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 حـــــــــــــــــــــريــتص

 

، أصرح بشرفي أن ىذا العمل البحثي المتمثل في أطروحة زعيش محمد الباحث ممضي أسفمو الطالبلأنا ا
    حوكمة الشركات في تحسين الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطةدور الدكتوراه الموسومة: "

، والمقدم لنيل شيادة "-دراسة إستقصائية عمى عينة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة-
الدكتوراه ىو عمل أكاديمي خاص بي، كما أنو غير مقدم لا جزء منو ولا كمو لأية مؤسسة عممية أخرى 

 بيدف نيل شيادة أكاديمية أو غير ذلك.
 مضمونو.وأتحمل المسؤولية كاممة عن كل ما جاء في 

 

 محمد زعيشبالأمر  المعني                                                     

 الإمضاء                                                    
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مالي لممؤسسات تهدف الدراسة إلى التعرف عمى دور تطبيق مبادئ ميثاق حوكمة الشركات في تحسين الأداء ال
وُزّع عمى عينة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ستبيانإولتحقيق هذا الهدف تم تصميم  الصغيرة والمتوسطة

جتماعية برنامج الحزم الإحصائية لمعموم الإستخدم الباحث إستبيان ختبار الفرضيات وتحميل الإبولاية عنابة، ولإ
SPSS 20. 

توفر المعمومات مبدئي الإنصاف والشفافية، وهذا من خلال تطبق  مؤسسات عينة الدراسةالتوصمت الدراسة الى أن  
معمومات لابد وأن تكون في دائرة الكافية وفي الوقت المناسبة وبطريقة عادلة لجميع الأطراف ذات العلاقة، 

جراءات مكتوبة تضمن الشفافية والعدالة في نشر إختصاص مجمس الإدارة هذا الأخير تحدد صلاحياته بوجود إ
 متيازات والتعويضات.المعمومات وتوزيع الإ

ختمفت أشكالها وتنظيماتها فالغرض واحد وهو بسط نظام رقابة فعال إكما توصمت الدراسة لوجود أجهزة رقابية مهما 
ومستقل، علاوة عمى وجود ممارسات تحديد المسؤوليات والفصل بين الوظائف والمهام وجميعها تندرج ضمن مبدئي 

حصائية عن وجود علاقة طردية بين تطبيق مبادئ ميثاق ختبارات الإأسفرت نتائج الإ حيثالمساءلة والمحاسبة، 
 .وأدائها المالي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة محل الدراسة حوكمة الشركات

  شركات، الأداء المالي، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.حوكمة ال: الكممات المفتاحية

 

 

 

 

 

 



Résumé 
 

 

L'étude vise à identifier le rôle de l'application des principes de la gouvernance 
d'entreprise dans l'amélioration de la performance financière des petites et moyennes 
entreprises .Pour atteindre cet objectif, un questionnaire a été conçu et distribué à un 
échantillon de petites et moyennes entreprises de la willaya d'Annaba, pour tester les 
hypothèses et analyser le questionnaire, le chercheur à utilisé le  SPSS 20. 
L'étude a conclu que les entreprises de l'échantillon d'étude appliquent les principes 
d'équité et de transparence, et ce, à travers la disponibilité d'informations suffisantes 
au moment opportun et de manière équitable pour toutes les parties concernées. Les 
informations doivent être  à la spécialité du conseil d'administration, ce dernier définit 
ses pouvoirs en présence de procédures écrites garantissant la transparence et la 
justice dans la diffusion des informations et la répartition des avantages et des 
compensations. 
L'étude a également révélé qu'il existe des dispositifs de contrôle, quelles que soient 
leurs différents formes et organisations. L'objectif est de mettre en place un système 
de suivi efficace et indépendant, en plus de l'existence de pratiques pour définir les 
responsabilités et séparer  les tâches, qui relèvent tous des principes de responsabilité 
et de comptabilité, et les résultats des tests statistiques ayant abouti qu'il existe une 
relation entre l'application des principes de la gouvernement d'entreprise dans les 
petites et moyennes entreprises étudiées et leur performance financière. 

Mots-clés: gouvernance d'entreprise, performance financière, petites et moyennes 
entreprises. 

 



Abstract 
 

 

 
The study aims to identify the role of the application of the principles of corporate 
governance in improving the financial performance of small and medium enterprises, to 
achieve this objective, a questionnaire was designed and distributed to a sample of 
small and medium enterprises in Annaba State, to test the hypotheses and analyze the 
questionnaire, the researcher used SPSS 20. 
The study concluded that the companies in the sample apply the principles of fairness 
and transparency, through the availability of sufficient information at the right time and 
in a fair manner for all parties concerned. Information must be within the jurisdiction of 
the Board of Directors. The latter's powers are defined by the existence of written 
procedures that guarantee transparency and fairness in disseminating information and 
distributing benefits and compensation. The study also revealed that there are control 
systems, with different forms and organizations. The objective is to set up an effective 
and independent monitoring system, in addition to the existence of practices to define 
responsibilities and separate tasks, all being included in the principles of responsibility 
and accounting. The results of statistical tests concluded that there is a relationship 
between the application of the principles of corporate governance in the small and 
medium-sized enterprises studied and their financial performance. 
 
Keywords: corporate governance, financial performance, small and medium 
enterprises. 

 
 



 

 

 

 

 إهـــــــداء
 

 

 الكريمين الوالدين إلى الوجود في ما أعز إلى المتواضع العمل هذا أهدي
 .في عمرهما الله أطال

 .إلى إخوتي وأفراد عائمتي

 .إلى كل الأصدقاء



 

 

 الشكر والتقدير
 

 .الذي وفقنا لإتمام ىذا العمل العظيم العرش لرب الأول الشكر
شراف عمى عمى قبوليا الإ خياري زهيةالشكر لمدكتورة  بجزيل أتوجو لمجميل وتقديرا بالفضل عترافاا  و 

 العمل.ىذا طروحة، وكل نصائحيا وتوجيياتيا القيمة وحرصيا الدائم عمى إتمام الأ

 المجنة أعضاء الأفاضل الأساتذة إلى والتقدير الشكر معاني ىبأسم أتقدم كما
الذين قاموا بتحكيم  للأساتذة المحكمينالأطروحة، وجزيل الشكر  ىذه مناقشة موافقتيم عمى الموقرة

 ستبيان الدراسة.إ

عمى كل مساعدتو وتوجيياتو، كما لا يفوتني أن أشكر  سماش كمالوأتقدم بجزيل الشكر لمدكتور 
 الأفاضل الذين دراسون خلال فترة التكوين. الأساتذةجميع 

 جاوحدو رضاستاذ الدكتور عميد الكمية والأ ماضي بمقاسمكما أتقدم بالشكر الجزيل للأستاذ الدكتور 
عمى كل المساعدات والتسييلات التي قدموىا  بوريش هشاموالأستاذ الدكتور  شاوي شافيةوالدكتورة 

 لنا.

 عمى كل المساعدات التي قدمتيا لي. خولوفي وهيبةوجزيل الشكر لمدكتورة 

عمى المساعدات التي قدمتيا لي خلال فترة إنجاز  خلايفية إيمانكما أتقدم بالشكر لزميمتي 
 الأطروحة.

 .الأطروحة نجازإ في بعيد أو قريب من ساعدني من كل أشكر الأخير وفي



اتــــــــــــــــــــــــويـــــــمحتـرس الـــهـف  
 

 الصفحة ـتعـييـــــــــــــنال
  التصريح
  بالمغة العربية الممخص
  بالمغة الفرنسية الممخص
  بالمغة الإنجميزية الممخص
  الإهداء
  الشكر

  فهرس المحتويات
  قائمة الأشكال
  قائمة الجداول

  ختصارات الإقائمة 
  قائمة الملاحق

 ح - أ مقدمة
 اتـــــــــــــــــــركــــــــة الشـــــــــحوكمـري لــــنظـــار الـــــــالإط ل الأول:ـفصـال

 2 تمهيد
 3 ول: ماهية حوكمة الشركاتالمبحث الأ 

 3 الخمفية التاريخية لنشأة حوكمة الشركات: ولالمطمب الأ
 8 ركاتحوكمة الشوخصائص تعريف  ثاني:المطمب ال
 22 : أهمية وأهداف حوكمة الشركاتثالثالمطمب ال
 27 آليات ومبادئ حوكمة الشركاتالمبحث الثاني: 

 27 ول: لليات حوكمة الشركاتالمطمب الأ
 22 والأطراف المعنية بتطبيقها الشركات حوكمةركائز  ،المطمب الثاني: محددات

 26 مبادئ حوكمة الشركات المطمب الثالث: 
 33 حوكمة الشركات في الجزائرالمبحث الثالث: 

 33 هتمام بحوكمة الشركات في الجزائرسباب الإأالمطمب الأول: 
 32 المطمب الثاني: مواضيع ومبادئ ميثاق الحكم الراشد

 34 المعايير الأساسية لمحكم الراشد : لثالمطمب الثا
 43 خلاصة
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 لأداء الـمــــــــــالـــــــــــــــــــــــــــيــــلعـــــــــــام ــالإطـــــــــــار ال ي:ــانــثـل الـفصـال
 42 تمهيد

 43 داءالأول: ماهية المبحث الأ 
 43 تعريف الأداء وأهميته: ولالمطمب الأ
 48 والعوامل المؤثرة فيه أنواعه ،داءالأ أبعاد: انيالمطمب الث

 53 المطمب الثالث: قياس الأداء
 55 المبحث الثاني: ماهية الأداء المالي

 55 مجالاتهو  الأداء الماليالمطمب الأول: تعريف 
 58 والعوامل المؤثرة فيه الأداء المالي وأهداف أهميةالمطمب الثاني: 

 62 المطمب الثالث: تقييم الأداء المالي
 66 الأداء المالي مؤشرات تقييمالمبحث الثالث: 

 66 الماليمؤشرات تقييم الأداء  ماهيةالمطمب الأول: 
 69 مؤشرات التقميدية لتقييم الأداء الماليالمطمب الثاني: ال
 76 الماليالمؤشرات الحديثة لتقييم الأداء المطمب الثالث: 

 83 خلاصة
صغـيــرة الـحوكمـة كـمدخـــل لتحسيـن الأداء المالـي لممؤسســات ال :ثـالـل الثـالفص

 والمتـوسطــــــة
 82 تمهيد

 83 المؤسسات الصغيرة والمتوسطةول: ماهية المبحث الأ 
 83 بها هتمامسباب الإأو  تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالمطمب الاول: 
 89 خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المطمب الثاني:

 92 المطمب الثالث: أهمية وأهداف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 97 المبحث الثاني: المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

 97 واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر المطمب الأول:
 236 تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر المطمب الثاني:

مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنويع المطمب الثالث: 
 239 قتصادي في الجزائرالإ

 223 لصغيرة والمتوسطةالأداء المالي لممؤسسات او  الشركات المبحث الثالث: حوكمة
 223ودور  التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التحدياتالمطمب الأول: 
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 ركات في التخفيف من حدتهاحوكمة الش
 227  اليالثاني: العلاقة بين الحوكمة والأداء المالمطمب 

 222 حوكمة في تحسين الأداء الماليالأهمية المطمب الثالث: 
 225 خلاصة

 الـدراســــــــــة الـميدانيـــــــــــة ـــــع:رابـل الـفصـال
 227 تمهيد

 228 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابةواقع المبحث الأول: 
 228 2327سنة ولاية عنابة المطمب الأول: المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 

 232 توزيع القطاعي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابةال: المطمب الثاني
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 عنابة
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 239طبيعة الدراسة الميدانية : ثانيالمبحث ال
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 259 إختبار إعتدالية التوزيع: انيالمطمب الث

 263 ختبار فرضيات الدراسةإ المطمب الثالث:
 265 خلاصة
 267 خاتمة
 272 المراجعقائمة 

 293 الملاحق
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 ‌أ
 

فلاس كبرى الشركات العالمية إقتصادية التي عصفت بكبرى توالت الأزمات الإ قتصاديات العالم، صاحبيا فشل وا 
مبدأ المساءلة خلال فترة ما، الأمر الذي أرجعتو جل التحميلات الدولية لغياب ميكانيزمات من شأنيا تعزيز 

والمحاسبة وتحديد المسؤوليات وتقميص حجم الفساد إلى أدنى المستويات، ميكانيزمات أقرتيا مؤسسات دولية بعد أن 
 لاقت الإجماع ووحدت الآراء فطفا إلى السطح ما يُعرف بحوكمة الشركات.

 "SOXن سربنيز أوكسمي "قتنعت دول العالم بمبادئ الحوكمة سارعت إلى سن قوانين، عمى غرار قانو إولما 
‌القانونإو ‌‌صدار ‌المالية ‌للحماية "، والتي كانت تصب في مجمميا لتعزز وتدعم مبادئ حوكمة LSF"الفرنسي

 .الشركات
قتصادية إىتمت بموضوع حوكمة الشركات بعد أن عاشت في الفترة السابقة تحولات إوالجزائر كغيرىا من دول العالم 

رشادي ليا، إطار لحماية ىذه المؤسسات ودليل إستيدفت خصخصة المؤسسات العمومية فكان ولابد من إىيكمية 
والذي وُجو لممؤسسة الجزائرية بصفة عامة  2002فتُوجت مجيودات الدولة بإصدار ميثاق الحكم الراشد سنة 

ولات الحاصمة من جية، وما والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بصفة خاصة كون ىذه الأخيرة ىشة وغير مرنة لمتح
قتصادية وتنموية من جية أخرى، كسبيل لترقية ىذا القطاع من مدخل تطوير الأجيزة إليذه المؤسسات من أىمية 

داري، إلى جانب البرامج الرقابية وأساليب الشفافية، المساءلة والمحاسبة سعيا منيا لتقميص الفساد المالي والإ
عفاءات الضريبية اشى وىذه المؤسسات، بالإضافة إلى تقديم العديد من المزايا والإالحكومية، وخمفية تشريعية تتم

دراكا منيا لمدور المحوري الذي تمعبو ىذه المؤسسات فقد أولت ا  لمتشجيع عمى خمق ونمو ىذه المؤسسات، و 
 المتبناة. ستراتيجياتىتماما خاصا بيذا القطاع من خلال البرامج والإإالحكومات المتعاقبة في الجزائر 

 مشكمة الدراسة 
لطالما عانت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر من مستويات أداء ضعيفة رغم الجيود المبذولة من طرف 

ستدعى إما  أن عمة ىذه المؤسسات تكمن بالأساس في الفساد وغياب الحكم الراشد، لاحقاإلا أنو تبيّن الدولة، 
دارة، وقد شكّل ىذا الواقع دافعا أساسيا لإصدار ىذه المؤسسات من الفساد وسوء الإطار لحماية إالتركيز عمى وضع 

ميثاق الحوكمة، بالنظر إلى ما يقدمو التطبيق السميم لمبادئيا من زيادة ثقة المستثمرين، وتوفير معمومات عمى قدر 
  كبير من الشفافية والموضوعية لكافة الأطراف ذات العلاقة.

  ى صياغة إشكالية الدراسة عمى النحو التالي:وىو ما يقودنا إل
 ما مدى مساهمة حوكمة الشركات في تحسين الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة؟
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‌ب  
 

 يتفرع عن ىذه الإشكالية الأسئمة الفرعية التالية:
 نصاف والشفافية؟ىل تمتزم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بتطبيق مبدئي الإ -
 الصغيرة والمتوسطة بتطبيق مبدئي المساءلة والمحاسبة؟ىل تمتزم المؤسسات  -
 ىل  تتمتع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بأداء مالي جيد؟ -

 فرضيات الدراسة
 شكالية الدراسة وأسئمتيا الفرعية تم صياغة الفرضيات التالية:إللإجابة عمى 

 الفرضية الرئيسية لمدراسة:
  .في تحسين الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة ضعيفةبمستويات مبادئ حوكمة الشركات تساىم  -

 الفرضيات الفرعية لمدراسة:
 ؛نصاف والشفافيةتمتزم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بتطبيق مبدئي الإ -
 ؛تمتزم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بتطبيق مبدئي المساءلة والمحاسبة -
 مالي جيد.بأداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تتمتع  -

 مبررات إختيار الموضوع
 تعود أسباب إختيار موضوع الدراسة إلى:

 ؛الرغبة الذاتية في دراسة ىذا الموضوع -
 ؛الأىمية الكبيرة لموضوع حوكمة الشركات -
 ؛بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطةىتمام تزايد الإ -
قطاع المحروقات، خاصة بعد أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنويع الإقتصادي خارج  -

 .الأزمة الأخيرة التي عاشتيا الجزائر
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‌ت  
 

 حدود الدراسة
 تتمثل حدود ىذه الدراسة فيما يمي:

تبيان دور حوكمة الشركات في تحسين الأداء المالي ىذه الدراسة عمى  قتصرتإ: الحدود الموضوعية -
الأداء وكذا ماىية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وعميو فموضوع الدراسة تناول ماىية حوكمة الشركات، 

 ، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودور الحوكمة في تحسين أدائيا المالي.المالي
 الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة.: شممت الدراسة المؤسسات الحدود المكانية -
 .01/02/2012إلى غاية  01/03/2017: أجريت الدراسة في الفترة من الحدود الزمنية -
ومسيري المؤسسات الصغيرة طارات في المالية والمحاسبة، إ: تقتصر ىذه الدراسة عمى أراء الحدود البشرية -

 .والمتوسطة

 أهداف الدراسة
ىم مبادئ ميثاق حوكمة الشركات بالجزائر، بالإضافة إلى أبحوكمة الشركات و  تيدف ىذه الدراسة إلى التعريف

ماىية الأداء المالي وأىم مؤشرات تقييمو، وكذلك التعرف عمى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر  معرفة
 والتعرف عمى دور حوكمة الشركات في تحسين أدائيا المالي.   

 أهمية الدراسة
لتزام ىتمام بموضوع الحوكمة في الجزائر عمى غرار بقية الدول، وضرورة الإأىميتيا من تزايد الإتستمد الدراسة 

، أملًا في تحقيق مستويات أداء خاصة الصغيرة والمتوسطة منيا بمبادئيا من أجل ضمان حوكمة جيدة لمؤسساتيا
نطلاقة جديدة إالذي يطمح إلى إعطاء  ومن أىم الجيود المبذولة في ىذا الإطار إصدار ميثاق الحكم الراشدأفضل، 

 لترقية الحوكمة ضمن بُعد شامل ودائم لممؤسسة الصغيرة والمتوسطة الجزائرية لتحسين أدائيا المالي.

  الدراسةمنهج 
 :عتماد عمىلتحقيق أىداف الدراسة تم الإ

، حيث وذلك بغرض بناء الإطار النظري متغيرات الدراسةدبيات التي تناولت المنيج الوصفي التحميمي بدراسة الأ  -
تم القيام بوصف دقيق وتفصيمي لكل من حوكمة الشركات، الأداء المالي والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، كما تم 

  تحميل لمبيانات التي تم جمعيا وتفسير النتائج المتوصل إلييا.
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‌ث  
 

المنيج الإحصائي من خلال جمع البيانات الإحصائية عن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتحميميا، كما تم  -
عطاء التفسيرات المنطقية المناسبة ليا، وىذا من خلال  إستخدام ىذا المنيج في معالجة وتحميل بيانات الإستبيان وا 

، حيث تم إستخدام مجموعة من SPSS 20عية برنامج الحزم الاحصائية لمعموم الاجتماالنتائج التي قدميا 
 الأساليب الإحصائية الوصفية والإستدلالية.

 الدراسات السابقة 
 قومات الإفصاح وأثرها عمى الأداءفعالية تطبيق مبادئ الحوكمة في دعم م(: 2012ضويفي حمزة، )دراسة  -

، أطروحة الشركات التابعة لمجمع سونمغازدراسة ميدانية لمجموعة من الشركات التابعة لمجموعة من –المالي 
 .3دكتوراه، كمية العموم الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة الجزائر 

ىدفت ىذه الدراسة إلى بيان فعالية تطبيق مبادئ الحوكمة عمى الإفصاح وجودة المعمومات وأثرىا عمى الأداء 
لمعرفة مدى تأثير مبادئ الحوكمة عمى مقومات  كات المساىمةان عمى مجموعة من شر ستبيإالمالي، حيث تم توزيع 

لتقييم أدائيا المالي فييا ومعرفة العلاقة بين كل من  ليذه الشركاتبالإضافة إلى تحميل القوائم المالية الإفصاح 
قة طردية التطبيق السميم لمبادئ الحوكمة والأداء المالي. توصمت الدراسة لجممة من النتائج من أبرزىا وجود علا

ذات دلالة إحصائية بين فاعمية تطبيق مبادئ الحوكمة من جية وبين الإفصاح المحاسبي وجودة المعمومات والأداء 
 المالي من جية أخرى.

دراسة حالة -حوكمة الشركات ودورها في تحقيق جودة المعمومة المحاسبية (:2012) دراسة العابدي دلال، -
أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة محمد  شركة أليانس لمتأمينات الجزائرية،

 .خيضر، بسكرة
ىمية حوكمة الشركات وتأثيرىا عمى جودة المعمومات المحاسبية، حيث أالدراسة إلى تسميط الضوء عمى  ىذه ىدفت
ختبار العلاقة بين وجود آليات حوكمة الشركات داخل الشركة، ومستوى الجودة في المعمومة المحاسبية. توصمت إتم 

في المعمومة الدراسة إلى وجود ارتباط وثيق وايجابي بين آليات حوكمة الشركات المطبقة بالشركة ومستوى الجودة 
 المحاسبية.

- The study of Boufateh Belkacem, Fellag Nourredine, (2016): Evaluation of 
corporate governance practices in Algerian small and medium sized 
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enterprise: case of an industry SME in Chlef, journal of excellence for 
economics and management research, ( N° 3). 

ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد مستوى الحوكمة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، من خلال أخذ عينة 
ستخدام أسموب المقابمة، حيث تمت مع كل من المدير إمن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية بالشمف، تم 

المحاسب، رئيس مصمحة الموظفين ورئيس مصمحة المالية والمحاسبة، وىذا من  ،التنفيذي لممؤسسة، الأمين العام
 جل تشخيص واقع مستوى الحوكمة في ىذه المؤسسات.أ

المؤسسات مازال ضعيف ولم يرتقي ىذه توصمت ىذه الدراسة لمجموعة من النتائج أىميا أن مستوى حوكمة 
 قبل جميع الأطراف الفاعمة.لممستوى المنشود، وىذا ما يستمزم بذل جيود أكثر من 

 -دراسة حالة –دور مبادئ الحوكمة في تفعيل الأداء المالي لشركات التأمين (: 2017نبيل قبمي، )دراسة  -
  .قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة حسيبة بن بوعمي، الشمف، الجزائرأطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ

الذي يمكن أن يحدثو التطبيق الأمثل لمبادئ الحوكمة في تفعيل الأداء المالي ىدفت ىذه الدراسة لمعرفة الأثر 
لشركات التأمين، حيث تم تحميل مدى تطبيق مبادئ الحوكمة في شركات التأمين الناشطة في سوق التأمين الجزائري 

الدراسة إلى عدة نتائج توصمت  .ياتو، ومدى تأثيرىا عمى أدائيا المالي وىذا من خلال توزيع إستمارة أسئمةبخصوص
 شركات التأمين محل الدراسة.  من أىميا أن ىناك قصورا في تطبيق مبادئ الحوكمة في

أثر تطبيق حوكمة الشركات عمى جودة القوائم المالية في ظل النظام المحاسبي (: 2012راشدي أمين، )دراسة  -
قتصادية ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ-دراسة تطبيقية عمى بعض شركات المساهمة في ولاية سطيف :المالي

 .، الجزائر1والتجارية وعموم التسيير، جامعة فرحات عباس، سطيف 
ىدفت ىذه الدراسة إلى إظيار مدى تأثير حوكمة الشركات عمى المعمومات المحاسبية المقدمة في القوائم المالية، 

لمعرفة ىذا الأثر. توصمت الدراسة لجممة من النتائج حيث ثم أخذ آراء عينة من شركات المساىمة بولاية سطيف 
 .خرمن أىميا أن الشركات محل الدراسة تمتزم بتطبيق مبادئ حوكمة الشركات بنسب متفاوتة من مبدأ لآ

ىو تخصيصيا لدراسة واقع تطبيق مبادئ ميثاق حوكمة الشركات من طرف  ما يميز هذه الدراسة عن غيرها 
سطة الكائنة بولاية عنابة ودور ىذا الالتزام في تحسين أدائيا المالي، خاصة وأن ىذا النوع المؤسسات الصغيرة والمتو 

 دراكا منا لأىمية تطبيق مبادئ الحوكمة في تفعيل الدور التنموي ليا. ا  من المؤسسات يشيد نموا مضطردا بالولاية و 
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 هيكل الدراسة
تقسيم ىذه الدراسة إلى أربعة فصول، ثلاث فصول نظرية  شكالية الدراسة وأسئمتيا الفرعية تمإجابة عمى قصد الإ

 وفصل تطبيقي، كما يمي:
جاء ىذا الفصل بعنوان الإطار النظري لحوكمة الشركات، تم تقسيمو إلى ثلاث مباحث تم من خلاليا الفصل الأول: 

الشركات في ، وتطرق في الأخير إلى حوكمة آليات ومبادئ حوكمة الشركات، تناول ماىية حوكمة الشركات
 الجزائر.

ماىية  أوليا ىو الأخر إلى ثلاث مباحث تناول والذي تم تقسيمو لأداء الماليالإطار العام لبعنوان  :الفصل الثاني
 أما المبحث الثالث ناقش ،عمى وجو الخصوصالأداء المالي لى إالمبحث الثاني  في حين تعرض عموماالأداء 

 مؤشرات تقييم الأداء المالي.

ممؤسسات الصغيرة الحوكمة كمدخل لتحسين الأداء المالي لجاء ىذا الفصل تحت عنوان  :الثالثالفصل 
والمتوسطة، قسم بدوره إلى ثلاث مباحث تطرقت إلى ماىية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ثم تناولت المؤسسات 

 الي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة.الأداء المو الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، لتتناول في الأخير حوكمة الشركات 

واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، قسم إلى ثلاث مباحث تناولت الميدانية دراسةالتحت عنوان  :الفصل الرابع
  ياتيا.ختبار فرضا  تحميل نتائج محاور الدراسة و  ، وفي الأخيرطبيعة الدراسة الميدانية، بولاية عنابة



 

ـل الأول:ــــــــفصــال  

ري ــــنظـــار الـــــــالإط 
ة ـــــــــــمـــوكـــحــل
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 تمهيد

ىتمام عمى الصعيد الدولي والمحمي، خاصة بعد حالات الفشل الذريع الذي حيزا كبيرا من الإ حوكمة الشركاتخذت أ
من شأنيا التوفيق الحوكمة والتي تجيت أىم الييئات الدولية لوضع مبادئ إمس كبريات الشركات العالمية، حيث 

 .طراف ذات العلاقة مع المؤسسة وآليات القضاء عمى البيروقراطية والفساد وتعزيز مبدأ المحاسبة والمساءلةبين الأ
صدار ميثاق الحكم الراشد لممؤسسة والذي إبموضوع حوكمة الشركات من خلال  ىتمتإوالجزائر، كغيرىا من الدول 

 لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة.وجو بصورة خاصة 
تم تقسيم ىذا في الجزائر ولمتعرف أكثر عمى ماىية حوكمة الشركات وأىم مبادئيا ومضمون ميثاق الحكم الراشد 

 الفصل إلى ثلاث مباحث كما يمي:
 ؛ول: ماىية حوكمة الشركاتالمبحث الأ

 ؛المبحث الثاني: آليات ومبادئ حوكمة الشركات
 .الشركات في الجزائر المبحث الثالث: حوكمة
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 ول: ماهية حوكمة الشركاتالمبحث ال 

نييارات المالية والفضائح الأخلاقية الذي شيدىا العالم، أصبح من الضروري الإىتمام أكثر بحوكمة الشركات بعد الإ
من جديد، ولمتعرف عمى ماىية حوكمة  نييارات، لتفادي إعادة سيناريو ىذه الإالشركاتوتطبيقيا عمى مستوى 

الشركات سيتم التطرق في ىذا المبحث إلى الخمفية التاريخية لنشأة حوكمة الشركات، تعريف حوكمة الشركات وأىم 
 مية وأىداف حوكمة الشركات.ىخصائصيا، كما سيتم تناول أ

 

 الخمفية التاريخية لنشأة حوكمة الشركات: ولالمطمب ال 
( تعبر عن قدرة ربان السفينة Kubernanغريقية قديمة في القرن الثالث عشر )إلى كممة إيعود لفظ الحوكمة 

خلاق نبيمة وسموك نزيو في الحفاظ أعاصير والعواصف، وما يمتمكو من قيم و مواج والأوميارتو في قيادتيا وسط الأ
يصاليا لأصحابيا، ودفاعو عنيا إمانات والبضاعة التي بحوزتو ومن ثم للأرواح وممتمكات الركاب، ورعايتو أعمى 

لى إ للإشارةستعمل المفيوم أ 8741بتداءا من سنة ا  بحار، و خطار التي يتعرض ليا خلال الإوالأضد القراصنة 
 (1) .داري خاصإالمنظمات التي تتبع ىيكل 

 8441عام في  حيث Adem Smithضاءات البداية لموضوع حوكمة الشركات كممارسة إلى أطروحات إكما تعود 
ذ لمس في أثناء عممو إحذر ىذا العالم في كتابو ثروة الأمم من المشاكل المحتممة لمممكية الغائبة في المؤسسات، 

الإىمال يأتي بنظره من لا مبالاة ، فالمؤسساتكمحامي لممؤسسات الصغيرة إىمالا ووفرة في السيطرة عمى إدارة 
حتمالية إالمديرين وعدم يقظتيم عمى أموال المالكين بنفس حرص المالكين ذاتيم، والوفرة في السيطرة متأتية من 

حوكمة الشركات ىي و  (2) عمل المديرين لخدمة مصالحيم الشخصية عمى حساب أىداف المؤسسة ومصالحيا.
    (3)(Corporate Governanceلمصطمح )الترجمة المختصرة التي راجت 

نتيجة لمثورة الصناعية التي حدثت في القرن السابع عشر، وما أفرزتو من منافسة كبيرة بين المؤسسات، وكذلك 
شراف عمى نفصال الممكية عن الإدارة فقد أصبح من الضرورة بمكان إيجاد الجيات التي تتولى ميمة الرقابة والإإ

 يمي: فيماالعوامل التي ساىمت في ظيور مصطمح حوكمة الشركات، ، ويمكن حصر (4)المسيرين من قبل الملاك 

                                                           
(1)

 .05،  دار الحامد للنشر والتوزٌع، عمان، الاردن، ص محاضرات فً نظرٌة الحوكمة(: 5105غضبان حسام الدٌن، ) 
(2 )

، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة -حالة الجزائر–المحاسبٌة  حوكمة المإسسات من خلال أخلاقٌات المهنة(: 5106صباٌحً نوال، )
 .049، الجزائر، ص 3وعلوم التسٌٌر، جامعة الجزائر 

(3 )
ة فً تطور مفهوم الحوكمة  فً مإسسات القطاع العام بالجمهورٌة الٌمنٌة لتعزٌز الافصاح والشفافٌ(: 5106عبد السلام عبد الله سعٌد ابو سرعة، )

 .5،  الجزائر، ص3طروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر،  جامعة الجزائرأ، تقارٌرها المالٌة
(4)

 .083دن،  ص ، الطبعة الأولى، دار المٌسرة للنشر والتوزٌع، عمان، الأرنظم المعلومات فً الرقابة والتدقٌق(: 5100، )وآخرون زٌاد عبد الحلٌم الذٌبة 
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 نظرية الوكالة  -
نيابة عنو،  المؤسسةنظرية الوكالة بمثابة عقد يقوم فيو المالك بتفويض شخص )الوكيل( أو آخرين لمقيام بتسيير 

حيث يقوم الوكيل بأداء مسؤولياتو نيابة بما يحقق ويعظم مصمحة المالك )الموكل( وذلك مقابل حصول الوكيل عمى 
الأجر المناسب مقابل تأدية مسؤولياتو. وبطبيعة الحال فإن المسيرين يتمتعون بمعمومات أكثر من المساىمين عن 

بتحقيق أىدافيم الشخصية بدل تحقيق أىداف المساىمين، وفي ىذه مكن لممسيرين أن ييتموا ي، فمؤسسةوضعية ال
الحالة فالأمر يتطمب نوعا من التكاليف التي يتحمميا المساىمون لضمان أىدافيم، ومن ىنا يأتي أحد المصادر 

 (1) الأساسية لتكمفة الوكالة التي يتحمميا المساىمون لضمان مراقبة عمى المسيرين تسمح بتحقيق أىدافيم.
 Meansدارة من أىم العوامل التي أدت إلى ظيور نظرية الوكالة ويعتبر كلا من يعتبر الفصل بين الممكية والإ

، في ندوة بعنوان "الشركات الحديثة والممكية الخاصة"، حيث 8191أول من تناول ىذا الموضوع سنة  Berleو
نفصال بين الممكية والرقابة مما قد لى الإصارت ضخمة الحجم، وأن ىذا سيؤدي إ مؤسسةأشارت الندوة إلى أن ال

ستراتيجيات تتعارض تماما ستخدام المديرين لإإينجر عنو ما يعرف بنظرية الوكالة، التي تعني الخطر الناجم عن 
 (2) مع مصالح الملاك وتخدم أغراضيم الخاصة.

نفصال الممكية عن إالسريع لمفيوم  سباب وجود حوكمة الشركات وىذا بسبب الإنتشارأتعتبر نظرية الوكالة من أىم 
دارة. فالواقع العممي يشير إلى أن مفيوم حوكمة الشركات يعود إلى ما قبل الحرب العالمية الثانية ولو بشكل غير الإ

، والتي ركزت بشكل أساسي عمى تناول فصل 8191خلال سنة  Means and Berleمباشر، حيث جاءت دراسة 
ة، لمؤسسأتي حوكمة الشركات لسد الفجوة التي يمكن أن تحدث بين مديري وملاك االممكية عن الإدارة، بحيث ت

 (3) ككل. بالمؤسسةبسبب السياسات السمبية التي يمكن أن تضر 
 (4)، أصبح ىناك علاقات وكالة متعددة منيا: لمؤسساتنفصال الممكية عن الإدارة وىذا بسبب كبر حجم اوكنتيجة لإ
 والإدارة؛علاقة وكالة بين الملاك  -
 علاقة وكالة بين الملاك والمدقق الخارجي؛ -
 علاقة وكالة بين المساىمين والمقرضين؛ -

                                                           
(1)

، مجلة الدراسات المالٌة، -حالة مإسسة مطاحن الجلفة –مساهمة الحوكمة فً ترشٌد سٌاسة توزٌع الأرباح (: 5108علً باكرٌة، ملٌكة حفٌظ شباٌكً، ) 
 .005(، ص 9المحاسبٌة والإدارٌة، )العدد 

(2)
دراسة تطبٌقٌة على بعض شركات –المالٌة فً ظل النظام المحاسبً المالً أثر تطبٌق حوكمة الشركات على جودة القوائم (: 5108راشدي أمٌن، ) 

 .8، الجزائر،  ص 0، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة فرحات عباس، سطٌف -المساهمة فً ولاٌة سطٌف
(3)

 .6، ص المصدر سبق ذكرهعبد السلام عبد الله سعٌد أبو سرعة،  
(4)

مدى قدرة التدقٌق الخارجً فً إرساء مبادئ حوكمة الشركات من خلال سد الفجوة الأخلاقٌة بٌن الإدارة والمساهمٌن )دراسة (: 5107نساب عائشة، ) 
، الجزائر،  ص 5البلٌدة ، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة حالة الشركات المساهمة المدرجة فً بورصة الجزائر(

53-54. 
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 علاقة وكالة بين المودعين في البنوك والإدارة والملاك معا؛ -
 علاقات وكالة أخرى. -

في ضرورة ىتمام والتفكير ونتيجة لتعارض المصالح بين أعضاء مجمس إدارة الشركة والمساىمين أدى الأمر إلى الإ
وضع مجموعة آليات وقوانين تعمل عمى حماية ىذه المصالح والحد من التلاعب المالي والإداري الناتج عن الخمل 

 الأخلاقي في تصرفات أطراف عقد الوكالة بيدف تعظيم مصالحيم الخاصة.
 (1)ات نظرية الوكالة فتتمثل في: ضار تفإأما فيما يتعمق ب 

 عمى حساب الملاك؛ المسيرون يسعون لتعظيم منافعيم -
 المحيط غير مستقر والأعمال السابقة لموكيل قد لا تكون صحيحة؛ -
 كتمال العقود من كون الوكيل يعرف عممو أكثر من الموكل؛إجاءت فكرة عدم  -
 يتميز كل من الوكيل والموكل بالرشادة الاقتصادية؛ -
أىداف كل من الموكل والوكيل، فبينما يسعى الأول لمحصول عمى أكبر قدر من جيد وعمل  ختلافإ -

مقابل أجر معقول، فإن الوكيل يسعى إلى تعظيم منفعتو من خلال الحصول عمى أكبر قدر ممكن من 
 المكافآت والحوافز والمزايا مع بذل مجيودات أقل؛

 كل والوكيل.إختلاف نسبة المخاطرة التي يتحمميا كل من المو  -
 

 نظرية أصحاب المصالح -
ظيرت نظرية أصحاب المصالح لتحميل ومعالجة مشاكل العلاقة بين الشركة وأصحاب المصالح المرتبطين بيا، 

اب والباحثين، فمنيم من يشير إلى أصحاب حيث أن تحديد أصحاب المصالح كان موضوع خلاف بين الكت  
المصمحة بأنو أي فرد أو مجموعة أفراد لدييم مصمحة أو يتأثرون بنشاط المؤسسة، ومنيم من حدد أصحاب 

المجامع من الأفراد الذين يقومون بأنشطة تنطوي عمى درجة من المخاطرة مع المؤسسة،  ولئكأالمصمحة بأنيم 
قتصادية مع المؤسسة، وبمرور الزمن حضي دور إط بأولئك الذين ليم علاقة ومنيم من حدد أصحاب المصمحة فق

ىتمام متزايد، وأصبح تأثيرىا في العمال والبيئة والمجتمعات المحمية، بالإضافة إلى حممة إالشركات في المجتمع ب
ل القادمة إلى مجامع أصحاب المصالح ، ويذىب مؤيدو ىذه النظرية أبعد من ذلك فيضيفوا الأجياالأسيم أو المالكين
وتطور  ةأن تأخذ مصالحيم بالحسبان، تعتبر ىذه النظرية من ضمن أىم عوامل نشأ المؤسساتالذين يجب عمى 

                                                           
(1)

، أطروحة -دراسة مٌدانٌة  –دراسة تحلٌلٌة لمدى تؤثٌر آلٌات حوكمة الشركات على تضٌٌق فجوة التوقعات فً المراجعة (: 5105كرمٌة نسرٌن، ) 
 .6، الجزائر، ص 3دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الجزائر 
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نضباط السموكي والتوازن في تحقيق مفيوم حوكمة الشركات، حيث جاءت أىمية وجود حوكمة الشركات لضمان الإ
 (1) مصالح جميع الأطراف.

براز أىميتيا في الحد بالإ  Janson and Mecklingقام كل من  8141في عام  ىتمام بمفيوم حوكمة الشركات وا 
قام المعيد الأمريكي  8114أو التقميل من المشاكل التي قد تنشأ من الفصل بين الممكية والإدارة، أما في عام 

   المعروفة باسم لجنة تريدواي  ل لجنة حماية التنظيمات الإدارية( بتشكيAICPA) العموميين لممحاسبين القانونين
(Treadway commission والتي أصدرت تقريرىا المتضمن مجموعة من التوصيات الخاصة بتطبيق قواعد ،)

ىتمام حوكمة الشركات وما يرتبط بيا من منع حدوث الغش والتلاعب في إعداد القوائم المالية وذلك عن طريق الإ
وفي المممكة المتحدة كان  .(2)ة التدقيق الخارجي أمام مجالس إدارة الشركاتبمفيوم نظام الرقابة الداخمية وتقوي

لبورصة لندن دور في تطوير حوكمة الشركات حيث أصدرت لجنة كادبوري والتي تم تشكيميا لوضع إطار لحوكمة 
كما أن  .(3)من أجل زيادة ثقة المستثمرين في عممية إعداد ومراجعة القوائم المالية 8111الشركات وىذا عام 

ندماج بين الشركات من أجل ستحواذ والإقتصاد العولمة، حيث تقوم بالإإممارسات الشركات متعددة الجنسيات في 
 (4) السيطرة عمى الأسواق العالمية وتحرير قطاع التجارة.

 الزمات المالية  -
الأزمة المالية الأسيوية، أخذ العالم ينظر نظرة جديدة إلى حوكمة الشركات. والأزمة  نفجارإ، ومع 8114منذ سنة 

المالية المشار إلييا، قد يمكن وصفيا بأنيا كانت أزمة ثقة في المؤسسات والتشريعات التي تنظم نشاط الأعمال 
المقدمة أثناء الأزمة تتضمن  والحكومة، وكانت المشاكل العديدة التي برزت إلى المؤسساتوالعلاقات في ما بين 

 لمؤسساتوبين الحكومة، وحصول ا بين المؤسساتعمميات ومعاملات الموظفين الداخميين والأقارب والأصدقاء 
عمى مبالغ ىائمة من الديون قصيرة الأجل في الوقت نفسو الذي حرصت فيو عمى عدم معرفة المساىمين بيذه 

خفاء الديون من خلال طرق ونظم محاسبية مبتكرة. وىو ما جعل منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  الأمور وا 
رشادات في شأن حوكمة الشركات بشكل عام. وىو ما أظير بوضوح أىمية حوكمة الشركات تصدر مجموعة من الإ

 (5) عتبارىا أسواقا مالية قريبة من الكمال.إحتى في الدول التي كان من المعتاد 

                                                           
(1)

 .7، ص المصدر سبق ذكرهعبد السلام عبد الله سعٌد أبو سرعة،  
(2)

 .051(،  ص 4، مجلة الابتكار والتسوٌق، )العدددور التدقٌق الداخلً ومراقبة التسٌٌر فً تجسٌد الحوكمة(: 5104بوزٌان عثمان، خراف مختارٌة، ) 
(3)

 .54، ص المصدر سبق ذكرهنساب عائشة،  
(4)

  .31، ص لمصدر سبق ذكرهاضبان حسام الدٌن، غ 
(5)

، الطبعة الأولى، مكتبة المجتمع أفاقها(-تداعٌاتها-أسبابها-الأزمة المالٌة الاقتصادٌة العالمٌة وحوكمة الشركات )جذورها(: 5103مصطفى ٌوسف الكافً، ) 
 .513ص العربً للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن ، 
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، حيث ثم تشخيص 1001ورلدكوم عام  نرون وإمريكية العملاقة الأ مؤسساتجتاحت الإالمالية التي  نيياراتومع الإ
نييار في العبث والغش والأخطاء المحاسبية، والمعمومات الداخمية الخفية والتضميل وتدني أخلاق أسباب ىذا الإ

اوس، مما أثر عمى قرارات الاستثمار في إدارات المنظمات ومكاتب التدقيق العالمية آرثر أندرسون، برايس ووتر ى
بورصة الأوراق المالية الأمريكية والبورصات العالمية الأخرى، فصدر بالولايات المتحدة الأمريكية قانون ساربنيز 

 (1)والذي ركز عمى دور الحوكمة في القضاء عمى الفساد المالي والإداري.  1001وكسمي عام أ
عمى مبادئ  1007ضافة تعديلات ميمة عام إة التي شيدتيا الشركات الأمريكية إلى نييارات الماليكما أدت ىذه الإ

، ىذه التعديلات لم تتوقف 8111حوكمة الشركات الصادرة عن منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية الاقتصادية عام 
 .1001عام  وىذا عمى إثر الأزمة المالية العالمية 1082خر تعديل ليذه المبادئ عام آىنا، حيث تم 

 .والجدول الموالي يمخص أىم مراحل  تطور مفيوم حوكمة الشركات
 م مراحل تطور مفهوم حوكمة الشركاتأه (:1-1) الجدول رقم

 مضمونها المرحمة
 مننطلاقا إ

8191 
 عتراف بعمق الفجوة بين الإدارة والملاك وتضارب المصالح.بدء الإ

8141-8110 
، وضرورة تحديد الواجبات يانظرية الوكالة وضبط العلاقات بين الملاك والإدارة من خلال ظيور

 والصلاحيات لكل من الإدارة وأصحاب الأموال.

8110-8111 
تجيت منظمة التجارة العالمية لوضع إ، عندما 8112سنة ىتمام بمفيوم حوكمة الشركات تزايد الإ

ستقرار وتدعيم قدراتيا لتزام بيا في تحقيق النمو والإمن خلال الإالمؤسسات معايير تساعد 
 التنافسية لمعمل عبر الحدود الدولية.

8111-1000 
تم التركيز عمى مصطمح الحوكمة وضرورة تفعيمو كنتاج لتراكم الدراسات التي تشير إلى أسباب 

ىدار  لمؤسساتنييار اإ خفاقيا في تحقيق أىدافيا، وسوء الممارسات الإدارية بيا وا  ستخدام إوا 
 ىتمام بصياغة المبادئ العامة لمحوكمة.الإمكانيات والموارد، مما دفع منظمة التجارة العالمية للإ

1000-1007 
 رفت بمرحمة التأكيد عمى حتمية الحوكمة، حيث أصدرت منظمة التعاون الاقتصادي والتنميةع  
(OECD مجموعة من المبادئ العامة لمحوكمة، و )  مينية متعددة لوضع مجموعة  ئاتيىتجيت ا

 من المعايير لتحقيق أىداف الحوكمة.
                                                           

 (1)
 .38(، ص 7، )العدد5، المجلد حوكمة الشركات والأزمة المالٌة العالمٌة، المجلة الجزائرٌة للاقتصاد والمالٌة(: 5107ٌمٌنة، برٌش عبد القادر، ) سهاٌلٌة 
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 1007ما بعد 

، حيث كان التركيز واضحا عمى حالات الفشل والفضائح ،حوكمةالمرحمة توثيق وتطوير مبادئ 
 المؤسساتنييار العديد من ا  ، ومع تتابع ظاىرة الأزمات الاقتصادية و المؤسساتفي كثير من 

ىتمام بالحوكمة، وقام بتعضيد بعض المؤسسات تجو البنك الدولي أيضا إلى الإإالعملاقة 
صدار مجموعة من ال ضوابط والارشادات والمجان والييئات والمعاىد لتبني موضوع الحوكمة وا 

 لتطبيق الحوكمة.
نحو تحسين جودة التدقيق الداخمي لشركات المساهمة الجزائرية في ظل الممارسات (: 1084لخضر أوصيف، ) المصدر:

، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الاقتصادية والتجارية (SPAدراسة عينة لشركات مساهمة ) –والتطبيقات الدولية لحوكمة الشركات 
 .11-14جزائر، ص وعموم التسيير، جامعة محمد بوضياف، المسيمة، ال

 

 حوكمة الشركاتوخصائص تعريف  ثاني:المطمب ال
 تعريف حوكمة الشركات -1
ستقر مجمع المغة العربية بمصر بعد العديد من المحاولات والمشاورات مع عدد من خبراء المغة العربية إلغويا 

، أي (1)معناىا المغوي التحكم أو الحكمن أ  ن الميتمين بيذا الموضوع عمى مصطمح الحوكمةين والقانونييوالاقتصادي
السيطرة عمى الأمور بوضع الضوابط والقيود التي تحكم العلاقات داخل المنظمات بصفة عامة، سواء بالتوجيو 

 (2) .والإرشاد، المجوء إلى العدالة، أو الرجوع إلى المرجعيات الأخلاقية

 ىناك عدة تعاريف وردت بخصوص ىذا المصطمح حيثلا يوجد تعريف محدد لحوكمة الشركات، صطلاحا فإأما 
 من بين ىذه التعاريف نذكر ما يمي:
جيزة، قواعد القرار، المعمومات والرقابة التي تسمح لأصحاب الحقوق والمساىمين حوكمة الشركات ىي مجموع الأ

الوظائف والميارات والمسؤوليات لمجمس الإدارة وشفافية إجراءات  حديدتمن خلال  .(3)مصالحيمبرعاية  المؤسسةفي 
 تعويض لممسيرينالالتعيين و 

(4). 

                                                           
(1)

  (NCAتعلٌب )الحوكمة ودورها فً تحسٌن الأداء المالً للمإسسات الجزائرٌة: حالة المإسسة الجزائرٌة لل(:5104ٌحٌاوي الهام، بوحدٌد لٌلى، ) 
 .60(، ص 5، مجلة أداء المإسسات الجزائرٌة، )العدد بالروٌبة

(2)
 .06، ص المصدر سبق ذكرهغضبان حسام الدٌن،  

)3( 
Frédéric Bernard et al, (2013): Contrôle interne, 4

e
 éditions, Maxima laurent du mesnil éditeur, paris, la 

France, p 56. 
(4) 

Gérard Valin et al, (2006): Controlor & auditor, Dunod, Paris, France, p39. 
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رتكاز عمى القوانين والمعايير والقواعد ف الحوكمة بأنيا الممارسة الرشيدة لسمطات الإدارة من خلال الإعر  وت  
يميا وأصحاب المصالح أو الأطراف التي تحدد العلاقة بين إدارة المؤسسة من ناحية، وحممة أس المضبوطة

 (1) المرتبطة بالمؤسسة من ناحية أخرى.
دارة العمال وشؤون ال رفت أيضاع   ، بيدف تحسين مؤسسةحوكمة الشركات بأنيا العممية والييكل المستخدم لتوجيو وا 

تقسيم السمطة، الذي يحدد ، تحديد العممية والييكل مؤسسةالقيمة لممساىمين، والتي تشمل ضمان الجدوى المالية لم
 (2) إنشاء آليات لتحقيق المساءلة بين المساىمين والمجمس والإدارة.

عن طريق تعيين  مؤسستيمدارة ومراقبة ا  تيح لممساىمين توجيو و نيا النظام الذي ي  أ لجنة كادبري البريطانيةفتيا عر  
الخارجي، كما تشمل الحوكمة تنظيم الحقوق والمسؤوليات المنوطة بالأطراف  دققختيار الما  دارة، و عضاء مجمس الإأ

 (3) .بالمؤسسةذات العلاقة 
حوكمة الشركات بأنيا مجموعة من فت فقد عر  ( 1088) (OECD)قتصادي والتنمية منظمة التعاون الإ ماأ

 (4) ومجمس الإدارة وحممة الأسيم وغيرىم من المساىمين. لمؤسسةالعلاقات فيما بين القائمين عمى إدارة ا
قتصادية سير سمطة الموارد الإيعرفيا بأنيا الطريقة التي بواسطتيا ت   (FMI) صندوق النقد الدولي في حين

 (5) ستخدام طرق فعالة في التسيير بأقل التكاليف وتحقيق أكبر المنافع.إجتماعية لمنظمة لخدمة التنمية وذلك بوالإ
طار الذي تمارس فيو المؤسسات وجودىا، وتركز ىي الإ (CIPEمركز المشروعات الدولية الخاصة )فيا كما عر  

صحاب المصالح وواضعي أدارة والمساىمين و عضاء مجمس الإأالحوكمة عمى العلاقة فيما بين الموظفين و 
 (6) .المؤسسةشراف عمى عمميات طراف في الإالتنظيمات الحكومية، وكيفية التفاعل بين كل ىذه الأ

الحوكمة عمى أنيا مجموعة من المسؤوليات والممارسات التي يقوم بيا مجمس  الاتحاد الدولي لممحاسبينيعرف و 
، ضمان تحقيق الأىداف، التأكد من إدارة ستراتيجيالإدارة والإدارة التنفيذية )ىيئة الحوكمة( بيدف توفير التوجيو الإ

 (7)بشكل مسؤول. ؤسسةستخدام موارد المإالمخاطر بشكل صحيح والتحقق من 

                                                           
(1) 

، الحاكمٌة والفساد الإداري دور لجان المراجعة فً حوكمة الشركات وأثرها على الحد من الفساد المالً والإداري(: 5105منى حسب الرسول محمد، )
والمالً، وقائع المإتمر العلمً المحكم الثالث لكلٌة إدارة الأعمال، عجلون، الأردن، 
 

 .387عالم الكتب الحدٌثة، إربد، الأردن، ص 
)2(

 Rich Hayes et al, (2005) : Principles of auditing an introduction to international standards on auditing,  
second edition, Pearson education limited, England,  P 595. 

(3)
 .45، مركز الخبرات المهنٌة للإدارة، القاهرة، مصر، ص سواق الناشئةحوكمة الشركات فً الأ(: 5104ناصر عبد الحمٌد علً، ) 

(4)
، الطبعة الأولى، المجموعة العربٌة للتدرٌب والنشر، عالٌة الجودةالحوكمة الرشٌدة فن إدارة المإسسات (: 5105مدحت محمد محمود أبو النصر، ) 

 .63القاهرة، مصر، ص 
(5)

  .056(، ص 6، مجلة البدر، )العدد حوكمة الشركات المفهوم والمبادئ(: 5105تحرٌشً جمانة، ) 
(6)

، الملتقى الوطنً حول حوكمة الشركات كآلٌة للحد من داريوالإدور آلٌات الحوكمة فً الحد من الفساد المالً  (:5105زٌن الدٌن، دهٌمً جابر، ) بروش 
 .5، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر، ص 5105ماي  7و 6داري، المنعقد ٌومً الفساد المالً والإ

(7)
  .545، ص (7العدد)قتصادي، ، مجلة الباحث الإكمة المإسساتدور لجنة التدقٌق فً دعم وتعزٌز حو (:5107عنانً عبد الله، ) 
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حوكمة الشركات بأنيا النظام الذي يتم من خلالو إدارة عرفت IFC (1004 )مؤسسة التمويل الدولية كذلك 
 (1) والتحكم في أعماليا. المؤسسات

، بأنيا مجموع الطرق التي يسير بيا الأفراد 8112فقد عرفتيا حسب تقرير نشرتو سنة  لجنة الحوكمة العالمية أما
والمؤسسات العمومية والخاصة لشؤونيم المشتركة، وىي عممية متواصمة يمكن من خلاليا تنسيق المصالح 

لتزام، وكذا وية الإذ يتضمن المؤسسات الرسمية والنظم المدعمة لتقإتخاذ العمل الجماعي، ا  المتضاربة والمختمفة و 
 (2) تفقت عمييا الشعوب وتعدىا في صالحيا.إالشركات غير الرسمية التي 

جراءات تستخدم بواسطة ممثمي أصحاب إأنيا عمميات تتم من خلال ب مجمع المدققين الداخميين المريكي وعر فيا
دارتيا بواسطة الإدارة ومراقبة مخاطر  والتأكيد عمى كفاية الضوابط  المؤسسةالمصالح بتوفير إشراف عمى المخاطر وا 

 (3).مؤسسةالرقابية لتجنب ىذه المخاطر، مما يؤدي إلى المساىمة المباشرة في إنجاز أىداف وخطط قيمة لم
 : كالتاليمن التعاريف السابقة نستخمص تعريف شامل لحوكمة الشركات 

ستقلالية وشفافية، والمساءلة عن أي إبكل  مؤسسةأعمال الراقب سير وت  مجموع الآليات التي ت  حوكمة الشركات ىي 
 .مؤسسةمصالح المساىمين وجميع الأطراف ذوي العلاقة بالوىذا بيدف حماية  بأىدافياتقصير يمس 

 

 خصائص حوكمة الشركات  -2
 تتمثل خصائص الحوكمة فيما يمي: 

تجاه تحقيق سعر عادل إ: من خلال توريد بيانات واضحة لمجميور، ووجود حافز لدى الإدارة نضباطلإ ا -
قرار نتيجة إلمسيم، والتقدير السميم لحقوق الممكية بالإضافة إلى  ستخدام الديون في مشروعات ىادفة وا 

 (4) الحوكمة في التقدير السنوي تتحقق بتقديم صورة واضحة وحقيقية.
المالية أحد المبادئ فصاح الجيد والشفافية في عرض المعمومات المالية وغير : يمثل الإفصاح والشفافيةالإ -

 (5) والأركان الرئيسية التي تقوم عمييا الحوكمة.

                                                           
(1)

، مجلة الاستراتٌجٌة 2012-2003حوكمة الشركات ودورها فً النمو الاقتصادي مقاربة قٌاسٌة للفترة (: 5105صدٌقً خضرة، لخدٌمً عبد الحمٌد، ) 
 .555( ، ص  8، )العدد 5والتنمٌة، المجلد 

(2)
، أطروحة، -2012-1996دراسة تحلٌلٌة قٌاسٌة للفترة –تؤثٌر نظام الحوكمة على التنمٌة الاقتصادٌة للبلدان العربٌة (: 5105علً بن ٌحً عبد القادر، ) 

  .05دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة حسٌبة بن بو علً، الشلف، الجزائر،  ص 
(3)

، مجلة رماح للبحوث والدراسات، )العدد حوكمة الشركات ودورها فً تخفٌض مشاكل نظرٌة الوكالة(: 5104نوري، علً خلف سلمان، ) بتول محمد 
 .05(،  ص 04

(4)
أطروحة ، -دراسة حالة شركة ألٌانس للتؤمٌنات الجزائرٌة–حوكمة الشركات ودورها فً تحقٌق جودة المعلومات المحاسبٌة (:  5106العابدي دلال، ) 

 .07ص دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر، 
(5)

، مجلة -دراسة مٌدانٌة اربد–أثر تطبٌق مبادئ الحوكمة على المسإولٌة الاجتماعٌة فً منظمات الأعمال الخٌرٌة (: 5106بلال مٌتانً، حمدان الجمال، ) 
 .47(، ص 3والمالٌة، )العدد الاقتصاد 
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فصاح تقديم المعمومات والبيانات إلى المستخدمين بشكل مضمون وصحيح وملائم حيث نقصد بالإ
  (1) تخاذ القرارات وىو يشمل المستخدمين الداخميين والخارجيين في آن واحد.إلمساعدتيم عمى 

الآلية التي تقمل أو تمغي تضارب المصالح، حيث تبدأ ىذه الآلية من تشكيل المجالس : وىي ستقلاليةالإ -
ارسة عممو بما تقتضيو العناية موتعيين المجان إلى تعيين مدقق خارجي مستقل وكفء ومؤىل، يقوم بم

لي وأداء والأصول المينية، ليقدم تأكيده أو مصداقيتو بأن القوائم المالية تمثل بصدق حقيقة المركز الما
ستقلالية مجمس الإدارة والمجان التابعة لو، وأنو لا توجد تأثيرات وضغوط غير لازمة إ. ويقصد بيا مؤسسةال

 (2) لمعمل.
: يكون متخذو القرارات في القطاع العام والخاص وفي تنظيمات المجتمع المدني مسؤولين أمام المساءلة -

، وتعني المؤسسةالجميور ودوائر محددة ذات علاقة، كذلك أمام من ييميم الأمر وليم مصمحة في تمك 
المساىمين والمدير  المساءلة تقييم العمل ثم محاسبة القائمين عميو، وبالتالي فمجمس الإدارة يخضع لمساءلة

العام بدوره يخضع لمساءلة مجمس الإدارة، والمدراء التنفيذيون لمساءلة المدير العام والموظف لمساءلة مديرة 
 (3) وىكذا.

 (4) وي المصمحة في الشركة.ذ: أي وجود مسؤولية أمام جميع الأطراف المسؤولية -
 مين بغض النظر إن كانوا من أقمية أو الأغمية.: المعاممة المتساوية في كل الجوانب لكل المساىالعدالة -
ويتحقق ذلك من خلال وجود سياسة واضحة تؤكد عمى التمسك بالسموك الأخلاقي  :المسؤولية الاجتماعية -

 (5) ووجود سياسة توظيف واضحة وعادلة بالإضافة إلى وجود سياسة واضحة عن المسؤولية البيئية.

  :الشكل الموالي ويمكن تمخيص خصائص حوكمة الشركات في

 
 
 
 

                                                           
(1)

 .59، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، ص الشامل فً مبادئ المحاسبة(: 5113عبد الستار الكبٌسً، ) 
(2)

ٌة العلوم ، أطروحة دكتوراه، كل-دراسة حالة الجزائر–دور حوكمة الشركات فً تحقٌق جودة خدمات المراجعة الخارجٌة (: 5106خلٌدة عابً، ) 
 .59الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد بوضٌاف، المسٌلة، الجزائر،  ص 

(3)
، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة -دراسة حالة–دور مبادئ الحوكمة فً تفعٌل الأداء المالً لشركات التؤمٌن (: 5107نبٌل قبلً، ) 

 .6بة بن بوعلً، الشلف، الجزائر، ص وعلوم التسٌٌر، جامعة حسٌ
(4)

دارٌة ، مجلة تكرٌت للعلوم الإحوكمة الشركات ودورها فً الافصاح عن المعلومات المستقبلٌة(: 5109سطم صالح حسٌن، محمود سامً محمود، ) 
 .535ص (، الجزء الأول، 45قتصادٌة، )العدد والإ

(5)
 .08، ص المصدر سبق ذكرهالعابدي دلال،  



اتـــــــــــــــــــركــــــــة الشـــــــــحوكمـري لــــنظـــار الـــــــول: الإطل ال ـــفصـال  
 

12 
 

 (: خصائص حوكمة الشركات1-1الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 
، دور حوكمة الشركات في تحقيق الثقة في المعمومة المحاسبية (:1081) وئام ملاح،عتماد عمى عداد الباحث بالإإ: من لمصدرا

 .101، ص (8العدد )الآفاق  لمدراسات الاقتصادية، 
 

 : أهمية وأهداف حوكمة الشركاتثالثالمطمب ال
 أهمية حوكمة الشركات -1

 فيما يمي:أىمية حوكمة الشركات  تتمثل
بسجلات لتثبيت ممكيتيم بالأسيم والشفافية بالمعمومات  حتفاظ: وذلك من خلال الإحماية حقوق المساهمين -

نتخاب أعضاء مجمس إوتقديميا في الوقت المناسب، فضلا عن ضمان حقوق المساىم بما في ذلك حق 
 (1)الإدارة والحصول عمى حصة من الأرباح السنوية. 

: أول ما تسعى إليو حوكمة الشركات ىو تحقيق الشفافية والعدالة ومنح حق داريمحاربة الفساد المالي والإ -
لتزام بأحكام القانون، وضمان الرقابة عمى مساءلة الإدارة، وذلك من خلال قواعد وأسس تؤكد أىمية الإ

                                                           
(1)

 .04ص  ،المصدر سبق ذكرهبتول محمد نوري، علً خلف سلمان،  

نضباطالإ  

تباع إ

السلوك 

الأخلاقً 

 المناسب 

 المساءلة

تقدٌر 

أعمال 

مجلس 

 الإدارة

ستقلالٌةالإ  

لا 

تؤثٌرات 

غٌر 

لازمة 

نتٌجة 

 الضغوط

 الشفافٌة

تقدٌم 

هوٌة 

حقٌقٌة 

لكل ما 

 ٌحدث

 المسإولٌة

المسإولٌة 

أمام جمٌع 

الأطراف 

ذوي 

المصلحة 

فً 

ةمإسسال  

 العدالة

احترام 

حقوق 

أصحاب 

المصلحة 

 بالشركة

المسإولٌة 

جتماعٌةالإ  

ر

النظر 

ة مإسسلل

كمواطن 

خصائص حوكمة الشركات جٌد
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 تخاذإدارة وتحديد كيفية الأداء المالي من خلال تصميم ىياكل إدارية محكمة يكون من شأنيا محاسبة الإ
دارة والمساىمين وأصحاب المصمحة. والذي بدوره يؤدي إلى تقميل القرارات وتوزيع السمطات بين مجمس الإ

ستغلال إوالمحسوبية، ومن ثم تخفيض التعارض في المصالح والحد من التنازع في السمطات ومنع الفساد 
 (1) السمطة من قبل بعضيم في غير المصمحة العامة.

 (2) فيما يمي: وتتمثل والمستثمرين مؤسساتلم أهمية الحوكمة بالنسبة -
ستثمارات بين الدول يسعون إلى معظم المستثمرين في ظل عولمة أسواق المال وسيولة تدفق الإ -

التي تطبق قواعد الحوكمة بشكل جيد، ويوجد فييا إفصاح وشفافية ودقة  لمؤسساتستثمار في االإ
 ة؛المؤسسفي المعمومات الواردة بالقوائم المالية التي تنشرىا إدارة 

تساع ا  تحقيق معدلات ربحية مناسبة مما يساعد عمى تدعيم مركزىا المالي ويؤدي إلى نموىا و  -
 حجم نشاطيا وقدرتيا عمى المنافسة في السوق؛

وسبل تحقيقيا من خلال  المؤسسةضع الإطار التنظيمي الذي يمكن من خلالو تحديد أىداف و  -
توفير الحوافز المناسبة لأعضاء مجمس الإدارة والمديرين التنفيذيين، وحتى تراعى مصالح 

 المساىمين؛
مى والتقميل من تكمفة رأس المال وزيادة السيولة من خلال جذب مستثمرين ع المؤسسةتقوية سمعة  -

 ستثمار طويل الأجل.نطاق أوسع، معظميم يسعون للإ
حوكمة لخمق الثروة المحددة من طرف المساىمين كما ال: تيدف أهمية الحوكمة بالنسبة لخمق القيمة -

أن المديرين يتمقون أجورا بقدر ما يقدمونو، بمعنى القيمة الفعمية لمخدمات المقدمة، وتيتم بدرجة كبيرة 
والمساىمين لأن ىؤلاء فقط الذين لا تتوفر لدييم عقود تسمح ليم بضمان مصالحيم، بعلاقة المديرين 

وتتعارض المصالح بين الطرفين يمكن أن يتقمص بربط أجور المديرين بأدائيم، لتصبح بعد ذلك مشكمة 
 (3) جزئيا. ةتعارض المصالح بين المساىمين والمديرين محمول

                                                           
(1)

 .4(، ص 4، المجلة الدولة للقانون، )العدد حوكمة الشركات بٌن القانون واللائحة(: 5106الصالحٌن محمد العٌش،  ) 
(2)

الممارسات والتطبٌقات الدولٌة لحوكمة الشركات  نحو تحسٌن جودة التدقٌق الداخلً لشركات المساهمة الجزائرٌة فً ظل (:  5107لخضر أوصٌف، ) 
ص ، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد بوضٌاف، المسٌلة، الجزائر، (SPAدراسة عٌنة لشركات مساهمة )

36-37. 
(3)

، مجلة جدٌد ومدى توافقها مع متطلبات مبادئ حوكمة المإسسات الدولٌةحوكمة المإسسات فً الجزائر (: 5107نوارة محمد، ملٌكة حفٌظ شباٌكً، ) 
 .51(، ص 05الاقتصاد، )العدد 
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قتصاد، لما ليا من ىم حوكمة الشركات في رفع مستوى كفاية الإ: تساقتصادأهمية الحوكمة بالنسبة للإ -
ستثمارات من الخارج ستقرار الأسواق المالية ورفع مستوى الشفافية وجذب الإإأىمية في المساعدة عمى 

 (1) قتصادي.والداخل عمى حد سواء، زيادة عمى تقميص حجم المخاطر التي تواجو النظام الإ
جتماعية يؤدي إلى تحسين : إن إىتمام المؤسسة بالنواحي الإكاتلحوكمة الشر  جتماعيةالهمية الإ -

عديدة منيا  جتماعيةإصورتيا وتزايد قبوليا في المجتمع، حيث يقع عمى عاتق المؤسسات إلتزامات 
توفير فرص لمعاممين وتوفير الخدمات الصحية لممجتمع وغيرىا من الخدمات الأخرى، وكل ذلك 

زدىار البيئة التي تعمل فييا المؤسسة و  نتعاش المجتمع وبالتالي تحقيق ا  بالنياية سيؤدي إلى نمو وا 
 (2)جتماعي.التماسك الإ

 (3) الآتي: تظير أىمية حوكمة الشركات من خلالو 
 دارياة والمالياة،دارة وتعزيز مسااءلتيا وتحساين الممارساات المحاسابية والإالحوكمة تؤكد مسؤوليات الإ نإ -

تخااذ ا  داري و كتشااف التلاعاب والغاش الماالي والفسااد الإإمماا يسااعد عماى سارعة  والتأكيد عمى الشافافية،
 . المؤسسةحياة سبابو وآثاره قبل تفاقميا وتأثيرىا عمى أجراءات الواجبة بشأنو وعلاج الإ

أعضااء مجاالس إدارات أكثار تادريبا  لممؤسسااتلتزام بمعايير حوكماة الشاركات مان شاأنو أن يفارز إن الإ -
 عامة، أم خاصة. المؤسساتودراية، سواء أكانت تمك 

حوكمااااة الشااااركات أداة فعالااااة لمكافحااااة الفساااااد وضاااامان معرفااااة أعضاااااء مجااااالس الإدارات  ئتعااااد مباااااد -
 التي تفرضيا بيئتيم المتغيرة ومصالح المساىمين عمى المدى البعيد. حتياجاتبالإ

 المؤسساااتإذ تيااتم  ،فااي جانبيااا التطبيقااي لمؤسساااتن حوكمااة الشااركات مسااؤولية المواطنااة لاادى اسااتح -
ونتيجة ذلك تغدو الممارساات الإدارياة أكثار  ،ورائيا بتأثير أنشطتيا عمى المجتمعات التي تعمل فييا وما

 حتياجات المجتمع في الدول النامية.تجابة لإسا  حساسية و 

وعمااى الصااعيد القااانوني ييااتم القااانونيون بااأطر وآليااات حوكمااة الشااركات لأنيااا تعماال عمااى الوفاااء بحقااوق  -
فااي الآونااة الأخياارة. ولااذا فااإن التشااريعات  المؤسسااات، ولا ساايما مااع كباارى مؤسسااةالأطااراف المتعااددة بال

                                                           
(1)

دراسة حالة المجمع الصناعً  –دور حوكمة المإسسات فً ترشٌد القرارات المالٌة لتحسٌن الأداء المالً للمإسسة (: 5107محمد البشٌر بن عمر، ) 
 .05وحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،  ص ، أطر-(2013-2002صٌدال للفترة )

(2)
تطبٌق آلٌات حوكمة الشركات وأثره على مستوى الافصاح والشفافٌة فً التقارٌر المالٌة )دراسة تطبٌقٌة (: 5107علً حسٌن سلمان، ناظم شعلان جبار، )

 . 363(، الجزء الأول، ص 58دارٌة، )العددقتصادٌة والإ، مجلة الكوت للعلوم الإالشركات المساهمة المدرجة فً سوق العراق للأوراق المالٌةلعٌنة من 
(3)

جنبً الأستثمار جتذاب الإإستثمارٌة ودور حوكمة الشركات فً تطوٌر البٌئة الإ(: 5105خالص حسن ٌوسف الناصر، عبد الواحد غازي محمد النعٌمً، ) 
 .456(،  ص 1، مجلة جامعة نوروز، )العددفً إقلٌم كوردستان العراق
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ة والاقتصااد مؤسساتانظم العلاقاة باين الأطاراف المعنياة فاي ال مؤسسااتلالحاكمة والموائح المنظمة لعمال ا
 ككل.

 

 أهداف حوكمة الشركات  -2
، ووضع الأنظمة الكفيمة بتخفيف أو تقميل المؤسساتتسعى الحوكمة من خلال أىدافيا إلى تحقيق رفع كفاءة أداء 

. ووضع ىيكل مؤسساتأداء تمك ال الغش وتضارب المصالح، والتصرفات غير المقبولة، ووضع أنظمة لمرقابة عمى
يحدد توزيع كافة الحقوق والمسؤوليات، وتحديد القواعد والإجراءات والمخططات المتعمقة بسير العمل داخل 

 (1)المؤسسة، ويمكن إجمال الأىداف التي يمكن تحقيقيا نتيجة تطبيق نظم الحوكمة بما يمي: 
 لمجيات المعنية؛ مؤسسةدارة التحقيق الشفافية والعدالة ومنح الحق في مساءلة إ -
تحقيق الحماية اللازمة لمممكية العامة مع مراعاة مصالح المتعاممين مع مؤسسات الدولة المختمفة، والحد من  -

 ستغلال السمطة في تفضيل المصمحة العامة؛إ
وصلاحيات  ختصاصاتا  تحقيق فرصة مراجعة الأداء من خارج أعضاء الإدارة التنفيذية تكون ليا ميمات و  -

 تحقيق لرقابة فعالة ومستقمة؛
ستثمار وتحقيق معدلات نمو مرتفعة في زيادة الثقة في إدارة الاقتصاد القومي بما يساىم في رفع معدلات الإ -

 الدخل القومي.

 (2)اف حوكمة الشركات الجيدة كما يمي:، أىد8110كما حددت منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية سنة 
حوكمة الشركات معاممة المساىمين جميعيم بشكل عادل ومتساوي، بما في ذلك الأقميات يجب أن تضمن  -

 وحممة الأسيم من الأجانب؛
 يجب أن تعترف حوكمة الشركات بحماية أصحاب المصالح كما نص عمييا القانون؛ -
بما في ذلك  مؤسسةيجب أن تضمن حوكمة الشركات القيام بعمميات الإفصاح المتعمقة بكل أعمال ال -

 الوضع المالي، الأداء والممكية وحوكمة الشركات وذلك في الوقت المناسب؛
والرقابة الفعالة عمى الإدارة من  مؤسسةستراتيجي لميجب أن تضمن حوكمة الشركات القيادة أو التوجو الإ -

 قبل مجمس الإدارة.

                                                           
(1)

(، 6، )العدد 3، المجلدالحوكمة ودورها فً تحسٌن الأداء التنافسً للمإسسات الاقتصادٌة، مجلة المالٌة والأسواق(: 5107نة، بوزٌان عثمان، )ٌدداش ام 
 .533ص 

(2)
 .46، ص سبق ذكره المصدربلال مٌتانً، حمدان الجمال،  
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 (1)كما تسعى حوكمة الشركات لتحقيق الأىداف التالية: 
 ؛لمؤسسةاتعظيم أداء  -
 وضع الأنظمة الكفيمة بتجنب أو تقميل الغش؛ -
وفقا لييكل يحدد توزيع كل الحقوق والمسؤوليات فيما بين مجمس  المؤسسةوضع أنظمة يتم بموجبيا إدارة  -

 الإدارة والمساىمين؛
 ة؛لمؤسسوضع القواعد والإجراءات المتعمقة بسير العمل داخل ا -
 الشفافية والعدالة وحماية حقوق المساىمين؛ تحقيق -
 قأمام الجمعية العامة وتضمن حقو  المؤسسةإيجاد ضوابط وقواعد وىياكل إدارية تمنح حق مساءلة إدارة  -

 المساىمين؛
 ستثمارات وتدفقيا من خلال تعميق ثقة المستثمرين في أسواق المال؛تنمية الإ -
يجاد فرص عمل جديدة؛ العمل عمى تنمية المدخرات وتعظيم الربحية -  وا 
 العمل عمى الأداء المالي الجيد من خلال محاسبة الإدارة أمام المساىمين؛ -
 ستثمارات سواء الأجنبية أو المحمية والحد من ىروب رؤوس الأموال الوطنية لمخارج؛جذب الإ -
ية والمالية ستراتيجية متطورة تخدم الكفاءة الإدار إتطوير وتحسين ومساعدة أصحاب القرار عمى بناء  -

 ؛مؤسسةلم
 .زيادة المعمومات والخبرات والميارات نتيجة العمل بالحوكمة -

وفي نياية الأمر لابد من الإشارة إلى أن من أىم أىداف حوكمة الشركات ىي العمل عمى مساءلة ومحاسبة 
 بكل صوره. مؤسسةومحاربة الفساد الإداري والمالي في ال

 

 

 

 
                                                           

(1)
  ، المجلة الجزائرٌة للاقتصاد والمالٌة،سعٌدانً الرشٌد، لجنة التدقٌق كمدخل لتفعٌل الحوكمة ورفع جودة التدقٌق فً المإسسة(: 5105بوفاسة سلٌمان، ) 

 .04(، ص 3)العدد 
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 حوكمة الشركاتآليات ومبادئ المبحث الثاني: 

التي يجب تطبيقيا من الأطراف و يتم تطبيق حوكمة الشركات من خلال مجموعة من الآليات، الركائز والمبادئ 
المعنية بذلك حتى تحقق حوكمة الشركات أىدافيا، حيث سيتم خلال ىذا المبحث تناول آليات حوكمة الشركات، 

تطبيقيا، مبادئ حوكمة الشركات حسب أىم المنظمات والأطراف المعنية ب ىامحددات حوكمة الشركات، ركائز 
  .الدولية

 المطمب الول: آليات حوكمة الشركات
 : تنقسم أليات حوكمة الشركات إلى آليات داخمية وأخرى خارجية كما يمي

 الآليات الداخمية  -8
  كل من:في ىذه الآليات  تشمل 

 مجمس الادارة  -
وأعضاؤه معنيون لكي يمثل مصالحيم ويدافع عن حقوقيم،  مؤسسةال ن خلال مساىميم ختيارهإنتخابو أو إيتم 

ولصالح  المؤسسةالإدارة التنفيذية، ومراقبة أداء المدراء التنفيذيون، والتأكد من أنيم جميعا يعممون لصالح  ختيارإب
في تحقيق أي  المؤسسةلإستغلال أموال أي محاولات  عتعظيم ثروة الملاك وباقي الأطراف ذات العلاقة، ومن

 (1)مصالح شخصية ليم، بالإضافة إلى ميامو الأخرى والمتمثمة في: 
وسياسة المخاطر والموازنات وخطط العمل وتحديد الأىداف، ومراقبة تنفيذ  لمؤسسةوضع إستراتيجية ا -

 ستثمارات؛الأىداف والنفقات الرأسمالية وتصفية الإ
جراء التعديلات عمييا عند الحاجة؛متابعة ممارسة حوكمة  -  الشركات وقياس كفاءتيا وا 
 والإفصاح عنيا؛ مؤسسةربط مكآفات أعضاء مجمس الإدارة والمديرين مع المصالح الطويمة الأجل لم -
بما في ذلك نظام التدقيق المستقل  مؤسسةالتأكد من سلامة التقارير المالية والنظم المحاسبية لم -

 متثال لمقوانين؛والرقابة الداخمية وأنظمة إدارة المخاطر والإ
يجب أن يتمكن أعضاء مجمس الإدارة من الوصول إلى المعمومات المناسبة والدقيقة بسيولة وفي  -

 الوقت المناسب ليتمكنوا من القيام بواجباتيم عمى أكمل وجو. 

                                                           
 (1)

 .036(، ص 6، مجلة الاقتصاد والتنمٌة، )العدد قٌاس مستوى تطبٌق الحوكمة فً عٌنة من المإسسات الجزائرٌة(: 5106داود خٌرة، ) 
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 (1)دارة يكون كالتالي: رف مجمس الإن تطبيق الحوكمة من طإ
دارة في التقييم الذاتي لمحوكمة، وكذلك دارة: من خلال مساعدة مجمس الإالدور الرقابي لمجمس الإ -

 عتبارإلتزام بغرض تخفيض التكمفة عمى المدى الطويل، وبالبحث عمى فرص أفضل لتحقيق الإ
مجمس الإدارة من الأطراف الأساسية لحوكمة الشركات، والتي ليا تأثير فعال عمى جودة الحوكمة، 

ختصاصاتيا إستمزم وجود تفاعل بين مختمف المجان المكونة لممجمس في عممية الرقابة وىذا حسب إ
 حتى تكون الرقابة شاممة؛

يقدمونو  الذي رين بأن رأس المالن ثقة المستثمإدارة في حماية حقوق المساىمين: دور مجمس الإ -
دارة أو أو مجمس الإ نمديريالستخدام، أو إساءة التخصيص من جانب سيتم حمايتو من إساءة الإ

، من العوامل اليامة في أسواق رأس المال. من ىنا المؤسسةالمساىمين من ذوي النسب الحاكمة في 
يق السميم لمبادئ حومة الشركات، وىذا دارة في ظل التطبتظير أىمية الدور الذي يمعبو مجمس الإ

من خلال: توفير جميع المعمومات التي تمكن المساىمين من ممارسة حقوقيم، الإفصاح والشفافية، 
حتياطات اللازمة لضمان ممارسة جراءات والإوالإ تضمن النظام الأساسي لمشركة ولوائحيا الداخمية

 جميع المساىمين لحقوقيم النظامية؛
فصاح في التأكيد عمى إمكانية الحصول عمى فصاح والشفافية: يتمثل الإدارة في الإدور مجمس الإ -

، من خلال وجود إجراءات تتميز بالمؤسسةالمعمومات المناسبة من قبل جميع الأطراف الميتمة 
الدقيق وفي الوقت المناسب يعتبر شيئا أساسيا لممساىمين الحاليين والمرتقبين  فالإفصاحبالشفافية، 
 وباقي أصحاب المصالح؛ الإشرافيةوالجيات 

دارة مسؤولا مسؤولية : يعد مجمس الإلممؤسسةدارة فيما يتعمق بالتقرير السنوي مسؤوليات مجمس الإ -
الأداء الإداري، ويجب أن يقدم مجمس  نيائية وكاممة أمام المساىمين وأصحاب المصالح عمى تقييم

الإدارة تقريره عن تمك المسؤولية لممساىمين في نياية كل عام في شكل التقرير السنوي، ودائما ما 
وتم  المؤسسة، والتي ثم إعدادىا بواسطة إدارة لممؤسسةيتناول التقرير ذاتو معالجة لمحسابات السنوية 

 خارجيين. مدققينبواسطة  تدقيقيا
 

                                                           
(1)

، مجلة العلوم الاقتصادٌة والتسٌٌر -دراسة عٌنة من شركات المساهمة فً الجزائر–تطبٌق مجلس إدارة الشركة لمبادئ الحوكمة (: 5107بلاسكة صالح، ) 
 .408(، ص 07والعلوم التجارٌة، )العدد 
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 ة التدقيقلجن -
لجنة دائمة منبثقة من مجمس الإدارة تتكون من عدد لا يقل عن ثلاثة من الأعضاء غير التنفيذين لجنة التدقيق ىي 

ذوي الكفاءة والخبرة، وتجتمع معظم لجان التدقيق كل ربع سنة حيث يجب أن يكون ليا خط مباشر مع المساىمين 
وتسعى المجنة لتقديم رؤية واضحة عن مدى تحقيق مبادئ حوكمة عن طريق تقرير منفصل عن التقرير السنوي، 

والغرض منيا ىو القيام بدور الوسيط بين إدارة المؤسسة والمدققين الخارجيين . (1) الشركات والقيام بميمة الرقابة
 (2) لممؤسسة.

 (3)وتشمل ميام لجنة التدقيق ما يمي: 
ونشرىا بغرض التوصل إلى قناعة بأنيا لا تتضمن أي عبارات أو  عتمادىاإدراسة القوائم المالية قبل  -

بيانات أو معمومات غير صحيحة ذات أىمية نسبية، وأنو لم يحذف من ىذه القوائم أي بيانات أو 
 معمومات أو مبالغ ذات أىمية نسبية، قد ينتج عن حذفيا تضميل في القوائم المالية.

وأي تغيير في ىذه السياسات، وتقديم  عتمادىاإىا المؤسسة قبل دراسة السياسات المحاسبية التي تتبنا -
 بشأنيا. قتراحاتإما تراه المجنة من 

التحقق من كيفية تصميم الأنشطة الرقابية في المؤسسة، وفعالية تصميميا بطريقة مناسبة تمكن من  -
رقابية بطريقة تمكن فور وقوعيا، وفاعمية تنفيذ الأنشطة ال كتشافياا  و الحد من وقوع الغش والأخطاء، 

 من التحقق من جودة تنفيذ الأنشطة الرقابية والثبات في تنفيذىا.
تقع في المؤسسة، أو أي أمور  يالإشراف عمى عمميات التقصي ذات العلاقة بالغش أو الأخطاء الت -

 أخرى ترى المجنة أىمية تقصييا.
المجنة حمقة وصل بين المدقق  دراسة التقارير والملاحظات التي يقدميا المدقق الخارجي، وتكون -

أو تأثيرات  الخارجي ومجمس الإدارة، بما يمكن المدقق الخارجي من القيام بعممو بمنأى عن أي قيود
دارة ا من قبل مجمس الإدارة  قتراح المدقق الخارجي.إ، وتتولى المجنة لمؤسسةوا 

ما بين مجمس الإدارة والمدققين المدققين الداخميين، وتكون المجنة حمقة الوصل  ستقلاليةإالتحقق من  -
الداخميين، كما تقوم بدراسة طمبات الترشح لوظيفة مدير التدقيق الداخمي في المؤسسة ومكافآت 
والمزايا الأخرى المخصصة لو، وترشيح الشخص الأكثر ملاءمة مع بيان الأسباب، والنظر في إنياء 

                                                           
(1)

، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادٌة  لجنة المراجعة فً تحسٌن كفاءة نظم الرقابة الداخلٌة وفعالٌتها فً الشركاتدور (: 5118حسٌن أحمد دحدوح، ) 
 .556(، ص 0، )العدد 54والقانونٌة، المجلد 

(2)
 .095ن، ص ، الطبعة الأولى، دار الراٌة للنشر والتوزٌع، عمان، الأردمراجعة الحسابات والتدقٌق(: 5119زاهرة عاطف سواد، ) 

(3)
 .99-97الدار الجامعٌة، الاسكندرٌة، مصر، ص ، التنفٌذٌنحوكمة الشركات ودور أعضاء مجالس الإدارة والمدٌرٌن (: 5118محمد مصطفى سلٌمان، ) 
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يتم التوصل إليو من  أو الإعفاء، ورفع ما أو العجز ستقالةالإعمل مدير التدقيق الداخمي سواء بسبب 
 توصيات في ىذا الشأن إلى مجمس الإدارة.

 التأكد من عدم مخالفة المؤسسة للأنظمة والقوانين السارية في الدولة. -
 

 التدقيق الداخمي  -
، ويقدم التدقيق الداخمي ىو نشاط مستقل وموضوعي يعطي المؤسسة ضمان عمى درجة السيطرة عمى عممياتيا

ىدافيا من خلال أنصائح لتحسينيا كما يساىم في خمق قيمة مضافة، يساعد التدقيق الداخمي المؤسسة عمى تحقيق 
 (1) قتراحات لتعزيز فعاليتيا.، الرقابة وحوكمة الشركات بطريقة ممنيجة وتقديم الإدارة المخاطرإ عممياتتقييم 

عممية الحوكمة، إذ أنيا تعزز ىذه العممية، حيث يقوم المدققون تؤدي وظيفة التدقيق الداخمي دورا ميما في 
داري والمالي، ويتم الداخميون من خلال الأنشطة التي ينفذونيا بزيادة المصداقية، العدالة وتقميل مخاطر الفساد الإ

 (2) لإدارة.رفع تقريره إلى لجنة التدقيق بشكل مباشر وليس لب قومستقلالية التدقيق الداخمي عندما يإتقوية 
حيث يعتبر التدقيق الداخمي آلية ميمة من آليات المراقبة ضمن ىيكل الحوكمة، وبشكل خاص فيما يتعمق بضمان 

 (3) كتشاف حالات الغش والتزوير.ا  و نزاىة الدقة و ال
يمثل التدقيق الداخمي أحد أىم الآليات التي ليا دور ىام في تفعيل حوكمة الشركات، ومن بين أىم المتطمبات 

 (4)الضرورية لتطوير وتحسين فعالية التدقيق الداخمي من أجل تعزيز دوره كآلية في تفعيل حوكمة الشركات ما يمي: 
المدقق الداخمي، مما يسمح بتحقيق كفاءة وفعالية  ستقلاليةإضرورة إيجاد الضوابط التي تضمن  -

 التدقيق الداخمي؛
إلى التعميم المستمر، مما يسمح لو القيام بالميام  بالإضافةالتأىيل العممي والعممي لممدقق الداخمي،  -

 المسندة إليو بكفاءة عالية؛
عداد برنامج ضرورة قيام المدقق الداخمي بتخطيط عممية التدقيق مع مراعاة المخاطر الجو  - ىرية، وا 

 لمعمل، ووضع تقرير مبدئي لممخاطر الملائمة لمعممية محل التدقيق؛

                                                           
)1(

 Jacques Renard, (2010) : Théorie et pratique de l’audit interne, septième édition,  Eyrolles éditions 
d’organisation,  paris, La France, P 73. 

(2)
،  ملتقى وطنً حول حوكمة الشركات كآلٌة للحد من آلٌات حوكمة الشركات ودورها فً الحد من الفساد المالً والاداري(: 5105، )وآخرون حسانً رقٌة 

 .09قتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر، ص ، كلٌة العلوم الا5105ماي   7و 6الفساد المالً والاداري، المنعقد ٌومً 
(3)

دراسة تحلٌلٌة لعٌنة من المراجعٌٌن –دور آلٌات حوكمة الشركات فً تحقٌق جودة خدمات المراجعة الخارجٌة (: 5107عابً خلٌدة، فاتح سردوك، ) 
 .475(، ص 05، مجلة رإى إقتصادٌة، )العدد -ت بالجزائرالخارجٌٌن والمستفٌدٌن من خدماتهم فً ظل حوكمة الشركا

(4)
 .513ص (، 5، مجلة دفاتر بوادكس، )العدد"soxالتدقٌق المحاسبً ودوره فً إرساء مفهوم الحوكمة فً ظل قانون "(: 5106بن زازة منصورٌة، ) 
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قيام إدارة التدقيق الداخمي بتقييم حوكمة الشركة وتقديم تقرير دوري إلى لجنة التدقيق ومجمس الإدارة  -
 حول مدى التزاميا بقواعد الحوكمة؛

 زمة؛قيام المدقق الداخمي ببذل العناية المينية اللا -
 شراف عمى تنظيم مينة التدقيق الداخمي.وجود تنظيمات مينية تتولى الإ -

 

 الآليات الخارجية -2
 في كل من:  تتمثل الآليات الخارجية لحوكمة الشركات

 آلية السوق  -
، وذلك عن ممؤسسةوىي التي تنشط كآلية لضغط أداء الإدارة والمديرين التنفيذيين عندما تفشل الآليات الداخمية ل

ذات الأداء المنخفض بالمقارنة مع  لمؤسساتستحواذ عمى اطريق شراء مراكز ممكية الشركات المفمسة، أو الإ
من مجموعة من المالكين  لمؤسساتمنافسييا، ومحاولة تطوير ميزتيا التنافسية، وتتألف آلية السوق لرقابة ا

بقوة عمى الشركات ذات القيمة المنخفضة أو ذات الأداء  واذستحالإالمحتممين الذين يسعون لشراء مراكز الممكية أو 
ستبدال فريق الإدارة العميا المسؤول عن صياغة وتنفيذ إستثماراتيم من خلال إالضعيف، وتحقيق العوائد المالية عمى 

 (1) ستراتيجية التي أدت إلى الوصول لمثل ىذا الأداء الضعيف.الإ

 التدقيق الخارجي  -
نتظام ومصداقية القوائم السنوية إلممصادقة عمى  معتمدونالتدقيق الخارجي ىو رقابة تمارس من قبل مينيون 

يكتسي التدقيق الخارجي دورا ىاما وفعالا في الفكر الحوكمي، حيث من خلالو يتم الرقابة عمى سموك و  .(2) لممؤسسة
دة المعمومات الواردة بالتقارير المالية المنشورة، حيث ينبغي إدارة الشركة، والتحقق من كفاية الإفصاح والشفافية، وجو 

عمى مدقق الحسابات الخارجي أن يأخذ بعين الإعتبار آليات الحوكمة عند تخطيط عممية التدقيق، حيث يقوم بتقييم 
ى قبول ىيكل الحوكمة في الشركة ومدى الإختبارات الأساسية، كما تؤثر الحوكمة عمى تقييم مخاطر التدقيق، وعم

العملاء، وتحديد ميام المدققين، كما توجد علاقة بين ضعف نظام الحوكمة وضعف نظام الرقابة الداخمية وزيادة 
نخفاض جودة التقارير المالية، كما يساعد التدقيق الخارجي عمى تفعيل العديد  حجم التلاعبات في القوائم المالية وا 

ق ضمان وجود إطار فعال لحوكمة الشركات، ولا شك أن عممية من مبادئ حوكمة الشركات، حيث يساعد في تحقي
                                                           

 (1)
دراسة حالة المإسسات  –والآلٌات الداخلٌة كؤساس لتفعٌل حوكمة الشركات التكامل بٌن التدقٌق الخارجً (: 5106بوفاتح بلقاسم، بلعربً عبد القادر، ) 

 .557-556(، ص 6، مجلة الباحث الاقتصادي، )العدد -الاقتصادٌة الجزائرٌة لمنطقة الجنوب الشرقً ) الأغواط، غرداٌة، ورقلة(
)2(

 Mokhtar Belaiboud, (2011) : Pratique de l’audit, Berti éditions, Alger, L’Algérie, p 10. 
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ضفاء المصداقية والجودة والثقة عمى  التدقيق الخارجي تؤدي إلى رفع مستوى الشفافية من خلال الافصاح وا 
 (1) المعمومات التي تتضمنيا القوائم المالية، كما يساعد التدقيق الخارجي عمى تحقيق مبادئ حوكمة الشركات.

 التشريع والقوانين  -
غالبا ما تشكل وتؤثر ىذه الآلية عمى التفاعلات التي تجري بين الفاعمين الذين يشتركون بشكل مباشر في عممية 
الحوكمة، لقد أثرت بعض التشريعات عمى الفاعمين الأساسين في عممية الحوكمة، ليس فيما يتصل بدورىم ووظيفتيم 

وكسمي سنة أصدار قانون ساربنيز إميم مع بعضيم. فعمى سبيل المثال مع في ىذه العممية، بل عمى كيفية تفاع
قدم متطمبات جديدة عمى الشركات المساىمة العامة، تتمثل في زيادة أعضاء مجمس الإدارة المستقمين، تقوية  1001

ؤون المالية الشيادة إشراف لجنة التدقيق عمى عممية إعداد التقارير المالية، والطمب من المدير التنفيذي ومدير الش
تصال فعالة بين المدقق الخارجي ولجنة إعمى صحة التقارير المالية وعمى نظام الرقابة الداخمية، ووضع خطوط 

التدقيق وتحديد قدرة المسؤولين في الشركة عمى المصادقة عمى المعاملات التي تخصيم في الشركة، والتي قد تكون 
عفاء المدقق الخارجي والمصادقة مضرة بمصالح المالكين وأصحاب المصا لح الآخرين، كما أناط مسؤولية تعيين وا 

 (2) التدقيق لزبائنيا بمجنة التدقيق. مؤسساتعمى الخدمات غير التدقيقية التي يمكن أن تقدميا 
 

 والطراف المعنية بتطبيقها حوكمة الشركاتركائز  ،المطمب الثاني: محددات
 محددات حوكمة الشركات -1

 تحكم حوكمة الشركات وىي: ىناك مجموعة من المحددات التي 
 المحددات الخارجية  -

ستثمار في الدولة، والذي يشتمل عمى القوانين المنظمة لمنشاط الاقتصادي، كفاءة القطاع وتشير إلى المناخ العام للإ
 (3) العام، بالإضافة إلى عناصر أخرى يمكن تمخيصيا فيما يمي:

ستثمار : مثل قوانين الشركات، قوانين العمل، قوانين الإالتي تنظم العمل بالسواق القوانين والموائح -
 ورأس المال والقوانين المتعمقة بالإفلاس والمنافسة ومنع الاحتكار.

عمى التوسع  المؤسسات: من خلال وجود نظام مالي جيد يشجع زم لممشروعلا توفير التمويل ال -
 والمنافسة.

                                                           
(1)

 .514-513ص ، المصدر سبق ذكرهبن زازة منصورٌة،  
(2)

 .07، ص المصدر سبق ذكرهبروش زٌن الدٌن، دهٌمً جابر،  
(3)

 .7، ص المصدر سبق ذكرهنبٌل قبلً،  
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والتحقق من  المؤسسات: مثل ىيئات سوق المال وذلك بإحكام الرقابة عمى الرقابيةكفاءة الجهزة  -
دقة وسلامة البيانات والمعمومات المنشورة وكذلك وضع العقوبات المناسبة والتطبيق الفعمي في 

 لتزام.حالة عدم الإ
الأخلاقية، لتزام أعضائيا بالنواحي السموكية والمينية و إفي ضمان  دور المؤسسات غير الحكومة -

التي تضمن عمل الأسواق بكفاءة، وتشمل ىذه المؤسسات جمعية المحاسبين ونقابات المحامين، 
 العمال والموظفين وسمطة النقد. 

 المؤسسةوترجع أىمية المحددات الخارجية إلى أن وجودىا يضمن تنفيذ القوانين التي تؤدي إلى حسن إدارة 
 وتنظيميا مما يقمل المخاطر.

 الداخمية  المحددات -
بين الجمعية العامة  المؤسسةتخاذ القرارات وتوزيع السمطات داخل إوتشير إلى القواعد والأسس التي تحدد كيفية 

ومجمس الإدارة والمديرين التنفيذين، والتي يؤدي توافرىا من ناحية وتطبيقيا من ناحية أخرى إلى تقميل التعارض بين 
أن نلاحظ أن ىذه المحددات سواء كانت داخمية أو خارجية ىي بدورىا تتأثر  مصالح ىذه الأطراف الثلاثة. ويجب

بمجموعة أخرى من العوامل المرتبطة بثقافة الدولة والنظام السياسي والاقتصادي بيا ومستوى التعميم والوعي لدى 
 (1) .الأفراد

 

 الركائز الساسية لمحوكمة -2
 تتمثل الركائز الأساسية لحوكمة الشركات في كل من : 

 السموك الخلاقي  -
 العملاءممارسات والعلاقات مع المجموعة من القواعد والواجبات التي تحكم المينة، تقود إن السموك الأخلاقي ىو 

(2) والجميور
بالقيم وبقواعد السموك الأخلاقي، يضمن حماية مصالح مختمف الأطراف ذات العلاقة  لتزامإن الإ .

  .(3) بكيفية متوازنة دون تغميب مصمحة جية عمى أخرى مؤسسةبال
 
 

                                                           
(1)

 .530-531، ص المصدر سبق ذكرهمصطفى ٌوسف الكافً،  
)2

 
( 
Abderraouf Yaich, (2003) :Ethique et compétences comptables, Editions Raouf Yaich, Sfax, Tunisie, P175. 

(3)
، مجلة العلوم الاقتصادٌة والتسٌٌر والعلوم ثر تطبٌق حوكمة الشركات على جودة المعلومات المحاسبٌةأ(: 5103مصطفى عقاري، حكٌمة بوسلمة، ) 

 .43(، ص 9التجارٌة، )العدد 
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 (1)لتزام السموكي من خلال: ويتم ضمان الإ
 لتزام بالأخلاق الحميدة؛الإ -
 لتزام بقواعد السموك الميني الرشيد؛الإ -
 ؛مؤسسةالتوازن في تحقيق مصالح الأفراد المرتبطة بال -
 الشفافية عند تقييم المعمومات؛ -
 القيام بالمسؤولية الاجتماعية. -

 دارة المخاطر إ -
حالة من عدم  المؤسساتفي تعظيم ربح المساىمين، وتواجو جميع  مؤسسةيتبمور اليدف الأساسي لمجمس إدارة أية 

أن يكون ليا نظام لإدارة  مؤسسةلذا يجب عمى كل  ،التأكد في البيئة التي تعمل بيا وىو ما يطمق عميو المخاطر
جراءات الداخمية، ونظام التقارير التي والإ المؤسسةستراتيجيات إالمخاطر التي تتعرض ليا، ويعتمد ىذا النظام عمى 

بنى نظام إدارة يجب أن ي   ماليا من أجل وضع المقترحات لتجنبيا وعلاجيا. يجب أن تحدد المخاطر وتقيميا تقييما
ستمرارية في العمل، ودراسة كل خطر عمى حد، وعلاقة كل خطر بباقي الأخطار عمى الإ مؤسسةالمخاطر في أية 
وأن يحيط بيذه المعمومات  المؤسسةكما يجب الإفصاح عن المخاطر التي تحيط ب ،المؤسسةالتي تتعرض ليا 

سنويا ومقارنة  المؤسسةالمساىمون وأصحاب المصالح الآخرون، وعمى مجمس الإدارة مراجعة نظام إدارة المخاطر ب
ستجابة لمتغييرات في أعماليا، والبيئة المحيطة عمى الإ المؤسسةبالفترة السابقة لتقييم قدرة  بياالأخطار التي تحيط 

 (2) بيا.

 مساءلة الرقابة وال -
نظام متكامل من المحاسبة والمساءلة السياسية والإدارية لممسؤولين في وظائفيم العامة ولمؤسسات إن وجود 

المجتمع المدني والقطاع الخاص والقدرة عمى محاسبة المسؤولين عن إدارتيم لمموارد العامة ولا سيما تطبيق مبدأ 
لا يقتصر الدور الرقابي عمى ذ إاسيين، ستغلال السيا  فصل الخاص عن العام وحماية الصالح العام من التعسف و 

عمى طرف واحد بل يشترك في ذلك العديد من الأطراف منيا أطراف رقابية عامة وتشمل الحكومات  مؤسساتأداء ال

                                                           
(1)

دراسة حالة سوق الامارات  –دور تطبٌق مبادئ حوكمة الشركات فً تحسٌن كفاءة أسواق الأوراق المالٌة (: 5106دي، )حمد مدانً، مداح عبد الهاأ 
 .98(، ص 0، )العدد5، مجلة الاقتصاد والمالٌة، المجلد -للأوراق المالٌة

(2)
 .54، مصر، ص المصدر سبق ذكرهناصر عبد الحمٌد علً،  
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والسمطات الرقابية التابعة ليا كييأة سوق المال، أطراف رقابية مباشرة وتشمل المساىمون، مجمس الإدارة، لجنة 
 (1) .الداخميون والخارجيون، أطراف أخرى وتشمل الموردين والعملاء، المستيمكين، والمقرضين التدقيق والمدققون

 

 الطراف المعنية بتطبيق حوكمة الشركات  -3
 تشمل الأطراف المعنية بتطبيق حوكمة الشركات كل من: 

وتقديم التقارير الخاصة بالأداء الفعمي إلى مجمس الإدارة، كما أنيا  ىي المسؤولة عن الإدارة الفعمية دارة:الإ -
ىي المسؤولة عن تعظيم الأرباح بالإضافة إلى مسؤوليتيا تجاه الإفصاح والشفافية في المعمومات التي 

 (2) تنشرىا.
 المؤسسةعن طريق ممكيتيم للأسيم وتعظيم قيمة  مؤسسة: ىم من يقومون بتقديم رأس المال لمالمساهمون -

ستثماراتيم، ويممكون ستمراريتيا مقابل الحصول عمى الأرباح المناسبة لإإعمى المدى البعيد مما يحدد مدى 
ختيار أعضاء مجمس الإدارة المناسبين لحماية حقوقيم، وبالمقابل عدم تحقيق الأرباح المجدية إالحق في 

 (3) .المؤسسةمستقبل يقمص رغبة المساىمين في زيادة أنشطة الشركة مما يؤثر عمى 
: وىم يمثمون المساىمون وأيضا الأطراف الأخرى مثل أصحاب المصالح، ومجمس الإدارة مجمس الإدارة -

، بالإضافة إلى المؤسسةوالذين يؤكل إلييم سمطة الإدارة اليومية لأعمال  التنفيذينالمديرين  ختيارإبيقوم 
وكيفية المحافظة عمى حقوق  لممؤسسةالرقابة عمى أدائيم، كما يقوم مجمس الإدارة برسم السياسات العامة 

 (4) المساىمين.
مثل العملاء، الدائنين، الموردين  المؤسسة: وىم مجموعة من الأطراف ليم مصالح داخل أصحاب المصالح -

ف لدييم مصالح قد تكون متضاربة ومختمفة في بعض لاء الأطراؤ والموظفين، ويجب ملاحظة أن ى
الأحيان، فكل ىذه الأطراف ميمة في معادلة العلاقة بالشركة، وبدونيم لا تستطيع الإدارة ولا حتى مجمس 

، لذا ينبغي أن يكون ياة، فيم الأداة التي تحركلممؤسسالموضوعة  ستراتيجياتالإالإدارة والمساىمين تحقيق 

                                                           
(1)

دراسة تطبٌقٌة على عٌنة من الشركات -دور الحوكمة  فً دعم قرارات الاستثمار (: 5105لٌث محمد سعٌد محمد الجعفر، ) سندٌة مروان سلطان الحٌالً، 
 .08-07(،  ص 0، مجلة الاقتصاد والمالٌة، )العدد فً سوق العراق للأوراق المالٌة

(2)
 .7، ص المصدر سبق ذكرهبروش زٌن الدٌن، دهٌمً جابر،  

(3)
 .55، ص مصدر سبق ذكرهالراشدي أمٌن،  

(4)
دراسة مٌدانٌة لعٌنة من الشركات –العلاقة التبادلٌة بٌن حفظ حقوق المساهمٌن وتفعٌل حوكمة الشركات (:5107بن شهٌدة فضٌلة، رمضانً محمد، ) 

 .44(، ص 7، مجلة دفاتر بوادكس، )العدد -2014/2016الجزائرٌة 
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التعامل مع ىذه الأطراف بمنتيى الحرص والدقة بتزويدىم بالمعمومات الصحيحة والعاكسة لموضعية 
 (1) .لممؤسسةالحقيقية 

 

 مبادئ حوكمة الشركات المطمب الثالث: 
 حسب منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  -1

، ثم 8111منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية من أول المنظمات التي أصدرت مبادئ حوكمة الشركات سنة  عد  ت  
دساتير عتمدت معظم دول العالم عمى ىذه المبادئ في تطوير إ، حيث 1007أصدرت النسخة المعدلة منيا في عام 

 (2) .حوكمة الشركات فييا
ان الأزمة ب  إفلاس التي شيدتيا العديد من المؤسسات المالية بالولايات المتحدة الأمريكية وغيرىا وعمى إثر موجة الإ

قامت مجموعة العشرين بالتعاون مع منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية بإجراء تعديلات  1001المالية العالمية 
 (3) .1082لمحوكمة في نوفمبر  OECD/G20أخرى عمى ىذه المبادئ لتكون أكثر عممية، أطمق عمييا مبادئ الا 

 (4)وتتمثل ىذه المبادئ الستة فيما يمي:
 وضع أسس نظام حوكمة الشركات فعال المبدأ الول :  -

يجب أن يساىم نظام حوكمة الشركات في شفافية ونزاىة الأسواق وكفاءة تخصيص الموارد. كما يجب أن يكون 
يضمن الرقابة والتنفيذ الفعال، حيث يتطمب نظام حوكمة الشركات الفعال إنشاء إطار و متوافق مع سيادة القانون 

عتماد عميو عند إقامة علاقات قانوني وتنظيمي ومؤسسي مناسب وفعال يمكن لجميع المشاركين في السوق الإ
 تعاقدية بينيم.

 لصحاب رأس المالالحقوق والمعاممة العادلة لممساهمين والوظائف الساسية المبدأ الثاني:  -
يجب أن يحمي نظام حوكمة الشركات حقوق المساىمين ويسيل ممارستيم، ويضمن المعاممة العادلة لجميع  

والأجانب، كما يجب أن يكون كل مساىم ممكن أن يحصل عمى  ن بما في ذلك المساىمين الأقميينالمساىمي
 نتياك لحقوقو.إتعويض فعال عن أي 

                                                           
 (1)

، أطروحة -دراسة مٌدانٌة لحالة الجزائر–فً ارساء مبادئ حوكمة الشركات  ISA/IFRSأهمٌة اعتماد معاٌٌر المحاسبة الدولٌة (: 5105محمد سفٌر، ) 
 .50ص ، الجزائر، 3دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الجزائر

 (2 )
، )العدد 4ل، مجلة البشائر الاقتصادٌة، المجلد تفعٌل القرار الاستثماري فً أسواق رإوس الأمواأثر الحوكمة فً (: 5108عٌاش زبٌر، برحاٌلً أحلام، ) 

 .541(، ص 0
 (3)

 .39، ص المصدر سبق ذكره برٌش عبد القادر، سهاٌلٌة ٌمٌنة، 
)4( https://www.oecd-ilibrary.org/fr/governance/principes-de-gouvernance-d-entreprise-du-g20-et-de-l-

ocde_9789264269514-fr, vue le 09/09/2018, à 18.21. 

https://www.oecd-ilibrary.org/fr/governance/principes-de-gouvernance-d-entreprise-du-g20-et-de-l-ocde_9789264269514-fr
https://www.oecd-ilibrary.org/fr/governance/principes-de-gouvernance-d-entreprise-du-g20-et-de-l-ocde_9789264269514-fr
https://www.oecd-ilibrary.org/fr/governance/principes-de-gouvernance-d-entreprise-du-g20-et-de-l-ocde_9789264269514-fr
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 خرون ون المؤسسون، السواق المالية والوسطاء الآالمستثمر المبدأ الثالث:  -
ستثمار والتأكد من أن أداء أسواق يجب أن يقوم نظام حوكمة الشركات بترسيخ حوافز سميمة عمى طول سمسمة الإ

 الأسيم يؤدي إلى إدارة حوكمة جيدة.
 دور مختمف أصحاب المصمحة في حوكمة الشركات المبدأ الرابع:  -

والمحددة في القانون  المؤسسةصالح في حياة محوكمة الشركات بحقوق  مختمف أصحاب اليجب أن يعترف نظام 
لخمق الثروة  الحومختمف أصحاب المص لمؤسسةتفاق المتبادل، وتشجيع التعاون النشيط بين اساري المفعول أو بالإ
 .لممؤسسةسميمة مالية ستدامة إوفرص العمل وضمان 

 الشفافية ونشر المعمومات المبدأ الخامس:  -
 المتعمقة يجب أن يضمن نظام حوكمة الشركات نشر معمومات صحيحة وفي الوقت المناسب عن جميع المسائل 

 ة.مؤسسالوضعية المالية، النتائج، المساىمة والحوكمة ليذه ال بما في ذلك مؤسسةبال
 مسؤوليات مجمس الإدارة المبدأ السادس:  -

والإشراف الفعال عمى الإدارة من قبل مجمس  لممؤسسةستراتيجي يجب أن يضمن نظام حوكمة الشركات التوجيو الإ
  ة والمساىمين.مؤسسالإدارة، بالإضافة إلى مسؤولية مجمس الإدارة تجاه ال

 

 مبادئ لجنة بازل لمرقابة المصرفية -2
نشرة  8111المؤسسات المصرفية، حيث أصدرت عام أكدت لجنة بازل عمى مزايا تطبيق الحوكمة السميمة في 

 (1)ثمانية مبادئ لحوكمة البنوك تتمثل فيما يمي: 1001، ثم أصدرت عام ""تحسين الحوكمة المؤسسية لمبنوك بعنوان
 : يجب أن يكون أعضاء مجمس الإدارة مؤىمون لمراكزىم، وعمى دراية تامة بمبادئ الحوكمةالمبدأ الول -

البنك  أداءك، كما لابد أن يكون أعضاء الإدارة مسؤولين بشكل تام عمى نوقادرون عمى إدارة العمل بالب
 ستراتيجيات لإدارة المخاطر وتجنب نزاعات أصحاب المصالح.ا  وسلامتو المالية، من خلال وضع خطط و 

 بعينخذا ألمبنك، وكذا معايير العمل  ستراتيجية: عمى مجمس الإدارة الموافقة عمى الأىداف الإالمبدأ الثاني -
ستراتيجية الإعتبار مصالح المساىمين والمودعين، كما يقوم بالحرص عمى التطبيق الجيد لمسياسات الإ

لمبنك من طرف الإدارة التنفيذية، بالإضافة إلى تجنب الأنشطة والممارسات التي من شأنيا إضعاف 
 طراف.الأ الحوكمة، وأىميا تعارض المصالح بين مختمف

                                                           
 (1)

 .048-047(، ص 6، )العدد 3مجلة الجزائرٌة للدراسات السٌاسٌة، المجلد ، المبادئ الدولٌة فً مجال الحوكمة(: 5106عطٌة عز الدٌن، ) 
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يجب عمى مجمس الإدارة تحديد الميام والمسؤوليات بوضوح ووضع ىيكل إداري يسمح  المبدأ الثالث: -
 بالمراقبة الدقيقة والمحاسبة لجميع الأطراف.

: يجب أن يتأكد مجمس الإدارة من وجود مبادئ ومفاىيم للإدارة التنفيذية، تتوافق مع سياسة المبدأ الرابع -
لأعضائو الميارات الضرورية لإدارة أعمال البنك وأن تتم أنشطة أعمال البنك وفقا المجمس، وأن تكون 

 لمسياسات والنظم التي وضعيا مجمس الإدارة.
عتبار الرقابة المالية من ا  مدققي الحسابات، و  ستقلاليةإب: يجب عمى مجمس الإدارة الإقرار المبدأ الخامس -

الإدارة العميا لمبنك بأىمية وظائف التدقيق والرقابة المالية الفعالة  قر  أساسيات حوكمة البنوك، كما يجب أن ت  
الداخمية والخارجية لسلامة البنك عمى المدى الطويل، ويجب عمييا أيضا التأكد من كون القوائم المالية 

 تعكس بصدق المركز المالي لمبنك.
: عمى مجمس الإدارة التأكد من أن سياسة الأجور والمنح والمكافآت تتناسب مع الأىداف المبدأ السادس -

بأىداف البنك عمى  التنفيذينالاستراتيجية لمبنك في الأجل الطويل، وأن ترتبط حوافز الإدارة العميا والمديرين 
 المدى الطويل.

فصاح عن المعمومة حول ىيكل ، فعدم الإتعتبر الشفافية من أىم دعائم الحوكمة السميمة: المبدأ السابع -
ممكية البنك وأىدافو يحول دون تمكين المساىمين وأصحاب المصالح من الرقابة بشكل صحيح وفعال لأداء 

فصاح في الأوقات إدارة البنك، وخاصة بالنسبة لمبنوك المسجمة في البورصة، كما لابد أن يكون الإ
ة والسنوية، ومتناسبا في ذات الوقت مع حجم البنك وىيكل ممكيتو المناسبة، من خلال نشر التقارير الدوري

 ومستوى المخاطر المحتممة.
: يجب أن يكون أعضاء مجمس الإدارة والإدارة العميا عمى دراية عميقة بالبيئة التشريعية التي المبدأ الثامن -

بشكل مباشر أو غير مباشر، حتمال تعرض البنك لممخاطر القانونية إيعمل في إطارىا البنك، وذلك لتفادي 
، مما يعرض صورة ستغلال العملاء مثلا لممعمومات التي يوفرىا البنك لممارسة أنشطة غير مشروعةإك

 البنك وسمعتو لمخطر.
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 مبادئ مؤسسة التمويل الدولية -3
دارية ىدفيا دعم وضعت مؤسسة التمويل الدولية التابعة لمبنك الدولي قواعد وأسس ومعايير مالية  1009في عام  وا 

 (1) الحوكمة داخل المؤسسات وأىم ىذه الأسس ىي:
 جيدة ومقبولة؛ مؤسساتيجب أن تكون الممارسات داخل ال -
 ؛المؤسساتالجيد الجديدة في تحكم الإيجاد خطوات جديدة تضمن توفر أدوات  -
 تقديم إسيامات أساسية لتطوير وتحسين أنظمة التسيير الجيد محميا؛ -
 الجيدة. القيادة -

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 (1)

، مجلة الباحث -تجارب دولٌة رائدة –تطبٌقات حوكمة الشركات ودورها فً محاربة الفساد المالً والإداري (: 5105بن عواق شرف الدٌن أمٌن، ) 
 .047(، ص 3الاقتصادي، )العدد 
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 حوكمة الشركات في الجزائرالمبحث الثالث: 

الجزائر عمى غرار غيرىا من الدول أولت أىمية لحوكمة الشركات وىذا من خلال إصدارىا ميثاق الحكم الراشد 
ىتمام سباب الإأ، ولمتعرف أكثر عمى حوكمة الشركات في الجزائر سيتم في ىذا المبحث تناول ماىية و لممؤسسة

 .المعايير الأساسية لمحكم الراشدمواضيع ومبادئ ميثاق الحكم الراشد، و بحوكمة الشركات في الجزائر، 
 

 هتمام بحوكمة الشركات في الجزائرسباب الإأالمطمب الول: 
 تعريف حوكمة الشركات حسب ميثاق الحكم الراشد -1
دخال إجل أ، من مؤسسةالعممية الارادية والتطوعية لمنيا تمك أالحوكمة عمى ف ميثاق الحكم الراشد لممؤسسة لقد عر  

ومجموعة من التدابير  ةيرييتسفيي عبارة عن فمسفة ، دارتيا ومراقبتياا  المزيد من الشفافية والصرامة في تسييرىا و 
طراف الفاعمة في بواسطة تعريف حقوق وواجبات الأ مؤسسةستدامة وتنافسية الإالعممية الكفيمة في آن واحد لضمان 

من التعريف السابق نرى أن تعريف حوكمة الشركات  (1) ، تقاسم الصلاحيات والمسؤوليات المترتبة عن ذلك.الشركة
 ذ أنو يركز عمى النقاط الأساسية التالية:إفي الجزائر لم يكن مختمف كثيرا عن تعاريف باقي الييئات الدولية، 

 الشفافية والصرامة؛ -
 المراقبة؛ -
 حقوق وواجبات الأطراف الفاعمة في المؤسسة؛ تعريف -
 تقاسم الصلاحيات والمسؤوليات. -

 

 دوافع تبني حوكمة الشركات في الجزائر  -2
ثر بروز العلاقة الوثيقة بينو وبين المرور إفي الجزائر تقدما معتبرا،  شركاتلقد حاز الوعي بقضايا الحكم الراشد لم

ن أن يكون البديل لما بعد النفط. وقد زاد من حدة ىذا التحدي المزدوج أقتصاد سوق حديث وفعال، من شأنو إلى إ
ستمرارية التغيرات العالمية السريعة والنتائج الناجمة عن ذلك، مما يستعجل تحقيق إز بالسياق الدولي من حيث تعز  

ة ضخمة لمنمو والتطور طاقة كامن فالاقتصاد الجزائري يمتمك عمال والمؤسسة.النقمة النوعية نحو التألق لعالم الأ
رض الواقع، تم الشروع في السنوات الاخيرة في كثير من المعاىدات من أخارج المحروقات، وبيدف تكريس ذلك في 

نو يتعين عمى إجراءات التنظيمية لفائدة المؤسسة، وعميو فساسية والعديد من الإجل تعزيز البنى التحتية الأأ
                                                           

 (1)
 .06، 04(، ص 5119، )إسسة فً الجزائرمٌثاق الحكم الراشد للم  
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ن تعطي أخرى نادرة تحتاجيا في تطورىا و أموال وموارد نجاعتيا ولجمب الأن تضمن الشروط الداخمية لأالمؤسسات 
ادئ الحكم الراشد من تبني مبلوجوبا  تؤديكل ىذه المستمزمات  ستقرار الضروريان لديمومتيا.والإنفسيا الرؤية 
يعتبر ، حيث 1001في الجزائر والذي صدر في سنة  مشركات، عن طريق ميثاق الحكم الراشد لطرف المؤسسة

 (1): ن ىذا الميثاق موجو بصفة خاصة الىأ ، حيثميثاق مسعى حر وتطوعيىذا اللى إنضمام الإ
ستمرارية نشاطيا كما تطمح ا  لى ديمومة و إمجموع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة، والتي تصبو  -

 قتصاد عصري تنافسي، تمعب فيو دور المحرك لمتنمية الوطنية؛إلى فرض نفسيا ضمن إ
  و تمك التي تتييأ لذلك.أالمساىمة في البورصة،  الشركات -

فبراير  10الموافق لا  8714محرم  18المؤرخ في  01-01ظير مفيوم الحوكمة في الجزائر ضمن القانون رقم و 
سباب ساىمت في ظيور الحكم الراشد في أوالمتضمن القانون التوجييي لممينة، وبشكل عام ىناك عدة  1001

 (2)ساسية:أربعة فئات أكن تبويبيا في الجزائر ، يم
ضافة الى إندماج الجزائر في العولمة، تزايد عدد المنظمات غير الحكومية، إ: وتتضمن سباب السياسيةال -

 دارية في مؤسسات الدولة؛داري والبيروقراطية، وضعف البنية المؤسسية والإنمو وتصاعد الفساد الإ
لى الحوكمة خاصة عمى مستوى الميزانية العامة إزمة المديونية وضرورة التحول أ: سباب الاقتصاديةال -

 لمدولة؛
 مية...الخ؛نتشار ظواىر البطالة والأإىميا تدني معدلات التنمية البشرية، أ: ومن جتماعيةسباب الإال -
من تطور  خرىفبقدر ما سببت تمك العوامل ظيور الحوكمة، فيناك بعض العوامل الأ سباب العممية:ال -

 دارة والتسيير....الخ.مفاىيم التنمية، ظيور دراسات حقوق الانسان، وتطور عمم الإ
صحاب المصالح في القطاعين العام والخاص بإنشاء مجموعة عمل لحوكمة الشركات تعمل أ، قام 1004في سنة 

 شركاتطار حوكمة الإ( لوضع IFCلى جنب مع المنتدى العالمي لحوكمة الشركات ومؤسسة التمويل الدولية )إجنبا 
( والمجنة الوطنية CAREعمنت كل من جمعية كير )أ، 1001مارس  88نو عقد مؤتمر وطني في أالجزائري، كما 

 (3) صدار ميثاق حوكمة الشركات الجزائري.إلحوكمة الشركات في الجزائر عن 

                                                           
(1)

 .09ص ، المصدر سبق ذكرهمٌثاق الحكم الراشد للمإسسة فً الجزائر،  
(2)

 .558-557ص  ، المصدر سبق ذكرهصدٌقً خضرة، لخدٌمً عبد الحمٌد،  
(3)

 .56، ص المصدر سبق ذكرهنوارة محمد، ملٌكة حفٌظ شبابكً،  
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رؤساء المؤسسات وكذا جمعية المنتجين ، ومنتدى (CARE)بمساىمة جمعية  ث قام بتحريره فريق العمل المكمفحي
 (1) الجزائريين لممشروبات، وبمساعدة وزير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقميدية.

الجزائرية، وكذا  مؤسساتنطلاقة جديدة لترقية الحكم الراشد ضمن بعد شامل ودائم لمإيطمح ىذا الميثاق إلى إعطاء 
تخاذىا في ىذا المجال ضمن المحاور الكبرى إتفعيل حوار واسع المدى حول الخطوات المستقبمية التي يمكن 

سة في آليات الشراكة الجديدة لمتنمية فيما يخص الحكم الراشد. وييدف موضوع ىذا الميثاق إلى وضع تحت المكر  
يا وسيمة عممية مبسطة، تسمح بفيم مبادئ الأساسية لمحكم الراشد الجزائرية الخاصة جزئيا أو كم المؤسساتتصرف 

لممؤسسة قصد الشروع في تطبيق ىذه المبادئ عمى أرض الواقع، وعميو فإن الغاية المرجوة من تنفيذ مبادئ ىذا 
منغمقة عمى نفسيا أو مقيدة بقيود صارمة لدرجة عرقمة نشاطيا، بل  مؤسسةالميثاق ليست ىي أن تجعل من ال

منحيا أدوات تساعدىا عمى تحرير تسييرىا عن طريق توفير أقصى قدر من الأمن، ويندرج ىذا الميثاق ضمن سياق 
القوانيين والنصوص التنظيمية السارية المفعول وبذلك فيو يأتي موافقا ليا، خاصة وأن النصوص في ىذا المجال 

نما ىو وثيقة مرجعية ومصدر ىام في وفيرة، فيو لا يمثل مجموعة شاممة لمدونة النصوص القانونية  والتنظيمية وا 
 (2) .المؤسساتمتناول 

 

 المطمب الثاني: مواضيع ومبادئ ميثاق الحكم الراشد
 لحكم الراشد ا لميثاق المواضيع الرئيسية -1

المؤسسة من خلال المزيد من حسن الأداء  ستدامةإتعزز  عمى أربعة مواضيع رئيسية مؤسساتيركز الحكم الراشد لم
تتمتع بالثقة والمصداقية، ويمكن إيجاز ىذه المواضيع  المؤسسةوالربح، زيادة القدرة عمى التنبؤ، عرض صورة عن 

 (3)ما يمي: يالأربعة الرئيسية ف
الشريكة الداخمية كيفية تنظيم العلاقات بين الأطراف وىذا من خلال تحديد  :العلاقات مع الطراف الشريكة -

 .فيما بينيم وفيما بين الأطراف الشريكة الخارجيين
الأساليب المعتمدة لإمداد وىذا يتم عن طريق معرفة : صحة النتائج المتحصل عميها من قبل المؤسسة -

 .حترام الصارم لطرق الرقابةجراءات الرقابة الواجب تبنييا قصد الإإالتقارير ومراقبة النتائج وما ىي 

                                                           
(1)

مجلة البشائر  ، -روٌبة الجزائر NCAدراسة  -مدى مساهمة مٌثاق الحكم الراشد للمإسسات الجزائرٌة فً تطبٌق الحوكمة (: 5106صدٌقً خضرة، ) 
 .550(، ص 7الاقتصادٌة، )العدد 

(2)
أطروحة  -2010/2015دراسة حالة صٌدال خلال الفترة –أثر التدقٌق الداخلً كآلٌة للحوكمة على رفع تنافسٌة المإسسة (: 5106صالحً محمد ٌزٌد، ) 

 .94-93دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر، ص 
(3)

 .64، ص المصدر سبق ذكرهمٌثاق الحكم الراشد للمإسسة فً الجزائر،  
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ختلال في حالات إضطرابات أو إكيف يمكن تجنب حدوث حيث يجب معرفة : نقل الممكية والخلافة حالات -
 .نتقال سندات الممكية أو الخلافة عمى رأس المؤسسةإ

المحددة  ستراتيجيةالأىداف الإوىذا من خلال توافق وتناسق : ستراتيجية ومصالح المؤسسةلتناسق بين الإا -
 .من طرف المؤسسة والوسائل المسخرة لتحقيقيا مع مصالح المالكين

والمتمثل في ضخ في تنظيم وسير المؤسسة الشروط الداخمية التي  نشغالالإترتبط ىذه المواضيع الأربعة بنفس 
 نحراف .ستمرار والإعة الإتسمح ليا بتوخي الحدر الشديد من مخاطر زعز 

 

  الحكم الراشدلحوكمة الشركات حسب ميثاق ساسية المبادئ ال -2
نيا تطبق معا وبترابط، أي أساسية، تشكل مقاييس تدعم بعضيا البعض، أربعة مبادئ أتقوم حوكمة الشركات عمى 

حوكمة ذ تشكل نوعا من المربع السحري الذي يجعل من إختيارية ولا يمكن عزليا عن بعضيا البعض، إفيي ليست 
 (1) خيار الفوز في كل الظروف، تتمثل ىذه المبادئ فيما يمي: الشركات
لتزامات المرتبطة بيم، يجب متيازات والإ: الحقوق والواجبات الخاصة بالأطراف الشريكة، وكذا الإنصافالإ  -

 ن توزع بصورة منصفة؛أ
تكون واضحة ن أ: الحقوق والواجبات، وكذا الصلاحيات والمسؤوليات المترتبة عن ذلك، يجب الشفافية -

 وصريحة لمجميع؛
 ىداف محددة وغير متقاسمة؛أ: مسؤولية كل طرف محددة عمى حدى بواسطة المساءلة -
 مام طرف آخر عن الشيء الذي ىو مسؤول عنو.أ: كل طرف شريك يكون محاسبا المحاسبة -

افية، علاوة عمى ذلك فإن إن عممية توزيع المسؤوليات )المسؤولية( والرقابة )المحاسبة( يجب أن تتم بالإنصاف والشف
ىي كل  حوكمة الشركاتقواعد الإنصاف والشفافية تخضع لتوزيع المسؤوليات والإشراف، وىذا يعني أن مبادئ 

 متكامل، بالرغم من أنيا تعمل بطرق مختمفة، ىذا لا يمنع أن تكون كل المبادئ حاضرة في آن واحد ومتشابكة.
 
 
 
 

                                                           
(1)

 .66، ص المصدر سبق ذكرهمٌثاق الحكم الراشد للمإسسة فً الجزائر،  
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 المعايير الساسية لمحكم الراشد : لثالمطمب الثا
 الطراف الفاعمين الداخميين وعلاقاتهم المتبادلة -1

شخاص الذين تم تفويضيم من قبل المالكين لجزء من حقوقيم ، الأالمؤسسةطراف الشريكة الداخميين ىم مالكي الأ
طار ىيئة التسيير الخاصة إطراف يتصرف في حدود داريين والمسيرين، كل واحد من ىؤلاء الأوصلاحياتيم مثل الإ

الجمعية العامة والتي تضم  طراف الداخمية في كل من، وتتمثل الأالمؤسسةبو، طبقا للأحكام القانونية التي تحكم 
المديرية العامة ، داريوندارة الذي يجتمع ويتداول فيو الإمجمس الإ، صحاب الحصصأو أالمالكين المساىمين 

 (1). لمسيرين()ا المتمثمة في الفريق التنفيذي
 (2): فإن القيمة المضافة لمحكم الراشد تتمثل في :بالنسبة لممساهمين -

 ؛تقاسم الأرباح يجب أن يكون نزييا وشفافا -
 ؛أساليب تسجيل السندات ينبغي أن تكون فعالة -
يجب أن لا تتم إجراءات التنازل ونقل السندات بشكل غير عقلاني مما يؤثر عمى التفاوض  -

 ؛حول السندات
تخاذىا في الجمعية العامة يجب أن إالمعمومات المتعمقة بجداول الأعمال والقرارات التي يتعين  -

، إجراءات سير الجمعية العامة يجب أن تكون في تصل في الوقت المناسب وبالشكل الملائم
 ؛متناول المساىمين ولا ينبغي أن تعيق بشكل غير معقول الممارسة الفعمية لمحقوق

معمومات الضرورية لممارسة حقوقيم ومياميم في الوقت المناسب وبالشكل يجب أن تصل ال -
 الملائم.

تتمثل والتي حسب مبادئ الحكم الراشد  دارةمجمس الإ ميام يمخص الجدول التالي أىم : بالنسبة لمجمس الإدارة -
 فيما يمي:

 

 

 

                                                           
 (1)

 .61ص  ،المصدر سبق ذكرهمٌثاق الحكم الراشد للمإسسة فً الجزائر،  
 (2)

 .30، ص المصدر نفسه 
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 (: مهام مجمس الإدارة حسب مبادئ الحكم الراشد2-1الجدول رقم )

 مبادئ الحكم الراشد المقترنة بهامهام  لوظائفا
 
 
 
 
 

 القيادة

 ة؛مؤسسستراتيجية وتفصيلاتيا بتناسق مع مصمحة الوضع الإ -
نتظام وتأطيرىا بسياسة عامة إستراتيجية بواسطة وضع خطة عمل مع تحديثيا بشرح الإ -

 لممخاطر؛
 نتمائيم ونظم تقييم ذات شفافية؛إتحديد معايير  -
 ستخلافيم؛تقدير خطط لإ -
 ملائمة ىذه الرواتب ومصالح المؤسسة عمى المدى الطويل ومساىمييا؛ -
 السير عمى وضع إجراءات مكتوبة وشفافة؛ -
توقع تضارب المصالح التي قد تنشأ فيما بين الفريق التنفيذي والإداريين والمساىمين  -

 ومعالجتيا؛
ستعمال السمطة ا  ستخدام المنافع الاجتماعية و إنحرافات من حيث إساءة توقع مخاطر الإ -

 ختلاس التي قد ترتكب في سياق المعاملات مع الأطراف ذات الصمة والقضاء عمييا.والإ
 
 
 
 
 

 المراقبة

 التأكد من سلامة نظم المعمومات وبالأخص نظام المحاسبة؛ -
 ستقلالية التامة وعدم التحيز في تدقيق الحسابات من قبل محافظ الحسابات؛التأكد من الإ -
 مراقبة خاص بالمؤسسة بواسطة المجوء إلى التدقيق الخارجي؛وضع نظام  -
 السير عمى وضع نظام تقريري فعال وتقييم شفاف؛ -
 السير عمى التحديد الدقيق لممسؤوليات؛ -
 جراءات تنظيم وعمل مجمس الإدارة تميزه الكفاءة والشفافية؛إوضع  -
 السير عمى التحديد الدقيق لممسؤوليات؛ -
جراء التغييرات اللازمة؛ مراقبة الممارسات -  الفعمية لممؤسسة فيما يتعمق بالتسيير الراشد وا 
تصال من طرف المؤسسة والسير لأجل التأكد من عودة متابعة مراحل نشر المعمومات والإ -

 .المعمومة وضمان كفاءة الأجيزة والإجراءات المتصمة بالمعمومة
 .94-91، ص (1001)، لممؤسسة في الجزائرم الراشد عتماد عمى ميثاق الحكمن إعداد الباحث بالإ المصدر:
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  (1) :فإن الميام المنوطة ليا تتمثل فيما يمي : بالنسبة لممديرية -
 استراتيجية المؤسسة وعرضيا عمى مجمس الإدارة؛ واقتراحإعداد  -
 ، في شكل مخططات سنوية وميزانيات معتمدة؛عتمادىاإبعد  الاستراتيجيةتنفيذ ىذه  -
 الإشراف والمراقبة عمى تسيير المؤسسة؛ ضمان -
 ستراتيجية المعتمدة؛تقديم تقرير لمجمس الإدارة بالنتائج المحققة مقارنة مع الأىداف المحددة ضمن الإ -
 تزويد مجمس الإدارة بالمعمومة التي تمكنو من قيادة ومراقبة نشاطات المؤسسة. -

 لمؤسسةوالشكل الموالي يمخص الأطراف الداخمية الفاعمة مع ا

 مؤسسةال(: الطراف الداخمية الفاعمة مع 2-1الشكل رقم )

           

 : من إعداد الباحث بالإعتماد عمى ما سبق عرضوالمصدر

 

 

 

 

 

                                                           
 45، ص المصدر سبق ذكرهمٌثاق الحكم الراشد للمإسسة فً الجزائر،  (1) 

 الطراف الفاعمة الداخمية 

 المدٌرٌة
 العامة

مجلس 
 الادارة

الجمعٌة 
 العامة
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 مؤسسةال هم مععلاقاتو الخارجيين  ينالطراف الفاعم -2
طراف فاعمة أنيم يعتبرون ألا إنيم خارجيين أطراف فاعمة، والذين بالرغم من أمن  لمشركةيشكل المحيط الخاص 

، بسبب التأثير المباشر والفوري الذي يمكنيم ممارستو عمى مسارىا ومستقبميا، وتتمثل الأطراف شركةعمى ال
 (1)الخارجية في كل من: 

فروع لمدولة، ىم مكمفون بتنفيذ السياسة الاقتصادية بواسطة تطبيق القوانين  عتبارىمإ: بدارات العموميةالإ -
يضا في حالة أ)كإجراءات الدعم والتشجيع(، ولكن  المؤسسةوالتي ينتج عنيا حقوق ومزايا متعددة لفائدة 

 لعقوبات ومتابعات قد تكون ضارة ليا؛ شركةخلال تتعرض الالإ
ن تحوزىا، تبقى ألى رأس ماليا والتدفقات النقدية التي يمكن إالإضافة ب مؤسسةكالبنوك: كل  الجهاز المالي -

 نشطتيا وضمان تطورىا.ألى موارد مالية خارجية لدعم إفي حاجة 
لى مقدمي إمساقة لتموين نفسيا لدى الموردين وكذا المجوء  مؤسسة: كل الخدمات والموردون ومقدم -

 الخدمات.
طراف المعنية لممؤسسة، وعميو فان ول من الأالجزء الأ المؤسسةبائن : في مناخ تنافسي حاد، يمثل ز الزبائن -

 رضائيم وكسب ولائيم ىو اليدف الاساسي.إ
ن يكونوا مجرد مقدمي خدمات أعقد، وبعيدا من  بالمؤسسة: يعينون من سوق العمل ويربطيم العمال -

ن قدرتيا عمى تحقيق الزبائن، لأول أن تعتبرىم أنو يجب عمى المؤسسة إوممارسين في داخل المؤسسة، ف
 .لى حد كبيرإىدافيا تعتمد عمييم أ

لى كيفية إ: لا تقتصر المنافسة عمى التخاصم حول حصص السوق وشرائح الزبائن، بل تمتد المنافسون -
وسع أو التنفيذية، وعمى نطاق أالتموين من عند الموردين ومقدمي الخدمات، وكذا توظيف الكفاءات التقنية 

طار العمل إضطرار لمتعاون في بالنسبة للأخرين، والعلاقة مع المنافسين، تتجاوز حالات الإ شركةصورة ال
 نشغالات القطاعية المشتركة كالمنافسة الغير مشروعة.ن الإأوالزمالة لتتبمور في ترقية التشاور بش

 .ةالمؤسسالفاعمة مع  والشكل الموالي يمخص الأطراف الخارجية

 
 
 

                                                           
 (1)

 .60، ص المصدر سبق ذكرهمٌثاق الحكم الراشد للمإسسة فً الجزائر،   
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 مؤسسةال(: الطراف الخارجية الفاعمة مع 3-1الشكل رقم )

 
 بالإعتماد عمى ما سبق عرضو : من إعداد الباحثالمصدر

 

 النوعية ونشر المعمومات -3
 (1)وتشمل ما يمي: 

، أما عن تمك لممؤسسة: ينص القانون عمى نشر الوضعية المالية لتزامات القانونية والخطوات التطوعيةالإ  -
مطالبة بنشر حالتيا المالية في كل ثلاثي، وكذا كل المعمومات التي ليا أثر المساىمة في البورصة فيي 
 مادي عمى تقييم المؤسسة.

ممزمة بنشر المعمومات لفائدة الأطراف الفاعمة كالمؤسسات  المؤسسةالقانونية، فإن  لتزاماتالإبالإضافة إلى 
 ة إبداء الشفافية الإرادية.لتزامات التعاقدية أو بنيالمالية، الموردين...إلخ، في إطار الإ

: يجب عمى المؤسسة أن تنتج وفي الوقت المناسب معمومات مالية كاممة وصحيحة، المعمومات المالية -
طلاعيم عمى الفور بكل التغيرات التي قد توثر عمى إوالتي قد يطمبيا الشركاء الماليين، بحيث يتسنى 

 العلاقات التي فيما بينيا.

 

 
                                                           

 (1)
 .46، ص المصدر سبق ذكرهمٌثاق الحكم الراشد للمإسسة فً الجزائر،  

 الــمؤسســـة

الإدارات 
 العمومية

 الجهاز المالي

الموردون 
ومقدمي 
 الخدمات

 الزبائن

 العمال

 المنافسون
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 نتقال الممكيةإ -4
ختيار تخاذ قرار عقلاني ومدروس، حيث يساعد ىذا النيج عمى الإإنجح وسيمة لضمان عممية النقل، ىي أن إ

 (1)قتراحات المقدمة في ىذا الصدد نذكر: الأفضل، ومن بين الإ
 ؛كمعيار مرجعي مؤسسةحترافية المعايير بتبني مصمحة الإعتماد نيج إ -
 يير ىذه العممية؛تكميف مجمس الإدارة ورئيسو عمى وجو الخصوص بتس -
 إعطاء دور ميم لمجمس الإدارة في تقييم المرشحين لمخلافة؛ -
 من الأحسن التأكد من أن المستخمف حاصل عمى موافقة المساىمين من أجل تعينو. -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .47، ص المصدر سبق ذكرهمٌثاق الحكم الراشد للمإسسة فً الجزائر، (1) 
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 خلاصة

حول  ثنينإتضح أنو لا يوجد تعريف محدد لحوكمة الشركات، إلا أنو لا يختمف إمن خلال تعرضنا ليذا الفصل 
 .الصعيد العالميىتمام بيا عمى للإالأىمية الكبيرة التي تمعبيا حوكمة الشركات، الأمر الذي أدى 

عمى جميع الأصعدة فمنافعيا لا تعود عمى  الدور البارز الذي تمعبو من تياتكتسب أىميإن حوكمة الشركات 
إلى  تحسين الاقتصاد الوطني، بالإضافةوصولا إلى  يافحسب، بل تتعدى إلى كل الأطراف ذات العلاقة بالمؤسسة 
بتحسين أداء  كذلك تسمحستمرارىا وبقائيا، و إكما تساىم في ، صورة جيدة في السوق مؤسسةلإكساب ادورىا في 

  .تطرق إليو في الفصل الثانيسيتم ال، وىذا ما أدائيا الماليالمؤسسة وخاصة 
 



 

ــي:ــــانــثــل الــالـفص  

الإطـــــــــــار الــعـــــــــــام  
ـــلأداء ــــــــــلـ

 الـمــــــــــالـــــــــــــــــــــــــــي
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 تمهيد

، نظرا لكونو يؤثر ومسيرىا التي تشغؿ المؤسسات المفاىيـمف أىـ  بشكؿ خاصعموما والأداء المالي  يعتبر الأداء
وتحديد نقاط  التعرؼ عمى الوضعية المالية لممؤسسةبالمؤسسات، حيث يسمح تقييـ الأداء المالي ستمرار ونمو إفي 

 .نحرافات الموجودةالقوة والضعؼ وتصحيح الإ
 تـ تقسيـ ىذا الفصؿ إلى ثلاث مباحث كما يمي: مؤشرات تقييمووأىـ  الأداء الماليمتعرؼ أكثر عمى ماىية ول

 ؛الأداءالمبحث الاوؿ: ماىية 
 ؛ماىية الأداء المالي المبحث الثاني:
 .مؤشرات تقييـ الأداء الماليالمبحث الثالث: 
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 داءالول: ماهية المبحث ال 

 أحد الأداء يمثؿالمؤسسة إلى بموغو ىو تحقيؽ أداء جيد، يسمح ليا بالبقاء والمنافسة، حيث  إف مف أىـ ما تسعى
سيتناوؿ ىذا المبحث تعريؼ  والأفراد، ولمتعرؼ أكثر عمى ماىية الأداء الإدارة تقييـ في تستخدـ التي اليامة العوامؿ

 .قياس الأداءي الأخير سيتـ التطرؽ إلى وف ،والعوامؿ المؤثرة فيو ، أنواعوداءالأ الأداء وأىميتو، أبعاد
 

 تعريف الداء وأهميته: ولالمطمب ال 
 تطور مفهوم الداء -1
نجاز، تنفيذ، وفي القرف الخامس إفي القرف الثالث عشر، والتي تعني  parformerلفرنسية مغة الداء أكممة تعود 

لعممية أو ميمة مع النتائج الناجمة عف نجاز اإوالتي تعني  Performanceنجميزية مصطمح عشر ظير بالمغة الإ
 (1) ذلؾ والنجاح المحقؽ.

التكمفة"، ومنو فملأداء عدة أبعاد  –مر الأداء مف مفيوـ مرادؼ لتدنية التكاليؼ إلى مفيوـ أكثر توسعا كزوج "القيمة 
 (2) داء:ستراتيجية المؤسسة، وىناؾ ثلاث قراءات في تطور الأإمتكاممة، والتي يجب أف ترتب بإتساؽ مع 

عتبر الأداء لفترة طويمة أحادي البعد، يقاس بمعيار الربح، وىذا أ: من الداء المالي إلى الداء التنظيمي -
طراؼ تجاه لأنو لا يدمج كؿ الأنتقد ىذا الإأتخاذ القرار، لقد إنظرا لموزف الذي يشكمو المساىميف عمى 
 .المساىمة في تطوير المؤسسة كالعماؿ مثلا

: مف منطمؽ قبوؿ فرضية تعدد الأىداؼ جتماعي ذاتيإالموضوعي إلى الداء كبناء من الداء  -
كتسب مصطمح الأداء عدة معاني بعدد الأفراد والجماعات التي تستعممو، حيث أصبح ذاتي إوالمساىميف، 

ة يتغير معناه بحسب الوضعية، ومفيوـ متعدد الأبعاد لأنيا قضية إدراؾ وفيـ، ليس لمستعمميو نفس وجي
 النظر.

ستعماؿ الأداء كأداة لمقياس يندرج ضمف النظرة إف إ: من الداء كأداة لمقياس إلى الداء كأداة للإدارة -
ضمف الحديث عف  –الساكنة لممؤسسة ييدؼ إلى قياس الأداء الاقتصادي، بينما حاليا تستخدـ المؤسسات 

 الأداء بشكؿ صريح أو ضمني كأداة للإدارة. -جتماعيداء الإالأ
                                                           

)1( Abdelli Mébarka,)2010): L’intégration de la responsabilité sociale afin d’améliorer la performance de l’entreprise 

(approche théorique), Al bashaer economic journal, ( N° 2),  p 636. 
 (2 )

طروحة دكتوراه، كلٌة أ ،-دراسة حالة مإسسات الصناعات الغذائٌة فً الجزائر–الاقتصادٌة  الأداء الشامل فً المإسسات(: 7107امحمد فرعون، )
 .01ص  العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة حسٌبة بن بوعلً، الشلف، الجزائر،
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 :يمكف تمخيص تطور مفيوـ الأداء في الشكؿ التاليو 
 (: تطور مفهوم الداء1-2الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 
 

La source :François Giraud et al, (2005): Contrôle de gestion et pilotage de la performance, 2eme 
édition, Gualino éditeur EJA, Paris, France. p 69. 

 

قتصر لمدة مف الزمف عمى إف، بعدما و أف مفيوـ الأداء توسع ليشمؿ إنتاج القيمة لمزب السابؽ ؿيتبيف لنا مف الشك
عامؿ تخفيض التكاليؼ، ومف جية أخرى تمثؿ ىذا التطور في توسع مفيوـ الأداء ليشمؿ أيضا المستفيديف مف 

قتصادية لممساىميف أي ما مالية والإالأداء، ونعني بذلؾ أف مفيوـ الأداء ظؿ مقتصرا لمدة معتبرة عمى المردودية ال
، لينتقؿ بعدىا في إطار التطور إلى مفيوـ أوسع يأخذ في الحسباف مصالح أطراؼ Shareholder valueيعرؼ بػ 

 Stakholder value .(1)أخرى مف مساىميف، مورديف، عماؿ، المجتمع بصفة عامة...إلخ، وىو ما يعرؼ بػ 

 

 تعريف الداء -2
  المستمدة مف( و Performanceىو ترجمة  لمكممة الانجميزية )يس بمفيوـ حديث النشأة، و ل داءف مصطمح الأإ
(To performوالتي تعني تنفيذ ميمة أو تأدية عمؿ ) (2).  وىذا التعريؼ ىو السبب الذي جعؿ الكثير يعتبروف أف

                                                           
(1) 

 .777 ص  (،7، مجلة الباحث، )العددتحلٌل الأسس النظرٌة لمفهوم الأداء(: 7101) الشٌخ الداوي،
(2) 

 . 707، ص فس المصدرن

 الأداء

 قيادة

 تكاليؼ
الموارد( ستيلاؾإ)  

 قيمة
(، وظائؼأجاؿ )نوعية،  

 تحكـ إنتاج
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ىدافيا لا يكوف إلا بتفاعؿ كؿ داء يمثؿ الأداء البشري فقط وييمموف بقية الموارد، في حيف تحقيؽ المؤسسة لأالأ
 (1) ستخداـ مواردىا.إالعناصر والموارد، فأداء المؤسسة ىو مدى بموغيا لأىدافيا مع التقشؼ في 

  تعريؼ محدد للأداء، حيث ىناؾ عدة تعاريؼ لو، مف بيف ىذه التعاريؼ نذكر:لا يوجد 
 التي والتكنولوجية بالطريقة المعرفية البشرية المالية المختمفة مواردىا ستخداـإ عمى المؤسسة قدرة يعرؼ الأداء بأنو

 بيف المدخلات العلاقة تحميؿ عممية خلاؿ مف قياسو يتـ الأداء فإف وبالتالي أىدافيا تحقيؽ عمى قادرة تجعميا
 (2) المدخلات. مف الواحدة الوحدة مف المخرجات كمية زادت كمما الأداء يزداد حيث المختمفة والمخرجات

وؿ يتعمؽ بالزبوف الذي يفرض قطاب: القطب الأأربعة أبعاد، ويتحقؽ مف خلاؿ داء متعدد الأف الأأبعض يرى الو 
رضائيـ وكسب ثقتيـ، القطب الثاني يتمثؿ في المسيريف إجؿ أفضؿ السمع والخدمات مف أعمى المؤسسة تقديـ 

ما القطب الثالث فيتمثؿ في الموظفيف وىـ أستخداـ لمموارد المتاحة، إالمسؤوليف عمى تحقيؽ النتائج الجيدة بأفضؿ 
يجاد الجو الملائـ لمقياـ بمختمؼ مياميـ، أما القطب الرابع فيو الدولة التي تريد مف إبحاجة إلى  ستمرارية العمؿ وا 

داء الكمي ىو مجموع المؤسسات تحقيؽ نتائج جيدة لرفع حصيمة الضرائب، والمساىمة في زيادة الدخؿ الوطني، والأ
 (3) ربعة.ات الأالأداء

جؿ تحقيؽ ىدؼ أالأداء يعني تأدية أو القياـ بعمؿ وجيد أو نشاط مف طرؼ فرد أو فريؽ أو مؤسسة مف كما أف 
 (4) معيف، حيث يتـ الحكـ عميو في الأخير بأنو جيد، كفئ، أمثؿ.

مى المستوى بأنو فعؿ يعكس مدى نجاح المؤسسة في تحقيؽ أىدافيا )الكفاءة( سواء ع كذلؾ يعرؼ الأداءو 
 (5)ستغلاؿ كامؿ وعقلاني لمموارد )الفعالية( المتاحة. إستراتيجي أو العممي بالإ

نو معرفة قدرة المؤسسة عمى خمؽ، أو بصدد خمؽ، ضمف إطار زمني محدد، قيمة لفائدة أداء عمى كما يعرؼ الأ
 (6) المساىميف أكثر منو لممنافسيف.

 

                                                           
(1)

، مجلة الابتكار والتسوٌق، )العدد دور الأدوات الحدٌثة لمراقبة التسٌٌر فً التحسٌن المستمر لأداء المإسسة(: 7100صالح إلٌاس، بن أحمد سعدٌة، ) 
 .060-061(، ص 10

(2) 
، مجلة البشائر الاقتصادٌة، الات التقٌٌم فً قٌاسه: دراسة مٌدانٌة لعٌنة من المإسسات الجزائرٌةتطور مفهوم الأداء و دور وك(: 7106عبدلً مباركة،)

 .69(، ص5)العدد 
(3) 

  .011، ص المصدر سبق ذكرهزبٌدي البشٌر، 
(4)

ه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة طروحة دكتوراأ، الجزائر S.P.Aحالة  –دور حوكمة الشركات فً الأداء المإسسً، دراسة قٌاسٌة (: 7100مناد علً،) 
 .060ص والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة أبً بكر بلقاٌد، تلمسان، الجزائر، 

(5)
، داء المنظمات وزٌادة فعالٌتها )دراسة حالة ملبنة الأوراس(أدوات مراقبة التسٌٌر فً تقٌٌم أهمٌة التكامل بٌن أ(: 7107السعٌد برٌبش، نعٌمة ٌحٌاوي، ) 

 .79( ص 0ؤسسات الجزائرٌة، )العدد مجلة أداء الم
(6)

(، ص 09، مجلة الابحاث الاقتصادٌة، )العدد نظام المعلومات المحاسبٌة كمحدد لمٌكانٌزمات قٌاس الأداء على مستوى المإسسة(: 7108قباٌلً محمد، ) 
098. 
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 مكونات الداء -3
 :ونات أساسية يمكف تمخيصيا في الشكؿ الموالييتكوف الأداء مف ثلاث مك

 (: مكونات الداء2-2الشكل رقم )

 
 .بالإعتماد عمى مجموعة مف المصادر مف إعداد الباحثالمصدر: 

 الكفاءة  -
رتبط . ت(1) يقصد بالكفاءة مدى تحقيؽ الأىداؼ، وبالتالي فيي تقيس العلاقة بيف النتائج المحققة والأىداؼ المسطرة

وسائؿ المستخدمة، وىي تسمح بالإجابة عمى أسئمة مثؿ: ىؿ النتائج الكفاءة بالنتائج التي تـ الحصوؿ عمييا وال
 (2) ؟ستغلاؿ الموارد التي تـ تعبئتيا عف طريؽ العمؿ بشكؿ مربحإـ يت ىؿ؟ أو  كافية بالنظر إلى الوسائؿ المطبقة

 (3)ويعبر عف الكفاءة بالمعادلة التالية: 

 
 

 الفعالية  -
ستخداميا لتحقيؽ أىداؼ محددة، بمعنى مدى الوصوؿ إلى ا  متاحة و وىي قدرة المؤسسة عمى تأسيس الموارد ال

 (4) .الأىداؼ
                                                           

(1)
، مجلة كلٌة لأداء بالتطبٌق على المإسسة الاقتصادٌة فً الجزائرمحاسبة التسٌٌر ودورها فً قٌاس وتقٌٌم ا(: 7106سمٌة أحمد مٌلً، حسٌن بلعجوز، ) 

 .171(، ص 06العلوم الاقتصادٌة والتسٌٌر والعلوم التجارٌة، )العدد 
)2( 

Amal Hamhami, Ahmed Smahi,(2012): Management de la performance et mesure de la performance 
globale des entreprises, Les cahiers du MCAS,( N° 8), P 25. 

(3)
طروحة أ، مراقبة التسٌٌر فً المستشفٌات: دراسة استكشافٌة لمإشرات قٌاس الأداء فً المستشفٌات العمومٌة الجزائرٌة(: 7100)مصطفى الباهً،  

 .768دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة عمار ثلٌجً، الأغواط، الجزائر،  ص 
(4)

 .710ص  ،المصدر سبق ذكرهمٌنة، بوزٌان عثمان، أدداش  

 الأداء

 انتاجٌة

 فعالٌة
 كفاءة

 المخرجات / المدخلات =الكفاءة = المحقق / الوسائل المستخدمة 
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 المؤسسة في القائـ قدرة النظاـ ىي أو المخططة، أىدافيا تحقيؽ عمى المؤسسة قدرة قياس كما تعرؼ الفعالية بأنيا
 (1) والوسائؿ. الجيود مف ممكف قدر بأقؿ النتائج أفضؿ تحقيؽ عمى

 (2)لاؿ العلاقة التالية: وتحسب الفعالية مف خ

 
 

 نتاجيةالإ  -
نتاج لمعامؿ الواحد في الوحدة أو أنيا كمية الإ واحدة عمؿ بساعة المقدرة الإنتاجية بكونيا المخرجات تعريؼ يمكف

 خاـ، مواد أمواؿ، شيء )آلات، أي يدخؿ في ما بيف النسبة توضح إذ الإدارة، لكفاءة معيارا تعد بذلؾ الزمنية، فيي
  (3).الإنتاجية زيادة يعني ذلؾ فإف لممدخؿ المخرج بالنسبة زاد إذا أنو بحيث ء. الشي ذات مف يخرج ري( ومابشجيد 

 (4) كما أف الانتاجية تشمؿ الكفاءة والفعالية ويعبر عنيا بالمعادلة التالية:

 

 

 أهمية الداء -4
 (5)تتضح أىمية الأداء مف خلاؿ: 

 بوجود أنظمة ذلؾ رتبطإ ما فإذا ،المستقبؿ وفي الحاضر في عممو أداء ىعم الفرد لقدرة مقياسا الأداء يعتبر -
يبنى  التي الأساسية العوامؿ أحد يصبح الفردي الأداء فإف العامميف أداء كفاءة لقياس سميمة موضوعية

 يوجو أف فرد كؿ عمى لذلؾ ،بالأفراد )النقؿ، الترقية...( تتعمؽ والتي الإدارية القرارات مف الكثير عمييا
 الوظيفي؛ بمستقبمو رتباطولإ العمؿ في لأدائو ىتماما خاصاإ

                                                           
(1)

دراسة  -محاولة قٌاس أثر تطبٌق النظام المحاسبً المالً على الأداء المالً لمإسسات القطاع البترولً فً الجزائر (:7107عمر الفاروق زرقون،) 
طروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، أ، 2013-2006تحلٌلٌة مقارنة لعٌنة من المإسسات البترولٌة الجزائرٌة خلال الفترة 

 .08، ص 1جامعة الجزائر 
(2)

 .769، ص المصدر سبق ذكرهمصطفى الباهً،  
(3)

ة للمإسسات، حالة مإسسة لتحقٌق المسإولٌة الاجتماعٌ  BSCدمج مإشرات الأداء البٌئً فً بطاقة الأداء المتوازن (: 7105قوٌدر الواحد عبد الله، ) 
 .08ص ، 1طروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الجزائر أ، ELDEالاسمنت ومشتقاته بالشلف 

(4)
-2010جمع صٌدال خلال دراسة حالة م -نظام المعلومات المحاسبً ودوره فً تفعٌل الأداء المالً للمإسسات الاقتصادٌة الجزائرٌةمصطفى العثمانً،  

 .68،  ص 1طروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الجزائر أ، 2014
 (5)

 .50-09، ص المصدر سبق ذكرهقوٌدر الواحد عبد الله،   

 المخرجات / المخرجات المخططة =هداف المحددة هداف المحققة / الالفعالية = ال

 نتاجية = الفعالية / الكفاءةالإ 
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 ىتماـإأف  كما عممو في ستقرارالإ وىي الأساسية حاجاتو بإحدى الفرد نظر وجية مف الأداء مفيوـ رتباطإ -
جر أو ىميا زيادة الأأبو مف  المرتبطة الأىداؼ مف عدد تحقيؽ مف سيمكنو رفعو عمى والعمؿ بأدائو الفرد
 كافأة التي يحصؿ عمييا؛الم

 يرأسيا أو أو يديرىا التي الوحدة، أو القسـ أو الإدارة تقييـ في تستخدـ التي اليامة العوامؿ أحد الأداء يمثؿ -
 ىذه بأداء كبيرا ىتماماإ يولوف التنظيمات مختمؼ عف المسؤوليف جميع أف نجد لذلؾ ،عمييا يشرؼ

 ؛فعاليتيا التنظيمات ودرجة
إلى  يؤدي وتنميتو فزيادتو الإنتاج، نواحي مختمؼ في الأداء رفع بمشكمة نظميا ختلاؼإ عمى الدوؿ تـتي -

 الذي الأمر، المضافة وقيمتيا المختمفة الاقتصادية والوحدات المؤسسات أرباح رتفاعا  و  الوطني، الدخؿ زيادة
 زيادة وبالتالي أدائيـ، معدلات رتفاعإ نتيجة العامموف عمييا يحصؿ التي الدخوؿ مستويات رتفاعإ يؤدي إلى

قتصادية إ تنظيمات إنشاء أو المؤسسات إنتاجية زيادة عمميات في ستثماراتللإ مصدرا تمثؿ المدخرات التي
 ورفع الدوؿ في الحقيقي الدخؿ نمو أف ذلؾ الشاممة الاقتصادية التنمية معدلات ترتفع وبالتالي، جديدة

 ليذه والحضاري الاقتصادي التقدـ مستوى عف يعبر أنو كما الأداء، رفع عمى أساسا يعتمد مستوى المعيشة
 الدوؿ.

 

 والعوامل المؤثرة فيه أنواعه ،داءال أبعاد: انيالمطمب الث
 داءبعاد الأ -1
 (1) داء فيما يمي:بعاد الأأ تتمثؿ
 ؿالمجا في المؤسسة تعتمدىا التي والكيفيات الطرؽ التنظيمي بالأداء يقصد :للأداء التنظيمي البعد -

 فعالية قياس أساسيا عمى يتـ معايير المؤسسة مسيري لدى يكوف ثـ ومف تحقيؽ أىدافيا، بغية التنظيمي
 بالييكمة مباشرة يتعمؽ القياس ىذا أف إلى مع الإشارة ،الأداء عمى وأثرىا المعتمدة التنظيمية الإجراءات
 أف المؤسسة أنو بإمكاف وىذا يعني ادية،قتصالإ جتماعيةالإ الطبيعة ذات المتوقعة بالنتائج وليس التنظيمية

 بالفعالية المتعمؽ ذاؾ عف يختمؼ قتصاديةوالإ جتماعيةالإ المعايير عف ناتج خرآ فعالية مستوى إلى تصؿ
 التنظيمية.

                                                           
(1)

 .709، ص المصدر سبق ذكرهالشٌخ الداوي،  
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 عمى المؤسسة أفراد عند الرضا تحقيؽ مدى إلى للأداء جتماعيالإ البعد يشير :للأداء جتماعيالإ البعد -
 أىمية وتتجمى فراد لمؤسستيـ،العامميف يعتبر مؤشرا عمى وفاء الأ رضا مستوى لأف ،مستوياتيـ ختلاؼإ

 المؤسسة قتصرتإ إذا البعيد المدى عمى سمبا يتأثر قد الكمي لممؤسسة الأداء أف كوف في الجانب ىذا ودور
 أدبيات في ؼمعرو  ىو فكما لمواردىا البشرية، جتماعيالإ الجانب وأىممت قتصادي،الإ الجانب تحقيؽ عمى

جتماعية، لذا الفعالية الإ مع قتصاديةالإ الفعالية تلازـ بمدى ترتبط المؤسسة في التسيير جودة أف التسيير
جتماعي السائد داخؿ المؤسسة، أي لكؿ ما لو صمة بطبيعة العلاقات ينصح بإعطاء أىمية معتبرة لممناخ الإ

 جتماعية داخؿ المؤسسة )صراعات، أزمات...إلخ(.الإ
 

 نواع الداء أ -2
 ىناؾ عدة معايير لتصنيؼ الأداء مف أىميا:

 حسب معيار الشمولية  -2-1
 (1) إلى: حسب ىذا المعيار حيث يمكف تقسيـ الأداء

التي ساىمت جميع العناصر والوظائؼ أو الأنظمة الفرعية  بالإنجازات: وىو الذي يتجسد الداء الكمي -
ىا إلى أي عنصر دوف مساىمة باقي العناصر، وفي إطار ىذا نجاز إلممؤسسة في تحقيقيا، ولا يمكف نسب 

ستمرارية، الشمولية، النوع مف الأداء يمكف الحديث عف مدى وكيفية بموغ المؤسسة أىدافيا الشاممة كالإ
 .الأرباح، النمو

: وىو الذي يتحقؽ عمى مستوى الأنظمة الفرعية لممؤسسة وينقسـ بدوره إلى عدة أنواع الداء الجزئي -
ختلاؼ المعيار المعتمد لتقسيـ عناصر المؤسسة، حيث يمكف أف ينقسـ حسب المعيار الوظيفي إلى: أداء إب

 داء وظيفة التسويؽ.أداء وظيفة الانتاج، أالوظيفة المالية، أداء وظيفة التمويف، 
 حسب المعيار الوظيفي  -2-2

شاط المؤسسة لتصبح أنواع الأداء عمى سبيؿ المثاؿ وفؽ ىذا المعيار يقسـ الأداء تبعا لموظائؼ والأنشطة الفرعية لن
 (2) كما يمي:
 الأداء المالي أو أداء الوظيفة المالية؛ -

                                                           
(1)

 .89(، ص 0، مجلة العلوم الانسانٌة، )العدد فاءة والفعالٌة، مفهوم وتقٌٌمالأداء بٌن الك(: 7110عبد المالك مزهودة، ) 
(2)

ص (، 77مجلة العلوم الانسانٌة، )العدد تحسٌن أداء المإسسة،  ABMدور التسٌٌر على اساس الانشطة (: 7107سماعٌل حجازي، سعاد معالٌم،  )إ 
015. 
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 الأداء التسويقي أو أداء الوظيفة التسويقية؛ -
 أداء وظيفة الموارد البشرية؛ -
 أداء وظيفة الانتاج. -

 حسب معيار الطبيعة  -2-3
 (1) يقسـ الأداء حسب ىذا المعيار إلى:

 الأمثؿ ستغلاؿبالإ قتصاديةالإ أىدافيا لبموغ قتصاديةالإ المؤسسة وعمؿ جيود عف يعبر :قتصاديالإ ءالدا -
 ؛المتاحة لمواردىا

 قيد يعتبر لأنو المؤسسة، ترسميا التي الأىداؼ مف ىدؼ يعتبر جتماعيالإ اليدؼ إف :جتماعيالإ الداء -
 وبغض لمتطمبات المجتمع، يستجيب جتماعيإ أداء لبموغ والخارجي الداخمي مجتمعيا مف عمييا مفروض
 جتماعالإ لأف قتصاديةالإ الأىداؼ مع يتزامف أف يجب تحقيقيا فإف قيود، أـ أىداؼ كونيا عف النظر

 أكبر التي تحقؽ ىي الناجحة والمؤسسة جتماعيوالإ قتصاديالإ الأداء يتلازـ وبذلؾ قتصادبالإ مشروط
 ؛معا النوعيف مف مستوى

 رأسماؿ وتحقيؽ التكنولوجي الأداء طريؽ عف أىدافيا تحقيؽ عمى المؤسسة قدرة ىو :لوجيالتكنو  الداء -
 ؛معيف تكنولوجي مجاؿ عمى والسيطرة التكنولوجي التطور مواكبة بو تستطيع تقني

 عمى التأثير أو بيا خاصة ثقافة تكويف عمى المؤسسة قدرة في السياسي الأداء يتجسد :السياسي الداء -
 النظاـ السياسي القائـ عمى التأثير تحاوؿ ربما أو جديدة، ستيلاكيةإ أنماط بخمؽ لمحيطيا قافيالث السموؾ

 .مراكز إلى معينيف أشخاص إيصاؿ خلاؿ مف

  .والشكؿ الموالي يمخص أنواع الأداء
 
 
 
 
 
 

                                                           
(1)

 .60ص  المصدر سبق ذكره،مصطفى العثمانً،  
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 (: أنواع الداء3-2الشكل رقم )

 
 .عتماد عمى المعمومات المعروضة سابقاعداد الباحث بالإمف إالمصدر: 

 

 العوامل المؤثرة في الداء  -3
 (1)ىناؾ عدة تقسيمات لمعوامؿ المؤثرة عمى الأداء، فيناؾ مف يرى بأف العوامؿ المؤثرة في الأداء تتمثؿ في: 

 الييكؿ التنظيمي؛ -
 العممية الانتاجية؛ -
 ستراتيجية؛الإ -
 سة؛الوسط الذي تنشط فيو المؤس -
 القيادة، الثقافة والخيارات التقنية؛ -
 أسموب الادارة؛  -
 .المحيط الذي تنشط فيو المؤسسة -
 لمعايير وفقا تصنيفيا نحو الباحثيف أغمب تجوإ الأداء، عمى المؤثرة العوامؿ لتحديد المدخؿ ىذا خلاؼ وعمى
لىو  مختمفة  داخمية خرىأو  خارجية عوامؿ ىإل فقسموىا العوامؿ مصدر عمى أكثرىـ عتمدا  و  مجموعات متجانسة، ا 

 
                                                           

(1)
 .010، ص المصدر سبق ذكرهاعٌل حجازي، سعاد معالٌم ، سمإ 

حسب معٌار 
 الطبٌعة

الأداء 
 الإقتصادي

الأداء 
 الإجتماعً

الأداء 
 التكنولوجً

 الأداء السٌاسً

حسب المعٌار 
 الوظٌفً

أداء الوظٌفة 
 المالٌة

أداء الوظٌفة  
 التسوٌقٌة

أداء وظٌفة 
 الموارد البشرٌة

أداء وظٌفة 
 الإنتاج

حسب معٌار 
 الشمولٌة

 الأداء الكلً

الأداء الجزئً   
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 (1)كما يمي: 
  الداء في المؤثرة الخارجية العوامل -
 تكوف قد آثارىا فإف وبالتالي التحكـ، نطاؽ عف تخرج التي والقيود المتغيرات مجموعة في الخارجية العوامؿ تتمثؿ
 يستدعي مما المؤسسة، أداء عمى سمبا يؤثر خطرا تكوف وقد الأداء، بتحسيف ستغلالياإ فرص يسمح شكؿ في

 عوامؿ إلى العوامؿ ىذه وتنقسـ والتعقيد الثبات بعدـ تميزت إذا آثارىا. خاصة لتخفيؼ معيا التكيؼ ضرورة
 .المؤسسة أداء عمى تأثيرىا درجة في وقانونية تتفاوت سياسية تكنولوجية، ثقافية، جتماعية،إ قتصادية،إ

  الداء في المؤثرة الداخمية العوامل -
 أدائيا، عمى تؤثر والتي الداخمية المؤسسة عناصر تفاعؿ عف الناتجة المتغيرات مختمؼ في الداخمية العوامؿ تتمثؿ
تتميز ، السمبية آثارىا مف التقميؿ أو يجابيةالإ آثارىا بزيادة تسمح تغيرات فييا ويحدث فييا أف يتحكـ لممسير ويمكف
. فييا والتحكـ تأثيرىا درجة حيث مف التفاوت ا،بينيا فيما اخؿالتد صعوبة حصرىا، وبالتالي بكثرتيا العوامؿ ىذه
 الآلات عمى عتمادالإ نسبة التكنولوجية، )نوع العوامؿ التقنية ىما رئيسيتيف مجموعتيف في تجميعيا تـ لذلؾ تيجةون

 المنتج، ةنوعي الآلات، المخازف، الورشات، حيث مف وتصميميا لممؤسسة الجغرافي الموقع العماؿ، بعدد مقارنة
 عممية الإنتاج( في المستعممة المواد نوعية رغبات المستيمكيف، مع المؤسسة منتجات توافؽ مدى والغلاؼ، شكمو

 بيف التوافؽ ومدى المؤسسة أفراد تأىيؿ مستوى والجنس، السف حيث مف لممؤسسة البشرية )التركيبة البشرية والعوامؿ
 العماؿ بيف العلاقة والحوافز، المكافآت أنظمة المستخدمة، لتكنولوجيةوا يشغمونيا التي والمناصب مؤىلات العماؿ

 المعمومات(. نوعية والإدارة،

خرى أوىناؾ مف يقسـ العوامؿ المؤثرة في الأداء حسب إمكانية التحكـ فييا إلى عوامؿ خاضعة لتحكـ المؤسسة و 
 (2) غير خاضعة لتحكميا، كما يمي:

 ة  العوامل غير خاضعة لتحكم المؤسس -
بناء عمى ىذا المعيار فإف ىذا النوع مف العوامؿ يشمؿ مجموع التغيرات والقيود والمواقؼ التي ىي بمنأى عف رقابة 

ثر ىذه العوامؿ قد أالمؤسسة، وبالتالي تمثؿ محيط المؤسسة بمختمؼ أبعاده، أي كؿ ما ىو خارج عف المؤسسة، إف 
 داء المؤسسة.أالمؤسسة، أو قد يكوف خطرا يؤثر سمبا عمى ستغلاليا بتحسيف أداء إيكوف عمى شكؿ فرص يسمح 

                                                           
(1)

 .11، صالمصدر سبق ذكرهالسعٌد برٌبش، نعٌمة ٌحٌاوي،  
(2)

 90-91، 90، ص المصدر سبق ذكرهعبد الملٌك مزهودة،   
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مع كوف ىذه العوامؿ غير خاضعة لتحكـ المؤسسة يمكف أف تقسـ ىذه العوامؿ حسب طبيعتيا إلى عوامؿ 
 جتماعية، ثقافية، تكنولوجية، سياسية وقانونية.إقتصادية، إ

 العوامل الخاضعة لتحكم المؤسسة  -
عؿ مختمؼ العناصر الداخمية لذلؾ فيي تخضع لحد ما لتحكـ المؤسسة أو بالأحرى ف ىذه العوامؿ تنتج عف تفاإ

 يجابا.إلتحكـ مسيرييا، وىي بصفة عامة تشمؿ مختمؼ المتغيرات أو القوى المؤىمة لمتأثير عمى الأداء سمبا أو 
انب التقني في ويمكف تصنيؼ ىذه العوامؿ إلى عوامؿ تقنية وىي مختمؼ القوى والمتغيرات التي ترتبط بالج

 ستخداـ المورد البشري في المؤسسة.إالمؤسسة، وعوامؿ بشرية وىي مختمؼ القوى والمتغيرات التي تؤثر عمى 
 

 المطمب الثالث: قياس الداء
 قياس الداءتعريف  -1

يكوف داء ىو الوسيمة الصحيحة التي بواسطتيا تحدد جميع العوامؿ المؤثرة في التقدـ نحو اليدؼ بحيث ف قياس الأإ
 (1) قياسا شاملا لجميع الأبعاد.

قياس الأداء ىو تحديد مقدار نتائج المؤسسة، وتعتبر المرحمة الأولى مف عممية الرقابة المتمثمة في ثلاث مراحؿ ف
نحرافات، ولا يتـ قياس الأداء إلا بتوفر مجموعة مف المعايير والمؤشرات التي أساسية: القياس، المقارنة وتصحيح الإ

 (2) تحديده وتحديد تطوراتو المحققة عف طريؽ مقارنتو مع الأداء السابؽ. تمكف مف
يعرؼ قياس الأداء بأنو كؿ العمميات والدراسات التي تيدؼ إلى معرفة العلاقة بيف الموارد المتاحة والكفاءة في و 
 (3) لو.ستخداميا، ويظير ذلؾ مف خلاؿ دراسة الفرؽ بيف ما تـ تحقيقو مف أىداؼ وما تـ التخطيط إ

 .ستعمالا لقياس الأداءإكثر والجدوؿ الموالي يوضح المقاييس الأ

 
 
 
 
 

                                                           
(1)

 .715، ص المصدر سبق ذكرهدداش امٌنة، بوزٌان عثمان،  
(2)

 .010، ص المصدر سبق ذكره، زبٌدي البشٌر 
(3)

 .711، ص المصدر سبق ذكرهقباٌلً محمد،  
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 داءستعمالا لقياس الإكثر (: المقاييس ال 1-2الجدول رقم )

 التعبير عنه بالوحدات يقيس المقياس

 المدخلات الفعمية إزاء المدخلات المخططة قدرة المؤسسة عمى أداء مياميا الكفاءة

 المخرجات الفعمية إزاء المخرجات المخططة لمؤسسة عمى التخطيط لمخرجات العمميةقدرة ا الفاعمية

 الجودة
 تدابيرو  صحيح، بشكؿ العمؿ وحدة نجازإ مسالة
 العملاء حتياجاتإ حسب تتجدد ىنا الصحة

 إزاء صحيح بشكؿ المنتجة الوحدات عدد
 المنتجة عدد الوحدات إجمالي

 التوقيت
 ، المحدد التوقيت يف العمؿ وحدة نجازإ مسالة

 العملاء احتياجات حسب تحدد التوقيت معاييرو 
 إزاء المحدد الوقت في المنتجة الوحدات عدد

 المنتجة عدد الوحدات إجمالي

 المدخلات إزاء المخرجات العمؿ وحدة لإنتاج تستخدـ التي الموارد حجـ نتاجيةالإ 
، مجمة المالية ودورها في تحسين الاداء التنافسي لممؤسسات الاقتصاديةالحوكمة (: 7102) : دداش أمينة، بوزياف عثماف،المصدر

 .732ص  ،(6والاسواؽ، )العدد

 فوائد قياس الداء -2
 (1) تتمثؿ فوائد قياس الأداء فيما يمي:

 أو تقويـ قياس أي عف بعيدة ىلامية أىدافاً  يجعميا مما الأىداؼ، تحديد في الواقعية عدـ مشكمة تفادي -
 ؛موضوعي

 تمؾ بيا لإنجاز القياـ المطموب للأعماؿ دقيؽ توصيؼ لإعطاء لمقياس قابمة واضحة أىداؼ عمى تكازر الإ -
 ؛الوظيفية لتزاماتوالإ المسؤوليات وصؼ وبالتالي الأىداؼ،

 ؛المناسبة أوقاتيا في والتحفيزية والتصحيحية الوقائية الإجراءات تخاذإ -
رتقاء بجودة الخدمة وتجاوز توقعاتيا والإ مف مستفيدال رضاء تحقيؽ في المتواصؿ الإدارة دور تفعيؿ -

 ؛الخدمات المقدمة
 .يراداتضافة إلى المساىمة في ترشيد النفقات وتنمية الإإعداد ومراجعة الميزانية إالمساعدة في  -

 

                                                           
(1)

ه، جامعة سانت كلٌمنتس ، أطروحة دكتوراتقٌٌم الأداء فً الادارات الصحٌة بمدٌرٌة الشإون الصحٌة بمحافظة الطائف(: 7119عبد الوهاب محمد جبٌن، ) 
 .06سورٌا، ص  العالمٌة،
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 المبحث الثاني: ماهية الداء المالي

لرئيسي في تحديد قدرة ووضع المؤسسة المالي، تؤلي المؤسسات أىمية كبير للأداء المالي وىذا نظرا لدوره الحيوي وا
 الأداء المالي وأىداؼ أىميةومجالاتو،  تعريؼ الأداء الماليولمتعرؼ عمى ماىية الأداء المالي سيتناوؿ ىذا المبحث 

 .والعوامؿ المؤثرة فيو، وفي الأخير سيتـ التطرؽ إلى تقييـ الأداء المالي
 

 مجالاتهو  الداء الماليالمطمب الول: تعريف 
 تعريف الداء المالي -1

المؤسسة ليامش أماف، يزيؿ عنيا العسر المالي، ظاىرة الإفلاس أو  ؽداء المالي بأنو مدى تمتع وتحقيؼ الأعر  ي  
 (1) ممخاطر والصعاب المالية.لتصدي البتعبير آخر مدى قدرة المؤسسة عمى 

مثؿ لتحقيؽ أستغلاؿ إالموارد المتاحة ليا ستغلاؿ جميع إداء المالي بأنو مدى قدرة المؤسسة عمى ؼ الأعر  ي  و 
 (2) الأىداؼ المرجوة والمسطرة.

ستثمارية وتوجيييا تجاه المؤسسات الناجحة فيي تعمؿ تخاذ القرارات الإؼ الأداء المالي بأنو أداة تحفيز لإعر  ي  كما 
مى التقدـ والنجاح وتحقيؽ عمى تحفيز المستثمريف لمتوجو إلى المؤسسات أو الأسيـ التي تشير معاييرىا المالية ع

 (3) عائد جيد عف غيرىا.
بأنو أداة لمتعرؼ عمى الوضع المالي القائـ في المؤسسة في لحظة معينة ككؿ أو لجانب معيف  يالأداء المال رؼوع  

 (4) أو لأداء أسيميا في السوؽ المالي في يوـ محدد وفترة معينة. المؤسسةمف أداء 
ستخداـ الموارد المالية المتاحة مف خلاؿ إمة الأنشطة في خمؽ القيمة أو الفعالية في بأنو مدى مساىتـ تعريفو كما 

 (5) بموغ الأىداؼ المالية بأقؿ التكاليؼ المالية.
 

                                                           
(1)

حالة –رساء نموذج للإنذار المبكر باستعمال المحاكاة المالٌة إلً فً المإسسات الاقتصادٌة نحو قٌاس وتقٌٌم الأداء الما(: 7117دادان عبد الغنً، ) 
 .15طروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الجزائر،  ص أ ،-بورصتً الجزائر وبارٌس

(2)
دراسة حالة عٌنة من المإسسات البترولٌة الجزائرٌة خلال –ال على الأداء المالً أثر الاستثمار فً تكنولوجٌا المعلومات والاتص(: 7107حجاج نفٌسة، ) 

 06طروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر،  ص أ، -2014-2010الفترة 
(3)

مجلة   تطلبات نظام الرقابة الداخلٌة على الأداء المالً فً المإسسات الاقتصادٌة الجزائرٌة،أثر تطبٌق م(: 7108كبلوتً حمزة، سعٌدانً محمد السعٌد، ) 
 .01(، ص 0قتصادٌات المال والأعمال، )لعدد إ
(4) 

(، 11انٌة، )العدد ، مجلة الحقوق والعلوم الانستقٌٌم الأداء المالً للبنوك التجارٌة الجزائرٌة فً ظل قٌد السٌولة(: 7108لعراف زاهٌة، فرحات عباس، )
  .107ص 

(5)
ستخدام طرٌقة التحلٌل العاملً التمٌٌزي إتحلٌل الأداء المالً للمإسسات الصغٌرة والمتوسطة الجزائرٌة ب(: 7100عبد الوهاب دادن، رشٌد حفصً، ) 

(AFD خلال الفترة )70ص ( ، 7، مجلة الواحات للبحوث والدراسات، )العدد 2011-2006. 
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 (1)بتسميط الضوء عمى العوامؿ التالية:  أيضا ؼ الأداء الماليعر  وي  
 العوامؿ المؤثرة في المردودية المالية؛ -
 ناة مف طرؼ المسيريف عمى مردودية الأمواؿ الخاصة؛أثر السياسات المالية المتب -
 مدى مساىمة معدؿ نمو المؤسسة في انجاح السياسة المالية وتحقيؽ فوائض وأرباح؛ -
 مدى تغطية مستوى النشاط لممصارؼ العامة. -
 ؼ عمى أنو تشخيص الصحة المالية لممؤسسة لمعرفة مدى قدرتيا عمى إنشاء القيمة المضافة ومجابيةعر  كما ي  

المستقبؿ مف خلاؿ الاعتماد عمى الميزانية المالية وجدوؿ حسابات النتائج وكذلؾ باقي القوائـ المالية، ولكف لا 
جدوى مف ذلؾ إذا لـ يؤخذ الظرؼ الاقتصادي والقطاع الصناعي الذي تنتمي إليو المؤسسة النشطة في الدراسة، 

 (2) دية الاقتصادية لممؤسسة ومعدؿ نمو الأرباح.وعمى ىذا الأساس فإف تشخيص الأداء يتـ بمعاينة المردو 
ؼ الأداء المالي بأنو مدى قدرة المؤسسة عمى الاستغلاؿ الأمثؿ لمواردىا في الاستخدامات ذات الأجؿ الطويؿ عر  وي  

 (3) والقصير مف أجؿ تشكيؿ الثروة.
وبعبارة أخرى، ىو إجراء  الزمف المالية عمى مدى فترة مف المؤسسةقاس بو صحة الأداء المالي ىو المدى الذي ت  و 

ستخدـ مف أجؿ تحقيؽ مبيعات أعمى وربحية وقيمة كياف تجاري لمساىميو مف خلاؿ إدارة أصولو الحالية مالي ي  
ىدفيا الرئيسي ىو توفير معمومات كاممة لممساىميف  .وغير المتداولة، والتمويؿ، والأسيـ، والإيرادات والمصروفات

 (4) .تخاذ القراراتإـ عمى وأصحاب المصمحة لتشجيعي
السنوي  معدؿ نمو خلاؿ مف وذلؾ أىدافيـ تحقيؽ عمى المسيريف قدرة ؼ الأداء المالي عمى أنو مدىعر  كما ي  

       (5) لممبيعات وتحقيقيـ لنسب مالية معينة.
 مف إليو وؿلموص ستخدمتياإالتي  تجاىاتالإ وتحديد حاليا المؤسسة وضع وصؼ بأنو كذلؾ داء الماليؼ الأعر  وي  

 (6) الثروة. وصافي الموجودات، المطموبات الإيرادات، المبيعات، دراسة خلاؿ

                                                           
(1)

 .07-00(، ص 0، مجلة الباحث، )العدد قراءة فً الأداء المالً والقٌمة فً المإسسات الاقتصادٌة(: 7116غنً، )دادن عبد ال 
(2)

دراسة حالة الشركة الجزائرٌة لإنتاج الكهرباء –لوحة القٌادة كؤداة لتقٌٌم الأداء المالً للمإسسة الاقتصادٌة  (:7107نصر الدٌن، شملال أٌوب، ) بن نذٌر 
SPE-، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم 7107أفرٌل  75المنعقد ٌوم  لحوكمة المؤسسات وتفعٌل الابداع،لملتقى الوطنً حول مراقبة التسٌٌر كآلٌة ا ،

 0، ص 7التسٌٌر، جامعة البلٌدة 
(3)

، دراسة حالة المجمع الصناعً صٌدال–مالً للمإسسة فعالٌة مبادئ الحوكمة فً تحسٌن الأداء ال (:7108لح، محمد البشٌر بن عمر، )سباع أحمد صا 
 .051(،  ص 0مجلة البحوث فً العلوم المالٌة والمحاسبٌة، )العدد 

)4( 
Farah Naz, Farrukh Ijaz and Faizan Naqvi,(2016): Financial performance of firms : evidence from 

Pakistan cement industry, journal of teaching and education, (N°01), p 82. 
(5)

 .08، ص المصدر سبق ذكرهعمر الفاروق زرقون،  
(6)

دراسة حالة الجزائر  -تؤثٌر آلٌات الحوكمة على الأداء المالً للجهاز المصرفً فً ضوء مقررات لجنة بازل للرقابة المصرفٌة(: 7108كرٌمة حبٌب، ) 
 .6لعلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر، ص ، أطروحة دكتوراه، كلٌة ا2015-2002خلال الفترة 
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 نستخمص تعريف للأداء المالي كما يمي:ن أمن خلال التعاريف السابقة يمكن 
ى ستغلاليا لمموارد المتاحة بطريقة مثمإقدرة المؤسسة عمى تحقيؽ أىدافيا المسطرة وىذا مف خلاؿ الأداء المالي ىو 

 وبأقؿ تكاليؼ ممكنة.
 

 مجالات الداء المالي  -2
 (1) في: وتتمثؿ ،ولتحقيق المؤسسة تسعى معينا ىدفا منيا كؿ يعكس معينة مياديف المالي للأداء
 مؤسسات الأعماؿ في للأداء الضيؽ المفيوـ ويشير المالي بالجانب الميداف ىذا يرتبط :المالي الداء مجال -

 المالية. الأىداؼ مف ققةالمتح بالمخرجات يتـي   بأف
 المفيوـ الواسع عف ويعبر والعممياتي المالي الأداء بيف المفيوـ ىذا يجمع :والتشغيمي المالي الداء مجال -

 بالإضافة لممؤشرات قياسال في ستخدـي   والتشغيمية، إذ المالية العمميات بأداء ىتماـالإ خلاؿ مف للأداء
 مف المقاييس وغيرىا التسويؽ فعالية عف فضلا المنتج ونوعية يةالسوق كالحصة مؤشرات تشغيمية المالية
 الإفصاح المؤشرات المالية تستطيع لا التي الأداء في ىذا ويبرز المؤسسة عمميات أداء بمستوى ترتبط التي
 دقيقة. بصورة عف

 المالي ف الأداءم كؿ ضمنيا ويدخؿ الأداء، لمياديف والأشمؿ الأوسع المفيوـ ىو :التنظيمية الفاعمية مجال -
 الخارجية قتصاديةالبيئة الإ مع نسجاماإ لأىدافيا المؤسسة تحقيؽ مدى يقيس معيار فالفاعمية لذا والتشغيمي،

 النظر بغض والنمو البقاء والتكيؼ عمى المؤسسة وقدرة المتاحة الموارد ستغلاؿإ حيث مف فييا يعمؿ التي
 أىدافيا. تحقيؽ تستطيع ىي التي بالفاعمية تتسـ التي فالمؤسسة إلييا، تسعى التي الأىداؼ تحقيؽ عف

 

 
 
 
 
 

                                                           
(1)

 .78-77، ص المصدر سبق ذكرهمصطفى العثمانً،  
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 والعوامل المؤثرة فيه الداء المالي وأهداف أهميةالمطمب الثاني: 
 همية الداء الماليأ -1
 المعمومات تخدـ مستخدمي وبطريقة زوايا عدة مف المؤسسات أداء تقييـ إلى ييدؼ أنو في المالي الأداء أىمية تنبع

 المالية لترشيد القرارات المالي الأداء يوفرىا التي المعمومات مف ستفادةوالإ والضعؼ القوة جوانب لتحديد
 أوضاعيا سموكيا ومراقبة وفحص المؤسسات أعماؿ متابعة عممية في أيضا المالي الأداء أىمية وتنبع لممستخدميف،

 وبياف تحديد المعوقات خلاؿ مف، لمطموبوا الصحيح تجاهالإ نحو الأداء وتوجيو وفعاليتو أدائيا مستويات وتقييـ
 العامة وفقا للأىداؼ تياستثماراا  و  لممؤسسات العامة ستخداماتالإ وترشيد التصحيحية الإجراءات قتراحا  و  بياأسبا

 (1) والمنافسة. والبقاء ستمراريةالإ عمى لمحفاظ السميمة القرارات تخاذإ في والمساىمة لممؤسسات
 (2) الأداء المالي في أنو يمقي الضوء عمى الجوانب التالية: عاـ يمكف حصر أىمية ؿوبشك
 قيمة المؤسسة وثروة المساىـ؛ وىذا بعرض تعظيـتقييـ ربحية المؤسسة  -
 لتزامات؛تحسيف قدرة المؤسسات عمى الوفاء بالإوىذا بغرض  تقييـ سيولة المؤسسة  -
 ستثمارىا؛ا  ادرىا المالية و لمعرفة كيفية توزيع المؤسسة لمصوىذا تقييـ تطور نشاط المؤسسة  -
 عتماد المؤسسة عمى التمويؿ الخارجي؛إمعرفة مدى بغرض تقييـ المديونية  -
 ؛رباحفي توزيع الأ مؤسسةمعرفة سياسة التقييـ تطور توزيعات المؤسسة بيدؼ  -
 قتصادية بالإضافة إلى تحسيفإبمجموعة مف الميزات ذات أبعاد  ىالتزويدوىذا  تقييـ تطور حجـ المؤسسة -

 القدرة الكمية لممؤسسة.
 

 أهداف الداء المالي  -2
 (3)يمي:  في ما أىداؼ الأداء المالي يمكف حصر    

 في يمثؿ وىو المالي المؤسسة ستقرارإب يمس لأنو لبموغو المالية الوظيفة تسعى ىدؼ وىو :المالي التوازن -
 المالية الفترة وعبر بو، حتفاظبالإ حتسم التي الدائمة والأمواؿ الثابت الماؿ رأس بيف التوازف معينة لحظة

 ومصادرىا(. الأمواؿ ستخداماتإ) والمتحصلات المدفوعات بيف ذلؾ التعادؿ يستوجب

                                                           
(1)

حول ، الملتقى الوطنً أهمٌة مراقبة التسٌٌر كآلٌة لتحسٌن الأداء المالً فً ظل تطبٌق مبادئ حوكمة الشركات(: 7107طرشً محمد، ٌخلف صفٌة، ) 
، ص 7، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة البلٌدة 7107أفرٌل  75مراقبة التسٌٌر كآلٌة لحوكمة المؤسسات وتفعٌل الابداع، المنعقد ٌوم 

9. 
(2)

 .08-07عمان، الأردن، ص  ، دار الحامد،، الطبعة الأولىداء المالً وأثره على عوائد أسهم الشركاتالأ(: 7101محمد محمود الخطٌب، ) 
(3)

 .01-9، ص المصدر سبق ذكرهطرشً محمد، ٌخلف صفٌة،  
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 تتميز النمو قرارات فإف وليذا قيمتيا تعظيـ عوامؿ مف أساسي عامؿ المؤسسة نمو يعتبر المؤسسة: نمو -
 ونجاعة نجاح مدى تعكس ظاىرة وىي لممؤسسة امةى جد إستراتيجية وظيفة فالنمو ،ستراتيجيةإ قرارات نيابأ

 ستمرار. الإو  البقاء التوسع، التطور، بجانب المتعمقة إستراتيجياتيا
ة إدار  كفاءة  وفاعمية مدى وتقيس والقرارات السياسات مف كبير عدد نتائج الربحية تمثؿ والمردودية: الربحية -

حيث  المؤسسة في الأعماؿ برقـ الأرباح تربط لتيا العلاقة عف تعبر الأرباح. فيي توليد في ةمؤسسال
 الأرباح تحقيؽ في كفايتو ومدى الكسب عمى مؤسسةال قدرة تقدير إلىة الربحي قياس مف ىذه الأخيرة دؼتي

 تمارسو. الذي العادي النشاط مف الصافية
 القصيرة تزاماتياإل مواجية عمى تياقدر  لممؤسسة، بالنسبة السيولة تقيس المالي: الهيكل وتوازن السيولة -

 متاحة أمواؿ إلى لمتحقيؽ( القابمة )المخزونات والقيـ المتداولة الأصوؿ تحويؿ عمى تياقدر  الأجؿ، أي
 تيالتزاماإ مواجية أو الوفاء عمى المقدرة عدـ إلى المؤسسة يقود كفايتيا عدـ أو السيولة فنقص بسرعة،
 المتداولة. الخصوـ تغطية عمى المتداولة مؤسسةال صوؿأ قدرة المتغير ىذا ويقيس المدفوعات. بعض وتأدية

 المتداولة والأصوؿ الثابتة ستخداماتالإ تغطي الدائمة الموارد أف يعني لممؤسسة المالي الييكؿ توازف أما
 عسر حالة في المؤسسة وقوع وعدـ المقرضيف حقوؽ ضماف أجؿ مف وذلؾ الأجؿ قصيرة الموارد تغطي

 الأمثؿ لمموارد المالية. التخصيص في ميما دورا تمعب لماليةاالتكمفة  أف مالي، أي
 

 الداء المالي  فيالعوامل المؤثرة  -3
 تنقسـ العوامؿ المؤثرة في الأداء المالي إلى عوامؿ داخمية وأخرى خارجية.

 المؤثرة في الداء الماليالداخمية  العوامل  -3-1
 (1) المؤثرة في الأداء المالي في: الداخمية تتمثؿ العوامؿ

 وأعماليا، بالمؤسسات المتعمقة المتغيرات جميع فيو تتفاعؿ الذي الإطار أو الوعاء ىو :التنظيمي الهيكل -
 يتضمف والمعمومات، حيث الأنشطة تبادؿ وأساليب والمسؤوليات والصلاحيات تصاؿالإ أساليب تتحدد ففيو

 الييكؿ تأثير مدى ويظير الإدارية، ستوياتالم وعدد الإدارية بالوظائؼ يسمى ما أو الإدارية الكثافة الييكؿ
 تحديد طريؽ عف بنجاح الخطط تنفيد في المساعدة خلاؿ مف المالي لممؤسسات الأداء عمى التنظيمي
 الأدوار تحديد تسييؿ إلى بالإضافة ليا الموارد تخصيص ثـ ومف بيا التي ينبغي القياـ والنشاطات الأعماؿ

                                                           
(1)

 .79-78ص  المصدر سبق ذكره،مصطفى العثمانً،  
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 تخاذإ مؤسساتال لإدارة تسيؿ التي المواصفات ضمف القرارات  ذاتخإ في المؤسسات والمساعدة في للأفراد 
 ؛فاعمية بأكثر القرارات 

 الأداء وتنمية وتوجيو الإدارة وأسموب القرارات تخاذإ وكيفية التنظيمي الوضوح بو ونقصد  :التنظيمي المناخ -
 رتباطياإمع  ونشاطاتيا عممياتياو  وأىدافيا المؤسسة مياـل العامميف دراؾإ بو نعني أو البشري، العنصر
 الناحيتيف مف وكفاءتو يجابيةإ بصورة ضماف سلامة الأداء في التنظيمي المناخ أىمية تتجمى حيث ،بالأداء
 تطبيؽ مدى عمى والتعرؼ الأداء عف القرارات لرسـ صورة لمتخذي معمومات عطاءا  و  والمالية، الإدارية
 ؛المؤسسة أمواؿ يف تصرفيـ في الأداء لمعايير الإدارييف

 المنشودة الأىداؼ لتحقيؽ المؤسسة في المعتمدة والطرؽ والميارات  الأساليب عف عبارة ىي :التكنولوجيا -
 الإنتاج الأنواع كتكنولوجيا مف عدد التكنولوجيا تحت ويندرج حتياجات،بالإ المصادر ربط عمى تعمؿ والتي
 بمبدأ تمتزـ التي الإنتاج المستمر وتكنولوجيا ستيمؾ،الم يطمبيا التي لممواصفات وفقا وتكوف الطمب حسب

 أعماليا لطبيعة المناسبة ختيار التكنولوجياإ المؤسسة عمى ويجب الكبيرة، الدفعات وتكنولوجيا ستمرارية،الإ
 ليذه لابد حيث المؤسسات تواجو أبرز التحديات التي مف التكنولوجيا أف بسبب وذلؾ أىدافيا مع المنسجمة
 والأداء، التقنية بيف المواءمة بيدؼ وتعديؿ أدائيا وتطويره ستيعابياا  و  التكنولوجيا مع التكيؼ المؤسسات

 التكاليؼ وخفض التنافسية القدرة مف تغطي جوانب متعددة لأنيا الأداء شمولية عمى التكنولوجيا وتعمؿ
 ؛والحصة السوقية الأرباح زيادة إلى بالإضافة والتنويع والمخاطرة

 مقاييس عدة يوجد حيث الحجـ وكبيرة ومتوسطة صغيرة إلى المؤسسات تصنيؼ بالحجـ عنيون م:الحج -
يشكؿ  فقد سمبا ، حيث يؤثرلممؤسسات المالي الأداء عمى المؤثرة العوامؿ مف الحجـ ويعتبر المؤسسة لحجـ
 يصبح يمكف أف ومنو وصعوبة تعقيد أكثر الإدارة عمؿ يجعؿ الحجـ زيادة فأو  المؤسسة، عائقا لأداء الحجـ

 الميتميف المالييف المحمميف عدد يزداد المؤسسة حجـ داز  كمما وأن حيث مف يجاباإيؤثر و  أقؿ فعالية، ائياأد
 ت.مؤسساال حجـ بزيادة يقؿ المالية التقارير في الواحدة لموحدة المعمومة بالمؤسسة وأف سعر
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 المؤثرة في الداء المالي العوامل الخارجية -3-2
 (1) مؤثرة في الأداء المالي في:تتمثؿ أىـ العوامؿ الخارجية ال

عمى  ذلؾ يعتمد حيث الاقتصادية، السمع أسواؽ تأخذىا أف يمكف التي الأشكاؿ مف العديد يوجد: السوق -
 الأرباح، تعظيـ وىو الأساسي ىدفيا تحقيؽ أجؿ مف بإتباعو المؤسسة تقوـ الذي والسموؾ السوؽ ىيكؿ
الطمب  وكثرة نتعاشبالإ السوؽ تميز فإف والطمب العرض نيقانو  ناحية مف المالي في الأداء السوؽ ويوثر
 ؛المالي الأداء في تراجع فسنلاحظ العكسية الحالة في أما الأداء المالي، عمى يجابيةإب سيؤثر ذلؾ فإف

 المحفز تعتبر قد فنراىا المؤسسة، في المالي للأداء بالنسبة حديف ذو سلاح المنافسة تعتبر ة: المنافس -
 طريؽ المالي عف لتحسيف صورتيا ووضعيا جاىدة فتحاوؿ المنافسة تداعيات المؤسسة تواجو ماعند لتعزيزه
 ولا التداعيات ليذه أىلا المؤسسة تكف لـ فاف أخرى جية مف أما التداعيات، ىذه المالي لتواكب أداءىا
 ؛يسوء المالي الأداء وبالتالي يتدىور المالي ف وضعياإف المنافسة مواجية تستطيع

 أو سمبية بطريقة سواء المالي الأداء عمى تؤثر قد العامة الاقتصادية الأوضاع إف :الاقتصادية وضاعال  -
المالي،  الأداء عمى بالسمب تؤثر التضخـ حالات أو الاقتصادية، الأزمات في مثلا فنجدىا العكس، عمى
 المالي.  الأداء عمى يةبإيجاب يؤثر قد ما لإنتاج الدولة دعـ أو الكمي رتفاع الطمبإ حالة في أما

 .والشكؿ الموالي يمخص العوامؿ المؤثرة في الأداء المالي

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .06ص  المصدر سبق ذكره،عمر الفاروق زرقون،  (1)
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 (: العوامل المؤثرة في الداء المالي4-2الشكل رقم )

 
   .عتماد عمى المعمومات المعروضة سابقامف إعداد الباحث بالإالمصدر: 

 

 المطمب الثالث: تقييم الداء المالي
 الماليداء تعريف تقييم ال -1
 تحقيقو ينبغي كاف بما ومقارنتيا معينة فترة نياية في يانتائج بقياس  المؤسسة كفاءة عمى الحكـ يعني الأداء تقييـ
قتراح نحرافات الناشئة لتحديد مصادر القوة والضعؼ، لإستخراج الإإالمؤشرات، ثـ  مف مجموعة ستخداـإب ىداؼأمف 

 (1) خرى الناجحة في أدائيا.ير النشاطات الأوسائؿ علاجية لنواحي الخمؿ، وتنمية وتطو 
 كـؼ تقييـ الأداء المالي عمى أنو قياس النتائج المحققة أو المنتظرة في ضوء معايير محددة مسبقا وتقديـ ح  عر  وي  

 (2) عمى إدارة الموارد البشرية والمالية المتاحة لممؤسسة وىذا لخدمة أطراؼ مختمفة ليا علاقة بالمؤسسة.

                                                           
(1)

 .010، ص المصدر سبق ذكره، زبٌدي البشٌر 
(2)

 .5ص  ذكره،المصدر سبق بن نذٌر نصر الدٌن، شملال أٌوب،  

العوامل المإثرة فً 
 الأداء المالً

العوامل 
 الداخلٌة

 الهٌكل التنظٌمً

 المناخ التنظٌمً

 التكنولوجٌا

 الحجم

العوامل 
 الخارجٌة

 السوق

 المنافسة

الأوضاع 
 الإقتصادٌة
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 بشكؿ ستخدامياا  و  الأمواؿ عمى بالحصوؿ يتعمؽ الذي النشاط عمى الحكـقييـ الأداء المالي عمى أنو ؼ تعر  كما ي  
 (1) وىي: المؤسسة تحددىا التي المالية الأىداؼ تحقيؽ أجؿ مف فعاؿ

 في ستثمارالإ ونوع حجـ بإقرار وذلؾ لممؤسسة اللازمة الأصوؿ مف وفي مرغوب مزيج أفضؿ تحديد -
 ؛ومكوناتو الماؿ رأس مف المناسب لحجـا وتحديد الأصوؿ،

 قصيرة وطويمة التمويؿ بمصادر المتعمقة القرارات يخص فيما وىذا الأصوؿ لتمويؿ المصادر أقؿ ختيارإ -
 .المدة

 

 أهمية تقييم الداء المالي -2
 (2) تتمثؿ أىمية تقييـ الأداء المالي فيما يمي:

 لية التي تكوف أكثر حاجة إلى الإشراؼ؛أنو يساعد توجيو الإدارة العميا إلى مراكز المسؤو  -
يساعد عمى إيجاد نوع مف المنافسة بيف الأقساـ والإدارات والمؤسسات المختمفة مما يؤدي إلى تحسيف  -

تخاذ القرارات التي تحقؽ الأىداؼ مف خلاؿ توجيو نشاطاتيـ نحو إأدائيا، ومساعدة المسؤوليف عمى 
 المجالات التي تخضع لمقياس والحكـ؛

ر قياسا لمدى نجاح المؤسسة فالنجاح مقياس مركب يجمع بيف الفعالية والكفاءة في تعزيز أداء المؤسسة يوف -
 ستمرار؛لمواصمة البقاء والإ

عمى المستوى المالي، فإف تقييـ الأداء ينصب عمى التأكد مف توفر السيولة ومستوى الربحية في ظؿ كؿ  -
ف مخاطر، بالإضافة إلى توزيعات الأرباح في إطار السعي ستثمار والتمويؿ وما يصاحبيا ممف قرارات الإ

دارة المالية ىو تعظيـ القيمة الحالية لممؤسسة عتبار أف أىداؼ الإإلتعظيـ القيمة الحالية لممؤسسة، ب
والمحافظة عمى سيولة المؤسسة لحمايتيا مف خطر الإفلاس والتصفية، وتحقيؽ العائد المناسب عمى 

 ستثمار؛الإ
جتماعية، مف خلاؿ تحقيؽ أكبر قدر مف قتصادية والإإسياـ المؤسسة في عممية التنمية الإيظير مدى  -

الإنتاج بأقؿ التكاليؼ والتخمص مف عوامؿ الضياع في الوقت والجيد والماؿ مما يؤدي إلى خفض أسعار 
 المنتجات، ومف ثـ تنشيط القدرة الشرائية وزيادة الدخؿ القومي؛

                                                           
(1)

 .86ص  المصدر سبق ذكره،مصطفى العثمانً،  
(2)

 .09-08،  ص المصدر سبق ذكرهحجاج نفٌسة،  



لأداء الـمــــــــــالـــــــــــــــــــــــــــيــــلعـــــــــــام ــالإطـــــــــــار ال :ـثـــانـــــــــيــالل ــــــفصــال  
 

64 
 

قتو المؤسسة في مسيرتيا نحو الأفضؿ أو نحو الأسواء، وذلؾ عف طريؽ نتائج الكشؼ عف التطور الذي حق -
 الأداء الفعمي زمنيا في المؤسسة مف مدة لأخرى، ومكانيا بالمؤسسات المماثمة الأخرى.

 

 هداف تقييم الداء الماليأ -3
 (1): اأبرزى متنوعة أىداؼ عدة إلى المؤسسات في المالي الأداء تقييـ عممية تيدؼ
 الأىداؼ تنفيذ متابعة يتطمب الذي الأمر المؤسسة، قبؿ مف إلييا الوصوؿ المراد الأىداؼ تنفيذ عةمتاب -

 الأداء سير عف المتوافرةوالمعمومات  البيانات إلى ستنادبالإ ذلؾ ويتـ لو، خطط ما حسب ونوعا كما المحددة
 ؛المالي

 وذلؾ مسبباتيا، مع بياف ليا امؿش تحميؿ جراءا  و  المؤسسة نشاط في والضعؼ الخمؿ موطف عف الكشؼ -
 ؛مستقبلافييا  الوقوع جتنابإ عمى والعمؿ وتصحيحيا، ليا اللازمة الحموؿ وضع بيدؼ

 ممكف عائد أكبر وتحقيؽ المثمى بالصورة المتاحة لمموارد المؤسسة ستخداـإ كفاءة مدى تبياف عؿ العمؿ  -
 ؛المتاحة الموارد ضوء في ممكنة تكمفة وبأدنى

 تمارسو الذي النشاط في والضعؼ الخمؿ مواطف عف المؤسسة في المختمفة والفروع الأقساـ ليةمسؤو  تحديد -
 يييئ الذي الأمر المرسومة، تحقيقيا للأىداؼ ومدى فرع أو قسـ كؿ نجازاتإ قياس خلاؿ مف المؤسسة
توى الأداء في سيعمؿ حتما عمى رفع مس بدوره وىذا الأقساـ بيف المنافسة مف نوع لخمؽ المناسبة الأرضية
 المؤسسة؛

 مما الرقابية الأجيزة إلى المؤسسات في المالي الأداء تقييـ نتائج عف الإحصائية والمعمومات البيانات توفير -
الأداء الأفضؿ  تحقيؽ لضماف المؤسسة لنشاط والمستمرة الشاممة المتابعة جراءإ مف ويمكنيا عمميا يسيؿ

 والمتناسؽ؛
 والبحوث السياسات والدراسات وضع عمى تساعد المؤسسة، أداء عف اتومعموم بيانات قاعدة تقديـ -

 كفاءتو. ورفع الأداء أنماط تحسيف عمى تعمؿ التي المستقبمية
 
 
 

                                                           
(1)

 .80ص  المصدر سبق ذكره،مصطفى العثمانً،  
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 خطوات تقييم الداء المالي  -4
 (1)الأداء المالي فيما يمي:  تقييـ يمكف حصر خطوات

وؿ حسابات النتائج، جدوؿ تدفؽ الخزينة، المالية السنوية لمفترة وىي الميزانية، جد قوائـالحصوؿ عمى ال -
 تغيرات رؤوس الأمواؿ الخاصة والملاحؽ، وىي التي تتضمف الأداء المالي لممؤسسة خلاؿ الفترة؛جدوؿ 

ختيار ا  حساب مقاييس مختمفة لتقييـ الأداء المالي المتمثمة في نسب السيولة، النشاط، الربحية وغيرىا، و  -
 الأداء المالي بصورة مكتممة؛ منيا ما يستخدـ في عممية تقييـ

نحرافات الموجبة والسالبة التي تعكس مواطف القوة دراسة وتقييـ وتحميؿ النسب المالية ومف ثـ تحميؿ الإ -
والضعؼ في الأداء الفعمي مف خلاؿ مقارنتو بالأداء المستيدؼ أو المتوقع أو مقارنتو مع أداء المؤسسات 

 التي تعمؿ في نفس قطاع النشاط؛
عتماد عمى عممية تقييـ الأداء مف خلاؿ نتائج النسب المحسوبة بعد تحديد ة التوصيات المناسبة بالإكتاب -

 قتراح عمى المؤسسة كيفية معالجتيا لمحد منيا مستقبلا.ا  أسباب الانحرافات أو الفروؽ و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
(1)

، 2016-2011ترة تحلٌل الأداء المالً بالنسب المالٌة للمإسسة الاقتصادٌة، دراسة تطبٌقٌة فً مإسسة مطاحن الحضنة للف(: 7108بحري علً، ) 
 .155(، ص 15مجلة الحقوق والعلوم الانسانٌة، )العدد 
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 الداء المالي مؤشرات تقييمالمبحث الثالث: 

، ولمتعرؼ أكثر عمى ىذه المؤشرات إستخداميا مف أجؿ تقييـ الأداء المالي ىناؾ مجموعة مف المؤشرات التي يتـ
المؤشرات الحديثة سيتناوؿ ىذا المبحث ماىية مؤشرات تقييـ الأداء المالي، المؤشرات التقميدية لتقييـ الأداء المالي، 

 المالي.لتقييـ الأداء 
 

 الماليمؤشرات تقييم الداء  ماهيةالمطمب الول: 
 مؤشرات تقييم الداء الماليمزايا  -1

 (1) ستخداـ ىذه المؤشرات ما يمي:إمف أىـ مزايا 
  وحدات عبر النتائج بتجميع تسمح التي )النقود( لممقارنة قابمة قياس بوحدة القرارات تأثير تصور نياأ -

 المؤسسة؛
 الإضافية؛ الطاقة تكمفة إلى بالإضافة الموارد بيف المبادلات تكاليؼ أنيا توضح -
تطوير  إلى يؤدي مما الفعمية، نجازاتوالإ بالأداء والحوافز الأجور نظاـ بربط للأداء الكمي القياس فيمك -

 لتحقيؽ الموارد ستغلاؿإ حسف في الكافي الجيد وبذؿ ،الاستراتيجية الأىداؼ مع يتوافؽ بما العامميف أداء
 .المطموبة والفاعمية بالكفاءة الأىداؼ المحددة

 
 المالي ة مؤشرات تقييم الاداءأهمي -2

  (2) تتمثؿ أىمية ىذه المؤشرات فيما يمي:
 مما أكثر المالية بالقوائـ المدرجة لممعمومات المضاؼ المحتوى مف أىميتيا تستمد المالي الأداء مقاييس إف -

لية الما المعمومات عف الإفصاح أىمية إلى أصلا ترجع المقاييس ىذه أىمية أف أي مف نتائج، تحتويو
 آخر؛ أي عمؿ مف أكثر المالية بالتقارير

 لوظيفة ميمة نتائج عمى تحتوي المبيعات عمى والعائد ستثمارالإ عمى العائد في المتمثمة الأرباح أرقاـ إف -
المالية  تيدؼ إلى  التقارير أف بسبب أخرى، مقاييس أي تحتويو مما أكثر مؤسساتلم المالي قياس الأداء

                                                           
(1)

 .69، ص المصدر سبق ذكرهقوٌدر الواحد عبد الله،  
(2)

 .50ص  المصدر سبق ذكره،عمر الفاروق زرقون،  
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 الأرباح عتبارا  ستثماراتيـ و إب المرتبطة والمخاطر العوائد تقييـ في تساعدىـ مريفتوفير معمومات لممستث
 المعمومات؛ ىذه مف جوىريا جزءا تعد ميمة عناصر مف تحتويو وما المحاسبية

 أي عميو تحتوي لا مميز عامؿ عمى تحتوي النقدية التدفقات بيانات عمى تحتوي التي المالية المؤشرات إف -
 النقدية؛ تحقيؽ دورة عمى الأولى بالدرجة أخرى لأنيا تركز مؤشرات مجموعة

 ضمنية تكمفة حساب بسبب المحاسبي، بالربح مقارنة أعمى قيمة ذات معمومات يوفر المتبقي الدخؿ إف -
 معدؿ عيوب عمى والتغمب المحاسبي، الربح لمقياس قيمة إضافة إلى تؤدي والتي المستثمر الماؿ رأس عمى
 مار؛ستثعمى الإ العائد

 والربح المتبقي بالدخؿ بالمقارنة أعمى قيمة و فائدة ذات معمومات توفر المضافة صاديةتقالإ القيمة إف -
 التركيز نحو مؤسساتال في المديريف دفع في تساىـ للأداء لأنيا  شموليا مقياسا نيا تعدأكما  المحاسبي،

 إضافة المربحة، غير الإنتاج خطوط وتحديد جيستراتيالإ الأداء تقييـو  أىمية التشغيمية الأكثر الجوانب عمى
 .العامؿ الماؿ عناصر رأس عمى التركيز زيادة إلى

 

 خصائص مؤشرات تقييم الداء المالي  -3
  (1) ىـ الخصائص التي تتميز بيا مؤشرات تقييـ الأداء المالي ما يمي:أمف 

 وما ،يراداتالإ وتنظيـ قاتفالن رشيدوت المتاحة، الأمواؿ ستخداـإ في المؤسسة اءةفك ىذه المؤشرات بيفت   -
 ؛المخططة الأىداؼ نجازإ في قتصاديةالإ المؤسسة نجاح مدى عف تعبير مف ىذا يعني

 تناسؽ مدى وبياف المالي، مركزىا سلامة مف التحقؽ مف المؤسسات مؤشرات تقييـ الأداء المالي تمكف -
 عمى يعود بما الأمواؿ لتمؾ لالياغستإ ايةفك مدىو  ة،فالمختم ستثمارالإ جوأو  عمى وتوزيعيا المتاحة الأمواؿ

 تزاوليا؛ التي النشاطات في المتاحة الأمواؿ ستثمارإ عمى يشجع وفير بعائد المؤسسة
 عميفال يذفالتن نتائج مقارنة طريؽ عف لممؤسسة الموضوعة للأىداؼ المتابعة مؤشرات تقييـ الأداء تحقؽ -

 وتحميميا،نحرافات الإ وحصر أىدافا، يافبوص الموضوعة تالمؤشرات مع التقديرا مف عمييا المتحصؿ
 مستقبلا؛ فييا الوقوع عدـ عمى والعمؿ المناسبة، وبالطريقة المناسب الوقت في ومعالجتيا أسبابيا ومعرفة

 المؤسسة نجاح مدى عمى والتعرؼ الماؿ سأر  عمى العائد معدؿ بقياس مؤشرات تقييـ الأداء المالي تسمح -
 ؛الاقتصادية التنمية عممية في والياأم ستثمارإ في

                                                           
(1)

 .88-87، ص المصدر سبق ذكرهمصطفى العثمانً،  
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 الداخمية ةفالمختم بأشكاليا المؤسسة عمى المالية الرقابة تحقيؽ في مؤشرات تقييـ الأداء المالي تساىـ -
 نشاط في تحصؿالاختراقات التي  أو التجاوزات حدوث منع عمى المؤشرات تعمؿ وبذلؾ والخارجية،
 ؛والمخطط الصحيح مسارال في الأداء وضع عمى يعمؿ مما المؤسسة،

 ىذه توفره ما ضوء في المؤسسة، في المالي التخطيط تحقيؽ مساندة عمى مؤشرات تقييـ الأداء المالي تعمؿ -
 الحاضر، في إلييا وصمت التي والحالة الماضي، في لممؤسسة المالي بالمركز تامة معرفة مف المؤشرات
 عممي أساس عمى لممستقبؿ خطة وضعل خداماتياستا  و  الأمواؿ لمصادر العامة تجاىاتالإ عمى لموقوؼ
 .سميـ

 

 أنواع مؤشرات تقييم الداء المالي -4
ىناؾ مجموعة مف المؤشرات التي تستخدـ لتقييـ الأداء المالي، حيث تـ تقسيـ ىذه المؤشرات إلى مؤشرات تقميدية 

 .لتقييـ الأداء المالي ومؤشرات حديثة، والشكؿ الموالي يعرض أىـ ىذه المؤشرات

المالي (: أنواع مؤشرات تقييم الداء5-2م )الشكل رق

 
 .بالإعتماد عمى مجموعة مف المصادر مف إعداد الباحثالمصدر: 

 

مإشرات تقٌٌم 
 الأداء المالً

المإشرات 
 التقلٌدٌة

 التوازن المالً

 النسب المالٌة

 الربحٌة

 المردودٌة

المإشرات 
 الحدٌثة

 القٌمة الإقتصادٌة المضافة

 القٌمة السوقٌة المضافة

عائد التدفق النقدي على 
 الإستثمار
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 مؤشرات التقميدية لتقييم الداء الماليالمطمب الثاني: ال
 تتمثؿ المؤشرات التقميدية لتقييـ الأداء المالي في: مؤشرات التوازف المالي، النسب المالية، الربحية، المردودية.

 الماليمؤشرات التوازن  -1
حتياج رأس ماؿ العامؿ، الخزينة الصافية إتشمؿ مؤشرات التوازف المالي كؿ مف رأس ماؿ العامؿ الصافي، 

 جمالية.الإ
 الصافي رأس مال العامل -1-1

يقصد بو مجموع الأصوؿ التي تمتمكيا المؤسسة، أما الفرؽ بيف الأصوؿ المتداولة والخصوـ  رأس الماؿ العامؿ
الذي يعطي لدائني المؤسسة نسبة الأماف التي تتمتع بيا الخصوـ و صافي الأس الماؿ العامؿ المتداولة فيطمؽ عميو ر 

صوؿ المتداولة عمى الخصوـ المتداولة تدؿ عمى مقدرة المؤسسة عمى مقابمة رتفاع نسبة الأإ يث أفحالجارية، 
 (1) لتزاماتيا بيسر.إ

 مال العامل  حتياج رأسإ -1-2
فإف المؤسسة في دورة  ى، أو بعبارة أخر (2)ات التمويؿ المتعمقة بدورة التشغيؿحتياجإحتياج رأس ماؿ العامؿ إيمثؿ 

ذا كاف ىناؾ فرؽ موجب بيف الطرفيف فيو يعبر النشاطيا عمييا أف تغطي مخزوناتيا ومدينوىا بالديوف  قصيرة، وا 
وتحسب  اؿ العامؿ،حتياجات رأس المإعف دورة واحدة وىي ما يسمى ب زيد مدتوت خرآورد عف حاجة المؤسسة إلى م  

  (3)بالعلاقة:
 

 
 أو بالعلاقة:

 
 

 

                                                           
(1)

م المحاسبً المالً فً تقٌٌم الأداء المالً بالمإسسات الصغٌرة والمتوسطة دراسة تطبٌقٌة دور النظا(: 7101محمد نجٌب دبابش، طارق قدوري،) 
، الملتقى الوطنً حول واقع وآفاق النظام المحاسبً المالً فً المؤسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر، المنعقد لمإسسة المطاحن الكبرى للجنوب بسكرة

 .7قتصادٌة والتجارٌة، جامعة الوادي، ص ، كلٌة العلوم الا7101ماي  6و 5ٌومً 
)2( 

Arnaud Thauvron,(2013): Evaluation d'entreprise, 3eme édition, economica, Paris, France, p26 
(3)

ملبنة التل بسطٌف  دراسة حالة مإسسة -SCFتقٌٌم الأداء المالً للمإسسة الجزائرٌة فً ظل تطبٌق النظام المحاسبً المالً (: 7108سبتً اسماعٌل، ) 
 .071ص (، 11، مجلة الحقوق والعلوم الانسانٌة، )العدد 2014/2016للفترة 

 مصرفية( سمفات  -)ديون قصيرة الجل –القيم الجاهزة(  –المتداولة حتياجات رأس المال العامل= ) الصول إ

 ديون غير مالية –صول المتداولة المستحقة حتياجات رأس المال العامل= المخزونات + الإ
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 الخزينة الصافية الاجمالية -1-3
جمالي، فإذا حتياج في رأس ماؿ العامؿ الإتتشكؿ عندما يستخدـ رأس الماؿ العامؿ الصافي الإجمالي في تمويؿ الإ

مويؿ، وفي الحالة المعاكسة حتياج تكوف خزينة موجبة، وىي حالة الفائض في التتمكنت المؤسسة مف تغطية ىذا الإ
 (1)تكوف الخزينة سالبة وىي حالة العجز في التمويؿ. 

 النسب المالية -2
رقاـ مف الميزانية وقائمة الدخؿ، حيث تيدؼ ىذه النسب ىي عبارة عف علاقات بيف بسط ومقاـ، تستخرج ىذه الأ

 (2) معمومات ميمة ومعبرة عف السيولة والربحية والنشاط.لتقديـ المالية 

 الرفع المالي.وتتمثؿ مؤشرات النسب المالية في كؿ مف مؤشرات السيولة، معدؿ دوراف المخزوف، 
 السيولة مؤشرات -2-1

 لتزاماتالإ تسديد عمى ؤسسةالم مقدرة خرآ بمعنى أو القصير بالأمد ؤسسةلمم المالية الملاءة النسب ىذه وتقيس
 بموجودات المتداولة تغطية المطموبات مدى تبيف القصير الأمد في مؤسسةلم المالية والملاءة جؿ.الأ القصيرة المالية

 ستحقاؽلإ مساوية زمنية فترة في نقد لىإالموجودات  ىذه تحويؿ مف مؤسسةال ليذه ويمكف ،المتداولةؤسسة الم
عمى  لممؤسسة المالية القدرة تقييـ " لىإ تيدؼ ىذه المجموعة فأب ختصارإب القوؿ يمكف المتداولة. أو المطموبات

 لتزاماتياإ الأجؿ ومجموع القصيرة موجوداتيا مجموع بيف المقارنة خلاؿ مف القدرة ىذه وتحسب القصير، المدى
 ىي:  وأكثرىا شيوعا المجموعة ىذه نسب أىـ ومف (3).الأجؿ القصيرة
 نسبة التداول -

ذا كانت نسبة التداوؿ إصوؿ المتداولة، وعادة وىي تعبر عف عدد مرات تغطية الخصوـ المتداولة  بواسطة الأ
لتزامات قصيرة لدييا مقدرة عمى سداد الإ المؤسسةيجابيا، ودليلا مقبولا عمى أف إفإف ىذا يعتبر مؤشرا  7تساوي 

نخفض المؤشر عف ىذا الرقـ فقد يدؿ ذلؾ عمى عدـ وجود سيولة كافية لسداد تمؾ إذا إما أجؿ بسيولة. الأ
اف المؤشر مرتفعا ويبتعد كثيرا عف المعدؿ العادي فإف ىذا قد يعني وجود مبالغ ما اذا كأستحقاقيا. و إلتزامات عند الإ

صوؿ المتداولة دوف أف تحقؽ عوائد لممؤسسة، وفي الحالتيف السابقتيف )المعدؿ اقؿ أو المعدؿ كبيرة مستثمرة في الأ

                                                           
(1) 

 .55، ص المصدر سبق ذكرهعمر الفاروق زرقون، 
(2)

 .50، ص المصدر سبق ذكرهمحمد محمود الخطٌب،  
(3)

، مجلة ٌم الاداء )دراسة مٌدانٌة فً شركة المشارٌع النفطٌة(أهمٌة النسب المالٌة فً تقو(: السٌد علً خلف الركابً، 7117زهرة حسن العامري، ) 
 005(، ص 61الادارة والاقتصاد، )العدد 
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يحية، حيث يعبر عف نسبة ذ قرارات تصحتخادارة العميا لإكبر مف المعتاد( فإف ىذه المعمومات سوؼ تدفع الإأ
  (1) التداوؿ بالعلاقة التالية:

 
 

 نسبة السيولة السريعة  -
ستخداـ النقدية وشبو إصوؿ النقدية وشبو النقدية عمى الخصوـ المتداولة،  حيث تقتصر عمى عبارة عف قسمة الأ

  (2) النقدية لتغطية الخصوـ المتداولة، وتحسب ىذه النسبة كما يمي:
 
 

 الذمم معدل دوران -
يقيس ىذا المعدؿ سرعة تحويؿ أوراؽ القبض وأرصدة العملاء إلى نقدية، فكمما قصرت المدة ما بيف نشأة ىذه 

  (3) الديوف وتحصيميا، كمما تمت عممية التحويؿ إلى نقدية بمعدؿ أسرع، ويحسب معدؿ دوراف الذمـ كما يمي:
 
 

 أف متوسط رصيد الذمـ يحسب كما يمي:حيث 

 
 

 وسط الفترة الزمنية مف تاريخ البيع الآجؿ إلى تاريخ التحصيؿ كما يمي: ونحسب مت
 
 
 
 
 

                                                           
(1)

 .787الدار الجامعة، الاسكندرٌة، مصر، ص ، داء(تقٌٌم الأ -داءتقارٌر الأ-تخاذ القراراتإدارٌة المتقدمة )المحاسبة الإ (:0996) حمد أبو الحسن،أعلً  
(2)

 .58، الدار الجامعة، الاسكندرٌة، مصر، ص تقٌٌم الأداء المالً ودراسات الجدوى(: 7115نفً، )عبد الغفار ح 
(3)

 780، ص المصدر سبق ذكرهعلى أحمد أبو الحسن،  

 صول المتداولة / الخصوم المتداولةنسبة التداول = ال

 / معدل دوران الذمم360متوسط فترة الائتمان = 

 م المتداولةصول النقدية وشبه النقدية/ الخصو نسبة السيولة السريعة= ال

 معدل دوران الذمم = صافي المبيعات الآجمة / متوسط رصيد الذمم

 2متوسط رصيد الذمم = )رصيد أول المدة + رصيد أخر المدة( /
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 معدل دوران المخزون -2-2
حلاؿ المخزوف، ويطمؽ عمى ىذا العدد معدؿ دوراف المخزوف، إف سيولة المخزوف تقاس بعدد المرات التي يتـ فييا إ

 (1) ويحسب كما يمي:
 
 

تحقيؽ الربح، فزيادة معدؿ الدوراف تعني زيادة عدد مرات تكويف المخزوف  وكمما زاد ىذا المعدؿ كمما زاد عدد مرات
 ثـ بيعو.

  الرفع المالي -2-3
ستخداـ التمويؿ بالمديونية لتمويؿ جزء مف الأصوؿ، ويترتب عمى ىذا إالرفع المالي عبارة عف بياف درجة أو نسبة 

والتوقؼ –يا، قبؿ دفع أي توزيعات عمى الملاؾ ستحقاقإالنوع مف التمويؿ أعباء مالية، لا بد مف أدائيا عند أجؿ 
، لذلؾ تيتـ الإدارة والملاؾ وغيرىـ بالتعرؼ عمى درجة التمويؿ -عف دفع ىذه الأعباء لو تأثير عمى مركز المؤسسة

 (2) ستخداـ التمويؿ بالمديونية.إ فبالمديونية، والمخاطر المترتبة ع
صوليا، فكمما زادت نسبة الديوف مقارنة بالأمواؿ أقتراض لتمويؿ الإ عتماد المؤسسة عمىإوينشأ الرفع المالي نتيجة 

الممموكة لمؤسسة ما، زاد ذلؾ مف درجة الرفع المالي، وسمي بالرفع المالي لأف وجود التكاليؼ المالية يؤدي إلى 
 (3) رفع مقدار التغير في العائد المتاح لمملاؾ مقارنة بمقدار التغير في مستويات نشاط المؤسسة.

 بقسمة حسابيا يتـ الممموكة التي الأمواؿ إلى الديوف نسبة النسب أشيرىا مف العديد خلاؿ مف المالي الرفع يقاس
 عند خصوصا فقط الأجؿ طويمة الديوف عمى فقط التركيز الممموكة، أو يتـ الأمواؿ جماليإ عمى الديوف إجمالي
 مف بدلا )وديوف ممكية(التمويؿ مجموع عمى الديوف قسمة البعض يفضؿ كما المالي لممؤسسات، الييكؿ دراسة
 (4) .فقط الممموكة الأمواؿ

  (5) بالعلاقة التالية: يوتحسب درجة الرفع المال

                                                           
(1)

 .785، ص المصدر سبق ذكرهعلى أحمد أبو الحسن،  
(2)

 .60-61، ص المصدر سبق ذكرهعبد الغفار حنفً،  
(3)

، المجلة الجزائرٌة لٌل ظاهرة الرفع بٌن المإسسات التقلٌدٌة والمإسسات المتوافقة مع الشرٌعة، دراسة مقارنة حالة مالٌزٌاتح (:7108حمزة شوادر، ) 
 .00(، ص 0للتنمٌة الاقتصادٌة، )العدد 

(4)
الٌة بٌن المصارف التقلٌدٌة والمصارف على التحكم فً المخاطر الم 3تحلٌل أثر معٌار الرفع المالً لبازل (: 7106حططاش عبد السلام، شوادر حمزة، ) 
 .700(، ص 7، مجلة تنمٌة الموارد البشرٌة، )العدد سلامٌةالإ

(5)
قتصادٌة إ، مجلة أبحاث ةستثمار الأردنٌس المال والرفع المالً والربحٌة على قٌمة شركات التعلٌم والإأثر هٌكل رأ(: 7105حسٌن محمد حسٌن سمحان، ) 

 .019(، ص 07وإدارٌة، )العدد 

 معدل دوران المخزون = تكمفة البضاعة المباعة / متوسط تكمفة المخزون

 فوائد الديون( –مالي = الربح قبل فرض الضريبة / )الربح قبل فرض الضريبة درجة الرفع ال
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 مؤشرات الربحية -3
معدؿ العائد عمى ستثمار، تشمؿ مؤشرات الربحية كؿ مف العائد عمى حقوؽ المساىميف، معدؿ العائد عمى الإ

 .يالدخؿ المتبقالأصوؿ، مؤشر 
 Return on Equity (ROE)  )الممكية( معدل العائد عمى حقوق المساهمين -3-1

 يعبر عف فيو الأرباح، توليد عمى الأمواؿ ىذه وقدرة الملاؾ أمواؿ ستغلاؿإ في دارةالإ كفاءة المؤشر ىذا يقيس
 عف كفاءة المؤسسة عبرت كمما المعدؿ ىذا قيمة زادت كمما حيث الملاؾ، قبؿ مف المستثمر الواحد الدينار ربحية
 (1) .الملاؾ أمواؿ ستغلاؿإ في

الملاؾ في المؤسسة  مفيمثؿ ىذا المؤشر الربحية العائدة عمى الأمواؿ المستثمرة بواسطة الأمواؿ المستثمرة حيث 
ا لأف ىتماما كبيرا نظر إحتياطات والأرباح المحجوزة، وتيتـ الإدارة العميا بيذا المعدؿ متمثمة في رأس الماؿ والإ

 (2) الملاؾ سوؼ يستخدموف ىذا الرقـ مع غيره مف المؤشرات في تقييـ أداء الإدارة العميا نفسيا.
  (3) ، حيث يتـ حسابو كما يمي:.يتـ احتساب العائد عمى حقوؽ المساىميف لتحديد ربحية استثمارات المالكيف

  
 

 .فائض ناقص الخسائر المتراكمةال ات،حتياطرأس الماؿ المدفوع، إصدار أقساط والإ صافي القيمةشمؿ ي
 Returne On Investement (ROI)ستثمار معدل العائد عمى الإ -3-2

عف  يعبر لأنو الاقتصادية المردودية معدؿ أو ستثمارالإ عمى العائد معدؿ تحميؿ خلاؿ مف المؤسسة ربحية تتحدد
عمى  العائد معدؿ مستوى ويعكس ح،الأربا خمؽ عمى وقدرتيا أصوليا حجـ خلاؿ مف المؤسسة وحجـ طاقة
ي الامواؿ ف ىذه مساىمة مدى تقيس حيث مصدرىا كاف ميما المستثمرة الأمواؿ مف الواحد الدينار ربحية ستثمارالإ

نتشارا لأنو يدمج الأمواؿ المستثمرة إيمثؿ ىذا المعدؿ المؤشر الأكثر و  .(4) لممؤسسة ستغلاليالإ النشاط نتيجة تكويف
  (5) اء ويحسب بالعلاقة التالية:في مؤشر الأد

 

                                                           
(1) 

 NCAدراسة حالة شركة –المتاجرة بالملكٌة تحت تؤثٌر ربحٌة المإسسة ونشاطها الاستغلالً (: 7106ٌمان عتارسٌة، محمد خمٌسً بن رجم، )إ
ROUIBA 010ص ، 7106(، 7، مجلة الدراسات المالٌة والمحاسبٌة، )العدد. 

(2) 
 .789، ص المصدر سبق ذكرهعلً أحمد أبو الحسن، 

)3  (
 T. Sobhba Rani, (2013) :A study on Economic Value Added and Market Value Added with reference to 

Kesoram Cement, International journal of exclusive management research (IJEMR), ( N 4), P 3. 
(4)

 .015ص  المصدر سبق ذكره، ٌمان عتارسٌة، محمد خمٌسً بن رجم،إ 
(5)

 .17ص  المصدر سبق ذكره،د برٌبش، نعٌمة ٌحٌاوي، السعٌ

 معدل العائد عمى حقوق المساهمين =  صافي الربح بعد الضرائب / صافي القيمة

 ستثمار = النتيجة / الموال المستثمرةمعدل العائد عمى الإ
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عبارة عف تقييـ محاسبي لمنتيجة والأمواؿ المستثمرة، كما أنو يعكس المردودية لرقـ الأعماؿ والأمواؿ  دؿف ىذا المعإ
 المستثمرة.

 ( Return On Total Assetsمعدل العائد عمى الصول )  -3-3
جمالي إ، ويحسب بقسمة الربح التشغيمي عمى سسةالمؤ يساعد ىذا المؤشر عمى قياس الكفاءة التشغيمية في 

  (1) صوؿ، كما يمي:الأ

 

 Residual Income (RI)الدخل المتبقي مؤشر  -3-4
ويطمؽ عميو تسمية الربح الاقتصادي، وىو يعد مؤشر يستخدـ في تقييـ الأداء المالي لممؤسسة لمعرفة قدرتيا عمى 

ة المؤسسة بحساب الفرؽ بيف المبيعات وتكاليفيا الخاصة نشاء القيمة مف عدمو، ويقيس الدخؿ المتبقي نتيجإ
الدخؿ المتبقي بالعلاقة  ويضاؼ ليذه الأخيرة المصاريؼ المالية الداخمية المرتبطة بأصوليا، حيث يعبر عف

  (2):التالية

 
 حيث أف:

RIالدخؿ المتبقي : ،NOPAT ،صافي الربح التشغيمي بعد الضرائب دوف خصـ الفوائد :WACC : التكمفة
 : رأس الماؿ المستثمر.CI، المرجحة لرأس الماؿالمتوسطة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
(1)

أطروحة  ،-دراسة تطبٌقٌة على بنك البركة الجزائري–محاولة بناء نظام متوازن لتعزٌز الأداء المالً فً البنوك الإسلامٌة (: 7106الواحشً وردة، ) 
 .10،  ص 1دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الجزائر 

(2)
، مجلة العلوم الانسانٌة والاجتماعٌة، EVAانشاء القٌمة فً المإسسة وفق مإشر القٌمة الاقتصادٌة المضافة (: 7107معالٌم سعاد، بوحفص سمٌحة، ) 

  .017(، ص 11)العدد 

 صولجمالي الإالربح التشغيمي / =  الصولمعدل العائد عمى 

RI= NOPAT – (WACC-CI) 
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 مؤشرات المردودية -4
  .المردودية الماليةمؤشر قتصادية و المردودية الإمؤشر تشمؿ مؤشرات المردودية كؿ مف 

 قتصاديةالمردودية الإ -4-1
ع، أي دوف قدرة المؤسسة عمى تحقيؽ نتيجة بصرؼ النظر عف أسموب التمويؿ المتبقتصادية ىي ة الإالمردودي

، وىي تقيس مساىمة كؿ وحدة نقدية مف رأس الماؿ المستثمر في توليد نتيجة عتبارالإقراراتيا المالية بعيف  أخذ 
 (1) مف ذلؾ الاستثمار. المؤسسة مف أمواؿ بالنتيجة المرجوة وستثمرتإستغلاؿ، وذلؾ بمقارنة ما الإ

 (2)بالعلاقة:  المردودية الاقتصادية ويعبر عف

 

ستثنائية، وتحسب عادة ستبعاد العناصر الإإقتصادية ىي النتيجة قبؿ طرح المصاريؼ المالية مع النتيجة الإحيث 
 بعد طرح الضريبة.

 المردودية المالية -4-2
منح لممساىميف لتمكينيـ مف تعويض ؼ المردودية المالية بأنيا قدرة المؤسسة عمى تحقيؽ أرباح مرتفعة، ت  عر  ت  

قتصاد إالتي يمكف أف يتعرضوا ليا نتيجة مساىمتيـ في رأس ماؿ المؤسسة وذلؾ في إطار المخاطر المحتممة، 
 (4) ؼ بأنيا ربحية رأس الماؿ المقدـ مف المساىميف.عر  ، كما ت  (3)السوؽ

وحجـ الديوف المالية  المؤسسةعتبار تمويؿ إف المردودية المالية ىي العائد عمى حقوؽ المساىميف، فيي تأخذ في الإ
 (6)تحسب المردودية المالية بالعلاقة: . و (5) ة بالأسيـ في رأس الماؿ المستثمرمقارن

 

 
                                                           

(1)
، مجلة اسة حالة مإسسة مطاحن عمر بن عمردر–أثر تغٌر سعر الصرف على المردودٌة الاقتصادٌة فً المإسسة (: 7108) وآخرون بشٌشً ولٌد 

 .007-006(، ص 01الدراسات المالٌة والمحاسبٌة والادارٌة، )العدد 
(2)

، دراسة حالة مإسسة مطاحن عمر بن عمر–ثر تغٌر سعر الصرف على المردودٌة المالٌة للمإسسة الاقتصادٌة (: أ7108محمد العٌفة، ولٌد بشٌشً، ) 
 .51-09، ص 7108(، نوفمبر 07قتصادٌة، )العدد مجلة الحكمة للدراسات الا

(3)
الرقابة الداخلٌة وأثرها على المردودٌة المالٌة فً المإسسة الاقتصادٌة، دراسة قٌاسٌة باستخدام شعاع الانحدار (: 7107سلٌم مجلخ، ولٌد بشٌشً، ) 

 .01، ص 7107بر (، سبتم0، مجلة المالٌة والأسواق، )العدد 2002/2015خلال الفترة  VARالذاتً 
)4( 

Kaouther Jouaber Snoussi, Marie-Josèphe Rigobert, (2016): Finance d’entreprise, Dunoud, Paris, La 
France, p 56. 
)5( 

Ait Sahed Imene, Ait Mohammed Mourad, (2018): l’effet de l’endettement sur la rentabilité de l’entreprise, 
Revue d’etudes economique et financières, (N° 01), p 294. 
)6( 

Rachid Belkahia, Hassan Oudad, (2007):Finance d’entreprise analyse et diagnostic financiers (concept, 
outils, cas corrigés), edit consulting, Maroc, p225 

 قتصادية / رأس المال المستثمرقتصادية = النتيجة الإنسبة المردودية الإ

 المردودية المالية = نتيجة الدورة / الموال الخاصة
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 الماليالمؤشرات الحديثة لتقييم الداء المطمب الثالث: 
، عائد السوقية المضافةالقيمة قتصادية، : القيمة المضافة الإكؿ مفتتمثؿ المؤشرات الحديثة لتقييـ الأداء المالي في

 ستثمار.التدفؽ النقدي عمى الا
 Economique Value Added (EVA)قتصادية المضافة القيمة الإ -0

               ستند مؤسسا ىذا المؤشرإقتصادية المضافة لفكرة الربح المتبقي، غير أنو يعود الأساس النظري لمقيمة الإ
 "Joel Stern et G.Bennett Stewart" قتصادي لقيمة المؤسسة الذي قدموأيضا عمى النموذج الإ             
" F.Modigliani et M.H.Miller  ،"ستندا أيضا إلى أعماؿ إأنو أساس لنظاـ شامؿ للإدارة المالية، كما  عتبارهإب

" في مجالات السموؾ التنظيمي وتكاليؼ الوكالة، وبذلؾ يرجع الفضؿ  W.Mecling et M.C.Jensenكؿ مف " 
و ويساعد المسيريف في التوجيو الأمثؿ في تحويؿ ىذه المفاىيـ النظرية إلى نظاـ يسيؿ فيم Stern & Stewartلػ 

 (1) ستمر نصؼ قرف.إلموارد المؤسسة نتيجة الجيد المشترؾ الذي 
ستثمار بالنسبة مجرد مقياس لمعائد الإضافي الذي يولده الإ يى مؤسسةبال ةالخاصقتصادية المضافة القيمة الإ إف

قيس صافي ربحية تكمفة قتصادية المضافة تالإ القيمة بسيطة يمكف القوؿ أف ةإلى معدؿ العائد في السوؽ. بعبار 
تكمفة مناسبة لتكمفة  صافي الربح التشغيمي ناقص قتصادية المضافةالقيمة الإ عتبارإيمكف  بحيثرأس الماؿ. 

عبارة  قتصادية المضافةفالقيمة الإ عمى ىذا النحو  ،الفرصة البديمة لكافة رأس الماؿ المستثمر في النشاط التجاري
قتصادي الفعمي أو الفرؽ بيف الربح والمعدؿ الأدنى المطموب لمعائد الذي يمكف أف يحصؿ عميو ير لمربح الإعف تقد

 (2) ذات مخاطر مماثمة. ىخر أستثمار في سندات مالية خلاؿ الإالمساىـ والمقرضوف مف 

في  منيا المدرجة خاصة المؤسسات أداء قياس في المستعممة الحديثة المؤشرات مف المؤشر ىذا عتبري  حيث 
عوض  الماؿ رأس تكمفة مفيوـ عمى الطريقة ىذه وتعتمد المؤسسة، في الداخمي الأداء لقياس وتستعمؿ البورصة،

تقيس  وىي أصوليا، ستغلاؿإ مف المتولدة لممؤسسة الداخمية المالية المصاريؼ مختمؼ في الممثمة الداخمية تكمفة
 العائد الفرؽ بيف أنيا عمى كذلؾ المستثمرة وتعرؼ بالأمواؿ النتائج ربط خلاؿ فم للأصوؿ قتصاديةالإ المردودية
 المقاييس المستعممة أحد تعتبر وىي لو، المصاحب الخطر الحسباف في أخذا المنتظر والعائد الدورة خلاؿ المحقؽ
  (3)ب ىذا المؤشر لكؿ سنة. س، ويحالقيمة إنشاء عمى المؤسسة قدرة مدى لمعرفة

                                                           
(1)

 .60، ص 7، مجلة الباحث، العدد رات قٌاس أداء المإسسات من منظور خلق القٌمةدراسة تحلٌلٌة لمإش(: 7101هواري سوٌسً، )  
)2( 

Anil K.Issues, Satish Kumar, (2010): Economic Value Added (EVA)-Literature Review, International journal 
of economic and finance,  (N° 2), p 201. 

(3)
 .76ص  ،لمصدر سبق ذكرها عبد الوهاب دادن، رشٌد حفصً، 
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، يراعي بشكؿ صحيح جميع المفاضلات المعقدة اللازمة لإنشاء القيمة مقياسىي قتصادية المضافة الإ القيمة
 (1) .عتبار تكمفة رأس الماؿ المستخدـأخذ في الإت اختمؼ عف مقاييس الأداء التقميدية لأنيتو 
ف العمميات والتكمفة قتصادية المضافة بالفرؽ بيف الدخؿ بعد الضرائب مالقيمة الإ Stern & Stewartؼ عر  ي  يث ح

 (2) .الرأسمالية المتكبدة عمى حساب رأس الماؿ
 القيمة وليس عمى الماؿرأس  لتكمفة الحقيقية قتصاديةالإ القيمة عمى المضافة قتصاديةالإ القيمة حساب في يعتمدو 

 تكمفة يفوؽ المستثمرة للأمواؿ عائدا تحقؽ ؤسسةالم أف يعني موجبة المضافة قتصاديةالإ القيمة كانت فإذا التاريخية،
 الصيغة خلاؿ مف قتصادية المضافةالإ القيمة حساب كيفية عف التعبير صحيح، ويمكف والعكس البديمة الفرصة
  (3) :كما يمي Stern & Stewartطرؼ  مف المقترحة الأساسية

 
 

NOPAT : صافي الربح التشغيمي بعد الضريبة 
CAPرأس الماؿ المستثمر : 

WACC المرجحة لرأس الماؿ.: التكمفة المتوسطة 

  (4) :أيضا بالعلاقة قتصادية المضافةالقيمة الإ كما تحسب

 

 حيث:
K :لرأس الماؿ ةمتوسط التكمفة المرجح 

Capitalرأس الماؿ : 
Ajustements :قتصاديةلإتتضمف التسويات تغييرات مختمفة في البيانات المحاسبية لتتوافؽ مع التدفقات النقدية ا 

 

                                                           
)1( 

Dimitros I.Maditinos, Zeljko Sevic, (2006): The introduction of Economic Value Added (EVA) in the 
corporate world, international conference: Innovation, Entrepreneurship and Competitiveness in Balkan and 
Black Sea Countries, November 2-4, Kavala, Greece, p 3. 
)2 (

Dominique Jacquet, (1997): Rentabilité et valeur: EVA & MVA, La revue analyse financière, p6. 
 

(3)
 .77، ص المصدر سبق ذكرهكرٌمة لحبٌب،  

)4( 
Stoyu I.Ivanov, Kenneth Leong, Janis K.Zaima, (2014): An empirical examination of negative economic 

value added firms, The international journal of Business and finance research, ( N° 1), p 103. 

EVA= NOPAT – (CAP*WACC) 

EVA= NOPAT – K* Cpital+/- Ajustements 
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  (1) قتصادية المضافة في:ستخداـ مؤشر القيمة الإإا وتتمثؿ أىـ مزاي
  ؛لأصوؿل الأمثؿ ستعماؿالإ بيفوت   التمويؿ مصادر تكمفة إظيار في المضافة قتصاديةالإ القيمة تساىـ -
 فييا تكوف التي ستثماريةالإ المشاريع لتمييز ستثماريةالإ العممية في الأطراؼ لكؿ إشارة بمثابة تعتبر -

 القصير؛ المدى في الماؿأس ر  تكمفة مف أكبر لممؤسسة الإجمالية لمنتيجة صافيةال المساىمة
  المساىميف؛ نظر وجية مف صحيح بشكؿ ولتوجيييا لممؤسسة الحقيقية الربحية لقياس طريقة تعتبر -
 ملاؾ كأنيـ التصرؼ عمى وتشجيعيـ المدراء تحفيز خلاؿ مف الوكالة مشاكؿ تخفيض عمى تعمؿ -

  لممؤسسة؛
 بقياس تقوـ نجدىا حيث لمتحفيز طريقة أنيا كما لمتسيير طريقة الوقت نفس وفي الأداء لقياس مؤشرا برتعت -

 تحسيف نحو جيود لبذؿ المسيريف تدفع وسيمة تصبح بذلؾ وىي المساىميف، أماـ المؤسسات مسيري أداء
 المؤشر ىذا ليصبح فزوالحوا المكافآت نظاـ ربط يتـ حينما أىمية أكثر الأمر ويصبح أداء مؤسساتيـ،
 المسيريف، طرؼ مف المتخذة القرارات ترشيد عمى قدرتو في فيتمثؿ لمتسيير طريقة وكونو وسيمة لمتحفيز،

 .المشاريع وتقييـ ستراتيجياتالإ تقييـ في ستخداموإيمكف  كما
 

 Market Value Added (MVA)السوقية المضافة القيمة  -2
،  Stern & Stewartمف قبؿ الشركة الأمريكية  القيمة الاقتصادية المضافة مثؿ فةالقيمة السوقية المضا تـ تطوير

وىو يمثؿ التكمفة الرأسمالية المخصومة ، مقياس للأداء الخارجي مف قبؿ السوؽحيث تعتبر القيمة السوقية المضافة 
الضوء عمى الربح الرأسمالي  افة، كما تمقي القيمة السوقية المضالمتوقعة لكؿ سنة قتصادية المضافةالقيمة الإ مف

 (2) .ستثمروىاإالذي يمكف أف يحققو المساىموف عند بيعو بعد خصـ المبالغ التي 
الفرؽ بيف القيمة السوقية لممؤسسة ورأس الماؿ المستثمر مف قبؿ الملاؾ بأنيا السوقية المضافة  ؼ القيمةعر  وت  

مقياس الفعالية التشغيمية في المؤسسات وفقا لقدرتيا والمقرضيف، وىذا المعيار يعد شامؿ في قياس وتحقيؽ الثروة و 
 (3) وكفاءتيا في ربط العوامؿ التي تعود إلى نجاح المؤسسة.

                                                           
(1)

 .79، ص المصدر سبق ذكرهكرٌمة حبٌب،  
(2) 

Laurent Cappelletti, Djamel Khouatra, (2002): La mesure de la création de valeur organisationnelle : le 
cas d’une entreprise du secteur de la gestion de patrimoine, HAL archives ouvertes, La France, P 10. 

 (3)
 .9ص ، المصدر سبق ذكره  محمد نجٌب دبابش، طارق قدوري،  
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 )سنة(، فترة لكؿ تحسب المضافة قتصاديةالإ القيمة كانت فإذا ،لمؤسسةا تخمقيا التي الثروة المؤشر ىذا يقيسحيث 
 قتصاديةالإ القيـ لسمسمة الحالية القيمة تمثؿ ، حيثتحسب لمجموعة مف السنوات السوقية المضافة القيمة فإف

 (1) :يمي كما طريقتيف خلاؿ مف المضافة السوقية القيمة التقييـ ويمكف حساب لحظة المقدرة المضافة
 :الطريقة الولى

 

 حيث:
MVAالقيمة السوقية المضافة : 

Kالتكمفة الوسطية المرجحة لرأس الماؿ : 
Tالفترة : 

 :ةالطريقة الثاني

 

قتصادية المضافة تحسب لفترة واحدة، بينما تحسب القيمة السوقية المضافة لسمسمة مف الفترات، ف القيمة الإأنلاحظ 
مؤسسة لفترة قتصادية المضافة الفائض مف القيمة الناتج عف أو قد تحسب إلى ما لا نياية، وعميو تعتبر القيمة الإ

 (2) السوقية المضافة تراكـ القيـ الناتجة عف المؤسسة لفترة طويمة.واحدة، بينما تمثؿ القيمة 

  ستثمارعائد التدفق النقدي عمى الإ -3
ختيار وتقييـ المشروع المراد إيعتبر مف أىـ المؤشرات لخمؽ القيمة، حيث يستخدـ في تقييـ المؤسسة ككؿ، أو 

ىذا المؤشر أكبر مف تكمفة التمويؿ فيناؾ إنشاء كاف فإذا  تمويمو، ويتـ مقارنة ىذا المؤشر مع تكمفة رأس الماؿ،
 (3)لمقيمة، أما إذا كاف العكس فنقوؿ ىناؾ تدمير لمقيمة، ويحسب مف خلاؿ العلاقة التالية: 

 
 
 

                                                           
(1)

 .57-56، ص المصدر سبق ذكرهعمر الفاروق زرقون،  
(2)

 .10، ص المصدر سبق ذكرهالواحشً وردة،  
(3)

 .57ص  المصدر سبق ذكره،عمر الفاروق زرقون،  

 القيمة الدفترية للأسهم –القيمة السوقية المضافة = القيمة السوقية للأسهم 

MVA=  
𝐄𝐕𝐀𝐭

 𝟏+𝒌 𝒕
 

𝒏

𝒕=𝟏
 

 جماليفائض خزينة الاستغلال بعد الضريبة / الصل الإ=  عائد التدفق النقدي عمى الاستثمار
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 خلاصة 
جمميا تفقت في مإلكنيا يتضح أف ىناؾ عدة تعاريؼ تناولت الأداء المالي، مف خلاؿ ما تـ عرضو في ىذا الفصؿ 

ستغلاليا لمموارد المتاحة بطريقة مثمى وبأقؿ إعمى مقدرة المؤسسة عمى تحقيؽ أىدافيا المسطرة وىذا مف خلاؿ 
تكاليؼ ممكنة، حيث يتـ تقييـ الأداء المالي بمجموعة مف المؤشرات منيا التقميدية والحديثة، وتبقى لممؤسسات حرية 

ىذا مف أجؿ معرفة الوضعية المالية لممؤسسة والعمؿ و ، أدائيا الماليختيار المؤشرات التي تعتمد عمييا في تقييـ إ
لمالي وىذا ما سيتـ مؿ التي تؤدي إلى تحسيف الأداء اعمى تحسينيا، حيث تعتبر حوكمة الشركات مف بيف العوا

 تناولو في الفصؿ الثالث.

 
 
 



 

 :ثـثـالـــل الــفصـال
دخـــل ـمـة كـمـوكـالـح
ـن الأداء ــيـسـتحـل
ـات ـؤسســمـمالـي لمـال

ــرة ـــــــــــيــصغــال
ـــةـــــطـــــــوسـتـمــوال  
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 تمهيد

قتصاد إقتصاديات الدوؿ، حيث بات اليوـ إصبحت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تشغؿ الحيز الكبير في ألقد 
مر عمى الدوؿ المتقدمة فحسب، الدوؿ المتقدمة قائـ عمى ىذا النوع مف المؤسسات بنسبة كبيرة جدا، ولا يقتصر الأ

البرامج الحكومية  سات الصغيرة والمتوسطة مف خلاؿصبحت تتجو لترقية قطاع المؤسأبؿ حتى الدوؿ النامية 
عفاءات الضريبية لمتشجيع عمى المتبناة، سف قوانيف خاصة بيذا النوع مف المؤسسات، تقديـ مجموع مف المزايا والإ

مكانيات كبيرة في التنمية إخيرة مف بانت عنو ىذه الأأخمؽ ونمو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وىذا بفضؿ ما 
 .قتصادي، وىذا بسبب الخصائص العديدة التي تتميز بياقتصادية والتنويع الإالإ

تـ تقسيـ ىذا  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودور الحوكمة في تحسيف أدائيا الماليولمتعرؼ أكثر عمى ماىية 
 الفصؿ إلى ثلاث مباحث كما يمي:

 ؛المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالمبحث الاوؿ: ماىية 
 ؛المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ثاني:المبحث ال

 .الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطةو  الشركات حوكمةالمبحث الثالث: 
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 المؤسسات الصغيرة والمتوسطةول: ماهية المبحث الأ 

ت الإىتماـ بيذا قتصاد كبرى الدوؿ، حيث باإتعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة اليوـ حجز الزاوية في نجاح 
لمتعرؼ عمى ماىية المؤسسات الصغيرة النوع مف المؤسسات مسعى كؿ الدوؿ سواء المتقدمة أو النامية منيا، و 

والمتوسطة، سيتـ التطرؽ في ىذا المبحث إلى تعريؼ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وأىـ الأسباب التي أدت إلى 
ىمية والأىداؼ الأبالإضافة إلى  يتميز بيا ىذا النوع مف المؤسسات، التي خصائصالالإىتماـ بيا، كما سيتـ تناوؿ 

 التي تسعى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى تحقيقيا.
 

 بها هتمامسباب الإأو  تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالمطمب الاول: 
 تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -1

حيث يتـ النظر إلى أي مؤسسة صغيرة ومتوسطة في يرة والمتوسطة بشأف المؤسسات الصغ تعددت التعاريؼ الواردة
المؤشرات  ومف أىـ .يتغير التعريؼ بمرور الوقتالواحد  حتى داخؿ البمد. و بمد ما بشكؿ مختمؼ في بمد آخر

الشائعة المستخدمة في التعاريؼ المختمفة تشمؿ إجمالي وحجـ القوى العاممة المستخدمة، رأس الماؿ السنوي 
 : ومف بيف التعاريؼ التي أعطيت لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة نذكر (1) .ستثمارات الرأسماليةوالإ
 تعريف الهيئات والمنظمات الدولية -1-1

ممثلا في المجنة الأوروبية بأنيا مؤسسات مستقمة تأخذ أي شكؿ قانوني، تمارس نشاطا عرفيا الاتحاد الاوروبي 
مميوف  47مميوف يورو أو مجموع ميزانيتيا  50لا يتجاوز رقـ أعماليا  شخصا، 250قتصاديا، تشغؿ عمى الأكثر إ

جراء، أ 10قؿ مف أوفي تعريؼ آخر للاتحاد الاوروبي المؤسسة المصغرة ىي كؿ مؤسسة تشغؿ  (2).يورو
عماؿ سنوي لا أجيرا، وتنجز رقـ أ 50قؿ مف أستقلالية وتشغؿ والمؤسسة الصغيرة ىي تمؾ التي توافؽ معايير الإ

ما المؤسسات المتوسطة ىي تمؾ التي أملاييف اورو،  5و لا تتعدى ميزانيتيا السنوية أملاييف اورو،  7يتجاوز 
و لا تتعدى أمميوف اورو،  40عماليا السنوي أعامؿ ولا يتجاوز رقـ  250قؿ مف أستقلالية، وتشغؿ توافؽ معايير الإ
 (3) ملاييف اورو. 5ميزانيتيا السنوية 

                                                           
)1( 

Boufateh Belkacem, Fellag Nourredine, (2016): Evaluation of corporate governance practices in Algerian 
small and medium sized enterprise: case of an industry SME in Chlef, journal of excellence for economics 
and management research, (N° 3), p318. 

(2)
(، ص 14، مجلة الاستراتٌجٌة والتنمٌة،  )العدد دور المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً بناء الاقتصاد الوطنً (41028بوشرف جٌلالً، بوخبزة فوزٌة، ) 

051 
(3)

، مجلة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، -حالة الجزائر –نمٌة الواقع والمعوقات دور المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الت(8 4100الطٌب داودي، ) 
 .41(،  ص 00)العدد 
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صوليا أجمالي ا  عاملا، و  50نيا كؿ مؤسسة لا يزيد عدد عماليا عف أالدولي المؤسسة الصغيرة عمى عرؼ البنؾ وي  
جمالي إما المؤسسة المتوسطة فيي تمؾ المؤسسة التي لا يتجاوز أمميوف دولار،  3جمالي مبيعاتيا لا يتجاوز ا  و 
      (1) .املاع 300مميوف دولار وعدد عماليا لا يزيد عف  15جمالي مبيعاتيا ا  صوليا و أ
( المؤسسات الصغيرة بأنيا تمؾ المؤسسة UNIDOعرؼ لجنة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعية في الدوؿ النامية )وت  

 (2) عامؿ. 99و 20عامؿ، والمؤسسة المتوسطة ىي المؤسسة التي تشغؿ ما بيف  19و 15التي ينشط بيا ما بيف 
عماؿ مؤسسات  10لى إ 01بحسب عدد العماؿ، حيث مف تحاد جنوب شرؽ آسيا فقد صنؼ المؤسسات إما أ

كثر مف أعامؿ مؤسسات متوسطة،  99لى إ 49عامؿ مؤسسات صغيرة، مف  49لى إ 10عائمية وحرفية، مف 
 (3) عامؿ مؤسسات كبيرة. 100

 تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في بعض الدول -1-2
دارتيا بشكؿ مستقؿ وتكوف غير إبأنيا مؤسسة يتـ  عرؼ الولايات المتحدة الأمريكية، المؤسسة الصغيرةت   متلاكيا وا 

مسيطرة في مجاؿ عمميا، وغالبا ما تكوف صغيرة الحجـ فيما يتعمؽ بالمبيعات السنوية وعدد العامميف بالمقارنة 
 (5) ىذه المؤسسات كما يمي: 1953حيث حدد قانوف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لسنة  (4).بالمؤسسات الأخرى

 مميوف دولار كمبيعات سنوية؛ 5إلى  1مؤسسات الخدمات والتجارة بالتجزئة: مف  -
 مميوف دولار كمبيعات سنوية؛ 15إلى  5مؤسسات التجارة بالجممة: مف  -
 عامؿ أو أقؿ. 250المؤسسات الصناعية: عدد العماؿ  -

عتمد عمى إ( والذي J.E.Boltonأما التعريؼ البريطاني لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة فيستند عمى تقرير لجنة )
     (6) منيجيف لتعريفيا ىما:

عتمدت فيو المجنة عمى المؤشرات الكمية المتمثمة في عدد العماؿ، حجـ إالمنيج الإحصائي: والذي  -
المبيعات وعدد الآليات، فعمى سبيؿ المثاؿ حدد المؤسسات الصغيرة في القطاع الصناعي بأنيا كؿ 

                                                           
(1)

 . 101(، ص 11، مجلة الحقوق والحرٌات، )العدد عوائق الاستثمار فً المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر(8 4104رابح خونً، رامً حرٌد، ) 
(2)

(8 قطاع المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر الواقع والتحدٌات، مجلة نماء للاقتصاد والتجارة، 4106ن عماد الدٌن، )ٌاسر عبد الرحمان، براش 
 .404(، ص 11)العدد  

(3)
المالٌة البنكٌة ، مجلة الاقتصادٌات دور المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً تحقٌق التنمٌة الاجتماعٌة والاقتصادٌة(8 4104رابح خونً، سلٌمة هالم، ) 

 .06(، ص 10دارة الاعمال،)العدد إو
(4)

دراسة تقٌٌمٌة لتنافسٌة المإسسات الصغٌرة والمتوسطة بولاٌة مسٌلة، دراسة عٌنة من المإسسات الصغٌرة والمتوسطة (8 4106عطالله ٌاسٌن، ) 
 .455(، ص 13، مجلة الحقوق والعلوم الانسانٌة، )العدد بالولاٌة

(5) 
، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الممارسات المحاسبٌة فً المإسسات الصغٌرة والمتوسطة على ضوء المعاٌٌر المحاسبٌة الدولٌة(8 4105)فتحً مولود، 

 .045الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة عمار ثلٌجً، الأغواط، الجزائر، ص 
(6) 

، مجلة الحقوق والعلوم ٌق التنمٌة الاقتصادٌة، التجربة المالٌزٌة نموذجاالمإسسات الصغٌرة والمتوسطة كبدٌل فعال لتحق (41068عٌسى قروش، )
 .050(، ص 13الانسانٌة، )العدد
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عامؿ، أما في قطاع تجارة التجزئة فيي التي لا  200د العماؿ فييا عف المؤسسات التي لا يزيد عد
سترليني، وفي قطاع إألؼ جنيو  315عامؿ وحجـ مبيعاتيا لا يتعدى مبمغ  50يزيد عدد عماليا عف 

 وسائؿ نقؿ. 5النقؿ البري أف يكوف ليا أقؿ مف 
 يا:المنيج الاقتصادي: صنفت المجنة في تقريرىا المؤسسة الصغيرة بأن -

 ليا حصة سوقية صغيرة نسبيا في السوؽ الكمي؛ -
 دار مف قبؿ مالكييا؛أنيا ت   -
أنيا مستقمة حيث لا تشكؿ جزءا مف مشروع كبير، وأف المالؾ لا يخضع لسيطرة خارجية في  -

 تخاذ قراراتو الأساسية.إ
 بأنيا، 1963والمتوسطة سنة القانوف الأساسي لممؤسسات الصغيرة  افيأما فيما يتعمؽ بالتعريؼ الياباني، فمقد عر  

عامؿ،  300مميوف يف ياباني، ولا يتجاوز عدد عماليا  100 المستثمر سماليارأ يتجاوز لا التي المؤسسات تمؾ
 التجارة مؤسسات الصناعي، النشاط فروع وباقي والنقؿ والتحويمية المنجمية المؤسسات إلى القطاعات حسب وتنقسـ

 (1) والخدمات. جزئةبالت التجارة ومؤسسات بالجممة،
ليذا  2011لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب التعديؿ الذي قامت بو سنة ا فقد كاف تعريؼ بالنسبة لمصيف

حيث عدد العماؿ  السنوية، الإيرادات مجموع و العماؿ عدد ىما معياريف كمييف، بيف الجمع عمىالتعريؼ، يرتكز 
مميوف يواف، أما المؤسسات المتوسطة  20يرادات أقؿ مف ع الإعامؿ، ومجمو  300في المؤسسات الصغيرة أقؿ مف 

 (2) مميوف يواف. 400إلى  20يرادات بيا يكوف مف عاما، ومجموع الإ 1000إلى  300فعدد العماؿ بيا مف 
ضمف القانوف التوجييي  2001لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة سنة  قانوني فتناوؿ أوؿ تعريؼ المشرع الجزائري ماأ

، حيث لـ يكف ىناؾ أي تعريؼ 2001ديسمبر 12المؤرخ في  01/18ة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقـ لترقي
لىو ستقلاؿ لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة منذ الإقانوني  عتماد عمى ثلاث ، فقدـ ليا تعريؼ بالإ2001سنة  غاية ا 

القانوف  أف ىذا التعريؼ تـ تعديمو في إلا، (3)ةالأعماؿ السنوي، مجموع الميزاني معايير ىي عدد العماؿ، رقـ
المؤسسات الصغيرة  عرؼ ىذا الأخير، حيث ي  2017التوجييي لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصادر سنة 

 250لى إوالمتوسطة ميما كانت طبيعتيا القانونية بأنيا مؤسسة إنتاج السمع والخدمات تشغؿ مف شخص واحد 
                                                           

(1)
أثر الاستثمار فً المإسسات الصغٌرة والمتوسطة على النمو الاقتصادي، دراسة قٌاسٌة على الاقتصاد الجزائري خلال الفترة  (41048نسٌمة سابق، ) 

 .05، الجزائر، ص 0توراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الحاج لخضر، باتنة ، أطروحة دك(0222-0202)
(2)

، أطروحة دور تكنولوجٌا المعلومات فً تحسٌن أداء المإسسات الصغٌرة والمتوسطة، دراسة عٌنة من المإسسات الجزائرٌة(8 4105قروش عٌسى، ) 
 .04ص  ٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد بوضٌاف، المسٌلة، الجزائر،دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصاد

(3 )
تسٌٌر المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر دراسة تطبٌقٌة على عٌنة من مجموعة من المإسسات الصغٌرة والمتوسطة (8 4106أحسن جمٌلة، )

 .031(، ص 2صادٌة، )العدد ، مجلة شعاع للدراسات الاقتمن بعض ولاٌات الغرب الجزائري



صغـيــرة والمتـوسطــــــةالـحوكمـة كـمدخـــل لتحسيـن الأداء المالـي لممؤسســات ال: الـثـالــــــثل ــفصـال  
 

86 
 

مميار دينار، أو حصيمتيا السنوية مميار دينار جزائري، تستوفي معايير  04يا السنوي شخص، لا يتجاوز رقـ أعمال
 ، كما صنؼ المشرع الجزائري ىذا النوع مف المؤسسات وفؽ التصنيؼ التالي:(1) ستقلاليةالإ

 في الجزائر تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة (:1-3الجدول رقم )

نوع المؤسسة 
 الصغيرة والمتوسطة

عدد الاشخاص 
 لمشغمين بهاا

 مجموع حصيمتها السنوية )دج( رقم أعمالها السنوي )دج(

 مميوف إلى مميار 200مف  ملايير 4مميوف إلى  400مف  250إلى  50مف  متوسطة
 مميوف 200لا يتجاوز  مميوف 400لا يتجاوز  49إلى 10مف  صغيرة

 مميوف 20لا يتجاوز  مميوف 40أقؿ مف  09مف شخص إلى  صغيرة جدا
يتضمن ، 2017جانفي  10المؤرخ في  02-17مف القانوف رقـ  10،9،8المواد  عتماد عمىمف إعداد الباحث بالإ مصدر:ال

 .6، ص2الجريدة الرسمية الجزائرية، العدد ،القانون التوجيهي لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 

 .لدوؿ العربيةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب بعض ا تصنيؼوالجدوؿ التالي يوضح 
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب بعض الدول العربية تصنيف(: 2-3الجدول رقم )

 متوسطة صغيرة متناهية الصغر المعيار الدولة

 مصر*
 200قؿ مف أ 10قؿ مف أ عدد العماؿ

 مميوف جنيو 200الى  20مف  20حتى  المبيعات)مميوف جنيو(

 السعودية
 249 - 50 49 - 6 5 - 1 عدد العماؿ

 200الى  40مف  40الى  3مف  3حتى  المبيعات)مميوف ريال(

 تونس
 199 - 50 49 - 6 6اقؿ مف  عدد العماؿ

 حجـ الاستثمار
ستثمارىا خمس عشرة مميوف دينار إكؿ مؤسسة التي لا يتجاوز حجـ 

 ستثمارات التوسعية.إعتبار خذا بالإأ

 الاردن
 100 - 21 20 - 5 - عدد العماؿ

 3الى  1مف  1قؿ مف أ - دينار( لمبيعات)مميوفا

                                                           
(1)

، الجرٌدة الرسمٌة ٌتضمن القانون التوجٌهً لتطوٌر المإسسات الصغٌرة والمتوسطة، 4105جانفً  01المإرخ فً  14-05من القانون رقم  3المادة  
 .3، ص14الجزائرٌة، العدد 



صغـيــرة والمتـوسطــــــةالـحوكمـة كـمدخـــل لتحسيـن الأداء المالـي لممؤسســات ال: الـثـالــــــثل ــفصـال  
 

87 
 

 ماراتالإ

 عدد العماؿ
لمتجارة  5 – 1

 والخدمات
 لمصناعة 9قؿ مف أ

لمتجارة  50 – 6
 والخدمات

 لمصناعة 100 – 10

لمتجارة  200 – 51
 والخدمات

 لمصناعة 250 – 101

 المبيعات)مميوف درىـ(
لمتجارة  2قؿ مف أ
لمخدمات  3قؿ مف أ

 والصناعة

لمتجارة  5الى  2ف م
 50الى  3مف 

 لمخدمات والصناعة

 250الى  50مف 
لمتجارة والخدمات 
 والصناعة معا

الى  1خرى بمصر تعرؼ بفئة المشروعات الصغيرة جدا، حيث حجـ المبيعات يتراوح بيف أضافة لمفئات الثلاثة المذكورة ، ىناؾ فئة إ*
 مميوف جنيو. 10قؿ مف أ

بو ظبي، أ، صندوؽ النقد العربي، الوضع الراهن والتحديات، روعات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربيةعمال المشأبيئة  المصدر:
 .7،  ص 2017كتوبر أمارات العربية المتحدة، دولة الإ

 

 (1) ومف بيف أىـ أسباب تعدد تعريؼ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نجد:
ـ إلى مجموعتيف مف الدوؿ، مجموعة متطورة وأخرى لاينقسـ العقتصادي لمدول: ختلاف درجة النمو الإإ -

قتصادي عالية، عكس الثانية التي تتمتع بدرجة نمو إقتصاد قوي ودرجة نمو إنامية، فالأولى تتميز ب
، وبالتالي التبايف الواضح والشديد بيف كؿ مف المجموعتيف عمى قتصاد ىش وضعيؼا  قتصادي بطئ، و إ

ختلاؼ وزف إخدمة والقواعد الييكمية المتوفرة لدييما، وىذا ما يوضح لنا مستوى التقنيات التكنولوجية المست
 قتصادية وتصنيفاتيا مف دولة إلى أخرى.المؤسسات الإ

ختلاؼ إقتصادي لممؤسسات يؤدي حتما إلى ختلاؼ النشاط الإإإف قتصادية: ختلاف طبيعة الأنشطة الإإ -
مقارنة بيف مؤسسات القطاع الصناعي ومؤسسات  الييكؿ التنظيمي والمالي لممؤسسات فإذا قمنا بإجراء

قتصادي، كما تتطمب القطاع التجاري فنجد أف الأولى تتميز بييكؿ تنظيمي معقد يفرضو نوع النشاط الإ
عددا كبيرا مف العماؿ ورؤوس الأمواؿ، عكس المؤسسات التجارية التي تتميز ببساطة الييكؿ التنظيمي في 

ف تصنيؼ المؤسسة الصناعية الصغيرة أو المتوسطة كمؤسسة كبيرة في أغمب الأحياف. ليذا فإنو يمك
 ستثماراتيا ورؤوس أمواليا.إالقطاع التجاري نظرا لكبر حجـ 

                                                           
 (1 )

، مجلة التنمٌة وإدارة الموارد البشرٌة، قتصادٌةإة فً التنمٌة السوسٌوالمإسسات الصغٌرة والمتوسطة بٌن العراقٌل والمساهم(8 4103العٌد عماد، )
 .051-054(، ص 10)العدد 
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 اليد مف اتيمتطمبا حيث تمارسو مف الذي النشاط بحسب المؤسسات تختمؼقتصادي: فروع النشاط الإتنوع  -
 تصنؼ قد مثلاً  البحري النقؿ قطاع في لمتوسطةأو ا الصغيرة ستثمار، فالمؤسسةالإ ومعدات العاممة

 الواحد. القطاع نفس في ىحت دواليؾ وىكذا النقؿ البري، قطاع في كبيرة كمؤسسة
موحد لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة  عريؼت عمى تفاؽالإ عدـ أسباب ـأى مفتعدد معايير التعريف:  -

 متوسطة أو صغيرة المؤسسات إلى تصنيؼ في اعالقط ذابي الميتميف عمييا يستند التي المعايير ختلاؼإ
 مختمفة. مؤشرات منيا مجموعة لكؿ والتي نوعية، أخرى كمية معايير فنجد وكبيرة

 

  هتمام بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطةسباب الإأ  -2
 (1) ىميا:أىتماـ بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة مف لى الإإدت أسباب أىناؾ عدة 

ستثمارية وعدـ قدرة : خاصة في الدوؿ النامية، وبالتالي ضعؼ القدرات الإوضاع الماليةنهيار الأ إ -
 ستمرار والبقاء؛المؤسسات الكبيرة عمى الإ

بأنيا  عدت  : والتي جاءت ببرنامج التحويؿ الييكمي مثؿ الخوصصة، التي قد قتصادية العالميةالتحولات الإ -
طار  إمية وتطوير تمؾ المؤسسات، وذلؾ كمو في لى ضرورة تنإدى أكانت السبب والعامؿ الأساسي الذي 

 الدور المتزايد لمقطاع الخاص.
 (2) كما ترجع محددات أو ضرورة إقامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى ثلاث عوامؿ أساسية تتمثؿ في:

 ويتمثؿ في:العامل الاقتصادي:  -
ف لأ الحرة، يفكالم خدماتال كقطاع الحقيقية الصناعات ىمع بالتركيز ذاوى قتصادبالإ ضيو الن -

 فرص التوظيؼ فييا قد تكوف أكبر بالمقارنة بغيرىا؛
وتوجيو إنتاجيا  المنتجة، الكبيرة الصناعات ىمع التركيز نتيجة يمالداخ قتصادالإ في فاز و الت ـعد -

 نحو التصدير لمخارج؛
 ي.الذات كتفاءالإ يؽتحق -

 
 

                                                           
(1)

، مجلة دراسات، آلٌات دعم المإسسات الصغٌرة والمتوسطة لتحقٌق التنمٌة المحلٌة: دراسة مقارنة تجربة الهند، الٌابان والجزائر (41018) منٌر لواج،   
 .43، ص (أ  41العدد الاقتصادي رقم )
(2)

دور الذكاء الاقتصادي فً تحسٌن أداء المإسسات الصغٌرة والمتوسطة، دراسة عٌنة من المإسسات الصغٌرة والمتوسطة (8 4105ولد عابد عمر، ) 
 .62-61ص جزائر، ، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الدكتور ٌحً فارس، المدٌة، البالجزائر
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 تمثؿ فيما يمي:ي: و جتماعيالعامل الإ -
جتماعية نظرا لتسريح جتماعية نتيجة تفشي ظاىرة البطالة، وتفاقـ الأزمات الإالإ تدىور الوضعية -

 عدد كبير مف العماؿ؛
تضخـ حجـ العمالة في بعض القطاعات الحديثة، وخاصة أجيزة الدوؿ وغيرىا مف القطاعات  -

 الخدمية؛
 النزوح المستمر لقوى العماؿ الداخمية والخارجية. -

 ويتمثؿ في:العامل المالي:  -
إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لا يثقؿ كاىؿ الخزينة العمومية لأنيا لا تتطمب ميزانية  -

ضخمة، كما أف التقنيات المستخدمة فييا بسيطة فتنخفض الحاجة إلى مستوى عاؿ مف الميارة 
تتمتع ىذه المؤسسات بدرجة عالية مف المرونة في  لذلؾ ،عاليومف ثـ لا تحتاج إلى تدريب 

 دخوؿ وخروج عنصر العمؿ، وىذا ما يوفر عمى المؤسسة أموالا كبيرة؛ حركات
كبر ربحية ىذه المؤسسات إذ أف ما تحققو مف أرباح يفوؽ ما تتطمبو مف تكاليؼ فقد ثبت أف  -

الصناعات الصغيرة في البمداف النامية بتقنياتيا البسيطة، كانت في بعض الأحياف أعمى إنتاجية 
 ت التقنيات الحديثة المرىقة لميزانية الدولة.مف الصناعات الكبيرة ذا

 

 خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المطمب الثاني:
 (1) خرى نذكر منيا:نواع المؤسسات الأألممؤسسات الصغيرة والمتوسطة جممة مف الخصائص التي تميزىا عف باقي 

قتصادية وضاع الإالتكيؼ مع الأيجابية تساعد عمى المرونة و إميزة صغر الحجـ وقمة التخصص وىي نقطة  -
 قتصادية؛قتصادي والعولمة الإنفتاح الإو دولية وذلؾ مع الإأميما كانت محمية 

 ف تتعرض ليا المؤسسات كبيرة الحجـ؛أنخفاض درجة الخطر التي يمكف إ -
تنمية نتاج وىذا ما يزيد في تشجيع الولية المحمية وىذا ما يخفض مف تكمفة الإعتماد عمى الموارد الأالإ -

 المحمية؛
 حتياجات السوؽ؛إتميزىا بمرونة عالية تساعدىا عمى البقاء والتكييؼ مع  -
 متصاص البطالة؛إمساىمتيا في  -

                                                           
(1)

، المجلة المغربٌة للاقتصاد 0209-0690تجربة الجزائر فً تموٌل قطاع المإسسات الصغٌرة والمتوسطة للفترة (8 4105حنٌفً امٌنة، بركٌتً لخضر، ) 
 .14 -13(، ص 4والادارة، )العدد
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ستفادة مف نتائج البحث العممي مما يساعد عمى كتساب الخبرة والإإنتاج والتخصص مما يساعد عمى دقة الإ -
 نتاجية عالية؛إرفع مستوى 

و عائمية مما أغمب الاحياف تكوف فردية أنيا في أغيرة والمتوسطة حيث الطابع الشخصي لممؤسسات الص -
 نيا لا تتطمب ميارات عالية لإدارتيا وكذلؾ بحكـ طبيعة الممكية؛مورىا ببساطة ولوحدىا ولأأيجعميا تدير 

تتميز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بخاصية التمركز أي محدودية المساحة التي تنشط فييا، والعلاقة  -
 مف المنتج؛ ءو جز أنتاجية إنتاج سمع إف تنشط في ألمباشرة بالمستيمؾ فيي تمبي رغبات دوف ا

 تعتمد ىذه المؤسسات بشكؿ كبير عمى المصادر الداخمية لمتمويؿ. -

 فيما أبرزىا يتمثؿ المؤسسات مف غيرىا عف تميزىا خصائص بعدة والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمتازكما 
 (1):يمي

 والخارجية والمحمية قتصاديةالإ الأوضاع مع والإنتاجي الييكمي نظاميا تكييؼ عمى العالية رونةوالم القدرة -
 السوؽ؛ لتغيرات ستجابةالإ إمكانية وبالتالي

 لأصحابيا ذاتية تدريب مراكز - منيا الصغيرة خاصة – المؤسسات ىذه تعتبر حيث: الذاتي لمتدريب أداة -
 التقنية المسؤوليات وتحمميـ الإنتاج عمميات وسط ستمرارإب أعماليـ لممارستيـ بالنظر فييا والعامميف
 والخبرات؛ والمعرفة المعمومات مف المزيد كتسابيـإ يحقؽ مما والمالية، والتسويقية

دارة إقامة ومتطمبات التأسيس إجراءات أف حيث: التأسيس وبساطة سهولة  -  والمتوسط الصغير مؤسسةال وا 
مكان ثقافتو كانت ميما شخص لأي يمكف لذا لكبيرة،ا بالأعماؿ مقارنة بسيطة  مؤسسة إقامة اتو المحدودةيوا 
 ؛رأسماليا بصغر تمتاز، كما بو ةخاص

 لقمة نظرا قوية شخصية علاقات بالعامميف العمؿ صاحب تربط :العاممين مع التعامل في الشخصي المنهج -
 الطرفيف بيف تكوف العلاقات ما فغالباً  (غالبال في أسرية قرابة ىناؾ تكوف قد) ختيارىـإ وطريقة العامميف

 ؛الكبيرة المشروعات في المعروفة والموائح الروتيف قواعد تقيدىا لا رسمية غير
 العلاقات الصغيرة المؤسسات يميز ما أىـ مف :المحمي السوق عمى عتمادوالإ بالمجتمع العلاقات قوة -

 ؛المجتمع نفس إلى ينتموف لعامميفوا المالؾ كوف بيا، المحيط المحمي بالمجتمع القوية

                                                           
(1)

،أطروحة -دراسة مقارنة الجزائر، تونس-ت الصغٌرة والمتوسطةنعكاساتها على قطاع المإسساإالشراكة الأورو متوسطٌة و(8 4105قدري شهلة، ) 
 .53-51ص دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة باجً مختار، عنابة، الجزائر، 
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 توفرىا التي الجديدة العمؿ فرص زديادإب والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تتميز :الجديدة العمل فرص زديادإ -
 ؛الكبيرة بالمؤسسات مقارنة

 مقارنة جداً  بسيطاً  تكنولوجياً  نمطاً  ستخدامياإب تمتاز :المستخدمة التكنولوجيا مستوى نخفاضإ  -
  ؛النامية الدوؿ ظروؼ لطبيعة ملائمة أكثر النمط ىذا ويعد لكبيرة،ا بالمؤسسات

 رفع وبالتالي مستمزماتو وتوفير الإنتاج عناصر في والتحكـ السيطرة إمكانية :الإنتاجية الطاقة استغلال -
 ؛ممكف ربح أقصى وتحقيؽ الإنتاجية الكفاية

 كثافة وأكثر تعقيدا أقؿ إنتاجية تقنية والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تستخدـ: العمالة تكمفة انخفاض -
 التدريب يجعؿ التقنية فييا تعقيد نخفاضإوأف  سيما لا العمالة ستيعابإ عمى القدرة تمتمؾ وبالتالي رأسمالية

 ؛سيلاً  أمراً  ستخدامياإ عمى
 حجـ وصغر العماؿ عدد قمة بسبب وذلؾ :الرسمية غير الصبغة الصغيرة الأعمال أنشطة عمى يغمب -

 .بسيط تنظيمي ىيكؿ عمى عتمادىاإ إلى بالإضافة ،سةؤسالم

 (1) :كذلؾ بما يمي تتميز المؤسسات الصغيرة والمتوسطةو 
 المستثمر الماؿ رأس نخفاضإ يسبب مؤسساتال ليذه الأفراد مف محدود لعدد أو العائمية أو الفردية الممكية -

 ا؛ فيي
 ساعد الواسع نتشارالإ وىذا ،والأقاليـ المحافظاتو  المناطؽ بيف الواسع نتشارالإ عمى المشاريع ىذه قدرة -

 والثروة الدخؿ توزيع في التفاوت أوجو وقمص والمحافظات الأقاليـ مختمؼ بيف جغرافيًا المتوازنة التنمية عمى
 ، وساىـ في إعادة التوزيع السكاني؛المناطؽ بيف

 المشروعات بكمفة قورنت ما إذا ؤسساتلما ىذه تحتاجيا التي المساحة وقمة الأساسية لمبنية التكمفة نخفاضإ -
 ؛الكبيرة

 ؛الكبيرة لمصناعات ومكممة مغذية والمتوسطة الصغيرة ؤسساتالم -
 ،قتصادالإ تنمية في أساسيًا ومحركًا الوطني قتصادللإ الفقري العمود والمتوسطة الصغيرة ؤسساتالم تعتبر -

 . المدفوعات فميزا وضع وتحسيف الإجمالي الناتج زيادة عمى أيضًا وتعمؿ 

 
                                                           

(1)
، ملتقى دولً تجربة الاردن والجزائر(ضاءات من إدور البنوك والمإسسات المالٌة فً تموٌل المشروعات الصغٌرة والمتوسطة )(8 4114مناور حداد، ) 

 .44افرٌل ، جامعة حسٌبة بن بوعلً، الشلف، الجزائر، ص  06و 05حول متطلبات تؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الدول العربٌة، ٌومً 
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  (1) التالية: خصائصبال أيضا والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمتازكما 
 الماؿ وحجـ ضئيؿ ماؿ لرأس الصغيرة المؤسسات عادة تحتاج :العامل وتكمفة المال لرأس النسبية الضآلة -

 ؛برىالك المشاريع مع ضخمة بالمقارنة وتجييزات تكاليؼ تشغيميا يتطمب لا كما محدود المستثمر
 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وخصوصيات التعديؿ أو التغيير عمى القدرة أي :القرار ومركزية المرونة -

 ؛القرار تخاذإ وسرعة ؤسسةالم حجـ قمة ىي
 إنشاء في الرغبة لدييـ الذيف للأشخاص أساسي حافز والمتوسطة الصغيرة ؤسساتالم إف :ستقلاليةالإ -

 ؛بيـ خاصة مشاريع
 لأف ختراعاتلإلو  الجديدة للأفكار الرئيسي المصدر ىي والمتوسطة الصغيرةؤسسات الم إف :التجديد -

 مباشر بشكؿ تدفعيـ حوافز ويجدوف بذلؾ أرباحيـ عمى تؤثر جديدة أفكار بتكارإ عمى يعمموف العامميف
 .لمعمؿ

 

 المطمب الثالث: أهمية وأهداف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 المتوسطةالصغيرة و  أهمية المؤسسات -1

المستويات، توجيت الأنظار نحو  جميع عمى المنافسة وشد ة بالعولمة الراىف الذي تميز قتصاديالإ السياؽ ظؿ في
المؤسسات الصغيرة ف .(2)قتصاديات الدوؿإعتبارىا عاملا ضروريا في عممية تطور إالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ب

جمالي الناتج إوكذا مساىمة ىذه المؤسسات في  مف البمداف، كثيري مصدرا لغالبية فرص العمؿ فتعتبر والمتوسطة 
قتصاد الرسمي، ىذا ما جعؿ منيا قطاعا ميما، حيث يساىـ ىذا النوع مف رتباط نموىا بزيادة الإا  المحمي و 

قتصاد الوطني نظرا لمدور الياـ والفعاؿ الذي تمعبو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  في المؤسسات بإنجاح الإ
ستثمار وتعبئة المدخرات ودعـ حجـ الإ و النامية، مف خلاؿ زيادةأتقدمة تصاديات البمداف سواء منيا المقإ

ستيلاؾ، دعـ حجـ الصادرات والناتج المحمي والتقميؿ مف الواردات، والزيادة في عممية التصدير، كما تسمح الإ
ـ التخمي قتصادية ث  إنشطة أحياء إماعية مف خلاؿ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بترقية روح المبادرة الفردية والج

 (3) ستحداث انشطة اقتصادية لـ تكف موجودة.ا  عنيا كالصناعات التقميدية، و 
                                                           

(1)
، المجلة الجزائرٌة للعولمة حالة ولاٌة مستغانم دور المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً تطوٌر القطاع السٌاحً بالجزائر دراسة(8 4104قارة ابتسام، ) 

 .005(، ص 4والسٌاسات الاقتصادٌة، )العدد 
(2)

التوجه المقاولاتً للمإسسات الصناعٌة الصغٌرة والمتوسطة: درجته، أشكاله ومحدداته، دراسة مٌدانٌة على المإسسات الناشطة (8 4106سمٌة زعٌم، ) 
 .4دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة باجً مختار، عنابة، الجزائر، ص  ، أطروحةفً منطقة شمال شرق الجزائر

(3)
، مجلة مبدأ الافصاح والشفافٌة كآلٌة لتسهٌل عملٌة ادراج المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً بورصة الجزائر(8 4105دراجً كرٌمو، العسالً جمال، ) 

 .37-36(، ص 03قتصادٌة، )العدد إدفاتر 
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ستيعاب نسبة كبيرة مف القوى العاممة ا  يجاد فرص عمؿ، و إتؤدي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا رياديا في 
ستدامة عممية التنمية إتخفيؼ مف حدة مشكمة البطالة وضماف بمستوياتيا المختمفة، ومف ثـ مساىمتيا في ال

ستمرارىا ىو المورد البشري الفعاؿ، وعمى ىذا الأساس ا  قتصادية. فالمصدر الحقيقي لتكويف القدرات التنافسية و الإ
رة الراىف نظرا للأدوار التي تسعى المؤسسات الصغي ىتماـ بيا مف قبؿ الحكومات والأفراد في الوقتتجمى الإ

 (1) والمتوسطة إلى تحقيقيا.
صلاح ىيكؿ الصناعة وتساىـ في إقتصادية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كونيا تستطيع ىمية الإكما تبرز الأ

ف تمعب أنيا يمكف أقميمية، كما تعبئة المدخرات الضرورية وتعظيـ حصيمة الصادرات وتحقيؽ العدالة في التنمية الأ
ع مف التكامؿ في التنمية الصناعية، كما تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وسيمة فعالة يجاد نو إدورا ىاما في 

لى تحقيؽ توازف ىذا إقتصادي الوطني، بالإضافة لتنويع وتوسيع تشكيمة المنتجات والخدمات في الييكؿ الإ
 (2)الاخير.

 (3) تصادية مف خلاؿ:قىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيؽ التنمية الإأويمكف توضيح 
و مواجية مع أف وجود المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لا يفسر دائما بزيادة المنافسة إ: قتصاديالتكامل الإ -

نتاج وليا لتمبية حاجات المؤسسات الكبيرة مف بعض مواد الإأحيانا مصدرا أالمؤسسات الكبيرة، لأنيا تمثؿ 
طار مفيوـ التعاوف التنافسي لتعزيز التكامؿ إ عاوف بينيما فيلتفي شكؿ مناولات وبالتالي يصبح التكامؿ وا

 قتصادية؛بيف مختمؼ مكونات النسيج الصناعي والقطاعات الإ
نتشار المكاني التي تساعد عمى تحقيؽ : تتميز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بخاصية الإالتوازن الجهوي -

يز عمى واحدة عمى حساب البقية بما يفيد بالتقميص التنمية وتقميص التفاوت بيف مختمؼ المناطؽ دوف الترك
 مف البطالة؛

ستجابة لرغبات إبداع التي تتوفر عمييا مكانيات المرونة والإإمف خلاؿ وىذا  :تقديم منتجات جديدة -
 العملاء؛

                                                           
(1)

، مجلة العلوم الاقتصادٌة المإسسات الصغٌرة والمتوسطة كخٌار استراتٌجً لحل مشكلة البطالة فً الجزائر8 (4101عمر شرٌف، العٌاشً زرزار، )
 .42(، ص 01والتسٌٌر والعلوم التجارٌة، )العدد 

(2)
، دة والحوكمة لتحسٌن اداء المإسسات الممولة للمشروعات الصغٌرةنموذج مقترح لتطبٌق ودمج مبادئ الجو(8 4103كارم فاروق عبد الرسول صالح، ) 

 .011دراسة تطبٌقٌة، منشورات المنظمة العربٌة للتنمٌة الادارٌة، القاهرة، مصر، ص 
(3)

(، ص 05ٌا، )العدد ،  مجلة اقتصادٌات شمال افرٌقالمإسسات الصغٌرة والمتوسطة: من التسٌٌر الخاص الى التسٌٌر الجواري(8 4105مٌنة رقراقً، )أ 
401. 
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نتاجية التي تركز ساليب الإف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تعتمد الألأ :تحقيق كفاءة تخصيص الموارد -
سترجاع إعادة إستراتيجيات إعتماد ا  ستخداـ الموارد المحمية المتاحة و إلى إالعمالة بشكؿ كبير بالإضافة عمى 

 ستيلاؾ النيائي لمسمع؛النفايات الناتجة عف الإ
رتفاع معدؿ دوراف رأس الماؿ، إف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تتميز بلأ :تنمية حجم الاستثمارات الكمية -

رباح عمى رأس الماؿ وبالتالي نمو حجـ ىذا لى تراكـ الأإمى تحقيؽ الربحية مما يؤدي والقدرة العالية ع
 ستثمار وتنمية رؤوس الامواؿ.قتصاد بزيادة حجـ الإخير بما يفيد الإالأ

 (1)والمتوسطة دورا ىاما في:  الصغيرة تمعب المؤسساتكما 
 طمب إلى يتحوؿ الإنتاج، الذي لاتمعد رفع إلى يؤدي الكبرى الصناعات إقامة: تخفيض نسب التضخم -

 يؤدي ذلؾ فإف ستيلاكيةالإ السمع إنتاج في زيادة يقابميا لا الزيادة ىذه ومادامت ستيلاكيةالسمع الإ عمى
لكف  العرض، ومحدودية الطمب زيادة بسبب وذلؾ التضخـ، معدؿ رتفاعإ وبالتالي الأسعار، رتفاعإإلى 
 بتخفيض نسبة الكفيمة السبؿ وأنجع أىـ مف يعتبر النامية الدوؿ يف والمتوسطة الصغيرة المؤسسات إنشاء

 المطموبة بإنتاج الكميات وىذا الطمب زيادة مع التأقمـ في العالية ومرونتيا قدرتيا خلاؿ مف فييا، التضخـ
  ؛لممستيمؾ الشرائية القدرة عمى سمبا يؤثر الذي التضخـ مشكؿ تفادي ومنو

 بالتغيرات تتصؼ التي النامية الدوؿ قتصادياتإ لطبيعة نظرا: ت الاقتصاديةالتكيف مع الأزمات والتقمبا -
 بمرونة تتمتع تجعميا والتي والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات تميز التي ونظرا لمخصائص الحادة، والتقمبات

 مىع بالقدرة تتمتع أنيا كما قتصادية،الإ الأوضاع في التغيرات مع والتكيؼ ليا بالصمود تسمح كبيرة
 ؛الكبيرة بالمؤسسات مقارنة وجيز وقت في السوؽ ستجابة لتغيراتالإ

 ستثماراتالإ ستقطابلإ خصبا مجالا تعتبر والمتوسطة الصغيرة مؤسساتال : إفستثمارات الاجنبيةجذب الإ -
ر ستثماالإ وقوانيف جراءاتالإ في المستمر والتعديؿ اللازمة التسييلات توفير يتـ أف وىذا شريطة الأجنبية
 ىذه ستثمار فيالإ أجؿ مف الأجانب المستثمريف مف العديد دخوؿ في تساىـ أف شأنيا مف والتي الأجنبي،

 .الصناعات
 

                                                           
(1)

طروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة أ، تقٌٌم برامج تؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة بالجزائر بٌن الواقع والآفاق(8 4105بن مكرلوف خالد، ) 
 .011-77، الجزائر، ص 4والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة البلٌدة 



صغـيــرة والمتـوسطــــــةالـحوكمـة كـمدخـــل لتحسيـن الأداء المالـي لممؤسســات ال: الـثـالــــــثل ــفصـال  
 

95 
 

 الصعيد عمى ىناؾ أدوارا والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمعبيا التي قتصاديةالإ والأدوار الأىمية إلى جانب
 (1) :التالية النقاط في أىميا مفتك جتماعيالإ

تسعى المؤسسات الصغيرة  المستيمكيف مف قربيا بحكـ في المجتمع :علاقات وثيقة مع المستهمكينتكوين  -
 تقديـ وبالتالي تاـ بشكؿ طمباتيـ عمى والتعرؼ مبكرا حتياجاتيـإ كتشاؼإعمى  لمعمؿ جاىدة والمتوسطة

 والخدمات؛ السمع
 مشكلات حتواءإعمى  أقدر توسطةوالم الصغيرة المؤسسات حيث أف :جتماعيةالتخفيف من المشكلات الإ -

 منحيـ طريؽ عف جتماعية خطيرةإ آفات مف عمييـ يترتب وما والفراغ والتيميش البطالة مثؿ المجتمع
 والمادي؛ النفسي ستقرارالإ ليـ تؤمف عمؿ مناصب

 سمطة فدو  القرارات تخاذإ في نفرادبالإ الشعور عف طريؽ وذلؾ :ستقلاليةزيادة إحساس الأفراد بالحرية والإ -
 مف الذات وتحقيؽ والسمطة بالتممؾ والإحساس وشروط قيود العمؿ دوف في المطمقة بالحرية والشعور وصية
 .نجاحيا ستمراريةإ عمى المؤسسة والسير ىذه إدارة خلاؿ

 النمو لتشجيع مصداقية الأكثر الوسيمة ستثمارالإ يعتبر ممؤسسات الصغيرة والمتوسطة أىمية سياسية، حيثل أف كما
 مف العديد في أجانب لمستثمريف تفاقياتالإ مف العديد عقد المستثمرة مف خلاؿ والدوؿ الحكومة بيف السياسي
 (2)لدوؿ.لمدولة قيمة سياسية معتبرة بيف ا يعطي ما وىو المجالات

 

 نشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطةإهداف أ -2
 (3) منيا: نذكر اؼأىد عدة تحقيؽ إلى والمتوسطة الصغيرة المؤسسات إنشاء يرمي
قبؿ،  مف تكف موجودة لـ خدمية أو سمعية قتصاديةإ أنشطة ستخداـإب والجماعية الفردية المبادرة روح ترقية -

 كاف؛ سبب لأي عنيا التخمي تـ أنشطة إحياء وكذا
آخريف،  لأشخاص ستخداميـإ طريؽ عف غير مباشرة بصورة أو مباشرة بصورة جديدة عمؿ فرص ستحداثإ -

 الشغؿ؛ مجاؿ في جتماعيةالإ لممطالب السريعة ستجابةتتحقؽ الإ أف يمكف ستحداثالإ خلاؿ ومف

                                                           
(1)

، أطروحة مإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر، دراسة مٌدانٌة لمإسسات خاصة متنوعة النشاط بمدٌنة بسكرةواقع ال (41028سامٌة عزٌز، ) 
 .032دكتوراه، كلٌة العلوم الانسانٌة والاجتماعٌة، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر، ص 

(2)
، لصغٌرة والمتوسطة، دراسة مٌدانٌة لعٌنة من مإسسات الغرب الجزائريإدارة المعرفة وأهمٌتها فً تحسٌن أداء المإسسات ا(8 4106بن وسعد زٌنة، ) 

 .014أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة جٌلالً لٌابس، سٌدي بلعباس، الجزائر، ص 
(3)

، مجلة الاقتصاد والتنمٌة 3تفاقٌة بازل إة فً ظل مقررات شكالٌة تموٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطإ(8 4106معمري نارجس، آٌت عكاش سمٌر، ) 
 .103(، ص 4البشرٌة، )العدد 
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 تقميص العمومية، أو بفعؿ المؤسسات لبعض الإفلاس جراء عمميـ مناصب مف المسرحيف إدماج إعادة -
 ة؛المفقود الأنشطة بعض إمكانية تعويض يدعـ ما وىو الخوصصة أو الييكمة إعادة جراء فييا العمالة حجـ

 إعادة أجؿ مف المؤسسات الكبرى منيا تخمصت التي اليامة وغير المربحة غير الإنتاج حمقات كؿ ستعادةإ -
 قطاع في قتصاديةإ عمومية عمى مؤسسة أجريت دراسة بينت وقد الأصمي النشاط عمى طاقاتيا تركيز

 صغيرة؛ ةمؤسس 15 إنشاء ستعادةوالإ طريؽ التخمي عف يمكف أنو الكبرى والأشغاؿ الإنجاز
 الثروة لترقية وتثميف ىامة أداة يجعميا النائية، مما المناطؽ في الأنشطة لتوطيف فعالة أداة تشكؿ أف يمكف -

حدى  المناطؽ؛ بيف والتكامؿ ندماجالإ وسائؿ المحمية، وا 
 المؤسسات تربطيا بباقي التي العلاقات مجمؿ خلاؿ مف قتصاديالإ النسيج في وصؿ حمقة تكوف أف يمكف -

 المدخلات؛ نفس ستخداـإ في تشترؾ والتي معيا والمتفاعمة حيطةالم
 المالية تممؾ القدرة لا ولكنيا الجيدة ستثماريةالإ الأفكار تمتمؾ التي المجتمع مف عديدة فئات تمكيف -

 واقعية؛ مشاريع إلى الأفكار ىذه تحويؿ عمى والإدارية
 المالي العائد إضافيا لتنمية مصدرا شكؿت   ، كماومستخدمييا لمستحدثييا بالنسبة الدخؿ مصادر إحدى شكؿت   -

 المختمفة؛ والضرائب قتطاعاتالإ خلاؿ مف لمدولة
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 المبحث الثاني: المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

 ،الأخيرة الآونةالجزائر عمى غرار غيرىا مف الدوؿ، أولت إىتماـ كبير بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة خاصة في 
ولمتعرؼ عمى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر سيتناوؿ ىذا المبحث واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
بالجزائر وأىـ البرامج التي قدمتيا الدولة الجزائرية لترقية ىذا القطاع، كما سيتـ التطرؽ إلى مساىمة المؤسسات 

 .جزائرالتنويع الاقتصادي في ال تحقيؽ فيالصغيرة والمتوسطة 
 

  واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر المطمب الأول:
 تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر -1

 يمكف تقسيـ تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر إلى أربعة مراحؿ كما يمي:
 1982إلى  1962المرحمة الأولى: من  -

قتصاد المخطط ى الصناعات الثقيمة والتي يمكنيا أف تمعب دور القاطرة في إطار الإعتمدت الجزائر في الفترة عمإ
 جتماعي، وىذا ما يبرر في نفس الوقت إنشاء المؤسسات الوطنية الكبيرة مثؿ: ذو التوجو الإ

SONACOME, SONELEC, SNMC, SN METALقتصاد الكمي المرتكز عمى الصناعات ... وفي إطار الإ
مؤسسات الصغيرة والمتوسطة دور نسبي وىامشي، يقتصر عمى بعض الصناعات التحويمية الخاصة الثقيمة كاف لم

والتي تحمؿ صفة العائمة، تكوف في الغالب تقميدية ولا تعتبر مؤسسات واسعة النطاؽ، في ىذه الفترة لـ يتعدى إنشاء 
قتصاد الوطني كاف مى الإمؤسسة في السنة وبشكؿ عشوائي وأثرىا ع 600المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 بإعادة ، والذي يتعمؽ1980اكتوبر  04المؤرخ في  242-80المرسوـ  بصدور المرحمة ىذه كما تميزت .(1)محدود
 التابعة الضخمة قتصاديةوالوحدات  الإ العاـ القطاع كؿ ىياكؿ تفتيت في تمثمت والتي لممؤسسات، العضوية الييكمة

 خلاؿ تجزئة مف والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات الدولة ىتماـإ بوادر لىأو  المرسوـ ىذا شكؿ لمدولة، حيث
 عممية عف التي نتجت المؤسسات معظـ بقاء كذلؾ يعني مما أصغر، وحدات إلى الكبيرة العمومية المؤسسات

 تحقيؽ وأماـ كاملا بدورىا تمؾ المؤسسات قياـ أماـ عائقا شكؿ الذي الأمر العمومي، لمقطاع تابعة تمؾ التجزئة
 ستثمار وىوللإ جديد قانوف صدر السابؽ، المرسوـ إصدار إلى المطموبة. وبالإضافة الاقتصادية الكفاءة معدلات

                                                           
(1)

، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، -حالة الجزائر–محاسبة المإسسات الصغٌرة والمتوسطة (8 4112عبد الله ماٌو، ) 
 .040 جامعة باجً مختار عنابة، الجزائر، ص
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وضع  الذي الخاص، الوطني الاقتصادي ستثماربالإ والمتعمؽ 1982أوت  21الصادر بتاريخ  11-82رقـ  القانوف
 (1) توسطة.والم الصغيرة المؤسسات منيا تستفيد التي الاجراءات بعض

 1988إلى  1983المرحمة الثانية  -
سياـ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيؽ الأىداؼ الإ جتماعية قتصادية والإعرفت ىذه المرحمة إشراؾ وا 

جتماعية قتصادية والإعتماد السمطات العمومية لسياسة التنمية اللامركزية، وىذا راجع لمضرورة الإإالمسطرة، وذلؾ ب
ىتماـ كبير إختلالات كبيرة عمى مختمؼ الأصعدة. فمنذ بداية الثمانينات ظير إة التي كانت تتميز بأماـ الوضعي

بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث تـ إدماجيا في سياؽ السياسة العامة لمتنمية كأداة ينتظر منيا المساىمة 
قتصادية فأصبح ينظر إلى المؤسسات الإ جديد لمسياسةبفعالية كبيرة في تكثيؼ النسيج الصناعي. وقد ظير تصور 

ومف ىذا المنطمؽ أكد المخطط الخماسي الأوؿ عمى ضرورة ترقية قطاع الصغيرة والمتوسطة كتوجو جديد وبديؿ، 
 (2)متصاص حالات العجز.إعتماد عمييا في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والإ

المتعمؽ بالقانوف الخاص بالحرفي والذي لا يميز و  1988ماي  10المؤرخ في  16-88يضاؼ إلى ذلؾ أف القانوف 
بشكؿ ضمني بيف المؤسسات الحرفية والصناعية صغيرة الحجـ، حيث أف المادة الرابعة منو تخرج مف دائرة 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة كؿ المؤسسات الحرفية التي تستخدـ الآلات الأتوماتيكية والتي يزيد عدد عماليا عف 

يجة لعدـ وجود تعريؼ قانوني آنذاؾ كانت تعتبر أف كؿ المؤسسات الخاصة والعمومية ىي عاملا، ونت 12
 (3)ستثناء المؤسسات الوطنية الكبيرة.إمؤسسات صغيرة ومتوسطة ب

 2008إلى  1989المرحمة الثالثة: من  -
 أكثر قتصادإنحو لمتوجو  بداية دعت التي فالقواني فم العديد صدارا  و  الإصلاحات بعض طبيؽت  ـت 1989في سنة 

 الإداري التسيير فم يصموالتق الخاص القطاع وتحفيز العامة المؤسسات لخوصصة ـالعا الإطار يئيت والتي، نفتاحإ
 الثمانينيات ايةين في خاصة تطورا ديش الخاص ستثمارالإ فأ قوؿالف يمك الفترة ذه، وخلاؿ ىالوطني قتصادللإ

 بنسبة ولو والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لقطاع عتبارالإ عطاءا  و  الوطني قتصادالإ تنمية في دوره وبروز
 (4).ةمضئي

                                                           
(1)

 .040-041، ص مصدر سبق ذكرهبن مكرلوف خالد،  
(2) 

(، 13، مجلة الحقوق والعلوم الانسانٌة، )العدد -الواقع والتحدٌات–المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر (8 4106ثمان مباركة، بجقٌنة مصطفى، )ع
 .466ص 

(3)
تكاري فً زٌادة القدرة التنافسٌة لدى المإسسات الصغٌرة والمتوسطة دراسة حالة بعض دور التسوٌق الاب(8 4104بن قصٌر إٌمان، الطٌب عبابو، ) 

 .61(، ص 10، مجلة الرٌادة لاقتصادٌات الأعمال، )العدد المإسسات الصغٌرة والمتوسطة لولاٌة باتنة
(4)

، 0202-0222ة فً الجزائر دراسة تقٌٌمٌة للفترة هٌئات الدعم والتموٌل ودورها فً تطوٌر المإسسات الصغٌرة والمتوسط(8 4105هالم سلٌمة، ) 
 .044-040أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر، ص 
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قتصاد منفتح يمعب فيو القطاع الخاص إداري إلى إقتصاد إنتقاؿ مف يدت ىذه المرحمة تحولات عميقة للإشحيث 
ئر بتنفيذ برنامج لتزاـ الجزاإالمحمي والأجنبي دورا محوريا، وقد تـ ذلؾ تحت مراقبة صندوؽ النقد الدولي مف خلاؿ 

وتطبيؽ برنامج التصحيح الييكمي المتوسط  (31/05/1995–01/04/1994قتصادي القصير المدى )ستقرار الإالإ
 البنؾ الدولي مف مع تفاقات(، وعقدت مجموعة مف الإ01/04/1998 -31/03/1995المدى الذي يغطي الفترة )

 أزمة ؼيتخف الدولية المؤسسات مع العلاقة ىذه وأتاحت لمدة سنتيف، 1998بسنة  التعديؿ الييكمي برنامج أىميا
عادة الديوف الجزائرية مف جزء جدولة إعادة تفاؽإ المديونية الخارجية بعقد  جية وأدت مف الآخر، بعضيا ىيكمة وا 

 مف الكثير خوصصة إلى أدت السياسات النقدية والمالية والتجارية والاقتصادية التي مف منظومة تطبيؽ إلى أخرى
 المرتبطة والمجالات الأنشطة بعض في والمتوسطة المؤسسات الصغيرة تطور في وساىمت العامة، المؤسسات

 (1)نفتاح.الإ قتصادياتإب
 مع ظير جميًا قد والمتوسطة الصغيرة المؤسسات قطاع وتطوير تنمية في العامة السمطات إرادة عف الإعلاف إف

 بيف الذي دار الحوار مف نطلاقًاا  و  القطاع ىذا شيدىا التي والتأطير التنظيـ محاولة فبعد الثمانينيات، نياية
عداد تحضير أثناء الجزائر في التنموية السياسة عف المسؤوليف جتماعية والإ قتصاديةالإ التنمية ستراتيجيةإ وا 

 تـ إذ الصغيرة والمتوسطة، المؤسسات قطاع شأف في حاسمة قرارات تخاذإ إلى نتيىإ (، والذي1980-1990)
 سياسة في دمجو العمؿ عمى ستدعىإ الذي جتماعية، الأمروالإ قتصاديةالإ التنمية في بدوره الرسمي عتراؼالإ

 نتيجة ىي الكمي، قتصادالإ جوانب جميع كما مست الإصلاحات .وتنظيمية قانونية أطر بوضع الوطنية التخطيط
 إلا الجزائر، في ستثماريالإ المناخ عمى الواضح ثيرىاتأ ليا كاف التي الدولية، مع المنظمات تفاقياتالإ مف لجممة
 ضعؼ إلى أديا والأمني السياسي ستقرارالإ عدـ مف نوعًا عرفت الفترة ىذه في الجزائر ننوه بأف أف مف لابد أنو

  توسعية  وأحيانا تقميدية، مالية سياسة نتياجإب الإصلاح وتيرة وتراجع الخارجي التمويؿ الوصوؿ إلى فرص
     الأولى مرحمتيف، كاف عمى الدولي، النقد صندوؽ مع شاملا تفاقًاإ السمطات أبرمت حيف (، في1992-1994)
-1995موسع )ماي  تفاؽ تمويؿإ وىو بالثاني متبوعًا ستعداديإ تفاؽإ ، وىو عبارة عف(1995-1994ماي )

ة الجديدة والتي تعزز التوجو نحو تفاقيات مجموعة مف القوانيف والتشريعات المحمي(، ولقد رافقت ىذه الإ1998
 جديد دفع إعطاء أجؿ ، ومف1993ستثمار لسنة ، قانوف الإ1990قتصاد السوؽ، مف أىميا قانوف النقد والعرض إ

وترقيتيا، حيث تعد  ستثماراتالإ ، الأمر المتعمؽ بتطوير2001سنة  أصدرت العامة السمطات فإف الاستثمار، لترقية

                                                           
(1)

علوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، ، مجلة القتصاد الجزائريأسالٌب تنمٌة المشروعات المصغرة والصغٌرة والمتوسطة فً الإ(8 4112صالحً صالح، ) 
 .46(، ص 11)العدد
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 قانونية أداة وضع أوؿ خلاؿ مف والمتوسطة الصغيرة المؤسسات دعـ في الجزائر يدج بداية تجسيد 2001سنة 
 الصغيرة توجيو المؤسسات قانوف ، المتضمف2001الصادر في ديسمبر  18-01تمثمت في القانوف رقـ  ةطيريأت

القطاع تحولا محيط المؤسسة، كما شيد ىذا  بتحسيف تسمح التي الآليات مف مجموعة عنو نبثقتإ والمتوسطة، حيث
عادة إليو التقميدية الصناعة قطاع ضـ أف بعد نوعيا، خاصة  2002سنة  لو المنظمة المركزية في الإدارة النظر وا 

 قطاع لتنمية الحكومة قبؿ مف المبذولة الجيود منو. إف المنتظر الياـ قتصاديالإ بالدور العامة السمطات مف عترافًاإ
 منيا الخاصة القطاع، ىذا مؤسسات عدد زيادة يجابية عمىإ بصورة كستنعإ والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات
عادة الخصخصة عمميات ما، نتيجة حد إلى ستقرارًاإ فشيدت العامة أما والتقميدية،  نمو معدؿ بمغ حيث الييكمة، وا 
 بيا مصرح مؤسسة جديدة 34190%، تمثؿ أكثر مف 9جمالية قدرىا إ، نسبة 2007عاـ  بيا المصرح المؤسسات

 (1)المؤسسات الموجودة. لنسيج تضاؼ رسميًا
 2018إلى  2009: من المرحمة الرابعة -

، 2018-2009خلاؿ الفترة  تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر توضح الجداوؿ التالية
 وتوزيعاتيا حسب قطاع النشاط.

 2018-2009ئر لمفترة تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزا :(3-3جدول رقم )ال

السنة
 2009
 2010
 2011
 2012
 2013
 2014
 2015
 2016
 2017
السداسي  

الأول 
2018

 

عدد 
المؤسسات

 587494
 619072
 659309
 711275
 777259
 851511
 934037
 1022231
 1074503
 1093170
 

La source : Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information statistiques, N° :16, 
18, 20, 22, 24, 26, 27, 30, 31, 32, 33. 

 

لا أف الملاحظ أف أغمبيتيا تعود لمقطاع الخاص، في حيف إعرفت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تزايدا مضطردا ، 
نشريو  خرآلا بنسبة ضئيمة جدا مف العدد الإجمالي ليذه المؤسسات، وحسب إف القطاع العمومي لا يحظى أنجد 

عف وزارة الصناعة والمناجـ، فإف عدد المؤسسات  2018الصادرة في نوفمبر  33حصائية رقـ لممعمومات الإ

                                                           
(1)

واقع وآفاق المإسسات الجزائرٌة الصغٌرة والمتوسطة فً ظل سٌاسة التجدٌد والإبداع دراسة حالة المإسسات الفتٌة المبدعة فً (8 4100نجمة عباس، ) 
 .032-031تسٌٌر، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر، ص ، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم الولاٌة باتنة
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قد تجاوز عتبة المميوف ليسجؿ مؤسسة رقـ  2018وؿ مف سنة الصغيرة والمتوسطة مع نياية السداسي الأ
خيرة بدورىا موزعة بنسبة الأ% مؤسسة خاصة وىذه 99.98% مؤسسة عمومية و0.02، موزعة بنسبة 1093170

 .(1) % ذات شخصية طبيعية43، ومعنوية% مؤسسات ذات شخصية 57
 .2018-2009 في الجزائر لمفترةالخاصة المؤسسات المتوسطة والصغيرة  والجدوؿ الموالي يعرض حركية

 2018-2009في الجزائر لمفترة الخاصة حركية المؤسسات المتوسطة والصغيرة  :(4-3جدول رقم )ال

 مؤسسات السنة
 منشأة

مؤسسات أعيد 
 تنشيطها

مؤسسات متوقفة 
 عن النشاط 

نسبة المؤسسات 
 المعاد نشاطها **

نسبة المؤسسات 
 المتوقفة عن النشاط**

2009 30541 3389 2352 11.1 7.7 
2010 44034 5392 9189 12.25 20.87 
2011 55795 5716 9545 10.24 17.11 
2012 55144 5876 8482 10.65 15.38 
2013 66854 8191 8791 12.25 13.15 
2014 76551 7286 9585 9.51 12.52 
2015 48223 6949 8646 14.41 17.93 
2016 108538 14127 34471 13.01 31.76 
2017 73314 34972 13663 47.70 18.64 
2018* 31884 7927 21139 24.86 66.30 

 ** نسبة الى المؤسسات المنشأة                  2018خلاؿ السداسي الأوؿ مف سنة  *
La source  :-Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information statistiques, N° :16, 

18, 20, 22, 24, 26, 27, 30, 31, 32, 33. 
-Farida Nemeri Yaici, (2014) : Les PME et l'emploi en Algérie, Une diversité de dispositifs 

d'appui pour quels résultats, Les cahiers du CREAD, (N° 110),  P5. 

                                                           
(1) Ministère de l’industrie et des mines, bulletins d’information statistiques, N°33, édition   
Novembre 2018, P 07. 
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ف التطور العددي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة المنشأة لا يخفي التحديات والعوائؽ التي تواجييا، حيث صاحبو إ
عادة تنشيط مؤسسات مإ وذلؾ بسبب  ثانيةتعثرة أخرى مف جية رتفاع في معدؿ توقؼ نشاط العديد منيا مف جية، وا 

التحديات والعوائؽ التي تواجييا، لتشكؿ نسب معتبرة مف عدد المؤسسات المنشأة سنويا، حيث نلاحظ أنو في 
أف المؤسسات  حيث، كبيركاف عدد المؤسسات التي توقفت تماما عف النشاط  2018السداسي الأوؿ مف سنة 
لتمؾ الفترة. والملاحظ أيضا أف المؤسسات ذات الشخصية الطبيعية ىي المنشأة  نصؼالمتوقفة تجاوز عددىا 

مف مجموع عدد المؤسسات المتوقفة في السداسي  % 83.82لمتوقؼ عف النشاط فمثلا شكمت نسبة  ةالأكثر عرض
 .(1)المعنويةلممؤسسات ذات الشخصية  % 16.18مقابؿ  2018الأوؿ مف سنة 

ي تبذؿ في مجاؿ تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر لكنو يكشؼ ىذا الواقع يكشؼ أىمية الجيود الت
ؿ معدؿ تزايد أعداد ىذه اماز  أيضا عف وجود عوائؽ وتحديات، فعمى الرغـ مف الجيود المبذولة في ىذا الإطار

شاط كما لى توقؼ العديد منيا عف النإالمؤسسات محدودا كما لازالت ىذه المؤسسات تعاني مف صعوبات تؤدي 
 .تحد مف نمو البعض الآخر

 .20018وؿ مف سنة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر خلاؿ السداسي الأويوضح الجدوؿ الموالي أنواع 

 2018ول من سنة نواع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر خلال السداسي الأ أ: (5-3الجدول رقم )

 النسبة % دهاعد نوع المؤسسة الصغيرة والمتوسطة
 97.7 1068027 الصغيرة جدا
 2.00 21863 الصغيرة
 0.30 3 280 المتوسطة
 100 1093170 المجموع

La source : Ministère de l’industrie et des mines, bulletin d’information statistique, N°33, édition 
Novembre 2018, P 8. 

لصغيرة والمتوسطة في الجزائر قائـ عمى المؤسسات المصغرة التي يقؿ مف الجدوؿ يتضح أف نسيج المؤسسات ا
%، ونسبة تقؿ عف 2أشخاص، في حيف نسبة ضئيمة جدا لممؤسسات الصغيرة بمغت  10عدد المشغميف بيا عف 

ملايير دينار  4مميوف إلى  400رتفاع رأس ماليا الذي يقدر مف الواحد بالمئة لممؤسسات المتوسطة وىذا راجع لإ
                                                           

 (1) Ministère de l’industrie et des mines, bulletins d’information statistiques, N°33, op.cit, p14.    
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 . حيث يعرض الجدوؿ جزائري مما يصعب مف عممية تأسيسيا في ظؿ صعوب الحصوؿ عمى التمويؿ اللازـ
 الموالي التوزيع القطاعي ليذه المؤسسات.

 2018ول من سنة مؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة خلال السداسي الأ مل(: التوزيع القطاعي 6-3الجدول رقم )

 قطاع النشاط
المؤسسات  العدد

 نيةالوط
العدد المؤسسات 

 الخاصة
 المجموع

 6973 6877 96 الزراعة
 2938 2936 2 المحروقات، الطاقة والمناجـ، والخدمات المرتبطة

 182501 182477 24 البناء، الأشغاؿ العمومية والري
 97803 97728 75 الصناعات المصنعة

 338266 338201 65 خدمات 
 241494 241494 - نشاطات حرفية

 223195 223195 - حرة ميف
 1093170 1092908 262 المجموع

 عتماد عمى: مف إعداد الباحث بالإالمصدر
Ministère de l’industrie et des mines, bulletins d’information statistiques, N°33, édition Novembre 

2018, P 7, 10-11. 
 

لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ينشط في قطاع الخدمات مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ نلاحظ أف العدد الأكبر مف ا
بيف  قميمةشغاؿ العمومية والري، ثـ الصناعات المصنعة، وبنسب نشطة الحرفية، ثـ البناء، الأوالميف الحرة، تمييا الأ

% مف ىذه المؤسسات ىي مؤسسات صغيرة جدا حيث يتجو 97كثر مف أالزراعة والمحروقات، وىذا يعود لكوف 
 لى قطاع الخدمات ويبتعد عف قطاع الصناعة.إمؤسسوىا 
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 الهياكل المساعدة عمى إنشاء ودعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر -2
 (1)إف عممية دعـ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تيدؼ إلى:

 تحسيف الأداء وتشجيع التنافسية لدى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ -
 لموارد البشرية التي تفضؿ وتشجع الإبداع والتجديد؛تبني سياسة تكويف وتسير ا -
ترقية وتوزيع المعمومة ذات الطابع الصناعي والتجاري والميني والتكنولوجي، خاصة بقطاع المؤسسات  -

 الصغيرة والمتوسطة؛
 حتياجات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛لتمبية إتسييؿ الحصوؿ عمى الخدمات والموارد المالية  -
 السمع والخدمات المنتجة مف طرؼ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ ترقية تصدير -
دراج تطوير ىذه المؤسسات ضمف ديناميكية التحوؿ إلى إنعاش النمو الإ - قتصاد السوؽ وتفعيؿ إقتصادي وا 

 القطاع الخاص.

 ومف بيف أىـ اليياكؿ المساعدة عمى إنشاء ودعـ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نذكر:
 لتابعة لوزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطةهيئات الدعم ا -
 تحولت إلى وزارة المؤسسات  ، ثـبالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة مكمفة منتدبة وزارة 1991 سنة الجزائر أنشأت

، 1994جويمية  18الصادر بتاريخ  211-94، بموجب المرسوـ التنفيذي رقـ 1994سنة  والمتوسطة الصغيرة
 مف الييئات العديد الوزارة ىذه أنشأت ذلؾ ولتحقيؽ، المؤسسات فم عو الن ذاى يةلترق ىدافياأ حددت التيو 

 (2):منيا المتخصصة
عمى إنشاء مشاتؿ تضمف ترقية  12في مادتو رقـ  18-01 رقـ التوجييي القانوف ينصالمشاتل:  -

ستقباؿ مؤقت تقترح محلات ومساعدات إالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وتعد المشتمة ىيئة 
 حتياجات المؤسسات حديثة النشأة أو في أي طور مف أطوار الانجاز.إخدمات تلائـ و 

 فم العديد إنشاء سطةو المتو  الصغيرة المؤسسات لترقية ييجيو الت وفالقان أقرمراكز التسهيل:  -
ستقباؿ وتوجيو لممؤسسات إف بينيا مراكز التسييؿ، ىذه الأخيرة تعتبر ىيئات م التيو  ،ـالدع مراكز
أة، وتسعى ىذه المراكز مف خلاؿ المياـ الموكمة إلييا، إلى إقامة الدعـ المالي في مجمؿ المنش

جؿ تسييؿ عممية دعـ تمويميا، وتسمح أالقطاعات الموجية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة مف 
                                                           

(1)
المإسسات الصغٌرة والمتوسطة ودورها فً تفعٌل القطاع الخاص الجزائري، دراسة مٌدانٌة بمإسسات خاصة متنوعة النشاط (8 4104زرفة بولقواس، ) 

 .046نة، الجزائر، ص ، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الانسانٌة والاجتماعٌة والعلوم الاسلامٌة، جامعة الحاج لخضر، باتبمدٌنة باتنة
(2)

 .012-014، ص المصدر سبق ذكرهولد عابد عمر،  
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قتصاد الوطني والعالمي. وتتميز ىذه المراكز كبر في الإأندماج إكذلؾ بتوجيو المؤسسات نحو 
 ستقلاؿ المالي.مؤسسات عمومية ذات طابع إداري تتمتع بالشخصية المعنوية والإبأنيا 

يسعى  ستشاريإ ىو جيازو ستشاري لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المجمس الوطني الإ -
، وىو يتمتع بالشخصية المعنوية والمتوسطة الصغيرة المؤسسات بيف والتشاور الحوار إلى ترقية

عتمدتيا الوزارة منذ تأسيسيا، حيث تيدؼ إ، ويعتبر ىذا المجمس خلاصة تجربة ستقلاؿ الماليوالإ
جتماعييف مف خلالو إلى تحقيؽ الحوار والتشاور الدائـ حوؿ مختمؼ المسائؿ مع الشركاء الإ

 قتصادييف، ودراسة المسائؿ المتعمقة بتطوير وترقية ىذه المؤسسات.والإ
 .الوزارة لتصبح وزارة الصناعة والمناجـسـ ىذه إتـ تغيير  2017ومع بداية سنة 

 دعم وتحفيز الاستثمار هيئات -
 والمتمثمة في:

 الصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة -
 لدعـ جياز وىو اليوـ إرادي، لا بشكؿ عمميـ يفقدوف الذيف الأجراء حماية بغرض 1994سنة  أنشأ

.از مشاريعيـنجإسنة عمى  50-30بيف  ما والبالغيف المشاريع ويذ البطاليف
 (1) 

  ANSEJالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  -
ستقلاؿ المالي، كما تسعى ىي ىيئة وطنية ذات طابع خاص تتمتع بالشخصية المعنوية والإ

إلى إنعاش قطاع تشغيؿ الشباب مف خلاؿ إنشاء مؤسسات مصغرة لإنتاج  ما يؤديلتشجيع كؿ 
ؤسسات مصغرة لصالح الشباب البطاؿ والتي تتراوح السمع والخدمات. سمح ىذا الجياز بإنشاء م

 (2) دج. 10000000سنة، ومبمغ استثماراتيـ لا يتعدى  40و 19أعمارىـ بيف 

 ANDIستثمارات الوكالة الوطنية لتطوير الإ -
 مف تمييز والأجنبي دوف المحمي والعاـ، الخاص ستثمارالإ وتيدؼ لتطوير 2001سنة  أنشأت
 (3) لممستثمريف. تقدميا التي اتمتياز والإ الخدمات خلاؿ

                                                           
(1)

، مجلة اقتصادٌات 0209-0220تقٌٌم أداء قطاع المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر خلال الفترة (8 4106بوقادٌر ربٌعة، مطاي عبد القادر، ) 
 .453(، ص 07شمال إفرٌقٌا، )العدد 

(2)
دٌنامٌكٌة إنشاء المإسسات فً الجزائر وبروز المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً المجال الاقتصادي الجزائري، دراسة حالة  8(4117حداد بختة، ) 

 .060ص  ، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة ٌوسف بن خدة، الجزائر،المإسسات المصغرة فً ولاٌة الجزائر
(3)

 .453، ص مصدر سبق ذكرهٌر ربٌعة، مطاي عبد القادر، بوقاد  
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  ANGEMالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  -
، 04/14والمرسوـ التنفيذي رقـ  04/13ظيرت ىذه الوكالة بموجب المرسوـ الرئاسي رقـ 

، حيث يمنح القرض المصغر لمنساء الماكثات بالبيوت أو لمفئات بدوف دخؿ، 2004المؤرخاف سنة 
مداخيؿ غير منتظمة أو ثابتة. ىذا القرض يسمح ليذه الفئات بالحصوؿ عمى أو لمفئات التي ليا 

قتصادي في إنتاج سمع أو إنطلاؽ في ممارسة نشاط عتاد صغير ومواد أولية تمكنيا مف الإ
 (1) خدمات أو ممارسة حرفة ما.

 AND PMEالوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -
 تنفيذ عمى قادرة والمتوسطة بآلية الصغيرة المؤسسات قطاع تزويد أجؿ مف 2005سنة  أنشأت
 خضـ في تنافسيتو مسار في ومرافقتو عامة بصفة وترقيتو تنميتو مجاؿ في الحكومة سياسة

 (2) العالمية الجديدة. التحولات
  ANIREFالوكالة الوطنية لموساطة والضبط العقاري   -

 بيف التوسط خلاؿ مف العقار الصناعي ىعم الحصوؿ تسييؿ ميمتيا 2007أنشأت سنة 
 (3) متياز.للإ المانحة والسمطة المستثمريف

 

 تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر المطمب الثاني:
 دوافع تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -1

المؤسسة عمى مستوى التأىيؿ ىو مجموعة مف الإجراءات والتدابير التي تيدؼ إلى تحسيف وترقية فعالية أداء 
قتصاد العالمي أصبحت مقتنعة بضرورة تأىيؿ ندماج في الإمنافسييا الرائديف في السوؽ، ونتيجة لسعي الجزائر للإ

 (4)ستجابة لدوافع تتمثؿ فيما يمي: إالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وذلؾ 
 رتقب لمنظمة التجارة العالمية؛نضماـ المجزائرية والإ -تحديات المنافسة العالمية نتيجة الشراكة الأورو -

                                                           
(1)

 .061، ص مصدر سبق ذكرهحداد بختة،  
(2)

 .453، ص مصدر سبق ذكرهبوقادٌر ربٌعة، مطاي عبد القادر،   
(3)

 .453، ص نفس المصدر  
(4)

رٌة، دراسة مٌدانٌة لمإسسة متوسطة فً إطار الوكالة دور التؤهٌل فً تفعٌل تنمٌة المإسسات الصغٌرة والمتوسطة الجزائ(8 4106بوشلاغم عثمان، ) 
 .144(، ص 13، مجلة الحقوق والعلوم الانسانٌة، )العددالوطنٌة لدعم وترقٌة المإسسات الصغٌرة والمتوسطة
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جتيادات دارية والقدرات التنظيمية، وذلؾ بسبب سيادة الإدارة الفردية التي تقوـ عمى الإقصور الخيارات الإ -
ستراتيجية الواضحة، ونقص الروح المقاولاتية لدى الشخصية لا عمى أسس عممية، وغياب الرؤية الإ

 أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.
 

 مج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةبرا -2
 ىناؾ عدة برامج وضعتيا السمطات الجزائرية لتأىيؿ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، تمثمت ىذه البرامج في: 

 برنامج تأهيل المؤسسات الصناعية في الجزائر -
لجزائرية برنامجا لتطوير مـ المتحدة لتطوير الصناعة بالتعاوف مع السمطات اأعدت منظمة الأ 1998بتاريخ سبتمبر 

قطاع الصناعة في الجزائر، يدعى بالبرنامج المدمج لتحسيف التنافسية ودعـ إعادة الييكمة الصناعية في الجزائر، 
، لقد كاف ىذا البرنامج النموذجي لدعـ إعادة الييكمة 1998نطلاقة الفعمية ليذا البرنامج في ديسمبر وتمت الإ

مثابة التجربة الأولى لمجزائر في مجاؿ التأىيؿ، وقامت بعد ذلؾ بإعداد برنامج خاص وتأىيؿ المؤسسات الصناعية ب
تسعت دوائره ليشمؿ كؿ مؤسسة صناعية تريد القياـ بعممية التأىيؿ وتستوفي إبيا لتأىيؿ المؤسسات الصناعية، 

زائرية في الفاتح مف جانفي نطلاقة الفعمية لبرنامج تأىيؿ المؤسسات الصناعية الجتمت الإو شروط القبوؿ الازمة، 
قتصادية مف القطاعيف العاـ والخاص خلاؿ الفترة الممتدة ما إمؤسسة  1000، حيث تـ وضع ىدؼ تأىيؿ 2002
مميوف دج، وأضيؼ لو مخصصات مالية قدرىا  4000، ولقد سخر لذلؾ غلاؼ مالي قدره 2012-2002بيف 

وبعيدة عف الأىداؼ السنوية التي سطرىا البرنامج والمتمثمة  ف النتائج المحققة تبقى ضئيمةأمميوف دج. إلا  1651
مؤسسة أي تحقيؽ نسبة  93( لـ يتـ تأىيؿ سوى 2005-2002مؤسسة سنويا، فخلاؿ الفترة  ) 100في تأىيؿ 
  (1) % فقط مف الأىداؼ المسطرة.23.25
 البرنامج الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -

والمتعمؽ بالقانوف التوجييي لترقية  2001ديسمبر  12المؤرخ في  01/18إطار القانوف رقـ  في يندرج ىذا البرنامج
ة والمتوسطة والصناعة برنامج تأىيؿ أعد مف قبؿ وزارة المؤسسات الصغير  حيث ىو ،المؤسسة الصغيرة والمتوسطة

 بتداءا مف سنةإالصغيرة والمتوسطة أوكمت ميمة تنفيذ ىذا البرنامج لموكالة الوطنية لتطوير المؤسسات  التقميدية،
 فتيممرح ىمع شتمؿيسنة  12 لفترة البرنامج ويمتد، 2007فيفري  25نطلاقة الفعمية كانت في لكف الإ، 2006

 ميزانية ىذا تمتمثسنوات،  7سنوات ومرحمة الضبط وتمتد عمى مدي  5 مدى ىمع وتمتد يؼالتكي ةممرح ما،ى
                                                           

(1)
، مجلة الحقوق والعلوم -جدراسة تحلٌلٌة للبرامج بٌن الأهداف والنتائ–تؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر (8 4105غبولً أحمد، ) 

 .404-403(، ص 44الانسانٌة، )العدد 
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 والمتوسطة الصغيرة المؤسساتلتأىيؿ  الوطني البرنامج إعداد ـت لقد ائري سنويا.مميار دينار جز  واحد في البرنامج
والجزائر وتتمثؿ  الأوربي الاتحاد فبي والخدمات عمالس وحركة المبادلات تحرير باتممتط ةيمواج قصد الجزائرية

 لأسواؽا وفي التكنولوجيا في التطور مواكبة ىمع قادرة والمتوسطة الصغيرة المؤسسات جعؿ في البرنامج أىداؼ ىذا
 (1) ف تنافسيتيا عمى مستوى الأسعار، الجودة والإبداع.تحسي وكذا

 برنامج ميدا لدعم وتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -
برنامج دعـ  إطار في الجنوب لدوؿ جديدة تمويؿ إجراءات عتمادإ أقر المجمس الأوروبي في مدينة كاف الفرنسية

عتمدىا الاحاد الأوروبي إسطية أو ما يسمى برنامج ميدا والذي يعتبر الأداة المالية الرئيسية التي الشراكة الأورو متو 
 التنافسية القدرة رفع بيدؼ الاتحاد الأوروبي مع تفاؽإ بعقد الجزائر قامتو  .(2) لتفعيؿ الشراكة الأورو متوسطية

 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتأىيؿ ميدا في برنامج تفاؽالإ ىذا ويتمثؿ والمتوسطة، الصغيرة الجزائرية لممؤسسات
 الصمود مف لمتمكف الصناعية الخدمات قطاع أو الصناعي في القطاع تنشط والتي عامؿ 20مف  أكثر تشغؿ التي
مميوف  57حيثمميوف يورو،  62.9بمبمغ  البرنامج ىذا لتمويؿ المخصصة وتقدر الميزانية الأجنبية، المؤسسات أماـ

  (3) ولة مف طرؼ الاتحاد الاوروبي.يورو مم
 البرنامج الوطني الجديد لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -
مؤسسة تابعة لمختمؼ  20 000، حيث ييدؼ ىذا البرنامج إلى تأىيؿ 2011طلاؽ ىذا البرنامج في بداية إتـ 

فندقة، الخدمات، النقؿ، تكنولوجيا القطاعات )الصناعة، البناء، الأشغاؿ العمومية، الصيد البحري، السياحة وال
مميار دج يتمثؿ في مساىمات مباشرة وتخفيضات عمى  386صد ليذا البرنامج مبمغ يقدر بػ تصاؿ(، ر  علاـ والإالإ

فوائد القروض البنكية، وتوجو المساعدات لوضع تشخيص وصياغة مخطط تأىيؿ يغطي الاستثمارات المؤىمة 
 20 000يتضح أف النتائج لا تزاؿ بعيدة عف اليدؼ المسطر )  2015غاية سنة المادية وغير المادية، حيث إلى 

  (4) % مقارنة باليدؼ المسطر.12.65مؤسسة(، فنسبة المؤسسات المستفيدة لا تتجاوز 
 

                                                           
(1)

دور التحفٌزات الضرٌبٌة فً دعم تنافسٌة المإسسات الصغٌرة والمتوسطة، دراسة مٌدانٌة على عٌنة من المإسسات الصناعة (8 4105كلٌبات بسمة، ) 
 .61علوم التسٌٌر، جامعة باجً مختار، عنابة، الجزائر، ص ، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والناشطة فً ولاٌة عنابة

(2)
دور وظٌفة التسوٌق فً تؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً ظل المتغٌرات العالمٌة دراسة حالة المإسسات الصغٌرة (8 4104سعد مرزق، ) 

لوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة عمار ثلٌجً، الأغواط، ، أطروحة دكتوراه، كلٌة العوالمتوسطة المختصة فً الصناعات الغذائٌة بالجزائر
 .25الجزائر، ص 

(3)
ملتقى وطنً ، -دراسة حالة الجزائر–دور تؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً تطبٌق نظام الحوكمة (8 4104راٌس حدة، نوي فطٌمة الزهراء، ) 

جامعة  ،أفرٌل، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر 07و 06صغٌرة والمتوسطة فً الجزائر، ٌومً ومرافقة المإسسات الحول استراتٌجٌات تنظٌم 
 .00قاصدي مرباح. ورقلة، الجزائر، ص 

(4)
 .076، 074، ص مصدر سبق ذكرهقدري شهلة،  
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 مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنويع الاقتصادي في الجزائرالمطمب الثالث: 
قتصاد خارج قطاع المحروقات، حيث وسطة في التنمية الاقتصادية والنيوض بالإتساىـ المؤسسات الصغيرة والمت

قتصادي مف خلاؿ مساىمتيا في توفير مناصب العمؿ، وكذا مساىمتيا في تظير أىميتيا في تحقيؽ التنوع الإ
 الناتج المحمي والقيمة المضافة، بالإضافة لمساىمتيا في ترقية الصادرات خارج قطاع المحروقات.

 اهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحمي الاجمالي بالجزائر مس -1
جمالي وىذا خلاؿ الفترة يوضح الجدوؿ التالي مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحمي الإ

2010-2013. 

 2013-2010خلال الفترة  جزائر(: مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحمي الاجمالي بال7-3الجدول رقم )

 2013 2012 2011 2010 السنوات
 7634.43 6606.40 6060.8 5509.21 القيمة بمميار دج

 Ministère de l’industrie et des mines, bulletin d’information عتماد عمىعداد الباحث بالإإ: مف المصدر
statistique, N° 26, édition Avril 2015, p 49. 

لاؿ الجدوؿ السابؽ يتضح جميا تزايد مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحمي الاجمالي سنة مف خ
% مقارنة بالسنة التي قبميا والتي سجمت 15.56زيادة في المساىمة قدرت بػ  2013بعد الاخرى، حيث سجمت سنة 

 %. 9نسبة مساىمة قدرت بػ 
 في القيمة المضافة بالجزائرمساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -2

 .2013-2010يوضح الجدوؿ التالي مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القيمة المضافة وىذا خلاؿ الفترة 
 2013-2010خلال الفترة بالجزائر (: مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القيمة المضافة 8-3الجدول رقم )

 2010 2011 2012 2013 
 1627.67 1421.69 1173.71 1015.19 الزراعة

 1562.1 1411.15 1262.57 1071.75 البناء والاشغال العمومية
 1443.12 1095.27 1049.77 988.03 تصالالنقل والإ 

 172.47 154.37 137.59 122.37 الخدمات المقدمة لممؤسسات
 174.1 138.94 121.43 114.39 الفندقة والمطاعم
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 285.48 266.13 231.85 197.53 الصناعات الغذائية
 2.65 2.66 2.60 2.59 صناعة الجمد والاحذية

 1870.6 1651.55 1444.63 1279.47 تجارة وتوزيع
 عتماد عمىعداد الباحث بالإإ: مف المصدر            الوحدة: مميار دينار جزائري

Ministère de l’industrie et des mines, bulletin d’information statistique, N° 26, édition Avril 2015, p 
50. 

مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ نلاحظ زيادة مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر في كافة القطاعات مف 
كبر مساىمة كانت في قطاع التجارة والتوزيع، يميو قطاع الزراعة، البناء والاشغاؿ العمومية، أخرى، لكف ألى إسنة 

صحاب ىذا النوع مف المؤسسات يميموف أتصاؿ، ليتذيؿ الترتيب صناعة الجمد والاحذية، وىذا راجع لكوف لإالنقؿ وا
 لى التجارة لسيولة المكاسب المحققة منيا ويبتعدوف عف قطاع الصناعة.إ
 

 مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في تنمية الصادرات خارج قطاع المحروقات -3
اىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية الصادرات خارج قطاع المحروقات وىذا يوضح الجدوؿ التالي مس

 .2018-2010خلاؿ الفترة 

-2010خلال الفترة  (: مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية الصادرات خارج قطاع المحروقات9-3الجدول رقم )
2018 

السنة
 2010
 2011
 2012
 2013
 2014
 2015
 2016
 2017
السداسي  

الأول 
2018

 

النسبة من 
اجمالي 

الصادرات )%(
 

2.67
 2.81
 3.04
 3.33
 1.89
 5.67
 6.17
 5.21
 36.10

 

 عتماد عمىعداد الباحث بالإإمف  المصدر:
Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information statistiques, N°: 22, 24, 26, 27, 30, 

31, 32, 33. 
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لى غاية سنة إ 2010لاؿ الجدوؿ السابؽ نلاحظ زيادة نسبة الصادرات خارج قطاع المحروقات وىذا مف سنة مف خ
واخر سنة أزمة البتروؿ التي شيدتيا الدولة مع تراجع في ىذه المساىمة وىذا راجع لأ 2014، لتشيد سنة 2013
سبة الصادرات خارج قطاع المحروقات ن ، لتعود بعد ذلؾ وترتفعجمالي الصادراتإنخفاض إلى إدى أمما  2014

 2016قات في تناقص، حيث سجمت سنة والصادرات خارج قطاع المحرو  2014ف منذ سنة أمر لكف في حقيقة الأ
التي سجمت فييا  2013مريكي، مقارنة بسنة أمميوف دولار  1 781 رات خارج قطاع المحروقات قدرت بػصاد

مريكي. لتبقى عمى العموـ مساىمة المؤسسات الصغيرة أولار مميوف د 2 165الصادرات خارج المحروقات 
والمتوسطة في الصادرات خارج قطاع المحروقات ضعيفة جدا، حيث لا يزاؿ التصدير في الجزائر قائـ عمى قطاع 

رتفاع تصدير إوىذا بفضؿ  2017رتفاع في معدؿ الصادرات مقارنة بسنة إ 2018وسجمت سنة  المحروقات.
مميوف دولار أمريكي، وكذلؾ   384خير أكثر مف ية أو الكيميائية حيث بمغت قيمة صادرات ىذا الأالأسمدة المعدن

 .مميوف دولار أمريكي  42تصدير التمور والذي بمغت قيمتو أكثر مف 
 

 مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توفير مناصب العمل بالجزائر  -4
-2010رة والمتوسطة في توفير مناصب العمؿ وىذا خلاؿ الفترة يوضح الجدوؿ التالي مساىمة المؤسسات الصغي

2018. 

 2018-2010خلال الفترة  (: مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توفير مناصب العمل بالجزائر10-3الجدول رقم )

السنة
 2010
 2011
 2012
 2013
 2014
 2015
 2016
 2017
 

السداسي الاول 
2018
 

العدد
 

686
 

625
 1

 

197
 

724
 1

 

117
 

848
 1

 

892
 

001
 2

 

232
 

157
 2

 

233
 

238
 2

 

698
 

540
 2

 2 655 470
 2 690 246
 

 عتماد عمىعداد الباحث بالإإمف  المصدر:
Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information statistiques, N°: 18, 20, 22, 24, 

26, 27, 30, 31, 32, 33. 
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ه نلاحظ تزايد عدد مناصب العمؿ التي توفرىا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر علاأمف خلاؿ الجدوؿ 
ستفادة مف دعـ خرى، وىذا راجع كما سبؽ الذكر لتشجيع الدولة ليذا القطاع وكذلؾ وضع قيود للإألى إمف سنة 

ايا خاصة الجبائية منيا التي ضافة لمعديد مف المز إىميا في وجوب توظيؼ عدد معيف مف العماؿ، أالدولة والمتمثمة 
لى ىذه الزيادة الكبيرة في توفير إتمنحيا الدولة لممؤسسات التي تقوـ بإمضاء عقود لتشغيؿ الشباب، وىو ما أدى 

 مناصب العمؿ وبالتالي التقميؿ مف حدة البطالة في الجزائر.
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  لصغيرة والمتوسطةالأداء المالي لممؤسسات او  الشركات المبحث الثالث: حوكمة

ستمرارىا ونموىا، حيث تعد حوكمة إالتي تحوؿ دوف  التحدياتالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة العديد مف  تواجو
الشركات أحد أىـ الطرؽ لمتقميؿ مف حدة ىذه المعوقات وتحسيف الأداء المالي ليذه المؤسسات، حيث سيتـ التطرؽ 

ودور حوكمة الشركات في التخفيؼ مف  المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالتي تواجو  التحدياتفي ىذا المبحث إلى 
حوكمة في تحسيف العلاقة بيف الحوكمة والأداء المالي، وفي الأخير سيتـ تناوؿ دور الحدتيا، بالإضافة إلى تناوؿ 

 .الأداء المالي
 

ركات في التخفيف من ودور حوكمة الش التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التحدياتالمطمب الأول: 
 حدتها

  التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التحديات -1
التي تتسبب في فشؿ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ىي الإدارة غير المناسبة والتي  تحدياتإف مف بيف أىـ ال

لؾ ىناؾ نقص في الخبرة تعني أف المدير أو المالؾ أو المالكيف ليس لدييـ الميارات والمعارؼ الإدارية اللازمة، كذ
دارتيا  ما فمنيا ،مؤسساتال ىذه تواجو تعدد الصعوبات التي. بالإضافة ليذا السبب (1)والتجربة الازمة للأعماؿ وا 

 النقاط في تواجييا التي المشاكؿ أىـ عمى ويمكف الوقوؼ .وتنميتيا بقائيا يعترض ما ومنيا بتأسيسيا يتعمؽ
 (2):التالية
 البنوؾ أف غير قراض البنكي،الإ طريؽ عف ياتمويم يتـحيث  المؤسسات ىذه غمبأ التمويؿ في صعوبة -

 ؛ذلؾ مقابؿ ضمانات تشترط
 الكبيرة تمنح لممؤسسات التي مف أكبر الفائدة أسعار غالبًا البنؾ مف المقترض الماؿ رأس كمفة رتفاعإ -

 ؛المشاريع( ىذه مثؿ في المخاطرة )لوجود
 ؛النامية بالبمداف خاصة المؤسسات ىذه حرية مف تقيد التي الحكومية الإجراءات -
 ؛ىذه بقاء استمرارية تعرقؿ ما غالبًا المرتفعة الضرائب -

                                                           
(1)

دار وائل للنشر، عمان، الأردن،   ، الطبعة الأولى،والصغٌرة إدارة واستراتٌجٌة منظمات الأعمال المتوسطة(8 4117طاهر محسن منصور الغالبً، ) 
 .21ص

(2)
 .454(، ص 4، مجلة اقتصادٌات شمال افرٌقٌا، )العدد -افاق وقٌود–المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر (8 4117عٌسى، )ٌت اعٌسى  
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 دوف وحوؿ ىذه المؤسسات ييدد ما غالبًا الأولية مواد أسعار رتفاعفإ  "التضخـ" الاقتصادي ستقرارالإ عدـ -
 ؛للأرباح تحقيقيا

 ؛ماليا رأس لمحدودية يرجع وىذا المنتجات تسويؽ صعوبة -
 ؛أنفسيـ المشاريع أصحاب لدى الخبرة نعداـا  و  لممشروع الفنية الدراسة ضعؼ -
 .وضروريتو بأىميتو قتناعالإ وعدـ والتطوير البحث لجانب إىماؿ -
  (1) :إلى تصنؼ أف يمكف المؤسسات ىذه تواجو التي المشاكؿ أف يرى مف وىناؾ
 ؛الجيود التسويقية وقصور والأنظمة، الإدارة في وقصور والإمكانيات، الخبرة نقصمنيا : يةداخم شكلاتم -
 ىذه نشاطمف  تحد تشريعية قيود ىناؾ، أف يفسر ما وىذا يكاف حكومي دعـ وجود كعدـ :خارجية مشكلات -

 .ليا الكافي التمويؿ توفير وعدـ ليا، الكبرى المؤسسات منافسة إلى إضافة المؤسسات،
والمتوسطة التابعة لمقطاع الخاص الجزائري مشاكؿ عويصة، مردىا تعيش فئة معتبرة مف المؤسسات الصغيرة كما 

لى النمط العائمي لمتسيير وحصره بشكؿ مباشر وبالكامؿ في يد المالكيف الذيف يتوصموف كيفما كاف لمحفاظ عمى إ
 (2) تتميز ىذه المؤسسات بػ:و  ،سيرورتيا يوما بعد يوـ

ف يسمح ليا مف توفر شروط قبوليا لمحصوؿ عمى أو أتيا نشطأعدـ كفاية رأسماليا الذي يمنعيا مف تمويؿ  -
 قروض بنكية؛

 ؛ف تكوف تنافسيةأحياف، مما يضعؼ قدرتيا عمى ضعؼ وغياب قواعد التسيير في كثير مف الأ -
شؾ في دنى أستشارة الخارجية وكذا الشراكات الممكنة التي ستساىـ دوف نغلاؽ عمى الخبرة والإثقافة الإ -

 ي؛القضاء عمى ثقافة العزلة الناجمة عف النمط العائمي والشخص
ف المؤسس الذي أنتقاؿ والتحويؿ حيث بمجرد ستمرارية المؤسسة خلاؿ مرحمة الإإصعوبة الحفاظ عمى  -

يجمع بيف كؿ مف المركز الرئيسي الوحيد لممساىميف، ودور المدير الذي لو السمطة المطمقة في القرار، 
 و يتقاعد فاف المؤسسة تضطرب بأكمميا.أيتوفى 

 

 
                                                           

(1)
-داء المستدام فً المإسسات الصغٌرة والمتوسطةالحدٌثة فً قٌاس وتقٌٌم الأدوات مراقبة التسٌٌر أهمٌة تطبٌق أ(8 4105عرٌوة محاد، خاوي محمد، ) 

-013(، ص 2، مجلة البحوث فً العلوم المالٌة والمحاسبٌة، )العدد داء المتوازن فً مإسسة حضنة حلٌب بالمسٌلةدراسة حالة بتطبٌق نموذج بطاقة الأ

014. 
(2)

 40، ص ر سبق ذكرهالمصدمٌثاق الحكم الراشد للمإسسة فً الجزائر،  
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 (1) ومف بيف المعوقات والمشاكؿ التي تواجييا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أيضا نجد:
: تعد ىذه المشاكؿ مف أىـ المعوقات التي تعترض طريؽ نمو المؤسسات الصغيرة المشاكل الجبائية -

بالإضافة إلى ضعؼ أداء الجيات الإدارية والمتوسطة، وذلؾ لعدـ تناسب معدلات الضرائب مع نشاطيا، 
 ؛جراءاتياإوتعدد وتعقد 

: تعد المعوقات الجمركية نتيجة حتمية للإجراءات المتخذة مف طرؼ الإدارة الجمركية، إذ المشاكل الجمركية -
ستيلاكية، وىو المقياس إتفرض الرسوـ عمى حسب نوعية السمع فيما إذا كانت رأسمالية أو وسيطية أو 

 يخدـ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تعتمد عمى السمع الرأسمالية، حيث ىذه الأخيرة تفرض الذي لا
عمييا أعمى نسبة رسوـ جمركية في الوقت الذي تفرض النسبة الأقؿ عمى السمع الوسيطية التي تعد أساس 

 ؛نشاط المؤسسات الكبرى
ؤسسات الصغيرة والمتوسطة صعوبة في صحاب المأ: حيث يواجو المشاكل المتعمقة بالعقار الصناعي -

ستثمارات في مناطؽ ستثماراتيـ، وذلؾ نظرا لمنع إقامة بعض ىذه الإإالحصوؿ عمى الأرض اللازمة لإقامة 
ف توفر العقار معينة مف طرؼ الدولة بحجة التخفيؼ مف التكدس الجغرافي أو لإ عتبارات بيئية، حتى وا 

عمى مقربة مف منافذ البيع، مع العمـ أف تكمفة العقار تصؿ إلى  لممستثمر فيو باىض الثمف خاصة إذا كاف
 ؛مف تكمفة المشروع %30ما يقارب 

: عدـ توفر قاعدة بيانات ومعمومات خاصة بالبيئة التي تنشط بيا المؤسسات الصغيرة غياب بنك المعمومات -
وتمؾ المتعمقة بالقوانيف والقرارات والمتوسطة، المتعمقة بالموارد والسمع ومستمزمات الإنتاج، وطبيعة الأسواؽ 

 ؛الحكومية
رتفاع كمفة ىذه العمميات وعدـ قدرة المؤسسة عمى تحمؿ : نظرا لإصعوبة العمميات التسويقية والتوزيعية -

 ؛(2) مثؿ ىذه التكاليؼ
زىا الكبير في التحكـ في أنماط التسيير وتمي ضافة لمنقص، بالإغياب التكامل بينها وبين المؤسسات الكبيرة -

 ؛(3)النمط العائمي وبالتسيير ذ

                                                           
(1)

، مجلة الحقوق والعلوم الانسانٌة، خصوصٌة الابتكار التكنولوجً بالمإسسات الصغٌرة والمتوسطة الجزائرٌة(8 4106دبً علً، برهوم أسماء، ) 
 .076-075(، ص 13)العدد

(2 ) 
 .246(، ص 13ق والعلوم الانسانٌة، العدد )، مجلة الحقو إشكالٌة قٌاس أداء المإسسات الصغٌرة والمتوسطة (41068فطم عبد القادر، )

(3)
لتحالف كخٌار استراتٌجً لمرافقة تؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة وتطوٌر قدراتها التنافسٌة، قراءة فً تجارب (8 ا4104قرفً عبد العزٌز، ) 

 .41ر، جامعة باجً مختار، عنابة، الجزائر، ص كلٌة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌ أطروحة دكتوراه، ،دولٌة والدروس المستفادة منها
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وىو سبب آخر ميـ لتعرض الكثير مف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمفشؿ، فقد إهمال التغيرات البيئية:  -
تتمتع مؤسسة ما بنجاح لسنوات، وفجأة تبدأ بمجابية الفشؿ المتصاعد، نتيجة عدـ متابعة التطورات البيئية، 

ي وببطيء فتيمميا المؤسسة ثـ تكتشؼ بعد سنوات بأنيا تيدد حصؿ بشكؿ تدريجتغالبا ما التي و 
 .(1)وجودىا

 

 التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحدياتادور حوكمة الشركات في الحد من  -2
 (2)يمي:لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وىذا مف خلاؿ ما ا التي تواجو لتحدياتافي الحد مف  تسمح حوكمة الشركات

نتشار حيث تشتكي العديد مف المؤسسات مف ثمة مشكمة واسعة الإ: تحسين علاقة المؤسسة بالبنك  -
و أصعوبة الحصوؿ عمى قرض بنكي، في حيف ترثي البنوؾ عادة ضعؼ رأسماؿ ىذه المؤسسات، 

تيتـ قواعد الحكـ حيث  قتصادية ليذه الاخيرة.و المتوقعة( التي لا تعكس الحقيقة الإأحساباتيا )السابقة 
 .رتباطيا بحقيقة اقتصادية وكذا زيادة شفافية المؤسسة لمعميؿ المصرفيا  الراشد لممؤسسة بصحة الحسابات و 

يطرح موضوع البحث  :لى النواة الاولية لممؤسسة التي غالبا ما تكون عائميةإجذب مستثمرين خارجين  -
عائمية غالبا، مشكمة الحذر المتبادؿ مف  ولية التي تكوفعف شركاء خارجيف عف نواة المساىميف الأ

يمتزـ ملاؾ المؤسسات بتحديد الشروط المناسبة لوضع الثقة في المستثمريف الخارجيف والمحافظة  الطرفيف.
 .عمى حقوقيـ، بواسطة التطبيؽ الصارـ لمبادئ الحكـ الراشد المكرسة في ىذا الشأف

دارة الوقت علاقة حذر لدى المؤسسة الجزائرية مف الإ توسع مع :دارة الجبائيةقامة علاقة ثقة مع الإإ -
دارة،  وعميو قتنع الكثير مف رؤساء المؤسسات بضرورة وجود علاقة نزيية وشفافة مع ىذه الإا  الجبائية، و 

ساسيا يسمح لممؤسسة مف بناء مستقبميا أجؿ شفافية ونزاىة الحسابات، عنصرا أيعد الجيد المبذوؿ مف 
 .جراءات الدعـ التي تتخذىا السمطات العمومية في ىذا الشأفإمقابؿ كثر صفاء، أبطريقة 

تعرؼ الكثير مف المؤسسات نزاعات داخمية بيف المساىميف والتي تعطي  :توضيح العلاقة بين المساهمين -
ف الجمعية حركة حضارية وىي ممر لابد منو لممقاوؿ ألفكرة "الجمعية" مفيوما سمبيا، عمى الرغـ مف 

توسيع مؤسستو، وىي عنصر حيوي لنمو المؤسسة وكذا تحديد قواعد تصرؼ المساىميف، لا  الراغب في
 .سيما فيما يخص الحقوؽ والواجبات وحماية المساىميف الأقمييف

                                                           
(1)

 .73، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، ص إدارة الأعمال الصغٌرة )أبعاد للرٌادة((8 4113سعاد نائف برنوطً، ) 
(2)

 .42، ص المصدر سبق ذكرهمٌثاق الحكم الراشد للمإسسة فً الجزائر،  
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ف قبوؿ المسيريف التنفيذيف الغير مساىميف، إ :توضيح العلاقات بين المساهمين والمسيرين الغير مساهمين -
 دى لخمؽ وضعية جديدة في العديد مف المؤسسات.أنواة العائمة المؤسسة،  عضاءأوفضلا عف ذلؾ ليسوا 

و أطار المسير الغير مساىـ ستمرار الإإجر ويشوبيا عدـ متياز والأىذه الوضعية تطرح مشكؿ الثقة والإ
وعميو تظير الحاجة لتوضيح العلاقات بيف المساىميف والمسيريف وتحديد ىيئات  الغير منتمي لمعائمة.

 .س الادارةمجم
و تركيزىا أتعاني العديد مف المؤسسات مف تمييع المسؤوليات  :مام الفريق التنفيذيأتوضيح المسؤوليات  -

لدى الفريؽ التنفيذي  اءو زمات الداخمية والمنازعات، سلى زرع بذور الأإالمبالغ فيو، وتحمؿ ىذه الوضعيات 
ف تبني قواعد الحكـ إ ـ لا(.أوالمساىميف عمى حد سواء )سواء شغموا مناصب تنفيذية  خيرالأ او بيف ىذأ

فضؿ لممسؤوليات التنفيذية، وخاصة وضع تنظيـ ومخطط ىيكمي وضبط أالراشد لممؤسسة سيسمح بتحديد 
 .لمصلاحيات والتقسيـ الدقيؽ لموظائؼ

 

  اليالثاني: العلاقة بين الحوكمة والأداء المالمطمب 
 نظمة المالية والمحاسبيةثر الحوكمة عمى الأ أ -1

 ينعكس ما والمحاسبية، المالية الأنظمة ومراقبة إيجاد في بأخرى أو بطريقة يساىـ الشركات حوكمة مبادئ تطبيؽ إف
 (1) :خلاؿ مف وذلؾ الأخيرة بتقوية ىذه بالإيجاب عمييا
 مع يتفؽ بما دقيقة معمومات وتوفير إنتاج عمى المحاسبي المعمومات نظاـ قدرة لمناقشة إطار توفير -

 المبادئ ضوء في الدولة قبؿ مف المفروضة والقوانيف الموائح التي تفرضيا والمتطمبات الإفصاح سياسات
 ؛المتبعة المحاسبية والمعايير

 تطبقيا التي الرقابة نظـ فاعمية بمدى الخارجييفو  الداخمييف قيفقدوالم الإدارة بمناقشةدقيؽ تال لجنة قياـ -
 رقابة وجود وضماف المالية التقارير لتحريؼ مكانيةإ أي لتقييد والمالية أنظمتيا المحاسبية عمى ةؤسسمال

 التي والتمخيص والتبويب التجميع عمميات الميني أثناء لمحكـ مرونة فييا ي تاح التي عمى المجالات محكمة
 ؛ىذا الشأف في ققوفدالم يقترحيا دق توصيات أي تطبيؽ وضماف البيانات عمى تجري

                                                           
(1)

، ملتقى وطنً حول حوكمة الشركات كآلٌة للحد من الفساد حوكمة الشركات كآلٌة للحد من الفساد المالً والاداري(8 4104حمد، سفٌر محمد، )أجمٌل  
 .6ص ماي،  15و 14المالً والإداري، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر، ٌومً 
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 والتقارير السجلات كانت إذا ما لتحديد وذلؾ والمحاسبية المالية الأنظمة بفحص الداخمييف المدققيف قياـ -
 السجلات ىذه عمى الرقابية الأنشطة فاعمية مدى وتقييـ ودقيقة معمومات صحيحة عمى تحتوي المالية

 والتقارير.
 الموارد تخصيص كفاءة عمى يعتمد توفيره أف إلا المؤسسات، وبقاء ستمرارلإ أساسيا نصراع التمويؿ توفير يعدكما 
نتاجية، ستثماريةإ لغايات المالية الأسواؽ في خلاؿ الوسطاء مف  مف المتوقع العائد عمى التخصيص عممية وتعتمد وا 
 العلاقة تحميؿ أساليب خلاؿ مف تقييمو يمكف والذي والبقاء ستمرارللإ المؤسسات ىذه وكذلؾ قابمية المستثمريف، قبؿ
 القانونية العوامؿ مف واسعة مجموعة عمى تعتمد التي المستثمر درجة ثقة إلى إضافة والمخاطرة، العائد بيف

 التي الطرؽ مع لتتعامؿ المؤسسات تأتي حوكمة ىنا ومف ستثماراتو،إ حماية لو تضمف التي والتشريعية والمؤسساتية
 (1) خلاليا: مف

 ستثماراتيـ؛إ عائد عمى فو المستثمر  طمئفي -
 المؤسسة؛ في يستثمرونو الذي الماؿ ييدروا لف المديريف أف المستثمروف يتأكد -
 فاشمة. مشاريع في تستثمر لا المؤسسة أف مف التأكد -

 

 داء الماليالأ تأثير الحوكمة عمى سبل  -2
سباب التي تفسر وجود علاقة بيف المؤسسات التي تطبؽ الحوكمة والأداء المتميز ليذه مجموعة مف الأىناؾ 

  (2) سباب فيما يمي:المؤسسات، ويمكف تبييف ىذه الأ
دارة ذات المستويات عالية الكفاءة ىي التي تيتـ دارة، فالإنعكاس لنوعية الإإ لشركاتف حوكمة اإ -

 ؛داء التشغيميداء، ورفع مستوى الأحاسبة عف الأبالمراجعات والتوازنات والم
سواؽ المحمية أو ، سواء في الأشركاتتجنب المستثمريف للأسيـ والأسواؽ التي تضعؼ فييا حوكمة ال -

ستثمار قميمية أو العالمية، وعدـ وجود ملامح جيدة لمحوكمة يمجأ المستثمروف إلى مديري صناديؽ الإالإ
 ؛و في حاؿ عدـ وجود دلائؿ قوية عميياأعؼ الحوكمة لتنويع المخاطر لمتغمب عمى ض

تجاه العديد مف الدوؿ إىمية، ولا سيما مع أكثر أستثماريا إفي حد ذاتيا معيارا  شركاتصبحت حوكمة الأ -
 ؛لتزاميا بمبادئ الحوكمة المعتمدة عميياإصدار تصنيؼ لممؤسسات في ضوء إإلى 

                                                           
(1) 

 .43ص ، المصدر سبق ذكرهٌلى، ٌحٌاوي الهام، بوحدٌد ل
(2)

 .033-032، ص المصدر سبق ذكره سباع احمد صالح، محمد البشٌر بن عمر، 
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بيف المؤسسات المطبقة لمحوكمة، مما يدفع المؤسسات  حتلاؿ المؤسسات موقع متميز في ترتيبيا، مفإ -
 ؛داءسموب وطريقة التقدير وتقييـ ىذا الأخذ بمتطمبات الحوكمة وتحسيف الأالمتوسطة وصغيرة الحجـ إلى الأ

ختلاؼ إلتزاـ بمتطمبات الحوكمة في العديد مف المؤسسات عمى حصائيات إلى زيادة معدلات الإتشير الإ -
لتزاـ بالمعايير الدولية عف المعايير ي إلييا، بؿ تعداىا إلى بعض الدوؿ وزاد معدؿ الإسواؽ التي تنتمالأ

 ؛ية المعتمدة في تطبيؽ الحوكمةمالمح
بتعاد عف التحيز والفحص المبني ستقلالية والخبرة، والإتصافيا بصفات الإإالدور الفعاؿ لمجاف التدقيؽ، في  -

ه المجاف مع عمؿ المحاسبيف ذيجابي ليداء بسبب التفاعؿ الإرتقاء بالأعف المعرفة يجعؿ ىناؾ ضوابط للإ
 ؛والمدققيف الداخمييف والخارجييف

رتباط الحوكمة بتطبيؽ معايير المحاسبة الدولية، التي تكفؿ ضوابط الأداء الفني والمالي، وكذلؾ ما يمكف إ -
 تطوير الأداء.مر الذي يؤدي في النياية إلى الرقابة و دارية، الأإأف يتصؿ بيا مف جوانب 

 القنوات ىذه وتتمثؿ المالي، الأداء عمى شركاتال حوكمة تؤثر أف خلاليا مف يمكفىناؾ مجموعة مف القنوات التي و 
 (1) يمي: ما في

 يؤدي أف شأنو مف لشركاتا لحوكمة السميـ التطبيؽ إف: الخارجي التمويل لمصادر الوصول فرص زيادة -
 لموصوؿ ؤسساتمال أماـ عائقيف أىـ القضاء عمى خلاؿ مف وذلؾ ؿالما رأس أسواؽ دخوؿ فرص زيادة إلى

 :وىما الخارجية التمويؿ لمصادر
 ؛المحاسبي الإفصاح ضعؼ نتيجة المقترضيفو  المموليف بيف المعمومات تساؽإ عدـ -
 ذوي إىماؿ يعني مما الأفضؿ، بالشكؿ المقرض لمصمحة بالعمؿ المقترض قياـ عدـ -

 سة.المرتبطيف بالمؤس المصالح
 الخارجي التمويؿ مصادر إلى الوصوؿ فرص زيادة إلى لشركاتا حوكمة تؤدي لا: المؤسسة قيمة زيادة -

نما فحسب،  لأسيـ أعمى أسعار دفع إلى المستثمريف وميؿ المؤسسة رتفاع قيمةإ إلى كذلؾ تؤدي وا 
 .بالفاعمية الحوكمة فييا تمتاز التي المؤسسات

الرئيسي  السبب أف الدراسات مف العديد أوضحت السياؽ ىذا في :المالية الأزمات مخاطر تخفيض -
 وبالتالي التشريعات، ضعؼ إلى محوري يعود بشكؿ الآسيوية الأسواؽ عرفتيا التي نييارات الماليةللإ

 التي السمبي الأثر ذات أكثر حساسية للأحداث النقدية التدفقات صافي جعؿ مما لممستثمريف ايةالحم ضعؼ
                                                           

(1)
 .410-411،  ص المصدر سبق ذكرهمحمد البشٌر بن عمر،  
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نييار إلى إيقود  قد بشكؿ ستثمارالإ عمى العائد ينخفض بحيث الأسواؽ في المستثمر ثقة مستوى عمى تؤثر
 في عنيا تذبذبا أكثر الناشئة الأسواؽ في المشروعات عوائد فإف ذلؾ إلى إضافة الأسيـ، وأسعار العممة

 لشركات.ا لحوكمة وممارسة تعقلا أقؿ الأسواؽ تمؾ في المديريف أف إلى ذلؾ ويرجع الأسواؽ المتطورة،
 الموظفيف، البنوؾ، المستثمريف،) الأطراؼ ىذه مف طرؼ كؿ إف :المصالح أصحاب كل مع العلاقة تحسين -

 عمى الحصوؿ محاولة في طرؽ مؤسسة بعدةال إدارة عمى ويؤثر يراقب (الحكومة المورديف، العماؿ،
 وضع المؤسسة، حيث وتحسيف النقدية التدفقات زيادة أو المؤسسة، ومراقبة إدارة خلاؿ مف سواء مكاسب،

 حافظت إذا وكذلؾ المطموب، بالشكؿ عملائيا إلى الخدمات بتأدية المؤسسة قامت إذا المساىميف ثروة تزداد
 مع تواصميا ضرورة مع لتزاماتيا القانونيةجيدة بالنسبة لإ سمعة مىوع المورديف مع جيدة عمى علاقات
 وتقديـ التضميؿ عف بتعادوالإ والصراحة المستمرة جتماعاتوالإالمالية  القوائـ خلاؿ مف المستثمريف
 .المناسب الوقت في اللازـ الإفصاح

 الآتية الخصائص فرتتو  إذا إلا فعالاً  فيكو  أف يمكف لا ؤسساتملم المالي الأداء عمى حوكمة الشركات تأثير أف إلا
 (1) :الحاكمية ىيكؿ في

 والمالؾ الوكيؿ بيف تأسيسو تـ الذي والعقد تتوافؽ التي القرارات يأخذ الوكيؿ بأف الضماف منح عمى القدرة -
 تساؽإ عدـ عمى المترتبة الآثار مف محدل ؤسساتمال لتمويؿ ماؿ رأس ستمرار تدفؽإ وضماف )المساىميف(،

 المقرضيف)المموليف(. ثروة ضياع إلى يؤدي أف يمكف والذي الماؿ رأس ومزودي المديريف بيف معموماتال
 الذي والخداع التحايؿ ومواجية والإداري المالي التلاعب مف والحد المساىميف مصالح حماية عمى القدرة -

 لمؤسسة.اوأمواؿ  مصادر لسمب يوجو
 لأف ككؿ، والمجتمع والمؤسسات الأفراد مف لكؿ التقدـ سبيؿ يمثؿ وكمة الشركاتح لمبادئ الجيد التطبيؽ فإف وأخيرًا
 قوة الآليات تمؾ تضمف كما ستثماراتيـ،إ مف معقولة ربحية لتحقيؽ الضماف مف مناسباً  للأفراد قدراً  يضمف ذلؾ

 تمعات.والمج قتصادياتوالإ المالية الأسواؽ ستقرار تقدـا  و  تدعيـ ثـ ومف ،لمؤسساتا أداء وسلامة
 
 
 

                                                           
(1)

ول حوكمة الشركات كآلٌة للحد من ملتقى وطنً حدور الحاكمٌة المإسسٌة فً تحسٌن الأداء المالً للشركات، (8 4104نعٌمة ٌحٌاوي، حكٌمة بوسلمة، ) 
 .02-01ماي ، ص  15و 14الفساد المالً والإداري، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الجزائر، ٌومً 
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  حوكمة في تحسين الأداء الماليالأهمية المطمب الثالث: 
 وتحسين الأداء المالي ستثماراتلجذب الإأساليب حوكمة الشركات  -1

وكػػػاف السػػػؤاؿ المطػػػروح فػػػي  المؤسسػػػاتتمحػػػورت العديػػػد مػػػف الدراسػػػات حػػػوؿ موضػػػوع العلاقػػػة بػػػيف الحوكمػػػة وأداء 
حيػث أشػارت  ،؟ف الأداء المػالي مػف خػلاؿ سياسػات الحكػـ الرشػيدتجػاه تحسػيإالأبحاث: ىػؿ تػدفع حوكمػة الشػركات ب

يتأثر مف خلاؿ مجموعة مػف القنػوات مثػؿ الرقابػة والإشػراؼ مػف  لمؤسساتاالعديد مف الدراسات السابقة إلى أف أداء 
 ،وسػػػموؾ حممػػػة الأسػػػيـ وآليػػػات السػػػوؽ وبيئػػػة العمػػػؿ ؤسسػػػةمسػػػتقلالية مجمػػػس الإدارة وخصػػػائص الا  قبػػػؿ المػػػالكيف و 
مف خلاؿ إنشػاء بيئػة تحفػز  المؤسساتا الدراسات إلى أف حوكمة الشركات الجيدة ضرورية لتعزيز أداء وأشارت أيض

وتخفػيض تكمفػة سػتثمار فػي زيػادة الإ الحوكمػةتبػرز أىميػة و ستثمار. المديريف لتحقيؽ أقصى قدر مف العوائد عمى الإ
 الحقػػػوؽوتحديػػػد  مؤسسػػػاتللمسػػػاىميف فػػػي االتػػػي مػػػف بينيػػػا تػػػوفير الحمايػػػة لحقػػػوؽ ا امػػػف خػػػلاؿ مبادئيػػػ ،رأس المػػػاؿ

قػػػة زيػػػادة ثإلػػػى سػػػتثمار مػػػف خػػػلاؿ إرسػػػاء قواعػػػد تػػػؤدي فػػػي تنميػػػة وتشػػػجيع الإ اوتظيػػػر أىميتيػػػ، لأصػػػحاب الممكيػػػة
إلػػى تطػػوير الأسػػواؽ الماليػػة مػػف خػػلاؿ حمايػػة المسػػتثمريف،  الحوكمػػةؤدي ومػػف جانػػب آخػػر تػػ ،المؤسسػػةبالمسػػاىميف 

سػػتثمارات والمػػدخرات مػػف خػػػلاؿ وجػػود حمػػوؿ لممشػػػاكؿ لوسػػطاء الآخػػػريف يسػػاعداف فػػي جمػػػب الإفالأسػػواؽ الماليػػة وا
رتكػاب المخالفػات والتصػرفات إمػف مػف خػلاؿ المسػاىمة فػي منػع أو الحػد  ؤسسػةممالمػالي ل داءالأالتحكـ في و المالية 

ة الثقػػة فػػي قوائميػػا الماليػػة بمػػا يػػؤثر لتزاميػػا بالمسػػؤولية الأخلاقيػػة والبيئيػػة، الأمػػر الػػذي يزيػػد مػػف درجػػا  و  ،غيػر قانونيػػة
ىنػاؾ عػدة طػرؽ لحوكمػة الشػركات يمكػف و  ،ستثمار وبالتالي تداوؿ أسيميا في الأسػواؽ الماليػةعمى سموؾ قرارات الإ

 (1)المتمثمة فيما يمي:القدرة التنافسية و وتحقيؽ ستثمارات جتذاب الإإعمى  تؤسسامبيا أف تساعد ال
، وفػي عمميػات الشػراء، ، وفػي إجػراءات المحاسػبة والتػدقيؽمؤسسػاتة في عمميات الالشفافي مف خلاؿ التأكيد عمى -

ومحػو  مؤسسػةستنفاد موارد الإالفساد، إذ أف الفساد يؤدي الى عمميات لى مواجية إيؤدي مما وفي كافة الأعماؿ، 
لى نفور المستثمريف بعيداً عنيا  ؛قدرتيا التنافسية، وا 

 مؤسسػػةسػػميمة لم تسػػتراتيجياإة مػػف خػػلاؿ وضػػع مؤسسػػحوكمػػة الشػػركات تعمػػؿ عمػػى تحسػػيف إدارة الإف إجػػراءات  -
، والتأكػد مؤسسػةإلا لأسػباب سػميمة ومقنعػة تػدعو إلييػا حاجػة ال ،سػتحواذنػدماج والإتضمف عدـ القياـ بعمميػات الإ

جتػػػذاب إت عمػػػى مؤسسػػػامػػػف أف نظػػػـ المرتبػػػات والمكافػػػآت تعكػػػس الأداء. وىػػػذه الإجػػػراءات ىػػػي التػػػي تسػػػاعد ال
 دائيا المالي؛أستثمارات بشروط مواتية وعمى تحسيف الإ

                                                           
(1)

، أطروحة دكتوراه، -دراسة حالة مجمع صٌدال–لً دور حوكمة الشركات فً تحقٌق جودة التقارٌر المالٌة وتحسٌن الأداء الما(8 4104زبٌدي البشٌر، ) 
 .060-061الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة المسٌلة، الجزائر، ص  كلٌة العلوم
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ممػا  ،لى قيػاـ نظػاـ قػوي لحوكمػة الشػركاتإإف إتباع معايير الشفافية في التعامؿ مع المستثمريف والدائنيف، يؤدي  -
 ؛والدائنيف ؤسسةميوفر التعامؿ العادؿ لكافة أصحاب المصالح بما في ذلؾ العامميف وأصحاب ال

 

 الحوكمة في تحسين الأداء المالي آليات مساهمة -2
 في تحسيف الأداء المالي مف خلاؿ: مف خلاؿ آلياتيا تساىـ حوكمة الشركات 

وىـ مف يمثموف المساىميف، وأيضا الأطراؼ الأخرى مف أصحاب المصالح، يقوـ مجمس : مجمس الإدارة -
يـ سمطة الإدارة اليومية لأعماؿ المؤسسة، بالإضافة إلى الإدارة بإختيار المديريف التنفيذيف الذيف يوكؿ إلي

الرقابة عمى أدائيـ، كما يقوـ مجمس الإدارة برسـ السياسات العامة لممؤسسة وكيفية المحافظة عمى حقوؽ 
المساىميف، ويساىـ مجمس الإدارة في إطار حوكمة الشركات في تحسيف الأداء المالي مف خلاؿ تأمينو 

دارة التنفيذية العميا ومحاسبة أو مساءلة الإدارة تجاه ا لممؤسسة، ورقابة فعالة عمى الإستراتيجيإتوجييا 
المؤسسة ومساىمييا، وىذا يعني أف أعضاء مجمس الإدارة يجب أف يعمموا عمى أساس معمومات شاممة، 

لتزاـ وبنية حسنة وبحذر شديد ولصالح المؤسسة ومساىمييا، كما أف عمى مجمس الإدارة أف يؤمف الإ
بالقوانيف، آخذيف بعيف الإعتبار معاممة المساىميف عمى أساس متساوي والوصوؿ إلى المعمومات الدقيقة 

 (1)واليامة في الوقت المناسب.
 أىـ أحد عتبري لتدقيؽ الداخميا فإف ركاتشال حوكمة ومعايير قواعد دليؿ ضوء عمى: تدقيق الداخميال -

 مف ليا لما المؤسسة، داخؿ المطبؽ الداخمية الرقابة نظاـ عف لمسؤوؿعتبر اي كما الشركات، حوكمة آليات
 الموضوعات مف الآلية تمؾ تعتبر المالية، حيث وغير المالية المؤسسة عمميات جميع عمى مباشر تأثير
 التقارير سبقا، وأوصت إلييا المشار نييارات الماليةخاصة بعد الإ العالمية الييئات ىتماـإ شغمت التي
 إلى بالإضافة ،لتدقيؽ الداخمي بالمؤسساتا قسـ يمعبو الذي الدور أىمية عمى العالـ دوؿ جميع في ماليةال

 (2) .البورصات العالميةبتريد تقييد اسيميا  التي المؤسسات في متدقيؽ الداخميل قسـ إنشاء ضرورة
 عمى ممحوظ بشكؿ تؤثر لأنيا الشركات حوكمة في كبرى أىمية ذات الممكية ىياكؿ إف: هيكل الممكية -

 ،الأداء عمى الرقابة نظاـ عف فضلا القرارات تخاذإ جراءاتا  المدراء و  حوافز عمى التأثير مف خلاؿ ؤسسةمال

                                                           
(1) 

، راق المالٌةأثر فاعلٌة الحاكمٌة المإسسٌة على الأداء المالً للشركات المدرجة فً سوق فلسطٌن للأو(8 4116عدنان عبد المجٌد عبد الرحمن قباجة، )
 .20أطروحة دكتوراه، كلٌة الدراسات الإدارٌة والمالٌة العلٌا، جامعة عمان العربٌة للدراسات العلٌا، الأردن، ص 

(2)
 .412، ص المصدر سبق ذكرهمحمد البشٌر بن عمر،  
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 مف خلاؿ وأيضا الماؿ ورأس بالأصوات يتعمؽ فيما الممكية حقوؽ توزيع خلاؿ مف الممكية ىيكؿ ويتحدد
 (1).الأسيـ مالكي ىوية

  (2) :ف خلاؿمتحسيف الاداء المالي ب يقوـ التدقيؽ الخارجي :التدقيق الخارجي -
 مف آلية الأخيرة ىذه عتبارإب الخارجية، والأسواؽ ؤسسةمال بيف الموجودة العلاقة تحسيف في ساىـي -

 مف المنتجة المعمومات مصداقية في الزيادة خلاؿ مف وذلؾ لحوكمة الشركات، الرقابية الآليات
 ؛الأسواؽ ىذه إلى والموجية ةؤسسمال رةإدا طرؼ

 تلاعب ىناؾ كاف إذا ما حالة في وذلؾ ميما دورا التدقيؽ الخارجي معبي المالية قوائـال يخص فيما -
 ؛لخارجيا دقؽطرؼ الم مفعمى صحتيا  المصادقة خلاؿ مف فييا،

 قدرة حوؿ يفالمساىم طرؼ مف المعمومات عمى الحصوؿ إجراءات يخص فيما جوىري خرآ دور -
 تحضير نوعية حوؿ الخارجي قؽدالم رأي حيث أف فعاؿ، وأداء بطريقة التسيير عمى الإدارة

 وواضحة، ومنظمة عادلة والمحاسبية المالية المعمومات بأف يضمف خلالو مفف ميـ، الحسابات
 ؛مضموف بشكؿ الإدارييف تسيير وقبوؿ بالموافقة بالتصويت لممساىميف وبالتالي يسمح

 المقدـ التقرير حوؿ رأيو إبداء خلاؿ مف حيويا دورا الخارجي دقؽالم يمعب الداخمية لمرقابة نسبةبال -
 يخص فيما لمواقع مطابؽ المسيريف طرؼ مف ىو موصوؼ ما أف بضمانو الإدارة، طرؼ مف

 الداخمية. الرقابة إجراءات
زيادة  وتحسيف الأداء المالي مف خلاؿ التدقيؽ في تفعيؿ حوكمة الشركات نةيتمثؿ دور لج: لجنة التدقيق -

كذلؾ يظير والتي يمكف مف خلاليا التأكد مف تطبيؽ الحوكمة في روحيا لا في مظيرىا، القدرة الرقابية 
التدقيؽ في تفعيؿ حوكمة الشركات مف خلاؿ المياـ والمسؤوليات الموكمة ليا والتي تؤدي لزيادة  ةندور لج

 (3) .مؤسساتلالثقة لدى المستثمريف والأطراؼ الأخرى الذيف ليـ علاقة بالمعمومات التي تفصح عنيا ا

 
 
 
 

                                                           
(1)

 .021، ص سبق ذكره رالمصدكرٌمة حبٌب،  
(2)

ملتقى  ،كات فً التنسٌق بٌن الآلٌات الرقابٌة الداخلٌة والخارجٌة للحد من الفساد المالً والاداريدور حوكمة الشر (41048براق محمد، قمان عمر، ) 
بسكرة، الجزائر،  وطنً حول حوكمة الشركات كآلٌة للحد من الفساد المالً والإداري، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر،

 .03ص  ماي ، 15و 14ٌومً 
(3)

، مجلة الدراسات الاقتصادٌة والمالٌة، )العدد دور لجان مراجعة الحسابات فً تفعٌل مبادئ حوكمة الشركات(8 4105محمد لمٌن مٌرة، الأزهر عزه، ) 
 .420، ص 0(، الجزء 01
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 في تحسين الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة مساهمة مبادئ ميثاق حوكمة الشركات -3
ات بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة سيساىـ في تحسيف الأداء المالي إف التطبيؽ السميـ لمبادئ ميثاؽ حوكمة الشرك

 ليذه المؤسسات مف خلاؿ:
مومات الكافية وفي ر المعيتوفبيسمح إف التحديد الدقيؽ لمصلاحيات المترتب عف شفافية الحقوؽ والواجبات  -

 ؛طراؼ ذات العلاقةالوقت المناسبة وبطريقة عادلة لجميع الأ
بطريقة منصفة بيف جميع الأطراؼ، سيؤدي بطبيعة لتزامات متيازات والإالحقوؽ والواجبات وكذا الإتوزيع  إف -

 ستثمارات؛تحسيف سمعة المؤسسة وجذب المزيد مف الإالحاؿ إلى 
 شفافية ووضوح يساىـ في زيادة فرص الحصوؿ عمى التمويؿ؛ فصاح عف المعمومات بكؿإف الإ -
سيساىـ في الحد  والفصؿ بيف الوظائؼ عمى مستوى المؤسسة إف تحديد المسؤوليات بطريقة غير متداخمة، -

مف التلاعب المالي ومنع الممارسات المحاسبية الخاطئة، لأنو يصبح كؿ فرد مسؤوؿ عف وظيفة معينة، 
 التلاعب والغش، لسيولة كشفو مف قبؿ الأخريف؛ الأمر الذي يصعب عميو

، ستقلالية وموضوعيةإمياميا بكؿ لنفذ الأجيزة الرقابية لممؤسسة يسمح بتإف تطبيؽ مبدئ المسؤولية  -
 وبالتالي إكتشاؼ كؿ الأخطاء والتلاعبات الحاصمة بالمؤسسة؛

نجاز  في أداء المياـ المنوطة إليو، سيساىـإف محاسبة كؿ طرؼ عف أي تقصير  - في الحد مف الفساد وا 
 الأعماؿ بكؿ شفافية ودقة.
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 خلاصة 
مف خلاؿ ما تـ عرضو في ىذا الفصؿ يتضح أف ىناؾ تزايد في عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 

لمؤسسات الصغيرة ا التي تواجو لتحدياتافي التقميؿ مف خرى، كما يسمح تطبيؽ مبادئ حوكمة الشركات أسنة بعد 
 ئياالتطبيؽ السميـ لمبادداء المالي ليذه المؤسسات وىذا مف خلاؿ الأوالمتوسطة. ولمحوكمة دور بارز في تحسيف 

والذي سيسمح بزيادة ثقة المستثمريف، وتوفير معمومات عمى قدر كبير مف الشفافية والموضوعية لكافة الأطراؼ ذات 
 .الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة وسلامة وةق تضمف آليات الحوكمة كما ،العلاقة

 

 



 

 الـفصـل الـرابـــــع:

ـــــــة ــــدراســــال 
يـــــــــــةـــدانـيـالـم  
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 تمهيد

سمطت الفصول السابقة الضوء عمى الجانب النظري لمدراسة من خلال عرض متغيرات الدراسة والتطرق إلى أىم 
عرض لواقع المؤسسات  خلالو سيتم منجوانبيا، في حين يتناول ىذا الفصل الجانب التطبيقي لمدراسة والذي 

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بمدينة عنابة لمعرفة  لعينة من تقصائيةسإودراسة  الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة،
 لتزام في تحسين الأداء المالي ليذه المؤسسات.لتزام ىذه الأخيرة بمبادئ ميثاق حوكمة الشركات، ودور ىذا الإإمدى 

 وىذا من خلال توزيع إستبيان يعالج متغيرات الدراسة.
 وعميو تم تقسيم ىذا الفصل إلى ثلاث مباحث كما يمي: 

 ؛واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابةول: لمبحث الأا
طبيعة ؛الدراسة الميدانية المبحث الثاني: 

 .ختبار فرضياتياا  و  نتائج محاور الدراسةتحميل  :لثالمبحث الثا
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 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابةواقع المبحث الأول: 

عبر تراب الوطن، وولاية عنابة  قتصاديالاسطة تشكل نسبة كبيرة من النسيج أصبحت المؤسسات الصغيرة والمتو 
عمى غرار غيرىا من ولايات الجزائر، أصبحت تولي أىمية ليذا القطاع من خلال تشجيعو وتقديم ىياكل الدعم 

 .ىذا النوع من المؤسسات ستمرارا  و اللازمة لبقاء 

 (1)2017سنة ولاية عنابة المطمب الأول: المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 
 والمتوسطة اد المؤسسات الصغيرة تعد -1

مؤسسة تشغل  10273إلى  2017عند نياية سنة بولاية عنابة وصل عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
 .توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة توضح الجداول والأشكال الأتيةحيث  عامل. 48377

 حسب معيار عدد العمال 2017خلال سنة  ولاية عنابةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توزيع عدد  ( :1-4الجدول رقم )

 النسبة % عدد العمال النسبة % المؤسسات عدد معيار عدد العمال
 46.61 22547 93.27 9582 09إلى  01من 
 23.62 11427 5.38 553 49إلى  10من 
 29.77 14403 1.34 138 250إلى  50من 

 100 48377 100 10273 المجموع
 .مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
المتوسطة على مستوى لأنها السنة الوحٌدة التً توفرت بشأنها الإحصائٌات الخاصة بالمؤسسات الصغٌرة و 7102إقتصرت الدراسة على سنة ( 1)

 مدٌرٌة الصناعة والمناجم بولاٌة عنابة.
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حسب معيار  2017خلال سنة  ولاية عنابةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في (: التمثيل البياني لتوزيع عدد 1-4الشكل رقم )
 عدد العمال

 
 .(1-4عتماد عمى الجدول رقم )من إعداد الباحث بالإالمصدر: 

 

نلاحظ من خلال الشكل أعلاه تركز معظم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ولاية عنابة في شكل مؤسسات فردية 
ىذه المؤسسات لتبقى أنشطة قبل يعكس طبيعة وحجم الأنشطة الممارسة من  9تجاوز عدد عماليا يجماعية لا  أو

 50لا يتعدى عدد المؤسسات التي عدد عماليا ما بين  في حينقتصادي تحتاج لمتوسع والتأثير أكثر في الجانب الإ
 جمالي لمعمال.من حجم الإ %29.77مؤسسة بمعدل  138 عامل 250و

 

 القانونيحسب القطاع  2017خلال سنة  ولاية عنابةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توزيع عدد (: 2-4الجدول رقم )

 النسبة % عدد العمال النسبة % المؤسسات عدد 

 82.85 40081 98.11 10079 لقطاع الخاصا
 17.15 8296 1.89 194 القطاع العام
 100 48377 100 10273 المجموع

 .مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 
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اع حسب القط 2017خلال سنة  ولاية عنابةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التمثيل البياني لتوزيع عدد (: 2-4ل رقم )الشك
 القانوني

 
 .(2-4) عتماد عمى الجدول رقممن إعداد الباحث بالإالمصدر: 

 

من خلال الجدول والشكل السابقين نلاحظ أن حصة الأسد في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة ىي 
من إجمالي  %2لمقطاع الخاص، حيث أن نسبة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التابعة لمقطاع العام لا تتعدى نسبة 

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة، الأمر الذي ينعكس بطبيعة الحال عمى عدد العمال، حيث لا تتعدى 
وىذا الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة،  من إجمالي العمال في المؤسسات %18نسبة العمال في القطاع العمومي 

المؤسسات عمى المستوى الوطني ليذا النوع من المؤسسات في  تجاه العام في الدولة حيث أن عدديتماشى مع الإ
 . القطاع الخاص يفوق بكثير نسبتو في القطاع العام

 

 حركية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -2
 .2017خلال سنة  بولاية عنابة يوضح الجدول الموالي حركية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 2017رة والمتوسطة بولاية عنابة خلال سنة (: حركية المؤسسات الصغي3-4الجدول رقم )

 الشطب إعادة النشاط نشاءال  حركية المؤسسات
 03 21 141 عدد المؤسسات

 .مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 
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 2017(: التمثيل البياني لحركية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة خلال سنة 3-4الشكل رقم )

 
 .(3-4عتماد عمى الجدول رقم )من إعداد الباحث بالإ: المصدر

 

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تم إنشاؤىا خلال سنة أن  ل الشكل والجدول السابقين نلاحظمن خلا
مؤسسة وىذا بفضل ىياكل الدعم المتوفرة بولاية عنابة  21عدد معتبر، كما أنو تم إعادة تنشيط  تشكل 2017

رنت مع و مؤسسات فقط وىي نسبة ضعيفة جدا إذا ما ق 3تم شطب  وفي المقابل عدات،وما تقدمو من مسا
عادة تنشيطيا، المؤسسات التي  لى أن ىذا النوع من المؤسسات في ولاية إوفي ىذا إشارة واضحة تم إنشاؤىا وا 

 ستمراره.   ا  ولا يعاني من مشاكل قد تحول دون نموه و  ةنتعاشإعنابة يعرف 
 

 توزيع القطاعي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابةال: المطمب الثاني 
جداول الموالية توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة حسب شعب النشاط وحسب القطاعات توضح ال
 .المييمنة
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 2017خلال سنة  (: توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب شعب النشاط4-4الجدول رقم )

%النسبة عدد م.ص.م الشعبمجموع   ملاحظات 

 69,53% 7143 خدمات

 ؛خدمات المقدمة لمجماعاتال -
 ؛خدمات المقدمة لممؤسساتال -
 ؛خدمات المقدمة للأشخاصال -
 ؛المصالح العقارية -
 ؛تصالاتوالإ  النقل -
 ؛التجارة -
 .فندقو، مطاعم ومقاىي -

 .ةالبناء والأشغال العمومي - %17,03 1750 البناء والأشغال العمومية

 %8,86 910 الصناعة

 ؛صناعة الحديد والصمب -
 ؛مواد البناء -
 ؛كيمياء، مطاط وبلاستيك -
 ؛صناعة المواد الغذائية -
 ؛صناعة الخشب، الورق والفمين -
 ؛صناعة الجمد والأحذية -
 ؛صناعة النسيج والملابس الجاىزة -
 .مناجم ومقالع -

 .الفلاحة والصيد البحري - %4,52 464 الفلاحة والصيد البحري
مات ذات صمة خد

 بالصناعة
 ؛المياه والطاقة - 0,06% 06

 .المحروقات -
 %100 10273 المجموع

 .مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 
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 2017سنة  حسب قطاع النشاطات المهيمنة بولاية عنابة خلاللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ا توزيع(: 5-4الجدول رقم )

 % النسبة عدد العمال % النسبة تعدد المؤسسا قطاع النشاط
 23,03 11139 44.70 4592 التجارة

 23,56 11400 17.03 1750 البناء والأشغال العمومية
 12,23 5916 9.53 979 خدمات المقدمة لممؤسسات

 11,96 5788 7.36 756 تصالاتالنقل والإ
 5,25 2538 4.83 496 فندقة، مطاعم ومقاىي
 7,93 3838 4.52 464 الفلاحة والصيد البحري
 4,41 2132 3.49 359 صناعة المواد الغذائية

 1,87 904 2.08 214 خدمات المقدمة للأشخاص
 3,45 1668 1.52 156 صناعة الحديد والصمب

 6,31 3054 4.94 507 قطاعات أخرى
 100 48377 100 10273 المجموع

 .مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 

 
 2017سنة  حسب قطاع النشاطات المهيمنة بولاية عنابة خلاللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ا توزيع تمثيل (:4-4ل رقم )شكال

 
 .(5-4عتماد عمى الجدول رقم )من إعداد الباحث بالإالمصدر: 
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بحصة  أن قطاع التجارة يحتل المرتبة الأولى من حيث عدد المؤسسات الجدول والشكل السابقيننلاحظ من خلال 
 1750% يميو في المرتبة الثانية قطاع البناء والأشغال العمومية بـ   44,70نسبة ب أيمؤسسة  4592تقدر بـ 
، وترتب % 9,53نسبة ـبمؤسسة  979بـ خدمات المقدمة لممؤسسات % وفي المرتبة الثالثة 17,03نسبة بمؤسسة 

 والأخرى لكن بنسب قميمة. باقي القطاعات الواحدة تل
عامل 11400 نلاحظ أن قطاع البناء والأشغال العمومية يحتل المرتبة الأولى بحصة تقدر بـث عدد العمال ومن حي

% 23,03 بـتقابميا نسبة تقدر   عام11139  المرتبة الثانية قطاع التجارة بـ% يميو في 23,56ــتقابميا نسبة تقدر ب
في حين ترتب ، % 2,23تقابميا نسبة تقدر بـ ملعا 5916بـ  شخاصخدمات المقدمة للأالوفي المرتبة الثالثة 

قطاعات حيوية ومولدة لمثروة عمى غرار الصناعة والفلاحة في مراتب متأخرة فالصناعة الغذائية لم يتجاوز عددىا 
 .%4.52الأمر ذاتو بالنسبة لمفلاحة والصيد البحري بنسبة لا تتجاوز  %1.52وصناعة الحديد والصمب   3.49%

 

 لث: هياكل الدعم والمرافقة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابةالمطمب الثا
 مشتمة المؤسسات -1
. حيث أن القانون الأساسي لمشاتل المؤسسات 02/2003/ 25المؤرخ في  78-03ممرسوم التنفيذي رقم ل وفقا

 ستقلال المالي.مشتمة المؤسسات ىي مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري، تتمتع بالشخصية المعنوية والا
ستقبال، الإيواء، المرافقة ودعم أصحاب المشاريع حديثة النشأة. ىدفيا توفير حظوظ مشتمة المؤسسات ىي ىيئة للإو 

 (1) .النجاح والاستمرارية

 .2017والجدول الموالي يعرض حصيمة نشاطات المشتمة خلال سنة 

 2017(: حصيمة نشاطات المشتمة خلال سنة 6-4الجدول رقم )

 التكوين طير والمرافقةألتا
 حامل مشروع 110استقبال و توجيو  -
 12عدد حاممي المشاريع الذين تم إيواؤىم داخل المشتمة:  -
 03مؤسسات في انتظار قبول الإيواء:  -

 تسير المؤسسات. حول دورة تكوينية -
 .دورة تكوينية حول تقنيات الاتصال التجاري -
 .تكوينية حول التدقيق الداخمي دورة  -

 .مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 
 تقدر فترة الإيواء لممؤسسات المستفيدة بعامين. : ملاحظة

                                                           
(1)

شارع صٌود عاشور، عنابة )مقر مدٌرٌة الصناعة والمناجم(، حٌث بداٌة نشاطها كان فً  03تقع مشتلة المؤسسات بولاٌة عنابة بالعنوان التالً: 
 موظفا. 11، تضم هذه المشتلة 26/04/2009
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 صندوق ضمان القروض لفائدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -2
صندوق ضمان القروض لفائدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ىو جياز عمومي تحت وصاية وزارة الصناعة، 

بتاريخ  02-373المرسوم التنفيذي رقم  بموجب أستثمار، أنشالصغيرة والمتوسطة وترقية الإالمؤسسات 
والجدول الموالي يوضح حصيمة نشاط صندوق ضمان القروض لفائدة المؤسسات الصغيرة  .11/11/2002

 .2017والمتوسطة خلال سنة 

 2017سنة  خلالالصغيرة والمتوسطة (: حصيمة نشاط صندوق ضمان القروض لفائدة المؤسسات 7-4رقم )الجدول 

عدد المشاريع 
 المضمونة

المبمغ الجمالي 
 )دج( لممشاريع

مبمغ الضمانات 
 )دج( الممنوحة

 نسبة الضمان
عدد مناصب الشغل 

 المتوقعة
32 2 717 712 324 1 757 912 292 %49 1614 

 .مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 

المضمونة من طرف صندوق ضمان القروض لفائدة المؤسسات الصغيرة  المشاريعح توزيع والجدول الموالي يوض
 والمتوسطة حسب قطاعات النشاط.

المضمونة من طرف صندوق ضمان القروض لفائدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب  لمشاريع(: توزيع ا8-4الجدول رقم )
 2017خلال سنة  قطاعات النشاط

 عددها ونةنشاط المشاريع المضم
 02 صياغة
 02 النقل

 03 الورق صناعة الخشب و
 03 مواد البناء
 04 كيمياء

 01 صناعة كهر ومنزلية
 02 الحديد والصمب
 06 صناعة غذائية
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 03 خدمات
 02 المناجم

 01 البناء و الأشغال العمومية
 02 معالجة النفايات

 01 سياحة
 32 المجموع

 .والمناجم لولاية عنابةمديرية الصناعة المصدر: 
 

 الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -3
المرسوم ، تم إنشاؤىا بموجب ستقلالية الماليةمؤسسة عمومية ذات طابع إداري ذات الشخص المعنوي والإ ىي

 موظف.  11بيا و  07/03/2011، بداية نشاطيا كان في 2005ماي  03بتاريخ  165-05التنفيذي رقم 
وضح حصيمة الممفات المودعة لدى الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ت ةول الموالياوالجد

 ستثمار حسب قطاع النشاطاتتوزيع المشاريع المصرح بيا لدى الوكالة الوطنية لترقية الإ، و 2017خلال سنة 
 وحسب الطابع القانوني، وكذا حسب نوع الاستثمار.

 2017(: حصيمة الممفات المودعة لدى الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خلال سنة 9-4الجدول رقم )

 قطاع النشاط
عدد المؤسسات 
المنخرطة في 
 برنامج التأهيل

عدد المؤسسات 
في طور  تنفيذ 

 البرنامج

عدد المؤسسات 
التي حققت 
 برنامج التأهيل

 ملاحظات عدد العمال

 غير مقبول  01 245 / 02 03 يةبناء وأشغال عموم
 مؤجل 01 20 / / 01 خدمات
 / 12 / 01 01 صناعة
 / 277 / 03 05 المجموع

 مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 
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خلال سنة  ستثمار حسب قطاع النشاطات(: توزيع المشاريع المصرح بها لدى الوكالة الوطنية لترقية ال10-4الجدول رقم )
2017 

 عدد المشاريع قطاع النشاط
 مناصب الشغل
 المرتقبـــة

القيمة التقديرية 
 لممشاريع مميون/ دج

 175 49 04 الفلاحة والصيد البحري
 830 199 12 -البناء و مواد البناء-الأشغال العمومية

 608 8 1291 29 الصناعــــــــة 
 466 1 424 02 الصحـــــــــــة
 896 3 453 22 النقــــــــل 
 380 1 144 04 السياحـــــــة 
 387 7 459 14 الخدمـــــات
 / / / قطاعات أخر
 746 23 019 3 86 المجمــــــــــوع

 .مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 

سب قطاع ستثمار حمن خلال الجدول السابق نلاحظ أن أغمب المشاريع المصرح بيا لدى الوكالة الوطنية لترقية الإ
، تمييا النقل، الخدمات ثم وىذا في ظل التوجو الجديد لتشجيع ىذا القطاع لقطاع الصناعة ةالنشاطات، ىي تابع
وىو نفس الشيء الذي ينعكس عمى مناصب الشغل المرتقبة،  لتأتي باقي القطاعات بأعداد قميمة.الأشغال العمومية، 

فقط ولكن عدد مناصب الشغل المرتقبة منيا مرتفعة مقارنة بعدد ثنين إستثناء قطاع الصحة والذي عدد مشاريعو إب
 باقي المشاريع في باقي القطاعات.
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 2017خلال سنة  ستثمار حسب الطابع القانوني(: توزيع المشاريع المصرح بها لدى الوكالة الوطنية لترقية ال11-4الجدول رقم )

 القيمة التقديرية لممشاريع مميون/ دج تقـبــةمناصب الشغل المر  عدد المشاريع الطابع القانوني 
 987 22 961 2 83 الخاص
 759 58 03 العام
 / / / مختمط

 746 23 019 3 86 المجمــــــــــوع
 .مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 

لة الوطنية لترقية من خلال الجدول السابق نلاحظ أن حصة الأسد في عدد المشاريع المصرح بيا لدى الوكا
 . مميون دج 22 987بقيمة تقديرية ستثمار حسب الطابع القانوني، ىي لمقطاع الخاص الإ

 

 2017خلال سنة  ستثمار حسب نوع الاستثمار(: توزيع المشاريع المصرح بها لدى الوكالة الوطنية لترقية ال12-4الجدول رقم )

 القيمة التقديرية لممشاريع مميون/ دج مرتقـبــةال مناصب الشغل عدد المشاريع ستثمارمشاريع ال
 988 18 844 2 83 ستثمار المحمي ال
 / / / ستثمار الأجنبيال

 758 4 175 03 عن طريق الشراكة 
 746 23 019 3 86 المجمــــــــــوع

 مديرية الصناعة والمناجم لولاية عنابةالمصدر: 

نوع ستثمار حسب المشاريع المصرح بيا لدى الوكالة الوطنية لترقية الإ غالبيةمن خلال الجدول السابق نلاحظ أن 
 .ستثمارات محمية، حيث ىناك ثلاث مشاريع فقط عن طريق الشراكةإ، ىي ستثمارالإ
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طبيعة الدراسة الميدانية : ثانيالمبحث ال

التعرف عمى منيجية الدراسة  نجازىا، وىذا من خلالإالدراسة الميدانية التي تم خصص ىذا المبحث لتقديم  طبيعة 
ثم التطرق حصائية، مجتمع وعينة الدراسة وأساليب المعالجة الإ ،الدراسة الغرض منالمستعممة عن طريق تحديد 

 .لإستبيان الدراسة من خلال عرض ىيكمو، ثباتو وصدقو، ليتم في الأخير تقديم الخصائص العامة لعينة الدراسة
 

 المستعممة المطمب الأول: منهجية الدراسة
 الغرض من الدراسة -1

إن موضوع دور تطبيق ميثاق حوكمة الشركات في تحسين الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، يعتبر من 
لتزام بتطبيق مبادئو ودور الإ في الجزائر المواضيع الحديثة، حيث تناولت الدراسة مضمون ميثاق حوكمة الشركات

سسات الصغيرة والمتوسطة، عمى إعتبار أن ىذا الميثاق وجو بصورة خاصة ليذا النوع ممؤ المالي لداء الأفي تحسين 
 من المؤسسات.

 

 الدراسة الميدانيةمجتمع  -2
 250إلى  50والتي عدد العمال بيا ما بين  ،يتكون مجتمع الدراسة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة

 138ىو المؤسسات  ىذه الصناعة والمناجم لولاية عنابة فإن عددمديرية المعمومات المقدمة من وحسب  عامل،
 .2017نياية سنة  حصائياتإحسب مؤسسة وىذا 

 

 عينة الدراسة -3
 (1) تم حساب عينة الدراسة بالإعتماد عمى المعادلة التالية:فسيمعروف  مجتمع الدراسة ىو مجتمعبمأن 

  
        

      (
  

  )        
 

 حيث:
n؛: عينة الدراسة 
Nحجم المجتمع؛ : 

                                                           
(1)

، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة سات تطبيق النظام المحاسبي المالي على مهنة المراجعة الخارجية بالجزائرإنعكا(: 2017حولً محمد، ) 
 .421والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة باجً مختار، عنابة، الجزائر، ص 
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z ؛1.96والتي تساوي  0.95: الدرجة المعيارية المقابمة لمستوى الدلالة 
d ؛0.05: نسبة الخطأ وتساوي 
p 0.50: نسبة توفر الخاصية والمحايدة وتساوي. 
 

  
                

        (
     

     )              
     

 

، عن طريق التسميم المباشر وعن طريق ومتوسطة بولاية عنابة مؤسسة صغيرة 102عمى  بيانستإ 102تم توزيع 
ستبيان فقط صالح لمدراسة، نظرا إ 58تضح أن إستبيان وبعد عممية الفرز إ 83سترجاع إ، وتم البريد الإلكتروني

 ستجابة عينة الدراسة.إضح نسبة والجدول الموالي يو  ستبيانات المسترجعة.جابات في الإكتمال بعض الإإلعدم 

 ستبيانات الموزعةحصائيات المتعمقة بال(: ال13-4الجدول رقم )

 العدد البيان
 102 ستبيانات الموزعةعدد الإ
 83 ستبيانات المسترجعةعدد الإ

 25 ستبيانات الممغاةعدد الإ
 58 ستبيانات القابمة لمدراسةعدد الإ

 %56.86 ستجابةنسبة ال
 .: من إعداد الباحثالمصدر

 

 ساليب المعالجة الحصائيةأ  -4
، وقد تم spss20ستخدام برنامج الرزمة الاحصائية لمعموم الاجتماعية إلإختبار فرضيات الدراسة وتحقيق أىدافيا تم 

 ستخدام الأساليب الإحصائية التالية:إ
المعطيات ووصفيا  تم الإعتماد عمى الإحصاء الوصفي وىذا بغرض جمع: حصاء الوصفيأساليب ال -

ظيارىا، وىذا بصورة مفيومة وذات دلالة.  حصائية الوصفية التي تم إستخداميا:ومن الأساليب الإ( 1)وا 
 حصائية: تكرارات ونسب مئوية؛الجداول الإ -

                                                           
(1)

 .6ة الأولى، دار الحامد للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، ص ، الطبعspssحصاء التحليلي مع تطبيقات برمجية الإ(: 2015نبٌل جمعة صالح النجار، ) 
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 ستخدمت لمعالجة البيانات العامة لعينة الدراسة؛أالتمثيلات البيانية والتي  -
سابي في مجالات متعددة لوصف الظاىرات، ويتم حسابو : حيث يستخدم الوسط الحالوسط الحسابي -

 (1)بجمع قيم المشاىدات ومن ثم قسمة المجموع عمى عدد المشاىدات.
نحراف الدراجات عن متوسطيا، إستخداما، وىو ا  نحراف المعياري: من أكثر مقاييس التشتت شيوعا و الإ -

الحسابي، مقسوما تمفة عن متوسطيا نحرافات الدرجات المخإويساوي الجذع التربيعي لمجموع مربعات 
 (2)عمى عدد الدرجات.

تجاه العينة والذي يتم تحديده من إستخدام مقياس ليكارت الخماسي لقياس ردود أفراد عينة الدراسة، ومعرفة إوتم 
 .المتوسط الحسابي كما ىو موضح بالجدول المواليخلال 

 سط الحسابيجابة لممتو تجاه الإ(: مقياس تحديد 14-4الجدول رقم )

 تجاه الجابةإ المتوسط الحسابي
 غير موافق بشدة 1.79إلى  1من 
 غير موافق 2.59إلى  1.80من 
 محايد 3.39إلى  2.60من 
 موافق 4.19إلى  3.40من 

 موافق بشدة 5إلى  4.20من 
دراسة حالة صيدال  -المؤسسة أثر التدقيق الداخمي كآلية لمحوكمة عمى رفع تنافسية (:2016) صالحي محمد يزيد، المصدر:

 .193ص  يير، محمد خيضر، بسكرة، الجزائر،، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التس2010/2015خلال الفترة 
 

 عمى لمتعرف تستخدم الطرق من مجموعة ىو ستدلاليالإ الإحصاء :ستدلاليأساليب الحصاء ال -
 مع الإحصاء ىذا يتعامل طبيعي، توزيع ذو ومجتمع يةعشوائ إحصائية خلال عينة من المجتمع خصائص
 تحت الأحوال ىذه في القياس نعالج لذا التأكد بعدم الحالات بعض في يتسم أنو إلا والتقدير والتنبؤ التعميم

                                                           
(1)

 .264، ص ا، الطبعة الثالثة، دار الفكر ، دمشق، سورٌالبحث العلمي أساسياته النظرية وممارسته العلمية(: 2005رجاء وحٌد دوٌدري، ) 
(2)

جراءات، مدخل إلى البحث العلمي )المفاهيم، الأسس، الإ(: 2010مان، )عبد الرحمان محمد السعدنً، ثناء ملٌجً السٌد عودة، عبد الملك طه عبد الرح 
 .131، دار الكتاب الحدٌث، القاهرة، مصر، ص التقويم(
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المجتمع  عمى التعميم حال الباحث من وقوعو المحتمل الخطأ عن فكرة يعطي عمم الإحتمالات، مما باب
 ستدلالية المستعممة: ساليب الإومن الأ( 1) الدراسة. محل العشوائية نةالعي منو المحسوب

 لفا كرونباخ؛آستبيان من خلال معامل الإ تصدق وثبا -
 معامل الإرتباط بيرسون؛  -
 ؛K-S a échantillonإختبار  -
 .One Sample T-Testختبار إ -

 

 ستبيان الدراسةإ: انيالمطمب الث
 ستبيان الدراسةإهيكل   -1
عتماد عمى مختمف الأدبيات ان تم إعداده وفق منيجية البحث العممي، وبالإيستبإفي ىذه الدراسة عمى  عتمادتم الإ

 ستبيان إلى جزئيين رئيسيين:المتعمقة بموضوع الدراسة، قسم الإ
حول عينة الدراسة، والتي كانت: المؤىل العممي، التخصص،  : خصص لممعمومات العامةالجزء الاول  -

  الوظيفة.الخبرة المينية و 
 محاور كما يمي: ثلاث : قسم إلىالجزء الثاني  -

  ؛عبارات 6حتوى عمى إ، وقد من قبل المؤسسة نصاف والشفافيةتطبيق مبدئي الإحول  لأولالمحور ا  -
 ؛عبارات 7وتضمن  ،من قبل المؤسسةتطبيق مبادئي المساءلة والمحاسبة حول  الثانيالمحور   -
 .عبارات 10 ، تضمنلممؤسسة الأداء المالي حول ثالثالمحور ال -
ستبيان وفق مقياس ليكارت الخماسي بإعتباره من أكثر المقاييس عتماد عمى الأسئمة المغمقة في إعداد الإتم الإ

 .ستخداما، والجدول الموالي يعرض سمم ليكارت الخماسيإ

 (: سمم ليكارت الخماسي15-4الجدول رقم )

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة المقياس
 5 4 3 2 1 التدرج
، الطبعة الأولى، دار الصفاء لمنشر والتوزيع، SPSSتحميل البرنامج الاحصائي (: 2013: إيياب عبد السلام محمود، )المصدر

 .22عمان، الأردن، ص 
                                                           

(1)
، أطروحة دكتوراه، كلٌة العلوم الاقتصادٌة واقع اخلاقيات مزاولة مهنة التدقيق الخارجي في الجزائر )دراسة استقصائية((: 2014بن قارة اٌمان، ) 
 .182جارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة باجً مختار، عنابة، الجزائر ، ص والت
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 ستبيانصدق ال -2
س شئيا بدلا منيا أو بالإضافة ختبار الذي يقيس بدقة الظاىرة التي صمم لقياسيا ولا يقيالصدق بأنو الإيُعرّف 
 ستبيان:وىناك نوعان من الصدق لمتأكد من صدق الإ .(1)إلييا

جابة عن التساؤلات التي : وىو مدى نجاح الدراسة في قياس ما وضعت لقياسو، وفي الإظاىريالصدق ال -
 ؛(2) ختبارىاإستيدفت إختبار الفرضيات التي إقامت للإجابة عنيا أو 

ختبار أو ىو أن يتم حساب درجة العلاقة بين نتائج عينة من المبحوثين طبق عمييم الإو : التجريبيصدق ال -
 .(3) أداة الدراسة
إبداء الملاحظات المشرفة والتي قامت ب الأستاذةأولا عمى  ستبيان من خلال عرضولإل الظاىري تم التأكد من صدق

مين حكعمى مجموعة من الم ستبيانرفة تم عرض الإالمش الأستاذةوالتعديلات المطموبة، بعد القيام بكل ما طمبتو 
ستبيان وفقا لكل (، وبعد الملاحظات المقدمة من طرف الأساتذة المحكمين تم تعديل الإ02 نظر الممحق رقمأ)

  المحكمون. الأساتذة والتعديلات التي طمبياالملاحظات 
ون بين دراجات كل عبارة من عبارات رتباط بيرسإمن خلال حساب معامل  التجريبيصدق التم التأكد من كما 

 الاستبيان، والجداول الثلاث الموالية توضح النتائج المتوصل إلييا.

 رتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكمية لممحور الأولمعاملات ال  (:16-4الجدول رقم )

 مستوى الدلالة رتباطمعامل ال  العبارة الرقم

01 
قت المناسب وبطريقة عادلة لجميع تتوفر المعمومات الكافية وفي الو 

 .الأطراف ذات العلاقة
0.514 0.000 

 0.000 0.592 .فصاح عن المعمومات بكل شفافية ووضوحيتم الإ 02

 0.000 0.847 .توجد إجراءات مكتوبة تحدد صلاحيات الإدارة 03

04 
يتمقى جميع أعضاء مجمس الإدارة في الوقت المناسب المعمومات 

 .مالية الطارئةحول الأحداث ال
0.851 0.000 

                                                           
(1)

ص ، الطبعة العربٌة، دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع، عمان، الاردن، spssمقدمة في الاحصاء وتطبيقات (: 2014عاٌد كرٌم عبدعون الكنانً، ) 
259. 

(2)
، الطبعة الأولى، الدار المصرٌة اللبنانٌة، القاهرة، مصر، ستخدامات الاحصائية في الدراسات الاعلاميةمناهج البحث والا(: 2009شٌماء ذو الفقار زغٌب، ) 

 .41ص 
(3)

 87، ص المصدر سبق ذكرهفاطمة عوض صابر، مٌرفت على خفاجة،  
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 0.000 0.622 .داريين محددة بدقةأجور الإ 05

 0.000 0.602 .توزيع المكافآت والتعويضات يتم بطريقة عادلة 06

 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 

، وكل القيم 0.01وى دلالة حصائيا عند مستإرتباط دالة يتضح أن كل قيم معامل الإ أعلاه لمن خلال الجدو 
الأسئمة   ه، مما يدل عمى أن ىذ0.851والحد الأقصى ىو  0.514رتباط ىو موجبة حيث الحد الأدنى لمعاملات الإ

 تتمتع بالصدق مع المحور الذي تنتمي إليو.

 رتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكمية لممحور الثانيمعاملات ال (: 17-4الجدول رقم )

 مستوى الدلالة رتباطمعامل ال  بارةالع الرقم
 0.000 0.588 .لممسؤوليات دقيق ىناك تحديد 01

 0.000 0.529 .يوجد الفصل بين الوظائف عمى مستوى المؤسسة 02

03 
تقوم المؤسسة بشكل دوري بالرقابة عن طريق مختمف الأجيزة 

 0.000 0.698 .الرقابية

 0.000 0.698 .ستقلالية وموضوعيةإبكل  تنفذ الأجيزة الرقابية لممؤسسة مياميا 04

05 
ترى بأن المعمومات المقدمة شاممة وتعطي  مؤسسةالأجيزة الرقابية لم

 0.000 0.557 .صورة صادقة عن الوضعية المالية لممؤسسة

06 
ىناك إجراءات صارمة لمحاسبة كل فرد عن أي تقصير في 

 0.000 0.563 .مسؤولياتو

07 
 ميما كانسبة الأفراد داخل المؤسسة ليس ىناك تمييز في محا
 0.000 0.501 .المنصب الذي يشغمو الفرد

 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 

، وكل القيم موجبة حيث 0.01حصائيا عند مستوى دلالة إرتباط دالة أن كل قيم معامل الإ السابقالجدول  يوضح 
تتمتع  الأسئمة ، مما يدل عمى أن ىذه0.698والحد الأقصى ىو  0.501ىو رتباط الحد الأدنى لمعاملات الإ

 بالصدق مع المحور الذي تنتمي إليو.
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 رتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكمية لممحور الثالثمعاملات ال (: 18-4الجدول رقم )

 مستوى الدلالة رتباطمعامل ال  العبارة الرقم
 0.000 0.509 ي.تتمتع المؤسسة بالتوازن المال 01

 0.000 0.586 المؤسسة تشيد نموا مضطردا في مبيعاتيا. 02

 0.000 0.732 تحقق المؤسسة مستويات مردودية جيدة. 03

 0.000 0.691 لتزاماتيا.إلممؤسسة القدرة عمى سداد  04

 0.000 0.536 معدل العائد عمى الأموال الخاصة مرتفع بالمؤسسة. 05

 0.000 0.584 ستثمار مرتفع بالمؤسسة.لإمعدل العائد عمى ا 06

 0.000 0.541 ستمرار.إستخدامات المستقرة تتجاوز الواحد بلإلنسبة التمويل الدائم  07

حتياجات التمويمية قيمة رأس مال العامل قادرة عمى تغطية الإ 08
 ممؤسسة في غالب الأحيان.ل

0.683 0.000 

 0.000 0.518 تتمتع المؤسسة بالسيولة. 09

 0.000 0.569 تتمتع المؤسسة باليسر المالي. 10

 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 

، وكل القيم موجبة حيث 0.01حصائيا عند مستوى دلالة إرتباط دالة أن كل قيم معامل الإ نلاحظ من الجدول أعلاه
، مما يدل عمى أن ىذه الأسئمة تتمتع 0.732 والحد الأقصى ىو 0.509رتباط ىو الحد الأدنى لمعاملات الإ

 .بالصدق مع المحور الذي تنتمي إليو
 

 ستبيانثبات ال  -3
إعادة تطبيقو  عندختبار ثابتا إذا حصمنا منو عمى النتائج نفسيا تساق في النتائج، ويعتبر الإيعرف الثبات بأنو الإ

بر عن الثبات بمعاملات تتراوح من صفر إلى . وفي الغالب يع(1)عمى الأفراد أنفسيم وفي ظل الظروف نفسيا
الواحد، حي يشير معامل الثبات واحد إلى ثبات تام بمعنى أن الدراجات عمى أداة القياس لا تتغير مع الزمن إطلاقا، 

 (2)نعدام الثبات. إوأن معامل الثبات صفر يشير إلى 

                                                           
(1)

 .42مؤسسة الوراق، عمان، الأردن، ص  ، الطبعة الأولى،أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعية(: 2000براهٌم، )إمروان عبد المجٌد  
(2) 

، الطبعة الأولى، دار المٌسرة للنشر مناهج البحث العلمي تصميم البحث والتحليل الاحصائي(: 2007سعٌد التل، محمد ولٌد البطش، فرٌد كامل أبو زٌنة، ) 
 .134والتوزٌع، عمان، الأردن، ص 
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 يوضح قيّم آلفا كرونباخ التي تم التوصل إلييا. ستخدام آلفا كرونباخ، والجدول الآتيإتم  ستبيانثبات الإلتحديد 

 لفا كرونباخآ(: قيم 19-4الجدول رقم )

 لفا كرونباخآ المحاور
 0.764 المحور الاول
 0.661 المحور الثاني
 0.792 المحور الثالث
 0.884 ستبيانجميع عبارات ال

 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 

، وبالنسبة لممحور جيدةوىي قيمة  0.764بالنسبة لممحور الأول ىي  آلفا كرونباخول أعلاه يتضح أن قيمة من الجد
آلفا ما بالنسبة لممحور الثالث فكانت قيمة أوتعتبر كذلك قيمة مقبولة،  0.661كانت  آلفا كرونباخالثاني قيمة 

 0.884ستبيان ىي لجميع عبارات الإ فا كرونباخآلحصائيا، والملاحظ أن قيمة إوىي قيمة جيدة  0.792  كرونباخ
 تساق الداخمي والثبات. تمتع بالإستبيان توىي نسبة جيدة إحصائياً، وىذا يدل عمى أن عبارات الإ

 

 تقديم خصائص عينة الدراسة المطمب الثالث:
التي تشغميا  سيتم عرض خصائص عينة الدراسة، وىذا حسب مؤىميم العممي، التخصص، سنوات الخبرة والوظيفة

 عينة الدراسة.

 .: يوضح الجدول التالي توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مؤىميم العمميالمؤهل العممي -1

 توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العممي (:20-4الجدول رقم )

 النسبة التكرار المؤهل العممي
 %65.52 38 ليسانس

 %32.76 19 ماجستير/ماستر
 %1.72 01 شيادة مينية أخرى

 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 
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 تمثيل عينة الدراسة حسب المؤهل العممي(: 5-4الشكل رقم )

 
 .عداد الباحث بالإعتماد عمى الجدول السابقإر: من المصد

يتضح أن المؤىل العممي لعينة الدراسة يقتصر عمى شيادتي الميسانس والشكل السابقان من الجدول 
ويشكل حاممو شيادة ليسانس الفئة الأكبر في العينة،  عينة واحدة فقط تحمل شيادة أخرى،و  والماجستير/ماستر،

لا أن كون جميع أفراد العينة من خرجي الجامعات فإن ىذا إتمييا فئة المتحصمين عمى شيادة ماجستير/ماستر. 
 النتائج المتوصل الييا.  يشكل بطبيعة الحال عاملا إيجابيا يضفي مصداقية أكبر عمى دقة

 .يوضح الجدول التالي توزيع أفراد عينة الدراسة حسب خبرتيم المينيةالخبرة المهنية:  -2

 توزيع عينة الدراسة حسب الخبرة المهنية (:21-4الجدول رقم )

 النسبة التكرار الخبرة المهنية
 %8.62 05 سنوات 5أقل من 

 %32.76 19 سنوات 9إلى  5من 
 %53.45 31 سنة 19إلى  10من 
 %5.17 03 سنة فأكثر 20

 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 
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 خبرتهم المهنيةتمثيل عينة الدراسة حسب (: 6-4الشكل رقم )

 
 .عداد الباحث بالإعتماد عمى الجدول السابقإمن المصدر: 

من  الشريحة الأكبر إلى أننلاحظ أن توزيع عينة الدراسة حسب الخبرة المينية يشير  والشكل السابقانمن الجدول 
 3سنوات، وفي الأخير نجد  5سنوات، ثم أقل من  9إلى  5تمييا من سنة،  19و 10بخبرة تتراوح بين  العينة ىي

 سنة فأكثر. 20أفراد فقط من عينة الدراسة خبرتيم المينية 

 وظيفتيمتالي توزيع أفراد عينة الدراسة حسب يوضح الجدول الالوظيفة:   -3

 الوظيفةتوزيع عينة الدراسة حسب  (:22-4الجدول رقم )

 النسبة التكرار الوظيفة
 %50 29 طار ماليإ

 %41.38 24 محاسب
 %8.62 05 مسير
 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 
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 الوظيفةسة حسب تمثيل عينة الدرا(: 7-4الشكل رقم )

 
 .عداد الباحث بالإعتماد عمى الجدول السابقإمن المصدر: 

 منمن الجدول والشكل السابقان نلاحظ أن أغمب عينة الدراسة تشغل منصب إطار مالي أو محاسب وخمس أفراد 
 .مسيرو ىذه المؤسسات مالعينة ى
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 ياتهاختبار فرضا  و  نتائج محاور الدراسةتحميل : لثالمبحث الثا

جابات عن طريق وتحمل ىذه الإ ستبيان،جابات عينة الدراسة حول محاور الإإعرض سيتم خلال ىذا المبحث 
ختبارات بواسطة الإ ختبار فرضيات الدراسةإنحراف المعياري لإجابات العينة، كما سيتم المتوسط الحسابي والإ

 المناسبة وىذا بغرض التأكد من صحة ىذه الفرضيات.
 

 نتائج محاور الدراسةتحميل : ولالمطمب الأ 
 لمحور الأول عمى عبارات اإجابات عينة الدراسة تحميل  -1

 ستبيان. يوضح الجدول التالي إجابات عينة الدراسة عمى عبارات المحور الأول للإ

 (: إجابات عينة الدراسة عمى عبارات المحور الأول23-4الجدول رقم )

موافق  التكرار العبارة الرقم
 بشدة

 محايد فقموا
غير 
 موافق

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

إتجاه 
 الجابة

01 

تتوفر المعمومات 
الكافية وفي الوقت 
المناسب وبطريقة 
عادلة لجميع 
الأطراف ذات 

 .العلاقة

 1 2 37 18 العدد

4.241 0.601 
موافق 
 بشدة

% 31 63.8 3.4 1.7 

02 
فصاح عن يتم الإ

المعمومات بكل 
 .ووضوح شفافية

 1 - 41 16 العدد
4.241 0.539 

موافق 
 1.7 - 70.7 27.6 % بشدة

03 
توجد إجراءات 
مكتوبة تحدد 

 .صلاحيات الإدارة

 12 2 35 9 العدد
 موافق 0.973 3.706

% 15.5 60.3 3.4 20.7 



الـدراســــــــــة الـميدانيـــــــــــة :الـرابـــــــعل ـــــــــفصــال  
 

151 
 

04 

يتمقى جميع أعضاء 
مجمس الإدارة في 
الوقت المناسب 
المعمومات حول 
ية الأحداث المال

 .الطارئة

 10 2 31 15 العدد

 موافق 0.992 3.879

% 25.9 53.4 3.4 17.2 

05 
داريين أجور الإ
 .محددة بدقة

 8 3 29 18 العدد
 موافق 0.964 3.982

% 31 50 5.2 13.8 

06 
توزيع المكافآت 
والتعويضات يتم 

 .بطريقة عادلة

 3 - 27 28 العدد
4.379 0.745 

موافق 
 5.2 - 46.6 48.3 % بشدة

 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 

 من خلال الجدول السابق نلاحظ ما يمي:
د لجميع الأطراف توفر المعمومات بشكل كافي وفي الوقت المحدتعبر عن مدى  ارة الأولى والتيبالنسبة لمعب -

وغير موافق، إلا أن أغمب  محايد ،موافق، بشدةبين موافق جابات عينة الدراسة إكانت  ودون تمييز، فقد
وىو ما يجعل إتجاه إجابات عينة  4.241بمتوسط حسابي قدر بـ  ،جابات كانت بين موافق وموافق بشدةالإ

أي أن المؤسسات محل الدراسة توفر لجميع الأطراف ذات العلاقة كل المعمومات موافق بشدة  الدراسة يكون
 .ودون أي تميز لمناسب وبشكل عادلالتي يحتاجونيا في الوقت ا

بين  عينة الدراسة كانتجابات إأغمب  فصاح،بالنسبة لمعبارة الثانية والتي تعبر عن مدى شفافية وعدالة الإ -
وىو ما يجعل إتجاه إجابات عينة الدراسة  4.241قدر المتوسط الحسابي قدر بـ  حيث موافق وموافق بشدة

 .دون أي تحيز سات تفصح عن معموماتيا بكل شفافية وعدالة، أي أن ىذه المؤسموافق بشدة يكون
جابات عينة إكانت بالنسبة لمعبارة الثالثة والتي تقيس مدى وجود إجراءات مكتوبة تحدد صلاحيات الإدارة،  -

 ،جابات كانت بين موافق وموافق بشدةوغير موافق، إلا أن أغمب الإ محايد ،موافق، بين موافق بشدةالدراسة 
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أن أغمب المؤسسات محل الدراسة  يأالإجابة يكون موافق  ، ما جعل إتجاه3.706حسابي قدره بمتوسط 
 .يوجد بيا إجراءات مكتوبة تحدد صلاحيات الإدارة

بالنسبة لمعبارة الرابعة والتي تقيس مدى تمقى جميع أعضاء مجمس الإدارة في الوقت المناسب المعمومات  -
بمتوسط حسابي  ،بين موافق وموافق بشدةجابات عينة الدراسة أغمب إ للأحداث المالية الطارئة، فقد كانت

جميع أعضاء مجمس إدارتيا  اتأي أن أغمب ىذه المؤسس جعل إتجاه الإجابة يكون موافق 3.879قدر بـ 
 .يتمقون المعمومات حول الأحداث المالية الطارئة في الوقت المناسب

جابات أغمب الإكانت داريين إن كان محددة بدقة أو لا، ر الإبالنسبة لمعبارة الخامسة والتي تعبر عن أجو  -
أي أن أجور  ما جعل إتجاه الإجابة يمون موافق 3.982بمتوسط حسابي بمغ  ،بين موافق وموافق بشدة

 .الإداريين في ىذه المؤسسات محددة بدقة
ذه المؤسسات إن كان يتم بالنسبة لمعبارة السادسة والتي تعبر عن نظام توزيع المكافآت والتعويضات في ى -

وغير موافق، إلا أن أغمب  محايد ،موافق، بين موافق بشدة ماجابات عينة الدراسة إكانت بطريقة عادلة، 
والذي جعل إتجاه الإجابة يكون  4.379بمتوسط حسابي قدره  ،جابات كانت بين موافق وموافق بشدةالإ

 يتم بطريقة عادلة دون أي تميز.في ىذه المؤسسات  المكافآتأي أن توزيع  موافق بشدة
 

 عمى عبارات المحور الثانيإجابات عينة الدراسة  -2
 ستبيان.للإ الثانييوضح الجدول التالي إجابات عينة الدراسة عمى عبارات المحور 
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 (: إجابات عينة الدراسة عمى عبارات المحور الثاني24-4الجدول رقم )

موافق  التكرار العبارة الرقم
 بشدة

 محايد افقمو 
غير 
 موافق

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

إتجاه 
 الجابة

01 
دقيق ىناك تحديد 

 .لممسؤوليات
 - - 36 22 العدد

4.379 0.489 
موافق 
 - - 62.1 37.9 % بشدة

02 
يوجد الفصل بين 
الوظائف عمى 

 .مستوى المؤسسة

 - - 40 18 العدد
4.310 0.466 

موافق 
 - - 69 31 % بشدة

03 

تقوم المؤسسة 
بشكل دوري بالرقابة 
عن طريق مختمف 

 .الأجيزة الرقابية

 10 2 40 6 العدد
 موافق 0.874 3.724

% 10.3 69 3.4 17.2 

04 

تنفذ الأجيزة الرقابية 
لممؤسسة مياميا 

ستقلالية إبكل 
 .وموضوعية

 10 2 40 6 العدد
 موافق 0.874 3.724

% 10.3 69 3.4 17.2 

05 

الأجيزة الرقابية 
لممؤسسة ترى بأن 
المعمومات المقدمة 
شاممة وتعطي 
صورة صادقة عن 
الوضعية المالية 

 .لممؤسسة

 4 1 27 26 العدد

4.293 0.816 
موافق 
 بشدة

% 44.8 46.6 1.7 6.9 
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06 

ىناك إجراءات 
صارمة لمحاسبة 
كل فرد عن أي 
تقصير في 

 .مسؤولياتو

 3 1 30 24 العدد

4.293 0.749 
موافق 
 بشدة

% 41.4 51.7 1.7 5.2 

07 

ليس ىناك تمييز 
في محاسبة الأفراد 
داخل المؤسسة وىذا 
حسب المنصب 

 .الذي يشغمو الفرد

 10 5 23 20 العدد
 موافق 1.064 3.913

% 34.5 39.7 8.6 17.2 

 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 

 الجدول السابق نلاحظ ما يمي:من خلال 
كانت ، عمى مستوى المؤسسات محل الدراسةتحديد المسؤوليات  بالنسبة لمعبارة الأولى والتي تعبر عن -

والذي جعل إتجاه الإجابة يكون  4.379، بمتوسط حسابي قدره عينة بين موافق وموافق بشدةالجابات إ
، فكل عامل عمى عاتقو مجموعة من يات بدقةلبيا تحديد لممسؤو  اتأي أن ىذه المؤسس موافق بشدة

 المسؤوليات لا يسمح بتجاوزىا.
جابات عينة الدراسة بين موافق وموافق إكانت عن الفصل بين الوظائف، بالنسبة لمعبارة الثانية والتي تعبر  -

ىذه  فيأي أن  ما جعل إتجاه الإجابة يكون موافق بشدة 4.310حيث قدر المتوسط الحسابي بـ  ،بشدة
زدواجية في المناصب، فكل عامل بيذه المؤسسات يشغل إ، ولا يوجد المؤسسات ىناك فصل بين الوظائف

 وظيفة محددة ولا يسمح لو بتجاوز حدود ىذه الوظيفة أو التدخل في الوظائف الأخرى.
ف بالرقابة عن طريق مختم محل الدراسةالمؤسسات والتي تعبر عن مدى قيام  لثةبالنسبة لمعبارة الثا  -

وغير موافق، إلا أن أغمب  محايد ،موافق، بين موافق بشدةجابات عينة الدراسة إكانت الأجيزة الرقابية، 
والذي جعل إتجاه الإجابة يكون  3.724بمتوسط حسابي قدره ، جابات كانت بين موافق وموافق بشدةالإ

والتي من أىميا  زة الرقابيةأي أن ىذه المؤسسات تقوم بشكل دوري بالرقابة عن طريق مختمف الأجيموافق 
 التدقيق.
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ذ الأجيزة الرقابية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمياميا يمدى تنفبالنسبة لمعبارة الرابعة والتي تعبر عن  -
وغير موافق، إلا أن  محايد ،موافق، بين موافق بشدةجابات عينة الدراسة إكانت ستقلالية وموضوعية، إبكل 

ما جعل إتجاه الإجابة يكون  3.724بمتوسط حسابي قدره  ،موافق وموافق بشدةجابات كانت بين أغمب الإ
وبدون أي  ستقلالية وموضوعيةإمياميا بكل محل الدراسة تقوم ب بالمؤسساتأي أن الأجيزة الرقابية  موافق

 ضغط أو تدخل من أي جية كانت.
ؤسسة إن كانت ترى بأن المعمومات المقدمة الأجيزة الرقابية لممآراء  عن بالنسبة لمعبارة الخامسة والتي تعبر -

أغمب الاجابات كانت بين موافق وموافق كانت شاممة وتعطي صورة صادقة عن الوضعية المالية لممؤسسة، 
أي أن والذي جعل إتجاه الإجابة يكون موافق بشدة  4.293حيث قدر المتوسط الحسابي بـ ، بشدة

دراسة شاممة وتعكس الصورة الحقيقية لموضعية المالية المعمومات المقدمة من طرف المؤسسات محل ال
 لممؤسسة.

بالنسبة لمعبارة السادسة والتي تعبر عن مدى وجود إجراءات صارمة لمحاسبة كل فرد عن أي تقصير في  -
جابات وغير موافق، إلا أن أغمب الإ محايد ،موافق، بين موافق بشدةجابات عينة الدراسة إكانت مسؤولياتو، 
أي ما جعل إتجاه الإجابة يكون موافق بشدة  4.293بمتوسط حسابي قدره ، موافق وموافق بشدة كانت بين

الذي يكون في مسؤولياتيم أن ىناك اجراءات صارمة بيذه المؤسسات لمحاسبة الأفراد عن التقصير 
 .ومياميم

أغمب كانت ، دون تمييزمحاسبة الأفراد داخل المؤسسة تتم  إذا كانتبالنسبة لمعبارة السابعة والتي تقيس  -
والذي جعل إتجاه إجابة عينة  3.913حيث بمغ المتوسط الحسابي  جابات بين موافق وموافق بشدة،الإ

تتم دون أي أن محاسبة الأفراد داخل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة محل الدراسة  الدراسة يكون موافق
 .الفرد بغض النظر عن المنصب الذي يشغمو تمييز بين الأفراد  وىذا

 

 عمى عبارات المحور الثالثإجابات عينة الدراسة  -3
 للاستبيان. الثالثإجابات عينة الدراسة عمى عبارات المحور  موالييوضح الجدول ال
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 (: إجابات عينة الدراسة عمى عبارات المحور الثالث25-4الجدول رقم )

موافق  التكرار العبارة الرقم
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

سط المتو 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

إتجاه 
 الجابة

01 
تتمتع المؤسسة 

 .بالتوازن المالي
 2 - 33 23 العدد

4.327 0.659 
موافق 
 3.4 - 56.9 39.7 % بشدة

02 
المؤسسة تشيد نموا 
 .مضطردا في مبيعاتيا

 3 - 38 17 العدد
 موافق 0.687 4.189

% 29.3 65.5 - 5.2 

03 
ة تحقق المؤسس

مستويات مردودية 
 .جيدة

 11 4 37 6 العدد
 موافق 0.909 3.655

% 10.3 63.8 6.9 19 

04 
لممؤسسة القدرة عمى 

 .لتزاماتياإسداد 
 11 2 38 7 العدد

 موافق 0.917 3.706
% 12.1 65.5 3.4 19 

05 
معدل العائد عمى 
الأموال الخاصة مرتفع 

 بالمؤسسة

 4 - 27 27 العدد
4.327 0.803 

موافق 
 6.9 - 46.6 46.6 % بشدة

06 
معدل العائد عمى 

ستثمار مرتفع الإ
 .بالمؤسسة

 4 - 25 29 العدد
4.362 0.809 

موافق 
 6.9 - 43.1 50 % بشدة

07 

نسبة التمويل الدائم 
ستخدامات المستقرة لإل

تتجاوز الواحد 
 .ستمرارإب

 11 4 15 28 العدد
 موافق 1.154 4.034

% 48.3 25.9 6.9 19 

قيمة رأس مال العامل  08
قادرة عمى تغطية 

 موافق 0.902 3.689 10 5 36 7 العدد
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حتياجات التمويمية الإ
 17.2 8.6 62.1 12.1 % الغالب.المؤسسة في 

تتمتع المؤسسة  09
 .بالسيولة

 9 5 33 11 العدد
 موافق 0.932 3.793

% 19 56.9 8.6 15.5 

10 
المؤسسة باليسر  تتمتع
 .المالي

 10 8 33 7 العدد
 موافق 0.911 3.637

% 12.1 56.9 13.8 17.2 
 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 

 من خلال الجدول السابق نلاحظ ما يمي:
المالي، كانت اجابات  بالتوازن بالنسبة لمعبارة الأولى والتي تقيس مدى تمتع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -

 ا غير موافق،مفي حين ىناك مؤسستان فقط كانت إجابتي وموافق،بشدة بين موافق أغمبيا عينة الدراسة 
 المؤسسات جلأي أن  ما جعل إتجاه الإجابة يكون موافق بشدة 4.327حيث قدر المتوسط الحسابي بـ 

، أي توفير بين رأس المال الثابت والأموال الدائمة ، وىذا ما يعني التوازنتتمتع بالتوازن المالي محل الدراسة
لتزاماتيا حسب إستخدام ىذه الأموال وفق ىيكل مالي يضمن ليا تسديد ا  حتياجات المالية المطموبة و الإ

 ستحقاقيا.إتواريخ 
ق بين موافق وموافأغمبيا جابات عينة الدراسة إكانت بالنسبة لمعبارة الثانية والتي تقيس نمو المبيعات،  -

، حيث قدر المتوسط الحسابي بـ في حين ىناك ثلاث مؤسسات فقط كانت إجابتيا غير موافق بشدة،
محل الدراسة تشيد نموا مضطردا في  اتأي أن أغمب المؤسس مما جعل إتجاه الإجابة يكون موافق 4.189
  مبيعاتيا.

 ،موافق، بشدة بين موافقينة الدراسة جابات عإكانت بالنسبة لمعبارة الثالثة والتي تقيس مستويات المردودية،  -
 3.655بمتوسط حسابي قدره  ،جابات كانت بين موافق وموافق بشدةوغير موافق، إلا أن أغمب الإ محايد

في  أي أن المؤسسات محل الدراسة تحقق مستويات مردودية جيدة. والذي جعل إتجاه الإجابة يكون موافق
 تاحة في نشاطيا.ستخدام الأمثل لمموارد المالإ إشارة إلى

جابات عينة الدراسة إكانت لتزاماتيا، إبالنسبة لمعبارة الرابعة والتي تقيس مدى قدرة المؤسسة عمى سداد  -
جابات كانت بين موافق وموافق وغير موافق، إلا أن أغمب الإ محايد ،موافق، موافق بشدةتراوحت بين 

أي أن ىذه  تجاه إجابة عينة الدراسة موافقوالذي يجعل إ 3.706حيث قدر المتوسط الحسابي بـ  ،بشدة
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، وىذا يؤكد صحة نتيجة العبارة التي تفيد بتمتع ىذه المؤسسات لتزاماتياإالمؤسسة لدييا القدرة عمى تسديد 
 بالتوازن المالي.

 وعمى غرار الإجابات السابقةبالنسبة لمعبارة الخامسة والتي تقيس معدل العائد عمى الأموال الخاصة،  -
 ،في حين ىناك أربعة مؤسسات فقط كانت إجابتيا غير موافق ،الاجابات بين موافق وموافق بشدة تركزت

أغمب ىذه  أي أن ما جعل إتجاه الإجابة يكون موافق بشدة 4.327حيث قدر المتوسط الحسابي بـ 
ىذه وىذا يبدو أمر طبيعي عمى اعتبار أن ، مرتفع امعدل العائد عمى الأموال الخاصة بي المؤسسات

المؤسسات تعود لمخواص ولا يتصور أن يستمر ىؤلاء في النشاط مع معدلات متدنية، وما يعكس ايضا 
 كفاءة ىذه المؤسسات في إستغلال أموال الملاك.

بين موافق  كذلكجابات الإ تركزت أغمبستثمار، معدل العائد عمى الإبالنسبة لمعبارة السادسة والتي تقيس  -
حيث قدر المتوسط الحسابي بـ ، ك أربعة مؤسسات فقط كانت إجابتيا غير موافقفي حين ىنا ،بشدة وموافق

معدل العائد عمى  أغمب ىذه المؤسسات أي أنوالذي جعل إتجاه الإجابة يكون موافق بشدة  4.362
من خلال أمواليا  الأرباحوىو ما يعبر عن قدرة ىذه المؤسسات عمى خمق ، المؤسسات مرتفع استثمار بيالإ

 ثمرة.المست
ختبار الصلابة المالية إوالتي كان الغرض منيا ىو  بالنسبة لمعبارة السابعة والتي تقيس نسبة التمويل الدائم، -

إجابات عينة أغمب كانت  ليذه المؤسسات بحيث أنيا لا تتعرض لحالات عجز مالي بين الحين والآخر،
ويبدو  ،ا جعل إتجاه الإجابة يكون موافقم 4.034بمتوسط حسابي قدر بـ  ،بين موافق بشدة وموافق الدراسة

  ىذا أمر طبيعي لمؤسسات تحقق نتائج إيجابية وتنمو باستمرار ما يعزز قدراتيا المالية الذاتية.
حتياجات قدرة قيمة رأس مال العامل إن كانت قادرة عمى تغطية الإ بالنسبة لمعبارة الثامنة والتي تقيس -

لم يختمف الأمر بالنسبة ليذه العبارة فقد وافقت أغمب الإجابات عمى ، التمويمية لممؤسسة في غالب الأحيان
 اتأي أن أغمب المؤسس والذي يجعل إتجاه الإجابة يكون موافق 3.689متوسط حسابي قدره حيث  ،ذلك

تتمكن في العادة من تمويل احتياجاتيا الاستغلالية بمواردىا الدائمة وىو ما يؤكد تمتعيا أيضا محل الدراسة 
  .التوازن الماليب
أغمب بالنسبة لمعبارة التاسعة والتي تقيس مدى تمتع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالسيولة، كانت  -

ما جعل إتجاه الإجابة يكون  3.793، حيث قدر المتوسط الحسابي بـ بشدة جابات بين موافق وموافقالإ
اصوليا المتداولة إلى أموال متاحة  المدى أي قدرتيا عمى تحويلاجابات عينة الدراسة  أكدت، موافق
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بسرعة، وىذا يبدو أمرا طبيعيا بالنظر الى قصر دورة الاستغلال ليذه المؤسسات التي تسمح بسرعة تحول 
  أصوليا إلى سيولة وبالنظر إلى نوعية النشاط الذي يتركز فيو نشاط ىذه المؤسسات وىو النشاط الخدمي.

لم يختمف الأمر كذلك بالنسبة ليذه س مدى تمتع المؤسسة باليسر المالي، بالنسبة لمعبارة العاشرة والتي تقي -
والذي جعل  3.637حيث بمغ المتوسط الحسابي  بشدة،أغمب الاجابات كانت بين موافق وموافق العبارة 

، فلا غرابة أن مؤسسات تحقق فوائض مالية وتعمل في سوق مستقطب لمنتجاتيا فقإتجاه الإجابة يكون موا
، خاصة وأن ىذا النوع تع باليسر المالي )الملاءة المالية( والتي تعني القدرة عمى سداد جميع ديونياأن تتم

  ستفادتو من التمويل البنكي يبدو محدودا.ا  مكانياتو المالية الخاصة و إمن المؤسسات يعتمد عادة عمى 
 

 إختبار إعتدالية التوزيع: انيالمطمب الث
حيث يوضح (، K-S a échantillonتم القيام بإختبار ) أو لا تتبع التوزيع الطبيعيلمعرفة ما إذا كانت البيانات 

 .الإختبار ىذا الجدول التالي نتائج

 ختبار التوزيع الطبيعيإ(: 26-4الجدول رقم )

 sigمستوى الدلالة  zقيمة  عنوان المحور المحور
 0.062 1.317 لتزام بتطبيق مبدئي الانصاف والشفافيةلإا الأول
 0.268 1.002 لتزام بتطبيق مبدئي المساءلة والمحاسبةالإ نيالثا

 0.328 0.949 الأداء المالي  الثالث
 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 

، 0.05( لكل محور من محاور الدراسة ىي أكبر من sigمن خلال الجدول السابق يتضع أن قيمة مستوى الدلالة )
 عمى أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي. وىذا ما يدل 
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 ختبار فرضيات الدراسةإ المطمب الثالث:
 ختبار الفرضيات الفرعية لمدراسةإ -1
%، حيث 5لمعينة الواحدة، وىذا عند مستوى معنوية  T-Testختبار إجراء إختبار فرضيات الدراسة عن طريق إتم 

 Tإذا كانت قيمة  H1البديمة ونرفض الفرضية  H0عدم نقبل فرضية ال، بحيث 1.671الجدولية =  Tقيمة 
 H0الجدولية فإننا نرفض فرضية العدم  Tالمحسوبة أكبر من  Tالجدولية، أما إذا كانت قيمة  Tالمحسوبة أقل من 

 H1ونقبل الفرضية البديمة 

  ولبالنسبة لفرضيات المحور الأ  -1-1
H0مبدئي الإنصاف والشفافيةتطبق بة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عناب تمتزم : لا  
H1: مبدئي الإنصاف والشفافيةتطبق بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة  تمتزم 

 وللمعينة الواحدة لممحور الأ  tختبار إ(: نتائج 27-4الجدول رقم )

 Sig المحسوبة T المحور
 0.000 55.604 المحور الأول

 .SPSS 20اد عمى مخرجات عتمعداد الباحث بالإإمن المصدر: 

، 0.05وىو اقل من مستوى المعنوية  sig=0.000الجدولية، و tكبر من قيمة أوىي  55.604المحسوبة =  tبمأن 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة تطبق مبدئي ن أي أ، H1ونقبل الفرضية  H0فإننا نرفض الفرضية 
 الإنصاف والشفافية.

 

 حور الثانيبالنسبة لفرضيات الم -1-2
H0 مبدئي المساءلة والمحاسبةتطبق بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة تمتزم : لا  
H1:  تطبق مبدئي المساءلة والمحاسبةبالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة تمتزم 

 لمعينة الواحدة لممحور الثاني tختبار إ(: نتائج 28-4الجدول رقم )

 Sig ةالمحسوب T المحور
 0.000 60.885 المحور الثاني

 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 
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، 0.05قل من مستوى المعنوية أوىو  sig=0.000الجدولية، و tكبر من قيمة أوىي  60.885المحسوبة =  tبمأن 
طة بولاية عنابة تطبق مبدئي المؤسسات الصغيرة والمتوسن أي أ، H1ونقبل الفرضية  H0فإننا نرفض الفرضية 
 المساءلة والمحاسبة.

 

 بالنسبة لفرضيات المحور الثالث -1-3
H0 بأداء مالي جيدالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة  تتمتع: لا  
H1 :بأداء مالي جيدالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة  تتمتع 

 احدة لممحور الثالثلمعينة الو  tختبار إ(: نتائج 29-4الجدول رقم )

 Sig المحسوبة T المحور
 0.000 58.363 المحور الثالث

 .SPSS 20عتماد عمى مخرجات عداد الباحث بالإإمن المصدر: 

، 0.05قل من مستوى المعنوية أوىو  sig=0.000الجدولية، و tكبر من قيمة أوىي  58.363المحسوبة =  tبمأن 
تتمتع بأداء مالي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة ن أي أ، H1 ونقبل الفرضية H0فإننا نرفض الفرضية 

 جيد.
 

 سية لمدراسةيختبار الفرضية الرئإ -2
المستقل  ةالمستقم اتبين المتغير سنقوم بتوضيح علاقة  تحسين الأداء الماليبحوكمة الشركات  علاقةمن أجل معرفة 

، وذلك بإستعمال تحميل (تحسين الأداء المالي)تغير التابع مع الم (الإنصاف والشفافية، المساءلة والمحاسبة)
 الإرتباط.

الأداء يوضح الجدول الموالي معاملات الإرتباط بين مبادئ ميثاق حوكمة الشركات كمتغيرات مستقمة والمتغير التابع 
 .المالي
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 المالي معاملات الرتباط بين مبادئ ميثاق حوكمة الشركات والأداء(: 30-4الجدول رقم )

 عنوان المحور رقم المحور
 الأداء المالي

 sigمستوى الدلالة  رتباطمعامل ال 
 0.000 0.626 الإنصاف والشفافيةلتزام بتطبيق مبدئي الإ 01
 0.000 0.597 المساءلة والمحاسبةلتزام بتطبيق مبدئي الإ 02

 .SPSS 20مخرجات  : من إعداد الباحث بالإعتماد عمىالمصدر

حصائيا بين إرتباط دال إ، أي أن ىناك 0.05أقل من  sigحصائية ل الجدول السابق نلاحظ قيمة الدلالة الإمن خلا
داء المالي لممؤسسات الصغيرة وبين الأ المساءلة والمحاسبةومبدئي  نصاف والشفافيةلتزام بتطبيق مبدئي الإالإ

ومبدئي  نصاف والشفافيةلتزام بتطبيق مبدئي الإالإرتباط موجبة وعميو العلاقة بين قيمة معامل الإ والمتوسطة.
لتزام الإداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة ىي علاقة طردية أي كمما زاد وبين الأ المساءلة والمحاسبة

 .داء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطةالأ ىذه المبادئ كمما تحسنبتطبيق 
 

 المتعدد نحداربنموذج ال ركات وتحسين الأداء المالي تحميل العلاقة بين مبادئ ميثاق حوكمة الش -
، وذلك بوضع المتعدد نحداربنموذج الإلتحميل العلاقة بين مبادئ ميثاق حوكمة الشركات وتحسين الأداء المالي 

 الفرضيات التالية:
H0 : لماليوتحسين الأداء احوكمة الشركات ميثاق مبادئ بين تطبيق ذات دلالة إحصائية توجد علاقة لا. 
H1 : وتحسين الأداء الماليحوكمة الشركات ميثاق مبادئ بين تطبيق ذات دلالة إحصائية توجد علاقة. 

 وقد تم إستخدام تحميل الإنحدار المتعدد لإختبار ىذه الفرضية، وذلك وفقا لمنموذج التالي:

Y= a+b1X1+b2X2+e 
 حيث أن:

Y :الأداء المالي 
X1: مبدئي الانصاف والشفافية  
X2:  المساءلة والمحاسبةمبدئي 
:a  مبادئ ميثاق حوكمة الشركاتعند غياب ممارسة  الأداء الماليمستوى ( الحد الثابت) 

b الميل : 

eمقدار الخطأ العشوائي : 
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 (الأداء المالي)التباين لممتغير التابع تحميل (: 31-4الجدول رقم )

 F Sig متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات النموذج
 0.000 21.474 3.358 2 6.716 نحدارال 

   0.156 55 8.600 البواقي
    57 15.316 المجموع

 .SPSS 20مخرجات : من إعداد الباحث بالإعتماد عمى المصدر

فإننا نرفض  0.05أقل من  Sigوبمأن مستوى  0.000تساوي  Sig لال الجدول السابق نلاحظ أن قيمةمن خ
الفرضية البديمة، أي أن ىناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق مبادئ ميثاق حوكمة الفرضية العدمية ونقبل 

 الشركات وتحسين الأداء المالي.
 والجدول الموالي يوضح نتائج العلاقة بين مبادئ ميثاق حوكمة الشركات وتحسين الأداء المالي.

 لمتغير التابعإختبار العلاقة بين المتغيرات المستقمة وا(: 32-4الجدول رقم )

 Beta t Sig الخطأ المعياري b متغيرات النموذج

 0.044 2.058  0.481 0.990    الثابت
X1 0.379 0.133 0.408 2.841 0.006 
X2 0.352 0.165 0.307 2.137 0.037 

 .SPSS 20مخرجات : من إعداد الباحث بالإعتماد عمى المصدر

أي أن  0.05أقل من  Sigوبمأـن مستوى  0.000تساوي  Sig قيم جميع من خلال الجدول السابق نلاحظ أن
ىناك علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين تطبيق مبادئ ميثاق حوكمة الشركات وتحسين الأداء المالي. ومنو 
يمكننا صياغة النموذج الذي يبين العلاقة بين مبادئ ميثاق حوكمة الشركات وتحسين الأداء المالي بالمؤسسات 

 كما يمي:  يرة والمتوسطةالصغ
 
 Y= 0.990 + 0.379X1 + 0.352 X2+e 
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رتباط بين المتغيرات المستقمة )مبدئي الانصاف والشفافية تجاه ودرجة الإإحصائي يمخص إستخلاص نموذج إتم 
)الأداء المالي(، نموذج يُمكن أن يُؤكد النتائج المتوصل إلييا من خلال  ومبدئي المساءلة والمحاسبة( والمتغير التابع

براز التأثير الذي ممكن إاىرة المدروسة والتي كان ولابد من ظ، ويُعطي صورة عن السية لمدراسةالفرضية الرئيختبار إ
، حيث يؤكد لصغيرة والمتوسطة في ولاية عنابةأن تمارسو مبادئ الحكم الراشد في دفع الأداء المالي لممؤسسات ا

في تحسين مة الشركات مبادئ حوكتساىم ىذا النموذج الفرضية الرئيسية لمدراسة والقائمة بأنو   بمستويات ضعيفة
 .  الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة
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 خلاصة
لدراسة ا طبيعةإلى  المتوسطة بولاية عنابة، بالإضافةإلى واقع المؤسسات الصغيرة و  تم من خلال ىذا الفصل التطرق

ستبيان، ليتم بعدىا التطرق إلى تحميل نتائج رفة صدق وثبات الإختبارات اللازمة لمعجراء الإإالميدانية، ومن ثم 
 ختبار فرضياتيا.ا  جابات عينة الدراسة و إ

ومن خلال النتائج المتوصل إليو نستنتج أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة تمتزم بتطبيق مبادئ ميثاق 
بمستويات ضعيفة  تطبيق مبادئ حوكمة الشركات محيث يساىحوكمة الشركات، كما أنيا تتمتع بأداء مالي جيد، 

بناء نموذج يوضح ىذه  وتم التوصل في الأخير إلى .لممؤسسات الصغيرة والمتوسطةتحسين الأداء المالي  في
 العلاقة.

 



 

 خـــــاتــمـــــــة
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رتباطيما من عدمو تبقى إتناولت العديد من الدراسات السابقة موضوع الحوكمة والأداء المالي وسواء تعمق الأمر ب

عتمادنا عمى مبادئ حوكمة أقرتيا ىيئة وطنية تقوم عمى المساءلة إمتداد ليذه الدراسات من خلال إدراستنا 
الصغيرة والمتوسطة في  لممؤسساتشد، موجية أساسا والمحاسبة والشفافية وجميعيا تندرج ضمن مفيوم الحكم الرا

قتصادية، وبما الجزائر وىو ما خمق الدافع والحاجة لمعرفة الدور الذي ممكن أن تمعبو ىذه المبادئ في المؤسسة الإ
قد ستمراريتيا ىو متابعة أدائيا المالي، فا  أن السبيل أو المعيار الأساسي لمعرفة تطور أداء مؤسسة ومدى صلابتيا و 

عتماد بعض المؤشرات التي تشمل قياس ىذا الأخير في عبارات صريحة وفّرت عمينا عناء الخوض في غمار إتم 
 قياس أدائيا المالي.

 كل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من بتخميص ىو العامل الوحيد والكفيل مبادئ ميثاق الحكم الراشد تبني ليس
سياميا في تحسين مستوى الأداء أمر لا يمكن إ لأدائيا المالي، ولكن دفعيا لتحقيق مستويات مرضيةتمشاكميا و 

ولو  ،قتصاديةتؤكد النظرية الإ لكن %53رتباط لم تتجاوز إإليو دراستنا من خلال معدلات  خمصتوىو ما  نكاره، إ
بالتأثير الإيجابي لمبادئ الحكم الراشد والمتمثمة في المساءلة والمحاسبة والشفافية عمى مستويات الأداء  ،نسبيا

 SPSSحصائية حصائي وبمساعدة برنامج الحزم الإإعمى أساس المالي، تبمورت في الأخير في شكل معادلة مبنية 
 سة. العلاقة بين المتغيرات قيد الدرا أثبتتلمعموم الاجتماعية،  

عتبار أن أغمب إقميمة ىي الدراسات التي وافقت نتائجيا النتائج المتوصل إلييا في مثل ىكذا مؤسسات، عمى 
حول  صدار تقاريرإالدراسات السابقة تناولت مؤسسات مدرجة في السوق المالي مييئة لبسط نظام حوكمة وممزمة ب

الإيجابية  الوصول لدراسة الحوكمة وعلاقتيا مكانال وبالإشكإوبالتالي لا  ،جودة نظاميا الحوكمي بجميع تعاليمو
بالأداء المالي بطريقة عادية، ولكن لما يتعمق الأمر بمؤسسات صغيرة ومتوسطة حديثة النشأة لا تزال تعاني من 

عندىا في المساءلة  قتصادية، فإن مبادئ الحوكمة تنحصرنفسيا في الساحة الإ تحاول فرضمشاكل تقميدية 
 ىذه المبادئ عمى أدائيا المالي وىو ما شكّل التحدي. وكيفية تأثير فافية والمحاسبة والش
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 :لى جممة من النتائج يمكن عرضيا في النقاط التاليةإتوصمت الدراسة نتائج الدراسة: 
 الأمر فيوكذلك ىتمام بيا عمى الصعيد العالمي للإحوكمة الشركات، الأمر الذي أدى لىمية كبيرة ىناك أ -

 ؛الجزائر
عمى جميع الأصعدة فمنافعيا لا تعود  الدور البارز الذي تمعبو من إن حوكمة الشركات تكتسب أىميتيا -

قتصاد الوطني، عمى المؤسسة فحسب، بل تتعدى إلى كل الأطراف ذات العلاقة بيا وصولا إلى تحسين الإ
 ؛صورة جيدة في السوق لمؤسسةإكساب اإلى دورىا في  بالإضافة

ستغلاليا لمموارد إلال في مقدرة المؤسسة عمى تحقيق أىدافيا المسطرة وىذا من خالأداء المالي يتمثل  -
المتاحة بطريقة مثمى وبأقل تكاليف ممكنة، حيث يتم تقييم الأداء المالي بمجموعة من المؤشرات منيا 

 ختيار المؤشرات التي تعتمد عمييا في تقييم أدائيا المالي؛إالتقميدية والحديثة، وتبقى لممؤسسات حرية 
خرى، كما يسمح تطبيق مبادئ أوالمتوسطة في الجزائر سنة بعد تزايد في عدد المؤسسات الصغيرة ىناك  -

 ؛ستمرار ونمو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرإحوكمة الشركات ب
من خلال التطبيق السميم وىذا  لممؤسسات الصغيرة والمتوسطةلمحوكمة دور بارز في تحسين الأداء المالي  -

ستثمرين، وتوفير معمومات عمى قدر كبير من الشفافية والموضوعية والذي سيسمح بزيادة ثقة الم لمبادئيا
الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة  وسلامة قوة تضمن آليات الحوكمة كما لكافة الأطراف ذات العلاقة.

 والمتوسطة؛
توفر تطبق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة مبدئي الإنصاف والشفافية، وىذا من خلال  -

المعمومات الكافية وفي الوقت المناسبة وبطريقة عادلة لجميع الأطراف ذات العلاقة، والإفصاح عن 
المعمومات بكل شفافية ووضوح، بالإضافة لوجود إجراءات مكتوبة تحدد صلاحيات الإدارة، كما أن ىناك 

 عدالة في توزيع المكافآت والتعويضات داخل المؤسسة؛
المتوسطة بولاية عنابة مبدئي المساءلة والمحاسبة، ويتضح ىذا من خلال وجود تطبق المؤسسات الصغيرة و  -

لممسؤوليات بدقة داخل المؤسسة، ىناك فصل بين الوظائف، كما أن ىناك أجيزة رقابية تقوم بالرقابة تحديد 
بشكل دوري وبكل استقلالية وموضوعية، بالإضافة لوجود إجراءات صارمة لمحاسبة كل فرد عن أي 

 ير في أداء ميامو، وىذا دون تمييز.تقص
 ؛مقبول عموماتتمتع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية عنابة بمستوى أداء  -
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لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، الأداء المالي و مبادئ ميثاق حوكمة الشركات  تبني ىناك علاقة طردية بين -
الأداء المالي ليذه  ذلك إيجابا عمى نعكسإتطبيق ىذه المبادئ كمما ل سعي كمما كان ىناك حيث

 المؤسسات.
عتبار أن موضوع حوكمة الشركات في الجزائر حديث النشأة والتطبيق، إإن النتائج المتوصل إلييا تبدو مبررة عمى 

آليات حوكمة من شأنيا أن  عابيستإمكانيا إبيئة ملائمة ب توفيرىتمام في كيفية تكييف أو يتطمب المزيد من الإ ما
 تعطي دفعة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر. 

 

قتراحات والتي من شأنيا مساعدة المؤسسات تبعا لمنتائج المتوصل الييا تمت صياغة جممة من الإقتراحات: الإ
 أدائيا عمى غرار:لتزام بمبادئ الحوكمة بما ينعكس إيجابا عمى مستوى الصغيرة والمتوسطة عمى التطبيق والإ

ضرورة توفر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى دليل مكتوب حول حوكمة الشركات يتناسب مع  -
 خصوصية المؤسسة؛

 علامية وتكونية من قبل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حول حوكمة الشركات؛إوجوب تنظيم دورات  -
 والعمل الحوكمة، مبادئ بتطبيق الجزائرية طةلممؤسسات الصغيرة والمتوس بالإلزام القانوني الإسراع ضرورة -

 ؛لذلك مناسبة كبيئة والقانوني المؤسسي الإطار توفير عمى
 .ضرورة تعميم برامج التأىيل عمى المؤسسات كخطوة ضرورية لتمكينيا من تبني مبادئ الحكم الراشد -

 

نطلاقة لمعديد من الدراسات التي تعالج موضوع الحوكمة وعلاقتيا إنأمل أن تشكل ىذه الدراسة آفاق الدراسة: 
 دور حوكمة الشركات في تحسين الأداء المالي وذلك: تعالج بالأداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة بحيث 

 ىتمام الذي عمى المستوى القطاعي وخاصة قطاع الخدمات ونركز ىنا عمى القطاع السياحي بالنظر للإ
  قتصاد.لتنويع الإ ساسيأكمحرك بات يحضى بو ىذا القطاع 

 بتوسيع المجال الجغرافي لتشمل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المتواجدة عمى التراب الوطني. -



 

قــائـــــــمـــــــــــــة 
 الـمــراجـــــــع
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، الطبعة الأولى، دار وائل لمنشر، إدارة الأعمال الصغيرة )أبعاد لمريادة((: 3112سعاد نائف برنوطي، ) -2

 .عمان، الأردن
مناىج البحث العممي تصميم البحث  (:3112طش، فريد كامل أبو زينة، )سعيد التل، محمد وليد الب -6

 .ار الميسرة لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن، الطبعة الأولى، دوالتحميل الاحصائي
، علاميةحصائية في الدراسات الإستخدامات الإمناىج البحث والإ(: 3112شيماء ذو الفقار زغيب، ) -2

 .الطبعة الأولى، الدار المصرية المبنانية، القاىرة، مصر
، الطبعة منظمات الأعمال المتوسطة والصغيرة ستراتيجيةا  إدارة و (: 3112طاىر محسن منصور الغالبي، ) -8

 .دار وائل لمنشر، عمان، الأردن الأولى،
، الطبعة العربية، دار spssحصاء وتطبيقات مقدمة في الإ(: 3114عايد كريم عبدعون الكناني، ) -2

 .ردناليازوري العممية لمنشر والتوزيع، عمان، الأ
مدخل إلى (: 3111عبد الرحمان محمد السعدني، ثناء مميجي السيد عودة، عبد الممك طو عبد الرحمان، ) -11

 .، دار الكتاب الحديث، القاىرة، مصرجراءات، التقويم(البحث العممي )المفاىيم، الأسس، الإ
منشر، عمان، ، الطبعة الأولى، دار وائل لالشامل في مبادئ المحاسبة(: 3112عبد الستار الكبيسي، ) -11

 .الأردن
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 .، الدار الجامعة، الاسكندرية، مصرتقييم الأداء المالي ودراسات الجدوى(: 3112عبد الغفار حنفي، ) -13
تقييم  -تقارير الأداء-تخاذ القراراتإدارية المتقدمة )المحاسبة الإ (:1226حمد أبو الحسن، )أعمي  -12

 .الدار الجامعة، الاسكندرية، مصر ،الأداء(
، عمان، لمنشر والتوزيع دار الحامد ،محاضرات في نظرية الحوكمة(: 3112غضبان حسام الدين، ) -14

 .الاردن
، الطبعة الأولى، مكتبة أسس ومبادئ البحث العممي(: 3113فاطمة عوض صابر، ميرفت عمى خفاجة، ) -12

 .ومطبعة الاشعاع الفنية، الاسكندرية، مصر
نموذج مقترح لتطبيق ودمج مبادئ الجودة والحوكمة لتحسين (: 3112كارم فاروق عبد الرسول صالح، ) -16

دارية، ، دراسة تطبيقية، منشورات المنظمة العربية لمتنمية الإاداء المؤسسات الممولة لممشروعات الصغيرة
 .القاىرة، مصر

، الطبعة الأولى، دار داء المالي وأثره عمى عوائد أسيم الشركاتالأ(: 3111محمد محمود الخطيب، ) -12
 .الحامد، عمان، الأردن

حوكمة الشركات ودور أعضاء مجالس الإدارة والمديرين التنفذيين، (: 3118محمد مصطفى سميمان، ) -18
 .الدار الجامعية، الاسكندرية، مصر

، الطبعة الحوكمة الرشيدة فن إدارة المؤسسات عالية الجودة(: 3112مدحت محمد محمود أبو النصر، ) -12
 .لمتدريب والنشر، القاىرة، مصر الأولى، المجموعة العربية

، الطبعة الأولى، أسس البحث العممي لإعداد الرسائل الجامعية(: 3111براىيم، )إمروان عبد المجيد  -31
 .مؤسسة الوراق، عمان، الأردن

-قتصادية العالمية وحوكمة الشركات )جذورىاالأزمة المالية الإ(: 3112مصطفى يوسف الكافي، ) -31
 .، الطبعة الأولى، مكتبة المجتمع العربي لمنشر والتوزيع، عمان، الأردنفاقيا(آ-تداعياتيا-أسبابيا

دور لجان المراجعة في حوكمة الشركات وأثرىا عمى الحد من (: 3112منى حسب الرسول محمد، ) -33
إدارة ، الحاكمية والفساد الإداري والمالي، وقائع المؤتمر العممي المحكم الثالث لكمية الفساد المالي والإداري

 .عالم الكتب الحديثة، إربد، الأردن الأعمال، عجمون، الأردن، 
، مركز الخبرات المينية للإدارة، سواق الناشئةحوكمة الشركات في الأ(: 3114ناصر عبد الحميد عمي، ) -32

 .القاىرة، مصر
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الأولى، دار ، الطبعة spssحصاء التحميمي مع تطبيقات برمجية الإ(: 3112نبيل جمعة صالح النجار، ) -34
 .الحامد لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن
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 نجميزيةبالمغة الإ   -
1- Rich Hayes, Roger Dassen, Arnold Schilder, Philip Wallage, (2005): Principles 

of auditing an introduction to international standards on auditing, second 
edition, Pearson education limited, England. 

 الدوريات  ثانيا: 
 بالمغة العربية  -
تسيير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر دراسة تطبيقية عمى عينة من (: 3118أحسن جميمة، ) -1

، مجمة شعاع لمدراسات الجزائريمجموعة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من بعض ولايات الغرب 
 .(4قتصادية، )العدد الإ

دور تطبيق مبادئ حوكمة الشركات في تحسين كفاءة أسواق (: 3116حمد مداني، مداح عبد اليادي، )أ -3
، 3قتصاد والمالية، المجمد ، مجمة الإ-دراسة حالة سوق الامارات للأوراق المالية –الأوراق المالية 

 .(1)العدد
تحسين أداء  ABMساس الانشطة أدور التسيير عمى (: 3113) سماعيل حجازي، سعاد معاليم،إ -2

 .(32نسانية، )العدد مجمة العموم الإالمؤسسة، 
،  لى التسيير الجواريإالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة: من التسيير الخاص (: 3112مينة رقراقي، )أ -4

 .(12فريقيا، )العدد إقتصاديات شمال إمجمة 
المتاجرة بالممكية تحت تأثير ربحية المؤسسة ونشاطيا (: 3116يمان عتارسية، محمد خميسي بن رجم، )إ -2

 .(2، مجمة الدراسات المالية والمحاسبية، )العدد NCA ROUIBAدراسة حالة شركة –ستغلالي الإ
 حوكمة الشركات ودورىا في تخفيض مشاكل نظرية(: 3114بتول محمد نوري، عمي خمف سممان، ) -6

 .(14، مجمة رماح لمبحوث والدراسات، )العدد الوكالة
قتصادية، دراسة تطبيقية في تحميل الأداء المالي بالنسب المالية لممؤسسة الإ(: 3118بحري عمي، ) -2

 .(22نسانية، )العدد ، مجمة الحقوق والعموم الإ3127-3122مؤسسة مطاحن الحضنة لمفترة 
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قتصادية أثر تغير سعر الصرف عمى المردودية الإ(: 3118بشيشي وليد، سميم مجمخ، حميد حملاوي، )  -8
دارية، ، مجمة الدراسات المالية والمحاسبية والإدراسة حالة مؤسسة مطاحن عمر بن عمر–في المؤسسة 

 .(11)العدد 
دراسة عينة من شركات –تطبيق مجمس إدارة الشركة لمبادئ الحوكمة (: 3112بلاسكة صالح، ) -2

 .(12قتصادية والتسيير والعموم التجارية، )العدد ، مجمة العموم الإ-المساىمة في الجزائر
جتماعية في أثر تطبيق مبادئ الحوكمة عمى المسؤولية الإ(: 3116بلال ميتاني، حمدان الجمال، ) -11

 .(2لية، )العدد قتصاد والما، مجمة الإ-دراسة ميدانية اربد–منظمات الأعمال الخيرية 
، "soxالتدقيق المحاسبي ودوره في إرساء مفيوم الحوكمة في ظل قانون "(: 3116بن زازة منصورية، ) -11

 .(2مجمة دفاتر بوادكس، )العدد
العلاقة التبادلية بين حفظ حقوق المساىمين وتفعيل  (:3112بن شييدة فضيمة، رمضاني محمد، ) -13

، مجمة دفاتر بوادكس، -3125/3127من الشركات الجزائرية دراسة ميدانية لعينة –حوكمة الشركات 
 .(2)العدد 

تطبيقات حوكمة الشركات ودورىا في محاربة الفساد المالي (: 3112بن عواق شرف الدين أمين، ) -12
 .(2قتصادي، )العدد ، مجمة الباحث الإ-تجارب دولية رائدة –والإداري 

بتكاري في زيادة القدرة التنافسية لدى دور التسويق الإ(: 3116بن قصير إيمان، الطيب عبابو، )  -14
، مجمة الريادة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة بعض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لولاية باتنة

 .(11قتصاديات الأعمال، )العدد لإ
، جسيد الحوكمةدور التدقيق الداخمي ومراقبة التسيير في ت(: 3114بوزيان عثمان، خراف مختارية، ) -12

 .(4بتكار والتسويق، )العددمجمة الإ
، قتصاد الوطنيدور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في بناء الإ (:3114بوشرف جيلالي، بوخبزة فوزية، ) -16

 .(16)العدد  ستراتيجية والتنمية،مجمة الإ
الجزائرية،  دور التأىيل في تفعيل تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة(: 3118بوشلاغم عثمان، ) -12

، دراسة ميدانية لمؤسسة متوسطة في إطار الوكالة الوطنية لدعم وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 .(22نسانية، )العددمجمة الحقوق والعموم الإ
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التكامل بين التدقيق الخارجي والآليات الداخمية كأساس (: 3116بوفاتح بمقاسم، بمعربي عبد القادر، ) -18
قتصادية الجزائرية لمنطقة الجنوب الشرقي )الأغواط، دراسة حالة المؤسسات الإ –لتفعيل حوكمة الشركات 

 .(6قتصادي، )العدد ، مجمة الباحث الإ-غرداية، ورقمة(
لتفعيل الحوكمة ورفع جودة التدقيق سعيداني الرشيد، لجنة التدقيق كمدخل (: 3112بوفاسة سميمان، ) -12

 .(2قتصاد والمالية،) العدد ، المجمة الجزائرية للإفي المؤسسة
تقييم أداء قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر (: 3118بوقادير ربيعة، مطاي عبد القادر، ) -31

 .(12قتصاديات شمال إفريقيا، )العدد إ، مجمة 3127-3112خلال الفترة 
 .(6، مجمة البدر، )العدد حوكمة الشركات المفيوم والمبادئ(: 3113تحريشي جمانة، ) -31
دور لجنة المراجعة في تحسين كفاءة نظم الرقابة الداخمية وفعاليتيا في (: 3118حسين أحمد دحدوح، ) -33

 .(1والقانونية، )العدد  قتصادية، مجمة جامعة دمشق لمعموم الإالشركات
أثر ىيكل رأس المال والرفع المالي والربحية عمى قيمة شركات (: 3112حسين محمد حسين سمحان، ) -32

دارية، )العدد إ، مجمة أبحاث ةستثمار الأردنيالتعميم والإ  .(12قتصادية وا 
عمى التحكم في  4تحميل أثر معيار الرفع المالي لبازل (: 3116حططاش عبد السلام، شوادر حمزة، ) -34

 .(3، مجمة تنمية الموارد البشرية، )العدد سلاميةمالية بين المصارف التقميدية والمصارف الإالمخاطر ال
تحميل ظاىرة الرفع بين المؤسسات التقميدية والمؤسسات المتوافقة مع الشريعة،  (:3118حمزة شوادر، ) -32

 .(1قتصادية، )العدد ، المجمة الجزائرية لمتنمية الإدراسة مقارنة حالة ماليزيا
تجربة الجزائر في تمويل قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة (: 3112مينة، بركيتي لخضر، )أحنيفي  -36

 .(3دارة، )العددقتصاد والإ، المجمة المغربية للإ3127-2673لمفترة 
دور حوكمة الشركات في (: 3113خالص حسن يوسف الناصر، عبد الواحد غازي محمد النعيمي، ) -32

، مجمة جامعة نوروز، جنبي في إقميم كوردستان العراقستثمار الأجتذاب الإا  ة و ستثماريتطوير البيئة الإ
 .(1العدد)

، مجمة الباحث، قتصاديةقراءة في الأداء المالي والقيمة في المؤسسات الإ(: 3116دادن عبد الغني، ) -38
 .(4)العدد 

قتصاد ، مجمة الإالجزائريةقياس مستوى تطبيق الحوكمة في عينة من المؤسسات (: 3116داود خيرة، ) -32
 .(6والتنمية، )العدد 
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بتكار التكنولوجي بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة خصوصية الإ(: 3118دبي عمي، برىوم أسماء، ) -21
 .(22نسانية، )العدد ، مجمة الحقوق والعموم الإالجزائرية

ي لممؤسسات الحوكمة ودورىا في تحسين الأداء التنافس(: 3112منة، بوزيان عثمان، )أدداش  -21
 .(6)العدد  ،الاقتصادية، مجمة المالية والأسواق

دراج المؤسسات إفصاح والشفافية كآلية لتسييل عممية مبدأ الإ (:3112دراجي كريمو، العسالي جمال، ) -23
 .(12قتصادية، )العدد إ، مجمة دفاتر الصغيرة والمتوسطة في بورصة الجزائر

، ستثمار في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرعوائق الإ(: 3116رابح خوني، رامي حريد، ) -22
 .(12مجمة الحقوق والحريات، )العدد 

جتماعية دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية الإ(: 3116رابح خوني، سميمة ىالم، ) -24
 .(11عمال،)العدد دارة الأا  قتصاديات المالية البنكية و ، مجمة الإقتصاديةوالإ

داء )دراسة أىمية النسب المالية في تقويم الأ(: السيد عمي خمف الركابي، 3112زىرة حسن العامري، ) -22
 .(62قتصاد، )العدد دارة والإ، مجمة الإميدانية في شركة المشاريع النفطية(

فعالية مبادئ الحوكمة في تحسين الأداء المالي (:  3118سباع أحمد صالح، محمد البشير بن عمر، ) -26
 .(1، مجمة البحوث في العموم المالية والمحاسبية، )العدد دراسة حالة المجمع الصناعي صيدال–سسة لممؤ 

تقييم الأداء المالي لممؤسسة الجزائرية في ظل تطبيق النظام المحاسبي (: 3118سماعيل، )إسبتي  -22
والعموم ، مجمة الحقوق 3125/3127دراسة حالة مؤسسة ممبنة التل بسطيف لمفترة  -SCFالمالي 

 .(22نسانية، )العدد الإ
فصاح عن حوكمة الشركات ودورىا في الإ(: 3112سطم صالح حسين، محمود سامي محمود، ) -28

 .(، الجزء الأول42قتصادية، )العدد دارية والإ، مجمة تكريت لمعموم الإالمعمومات المستقبمية
مراقبة التسيير في تقييم أداء ىمية التكامل بين أدوات أ(: 3113السعيد بريبش، نعيمة يحياوي، ) -22

 .(1، مجمة أداء المؤسسات الجزائرية، )العدد المنظمات وزيادة فعاليتيا )دراسة حالة ممبنة الأوراس(
الرقابة الداخمية وأثرىا عمى المردودية المالية في المؤسسة (: 3112سميم مجمخ، وليد بشيشي، ) -41

، مجمة المالية 3116/3126خلال الفترة  VARار الذاتي نحدستخدام شعاع الإ إقتصادية، دراسة قياسية بالإ
 .(1والأسواق، )العدد 
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محاسبة التسيير ودورىا في قياس وتقييم الأداء بالتطبيق (: 3116سمية أحمد ميمي، حسين بمعجوز، ) -41
 .(16والتسيير والعموم التجارية، )العدد  قتصادية، مجمة كمية العموم الإقتصادية في الجزائرعمى المؤسسة الإ

دور الحوكمة  في دعم قرارات (: 3112سندية مروان سمطان الحيالي،  ليث محمد سعيد محمد الجعفر، ) -43
قتصاد ، مجمة الإدراسة تطبيقية عمى عينة من الشركات في سوق العراق للأوراق المالية-ستثمار الإ

 .(1والمالية، )العدد 
حوكمة الشركات والأزمة المالية العالمية، المجمة الجزائرية (: 3112يمينة، بريش عبد القادر، ) سيايمية -42

 .(2، )العدد3، المجمد قتصاد والماليةللإ
 .(2، مجمة الباحث، )العددتحميل الأسس النظرية لمفيوم الأداء(: 3111) الشيخ الداوي، -44
الحديثة لمراقبة التسيير في التحسين المستمر دور الأدوات (: 3114صالح إلياس، بن أحمد سعدية، ) -42

 .(11بتكار والتسويق، )العدد ، مجمة الإلأداء المؤسسة
قتصاد أساليب تنمية المشروعات المصغرة والصغيرة والمتوسطة في الإ(: 3114صالحي صالح، ) -46

 .(12قتصادية وعموم التسيير، )العدد، مجمة العموم الإالجزائري
، المجمة الدولة لمقانون، حوكمة الشركات بين القانون واللائحة(: 3116) الصالحين محمد العيش، -42

 .(4)العدد
 -مدى مساىمة ميثاق الحكم الراشد لممؤسسات الجزائرية في تطبيق الحوكمة (: 3116صديقي خضرة، ) -48

 .(2قتصادية، )العدد مجمة البشائر الإ ، -رويبة الجزائر NCAدراسة 
قتصادي مقاربة حوكمة الشركات ودورىا في النمو الإ(: 3112عبد الحميد، ) صديقي خضرة، لخديمي -42

 .( 8، )العدد 2ستراتيجية والتنمية، المجمد ، مجمة الإ3123-3114قياسية لمفترة 
حالة  –دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الواقع والمعوقات (: 3111الطيب داودي، ) -21

 .(11قتصادية وعموم التسيير، )العدد ، مجمة العموم الإ-الجزائر
دور آليات حوكمة الشركات في تحقيق جودة خدمات المراجعة (: 3112عابي خميدة، فاتح سردوك، ) -21

دراسة تحميمية لعينة من المراجعيين الخارجيين والمستفيدين من خدماتيم في ظل حوكمة –الخارجية 
 .(13، مجمة رؤى إقتصادية، )العدد -الشركات بالجزائر

نسانية، ، مجمة العموم الإالأداء بين الكفاءة والفعالية، مفيوم وتقييم(: 3111عبد المالك مزىودة، ) -23
 .(1)العدد
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تحميل الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية (: 3114عبد الوىاب دادن، رشيد حفصي، ) -22
، مجمة الواحات لمبحوث 3122-3117الفترة ( خلال AFDستخدام طريقة التحميل العاممي التمييزي )إب

 .(3والدراسات، )العدد 
تطور مفيوم الأداء و دور وكالات التقييم في قياسو: دراسة ميدانية لعينة من (:  3116عبدلي مباركة،) -24

 .(2قتصادية، )العدد ، مجمة البشائر الإالمؤسسات الجزائرية
الواقع –الصغيرة والمتوسطة في الجزائر المؤسسات (: 3118عثمان مباركة، بجقينة مصطفى، ) -22

 .(22، مجمة الحقوق والعموم الانسانية، )العدد -والتحديات
داء دوات مراقبة التسيير الحديثة في قياس وتقييم الأأىمية تطبيق أ(: 3112عريوة محاد، خاوي محمد، ) -26

داء المتوازن في مؤسسة الأدراسة حالة بتطبيق نموذج بطاقة -المستدام في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 .(4، مجمة البحوث في العموم المالية والمحاسبية، )العدد حضنة حميب بالمسيمة

دراسة تقييمية لتنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية مسيمة، دراسة (: 3118عطالله ياسين، ) -22
 .(22نسانية، )العدد لإ، مجمة الحقوق والعموم اعينة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالولاية

، مجمة الجزائرية لمدراسات السياسية، المبادئ الدولية في مجال الحوكمة(: 3116عطية عز الدين، ) -28
 .(6، )العدد 2المجمد 

حالة  –مساىمة الحوكمة في ترشيد سياسة توزيع الأرباح (: 3118عمي باكرية، مميكة حفيظ شبايكي، ) -22
 .(2الدراسات المالية، المحاسبية والإدارية، )العدد ، مجمة -مؤسسة مطاحن الجمفة

تطبيق آليات حوكمة الشركات وأثره عمى مستوى (: 3112عمي حسين سممان، ناظم شعلان جبار، ) -61
فصاح والشفافية في التقارير المالية )دراسة تطبيقية لعينة من الشركات المساىمة المدرجة في سوق الإ

 .(، الجزء الأول38دارية، )العددقتصادية والإالكوت لمعموم الإ، مجمة العراق للأوراق المالية
ستراتيجي لحل مشكمة إالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة كخيار (: 3112عمر شريف، العياشي زرزار، ) -61

 .(11قتصادية والتسيير والعموم التجارية، )العدد ، مجمة العموم الإالبطالة في الجزائر
، مجمة الباحث لجنة التدقيق في دعم وتعزيز حوكمة المؤسسات دور(:  3112عناني عبد الله، )  -63

 .(2العدد)قتصادي، الإ
ستثماري في أسواق رؤوس أثر الحوكمة في تفعيل القرار الإ(: 3118عياش زبير، برحايمي أحلام، ) -62

 .(1، )العدد 4قتصادية، المجمد ، مجمة البشائر الإلالأموا
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والمتوسطة بين العراقيل والمساىمة في التنمية المؤسسات الصغيرة (: 3112العيد عماد، ) -64
دارة الموارد البشرية، )العدد السوسيواقتصادية  .(11، مجمة التنمية وا 

، مجمة -افاق وقيود–المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر (: 3112عيسى، )يت آعيسى  -62
 .(6فريقيا، )العدد إقتصاديات شمال إ
الصغيرة والمتوسطة كبديل فعال لتحقيق التنمية الإقتصادية، التجربة المؤسسات (: 3118عيسى قروش، ) -66

 .(22نسانية، )العدد، مجمة الحقوق والعموم الإاالماليزية نموذج
دراسة تحميمية لمبرامج بين –تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر (: 3112غبولي أحمد، ) -62

 .(36نسانية، )العدد ، مجمة الحقوق والعموم الا-الأىداف والنتائج
، مجمة الحقوق والعموم إشكالية قياس أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة(: 3118فطم عبد القادر، ) -68

 .(22نسانية، العدد )الإ
دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تطوير القطاع السياحي بالجزائر دراسة حالة (: 3113بتسام، )إقارة  -62

 .(3قتصادية، )العدد ، المجمة الجزائرية لمعولمة والسياسات الإولاية مستغانم
نظام المعمومات المحاسبية كمحدد لميكانيزمات قياس الأداء عمى مستوى (: 3118قبايمي محمد، ) -21

 .(12قتصادية، )العدد بحاث الإ، مجمة الأالمؤسسة
الرقابة الداخمية عمى الأداء  أثر تطبيق متطمبات نظام(: 3118كبموتي حمزة، سعيداني محمد السعيد، ) -21

 .(1قتصاديات المال والأعمال، )لعدد إمجمة   قتصادية الجزائرية،المالي في المؤسسات الإ
، تقييم الأداء المالي لمبنوك التجارية الجزائرية في ظل قيد السيولة(: 3118لعراف زاىية، فرحات عباس، ) -23

 .(22نسانية، )العدد مجمة الحقوق والعموم الإ
–قتصادية ثر تغير سعر الصرف عمى المردودية المالية لممؤسسة الإ(: أ3118محمد العيفة، وليد بشيشي، ) -22

 .(13قتصادية، )العدد ، مجمة الحكمة لمدراسات الإدراسة حالة مؤسسة مطاحن عمر بن عمر
، الشركاتدور لجان مراجعة الحسابات في تفعيل مبادئ حوكمة (: 3112محمد لمين ميرة، الأزىر عزه، ) -24

 .1(، الجزء 11قتصادية والمالية، )العدد مجمة الدراسات الإ
، أثر تطبيق حوكمة الشركات عمى جودة المعمومات المحاسبية(: 3112مصطفى عقاري، حكيمة بوسممة، ) -22

 .(2قتصادية والتسيير والعموم التجارية، )العدد مجمة العموم الإ
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قتصادية نشاء القيمة في المؤسسة وفق مؤشر القيمة الإإ(: 3112معاليم سعاد، بوحفص سميحة، ) -26
 .(21جتماعية، )العدد نسانية والإ، مجمة العموم الإEVAالمضافة 

شكالية تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ظل إ(: 3118معمري نارجس، آيت عكاش سمير، ) -22
 .(3قتصاد والتنمية البشرية، )العدد ، مجمة الإ4تفاقية بازل إمقررات 

آليات دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحقيق التنمية المحمية: دراسة مقارنة (:3112منير لواج،  ) -28
 .أ ( 31قتصادي رقم ، مجمة دراسات، )العدد الإتجربة اليند، اليابان والجزائر

متطمبات حوكمة المؤسسات في الجزائر ومدى توافقيا مع (: 3112نوارة محمد، مميكة حفيظ شبايكي، ) -22
 .(13قتصاد، )العدد ، مجمة جديد الإمبادئ حوكمة المؤسسات الدولية

، مجمة دراسة تحميمية لمؤشرات قياس أداء المؤسسات من منظور خمق القيمة(: 3111ىواري سويسي، ) -81
 .2الباحث، العدد 

لمدراسات  ، الآفاقدور حوكمة الشركات في تحقيق الثقة في المعمومة المحاسبية(: 3116وئام ملاح، ) -81
 .(1قتصادية، )العدد الإ

قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر الواقع (: 3118ياسر عبد الرحمان، براشن عماد الدين، ) -83
 .(12قتصاد والتجارة، )العدد  ، مجمة نماء للإوالتحديات

لممؤسسات الجزائرية: حالة الحوكمة ودورىا في تحسين الأداء المالي  (:3114يحياوي اليام، بوحديد ليمى، ) -82
 .(2، مجمة أداء المؤسسات الجزائرية، )العدد بالرويبة  (NCAالمؤسسة الجزائرية لمتعميب )

 

 بالمغة الفرنسية   -
1- Abdelli Mébarka, )2010): L’intégration de la responsabilité sociale afin 

d’améliorer la performance de l’entreprise (approche théorique), Al bashaer 
economic journal,(N° 12). 

2- Ait Sahed Imene, Ait Mohammed Mourad, (2018): l’effet de l’endettement sur 
la rentabilité de l’entreprise, Revue études économique et financières, (N° 01). 
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3- Amal Hamhami, Ahmed Smahi, (2012): Management de la performance et 
mesure de la performance glibale des entreprises, Les cahiers du MCAS, 
(N°08). 

4- Dominique Jacquet, (1997): Rentabilité et valeur: EVA & MVA, La revue 
analyse financière. 

5- Farida Nemeri Yaici, (2014): Les PME et l'emploi en Algérie, Une diversité de 
dispositifs d'appui pour quels résultats, Les cahiers du CREAD, (N° 110). 
 

 نجميزيةبالمغة الإ   -
1- Anil K.Issues, Satish Kumar, (2010): Economic Value Added (EVA)-Literature 

Review, International journal of economic and finance, (N° 12). 
2- Boufateh Belkacem, Fellag Nourredine, (2016): Evaluation of corporate 

governance practices in Algerian small and medium sized enterprise: case 
of an industry SME in Chlef, journal of excellence for economics and 
management research, (N° 3). 

3- Farah Naz, Farrukh Ijaz and Faizan Naqvi, (2016): Financial performance of 
firms : evidence from Pakistan cement industry, journal of teaching and 
education, (N°01). 

4-  Stoyu I.Ivanov, Kenneth Leong, Janis K.Zaima, (2014): An empirical 
examination of negative economic value added firms, The international 
journal of Business and finance research, (N°11). 

5- T. Sobhba Rani, (2013): A study on Economic Value Added and Market 
Value Added with reference to Kesoram Cement, International journal of 
exclusive management research (IJEMR), (N° 14). 
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 الممتقياتثالثا: 
 بالمغة العربية  -
دور حوكمة الشركات في التنسيق بين الآليات الرقابية الداخمية (: 3113براق محمد، قمان عمر، ) -1

ممتقى وطني حول حوكمة الشركات كآلية لمحد من الفساد  ،داريوالخارجية لمحد من الفساد المالي والإ
قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، المالي والإداري، كمية العموم الإ

 .ماي 12و 16يومي 
، داريدور آليات الحوكمة في الحد من الفساد المالي والإ (:3113زين الدين، دىيمي جابر، ) بروش -3

ماي  2و 6الممتقى الوطني حول حوكمة الشركات كآلية لمحد من الفساد المالي والاداري، المنعقد يومي 
 .قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، كمية العموم الإ3113

لوحة القيادة كأداة لتقييم الأداء المالي لممؤسسة  (:3112نصر الدين، شملال أيوب، ) بن نذير -2
الممتقى الوطني حول مراقبة التسيير  ،-SPEدراسة حالة الشركة الجزائرية لإنتاج الكيرباء –الاقتصادية 

قتصادية والتجارية ، كمية العموم الإ3112أفريل  32بداع،  المنعقد يوم كآلية لحوكمة المؤسسات وتفعيل الإ
 ، الجزائر.3، جامعة البميدة وعموم التسيير

، ممتقى داريحوكمة الشركات كآلية لمحد من الفساد المالي والإ(: 3113) حمد، سفير محمد،أجميل  -4
والتجارية وعموم  قتصاديةوطني حول حوكمة الشركات كآلية لمحد من الفساد المالي والإداري، كمية العموم الإ

 .ماي 12و 16التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، يومي 
آليات حوكمة الشركات ودورىا في الحد من الفساد (: 3113حمزة فاطمة، ) حساني رقية، مروة كرامة، -2

يومي  الي والاداري، المنعقدممتقى وطني حول حوكمة الشركات كآلية لمحد من الفساد الم ،داريالمالي والإ
قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، ، كمية العموم الإ3113ماي  12و 16

 .الجزائر
دور تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تطبيق نظام (: 3113رايس حدة، نوي فطيمة الزىراء، ) -6

ومرافقة المؤسسات الصغيرة ستراتيجيات تنظيم إممتقى  وطني حول ، -دراسة حالة الجزائر–الحوكمة 
جامعة  ،قتصادية والتجارية وعموم التسييرأفريل، كمية العموم الإ 12و 18والمتوسطة في الجزائر، يومي 
 .قاصدي مرباح. ورقمة، الجزائر
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أىمية مراقبة التسيير كآلية لتحسين الأداء المالي في ظل تطبيق (: 3112طرشي محمد، يخمف صفية، ) -2
بداع، ، الممتقى الوطني حول مراقبة التسيير كآلية لحوكمة المؤسسات وتفعيل الإاتمبادئ حوكمة الشرك

 الجزائر.، 3قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة البميدة ، كمية العموم الإ3112أفريل  32المنعقد يوم 
المالي دور النظام المحاسبي المالي في تقييم الأداء (: 3112محمد نجيب دبابش، طارق قدوري،) -8

، الممتقى الوطني بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة دراسة تطبيقية لمؤسسة المطاحن الكبرى لمجنوب بسكرة
 12حول واقع وآفاق النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، المنعقد يومي 

 ، الجزائر.قتصادية والتجارية، جامعة الوادي، كمية العموم الإ3112ماي  16و
دور البنوك والمؤسسات المالية في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة (: 3116مناور حداد، ) -2

، ممتقى دولي حول متطمبات تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ردن والجزائر(ضاءات من تجربة الأ إ)
 .الجزائرافريل، جامعة حسيبة بن بوعمي، الشمف،  18و 12في الدول العربية، يومي 

دور الحاكمية المؤسسية في تحسين الأداء المالي لمشركات، (:  3113نعيمة يحياوي، حكيمة بوسممة، ) -11
قتصادية والتجارية ممتقى وطني حول حوكمة الشركات كآلية لمحد من الفساد المالي والإداري، كمية العموم الإ

 .ماي 12و 16وعموم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، يومي 
 

 نجميزيةبالمغة الإ   -
1- Dimitros I.Maditinos, Zeljko Sevic, (2006): The introduction of Economic 

Value Added (EVA) in the corporate world, international conference: 
Innovation, Entrepreneurship and Competitiveness in Balkan and Black Sea 
Countries, November 2-4, Kavala, Greece. 

 الأطروحاترابعا: 
دراسة حالة مؤسسات الصناعات –الأداء الشامل في المؤسسات الاقتصادية (: 3112امحمد فرعون، ) -1

قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة حسيبة بن طروحة دكتوراه، كمية العموم الإأ ،-الجزائر الغذائية في
 .بوعمي، الشمف، الجزائر
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، ستقصائية(إواقع اخلاقيات مزاولة مينة التدقيق الخارجي في الجزائر )دراسة (: 3114بن قارة ايمان، ) -3
 وعموم التسيير، جامعة باجي مختار، عنابة، الجزائر قتصادية والتجاريةأطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ

تقييم برامج تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر بين الواقع (: 3112بن مكرلوف خالد، ) -2
 .، الجزائر3قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة البميدة ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإوالآفاق

إدارة المعرفة وأىميتيا في تحسين أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، دراسة (: 3118بن وسعد زينة، ) -4
قتصادية والتجارية وعموم ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإميدانية لعينة من مؤسسات الغرب الجزائري

 .التسيير، جامعة جيلالي ليابس، سيدي بمعباس، الجزائر
دراسة –أثر الاستثمار في تكنولوجيا المعمومات والاتصال عمى الأداء المالي (: 3112حجاج نفيسة، ) -2

طروحة دكتوراه، كمية أ، -3125-3121حالة عينة من المؤسسات البترولية الجزائرية خلال الفترة 
 .قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، الجزائرالعموم الإ

ديناميكية إنشاء المؤسسات في الجزائر وبروز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  :(3112حداد بختة، ) -6
، أطروحة دكتوراه، كمية المجال الاقتصادي الجزائري، دراسة حالة المؤسسات المصغرة في ولاية الجزائر

 .العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة يوسف بن خدة، الجزائر
نعكاسات تطبيق النظام المحاسبي المالي عمى مينة المراجعة الخارجية إ: (3112حولي محمد، ) -2

قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة باجي مختار، عنابة، ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإبالجزائر
 .الجزائر

دراسة حالة –دور حوكمة الشركات في تحقيق جودة خدمات المراجعة الخارجية (: 3116خميدة عابي، ) -8
قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة محمد بوضياف، ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ-الجزائر

 .المسيمة، الجزائر
رساء نموذج إقياس وتقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية نحو (: 3112دادان عبد الغني، ) -2

طروحة دكتوراه، كمية أ ،-حالة بورصتي الجزائر وباريس –ستعمال المحاكاة المالية إللإنذار المبكر ب
 .قتصادية وعموم التسيير، جامعة الجزائرالعموم الإ

أثر تطبيق حوكمة الشركات عمى جودة القوائم المالية في ظل النظام المحاسبي (: 3118راشدي أمين، ) -11
، أطروحة دكتوراه، كمية العموم -دراسة تطبيقية عمى بعض شركات المساىمة في ولاية سطيف–المالي 

 .، الجزائر1قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة فرحات عباس، سطيف الإ
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–دور حوكمة الشركات في تحقيق جودة التقارير المالية وتحسين الأداء المالي (: 3112زبيدي البشير، ) -11
قتصادية والعموم التجارية وعموم التسيير، جامعة طروحة دكتوراه، كمية العموم الإأ  ،-دراسة حالة مجمع صيدال

 .محمد بوضياف، المسيمة، الجزائر
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودورىا في تفعيل القطاع الخاص الجزائري، (: 3113زرفة بولقواس، ) -13

ة نساني، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإدراسة ميدانية بمؤسسات خاصة متنوعة النشاط بمدينة باتنة
 .سلامية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائرجتماعية والعموم الإوالإ

واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، دراسة ميدانية لمؤسسات (: 3114سامية عزيز، ) -12
جتماعية، جامعة محمد نسانية والإ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإخاصة متنوعة النشاط بمدينة بسكرة

 .بسكرة، الجزائرخيضر، 
دور وظيفة التسويق في تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ظل المتغيرات (: 3116سعد مرزق، ) -14

، أطروحة العالمية دراسة حالة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المختصة في الصناعات الغذائية بالجزائر
 .معة عمار ثميجي، الأغواط، الجزائرقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جادكتوراه، كمية العموم الإ

التوجو المقاولاتي لممؤسسات الصناعية الصغيرة والمتوسطة: درجتو، أشكالو (: 3118سمية زعيم، ) -12
، أطروحة دكتوراه، كمية ومحدداتو، دراسة ميدانية عمى المؤسسات الناشطة في منطقة شمال شرق الجزائر

 .جي مختار، عنابة، الجزائرقتصادية وعموم التسيير، جامعة باالعموم الإ
دراسة –أثر التدقيق الداخمي كآلية لمحوكمة عمى رفع تنافسية المؤسسة (: 3116صالحي محمد يزيد، ) -16

قتصادية والتجارية وعموم ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ-3121/3126حالة صيدال خلال الفترة 
 .التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر

، -حالة الجزائر –حوكمة المؤسسات من خلال أخلاقيات المينة المحاسبية (: 3116نوال، ) صبايحي -12
 .، الجزائر2قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة الجزائر أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ

ء فعالية تطبيق مبادئ الحوكمة في دعم مقومات الإفصاح وأثرىا عمى الأدا(: 3112ضويفي حمزة، ) -18
، دراسة ميدانية لمجموعة من الشركات التابعة لمجموعة من الشركات التابعة لمجمع سونمغاز–المالي 

 . 2أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة الجزائر 
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دراسة حالة –حوكمة الشركات ودورىا في تحقيق جودة المعمومات المحاسبية (:  3116العابدي دلال، ) -12
قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ-شركة أليانس لمتأمينات الجزائرية

 .محمد خيضر، بسكرة، الجزائر
في مؤسسات القطاع العام  تطور مفيوم الحوكمة(: 3116بو سرعة، )أعبد السلام عبد الله سعيد  -31

قتصادية طروحة دكتوراه، كمية العموم الإأ، فصاح والشفافية في تقاريرىا الماليةبالجميورية اليمنية لتعزيز الإ
 .،  الجزائر2جامعة الجزائر والعموم التجارية وعموم التسيير،

، أطروحة دكتوراه، كمية -حالة الجزائر–محاسبة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة (: 3114عبد الله مايو، ) -31
 .والتجارية وعموم التسيير، جامعة باجي مختار عنابة، الجزائر قتصاديةالعموم الإ

دارات الصحية بمديرية الشؤون الصحية بمحافظة تقييم الأداء في الإ(: 3112عبد الوىاب محمد جبين، ) -33
 .سوريا ه، جامعة سانت كميمنتس العالمية،، أطروحة دكتوراالطائف

أثر فاعمية الحاكمية المؤسسية عمى الأداء المالي (: 3118عدنان عبد المجيد عبد الرحمن قباجة، ) -32
، أطروحة دكتوراه، كمية الدراسات الإدارية والمالية العميا، لمشركات المدرجة في سوق فمسطين للأوراق المالية

 جامعة عمان العربية لمدراسات العميا، الأردن.
دراسة  –قتصادية لمبمدان العربية الإتأثير نظام الحوكمة عمى التنمية (: 3112عمي بن يحي عبد القادر، ) -34

قتصادية والتجارية وعموم التسيير، ، أطروحة، دكتوراه، كمية العموم الإ-3123-2667تحميمية قياسية لمفترة 
 .جامعة حسيبة بن بو عمي، الشمف، الجزائر

المالي محاولة قياس أثر تطبيق النظام المحاسبي المالي عمى الأداء (: 3112) عمر الفاروق زرقون، -32
دراسة تحميمية مقارنة لعينة من المؤسسات البترولية الجزائرية  -لمؤسسات القطاع البترولي في الجزائر

قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة طروحة دكتوراه، كمية العموم الإأ، 3124-3117خلال الفترة 
 ، الجزائر.2الجزائر 

في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى ضوء المعايير الممارسات المحاسبية (: 3112فتحي مولود، ) -36
قتصادية وعموم التسيير، جامعة عمار ثميجي، الأغواط، ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإالمحاسبية الدولية

 .الجزائر
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الشراكة الأورو متوسطية وانعكاساتيا عمى قطاع المؤسسات الصغيرة (: 3112قدري شيمة، ) -32
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الصغيرة والمتوسطة، دور تكنولوجيا المعمومات في تحسين أداء المؤسسات (: 3112قروش عيسى، ) -32
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 .جامعة محمد بوضياف، المسيمة، الجزائر

لتحقيق   BSCدمج مؤشرات الأداء البيئي في بطاقة الأداء المتوازن (: 3112قويدر الواحد عبد الله، ) -21
طروحة دكتوراه، أ، ELDEالاجتماعية لممؤسسات، حالة مؤسسة الاسمنت ومشتقاتو بالشمف  المسؤولية

 الجزائر. ،2كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة الجزائر 
دراسة تحميمية لمدى تأثير آليات حوكمة الشركات عمى تضييق فجوة التوقعات (: 3112كرمية نسرين، ) -21

قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ-دراسة ميدانية  –في المراجعة 
 .، الجزائر2الجزائر 

تأثير آليات الحوكمة عمى الأداء المالي لمجياز المصرفي في ضوء مقررات لجنة  (:3118كريمة حبيب، ) -23
، أطروحة دكتوراه، كمية العموم 3126-3112دراسة حالة الجزائر خلال الفترة  -بازل لمرقابة المصرفية

 .قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائرالإ
دور التحفيزات الضريبية في دعم تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، (: 3112كميبات بسمة، ) -22

، أطروحة دكتوراه، كمية العموم نابةدراسة ميدانية عمى عينة من المؤسسات الصناعة الناشطة في ولاية ع
 .قتصادية وعموم التسيير، جامعة باجي مختار، عنابة، الجزائرالإ

نحو تحسين جودة التدقيق الداخمي لشركات المساىمة الجزائرية في ظل (: 3112لخضر أوصيف، ) -24
، أطروحة دكتوراه، (SPAدراسة عينة لشركات مساىمة ) –الممارسات والتطبيقات الدولية لحوكمة الشركات 

 .قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة محمد بوضياف، المسيمة، الجزائركمية العموم الإ
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دور حوكمة المؤسسات في ترشيد القرارات المالية لتحسين الأداء  (:3112محمد البشير بن عمر، ) -22
طروحة أ، -3124-3112في الفترة الزمنية  دراسة حالة المجمع الصناعي صيدال-المالي لممؤسسة

 .قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، الجزائردكتوراه، كمية العموم الإ
رساء مبادئ حوكمة إفي  ISA/IFRSعتماد معايير المحاسبة الدولية إأىمية (: 3112محمد سفير، ) -26

قتصادية والتجارية وعموم التسيير، ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ-دراسة ميدانية لحالة الجزائر–الشركات 
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ستكشافية لمؤشرات قياس الأداء إمراقبة التسيير في المستشفيات: دراسة (: 3114)مصطفى الباىي،  -22
والتجارية وعموم التسيير،  قتصاديةطروحة دكتوراه، كمية العموم الإأ، في المستشفيات العمومية الجزائرية
 .جامعة عمار ثميجي، الأغواط، الجزائر

قتصادية نظام المعمومات المحاسبي ودوره في تفعيل الأداء المالي لممؤسسات الإمصطفى العثماني،  -28
 قتصاديةطروحة دكتوراه، كمية العموم الإأ، 3125-3121دراسة حالة مجمع صيدال خلال  -الجزائرية

 ، الجزائر.2والتجارية وعموم التسيير، جامعة الجزائر 
، الجزائر S.P.Aحالة  –دور حوكمة الشركات في الأداء المؤسسي، دراسة قياسية (: 3114) مناد عمي، -22
 .قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة أبي بكر بمقايد، تممسان، الجزائرطروحة دكتوراه، كمية العموم الإأ
 -دراسة حالة–دور مبادئ الحوكمة في تفعيل الأداء المالي لشركات التأمين (: 3112نبيل قبمي، ) -41

  .قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة حسيبة بن بوعمي، الشمف، الجزائرأطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ
والمتوسطة في ظل سياسة التجديد واقع وآفاق المؤسسات الجزائرية الصغيرة (: 3111نجمة عباس، ) -41

قتصادية ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإوالإبداع دراسة حالة المؤسسات الفتية المبدعة في ولاية باتنة
 .والتجارية وعموم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر

ركات من خلال سد مدى قدرة التدقيق الخارجي في إرساء مبادئ حوكمة الش(: 3112نساب عائشة، ) -43
، الفجوة الأخلاقية بين الإدارة والمساىمين )دراسة حالة الشركات المساىمة المدرجة في بورصة الجزائر(

 .، الجزائر3قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة البميدة أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ
قتصادي، دراسة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى النمو الإ ستثمارأثر الإ (:3116نسيمة سابق، ) -42

قتصادية ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ(3125-3111قياسية عمى الاقتصاد الجزائري خلال الفترة )
 .، الجزائر1والتجارية وعموم التسيير، جامعة الحاج لخضر، باتنة 
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ودورىا في تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ىيئات الدعم والتمويل (: 3112ىالم سميمة، ) -44
قتصادية والتجارية وعموم ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ3125-3115الجزائر دراسة تقييمية لمفترة 

 .التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر
دراسة –البنوك الإسلامية محاولة بناء نظام متوازن لتعزيز الأداء المالي في (: 3116الواحشي وردة، ) -42

قتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإ ،-تطبيقية عمى بنك البركة الجزائري
 ، الجزائر.2الجزائر 

قتصادي في تحسين أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، دور الذكاء الإ(: 3112ولد عابد عمر، ) -46
قتصادية والعموم ، أطروحة دكتوراه، كمية العموم الإالصغيرة والمتوسطة بالجزائردراسة عينة من المؤسسات 

 .التجارية وعموم التسيير، جامعة الدكتور يحي فارس، المدية، الجزائر

 المواقع الالكترونيةخامسا: 
https://www.oecd-ilibrary.org/fr/governance/principes-de-gouvernance-d-entreprise-
du-g20-et-de-l-ocde_9789264269514-fr 

 المنشوراتا: سادس
 بالمغة العربية -
عمال المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، الوضع الراىن والتحديات، صندوق النقد أبيئة  -1

 .3112كتوبر أبو ظبي، دولة الامارات العربية المتحدة، أالعربي، 
المؤسسات الصغيرة ، يتضمن القانون التوجييي لتطوير 3112جانفي  11المؤرخ في  13-12القانون رقم  -3

 .3الجريدة الرسمية الجزائرية، العدد والمتوسطة،
 .(3112ميثاق الحكم الراشد لممؤسسة في الجزائر، ) -2

 

 بالمغة الفرنسية -
1- Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information 

statistiques, N°16, année 2009. 

https://www.oecd-ilibrary.org/fr/governance/principes-de-gouvernance-d-entreprise-du-g20-et-de-l-ocde_9789264269514-fr
https://www.oecd-ilibrary.org/fr/governance/principes-de-gouvernance-d-entreprise-du-g20-et-de-l-ocde_9789264269514-fr
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2- Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information 
statistiques, N°18, année 2010. 

3- Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information 
statistiques, N°20, édition Mars 2012. 

4- Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information 
statistiques, N°22, édition  Avril 2013. 

5- Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information 
statistiques, N°24, édition Avril 2014. 

6- Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information 
statistiques, N°26, édition Avril 2015. 

7- Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information 
statistiques, N°27, édition Septembre 2015. 

8- Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information 
statistiques, N°30, édition Mai 2017. 

9- Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information 
statistiques, N°31, édition Novembre 2017. 

10- Ministère de l’industrie et des mines, les bulletins d’information 
statistiques, N°32, édition Mai 2018. 

11- Ministère de l’industrie et des mines, bulletins d’information statistiques, N°32, 
édition Novembre 2018. 
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           -عنابة  -جامعة باجي مختار                
  عموم التسييرقتصادية، التجارية و كمية العموم الإ

 قسم العموم المالية
 

 ةـــــــــــــــــــــــــــــدراســــــال انـــــــــــــــيـبتـسإ
 

        
 

 
     

 
   
 
 

 :  المناسبةخانة ال( في X) الرجاء وضع علامة
 معمومات عامة أولا:      

 أخرى شيادة مينية           دكتوراه         ماجستير/ماستر               ليسانس        هل العممي: المؤ 

 سنة 19إلى  10من                    سنوات9إلى  5من               سنوات  5أقل من  :المهنيةالخبرة 

 فأكثر سنة 20                

 ...........................................................................................:.......ةالوظيف
 

   

  

 

داء المالي دور حوكمة الشركات في تحسين الأ"أطروحة دكتوراه تحت عنوان في إطار تحضير 
عينة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مى ع ةستقصائيإدراسة  –لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

  ."-بولاية عنابة
ثراء ىذا الموضوع قناعة منا الختياركم ضمن إيسعدنا سيدتي، سيدي،  دراسة الميدانية لممشاركة وا 

 .تبيانسالإلأسئمة  ىتمامالإبموضوعيتكم وكونكم ستولون كل 
مع شكرنا المسبق، نتعيد لكم أن تحاط مساىمتكم بالسرية التامة وأنيا لن تستخدم سوى لأغراض 

 البحث العممي.

 : الدكتورة خياري زهيةةالمشرف                                              محمد زعيشالباحث: 
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 ةــــــــــــاور الدراســــــــــثانيا: مح

 
  ةــــــــــــــافيـــــــــفـشـاف والــــــــــنصي الإ ـــــــق مبدئــــبيـتط: ور الأولــمحـال

 
 
 
 
 
 

 الـــــعـــــــــبـــــــــــــــــــــارة الرقم
 الإجابة

موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 

 شدةب

01 
تتوفر المعمومات الكافية وفي الوقت المناسب 

 .لعلاقةوبطريقة عادلة لجميع الأطراف ذات ا
     

 .فصاح عن المعمومات بكل شفافية ووضوحيتم الإ 02
     

 .توجد إجراءات مكتوبة تحدد صلاحيات الإدارة 03
     

04 
يتمقى جميع أعضاء مجمس الإدارة في الوقت 
 .المناسب المعمومات حول الأحداث المالية الطارئة

     

 .ن محددة بدقةدارييأجور الإ 05
     

 .توزيع المكافآت والتعويضات يتم بطريقة عادلة 06
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 ة ـــــــــــــبـاســـــــــمحـة والــــاءلــمسـي الـــــدئــبـق مــــطبيـت: يـــانــــثـور الــــــمحـال

 
 
 
 
 

 الـــــعـــــــــبـــــــــــــــــــــارة الرقم
 الإجابة

موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 .لممسؤوليات دقيق حديدىناك ت 01
     

 .يوجد الفصل بين الوظائف عمى مستوى المؤسسة 02
     

03 
تقوم المؤسسة بشكل دوري بالرقابة عن طريق 

 .مختمف الأجيزة الرقابية
     

04 
تنفذ الأجيزة الرقابية لممؤسسة مياميا بكل 

 .ستقلالية وموضوعيةإ
     

05 
ترى بأن المعمومات  ؤسسةمجيزة الرقابية لمالأ

المقدمة شاممة وتعطي صورة صادقة عن الوضعية 
 .المالية لممؤسسة

     

06 
ىناك إجراءات صارمة لمحاسبة كل فرد عن أي 

 .تقصير في مسؤولياتو
     

07 
ليس ىناك تمييز في محاسبة الأفراد داخل 

 .يشغمو الفرد المنصب الذي يما كانمالمؤسسة 
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 ي ـــــــــــــــــــــــــــالــــــــــمـال داءالأ :ثـــــــــــلاـــثـالور ــــــمحـال

 

 الـــــعـــــــــبـــــــــــــــــــــارة الرقم
 الإجابة

موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 تتمتع المؤسسة بالتوازن المالي. 01
     

 ي مبيعاتيا.المؤسسة تشيد نموا مضطردا ف 02
     

 تحقق المؤسسة مستويات مردودية جيدة. 03
     

 لتزاماتيا.إلممؤسسة القدرة عمى سداد  04
     

معدل العائد عمى الأموال الخاصة مرتفع  05
 بالمؤسسة.

     

 ستثمار مرتفع بالمؤسسة.معدل العائد عمى الإ 06
     

ستخدامات المستقرة تتجاوز لإلالتمويل الدائم  نسبة 07
 ستمرار.إالواحد ب

     

قيمة رأس مال العامل قادرة عمى تغطية  08
 ممؤسسة في غالب الأحيان.لحتياجات التمويمية الإ

     

      تتمتع المؤسسة بالسيولة. 09

      تتمتع المؤسسة باليسر المالي. 10
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 الجامعة الدرجة العممية إسم ولقب الأستاذ

 -عنابة–جامعة باجي مختار  أستاذ التعميم العالي أ.د.جاوحدو رضا

 -عنابة–جامعة باجي مختار  أستاذ التعميم العالي أ.د. هوام جمعة

-عنابة–جامعة باجي مختار  أستاذ محاضر أ د.سماش كمال  

-عنابة–جامعة باجي مختار  أستاذ محاضر أ د.بومزايد ابراهيم  

 -الطارف–جامعة الشاذلي بن جديد  أستاذ محاضر أ د.خولوفي وهيبة
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Tabuler 

 

 

 

 

 

spécialité 

comptabilité et 

finance 

audit management autre 

Effectif Effectif Effectif Effectif 

23 5 19 11 

 

expérience 

moins de 5 ans de 5 ans à 9 ans de 10 ans à 19 

ans 

20 ans et plus 

Effectif Effectif Effectif Effectif 

5 19 31 3 

 
 
Corrélations 

Corrélations 

 q1 q2 q3 q4 q5 q6 

q1 

Corrélation de Pearson 1 ,682
**
 ,333

*
 ,167 ,159 ,144 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,011 ,210 ,234 ,279 

N 58 58 58 58 58 58 

q2 

Corrélation de Pearson ,682
**
 1 ,437

**
 ,317

*
 ,143 ,204 

Sig. (bilatérale) ,000  ,001 ,015 ,284 ,124 

N 58 58 58 58 58 58 

q3 

Corrélation de Pearson ,333
*
 ,437

**
 1 ,871

**
 ,312

*
 ,349

**
 

Sig. (bilatérale) ,011 ,001  ,000 ,017 ,007 

N 58 58 58 58 58 58 

q4 

Corrélation de Pearson ,167 ,317
*
 ,871

**
 1 ,419

**
 ,442

**
 

Sig. (bilatérale) ,210 ,015 ,000  ,001 ,001 

N 58 58 58 58 58 58 

q5 

Corrélation de Pearson ,159 ,143 ,312
*
 ,419

**
 1 ,302

*
 

Sig. (bilatérale) ,234 ,284 ,017 ,001  ,021 

N 58 58 58 58 58 58 

q6 

Corrélation de Pearson ,144 ,204 ,349
**
 ,442

**
 ,302

*
 1 

Sig. (bilatérale) ,279 ,124 ,007 ,001 ,021  

N 58 58 58 58 58 58 

t1 

Corrélation de Pearson ,514
**
 ,592

**
 ,847

**
 ,851

**
 ,622

**
 ,602

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 58 58 58 58 58 58 

Qualification 

licence master doctorat autre 

Effectif Effectif Effectif Effectif 

38 19 0 1 
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Corrélations 

 t1 

q1 

Corrélation de Pearson ,514 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 58 

q2 

Corrélation de Pearson ,592
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 58 

q3 

Corrélation de Pearson ,847
*
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 58 

q4 

Corrélation de Pearson ,851 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 58 

q5 

Corrélation de Pearson ,622 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 58 

q6 

Corrélation de Pearson ,602 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 58 

t1 

Corrélation de Pearson 1
**
 

Sig. (bilatérale)  

N 58 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

Corrélations 

 q7 q8 q9 q10 q11 q12 

q7 

Corrélation de Pearson 1 ,858
**
 ,249 ,249 ,200 ,218 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,060 ,060 ,133 ,101 

N 58 58 58 58 58 58 

q8 

Corrélation de Pearson ,858
**
 1 ,213 ,213 ,171 ,187 

Sig. (bilatérale) ,000  ,108 ,108 ,198 ,160 

N 58 58 58 58 58 58 

q9 

Corrélation de Pearson ,249 ,213 1 1,000
**
 ,213 ,099 

Sig. (bilatérale) ,060 ,108  ,000 ,108 ,461 

N 58 58 58 58 58 58 

q10 

Corrélation de Pearson ,249 ,213 1,000
**
 1 ,213 ,099 

Sig. (bilatérale) ,060 ,108 ,000  ,108 ,461 

N 58 58 58 58 58 58 

q11 

Corrélation de Pearson ,200 ,171 ,213 ,213 1 ,344
**
 

Sig. (bilatérale) ,133 ,198 ,108 ,108  ,008 

N 58 58 58 58 58 58 

q12 Corrélation de Pearson ,218 ,187 ,099 ,099 ,344
**
 1 
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Sig. (bilatérale) ,101 ,160 ,461 ,461 ,008  

N 58 58 58 58 58 58 

q13 

Corrélation de Pearson ,199 ,125 -,007 -,007 ,130 ,362
**
 

Sig. (bilatérale) ,135 ,348 ,958 ,958 ,329 ,005 

N 58 58 58 58 58 58 

t2 

Corrélation de Pearson ,588
**
 ,529

**
 ,698

**
 ,698

**
 ,557

**
 ,563

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 58 58 58 58 58 58 

 

Corrélations 

 q13 t2 

q7 

Corrélation de Pearson ,199 ,588
**
 

Sig. (bilatérale) ,135 ,000 

N 58 58 

q8 

Corrélation de Pearson ,125
**
 ,529 

Sig. (bilatérale) ,348 ,000 

N 58 58 

q9 

Corrélation de Pearson -,007 ,698 

Sig. (bilatérale) ,958 ,000 

N 58 58 

q10 

Corrélation de Pearson -,007 ,698 

Sig. (bilatérale) ,958 ,000 

N 58 58 

q11 

Corrélation de Pearson ,130 ,557 

Sig. (bilatérale) ,329 ,000 

N 58 58 

q12 

Corrélation de Pearson ,362 ,563 

Sig. (bilatérale) ,005 ,000 

N 58 58 

q13 

Corrélation de Pearson 1 ,501 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 58 58 

t2 

Corrélation de Pearson ,501
**
 1

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 58 58 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

Corrélations 

 q14 q15 q16 q17 q18 q19 

q14 

Corrélation de Pearson 1 ,596
**
 ,221 ,248 ,125 ,168 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,095 ,060 ,349 ,207 

N 58 58 58 58 58 58 

q15 

Corrélation de Pearson ,596
**
 1 ,303

*
 ,312

*
 ,330

*
 ,410

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,021 ,017 ,011 ,001 

N 58 58 58 58 58 58 
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q16 

Corrélation de Pearson ,221 ,303
*
 1 ,970

**
 ,109 ,292

*
 

Sig. (bilatérale) ,095 ,021  ,000 ,414 ,026 

N 58 58 58 58 58 58 

q17 

Corrélation de Pearson ,248 ,312
*
 ,970

**
 1 ,109 ,287

*
 

Sig. (bilatérale) ,060 ,017 ,000  ,417 ,029 

N 58 58 58 58 58 58 

q18 

Corrélation de Pearson ,125 ,330
*
 ,109 ,109 1 ,650

**
 

Sig. (bilatérale) ,349 ,011 ,414 ,417  ,000 

N 58 58 58 58 58 58 

q19 

Corrélation de Pearson ,168 ,410
**
 ,292

*
 ,287

*
 ,650

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,207 ,001 ,026 ,029 ,000  

N 58 58 58 58 58 58 

q20 

Corrélation de Pearson ,123 ,169 ,346
**
 ,275

*
 ,196 ,193 

Sig. (bilatérale) ,357 ,206 ,008 ,037 ,141 ,147 

N 58 58 58 58 58 58 

q21 

Corrélation de Pearson ,321
*
 ,295

*
 ,509

**
 ,481

**
 ,240 ,084 

Sig. (bilatérale) ,014 ,025 ,000 ,000 ,070 ,529 

N 58 58 58 58 58 58 

q22 

Corrélation de Pearson ,255 ,172 ,121 ,051 ,350
**
 ,264

*
 

Sig. (bilatérale) ,053 ,197 ,364 ,704 ,007 ,046 

N 58 58 58 58 58 58 

q23 

Corrélation de Pearson ,259
*
 ,196 ,376

**
 ,311

*
 ,189 ,252 

Sig. (bilatérale) ,050 ,141 ,004 ,017 ,156 ,056 

N 58 58 58 58 58 58 

t3 

Corrélation de Pearson ,509
**
 ,586

**
 ,732

**
 ,691

**
 ,536

**
 ,584

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 58 58 58 58 58 58 

 

Corrélations 

 q20 q21 q22 q23 t3 

q14 

Corrélation de Pearson ,123 ,321
**
 ,255 ,259 ,509 

Sig. (bilatérale) ,357 ,014 ,053 ,050 ,000 

N 58 58 58 58 58 

q15 

Corrélation de Pearson ,169
**
 ,295 ,172

*
 ,196

*
 ,586

*
 

Sig. (bilatérale) ,206 ,025 ,197 ,141 ,000 

N 58 58 58 58 58 

q16 

Corrélation de Pearson ,346 ,509
*
 ,121 ,376

**
 ,732 

Sig. (bilatérale) ,008 ,000 ,364 ,004 ,000 

N 58 58 58 58 58 

q17 

Corrélation de Pearson ,275 ,481
*
 ,051

**
 ,311 ,691 

Sig. (bilatérale) ,037 ,000 ,704 ,017 ,000 

N 58 58 58 58 58 

q18 

Corrélation de Pearson ,196 ,240
*
 ,350 ,189 ,536 

Sig. (bilatérale) ,141 ,070 ,007 ,156 ,000 

N 58 58 58 58 58 
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q19 

Corrélation de Pearson ,193 ,084
**
 ,264

*
 ,252

*
 ,584

**
 

Sig. (bilatérale) ,147 ,529 ,046 ,056 ,000 

N 58 58 58 58 58 

q20 

Corrélation de Pearson 1 ,331 ,154
**
 ,145

*
 ,541 

Sig. (bilatérale)  ,011 ,250 ,276 ,000 

N 58 58 58 58 58 

q21 

Corrélation de Pearson ,331
*
 1

*
 ,402

**
 ,330

**
 ,683 

Sig. (bilatérale) ,011  ,002 ,011 ,000 

N 58 58 58 58 58 

q22 

Corrélation de Pearson ,154 ,402 1 ,303 ,518
**
 

Sig. (bilatérale) ,250 ,002  ,021 ,000 

N 58 58 58 58 58 

q23 

Corrélation de Pearson ,145
*
 ,330 ,303

**
 1

*
 ,569 

Sig. (bilatérale) ,276 ,011 ,021  ,000 

N 58 58 58 58 58 

t3 

Corrélation de Pearson ,541
**
 ,683

**
 ,518

**
 ,569

**
 1

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 58 58 58 58 58 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

Fiabilité 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,884 23 

Statistiques de total des éléments 

 Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

q1 88,5517 98,953 ,429 ,881 

q2 88,5517 98,322 ,545 ,879 

q3 89,0862 89,729 ,747 ,870 

q4 88,9138 89,975 ,716 ,871 

q5 88,8103 97,139 ,336 ,884 

q6 88,4138 97,475 ,436 ,880 

q7 88,4138 99,510 ,481 ,880 

q8 88,4828 99,833 ,471 ,881 

q9 89,0690 91,328 ,739 ,871 

q10 89,0690 91,328 ,739 ,871 

q11 88,5000 98,289 ,339 ,883 

q12 88,5000 100,500 ,225 ,885 

q13 88,8793 100,003 ,156 ,890 
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q14 88,4655 98,850 ,394 ,881 

q15 88,6034 97,121 ,506 ,879 

q16 89,1379 89,560 ,817 ,868 

q17 89,0862 89,905 ,787 ,869 

q18 88,4655 98,815 ,312 ,883 

q19 88,4310 96,951 ,429 ,880 

q20 88,7586 95,274 ,348 ,885 

q21 89,1034 94,094 ,545 ,877 

q22 89,0000 99,298 ,230 ,886 

q23 89,1552 97,291 ,352 ,883 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,764 6 

Statistiques de total des éléments 

 Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

q1 20,1897 9,490 ,363 ,761 

q2 20,1897 9,349 ,471 ,745 

q3 20,7241 6,624 ,723 ,661 

q4 20,5517 6,532 ,725 ,659 

q5 20,4483 8,111 ,393 ,766 

q6 20,0517 8,752 ,429 ,748 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,661 7 

Statistiques de total des éléments 

 Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

q7 24,2586 8,441 ,473 ,616 

q8 24,3276 8,680 ,410 ,629 

q9 24,9138 6,922 ,508 ,579 

q10 24,9138 6,922 ,508 ,579 

q11 24,3448 7,809 ,339 ,634 

q12 24,3448 7,914 ,367 ,626 
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q13 24,7241 7,782 ,187 ,704 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,792 10 

Statistiques de total des éléments 

 Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

q14 35,3966 23,822 ,406 ,781 

q15 35,5345 23,165 ,489 ,773 

q16 36,0690 20,802 ,632 ,752 

q17 36,0172 21,140 ,579 ,759 

q18 35,3966 23,051 ,412 ,780 

q19 35,3621 22,621 ,466 ,774 

q20 35,6897 21,727 ,354 ,794 

q21 36,0345 21,297 ,571 ,760 

q22 35,9310 22,732 ,368 ,786 

q23 36,0862 22,326 ,431 ,778 

 

Effectifs 

q1 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 1 1,7 1,7 1,7 

neutre 2 3,4 3,4 5,2 

d'accord 37 63,8 63,8 69,0 

entiérement d'accord 18 31,0 31,0 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q2 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 1 1,7 1,7 1,7 

d'accord 41 70,7 70,7 72,4 

entiérement d'accord 16 27,6 27,6 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q3 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide non d'accord 12 20,7 20,7 20,7 
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neutre 2 3,4 3,4 24,1 

d'accord 35 60,3 60,3 84,5 

entiérement d'accord 9 15,5 15,5 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q4 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non  d'accord 10 17,2 17,2 17,2 

neutre 2 3,4 3,4 20,7 

d'accord 31 53,4 53,4 74,1 

entiérement d'accord 15 25,9 25,9 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q5 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non  d'accord 8 13,8 13,8 13,8 

neutre 3 5,2 5,2 19,0 

d'accord 29 50,0 50,0 69,0 

entiérement d'accord 18 31,0 31,0 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q6 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 3 5,2 5,2 5,2 

d'accord 27 46,6 46,6 51,7 

entiérement d'accord 28 48,3 48,3 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q7 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

d'accord 36 62,1 62,1 62,1 

entiérement d'accord 22 37,9 37,9 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q8 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

d'accord 40 69,0 69,0 69,0 

entiérement d'accord 18 31,0 31,0 100,0 

Total 58 100,0 100,0  
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q9 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 10 17,2 17,2 17,2 

neutre 2 3,4 3,4 20,7 

d'accord 40 69,0 69,0 89,7 

entiérement d'accord 6 10,3 10,3 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q10 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non  d'accord 10 17,2 17,2 17,2 

neutre 2 3,4 3,4 20,7 

d'accord 40 69,0 69,0 89,7 

entiérement d'accord 6 10,3 10,3 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q11 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 4 6,9 6,9 6,9 

neutre 1 1,7 1,7 8,6 

d'accord 27 46,6 46,6 55,2 

entiérement d'accord 26 44,8 44,8 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q12 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 3 5,2 5,2 5,2 

neutre 1 1,7 1,7 6,9 

d'accord 30 51,7 51,7 58,6 

entiérement d'accord 24 41,4 41,4 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q13 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 10 17,2 17,2 17,2 

neutre 5 8,6 8,6 25,9 

d'accord 23 39,7 39,7 65,5 

entiérement d'accord 20 34,5 34,5 100,0 
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Total 58 100,0 100,0  

q14 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 2 3,4 3,4 3,4 

d'accord 33 56,9 56,9 60,3 

entiérement d'accord 23 39,7 39,7 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q15 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non  d'accord 3 5,2 5,2 5,2 

d'accord 38 65,5 65,5 70,7 

entiérement d'accord 17 29,3 29,3 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q16 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non  d'accord 11 19,0 19,0 19,0 

neutre 4 6,9 6,9 25,9 

d'accord 37 63,8 63,8 89,7 

entiérement d'accord 6 10,3 10,3 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q17 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non  d'accord 11 19,0 19,0 19,0 

neutre 2 3,4 3,4 22,4 

d'accord 38 65,5 65,5 87,9 

entiérement d'accord 7 12,1 12,1 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q18 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non  d'accord 4 6,9 6,9 6,9 

d'accord 27 46,6 46,6 53,4 

entiérement d'accord 27 46,6 46,6 100,0 

Total 58 100,0 100,0  
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q19 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 4 6,9 6,9 6,9 

d'accord 25 43,1 43,1 50,0 

entiérement d'accord 29 50,0 50,0 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q20 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 11 19,0 19,0 19,0 

neutre 4 6,9 6,9 25,9 

d'accord 15 25,9 25,9 51,7 

entiérement d'accord 28 48,3 48,3 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q21 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 10 17,2 17,2 17,2 

neutre 5 8,6 8,6 25,9 

d'accord 36 62,1 62,1 87,9 

entiérement d'accord 7 12,1 12,1 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q22 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non  d'accord 9 15,5 15,5 15,5 

neutre 5 8,6 8,6 24,1 

d'accord 33 56,9 56,9 81,0 

entiérement d'accord 11 19,0 19,0 100,0 

Total 58 100,0 100,0  

q23 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

non d'accord 10 17,2 17,2 17,2 

neutre 8 13,8 13,8 31,0 

d'accord 33 56,9 56,9 87,9 

entiérement d'accord 7 12,1 12,1 100,0 
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Total 58 100,0 100,0  

 
Descriptives 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

q1 58 2,00 5,00 4,2414 ,60147 

q2 58 2,00 5,00 4,2414 ,53999 

q3 58 2,00 5,00 3,7069 ,97348 

q4 58 2,00 5,00 3,8793 ,99256 

q5 58 2,00 5,00 3,9828 ,96412 

q6 58 2,00 5,00 4,3793 ,74522 

t1 58 2,67 5,00 4,0718 ,55770 

N valide (listwise) 58     

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

q7 58 4,00 5,00 4,3793 ,48945 

q8 58 4,00 5,00 4,3103 ,46668 

q9 58 2,00 5,00 3,7241 ,87445 

q10 58 2,00 5,00 3,7241 ,87445 

q11 58 2,00 5,00 4,2931 ,81668 

q12 58 2,00 5,00 4,2931 ,74947 

q13 58 2,00 5,00 3,9138 1,06433 

t2 58 3,14 5,00 4,0911 ,45231 

N valide (listwise) 58     

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

q14 58 2,00 5,00 4,3276 ,65929 

q15 58 2,00 5,00 4,1897 ,68715 

q16 58 2,00 5,00 3,6552 ,90905 

q17 58 2,00 5,00 3,7069 ,91783 

q18 58 2,00 5,00 4,3276 ,80324 

q19 58 2,00 5,00 4,3621 ,80999 

q20 58 2,00 5,00 4,0345 1,15418 

q21 58 2,00 5,00 3,6897 ,90237 

q22 58 2,00 5,00 3,7931 ,93205 

q23 58 2,00 5,00 3,6379 ,91188 

t3 58 2,00 5,00 3,9724 ,51836 

N valide (listwise) 58     
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Tests non paramétriques 

Test de Kolmogorov-Smirnov à un échantillon 

 t1 t2 t3 

N 58 58 58 

Paramètres normaux
a,b

 
Moyenne 4,0718 4,0911 3,9724 

Ecart-type ,55770 ,45231 ,51836 

Différences les plus 

extrêmes 

Absolue ,173 ,132 ,125 

Positive ,101 ,132 ,101 

Négative -,173 -,081 -,125 

Z de Kolmogorov-Smirnov 1,317 1,002 ,949 

Signification asymptotique (bilatérale) ,062 ,268 ,328 

a. La distribution à tester est gaussienne. 

b. Calculée à partir des données. 

 

Test-t 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

t1 58 4,0718 ,55770 ,07323 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 0 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

t1 55,604 57 ,000 4,07184 3,9252 4,2185 

 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

t2 58 4,0911 ,45231 ,05939 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 0 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

t2 68,885 57 ,000 4,09113 3,9722 4,2101 

 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

t3 58 3,9724 ,51836 ,06806 
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Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 0 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

t3 58,363 57 ,000 3,97241 3,8361 4,1087 

 

 
Corrélations 

Corrélations 

 t1 t2 t3 

t1 

Corrélation de Pearson 1 ,710
**
 ,626

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 

N 58 58 58 

t2 

Corrélation de Pearson ,710
**
 1 ,597

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 

N 58 58 58 

t3 

Corrélation de Pearson ,626
**
 ,597

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  

N 58 58 58 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
Régression 

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 t2, t1
b
 . Entrée 

a. Variable dépendante : t3 

b. Toutes variables requises saisies. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,662
a
 ,438 ,418 ,39543 

a. Valeurs prédites : (constantes), t2, t1 

ANOVA
a
 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 6,716 2 3,358 21,474 ,000
b
 

Résidu 8,600 55 ,156   

Total 15,316 57    

a. Variable dépendante : t3 

b. Valeurs prédites : (constantes), t2, t1 
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Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) ,990 ,481  2,058 ,044 

t1 ,379 ,133 ,408 2,841 ,006 

t2 ,352 ,165 ,307 2,137 ,037 

a. Variable dépendante : t3 

 


