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أثر مناخ الاستثمار في الموسوم بعنوان " صرح الباحث أنّ العملی

حالة قطاع الصناعات  -تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

تحت مسؤولیته عنابة ،قالمة، سوق أھراس)"  :ولایة التحویلیة (في

الكاملة، وهو عمل غیر مقدم سواء جزء منه أو كله لمؤسسات علمیة 

صرح الباحث بأنّ أي خطأ أو یأخرى لنیل شهادة أكادیمیة، كما 

 .تحمل نتیجتهیإهمال في هذا العمل 
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 ملخص الدراسة

تُعنى الدراسة بمعرفة مدى تأثر تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في قطاع الصناعات       

حددت الدراسة بمشكلة للبحث كان  التحویلیة في ولایة عنابة، قالمة وسوق أهراس بمناخ الاستثمار.

سسات نصها" ضعف ادراك الهیئات الوصیة والمؤسسات العمومیة المسؤولة على دعم وترقیة المؤ 

الصغیرة والمتوسطة في مدینة عنابة، قالمة وسوق أهراس لأهمیة الدور الذي یؤدیه مناخ الاستثمار 

في انجاح المشروعات الاستثماریة ودعم تنافسیتها، وذلك من خلال تجسید الاجراءات المحفزة 

اعتمدت  والداعمة لتنافسیة المؤسسة الاقتصادیة عموما والمؤسسة الصغیرة والمتوسطة خصوصا".

الدراسة على عدد من الفرضیات أهمها، وجود تأثیر معنوي بین مناخ الاستثمار وتنافسیة 

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في قطاع الصناعات التحویلیة في ولایة عنابة، قالمة وسوق 

أهراس. وقد اشتملت الدراسة على جانب نظري قسم الى أربعة فصول اعتمد في صیاغتها على 

متعلقة بموضوع الدراسة، اما عن الجانب المیداني للدراسة، تم تصمیم استبانة لاختبار ادبیات 

 .SPSSالفرضیات بعد المعالجة الاحصائیة اعتمادا على برنامج 

توصلت الدراسة الى عدد من الاستنتاجات أهمها، أن بلوغ الجزائر مرحلة الانطلاق علیها تحقیق 

تكوین رأس المال، یلیها ظهور قطاع أو أكثر من قطاعات ثلاث شروط، اولها ارتفاع معدل 

الصناعات التحویلیة التي تحقق معدلات نمو عالیة، وأن تتوفر على بیئة سیاسیة واجتماعیة 

وثقافیة موافقة. كما توصلت الدراسة الى عدد من التوصیات أهمها التأكید على تحسین مناخ 

حفیزیة وتسهیلات تمس جمیع المیادین التي تحتاجها الاستثمار والرفع من جودته بوضع سیاسات ت

 .خاصة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بهدف ترقیتها ودعم تنافسیتها في ظل تحدیات العولمة

 الصغیرة المؤسسات التنافسیة والمتوسطة، الصغیرة المؤسسات ترقیة: الكلمات المفتاحیة

 . .... الاستثمار نونقا ،الحوافز السیاسات ،الاستثمار مناخ ،والمتوسطة
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Résumé 

Cette étude a pour objet l’analyse de l’impact du climat d’investissement 
sur la compétitivité des entreprises industrielles de transformation dans les 
wilayas d’Annaba, Guelma et Souk ahras. 

La problématique générale tourne autour de la faible perception des 
autorités de tutelle de l’importance du rôle que joue le climat 
d’investissement dans la réussite des projets d’investissement, et ce, à 
travers les mesures d’incitation et d’encouragement aux PME en particulier 
en vue de renforcer leur compétitivité. L’étude porte sur plusieurs 
hypothèses  dont principalement une relation causale d’influence du climat 
d’investissement sur la compétitivité de ces PME dans les industries de 
transformation des trois wilayas suscitée. L’étude est scindée dans sa partie 
théorique en quatre chapitres concernant le sujet, le coté pratique, quant à 
lui, un questionnaire visant à tester, via le programme SPSS de traitement 
statistique, les différentes hypothèses émises. 

Les principaux résultats de cette étude concernent notamment trois 
conditions nécessaires pour un réel décollage de l’économie algérienne, Le 
premier est le taux élevé de la formation de capital, ensuite l’émergence de 
plusieurs secteurs d’industries de transformation à fort taux de croissance, 
et un environnement  politico-social et culturel propice.  

Plusieurs recommandations ont été émises, dont les plus importantes 
concernent des mesures de politique incitatives visant à promouvoir la 
qualité du climat d’investissement au travers les mesures d’encouragement 
et de facilitation en faveur des PME et leur compétitivité, eu égard aux 
défis imposés par la mondialisation.  

Mots clés: la mise à niveau des petites et moyennes entreprises, la 
concurrence des petites et moyennes entreprises, le climat d'investissement, 
des politiques d'incitation, droit des investissements ... 
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Abstract  
The study is about the investment climate effect on small and 

medium enterprises (SMEs) competitiveness in the manufacturing sector in 
three wilayat: Annaba, Guelma and Souk Ahras. It is noticed that there is a  

weak apprehension by the institutional bodies responsible of SMEs support 
and promotion, in these wilayat, of the importance of the role played by the 
investment climate in the success of investment projects through measures 
stimulating and supporting competitiveness of the economic enterprises in 
general and particularly SMEs. 

The study relied on a number of assumptions; the most important is the 
significant effect between the investment climate and competitiveness of 
SMEs in the manufacturing sector in the three wilayat. 

The study includes a theoretical part divided into four chapters dealing with 
the literature related to the subject and a field study, which used a 
questionnaire to test hypotheses after a statistical treatment based on the 
SPSS program.  

The study arrived to a number of conclusions. These can be resumed in “to 
reach the starting point, Algeria has to achieve three conditions: first the 
rise of the rate of capital formation, followed by the appearance of one or 
more sectors of the manufacturing industries that achieve high rates of 
growth, and then the availability of an appropriate social, cultural and 
political environment” . 

Based on the results of the study, a number of recommendations can be 
made.  The most important is the emphasis on improving the investment 
climate quality by developing incentive policies and facilities in all fields 
affecting the SMEs promotion and competitiveness in light of the 
globalization challenges. 

Key words: SMEs promotion, SMEs competitiveness, investment climate, 
incentive policies, Investment Law…. . 
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 شكر

الحمد الله رب العالمين على فضله  

 وتوفيقه

     الأستاذ إلى الجزيل بالشكر أتقدم
مــــاضي بلقـاسم   الدكتور الأستاذ المشرف

 وعلى الأطروحة على الإشراف قبوله على
 قدمها التي والنصائح التوجيهات كل
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 :إلى العمل هذا ثمرة أهدي
 ينالكريمين  الوالد

 الفـاضلة زوجتي إلى
 تسنيم  وابنتي عبدالرحمن ولدي وإلى

 وأخواتي أخي إلى
 المساعدة يد لي قدم من وكل
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 المجردة بالمفاهیم یتعلق فیما سواء والاجتماعیة الاقتصادیة التنمیة قضایا في التفكیر إنّ       

 یقودنا ،الجزائر ومنها النامیة الدول من الكثیر عاشتها میدانیة تجارب باعتبارها أو ،بها المتعلقة

 مجهودات خلال من للإنجاز قابلة أنها أو تلقائیة عملیة تكون أن من أبعد التنمیة بأن للاعتقاد

 عزیمة كانت امومه مسعاها في صادقة السلطة هذه كانت مهما القائمة السیاسیة السلطة أو الدولة

 الشكل أو التنمیة وملمفه نعطیه الذي المعنى عن النظر بغض وهذا كبیرة وإمكانیاتهم قویة دهاأفرا

 عرفتها التي السابقة التجارب بینت بحیث ،ملموسة میدانیة كتجربة علیه تكون أن نفضل الذي

 بأسره. المجتمع قضیة هي التنمیة أن الأخرى النامیة الدول وكل الجزائر

 مسی تغییر مسار عن عبارة ،فعلا كذلك وهي والاجتماعیة الاقتصادیة التنمیة اعتبرنا فإذا     

 فإنه ،....إلخ والسیاسیة والثقافیة والاجتماعیة الاقتصادیة المجتمع حیاة مجالات كل بالضرورة

 والممارسات والأفعال والمشاریع والتصورات المبادئ من مجموعة شكل في تمثلها باستطاعتنا

 لأوضاعوا التصورات على الشاملة بالثورة عدیدة أحیان وفي ،بالإكراه عموما تتسم وهي المستمرة

 . التنمیة تحقیق صعوبة تتجلى ثم ومن المجالات شتى في السائدة التقلیدیة

 وتمتلك ،المجتمع تقود قائمة سلطة باعتبارها وسیبقى التنمیة مجال في الدولة دور كان هنا من   

 مركزیة متعددة مستویات على تعمل ،رسمیة ومؤسسات والمعنویة المادیة الإمكانیات من مجموعة

 وفي ،التنمویة والمشاریع والنماذج التصورات وضع في یتمثل أساسیا دورا تلعب ،ومحلیة ةوجهوی

 التنمویة العملیة أهداف تحقیق أجل من الجهود تنسیق وفي ،وتنظیمها والإمكانیات الوسائل تعبئة

 المنشودة.

 التجربة فإن ،التنمیة مجال في وضرورته الدولة دور همیةلأ وأشرنا سبق وكما ،ذلك أن إلا     

 أو كانت لیبرالیة نفسها الصناعیة المجتمعات وحتى بل النامیة الدول ومختلف الجزائر عاشتها التي
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 جلي بشكل اتضح بل ،الدور ذلك على فقط یتوقف لا التنمیة عملیة نجاح أن بینت قد ،اشتراكیة

 سیر على ذلك أثیروت ،الاجتماعیة المؤسسات ومختلف الآخرین الفاعلین من الكثیر مساهمة أن

 قضیة يه التنمیة أن التجارب أظهرت آخر بتعبیر ،أهمیة تقل لا ونتائجها التنمویة المشاریع

 برمته. المجتمع

 أیضا ولكنها والاجتماعیة والثقافیة السیاسیة فقط النخب كل قضیة لیست التنمیة أن اتضح لقد   

 يف تنشط التي تلك أو الثروة لقخ عملیة في تساهم التي تلك خاصة ،المجتمع شرائح قضیة

 تأطیر في ثم ومن ،المجالات شتى في المجتمع أفراد یحتاجها التي العامة الخدمات قطاعات

 . وسلوكاتهم تصوراتهم على والتأثیر مجهوداتهم

إذا كانت التنمیة عملیة دینامیكیة تتكون من سلسلة مـن المتغیـرات الوظیفیـة والهیكلیـة تـؤدي إلى 

على مظاهر التخلف، وتمكن الفرد من التفاعـل مـع بیئتـه والـتحكم فیهـا إلـى حـد ما، فإن ثمة  التغلب

ي الإجمالي، محاجة إلى توسیع أهداف التنمیـة بحیـث لا تقتـصر علـى النمـو الـسریع للنـاتج القو 

بالاحتیاجات وإنما تشمل خلق فـرص عمـل واستئـصال الفقـر وتحـسین توزیـع الـدخول والوفاء 

 .الأساسیة...الخ

 الاقتصادي، النشاط عجلة تسییر في همالأ العامل هوف  الاستثمار بحـق ذا أهمیـة كبیـرة، وبهذا یعد

 الدخل زیادة على یعمل وطني اقتصاد لأي الحیویة الضرورة ذات الاقتصادیة الانشطة وأحد

 السكان، عدد في الزیادة تفوق نقل لم إن تساوي الاجمالي المحلي لناتجا زیادة وتحقیق ،القومي

 الى بالإضافة هذا العمل، عن العاطلین المجتمع أفراد من ممكن عدد لأكبر عمل فرص وتوفیر

 الاقتصادیة الهیكلیة التغییرات وإحداث والسكان، الموارد بین القائم الخلل اصلاح في دوره

  ومستدامة. وشاملة حقیقیة واجتماعیة اقتصادیة تنمیة الى لوصولل المطلوبة والاجتماعیة
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 لذا ممكن. ربح أكبر لتحقیق كلفة وأقلها السبل أسهل الى غالبا یلجأ بطبیعته المال رأس كان ولما

 رأس امام تهیأت إذا ولكن بسهولة، المال رأس اجتذاب یستطیع لا التحویلیة الصناعات قطاع فإن

 والانجذاب فیها الانصباب عن یتوانى لن فإنه القطاع هذا في الاستثمار الى تدفعه حوافز المال

 وسیاسیة واجتماعیة اقتصادیة وقوانین أنظمة شكل على توجد أن یمكن الحوافز هذه مثل إلیها.

 الاستثمار. على الحفز جمیعا منها الهدف الاستثمار، لبیئة داعمة ومؤسسات وتجاریة،

لتوفیر وتهیئة مناخ استثماري ملائم هي البیئة السلیمة للاقتصاد الكلي وذلك العناصر الأساسیة ف

من خلال إصلاحات اقتصادیة جوهریة التي یظهر تأثیرها في المناخ الذي أحرزته البلدان التي 

استندت على سیاسات إصلاحیة قویة بدلا من تلك التي یسودها نوع من التردد. وفي نفس الهدف 

ط التي شكلتها عوامل ظرفیة كتقلبات أسعار الفائدة، أسعار البترول، یجب تخفیف الضغو 

كما یجب خلق إطار  ،المدیونیة، زیادة على ذلك المشاكل الناتجة عن عجز في میزان المدفوعات

  من أجل تعظیم أرباحهم وتحقیق أهدافهم. حمایة داخلیة قویة للمستثمرین قانوني داعم یوفر

الاقتصادیة إلى استغلال واستثمار مزایاها الخاصة النوعیة من لهذا تسعى كل المؤسسات  

الأجنبیة المحلیة و  تسییر. حیث تستهدف بذلك كثیرا من الأسواقالتكنولوجیا ورؤوس أموال ومهارات 

الموقع، النوعیة، الموارد الطبیعیة، عمالة، وظروف بیئیة مهیأة وغیرها من  تتوفر على مزایاالتي 

أن تزید من  الصغیرة والمتوسطةتقطاب. وبهذه المزایا النوعیة یمكن للمؤسسات عوامل الجذب والاس

تها بما یعزز مركزها ویدعم موقعها في بیئة عالمیة محتدمة ااددودیتها وتنمي عائداتها وتطور إیر مر 

المنافسة والصراع. وبهذا ترفع من قدراتها التنافسیة من أجل البقاء في السوق المحلي والعالمي، 

الجزائریة التي تواجه مخاطر كبیرة قد تؤدي إلى  الصغیرة والمتوسطةذا ما تسعى إلیه المؤسسات وه

اختفائها، لهذا تسعى الجزائر إلى الاعتماد على الاستثمارات محلیة كانت أو أجنبیة من أجل 

 الحكومة قرارمن خلال إ ولذلك تحاول أن توفر المناخ الاستثماري الملائم ،إنعاش الاقتصاد
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لولوج المشاریع الأجنبیة لسوق الاستثمار ودفع  مهمة وإغراءات وتحفیزات تسهیلات الجزائریة

من  ،التنافسیة قدراتهل والتمكینالاستثمار الخاص المحلي للمساهمة بقوة في تنمیة الاقتصاد الوطني 

الوصیة  تتمثل مشكلة الدراسة في ضعف ادراك الهیئات أجل البقاء في السوق المحلي والعالمي.

والمؤسسات العمومیة المسؤولة على دعم وترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مدینة عنابة، 

قالمة، سوق أهراس لأهمیة الدور الذي یؤدیه مناخ الاستثمار في انجاح المشروعات الاستثماریة، 

سة الاقتصادیة وذلك من خلال تجسید الاجراءات المحفزة على الاستثمار والداعمة لتنافسیة المؤس

عموما، والمؤسسة الصغیرة والمتوسطة خصوصا، وهذا تماشیا مع ادراك الحكومة الجزائریة لأهمیة 

تحسین تنافسیة المؤسسات الاقتصادیة باعتبارها السبیل الوحید لتحقیق تنمیة متوازنة تتماشى مع 

 ي:وعلیه یمكن طرح السؤال الرئیسي الآت ،زیادة في النسیج الصناعي الوطني

التابعة لقطاع  كیف یؤثر مناخ الاستثمار على تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 الصناعات التحویلیة في ولایة عنابة، قالمة وسوق أهراس؟

 وفي هذا الصدد سعت الدراسة للإجابة على التساؤلات التالیة: 

 ما هي السیاسات العمومیة اللازمة لدعم تنافسیة المؤسسات الاقتصادیة؟ -

صغیرة والمتوسطة؟ و ماهي أهم فیما تتمثل الأدوار الاقتصادیة والاجتماعیة للمؤسسات ال -

 البرامج الداعمة لتنافسیتها في الجزائر؟

ما هي الأطر القانونیة والتنظیمیة لترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر؟ وفیما  -

 والمتوسطة والداعمة لتنافسیتها؟ تتمثل الاجراءات المشجعة على ترقیة المؤسسات الصغیرة
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 تكمن أهمیة الدراسة في ما یلي: : أهمیة الدراسة

تستمد الدراسة أهمیتها من أهمیة موضوع مناخ الاستثمار، الذي یعد أحد المتغیرات المؤثرة  -

بشكل كبیر في الواقع الاقتصادي والاجتماعي للدول، من خلال اعتباره عامل من العوامل 

ي تساعد على تكوین التراكم الرأسمالي عن طریق العمل الاستثماري، من الاساسیة الت

 خلال سیر اعادة الانتاج الموسع.

لى أثر مناخ الاستثمار في تنافسیة إفي محاولتها التعرف  تبرز أهمیة هذه الدراسة ونجد أن -

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المنتمیة لقطاع الصناعات التحویلیة في ولایة عنابة، قالمة 

لهذا المناخ من دور في دعم ونمو المؤسسات الاقتصادیة والاسهام في وسوق أهراس، لما 

قتصاد الوطني وتنافسیة الا ،دعم تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بشكل خاص

بشكل عام. كما تستمد الدراسة أهمیتها من كونها تبحث في مرتكزات مناخ الاستثمار 

بولایة عنابة، قالمة وسوق أهراس وتأثیرها على تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

 القائمة فیها.

ات وكذا كما تستمد الدراسة أهمیتها من تزاید الاهتمام بموضوع التنافسیة من قبل المؤسس -

الهیئات الداعمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وهذا من منطلق أن الدولة تسعى جاهدة 

للقیام بإصلاحات فعالة من أجل رفع قدراتها التنافسیة، وبالتالي تحقیق السبق والتطور 

 الاقتصادي.

 تنقسم مبررات اختیار الموضوع الى:مبررات اختیار الموضوع: 

 یة:ت الموضوعیة من خلال النقاط الآتتبرز المبررا موضوعیة:المبررات ال 

یشكل الاستثمار ركیزة استراتیجیة قویة للاقتصاد الوطني خلال السنوات القادمة، لا سیما  -

في ظل التحولات الاقتصادیة الحالیة والأزمات المالیة العالمیة، وكذا عدم استقرار أسعار 
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آلیات تفعیلها لتجدید الطاقة الانتاجیة  البترول، ما یجعله حتمیة لا بد من التحكم في

 للمجتمع.

في  للدول إن موضوع مناخ الاستثمار من الموضوعات الهامة المرتبطة بالقدرة التنافسیة -

كمصدر أساسي لتمویل  التي تعد ،سواء الوطنیة منها أو الأجنبیةالاستثمارات  حشد

 .الاستثمارات في القطاعات الاقتصادیة الإنتاجیة والخدمیة في ظل ندرة الموارد المحلیة

ورفع  ،وبالتبعیة تأثیرها المباشر في امتصاص البطالة وتقلیص نسبة الفقر في المجتمع

 في ظل سیاسة تنوع قاعدة الإنتاج ،مستوى المعیشة للمواطن وزیادة الإنتاج المحلي

والإحلال محل الواردات، والتوسع في حجم الصادرات بهدف تحقیق فائض اقتصادي في 

 الموازین الاقتصادیة الكلیة، ومن ثم تحقیق زیادة في معدل النمو الاقتصادي. 

تعد التنافسیة قدرت البلد على تولید الموارد اللازمة لمواجهة الحاجات الوطنیة، وزیادة  -

لیات الجذب والهجوم، ویربط هذه العلاقات نموذج اقتصادي الثروة عن طریق الأصول وعم

واجتماعي قادر على تحقیق هذه الأهداف، وحجر الزاویة في هذا الوضع هي المؤسسة 

الاقتصادیة، فالتنافسیة على مستوى المؤسسات الاقتصادیة هي التي تتحكم في التنافسیة 

على المدى الطویل هي انعكاس  على المستویین القطاعي والوطني، والنتائج الایجابیة

للقدرة التنافسیة للمؤسسة، لهذا من الأولى على الحكومة الجزائریة وضع سیاسات تحفیزیة 

وتسهیلات تمس جمیع المیادین التي تحتاجها المؤسسات الاقتصادیة خاصة المتوسطة 

 والصغیرة منها، بهدف ترقیتها ودعم تنافسیتها في ظل تحدیات العولمة.

  :الدراسة في اطار اهتمامات الباحث والتي ترتكز في محاولة اكتشاف  قعتالمبررات الذاتیة

النقاط الأساسیة للنهوض بقطاع الصناعات التحویلیة وتحدیدا الذي له علاقة بالمؤسسات 

 الصغیرة والمتوسطة.
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 :تضطلع الدراسة لبلوغ الأهداف التالیة أهداف الدراسة:

ابراز أهمیة التراكم الرأسمالي في استخدام الفائض لخلق موارد انتاجیة ثابتة زیادة عن تلك  -

التي كانت موجودة، وبالتالي فهو ینمي قاعدة انتاجه المادیة عن طریق توسیع الطاقة 

سیاسة الانتاجیة للمجتمع، مما یستدعي زیادة استخدام قوة العمل لتشغیلها، وهذا في اطار 

وازنة تأخذ بعین الاعتبار توزیع الاستثمارات الذي من شأنه تقلیص التفاوت بین تنمویة مت

 المناطق.

توضیح للمسؤولین الحكومیین والهیئات الوصیة أن تطویر تنافسیة المؤسسات الصغیرة  -

والمتوسطة هي عملیة متكاملة، تأخذ بعین الاعتبار لتذلیل الصعاب من خلال تقدیم 

 القدرات التنافسیة لهذه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.تسهیلات وتحفیزات تدعم 

اظهار الادوار الاقتصادیة والاجتماعیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة مع اسقاط على  -

حالة الجزائر، من خلال التطرق للإحصائیات الرسمیة، التي تبرز التطور الذي تشهده هذه 

لاجتماعیة، وأهم البرامج التي تدعم المؤسسات وكذا مساهمتها في التنمیة الاقتصادیة وا

 تنافسیتها.

التطرق للاطار القانوني والتنظیمي لترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال  -

التعرض لاهم التشریعات الخاصة بترقیتها، وكذا الهیئات الحكومیة المتخصصة في دعم 

لى انشاء المؤسسات ، التي تتفرع الى هیئات المساعدة عالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 أهم آلیات تطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة. الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، وكذلك
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ترتكز الدراسة على الفرضیات التالیة: فرضیات الدراسة:  

 الفرضیة الرئیسیة الأولى:

مناخ الاستثمار وتنافسیة المؤسسات الصغیرة  توجد علاقة ارتباط خطیة معنویة بین 

 0.05والمتوسطة عند مستوى معنویة 

 تنبثق من الفرضیة الرئیسیة الاولى سبع فرضیات فرعیة الآتیة:

الحصول على التمویل وتنافسیة المؤسسات محور توجد علاقة ارتباط خطیة معنویة بین  -

 0.05الصغیرة والمتوسطة عند مستوى معنویة 

وتنافسیة المؤسسات  السیاسة الضریبیة والجمركیةتوجد علاقة ارتباط خطیة معنویة بین  -

 0.05الصغیرة والمتوسطة عند مستوى معنویة 

وتنافسیة المؤسسات الصغیرة  الصناعیة المناطقتوجد علاقة ارتباط خطیة معنویة بین  -

 0.05والمتوسطة عند مستوى معنویة 

وتنافسیة المؤسسات الصغیرة  الاجراءات الاداریةتوجد علاقة ارتباط خطیة معنویة بین  -

 0.05والمتوسطة عند مستوى معنویة 

وتنافسیة المؤسسات  المناولة والشراكة الصناعیةتوجد علاقة ارتباط خطیة معنویة بین  -

 0.05الصغیرة والمتوسطة عند مستوى معنویة 

وتنافسیة المؤسسات  تكنولوجیا المعلومات والاتصالویة بین توجد علاقة ارتباط خطیة معن -

 0.05الصغیرة والمتوسطة عند مستوى معنویة 

وتنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة عند  العمالةتوجد علاقة ارتباط خطیة معنویة بین  -

 0.05مستوى معنویة 
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  الفرضیة الرئیسیة الثانیة:

تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة عند على مناخ الاستثمار لیوجد تأثیر معنوي  

 0.05مستوى معنویة 

 سبع فرضیات فرعیة الآتیة:الثانیة   تنبثق من الفرضیة الرئیسیة

تنافسیة المؤسسات الصغیرة على  الحصول على التمویل لمحوریوجد تأثیر معنوي  -

 0.05والمتوسطة عند مستوى معنویة 

تنافسیة المؤسسات الصغیرة على  الضریبیة والجمركیةالسیاسة لمحور یوجد تأثیر معنوي  -

 0.05والمتوسطة عند مستوى معنویة 

تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على  المناطق الصناعیة لمحوریوجد تأثیر معنوي  -

 0.05عند مستوى معنویة 

عند  وتنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الاجراءات الاداریةیوجد تأثیر معنوي بین  -

 0.05مستوى معنویة 

تنافسیة المؤسسات الصغیرة على  المناولة والشراكة الصناعیة لمحوریوجد تأثیر معنوي  -

 0.05والمتوسطة عند مستوى معنویة 

تنافسیة المؤسسات الصغیرة على  تكنولوجیا المعلومات والاتصال لمحوریوجد تأثیر معنوي  -

 0.05والمتوسطة عند مستوى معنویة 

تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة عند مستوى على  العمالة لمحورر معنوي یوجد تأثی -

 0.05معنویة 
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 الفرضیة الرئیسیة الثالثة: 

عند مستوى  للمتغیرات الوصفیة توجد فروق معنویة بین متوسطات إجابات العینة تبعا 

 0.05معنویة 

 (الدیموغرافیة) كالآتي:على المتغیرات الوصفیة الفرضیة الرئیسیة  تتوزع

 0.05توجد فوق معنویة بین متوسطي إجابات العینة تبعا للجنس عند مستوى معنویة  -

 0.05توجد فروق معنویة بین متوسطات إجابات العینة تبعا للعمر عن مستوى معنویة  -

توجد فروق معنویة بین متوسطات إجابات العینة تبعا للمؤهل العلمي عند مستوى معنویة  -

0.05 

ة تبعا للمستوى الوظیفي عند مستوى معنویة بین متوسطات إجابات العینتوجد فروق  -

  0.05معنویة 

توجد فروق معنویة بین متوسطات إجابات العینة تبعا للخبرة العملیة عند مستوى المعنویة  -

0.05 

 منهج الدراسة

 بین لاقات الموجودةد الظروف والعالوصفي لتفسیر الوضع القائم وتحدتعتمد الدراسة على المنهج 

، وكذلك یعمل على التحلیل والربط مناخ الاستثمار وتنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

والتفسیر للبیانات تصنیفها وقیاسها واستخلاص النتائج منها. وتم استخدام المسح المیداني لجمع 

تحلیلها وتفسیرها ومن ثم ، والتي یمكن فیما بعد ومات موضوعیة عن الظاهرة المدروسوقائع ومعل

الخروج باستنتاجات منها، من خلال الاستدلال الاحصائي لعلاقة الارتباط والتأثیر بین المتغیرات 

 النتائج التي تم التوصل إلیها من خلال الأبحاثاعتمد في جمع البیانات على  .الرئیسیة والفرعیة
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الصلة بموضوع الدراسة. وقد اُستخدمت والدراسات المنشورة في الدوریات والمجلات العلمیة ذات 

الخماسي، ولمعالجة البیانات   likertاستبانة خاصة لهذه الدراسة، كما اعتمد على مقیاس لیكارت

استخدمت التكرارات والنسب المئویة والمتوسط الحسابي، كما استخدم معامل الارتباط ومعامل 

 .ANOVAو  t-testالانحدار و 

 الدراسات السابقة:

) بعنوان: دراسة تحلیلیة لمناخ 2007ناجي بن حسین ( أطروحة دكتوراه لـ:الدراسة الأولى: 

 الاستثمار في الجزائر

تناولت الدراسة العناصر المؤثرة على القرار الاستثماري، وذلك في إطار اقتصاد السوق المتمیز 

ین والأجانب لإنشاء بغلبة القطاع الخاص وفتح السوق الوطني أمام كافة المستثمرین الوطنی

مؤسساتهم خاصة الصغیرة والمتوسطة منها، نظرا للأهمیة الكبیرة التي أصبحت تحتلها في النسیج 

الاقتصادي الوطني، فالحكومة تعمل على ضمان الشروط المحلیة التي تسمح للقطاع الخاص 

هدفت الدراسة  بالاستثمار المنتج، وعلى تحسین تنافسیة الجزائر في الأسواق الدولیة، وعلیه

للوصول لأهم العقبات التي تقف أمام المستثمرین الخواص في الجزائر، من خلال تشخیص دقیق 

للوضعیة الاقتصادیة للجزائر قصد إبراز أهم نقاط القوة في الاقتصاد الجزائري والعوامل التي تساهم 

فیة الحد منها من في تعزیزها من جهة وتوضیح نقاط الضعف وأسباب الخلل فیه، والبحث في كی

جهة أخرى، توصلت الدراسة إلى أنّ مناخ الاستثمار لا یتعلق بمدى القدرة على جذب الاستثمارات 

وكفاءة أدائه.  -محلي وأجنبي-الأجنبیة فحسب بل أیضا بمدى تأثیره في حجم الاستثمار الكلي

رجع بالدرجة الأولى لعدم وعلى هذا الأساس فالمشكلة الحقیقیة التي تواجه الاستثمار في الجزائر ت

ملاءمة المناخ الاستثماري لجذب الاستثمارات الأجنبیة، بل عدم ملاءمته بالنسبة للاستثمارات 
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المحلیة ذاتها، ولذلك أوصت الدراسة على أنّ بلوغ مناخ استثماري جید یتطلب نظرة شاملة وكلیة 

وهیكلیة وتعمل على إعادة تندرج ضمن المنظور العام للإصلاحات التي یجب أن تكون عمیقة 

تعریف دور الدولة الاقتصادي بتطور قدراتها على تنظیم السوق ةتحسین قدرتها من خلال 

مؤسساتها المختلفة لضمان تطبیق القرارات المتخذة، ضمان تحقیق المساواة بین كافة المتعاملین 

 أداء المؤسساتالاقتصادیین، وتقدیم خدمات عمومیة ذات نوعیة جیدة بالعمل على تحسین 

 (Les Institutions)  . 

) بعنوان: واقع مناخ 2008وصاف سعیدي وقودیري محمد ( مقال علمي لـ:الدراسة الثانیة: 

  الاستثمار في الجزائر بین الحوافز والعوائق

تطرقت الدراسة إلى التوجه الرامي إلى تشجیع الاستثمار المحلي واستقطاب المزید من رأس المال 

الأجنبي، حیث اعتمدت الجهات الوصیة في الجزائر، سلسلة من التدابیر، والإجراءات مستهدفة 

شاط الحد من التشوهات الهیكلیة، وتحقیق التوازن للمتغیرات النقدیة والمالیة وتحریر أوجه الن

الاقتصادي، وتأهیل المؤسسات الاقتصادیة، وتحدیث الإطار التشریعي الناظم للاستثمار، إلى 

جانب نصوص تشریعیة وتنظیمیة أخرى، كل ذلك سمح بزیادة ملحوظة في حجم الاستثمارات 

ة الوطنیة، بالإضافة إلى تنامي حجم الاستثمارات الأجنبیة المباشرة، فالمقدرات الاقتصادیة المعتبر 

في الجزائر تبقى مرهونة بطبیعة بیئة الأعمال السائدة، التي تشیر العدید من الشواهد المیدانیة عدم 

جاذبیتها مقارنة مع دول الجوار، أو بعض الدول النامیة الشبیهة، وقد یعزى ذلك إلى الكثیر من 

ة إلى ضعف الأسباب منها: مشكل التمویل، العقار الصناعي، مشكلات إداریة وتنظیمیة، إضاف

إجراءات الترویج....، ولهذا قامت الدراسة على تحلیل أهم المزایا والحوافز الممنوحة للمستثمرین، 

بالإضافة إلى الوقوف على أهم العوائق التي تفسد مناخ الاستثمار، توصلت الدراسة إلى أنّ معظم 
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اقیل التي تواجههم، والتي المستثمرین یتحفظون على العدید من الإجراءات المتخذة، فضلاً عن العر 

تتسبب في تقلص حجم الاستثمارات، وتركزها في قطاعات محدودة مقارنة بالعدید من الفرص 

المتاحة، كما أوصت الدراسة بضرورة مواصلة تطبیق السیاسات الإصلاحیة، على النحو الذي 

ة القیود، إضافة إلى یعزز الاستقرار الكلي، ویساهم في انفتاح الاقتصاد الوطني، وتحریره من كاف

توسیع الاستثمارات الحكومیة في البُنى الأساسیة، وتشجیع القطاع الخاص للدخول لهذا النوع من 

 النشاط.

 الاندماج) بعنوان: التنافسیة وإشكالیة 2008كلثوم كبابي ( رسالة ماجستیر لـ:الدراسة الثالثة: 

 نس.في الاقتصاد العالمي دراسة حالة الجزائر، المغرب، تو 

سلطت الدراسة اهتمامها على التحولات التي طرأت على الاقتصاد العالمي خلال الربع الأخیر من 

القرن العشرین، في مختلف المیادین التجاریة والمالیة والتكنولوجیة والتي أدت إلى تغیر هیكله، 

لتوسع السریع في وأفرزت وضعًا جدیدا تمثل أساسا في الحركة المتزایدة لرؤوس الأموال الأجنبیة وا

الإنتاج الدولي وفي التجارة، مما أدى بالدول إلى الوقوع تحت هاجس التنافس على الصعید 

العالمي، فالاقتصادیات التنافسیة لم تعد تلك الاقتصادیات التي تعتمد على انخفاض التكالیف 

المحفز الأساسي والأجور، بل أصبح التطور التكنولوجي یمثل الفیصل لتقییم قدرتها التنافسیة و 

للنهوض بها، ومن ثم أصبح تحقیق تنافسیة عالیة ومستدامة مرهونا بما تبذله الدول من مجهودات 

في سبیل تعزیزها، هدفت الدراسة إلى معالجة القضایا التي تتعلق بالقدرة التنافسیة والسیاسات 

من اتخاذ الإجراءات  الكفیلة بالتعامل معها وإسقاطها على واقع دول المغرب العربي لتمكینها

المناسبة للانفتاح وتحسین وزنها النسبي، توصلت الدراسة إلى أنّ بنیة التجارة الخارجیة 

للاقتصادیات وطبیعة الاستثمارات الأجنبیة المباشرة التي تجذبها یعكسان القدرة التنافسیة للدول، 
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ولوجیة، دلّ ذلك على ارتفاع بمعنى أنّه كلما كانت المنتجات التي تصدرها الدول ذات كثافة تكن

انتاجیتها في الصناعات التحویلیة التكنولوجیة، ومساهمتها الكبیرة في تشكیل هیكل الاقتصاد، 

الأمر الذي یبین بأنّ الاقتصاد یتمتع بقدرة تنافسیة عالیة، وهو ما ینعكس على جاذبیة البلد 

حیویة التي تنشط أداء الاقتصاد وتتمیز للاستثمارات الأجنبیة المباشرة، واتجاهها إلى القطاعات ال

بقیمة مضافة عالیة، كما أوصلت الدراسة تكثیف وتنمیة العمل المشترك من خلال خلق مناخ 

مواتي للتعاون بین مؤسسات البلدان المغاربیة، مما یتطلب تقریب التشریعات وكذا التعاون 

ات الصناعیة المختارة، والعمل على التكنولوجي بین مراكز البحث والتدریب في القطاعات والنشاط

 إنشاء العناقید الصناعیة بین هذه الدول لدعم القدرة التنافسیة.

) بعنوان: العوامل المحفزة لجذب 2012بولرباح غریب ( مقال علمي لـ:الدراسة الرابعة: 

    -دراسة حالة الجزائر–الاستثمارات الأجنبیة المباشرة وطرق تقییمها 

) والحوافز الضریبیة والمالیة Motivational Factorsالفرق بین العوامل المحفزة (الدراسة تناولت 

(Financial and Tax Incentives) حیث هذه الأخیرة تمثل عاملا من العوامل المحفزة لجذب ،

الاستثمارات الأجنبیة المباشرة، وأبرزت معظم الدراسات المیدانیة أنّ الحوافز الضریبیة والمالیة 

عاملا ثانویا، وله تأثیر بسیط في جذب الاستثمارات الأجنبیة المباشرة، كم بینت أنه مع تواید  تعتبر

حریة التجارة وتحرك رؤوس الأموال عالمیا في إطار العولمة، تصبح هذه الحوافز لها تأثیر في 

سة متغیر تحدید حجم التدفقات في الدول المتقدمة كالولایات المتحدة الأمریكیة. كما عالجت الدرا

العوامل المحفزة في الدول المضیفة، وكیفیة تقییم المستثمر الأجنبي لها وواقعها في الجزائر. حیث 

توصلت الدراسة إلى أنّ المنافسة بین الدول تكمن في جعل المناخ الاستثماري جذابا بالتركیز على 

كون ذلك من خلال تحسین العوامل المحفزة وأهمیتها بالنسبة للمستثمر الأجنبي وحتى المحلي، وی
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موقع الدول المضیفة في المؤشرات الدولیة التي تُعنى بالاستثمار الأجنبي المباشر. أوصت الدراسة 

بتحسین بیئة الأعمال، بتوفیر بیئة ملائمة لمساندة تنمیة القطاع الخاص الأجنبي والوطني باعتباره 

ة أكثر جذبًا للاستثمار الأجنبي المباشر، الركیزة الأساسیة لتحقیق التنمیة وجعل العوامل المحفز 

 وخاصة خارج المحروقات باعتباره الأكثر استقطابا حالیا.

 The effects of) بعنوان: 2012نوریة عبد محمد ( أطروحة دكتوراه لـ:الدراسة الخامسة: 

foreign Investment in the arabic local investment future- Anlytical 

measurement study for some of the arabic golf states for the periode 

from 1992-2010       ركزت هذه الدراسة على تحلیل دور الاستثمار الأجنبي وأثره في

الاستثمار المحلي في ظل بروز أفكار العولمة بمختلف جوانبها، لذا بدأت البلدان النامیة ومنها 

ستثمار الأجنبي المباشر عن طریق استبعاد القیود على دول الخلیج العربي تعمل على جذب الا

حركة رؤوس الأموال ومنح حوافز سخیة للمستثمرین الأجانب، وتهیئة مناخ الاستثمار وتحدیث 

الأنظمة والقوانین والتشریعات المتحكمة بالاستثمار، فكلما كان المناخ الاستثماري في البلد 

الأجنبیة المباشرة والمحلیة على النمو الاقتصادي أسرع  المضیف أفضل كلما كان أثر الاستثمارات

وأقوى. هدفت الدراسة إلى قیاس وتحلیل أثر الاستثمار الأجنبي في الاستثمار المحلي لبعض دول 

الخلیج العربي (السعودیة والإمارات)، واستشراف مستقبل الاستثمار المحلي. توصلت الدراسة إلى 

وس الاموال هو عدم وجود الأنظمة التشریعیة وعدم ثبات القوانین أنّ أهم الأسباب وراء هجرة رؤ 

الحاكمة للعملیة الاستثماریة المحلیة، وضعف الأسواق المالیة وعدم توفر المعلومات الكافیة 

للمستثمرین عن حجم ونوعیة الفرص الاستثماریة. كما أوصت الدراسة على تبسیط الإجراءات 

تثمار وإعادة تأهیل الكفاءات الإداریة للأجهزة المعنیة بالاستثمار مع الإداریة المتعلقة بعملیة الاس

المراجعة المستمرة للتشریعات المتعلقة بالاستثمار وجعلها أكثر مرونة وواقعیة، ومراعاة الشفافیة 
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والوضوح في التشریعات المالیة والإداریة التي تحدد حقوق وواجبات الأطراف المشاركة في العملیة 

 اریة.الاستثم

) بعنوان: تحلیل أثر السیاسات 2013دلال بن سمینة ( أطروحة دكتوراه لـ:الدراسة السادسة: 

دراسة –الاقتصادیة على تنمیة الاستثمارات الأجنبیة المباشرة في ظل الإصلاحات الاقتصادیة 

 -حالة الجزائر

حاولت هذه الدراسة معالجة الإشكالیة المتعلقة بتأثیر السیاسات الاقتصادیة المتبعة في ظل 

الإصلاحات الاقتصادیة على تنمیة الاستثمارات الأجنبیة المباشرة في الجزائر بالتحلیل والقیاس، 

لحوظا، وتوصلت الدراسة إلى أنّ تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر نحو الجزائر قد عرف نموا م

والناتج أساسا على الإصلاحات المتبناة، والنتائج الإیجابیة المحققة على مستوى المؤشرات 

الاقتصادیة الكلیة، إلاّ أنّها تعتبر غیر كافیة مقارنة بالإمكانیات المتاحة أو بالمستوى المسجل من 

القطاعات قبل دول عربیة أخرى، كما بقیت تتركز في قطاع المحروقات، في حین بقي نصیب 

الأخرى منها ضعیف. أوصت الدراسة على مواصلة الإصلاح ودعم الاستقرار الاقتصادي الكلي 

واستدامة النمو الاقتصادي وتهیئة البیئة التشریعیة والقانونیة والمؤسسیة بالإضافة إلى إصلاح 

 البشري. النظام الضریبي وترشید نظام الحوافز وتأهیل وتطویر النظام المصرفي وتنمیة العنصر

) بعنوان: إشكالیة تحسین القدرة 2013لزهر العابد ( أطروحة دكتوراه لـ:الدراسة السابعة: 

 التنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر

تناولت الدراسة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة نظرا لأهمیتها، وكونها تمثل نسبة عالیة من عدد 

من الدول، بالإضافة إلى مساهمتها الكبیرة في تخفیض نسب المؤسسات الإجمالي في الكثیر 

البطالة بالنظر إلى حجم العمالة التي تستقطبها ومساهمتها في الناتج الداخلي الخام والقیمة 
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كما أنّ لها دور مهم بالنسبة للفرد المنشئ لها باعتبارها أداة تسمح له بتحقیق الأهداف  المضافة

كن لوحظ بأنّ الكثیر من هذه المؤسسات تتوقف عن النشاط في التي كان یطمح لتحقیقها. ل

السنوات الأولى من إنشائها لأسباب متعددة. ولهذا تمحورت الدراسة على تحلیل تنافسیة المؤسسات 

الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، وقد توصلت الدراسة إلى أنّه یمكن تحسین تنافسیتها بتوافق 

طریق التركیز على تنمیة الكفاءات وترقیة الإبداع، والبدایة یجب  الجهود على ثلاث مستویات، عن

أن تنطلق من المؤسسة في حد ذاتها ثم على مستوى الصناعة في إطار التحالفات الاستراتیجیة 

وسیاسات العناقید وأخیرا على مستوى الدولة بالاعتماد على برامج التأهیل ومختلف سیاسات دعم 

راسة على تنشیط وتفعیل الإجراءات الخاصة بالتحفیز على إنشاء قطاع الأعمال. وأوصت الد

مؤسسات تعتمد على استخدام التكنولوجیا البارزة وتستثمر في أنشطة البحث العلمي. وربط عملیة 

الإنشاء باستراتیجیة صناعیة تخدم التنمیة المحلیة والوطنیة، واعتماد أسلوب المعایرة التنافسیة 

 ارب وإسقاطها على واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر.للوقوف على أفضل التج

) بعنوان: دور مناخ 2013ریحان الشریف وهوام لمیاء ( مقال علمي لـ:الدراسة الثامنة: 

  -دراسة تحلیلیة تقییمیة–الاستثمار في دعم وترقیة تنافسیة الاقتصاد الوطني الجزائري 

تطرقت الدراسة إلى التنافسیة كونها وسیلة رئیسیة لتطویر قدرة الاقتصادیات المتقدمة والنامیة على 

التعایش في ظل بیئة دولیة تتسم بالعولمة. حیث بات لزاما على متخذي القرارات أن یسعوا لتمكین 

د الوطني من الجزائر من اكتساب القدرة على مواجهة المنافسة وذلك بالعمل على هیكلة الاقتصا

خلال توفیر بیئة أعمال ملائمة، وتطبیق سیاسات اقتصادیة ومالیة واجتماعیة بغیة تدعیم تنافسیة 

النشاطات الإنتاجیة والخدمیة. تركزت الدراسة على إبراز الجهود التي بذلتها الجزائر إیمانا منها 

وصلت الدراسة إلى أنّ بضرورة الإصلاح والتعدیل للنهوض بقدراتها في السوق الدولیة، كما ت

17 
 



الإصلاحات التي باشرتها الجزائر في كل المیادین وتحسین بعض المؤشرات الكلیة والسیولة 

الهامة، إلاّ أنّ الاقتصاد الجزائري مازال بعیدا جدا عن منافسة الاقتصادیات الأخرى بما فیها 

لمنشور في مختلف التقاریر الأوروبیة، بدلیل المركز المتدني للجزائر بخصوص القدرة التنافسیة ا

الدولیة. وكذلك تمیز البیئة الاستثماریة في الجزائر بالعدید من العراقیل والمعوقات، وعلیه أوصت 

الدراسة على إعادة تأهیل مناخ الأعمال مما یؤدي إلى القضاء أو التخفیف على الأقل من عوائق 

التحتیة خاصة هیاكل الاتصال، إصلاح الاستثمار كالبیروقراطیة والرشوى، تأخر مشاریع البنیة 

بعض القوانین وجهاز العدالة ومحاربة كل أسالیب الفساد المالي والإداري. وكذلك تدعیم تنافسیة 

الاقتصاد من خلال اتباع أسالیب تسییریة كفأة في المؤسسات والعمل على زیادة قدرتها ونجاعتها 

 في الجوانب المالیة والبشریة والتسویقیة.

  مقال علمي لـ: سة التاسعة:الدرا

Olowu Daudu Yini, Hamza Zubairu, (2013) Impact of Investment 

Climat Reforms on Business Operations in Nigeria                 

تناولت الدراسة المناخ الاستثماري في نیجیریا وأثره على العملیات التجاریة، وذلك من خلال إجراء 

العدید من الإصلاحات الهادفة لجذب المستثمرین المحلیین والأجانب من أجل رفع حصیلة 

دان مناخ الاستثمار یعد من المعوقات التي تواجه البل رداءةالاستثمار الخاص في نیجیریا، ولكن 

النامیة بما في ذلك نیجیریا ویرجع ذلك إلى الاختناقات الهیكلیة والإداریة، والفساد وعدم الاتساق في 

عملیة صنع السیاسات، وغیاب سیادة القانون وانعدام الأمن وضعف البنیة التحتیة. وعلیه أبرزت 

هة استثماریة في الدراسة مختلف الإصلاحات الحكومیة التي نفذت من أجل جعل نیجیریا أفضل وج

إفریقیا وقد اختبرت الدراسة فعّالیة بعض الإصلاحات على بعض قطاع الصناعات التحویلیة 
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الصغیرة والمتوسطة والكبیرة لمعرفة ما إذا كانت الإصلاحات في مناخ الاستثمار النیجیري تحسن 

في مجال  على حاله. توصلت الدراسة إلى أنّ بیئة الأعمال تكتنف نقاط ضعف خاصة أم بقي

من التكالیف الغیر مباشرة التي تتحملها  %30البنیة الأساسیة المادیة التي تكلف ما یعادل 

الشركات في نیجیریا، كذلك من النقاط السلبیة التمویل المصرفي الذي یضیف تكلفة على الشركات 

سعي  خاصة الصغیرة والمتوسطة، وزیادة على ذلك إنعدام الأمن الذي یطرح نكسة خطیرة في

نیجیریا لجذب الاستثمار الاجنبي المباشر. كما أوصت الدراسة على مواصلة القیام بإصلاح مناخ 

الاستثمار في مجال إنفاذ العقود وتنظیم الأعمال، توفیر البنیة التحتیة وسیاسات سوق العمل، 

 لمحلیین.محاربة الفساد وتوفیر التمویل وكذا تقدیم الحوافز لاجتذاب المستثمرین الأجانب وا

 لیة عن الدراسات السابقة:احما یمیز الدراسة ال

أجریت الدراسة الحالیة في الجزائر، وعلى وجه الخصوص بولایة عنابة، قالمة وسوق  -

أهراس، حیث تطرق الجانب المیداني لقطاع الصناعات التحویلیة الصغیرة والمتوسطة 

 آنفًا.المتواجدة في المناطق الصناعیة في الولایات المذكورة 

شملت الدراسة متغیرین أساسیین هما مناخ الاستثمار وتنافسیة المؤسسات الصغیرة  -

والمتوسطة، وبها تمیزت الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة بمعالجة تنافسیة المؤسسات 

الصغیرة والمتوسطة على المستوى الجزئي، لیس اعتمادا على مؤشرات ومعطیات یتم 

 اریر الدولیة او المحلیة ذات الصلة.التصریح بها في التق

من  انطلاقاقامت الدراسة الحالیة باختبار تأثیر المتغیر العاملي على المتغیر المعتمد  -

أنموذج تمّ وضعه لذلك، یشمل عدد من المتغیرات المستقلة الفرعیة التي تمّ تحدیدها من 

 خلال إجراء دراسة قبلیة.  
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عینة الدراسة الحالیة من أرباب العمل وهذا لإعطاء الدراسة تمیز من حیث  تشكلت -

البیانات المستقطبة والمدرجة فیها. الأمر الذي لا نلمسه في أغلب الدراسات السابقة كونها 

 اعتمدت على وصف الظاهرة المدروسة أو المسح الممتد على فترة زمنیة.

 حدود الدراسة:

ي بُغیة الاقتراب من الموضوعیة وتسهیل الوصول إلى استنتاجات تقتضي منهجیة البحث العلم

ضبط معالم لدى تم منطقیة، ضرورة التحكم في إطار التحلیل المتعلق بطبیعة هذه الدراسة، 

الموضوع ومعالجته بشكل یسمح باستیعاب مضمونه بدقة، وفهم مكوناته بوضوح في شقیه النظري 

 مركزة على الجوانب التالیة:والتطبیقي، لهذا جاءت هذه الدراسة 

بالاعتماد على أهم النظریات والمقاربات الحدیثة، مُدعَمَة  معالجة الجانب النظري تمت •

بعض الجوانب المهمة من مناخ على الاهتمام  قد انصبّ بقرائن وأمثلة من الواقع، و 

بط مناخ الاستثمار یعد متغیر یصعب ضكون  ،بغیة حصر الدراسة ،الاستثمار دون أخرى

معالمه، لأنه یختلف من بلد لآخر، ولهذا تم الاعتماد على المتغیرات الفرعیة البارزة في 

 في أي بیئة استثماریة. متواجدةنموذج الدراسة التي نجدها 

بالنسبة للحدود الزمنیة فقد ركزت الدراسة بشكل كبیر على التدابیر والاجراءات التي تم  •

، مع الرجوع في بعض الاحیان الى القوانین 2015الى  2001اعتمادها من سنة 

 .فترات سابقةوالتشریعات التي وضعت في 

في ولایة الصناعات التحویلیة على كل مؤسسات  كما اقتصرت الحدود المكانیة للدراسة •

  .سوق أهراسو عنابة، قالمة 
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 محتوى الدراسة 

ثلاث ، حیث احتوى على التأصیل النظري للاستثمار ومناخ الاستثمارالفصل الأول:  -

، الاستثمار بین الفائض الاقتصادي وتنمیة وسائل الإنتاجمباحث كان أولها تحت مسمى 

علاقته مع نماذج التنمیة  الذي تطرق الى علاقة الاستثمار بالفائض الاقتصادي وكذلك

كما تطرق للكفایة الحدیة  الاقتصادیة. اما المبحث الثاني اهتم بأساسیات الاستثمار

للمشروعات الاستثماریة، اما المبحث الثالث تناول مناخ الاستثمار من حیث المفهوم 

 والمكونات.

، ة الاسبقیاتتنافسیة المؤسسات الاقتصادیة بین الدور الحكومي وصناعالفصل الثاني:  -

تناول المبحث الأول فشل المؤسسات الاقتصادیة  ،ثلاث مباحث على الفصل احتوى هذا

وتحضیر الاستراتیجیة العامة من خلال ابراز مظاهر فشل المؤسسات الاقتصادیة مرورا 

بتحدیات التسییر الاستراتیجي فیها وتحضیر الاستراتیجیة العامة. أما المبحث الثاني شمل 

المفاهیمي للتنافسیة وبناء القدرة التنافسیة، وتم استعراض في  المبحث الثالث البعد 

 سیاسات التنافسیة وكذا صناعة الاسبقیات التنافسیة في المؤسسات الاقتصادیة.

، الجزائر: الواقع وتحدیات العولمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة فيالفصل الثالث:  -

ملت في المبحث الأول مفهوم المؤسسات الصغیرة الفصل من ثلاث مباحث، ش تكوَّن هذا

المؤسسات الصغیرة  والمتوسطة وممیزاتها وأهم تصنیفاتها، أما المبحث الثاني تطرق لواقع

من خلال الأدوار الاقتصادیة والاجتماعیة التي تعنى بها، ونجد أن  في الجزائر والمتوسطة

المبحث الثالث اهتم ببرامج تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر وهذا في ظل 

 الشراكة الأورو جزائریة.
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 اشتمل، في الجزائر المناخ الاستثماري للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةالفصل الرابع:  -

ثلاث مباحث، تناول أولها الاطار القانوني والتنظیمي لترقیة المؤسسات الفصل على 

الصغیرة والمتوسطة، من خلال التعرض للقوانین والتشریعات ذات الصلة وكذا هیاكل 

الدعم، أما المبحث الثاني فتعرض للإجراءات المشجعة على ترقیة المؤسسات الصغیرة 

من  2015اجراءات ترقیة الاستثمار لسنة  والمتوسطة، أما المبحث الثالث اهتم بواقع

، وكذا الاجراءات المقترحة من طرف 2015خلال التدابیر المدرجة في قانون المالیة لعام 

 منتدى رؤساء المؤسسات لترقیة الاستثمار.

الدراسة المیدانیة لعدد من مؤسسات الصناعات التحویلیة في ولایة الفصل الخامس:  -

شمل الفصل على أربع مباحث، تعرض المبحث الأول ، عنابة، قالمة وسوق أهراس

لمنهجیة الدراسة المیدانیة من خلال ابراز مجتمع وعینة الدراسة ونموذج الدراسة 

ومتغیراتها. أما المبحث الثاني اهتم بتحلیل خصائص عینة الدراسة واختبار استقلالیتها. 

نسبة للمبحث الرابع تناول اما المبحث الثالث تم من خلاله عرض نتائج الدراسة، وبال

 اختبار فرضیات الدراسة. 
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 الفصل الأول
 

 التأصيل النظري للاستثمار

ومناخ الاستثمار   

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 مقدمة الفصل:

في الاقتصاد الوطني، فإنّ تفسیر هذه التقلبات في الاستثمار أمر بالغ  الاستثمار هو عنصر متقلب

الأهمیة في التحلیل الاقتصادي، ذلك أنّه لو أمكن تفسیر هذه التقلبات فإننّا نكون قد قطعنا شوطا 

بعیدا في تفسیر التغیرات المنتظمة في الدخل الوطني وفي تحدید معدلات النمو الاقتصادیة، ولكن 

، ولعل عة من العوامل المتداخلة التي تلعب دورًا كبیرًا في التأثیر على فعالیة الاستثمارنجد مجمو 

أنّه كل ما هو متاح للمجتمع ویمكن استخدامه أهم هذه العوامل هو الفائض الاقتصادي الذي یعتبر 

تكمن في  وبالرجوع إلى واقع الدول النامیة نجد أنّ المشكلة لدیها. في عملیة التنمیة الاقتصادیة

وهذا ما یدفع الدولة إلى التدخل  ،ضآلة حجم  الفائض الاقتصادي الفعلي المخصص لعملیة التنمیة

عن طریق تعبئة الفائض المتحقق فیها، وتوجیهه نحو استثمارات انتاجیة تحدث تحولات اقتصادیة 

تفاوت بین في ال، بهدف تذویب التناقض الاقتصادي والاجتماعي الذي تبدو معالمه واجتماعیة

ولتفادي هذا . مستویات الأجور، وفي التفاوت في شروط العمل وفي التفاوت في أنماط المعیشة

التفاوت یتطلب الأمر مراعاة أنّ الأعمال الاستثماریة (أعمال التنمیة) سائرة بشكل تلقائي من خلال 

لفائدة المنطقة ادي التي تجعل فرص استقطاب عوامل النمو الاقتص اهتمامها بظروف الاستثمار

 .الأكثر تطورا
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 : الاستثمار بین الفائض الاقتصادي وتنمیة وسائل الإنتاجالمبحث الأول

الإنفاق الاستثماري الذي تحتاجه الدول المتخلفة المتغیر الاستراتیجي المهیمین في تحقیق یعد 

أجل خلق طاقات هدف التنمیة، والذي یتأتى بتعبئة أكبر قدر ممكن من الموارد الادخاریة من 

. یتبین أنّ الاستثمار هو أداة عملیة انتاجیة صناعیة تساعد على الانطلاق في التقدم الاقتصادي

إعادة الإنتاج الموسع، والعنصر الرئیسي في التراكم في شكل التجهیزات التي یخلقها، ولحدوث 

 التراكم یستلزم استخدام الفائض في الاستثمار ولیس في الاستهلاك.

 ب الأول: الاستثمار والتراكم والفائض الاقتصاديالمطل

یُعرف التراكم بأنّه جزء من الدخل القومي (جزء من الناتج الإضافي) إلى أولا: التراكم وأبعاده: 

فالموارد تأخذ عدة أشكال في سیاق إعادة الإنتاج،  ،1موارد إنتاجیة ثابتة وموارد إنتاجیة دائرة

 وتظهر في أحد من الأشكال التالیة:

، فهي مُعمرة حیث لا تفقد قیمتها إلاّ بمرور  الموارد التي تستخدم في الإنتاج مرات عدیدة -

 مدة زمنیة محددة، وتظهر في تجهیزات الوحدة الإنتاجیة.

دة، أي تفقد قیمتها بالكامل، مثل المواد الأولیة. الموارد التي تستخدم في الإنتاج مرة واح -

 وتوفُرها مهم لإعادة الإنتاج وتشغیل التجهیزات.

، التي من خلالها یتم تجدید قُدرات العمال على الإنتاج، وهي مهمة الاستهلاكیةالموارد  -

لعملیة إعادة الإنتاج، وبالتالي تأخذ طبیعة استهلاكیة، ولكنها مواد إنتاجیة من حیث 

 الوظیفة. 

1 -Bronislaw Minc ,(1974) : L’economie politique du socialisme, Maspéro, Paris, P413. 
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) داخل Fixesعند التمعن في طبیعة هذه الموارد نجد أنّ النوع الاول من الموارد هو ثابت (

" كون زواله لا یتم إلاّ بعد مرور سلسلة من Mincالوحدات الإنتاجیة "یُمثل الاستثمار عند: "

العملیات الإنتاجیة التي من شأنها أن تؤثر علیه من خلال التناقص التدریجي في قیمته إلى غایة 

فقدانها كاملة، بعد مرور فترة زمنیة معینة من الاستغلال. على العكس النوعین الآخرین من الموارد 

دخول في عملیة الإنتاج، ویتم استردادها بالكامل بعد دورة إنتاج التي تفقد قیمتها بالكامل أثناء ال

من خلال بیع السلع المنتجة. ویتم دفع قیمها من طرف الوحدة كتكالیف عملیة سیر إعادة الإنتاج. 

ولكن خروج تلك القیم لا تلبث أن تدخل إلى الوحدة الإنتاجیة من خلال بیع المنتجات. وهكذا تتم 

ة خروجا ودخولا لهذا النوع من الموارد الإنتاجیة المعروفة بالموارد الدائرة دورة القیمة الكلی

)Circulantes(1 إنّ الموارد الإنتاجیة الثلاثة تختلف في ما بینها من ناحیة التأثیر في القیمة .

) الموارد K. Marxالمنتجة من خلال المساهمة في العمل مباشرة في خلق وتغییر القیمة. واعتبر (

الإنتاجیة السابقة علاقات اجتماعیة تخضع لأشكال محددة من الملكیة. واعتبرها رأس مال لأنها 

. واعتبر أنّ الشكلین الأول 2قیمة تؤدي إلى خلق فائض قیمة عن طریق استغلال العمال الأجراء

صل والثاني من الموارد، رأس مال دائم، والشكل الثالث رأس مال متغیر. ورأس المال هو في الأ

 سئم هو عبارة عن عمل میت. أمّا رأعمل، الذي هو أساس كل قیمة. فنجد أنّ رأس المال الدا

المال المتغیر فهو عمل حي والمتمثل في جهود العمال المبذولة في سیر الإنتاج وإعادة الإنتاج. 

یمتلكه فهو یُنتج قیمتها (الأجور) وقیمة غیر مدفوعة له هي فائض القیمة أو فائض الناتج الذي 

أصحاب وسائل الإنتاج، وهنا تبرز العلاقة الاجتماعیة الاستغلالیة لرأس المال. وهكذا نجد أنّ رأس 

 المال المتغیر یؤدي إلى الوصول إلى فائض القیمة فهو یُدوِرُه ویزید في حجمه، وهو عین التراكم.

 .18): الاستثمار واشكالیة التوازن الجھوي، المؤسسة الوطنیة للكتاب، الجزائر، ص1990محمد بلقاسم حسن بھلول، (- 1
2 -K.Marx, (2002) :Le capital ,Edition Populaira ,Québec, P155. 
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) أي قیمة Métamorphoseإنّ رأس المال كمورد إنتاجي، هو قیمة اقتصادیة خضعت لتحولات (

نقدیة لتتحول إلى قیمة سلعیة، ثم لتتحول إلى قیمة نقدیة أكبر. حیث أنّ الفرق بین القیمة النقدیة 

الأخیرة والأولى هو الفائض الذي یتحول جزء منه إلى رأس المال عن طریق عمل استثماري، من 

 خلال سیر إعادة الانتاج المُوسع.

خلال ما سبق یتبین أنّ الاستثمار هو أداة عملیة إعادة الإنتاج المُوسع، والعنصر الرئیسي  من

للتراكم في شكل التجهیزات التي یخلقها. ولحدوث التراكم یستلزم استخدام الفائض في الاستثمار 

في  ، ولهذا فإنّ وجود الفائض لا یؤدي حتمًا لحدوث تراكم، كما هو الحال3ولیس في الاستهلاك

 .)Reproduction Stationnaireسیر إعادة الانتاج الثابت (

فالاستثمار هو تجدید الطاقة الإنتاجیة للمجتمع، حیث ینشأ من خلاله رأس المال بشكلیه الدائم 

والمتغیر، وهو علاقة اقتصادیة كونه متغیر اقتصادي یتمیز بالحركة، ویتأثر بالزیادة بالطلب على 

 ا هیاكله إلى خلق موارد انتاجیة تتمثل من الناحیة الفنیة فیما یلي:المنتجات، وتؤدي غالب

 موارد انتاجیة ثابتة للتعویض أو التجدید، وهي استثمار تعویضي. -

 موارد انتاجیة ثابتة اضافیة، وهي استثمار اضافي. -

 موارد انتاجیة دائرة، وهي مخزون سلع جاري واحتیاطي. -

إنّ عملي الاستثمار مرتبطة بعملیة إعادة الانتاج المُوسع،  :ثانیا: الاستثمار والفائض الاقتصادي

اكثر عُمقًا  الذي یُعتبر الفائض الاقتصادي منبعه، كونه أكثر شمولیة من الاستثمار والادخار، و

في نظریة التنمیة. فالفائض الاقتصادي في مفهومه البسیط هو كل ما یزید عن الاستهلاك من 

الأفراد أو المجتمع. وهو نتائج التخصص من خلال التقسیم الاجتماعي انتاج الفرد أو مجموعة من 

3 -Benissad, (1974) : Théories et politiques du developpement économique, S.N.E.D, Algérie, P67. 
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ل أشكال الفائض الاقتصادي (الشكل الزراعي) والمتمثل في المواد الغذائیة، للعمل. وبتحقیق أو 

اتسع نطاق الانتاج لأنّ هذا الفائض كان مصدرا للاستثمار أو التراكم، فحدث توسع إضافي في 

 تقسیم العمل.

نجد أنّ فكرة الفائض مثلوها في الادخار وربطوا بینه وبین الاستثمار،  للنظریة الرأسمالیة، بالرجوع

ا نظریتهم المعروفة بتكوین رأس المال. فالادخار من وجهة نظر الرأسمالیة الكلاسیكیة وأقاموا علیه

نها بناء طاقة هو القوى الشرائیة السائلة والمتوفرة، فهو یؤدي إذن إلى عملیة الاستثمار یترتب ع

. وهو نفس 1إنتاجیة جدیدة أو إحداث التراكم، واعتبروا العلاقة القائمة بینهما علاقة تعادل وتوازن

م ئ). ولكن سلوك القاB. bawrk) و (S. jevonsالاعتقاد السائد لدى التقلیدین الجدد أمثال (

مال وسعر الفائدة، فنقطة بالاستثمار یجب أن یخضع إلى المقارنة بین الانتاجیة الحدیة لرأس ال

 التساوي هي النقطة المُثلى في تحدید هذه الكمیات.

أنّ المنطلق القائم على تساوي الاستثمار والادخار، واعتبار هذا الأخیر فائض اقتصادي أثارت 

مجموعة من التساؤلات لدى الفكر الرأسمالي الحدیث، فنجد أنّ الادخار یُعتبر نقطة ارتكاز في 

مات الاقتصادیة، ولكن في نفس الوقت نجد نفي للفكرة القدیمة في التوازن الدائم بین تفسیر الأز 

) من خلال طرحه المبسط القائم على أنّه إذا J.M. Keynesالادخار والاستثمار. وهذا ما تناوله (

كان الادخار یُمثل الفائض الاقتصادي فإنّه لا یتساوى دائما مع الاستثمار، باعتبار عُنصر 

یمثل ناتجا غیر مُباع، وعلیه  (Thesaurisation)كتناز داخل في تشكیل الادخار، والاكتناز الا

 :2نجد

 الادخار= الاستثمار + الاكتناز.

 .37محمد بلقاسم حسن بھلول، مرجع سبق ذكره، ص- 1
 .590): تاریخ الأفكار الاقتصادیة، منشورات جامعة حلب، سوریا، ص1977عارف دلیلة، ( - 2
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 .الناتج غیر المُباع + الادخار= الاستثمار

 الاكتناز= الناتج غیر المُباع.

)، وحجمه یتحدد Adam Smithبمّا أنّ الادخار مركز التراكم الرأسمالي وبالتالي مصدر للثروة (

حسب توزیع الناتج الاجتماعي بین طبقات المجتمع الرأسمالي. فهو یتأثر كذلك بمجموعة من 

العوامل الموضوعة التي تحدد علاقتها الطردیة (معدل الفائدة، السیاسة الضریبیة، ثبات العملة) أو 

دخار مبعثها الأساسي فهم ) للاJ.M. Keynesالعكسیة (مستوى الأسعار). وقد كانت دراسة (

حركة النظام الاقتصادي الرأسمالي، وكل التقلبات التي تحدث فیه، وعلاقته الدائمة بالاستثمار، 

فحسب كینز إنّ حدوث زیادة في الدخل من خلال الابتكارات والاختراعات الجدیدة، أو تخفیض 

ي الدخل عن طریق تأثیر المُعجل، حجم الضرائب أو زیادة الانفاق الاستهلاكي المُولد من الزیادة ف

تؤدي إلى زیادات  كما أنّ زیادة الاستثمار المستقل الذي یتوقف على عوامل خارجیة عن الدخل

 .1مضاعفة في الدخل من خلال عمل المضاعف

بالرغم من أنّ النظریة الرأسمالیة قد تقدمت أشواطا هامة في تحدید مفهوم الفائض الاقتصادي الذي 

بالادخار، ولهذا نجدها لم تقدم نظرة كاملة لظاهرة الفائض الاقتصادي. وفي الواقع نجد كان مقترنا 

أنّ النظریة الرأسمالیة في هذا المضمار استفادت في تصحیح أخطائه من النظریة الاقتصادیة 

) P.Baran( بول بارن والأمریكي) K.Marx(الاشتراكیة، والتي من أبرز روادها كارل ماركس 

، الذي اهتم بالفائض الاقتصادي من )Ch.Biettelheimوالاقتصادي الفرنسي شارل بیتلهایم (

خلال طرحه الذي یتمیز بالواقعیة والذي یُمكن الاعتماد علیه في سیاسات التنمیة الاقتصادیة 

 والاجتماعیة.

1 - John Maynard Keynes, Théorie générale de l’emploi de l’intérêt et de la monnaie, Traduction : Jean 
Largentye, (1985) : Petite bibliothèque du socialisme, Pyot, Paris, P83. 
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زه على الناتج أنّ نقطة البدایة في تحلیل بیتلهایم هو تحدید الناتج الاجتماعي المُتاح، وتمیی

الاجتماعي الصافي، وهذا من خلال ابراز الفرق بین "التجدید والاندثار" ،فهذا الأخیر یتركب من 

 :1جزئین

 جزء یضمن إعادة الانتاج البسیط للوسائل الانتاجیة المُعمرة، وهو المقصود بالتجدید.-

 ئض له طابع احتیاطي.جزء یضمن فائضا موجها نحو إعادة الإنتاج المُوسع، وهو عبارة عن فا-

 وهكذا فإنّ : معادلة الناتج الاجتماعي الإجمالي= د+ م+ ف  

بحیث د: هو رأس المال الدائم بمجموع قیم المواد الأولیة والمساعدة والنصف مصنوعة والاندثار، 

 وعلى أساس قیمتها تمثل قیمة الاندثار المحسوبة في الانتاج، فنجد :

 د = م + ف  –+ م + ف  الناتج الاجتماعي الصافي= د

 د ، نجد: αوبما أنّ التجدید هو جزء من الاندثار والمعبر عنه بـ 

 ) α-1د = م + ف + د ( α –الناتج الاجتماعي المتاح = د + م + ف 

الناتج الاجتماعي المتاح أكبر من الناتج الاجتماعي الصافي. نجد أنّ بیتلهایم كان أكثر  وعلیه فإنّ 

طموحا لتقدیم أشكال الفائض الاحتمالي التي یمكن اعتمادها في التراكم والتي وضحها في ثلاثة 

 أنواع من الفوائض الاقتصادیة.

الزیادة في الناتج ، والذي یمثل هو الفائض الاقتصادي الجاريفأول هذه الفوائض عند بیتلهایم 

 . وبالتالي یمكن تحدیده جبریا كما یلي:2الاجتماعي المتاح عن مجموع استهلاك المنتجین وعائلتهم

1 -B.Minc,Op cit ,P407. 
2 -Ch.Betteheim , (1967) : Planification et croissance accélérée, Maspéro petite collection, Paris, P68. 
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 .)α-1م = ف + د ( –) α-1الفائض الاقتصادي المتاح= م + ف + د (

من غیره، حیث أنه وفي الواقع أنّ أهمیة هذا الفائض تكمن في محاولة بیتلهایم ابراز العمل المنتج 

یأخذ في حساب الفائض الاقتصادي الجاري دخول الأشخاص غیر العمال المنتجین، أو التي 

تظهر في شكل استهلاكات خارج نطاق الانتاج المادي، ومن تمّ یعتبر استهلاك المنتج هو وحده 

ل فقط الذي لا یدخل في نطاق حسابه. وهنا یظهر عبء الطبقات الغیر منتجة على العما

المنتجین، وكذلك نجد أنّ الفائض الجاري یُوجِه تدفقات انفاقاته لتمویل الاستهلاكات غي الانتاجیة 

وتمویل الاستثمارات. والذي من خلاله یتبین نهج السیاسة الاقتصادیة، إمّا رفع الطاقة الإنتاجیة 

. وهذا ما یقع في التي هي مهمة الاستثمارات أو رفع القدرة الاستهلاكیة للطبقات الغیر منتجة

صمیم دور السیاسة المالیة وسیاسة التنمیة الخاصة بالدولة. وكما نعلم أنّ التنمیة هي هاجس كل 

البلدان وخاصة المتخلفة منها فنجد أنّ تطویر القوى الانتاجیة یُعد أهم الأولویات لدیها، وهو ما 

ة اللذان یشكلان مجموع یقتضي رفع حجم الاستثمارات عل حساب الاستهلاكات غیر الانتاجی

الفائض الجاري. ومن الأمور المهمة المتعلقة بالفائض الجاري هو كیفیة رفع حجمه، حیث نجد أنّ 

بیتلهایم یأخذ الوسیلتین بعین الاعتبار، إمّا بالضغط على الاستهلاك الانتاجي (م) الذي یمثل 

 رتفاع الأجور الحقیقیة للعمال.بمعدل أسرع من معدل ادخول العمال، وإمّا برفع إنتاجیة العمل 

إنّ النوع الثاني من الفوائض یتمثل في الفائض الجاري المتاح للتنمیة ویأخذ في نطاقه استهلاك 

العمال مضیفا إلیه الاستهلاكات غیر الانتاجیة المعبر عنها " بالتكالیف العامة الاجتماعیة 

" . أي الحجم الفعلي من الانفاقات الاستهلاكیة للطبقة الرأسمالیة 1 الضروریة لإعادة الانتاج البسیط

وأفراد المجتمع الذین یباشرون نشاطات غیر انتاجیة ومختلف مؤسسات الدولة. وبمعنى آخر هو 

1 -Ch.Bettelheim, Op cit, P70. 
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الحد الضروري الذي یحفظ للاقتصاد والمجتمع تسییره ودورانه و سیر نشاطه  في المستوى الذي 

 كان قد بلغه من قبل.

نفاقات الصادرة عن العمال المنتجین مضاف إلیها الحد الضروري من الانفاقات الاستهلاكیة فالا

 والذي یظهر كما یلي:تشكلان ما یسمى" بالاستهلاك الضروري لإعادة الانتاج البسیط" .

 ف αالاستهلاك الضروري= م + 

 )α-1الناتج الاجتماعي المتاح= م + ف + د (

 )α-1)+ د(α-1ف) = ف (α(م +  –) α-1د(یة= م + ف + الفائض الجاري المتاح للتنم

یعتبر الفائض المستخدم للتنمیة ثالث هذه الأنواع عند بیتلهایم والمتمثل في الفائض الموجه 

، أي اكساب المجتمع قوى انتاجیة جدیدة في 1للانفاقات التي هدفها رفع الطاقة الانتاجیة للمجتمع

نتائجه مختلف الفئات الاجتماعیة ،بدرجات مختلفة ،وهذا التفاوت سیر عمله الانتاجي، وتستفید من 

 في الاستفادة هو الذي أدى بالاقتصادیین إلى التمییز بین التنمیة الاقتصادیة والتنمیة الاجتماعیة.

فرفع الطاقة الانتاجیة للمجتمع عند بیتلهایم یتحدد بنوعین من الانفاقات، وهي انفاقات ذات طبیعة 

وانفاقات ذات طبیعة انتاجیة. فالشكل الأول من الانفاقات یتجزأ إلى نوعین هما استثماریة 

"استثمارات انتاجیة جدیدة واستثمارات غیر انتاجیة جدیدة". والفرق بینهما یحدد مستوى تأثیرهما 

على لرفع الانتاج وتخفیض تكالیفه، وكذلك إن كان تأثیرا مباشرا أو غیر مباشر. في حین أنّ 

المنشأة في نطاق الوظیفة الاجتماعیة أو الثقافیة مثل بناء المدارس، الجامعات،  الهیاكل

المستشفیات والبُنى التحتیة...إلخ. لها تأثیر غیر مُباشر على الانتاج، وتمثل جمیعها هیاكل جدیدة 

1Ch.Bettelheim, Op cit, P72. 
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أثرها على وعملاً استثماریا مفیدا لمستقبل التنمیة من خلال خدماتها التي تقدمها للانتاج، ولهذا فإنّ 

التنمیة هو أثر مستقبلي ولیس آني. أمّا الشكل الثاني من الانفاقات فیحدده بیتلهایم في أربعة أنواع 

نفقات التنمیة، وارتفاع الحجم الكلي للعوائد الفردیة للمنتجین، وزیادة التكالیف العامة وهي: 

ى من النشاط الاقتصادي. الاجتماعیة، والزیادات في مخزون المواد اللازمة لتحقیق مستوى أعل

، أنّ تأثیر هذه 1فهي تسعى إلى زیادة الانتاج  أو التنمیة دون تغییر في الجهاز الانتاجي المادي

) 1النفقات في الغالب غیر مباشر ولهذا عند حساب الناتج الاجتماعي الاجمالي للفترة (ز) و (ز

 للسنة اللاحقة، أمكن حساب الفرق بین الحجمیة كما یلي:

 اتج الاجتماعي الاجمالي السابق (ز) = د + م + ف.الن

 )= د + م + ف .1الناتج الاجتماعي الاجمالي اللاحق (ز

 .)(ز)+ ف (ز)+ م (ز)(د –) ) 1(ز+ ف )1(ز+ م )1(زالناتج الإضافي= ( د

أنّ الناتج الإضافي هو عبارة عن الاستفادة التي تحصل علیها المنتجون (رأس المال  نستنتج

المتغیر) من النفقات السالف ذكرها، وانعكاس أیضا لارتفاع الذي مسّ رأس المال الدائم غیر 

الثابت (مخزون من المواد) بفعل نفس النفقات. إذا هي عبارة عن نفقات غیر استثماریة لها 

 رة في تعزیز ورفع القوى الانتاجیة.مساهمة كبی

 

 

 

1- Ch.Bettelheim,op cit, P74. 
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 المطلب الثاني: الاستثمار وتنمیة وسائل الانتاج

إنّ عملیة الاستثمار تتمثل في استخدام جزء من الفائض لخلق موارد انتاجیة ثابتة زیادة عن تلك 

اجیة التي كانت موجودة، وبالتالي فهو یُنمي قاعدة انتاجه المادیة عن طریق توسیع الطاقة الانت

 للمجتمع، وهذا كله مرتبط بفائض الناتج والذي یظهر من خلال المعادلة التالیة :

 الناتج الاجمالي = د + م + ف .

 ∆إنّ التوسع في استخدام القوى الانتاجیة المُعبر عنها في د + م سیؤدي إلى زیادة وسائل الانتاج (

م) وهذا ما  ∆استخدام قوة العمل لتشغیلها (د ) والذي یُعبر عن الاستثمار، مما یستدعي زیادة 

 م) . ∆د +   ∆إلى التراكم من خلال الجمع بین الزیادتین (یقودنا 

وبالرجوع إلى معادلة الناتج الاجمالي نجد أنّ تنمیة وسائل الانتاج مرتبطة ارتباطا وثیقا بمدى توفر 

نتاج المجتمع عن الاستهلاك فائض الناتج المعبر عنه (ف) والذي یعبر عن الزیادة في قیمة ا

الكلي في دائرة الانتاج، وعلیه فإنّ الفائض لا یتحول بالكامل إلى استثمار ولكن جزء منه، وهذا 

ف)، ومن ثمة الجزء الذي αراجع لوجود جزء من هذا الفائض یتم استهلاكه خارج دائرة الانتاج (

تتحول قوى انتاجیة جدیدة لأنّ سیر )ف، وهو مصدر التراكم. و α-1یمثل الاستثمار یعبر عنه بـ (

عمل الاستثمار هو سیر عمل انتاجي، ویحدث ذلك عن طریق استخدام وسائل الانتاج (د) وقوة 

العمل (م) من أجل خلق هیاكل منتجة (استثمارات انتاجیة) وغیر منتجة (استثمارات غیر انتاجیة) 

 : 1جدیدة، ویبرز هذا التحول كما یلي

)1-α         د + م               طاقات انتاجیة جدیدة    ) ف 

 .114-113محمد بلقاسم حسن بھلول، مرجع سبق ذكره، ص - 1
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وفي هذا السیاق یجب الأخذ بعین الاعتبار توزیع الاستثمارات الذي من شأنه تقلیص التفاوت بین 

المناطق، حیث توجد مناطق متطورة القوى الانتاجیة وأخرى تفتقر إلى استثمارات انتاجیة وغیر 

إسقاط هذا الوضع على المستوى الدولي نجد أنّ التوزیع انتاجیة، وهذا داخل البلدان النامیة، وب

الدولي للاستثمارات یُظهر بلدان متقدمة ومتطورة صناعیا وتتمتع بقدرة استثماریة واسعة وأخرى 

نامیة تعیش حالة من التخلف الانتاجي، حیث نجد انّ الاستثمارات الانتاجیة محدودة فیها وقلیلة 

 التنوع.

ل من أجل تذویب هذه الفوارق التي تعبر في نفس الوقت عن تناقض إنّ مهمة التنمیة تعم

اقتصادي واجتماعي تبدو معالمه في التفاوت بین مستویات الأجور، وفي التفاوت في شروط العمل 

. ولتفادي هذا التفاوت یتطلب الأمر مراعاة أنّ الأعمال 1وفي التفاوت في أنماط المعیشة

ائرة بشكل تلقائي من خلال اهتمامها بظروف الاستثمار التي تجعل (أعمال التنمیة) سالاستثماریة 

فرص استقطاب عوامل النمو الاقتصادي لفائدة المنطقة الأكثر تطورا، فنجد أنّ اتجاه رؤوس 

التي تعطي الاستثمار صفة المردودیة وتساعد المستثمرین الأموال یخضع للاقتصادات الخارجیة 

ریة. وهنا لابد من تطبیق سیاسة اقتصادیة تسعى لتحقیق الفعالیة على تخفیض الانفاقات الاستثما

الاقتصادیة والمردودیة، وبالتالي یتم تقییم نتائج القرارات الاستثماریة بالنظر إلى المجتمع ككل من 

خلال خلقها إمكانیات نمو محلیة موزعة عبر الوطن توزیعا یُنوع النشاطات الانتاجیة، ویجعل 

ثر اتساعا وأقوى آثارا وفعالیة. زیمكن للاستثمارات أن تستفید من مزایا الانتشار السوق الوطنیة أك

ومزایا التركیز التي تؤدي إلى تطور منسجم للقوى الانتاجیة للمجتمع بالاستغلال الرشید للموارد 

 المادیة المحلیة، وخلق قاعدة واسعة للتبادل فیما بین الصناعات.

1 -A.O.Hirschman, (1968) : stratégie de développement economique, Editions Ouvriéres, Paris, France, 
P148. 
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) والتي L’infrastructureرجیة والمتمثلة في البنیة الأساسیة (وبالرجوع إلى الاقتصادات الخا

، والتي لها علاقة وطیدة وتكاملیة 1للتنمیةتتحملها الدولة في إطار الاستثمارات الاجتماعیة المفیدة 

مع الاستثمارات الانتاجیة. فهي تسهل عملیة الاستغلال الاقتصادي للموارد المادیة والبشریة 

د على نوعیة الاستثمارات سواء ذات تقنیة عالیة أو ذات الاستخدام الكثیف للمناطق بالاعتما

للعمل. فالدول النامیة تتوفر على قوى انتاجیة بشریة غیر مستثمرة وندرة واضحة لرأس المال 

الثابت، مما یجعلها تراعي هذه الأوضاع في بعض مشاریعها وخاصة منها الصغیرة والمتوسطة 

استخدام أكبر قدر من قوة العمل. دون اغفال أهمیة الصناعات الانتاجیة التي لها القدرة على 

الثقیلة لخلق أقطاب نمو محلیة لها آثار متعددة على التنمیة من خلال توفیر بیئة تتنامى فیها 

المعرفة والتحكم بفنون الانتاج العصري كونه مكسب یساعد في السیطرة على التكنولوجیا، وكذلك 

ة في الجهاز الانتاجي بترسیخ روابط أمامیة وخلفیة مع مجموعة من النشاطات تُعد حلقة أساسی

) والذي بطبیعة الحال یدعم clusterالانتاجیة التي تشكل فیما بینها ما یُسمى بالعنقود الصناعي (

فیمكن القول أنّ نمو وسائل الانتاج تنافسیة هذه المشروعات الاستثماریة في ظل احتدام المنافسة. 

یُعد أحد جوانب عملیات التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة یُخصص فیها نسب متزایدة من الموارد من 

أجل إقامة هیكل اقتصادي محلي متنوع ومتطور قوامه قطاع تحویلي دینامیكي یُنتج كِلا من وسائل 

من النمو الاقتصادي والتقدم الاقتصادي الانتاج والسلع الاستهلاكیة، ویؤمن معدل عالي 

والاجتماعي من خلال المردودیة المحققة. فنجد أنّ النظام الكینزي یُزكي هذا الطرح باعتبار أنّ 

الاستثمارات تُعد مؤشر أساسي في توسیع الطاقة الانتاجیة والعامل الرئیسي في رفع معدلات النمو 

نیزیة تعتبر الاستثمارات الانتاجیة وغیر الانتاجیة الخاصة في الأجل الطویل، وبالتالي فالنماذج الكی

1 -O.Afana, (1977) : l’économie de l’ouest Africain, Maspéro, Paris, France, P178. 
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والحكومیة بصفتها خالقة للدخل، تُشكل أساس نمو الدخل القومي في المدى القصیر، وأیضا العامل 

 .1الرئیسي المضاد للأزمات

یع ومن هنا ندرك الأهمیة البالغة للاستثمار العیني باعتباره مفتاح الموقف في تحقیق أي معدل سر 

) لعوامل النمو Néo-classiqueللنمو الاقتصادي، كما توصل التحلیل الكلاسیكي الجدید (

ویمكن استنتاج بأنّ الدور الحاسم في . ∗الاقتصادي بواسطة دالة الإنتاج من نماذج كوب دوغلاس

الانتاج، رفع معدلات النمو في الرأسمالیة المعاصرة یرجع إلى التقدم التقني أو ارتفاع فعالیة وسائل 

) في هذا الصدد باعتماده على دالة كوب دوغلاس، أنّ التكنولوجیا Solowصولو (ولقد آثار 

المتضمنة في السلع الرأسمالیة ستؤدي إلى زیادة الانتاجیة، وبهذا أعطى صولو ثقل لعنصر 

 التكنولوجیا في زیادة الانتاجیة، وبالتالي معدل النمو.

 الثالث: الاستثمار ونماذج التنمیة الاقتصادیة المطلب

إنّ المجتمعات التي تعمل على استنباط أسالیب انتاجیة جدیدة أفضل ورفع مستویات الانتاج من 

خلال إنماء المهارات والطاقات البشریة وخلق تنظیمات أفضل، هذا بالإضافة لزیادة رأس المال 

جوهر عملیة التنمیة الاقتصادیة. فهذه الاخیرة لا تشمل المتراكم في المجتمع على مر الزمن، یُعد 

فقط التغیرات الاقتصادیة بل وتتضمن كذلك تغییرات هامة في المجالات الاجتماعیة والهیكلیة 

 والتنظیمیة.

): الكینیزیة الحدیثة "تطور الكینیزیة والتركیب الكلاسیكي الجدید"، ترجمة عارف دلیلة، دار الكبعة 1979ایرینام أساذتشایا، ( - 1
 .138روت، لبنان، صللطباعة والنشر، بی

هي ثابت ومؤشر  δهم على التوالي الناتج، رأس المال، العمل،  L,K,Yحیث أنّ   Cobb-Dauglas  ،Y= δKαLBدالة الانتاج  - ∗
 فیشیران  إلى مرونة رأس المال والعمل بالنسبة للناتج على التوالي. α  ،βلمستوى تكنولوجیا السائد، أمّا 
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عد من الأمور المهمة التي تعنى بها عملیة التنمیة ویعد زیادة الاستثمار فزیادة الطاقة الانتاجیة تُ 

لزیادة وتطویر الطاقة الإنتاجیة. وفي هذا المنحنى یتعین على القائمین على عملیة  ساسیةركیزة أ

التنمیة اختیار الاستراتیجیة الملائمة للتنمیة الاقتصادیة التي تساعد على تطویر الاقتصاد وتحقیق 

 . ومن أجل توضیح ما تقدم نركز على ما یلي:1الأهداف المطلوبة

یعتبر التراكم الرأسمالي هو لب التنمیة الاقتصادیة  المال المادي: أولا: التركیز على تكوین رأس

إلى ضعف معدلات  فنجد أنّ الدول المتخلفة تعیش في حلقة مفرغة، كون الفقر الذي تعانیه یؤدي

الادخار والاستثمار، مما یزید من الناتج والدخل بنسب ضئیلة تبتلع أثارها المعدلات المرتفعة نسبیا 

لسكان. فالإنفاق الاستثماري الضخم الذي تحتاجه الدول المتخلفة یُعد المتغیر للزیادة في ا

الاستراتیجي المهیمین في تحقیق هدف التنمیة، والذي یتأتى بتعبئة أكبر قدر ممكن من المواد من 

الموارد الادخاریة من أجل خلق طاقات انتاجیة صناعیة تساعد على الانطلاق في التقدم 

 الاقتصادي.

النمو، أنّ الدول المتخلفة من خلال نظریة مراحل  Rostowیوضح الاقتصادي الأمریكي روستو 

تمُر بمراحل معینة لعملیة النمو الاقتصادي، تتسم كل منها بخصائص معینة تعكس الانجازات التي 

  :2حققتها المجتمعات في مسیرة تقدمها، وتتلخص هذه المراحل في التالي

 The Traditional Societyیدي: لة المجتمع التقلمرح -1

  The Perequistes for Take-offمرحلة التهیؤ للإقلاع:  -2

 The Take-off Periodمرحلة الإقلاع:  -3

): التنمیة الاقتصادیة "دراسات نظریة وتطبیق"، دار المعرفة الجامعیة، 2005محمد عبد العزیز عجمیة وایمان عطیة ناصف، (- 1
 . 99الاسكندریة، مصر، ص

 النمو  pdf.%20عبلة عبد الحمید بخاري، نظریة النمو والتنمیة، من الموقع: -2
http://www.faculty.mu.edu.sa/public/uploads/  
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 Move Taturityمرحلة النضوج:  -4

 High Mass Consumptionمرحبة الاستهلاك الوفیر:  -5

أنّه لكي تصل البلاد النامیة إلى مرحلة الانطلاق علیها  W.Rostowومن خلال هذا الطرح نوه 

قطاع أو أكثر من أن تحقق ثلاث شروط مترابطة أولها ارتفاع معدل تكوین رأسمال، یلیها ظهور 

قطاعات الصناعات التحویلیة التي تحقق معدلات نمو معدلات نمو عالیة وأن تتوفر بیئة سیاسیة 

 واجتماعیة وثقافیة موافقة.

ن أشهر النماذج التي لاقت شیوعًا كبیرًا، والذي یبرز أنّ الاستثمار بمعدلات مرتفعة في تكوین إنّ م

 -الطاقات الإنتاجیة العینیة یؤدي إلى معدلات عالیة من النمو الاقتصادي. هو نموذج  هارود

، حیث یركز على الاستثمار كضرورة حیویة  Harrod-Domar Growth Modelدومار للنمو 

لأي اقتصاد قومي، ویبین أهمیة الادخار في زیادة الاستثمار، كمتطلبات لرأس المال وعلاقتها 

 دومار  -بالمؤسسة، ویقوم نموذج هارود

Domar  Harrod-  على افتراض أنّ الاستهلاك لا یؤثر على النمو، فهذا یؤدي إلى الاستنتاج

بأنّ هناك علاقة مباشرة بین مستوى الاستثمارات ومعدل النمو الخاص بالدولة. هذه العلاقة المعبر 

. وینطلق هذا 1Capital/out put Ratioعنها بمعادلة رأس المال إلى الناتج (انتاجیة رأس المال) 

 ذج من الافتراضات التالیة:النمو 

 S= s*Y………..(1)یمثل الادخار نسبة معینة من الدخل القومي:  -1

  =k……(2)    ∆   I الاستثمار عبارة عن التغیر في رصید رأس المال -2

 یرتبط بالناتج القومي بمعامل رأس المال فإنّ :  وبما أنّ رصید رأس المال

1 - D.Hunt, (1989) : An Analysis of competing paradingms, Hamel Hamptead, Havester Whestsheaf, p20 
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                     ……….(3)  Y ∆ = k* K ∆ 

 S= I) ........... 4لا بد وأن یتعادل مع الاستثمار :  (الادخار  -3

               I=  ∆   K    =k * ∆  y  ) یتبین أنّ:3)، و(2)، و (1ومن المعادلة ،(  

  * Y∆s * Y = k )........ 6(   ومنه 

𝑠نجد :  Yوبقسم طرفي المعادلة على   
𝑘

= ∆𝑌
𝑌

= g  

دومار یكسب أهمیته في النظریة الاقتصادیة، وذلك  -على ضوء ما تقدم، فإنّ نموذج هارود

وذلك في إطار التحلیل الاقتصادي الدینامیكي،  Sوالادخار  Iبدراسة التوازن بین الاستثمار 

1بما یتناسب والمیل الحدي للادخار  Yحیث یعتمد الادخار على الدخل 
𝑠
، بینما یعتمد   

الاستثمار على تغیرات مستویات الدخل بما یتناسب ومعامل رأس المال إلى الناتج، كذلك یُفید 

 . 1هذا النموذج جدول الادخارات الموجه صوب الاستثمار وبالتالي تعزیز النمو الاقتصادي

) على Big Push: تعتمد عملیة التنمیة بالدفعة القویة ( )Big Pushثانیا: الدفعة القویة (

مبدأ أساسي یتمثل في تكوین رأس المال على نطاق كبیر، وهذا من أجل انتشال الاقتصاد 

المتخلف من الدائرة المغلقة، وهذا بضخ حجم ضخم من الاستثمارات توجه لبناء القاعدة 

الأساسیة، والتي یعتبرها بعض الاقتصادیین الحد الأدنى من الاستثمار الذي یلزم البدء به 

ط ضروري لنجاح عملیة التنمیة في الاقتصادیات المتخلفة، ومثل هذه الاستثمارات تخلق كشر 

تُؤمن خدمات انتاجیة متنوعة بتكلفة  External Economiesوفرات اقتصادیة خارجیة 

منخفضة، وتُعد ضروریة لإقامة المشاریع الصناعیة والزراعیة التي یكون من الصعب إقامتها 

الاقتصاد الریاضي، مجلة كلیة الإدارة والاقتصاد، العراق، العدد الاول،  ): تقییم نقدي لمادة2011مناضل عباس حسین الجواري، (- 1
 .17ص
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. هذا إلى جانب كُتلة أخرى من الاستثمارات تستخدم لإقامة جبهة 1ماتلو لا توفر هذه الخد

عریضة من الصناعات المتكاملة فیما بینها تؤمن بدورها وفرات اقتصادیة خارجیة على جانبي 

أهمیة الوفرات الخارجیة  Rosenstein-Rodanالعرض والطلب. ویُبین روزنشتاین رودان 

من خلال تمییزه بین ثلاث أنواع من الوفرات الخارجیة،  كعامل مساعد على دفع عجلة التنمیة

 . 2قال عنها غیر قابلة للتجزؤ

 .عرض رأس المال الاجتماعي -

 الطلب أو الطبیعة المكملة للطلب. -

 عرض المدخرات. -

فالبرجوع لعرض رأس المال الاجتماعي، فعدم قابلیته للتجزؤ تعود لكونه یستلزم حجما من 

أدنى یجب توفیره، ولا یمكن تأجیله كونه یسبق قیام النشاط الانتاجي الاستثمارات یُعد حد 

المباشر. ونظرًا لاستحالة استراد خدمات رأس المال الاجتماعي من الخارج، ومن أجل توفیر 

تسهیلاته لتدلیل الصعوبات التي تواجه الاستثمارات الانتاجیة المباشرة، فعلى الدول المتخلفة 

 واردها المخصصة للتنمیة.تخصیص نسبة عالیة من م

في ظل ضیق السوق  -أمّا بالنسبة للطلب وعدم قابلیته للتجزؤ، فمفادها أنّ تصریف المنتجات

 :3لا یمكن تصوره في حالة تركیز الاستثمارات في مشروع واحد للأسباب التالیة -المحلیة

بله عرض كافي الطلب الفعّال الناتج عن تطور مداخیل العاملین في هذا المشروع لا یُقا -

 من السلع الاستهلاكیة الأخرى غیر منتجات المشروع الذي یعملون فیه.

 .227): التنمیة الاقتصادیة، دامعة دمشق، سوریا، ص1995عصام فوري وعدنان سلیمان، ( - 1
 .79): التنمیة الاقتصادیة، دار النھضة العربیة، لبنان، ص1986كامل بكري، ( - 2
): انطلاق التنمیة بین النظریات ومنھج الاقتصاد الاسلامي،  ملتقى دولي حول 2011انیة عبد الرحمن، (مصطفى عبد اللطیف وبن س- 3

 .6فیفري، ص  24-23"الاقتصاد الاسلامي: الواقع...رھانات المستقبل"، المركز الجامعي غردایة، الجزائر، یومي 
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فیض الانتاج الذي لم یتم تصریفه بسبب بقاء القدرة الشرائیة للمستهلكین (غیر العاملین في  -

 المشروع) على ما كانت علیه، وبالتالي عدم مواكبة الطلب للزیادة الحاصلة في العرض.

یتطلب القیام بمجموعة كبیرة من  Le cycle vicieuxحلقة المُفرغة أنّ كسر هذه ال 

الاستثمارات المنتجة في وقت واحد، وبالتالي فإنّ تعدد الصناعات والمشاریع سیجعل من كل 

  صناعة تخلق بما توزعه من دخول، سوقًا للصناعات الأخرى.

قتصادیات المتخلفة في أمّا عن عرض المدخرات، فكما هو سائد أنّ ضمان انطلاق جید للا

مضمار التنمیة هو تواجد الحد الأدنى من الاستثمارات اللازمة والتي تستلزم حجما كبیرا من 

، وحسب روزنشتاین المدخرات، الذي یصعب تحقیقه في اقتصاد متخلف نتیجة لضعف الدخل

تحقق نمو دالتي العرض والطلب، ستكامل رودن فإنّ عجلة التنمیة یتم دفعها بقوة على أساس 

وبالتالي یتزاید اعتماد البلد  الدخل الوطني بمعدلات مرتفعة، یرتفع معه المعدل الحدي للادخار

 .1النامي على موارده الذاتیة في تمویل عملیة التنمیة

 ثالثا: استراتیجیة النمو المتوازن واستراتیجیة النمو الغیر متوازن

 في النمو المتوازن  R.Nurkseیعتمد تحلیل رجنار نیكرسي  استراتیجیة النمو المتوازن: -3-1

Balanced Growth  .بتحقیقه لموجه كبیرة من الاستثمارات في عدد مختلف من الصناعات

ومن أجل توضیح الوضعیة في الاقتصادیات المتخلفة، أخذ انطلاقته من تفسیره للدائرة الخبیثة 

le cycle vicieux قتصادیات من جانبین، جانب الطلب وجانب الذي تتخبط فیها هذه الا

 .2العرض، مع علاقتها بمعدل تكوین رأس المال

 .110محمد عبد العزیز عجمیة وایمان عطیة ناصف، مرجع سبق ذكره، ص - 1
 .82كامل بكري، مرجع سبق ذكره، ص - 2
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ففي جانب العرض نجد أنّ ضعف القدرة على الادخار ترجع لانخفاض الدخل الحقیقي والذي 

یُفسره انخفاض الانتاجیة النابع من نقص رأس المال، وهذا الأخیر هو نتیجة لصعف المقدرة 

 على الادخار.

أمّا في جانب الطلب ضعف الحافز على الاستثمار الراجع لضعف القدرة الشرائیة للفرد كون 

دخولهم الحقیقیة ضئیلة، والذي یفسره انخفاض الانتاجیة الناتج عن صغر كمیة رأس المال 

 ضعف الحافز على الاستثمار. -جزئیا–المستخدم في الانتاج والتي قد یُسببها 

توجیه الاستثمارات وبحجم ضخم في عدد  Nurkseیرى نیركسي للخروج من هذه الدائرة 

مختلف من الصناعات كي یتسع نطاق السوق، تخلق علاقات تكاملیة بینها من أجل تحقیق 

 : 1كل المنتجات الصناعیة المطلوبة، وبالتالي نلاحظ أنّ نظریة النمو المتوازن تركز على

ستهلاك، وهي في ذلك لا تستلزم تحقیق أنها تنادي بتحقیق توازن أفقي بین صناعات الا -

توازن رأسي بین الاستثمارات في الصناعات الاستهلاكیة والاستثمارات في الصناعات 

 الرأسمالیة.

أنها تتطلب توفر سوق داخلي قادر على استیعاب المنتجات التي تشكل صعوبة في دخول  -

 الأسواق الخارجیة.

Albert سب هذه النظریة للاقتصادي ألبرت هیرشمان تنُ: استراتیجیة النمو الغیر متوازن -3-2

Hirschman   ،الذي بنى نظریته على أساس الانتقادات التي یوجهها لنظریة النمو المتوازن

حیث یرى أنّ النمو الاقتصادي الذي حققته الدول المتقدمة، إمّا قد تحقق في صورة انطلاق 

بعض قطاعات الاقتصاد الوطني، الأمر الذي أدى إلى دفع قطاعات الاقتصاد الوطني 

): استراتیجیة التصنیع والتنمیة بالمجتمعات النامیة "حالة الجزائر"، أطروحة دكتوراه، غیر منشورة، جامعة 2005فكرون السعید، ( - 1
 .182قسنطینة، الجزائر، ص
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. فنجد أنّ هیرشمان یتفق مع كل من نیركسي و 1تصاديالأخرى إلى مضمار النمو الاق

روزنشتاین رودن في أنّ عملیة التنمیة تحتاج إلى دفعة قویة تتمثل في برنامج استثماري كبیر، 

وكذلك یتفق مع نیركسي في تكامل الاستثمارات مع بعضها البعض، وهو بالتوازي یأخذ في 

وتعتبر حاجزا أمام تنفیذ  ،یة في الدول المتخلفةالحسبان المعوقات التي تقف أمام عملیة التنم

وإدارة برنامج استثماري واسع وشامل یُغطي كافة القطاعات الاقتصادیة والاجتماعیة في زمن 

متقارب (استراتیجیة النمو المتوازن). ولهذا السبب دافع هیرشمان عن استراتیجیة النمو الغیر 

تفتقر للموارد اللازمة للقیام ببرنامج تنموي شامل، متوازن كونها تساعد الدول المتخلفة التي 

وتحدد الصناعات والقطاعات الرائدة التي سیتم تنمیتها والتركیز علیها، ثم ینتقل النمو إلى 

 قطاعات أخرى سواء بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة.

الطریقة الغیر أمّا الطریقة المباشرة فتتم بزیادة الطلب على السلع الوسیطیة والخدمات، بینما 

 مباشرة فتتم عن طریق زیادة دخل الأفراد ومنه زیادة الطلب على السلع الاستهلاكیة.

ویحقق الاستثمار في الصناعات الأساسیة حدوث اختلال في التوازن، بینما الاستثمارات التي 

 تنتج عن الصناعات الأخرى تعمل في جانبها على استعادة التوازن الذي اختل. وهكذا تحدث

التنمیة تِبعا لأسلوب النمو الغیر متوازن على شكل مراحل متتابعة من الاستثمار، تنقل 

ترتبت على اختلال جدید في  الاقتصاد الوطني إلى حالة التوازن، وكل مرحلة من هذه المراحل

وفي نفس السیاق یرى هیشمان أنّ أحسن وسیلة لتحقیق النمو الاقتصادي هي عن .  2التوازن

طریق خلق اختلال معتمد للاقتصاد طبقا لاستراتیجیة مرسومة. فهو یرى أنّ النموذج المثالي 

للتنمیة الذي یكون في شكل تتابع یبعد عن التوازن، وكل حركة من التتابع تحفز بعدم توازن 

 .224ر النھضة العربیة، القاھرة، مصر، ص): نظریات النمو الاقتصادي، الطبعة الأولى، دا1969نامق صلاح الدین، (- 1
 .184فكرون السعید، مرجع سبق ذكره، ص  - 2
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عدم توازن جدید یحتاج إلى حركة أخرى. وفي كل خطوة تحصل صناعة  سابق، وتخلق بدورها

من الصناعات على میزة الوفرات الخارجیة التي تم خلقها عن طریق التوسع السابق للصناعات 

 الأخرى في نفس الوقت الذي تخلق فیه بدورها وفرات خارجیة للمصلحة الأخرى. 

 المبحث الثاني: أساسیات الاستثمار  

من الموضوعات التي تحتل مكانة مهمة  Investissementح موضوع الاستثمار لقد أصب

وأساسیة في أولویات الدراسات الاقتصادیة والمالیة والمصرفیة والإداریة، وغیرها من 

التخصصات التي تهتم  بالتطورات الهیكلیة التي شهدتها المجتمعات، هذه التطورات صاحبها 

ستثمار بجانبیه العیني والمالي الذي  یظهر العملیة تطور مماثل في مجال دراسة الا

الاستثماریة متوقفة على عناصر دینامیكیة لا یمكن التنبؤ بها، وهي عناصر النمو في النظام 

 الاقتصادي التي تجعل من السلوك المتقلب للاستثمار حقیقة اقتصادیة باغة الأهمیة.

 .أهمیتهو المطلب الأول: مفهوم الاستثمار، أهدافه 

یستمد الاستثمار أصوله كمفهوم من علم الاقتصاد، وهو على صلة أولا: مفهوم الاستثمار: 

وثیقة بمجموعة  أخرى من المفاهیم الاقتصادیة من أهمها: الدخل والاستهلاك والادخار 

والاقتراض،  إذ من الصعب فهم الاستثمار ما لم تحلل العلاقة التي تربطه بالمفاهیم 

 .1الذكرآنفة الاقتصادیة 

فدخل الفرد عن فترة زمنیة معینة هو: "جملة عوائد خدمات عوامل لإنتاج التي یمتلكها خلال 

تلك الفترة ممثلة في صورة نقدیة". وما ینطبق على الفرد ینطبق على المؤسسة أو المشروع 

 .15، دار وائل للنشر، عمان، ص-الإطار النظري والتطبیقات العملیة–): إدارة الاستثمارات 2004محمد مطر، ( - 1
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الاقتصادي. فالدخل في حقیقة الامر سیواجه حاجات ورغبات مادیة ومعنویة یعمل على 

تغطیتها وإشباعها بما یحقق نوع من التوازن بین الدخل النقدیي لفترة محددة، واستهلاكه  خلال 

تلك الفترة. ولكن نجد أنّ حالة التوازن النقدي تُعد استثناء وهذا راجع  للتفاوت بین مستویات 

خل وكذلك أنماط الاستهلاك، الأمر الذي یؤدي لاعتبار حالة اللاتوازن النقدي هي القاعدة، الد

 وهي نقطة البدایة  في شرح مفهوم الاستثمار في المجتمع.

فائض نقدي، أي أنّ الدخل أكبر من الاستهلاك، فاللاتوازن النقدي یؤدي إلى وجود حالة 

ك السلع في حدود ما لدیه من فائض، أو تحویل ما وبالتالي لدیه الاختیار بین زیادة استهلا

بتوظیفه على نحو یحقق له عائدا  لدیه من فائض نقدي إلى ادخار، أو یستثمر هذا الفائض

.كذلك نجد 1معقولا یزید من قیمة مدخراته، ویعوضه في نفس الوقت عن التضحیة التي تحملها 

كون الدخل أصغر من الاستهلاك، وهذا  أنّ حالة اللاتوازن النقدي یؤدي إلى حالة عجز نقدي

ما یترتب علیه خفض حد الإشباع لسلع أو خدمات التي یستهلكها، فإذا لم یستطع خفضها 

كون الحاجات أساسیة وضروریة، فیلجأ حینئذ إلى الاقتراض الذي بدوره یفرض علیه الموازنة 

والسیولة التي یسعى ستحقاق بین مجموعة من العوامل أهمها: سعر الفائدة والمخاطرة وموعد الا

من وراء ذلك تغطیة عجزه بأقل تكلفة ممكنة وبأكبر هامش من الأمان، وهذا بلجوئه إلى احدى 

المؤسسات المالیة للإقراض و البنوك التجاریة التي تعمل على تحویل الودائع المتوفرة لدیها إلى 

 والاقتراض.قرض مصرفي، وهكذا تتضح العلاقة التي تربط كل من الاستثمار 

 .18محمد مطر،المرجع السابق، ص - 1
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في فنجد معناه الاصطلاحي هو استخدام الأموال  1وبالرجوع إلى الأدبیات المتعلقة بالاستثمار

الإنتاج إمّا مباشرة بشراء المكائن والآلات والمواد الأولیة، وإمّا بطریقة غیر مباشرة كشراء 

 الأسهم والسندات.

الأموال في مشاریع اقتصادیة واجتماعیة وثقافیة، بهدف  أمّا معناه الاقتصادي هو  توظیف

 تحقیق تراكم رأس المال الجدید، ورفع القدرة الإنتاجیة أو تجدید وتعویض رأس المال القدیم. 

والاستثمار ذو علاقة مزدوجة، إذ أنّه وثیق الارتباط بالادخار من ناحیة، وبالاستهلاك من 

فائض من الدخل بعد الإنفاق على الاستهلاك، وهو ناحیة أخرى، ذلك أنّ الادخار هو ال

الفائض الذي یوجه لنوع آخر من الإنفاق هو ما یطلق علیه الإنفاق الاستثماري، وعلى ذلك 

 فإنّ الاستثمار ذو علاقة مزدوجة على نحو ما یلي:

نقدي إلى الإنفاق على علاقة تمویلیة: عندما توجه  المدخرات في المجتمع كرأس مال  •

 كرأس مال عیني أو حقیقي. السلع الاستثماریة (إنتاجیة) شراء 

في المعنى العیني أو الحقیقي كعنصر من عناصر -علاقة إنتاجیة: ما دام  الاستثمار  •

 انتاج السلع الاستهلاكیة فهو وثیق الصلة بالاستهلاك والعلاقة بینهما علاقة انتاجیة.

اكتساب الموجودات المالیة  وحسب، ویصبح   أمّا لفظ الاستثمار في الإدارة المالیة یقصد به

الاستثمار في هذا المعنى هو توظیف مالي في الأوراق والأدوات المالیة المختلفة من أسهم 

 وسندات وودائع ...إلخ.

وهناك من یضع تعریف للاستثمار على أنّه التعامل بالأموال للحصول على الأرباح وذلك 

ولفترة زمنیة محددة، بقصد الحصول على تدفقات مالیة  بالتخلي عنها في لحظة زمنیة معینة

 . 29بین النظریة والتطبیق، دار الثقافة، عمان، ص ): إدارة ااستثمار2009قاسم نایف علوان، (- 1
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مستقبلیة تعوض عن القیمة الحالیة للأموال المستثمرة وتعوض عن عامل المخاطرة المرافق 

 .1للمستقبل

وفي الفكر الداري المحاسبي فیقصد به توظیف الأموال في أصول متنوعة (أصول متداولة 

 ،أصول ثابتة، وأصول أخرى).

فقد أعطى تعریف محدد وواضح للاستثمار، حیث  BOUMBAWERKللاقتصادي وبالنسبة  

یعتبر أنّ الاستثمار قبل كل شيء هو التخلي عن نفقة حالیة من أجل تعظیم القدرة الإنتاجیة 

للمؤسسة، وهذا عن طریق شراء رأس مال تقني (آلات، معدات، بنایات....)، أو عن طریق 

 .2رأس مال بشري (تكوین، تأطیر العمال...)

أنّ الاستثمار یشترك مع المضاربة والمقامرة كونهم توظیف مال سبق نلاحظ من خلال ما 

 : 3بهدف تحقیق العائد أو الربح، وللتمییز بینهم نركز على النقاط التالیة 

مقابل العائد الذي سیتم الحصول علیه هي التي تمیز  تحملها المعنویةإنّ درجة المخاطرة  -

فالاستثمار هو التعامل بالأموال للحصول على أرباح بین الاستثمار والمضاربة والمقامرة، 

معینة، فإنّ المضاربة هي افتراض المخاطرة العالیة للحصول عل أرباح. والمقامرة هي 

 المراهنة بالأموال للحصول على أرباح.

یمكن التمییز حسب الحافز، فإنّ المستثمر یُقدِمُ على قرار الاستثمار لتحقیق الربح أو  -

ة، أمّا المُضارب فهو یُقدِم على المتاجرة  تحت افتراض تقدیر الأرباح تفادي الخسار 

المتوقعة، وبالتالي فهو لا یسعى إلى تفادي الخسارة، باعتبار أنّ ما یحكم قراره هو 

 .14): أساسیات الاستثمار، دار المستقبل، عمان، الأردن، ص2008طاھر حیدر حدران، ( - 1
2 -Patrick EPINGARD ,(1991) : Investir face aux enjeux technologiques et informationnels, Ed ELLIPES, P1-
3. 

 .23-22، مرجع سبق ذكره، صطاھر حیدر حدران - 3
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المعلومات التي لا یتوقع أنّ غیره یعرفها، أمّا المقامر فهو بطبیعة الحال یسعى إلى تحقیق 

أي حافز حقیقي من المعلومات أو خلافه، وإنّما نتیجة قراره تكون الربح بدون الاستناد إلى 

 عبارة عن ضربة خط.

درجة مخاطرها قلیلة، بینما المضاربة والمقامرة تكون الاستثمار عادة ما یكون في مجالات  -

درجة المخاطرة عالیة جدًا، والعائد في الاستثمار مع وجود المخاطرة یكون عادة في 

المضاربة تكون المخاطرة عالیة والعائد غیر مضمون، أمّا في المتوسط موجب وفي 

 المقامرة فإنّ درجة المخاطرة تكون عالیة والعائد في المتوسط سالب.

في الاستثمار تكون عادة المخاطرة إلى حد ما في  العائد وربما في جزء من رأس المال  -

تكون  ا في المقامرة والمضاربة قد تكون في العائد، وإلى حد ما في رأس المال، أمّ 

 المخاطرة في العائد وفي رأس المال معًا.

نجد أنّ قرارات الاستثمار تبُنى عادة على مؤشر العائد، أمّا قرارات المضاربة فتبُنى على  -

مؤشر التداول، أمّا المقامرة فلیست لها استراتیجیة محددة وربما تتخذ قرارات المُقامرة بدون 

 ق المال نجد المستثمر ونجد المضارب ونادرًا ما نجد المقامر.، ولهذا في أسواأیة دراسة

 ثانیا: أهداف وأهمیة الاستثمار

الاستثمار باختلاف الجهة التي تقوم بعملیة  أهداف تختلفأهداف الاستثمار:  -2-1

الاستثمار، فقد یكون الهدف من عملیة الاستثمار هو تحقیق النفع العام كما في المشاریع 

العامة التي تقوم بها الدولة (إنشاء جامعة، مستشفى عام....)، وقد یكون الهدف من الاستثمار 

، ویمكن القول أنّ أغلب الدراسات التي هو تحقیق الربح كما هو الحال في المشاریع الخاصة
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تناولت موضوع الاستثمار ركزت على الاستثمار الذي یهدف إلى تحقیق عائد مقبول یرافقه 

 ، ویمكن تلخیص أهداف المستثمرین من الاستثمار فیما یلي:1مستوى معین من المخاطرة

من الصعب أن نجد الهدف العام للاستثمار هو تحقیق العائد، مهما یكن نوع الاستثمار  -

 فردًا یوظف أمواله دون أن یكون هدفه تحقیق عائد أو ربح.

تكوین الثروة وتنمیتها، ویقوم هذا الهدف عندما یضحي الفرد في الاستهلاك الجاري على  -

 أمل تكوین الثروة في المستقبل وتنمیة الثروة.

لك فإنّ المستثمر تأمین الحاجات المتوقعة وتوفیر السیولة لمواجهة تلك الحاجات، وبذ -

 یسعى وراء تحقیق الدخل المستقبلي.

مجالات استثماره عندما یسعى المستثمر إلى التنویع في  2المحافظة على قیمة الموجودات -

 حتى لا تنخفض قیمة موجوداته، مع مرور الزمن بحكم عوامل ارتفاع الأسعار وتقلبها .

الاستثمار على الصعید الوطني الفردي على حد سواء،  أهمیة تبرز أهمیة الاستثمار: -2-2

 ویمكن التطرق إلیها كما یلي:

 : ویمكن تحدیدها كما یلي:الأهمیة على مستوى الفرد -2-2-1

 المتوقع على الاستثمار. یساعد المستثمر في معرفة العائد -

یساعد المستثمر في حمایة ثروته من أنواع المخاطر المختلفة سواء المخاطر المنتظمة أم  -

 غیر المنتظمة.

یساهم الاستثمار في زیادة العائد على رأس المال وتنمیته من خلال زیادة الأرباح المحتجزة  -

 المتحققة من الاستثمار.

 .35قاسم نایف علوان، مرجع سبق ذكره، ص  - 1
 .15): إدارة المخاطر الاستثماریة، دار الرایة، عمان، الأردن، ص2009سید سالم عرفة، ( - 2
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 : 1لنقاط التالیة: ویمكن تحدیدها في االأهمیة على المستوى الوطني -2-2-2

 زیادة الدخل الوطني للبلاد. -

 خلق فرص عمل جدیدة في الاقتصاد الوطني. -

 الاقتصادیة والاجتماعیة.دعم عملیة التنمیة  -

 زیادة الانتاج ودعم المیزان التجاري ومیزان المدفوعات. -

وقد أولت الدول المتقدمة اهتماما كبیرا للاستثمار من خلال قیامها بإصدار القوانین والتشریعات 

المشجعة للاستثمار واللازمة لانتقال رؤوس الأموال. أمّا في الدول النامیة فلم یُعط هذا 

ة على الرغم من ندرة رأس المال في هذه الدول، وتعود هذه الأخیر الموضوع الاهتمام الكافي 

 للأسباب التالیة:

 انخفاض معدلات نمو الدخل القومي. -

 ارتفاع معدلات الاستهلاك. -

 ارتفاع معدلات النمو السكاني. -

 عدم توفر البیئة  والمناخ الملائم للاستثمار. -

 ضعف الوعي الادخاري والاستثماري. -

 الاستخدام الغیر عقلاني لرأس المال المتاح. -

تظهر أهمیة الاستثمار على المدى الطویل،  Charoisوشارتوا  Busseryوحسب بوسري 

، فهو ذو بعد مستقبلي وله منفعة شبه دائمة، أمّا فالاستثمار هو المحرك الوحید والرئیسي للنمو

والتي تخص الاستثمار فهي أهمیته في استغلال المصادر الهامة والطاقات والقدرات النقطة الثانیة 

 .16سید سالم عرفة، المرجع السابق، ص - 1
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ر یشترط صورة لعلامة المؤسسة بالنظر إلى تأثیر المحیط الجامدة، بالإضافة نجد الاستثما

الاقتصادي والمالي وبالتالي یزید من تنویع الانتاجیة، ویفتح باب المنافسة ومسایرة التطورات التي 

 . 1تشهد نوعیة المنتجات

فالاستثمار هو العامل الرئیسي للتنمیة والنمو الاقتصادي، فنجد مساهمته في تحسین مستوى 

شة بارزة خاصة في الدول  المتقدمة وبعض الدول النامیة، وللإسراع  في التنمیة لا بد أن المعی

 تواكبه زیادة الاستثمارات، واستغلال الطاقات والإمكانیات المتاحة للمجتمع أحسن استغلال.

     المطلب الثاني: أنواع، مجالات ومحددات الاستثمار 

تصنیفات عدیدة نظرا لأهدافها وطبیعتها وأهمیتها ومن هذه  للاستثماراتأولا: أنواع الاستثمار: 

 :2التصنیفات نجد

 تصنیف الاستثمارات وفق آجالها:  -1-1

، وتكون نتائجها في نهایة قصیرة الأجل: وهي التي تقل مدة إنجازها عن السنتین استثمارات -

 الدورة لأنّها تتعلق بالدورة الاستغلالیة.

استثمارات متوسطة الأجل: وهي الاستثمارات التي تقل مدة إنجازها عن خمس سنوات  -

 التي تحددها المؤسسة. الاستراتیجیةوتزید عن سنتین، وهي تكمل الأهداف 

استثمارات طویلة الأجل:  تؤثر هذه الاستثمارات بشكل كبیر على المؤسسة بصفة خاصة  -

 ضخمة وتفوق مدة انجازها خمس سنوات. لوعلى المجتمع عامة، وهي تتطلب رؤوس أموا

 

1 - Bussery et harois, (1999) : Analyse et évaluation des projet d’investissement , Paris, France, p64.  
-18): أسس الاستثمار، الشركة العربیة المتحدة للتسویق والتوریدات، القاھرة، مصر، ص2008مروان شموط وكنجو عبود كنجو، ( - 2

19. 
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 مستثمرین:تثمارات حسب النشاط الاقتصادي للتصنیف الاس -1-2

أي الاستثمار في المنشآت التي تعتمد بالدرجة  الأساسیة  استثمارات المنشآت التجاریة: -

الاستثمارات واسع الانتشار في  المتاجرة بالسلع والخدمات. وهذا النوع  منعلى 

 بین مختلف الأنشطة. المجتمعات كافة وهو یسهل عملیة التبادل

نشاطها الأساسي عتمد یأي استثمارات في المنشآت التي  استثمارات المنشآت الزراعیة: -

زراعة مختلف أنواع المزروعات وجنیها في المواسم المحددة لها، وهي تعرف بارتفاع على 

خفاض معدل العائد المتولد عنها نظرا لاعتمادها على الظروف الجویة مخاطرها وان

 والعوامل الطبیعیة.

أي المنشآت التي تقوم بتحویل المواد الخام إلى سلع  استثمارات في المنشآت الصناعیة: -

للاستهلاك أو للاستعمال، وهذا النوع من الاستثمارات ساهم مساهمة كبیرة في تطویر 

 الدول الصناعیة.

تعتمد على تقدیم الخدمات المختلفة للجمهور مثل: الماء،  ستثمارات في المنشآت الخدمیة:ا -

الكهرباء، الاتصالات والنقل. وهذه المنشآت ذات فضل كبیر في تأمین الخدمات الضروریة 

 لعمل المنشآت الأخرى في القطاعات المختلفة واستمراریتها.

وبیعها، أو إقامة المباني وتأجیرها أو  العقاراتتقوم على امتلاك  الاستثمارات العقاریة: -

 بیعها.

 تصنیف الاستثمارات وفقا لحجمها:  -1-3

المبلغ التي یتم استثمارها، وكذلك صغر المنشآت التي تتسم بصغر  استثمارت صغیرة: -

 ونتائج أعمالها.مالها  تقوم بالاستثمار من حیث حجمها وعدد عمالها، ومن حیث رأس
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تكون المبالغ المستثمرة فیها كبیرة، وتقوم بها منشآت كبیرة في حجمها  استثمارات كبیرة: -

 وانتشارها ورأس مالها وعدد العاملین فیها ونتائج أعمالها.

 تصنیف الاستثمارات وفقا لمن یقوم بها: -1-4

هذا الاستثمار من یقوم به شخص واحد یتولى إدارة شؤون  استثمار شخصي أو فردي: -

لعمل به والبیع، وهو لیس واسع الانتشار لأنه من الصعب على حیث تأمین الاحتیاجات وا

 الشخص بمفرده أن یحیط بجوانب النشاط كافة.

الاستثمار الذي تقوم به مؤسسة أو هیئة أو شركة، وهذا النوع هو  استثمار مؤسسي: وهو -

 .الأكثر رواجًا وانتشارًا بل وتطورًا، وكذلك ذو أثر على الحیاة الاقتصادیة لمجتمع ما

 تصنیف الاستثمارات من حیث الأهمیة والغرض:  -1-5

وتتمثل في التجدیدات التي تقوم بها المؤسسة، وذلك بشراء الآلات  استثمارات  التجدید: -

والمعدات وجل وسائل الإنتاج، وذلك لاستبدال المعدات القدیمة، حتى تتمكن من مسایرة 

فإنّها تتمكن من التقدم التكنولوجي، فهي تسعى لشراء المعدات الأكثر تطورًا، وبالتالي 

ة عامة هدفها الأساسي هو الحفاظ على القدرة الأرباح، بصف تحسین النوعیة وزیادة

 التنافسیة للمؤسسة.

لتنمیة الإنتاج  هدفها الأساسي تحسین الطاقات الإنتاجیة :1استثمارات النمو (الإنتاجیة) -

والتوزیع بالنسبة للمؤسسة لتوسیع مكانتها في السوق، إذ تقوم بتسویق منتجات وابتكارات 

المنتجین الآخرین، وهذا  ما یسمى بالاستثمارات جدیدة ومتمیزة، لفرض نفسها على 

الهجومیة، أمّا الاستثمارات الدفاعیة فهي التي  تسعى المؤسسة من خلالها  إلى الحفاظ 

 على الأقل على نفس الوتیرة.

 .40): الموسوعة الاقتصادیة، دار الفكر العربي، القاھرة، مصر، ص1991حسین عمر، ( - 1
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على أساس معیار تكلفتها، فكلما وهي التي تنقسم  الاستثمارات المنتجة وغیر المنتجة: -

المؤسسة مع تحسین النوعیة وبأقل تكلفة ممكنة، سُمیت هذه كانت الزیادة في انتاج 

 الاستثمارات بالاستثمارات المنتجة، وفي حالة العكس فهي غیر منتجة.

وتكون إمّا اقتصادیة أو اجتماعیة، فالاجتماعیة هي التي تهدف من  الاستثمارات الإجباریة: -

بتوفیر المرافق العمومیة خلالها الدولة إلى تطویر البنیة الإجتماعیة للفرد، وذلك 

الضروریة، أمّا الاقتصادیة فغرضها هو تلبیة الحاجات المختلفة للأفراد من سلع وخدمات 

 كمًا ونوعًا.خیرة مختلفة مع تحسین الأ

هدفها الحفاظ على رأس المال على حاله، وتعویض ما استهلك  الاستثمارات التعویضیة: -

ها فتهدف إلى رفع رأس المال باستثمارات جدیدة منه بأموال واهتلاكات، أمّا الصافیة من

 بحسب الطلب والظروف.

هذا النوع من الاستثمارات نتائجه غیر مباشرة، حیث تقوم بحسین  استثمارات الرفاهیة: -

القدرة الشرائیة للمؤسسة، وبالتالي إعطاء صورة حسنة عنها لدى المتعاملین معها 

 والمستهلكین لمنتوجها.

 تصنیف الاستثمارات وفقا لشكل الملكیة:  -1-6

وهي استثمارات تقوم بها الدولة من أجل التنمیة الشاملة، ولتحقیق حاجیات  استثمار عام: -

 لحمایة البیئة. المصلحة العامة، مثل الاستثمارات المخصصة

ویتمیز هذا النوع من الاستثمار بطابع الربح الذي یتوقعه أصحابه من  استثمار خاص: -

 جراء عملیة الاستثمار، وهي تنجز من طرف الأفراد والمؤسسات الخاصة.

وتتحقق هذه الاستثمارات بدمج القطاع العام والخاص لإقامة المشاریع  الاستثمار المشترك: -

الأهمیة القصوى في انتعاش الاقتصاد  الكبیرة التي تتطلب رؤوس الأموال الضخمة، ولها
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الوطني، حیث تلجأ الحكومات إلى رؤوس الأموال الخاصة المحلیة أو الأجنبیة، لأنها لا 

 تستطیع تحقیق هذه المشاریع برأسمالها الخاص.

 تصنیف الاستثمارات وفقا للجنسیة:   -1-7

فیه وطنیة أو محلیة سواء تكون جنسیة المستثمرین   استثمار محلي أو استثار وطني: -

كانوا أفرادا أم مؤسسات، ولهذه الاستثمارات الأولویة على الاستثمارات الأجنبیة في الكثیر 

لا من الدول والمجتمعات، حیث تحصل في بعض الأحیان على امتیازات وتسهیلات قد 

 علیها المستثمر الأجنبي.یحصل 

نبیة، وتجدر الإشارة إلى تزاید دور هذا تقوم به الشركات والهیئات الأج استثمار أجنبي: -

خیر من النوع من الاستثمارات، وانتشاره الواسع في العدید من البلدان سیما في العقد الأ

 وبدایة القرن الحالي في ظل العولمة والاقتصادي والمالي. لقرن العشرینا

  ثانیا: مجالات الاستثمار:

الاقتصادي الذي سیوظف فیه المستثمر أمواله  یقصد بمجال الاستثمار نوع  أو طبیعة النشاط

بقصد الحصول على عائد، فاختلاف مجالات الاستثمار یوفر للمستثمر بدائل استثماریة متعددة 

تتیح له الفرصة لاختیار ما یناسبه منها، ویمكن تبویب مجالات الاستثمار من زوایا مختلفة، ولكن 

 :1امن  أهم التبویبات المتعارف علیها نوعا هم

 التبویب الجغرافي لمجالات الاستثمار: حیث نجد استثمارات محلیة واستثمارات أجنبیة. -

لات الاستثمار إلى التبویب النوعي لمجالات الاستثمار: ومن هذه الزاویة تبُوب مجا -

 استثمارات حقیقیة أو اقتصادیة، واستثمارات مالیة.

 .75جع سبق ذكره، صمحمد مطر، مر - 1
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على الإنفاق على الأصول الإنتاجیة أو السلع  فالاستثمارات الحقیقیة (العینیة) تشتمل

الاستثماریة الجدیدة، وتؤدي لى خلق قیم جدیدة، والاستثمار الحقیقي هو كل أصل له قیمة 

في حد ذاته، ویترتب على استخدامه منفعة اقتصادیة إضافیة تظهر إمّا في شكل اقتصادیة 

روة المجتمع وذلك بما تخلقه سلعة أو في شكل خدمة تزید من ثروة المستثمر، ومن ثم ث

من قیمة مضافة. ولهذا یطلق على هذه الاستثمارات مصطلح استثمارات الأعمال أو 

، ولهذه الاستثمارات علاقة بالبیئة ولها كیان  Business Investmentالمشروعات 

. أهم لخإمادي ملموس، یسمح للمستثمر بالحق في حیازتها كالعقارات، السلع، الذهب....

 ما یمیزها هو عنصر الأمان، غیر أنها  تعاني من عدة مشاكل أهمها ما یلي:

تختلف درجة المخاطرة المصاحبة للاستثمار بین أصل وآخر، لأنّ هذه الأصول تكون في  -

 الغالب غیر متجانسة مما یزید من صعوبة عملیة تقییمها.

الاستثمار فیها في معظم  بسبب عدم توفر سوق ثانوي فعّال لتداول هذه الأصول یكون -

 الأحیان منخفض السیولة.

یترتب على المستثمر فیها نفقات غیر مباشرة مرتفعة نسبیا،فبالإضافة إلى تكالیف  -

 الصفقات المالیة وهي عادة مرتفعة، توجد نفقات النقل والتخزین والصیانة...  .

 ل الاستثمار .یتطلب الاستثمار فیها خبرة متخصصة وذات درایة بطبیعة الأصول مح -

إلى خلق القیم، وإنمّا إلى انتقالها من شخص إلى هي استثمارات لا تؤدي الاستثمارات المالیة :أمّا 

آخر لتمویل الأنشطة العینیة، وهي تشتمل على تداول الأدوات المالیة مثل الأسهم والسندات 

 وشهادات الإیداع.....إلخ.
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مرفق بمستند قانوني، كما یترتب لحامله الحق في  فالأصل المالي یمثل حقًا مالیًا یكون عادة

الحصول على جزء من عائد الأصول الحقیقیة للشركة المصدرة للورقة المالیة. أمّا ما یحدث في 

السوق الثانوي للأوراق المالیة من عملیات بیع وشراء، ما ینتج عنه عملیة تحویل ملكیة یتخلى 

لنقود ثمن الورقة المالیة، وبالتالي هذه العملیة لا تخلق بموجبها البائع عن ملكیة الأصل مقابل ا

قیمة اقتصادیة مضافة للناتج الوطني، وبالتالي نستنتج أنّه یمكن للاستثمار المالي أن یصبح 

من خلال الأسهم والسندات الي تقوم مؤسسات الأعمال بإصدارها بهدف خلق  1استثمار حقیقي

اجیة. وبالتالي فإنّ الأطراف المختلفة التي تقوم بشراء هذه طاقة إنتاجیة أو توسیع الطاقة الإنت

الأسهم والسندات لأول مرة عند إصدارها، فإنّهم یمارسون عملیة استثمار حقیقي. ولكنّ نفس 

الأطراف عندما یقومون بإعادة عملیة شراء الأسهم والسندات المصدرة سابقا، فإنّ عملیة الشراء هذه 

ه لم یترتب علیها حقوق جدیدة، وإنّما هي عملیة مبادلة لحقوق موجودة، تعتبر استثمار مالي لأنّ 

 وهذه لمعاملات المالیة التي تنشأ بین الأطراف تتمیز بما یلي:

 وجود أسواق منظمة بدرجة عالیة من التنظیم تسهل التعامل بالأصول المالیة. -

 انخفاض تكالیف المتاجرة بالأوراق المالیة. -

 متخصصین .وجود وسطاء مالیین  -

 الانتشار الواسع للأدوات المالیة الاستثماریة. -

 ا: محددات الاستثمارثالث

الاستثمار هو عنصر متقلب  في الاقتصاد الوطني، فإنّ تفسیر هذه التقلبات في الاستثمار أمر 

 بالغ الأهمیة في التحلیل الاقتصادي، ذلك أنّه لو أمكن تفسیر هذه التقلبات فإننّا نكون قد قطعنا

 .15): مبادئ الاستثمار، دار المستقبل، عمان، ص1997طاھر حیدر حدران، ( - 1
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معدلات النمو الاقتصادیة، شوطا بعیدا في تفسیر التغیرات المنتظمة في الدخل الوطني وفي تحدید 

ولكن نجد مجموعة من العوامل المتداخلة التي تلعب دورًا كبیرًا في التأثیر على فعالیة الاستثمار 

 :1ویمكن تقسیمها إلى 

الیة الاستثمار، حیث تأثیره على بفعّ وسمیت عوامل مباشرة لارتباطها العوامل المباشرة:  -3-1

 الطاقة الإنتاجیة للإقتصاد بشكل مباشر وهي:

: یعتمد مستوى الاستثمار في أي بلد بالدرجة الأولى على الفائض الفائض الاقتصادي •

الاقتصادي المتمثل بالناتج المتحقق في فروع الاقتصاد القومي مطروحا منه الاندثارات، أو 

داخل الاقتصاد مطروحا منه استهلاك المنتجین وعوائلهم، إضافة إلى  أنّه الناتج المتحقق

"بول باران" اعتبر الفائض الاقتصادي  P.Baranمصاریف المجتمع العمومیة، فمن وجهة 

على أنّه كل ما هو متاح للمجتمع ویمكن استخدامه في عملیة التنمیة الاقتصادیة، ولیس 

الفائض كمفهوم لا بأنّ  Baranیم". ویعتقد باران المستخدم فعلیًا كما طرحه "شارل بتلها

محل له إلاّ في ظل نظام اقتصادي یعتمد على التخطیط الاقتصادي الشامل، ویمكن 

 توضیح وجهة نظره من خلال العلاقة التالیة:

 زیادة معدلات التنمیة             زیادة الفائض الاقتصادي الفعلي المستخدم في عملیة التنمیة       

زیادة الفائض ارتفاع مستوى الدخل الحقیقي       زیادة الطاقة الإنتاجیة            

 الاقتصادي الفعلي.

لدیها تكمن في ضآلة حجم  الفائض  وبالرجوع إلى واقع الدول النامیة نجد أنّ المشكلة 

ریق المخصص لعملیة التنمیة وهذا ما یدفع الدولة إلى التدخل عن طالاقتصادي الفعلي 

فیها، وتوجیهه نحو استثمارات انتاجیة تحدث تحولات اقتصادیة تعبئة الفائض المتحقق 

 .52): أساسیات الاستثمار العیني والمالي، دار وائل للنشر، عمان، ص1999ناظم محمد نوري الشمري وآخرون، ( - 1
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تطورا اقتصادیا واجتماعیة. وعلى النقیض نجد بعض الدول النامیة استطاعت أن تحقق 

دون تدخل الدولة في عملیة التنمیة بشكل مباشر واستخدمت أسلوب النظام الرأسمالي في 

 عملیة التطور.

یرتبط العمل بالاستثمار من  منطلق أنّ كل استثمارات جدیدة تتطلب عمالة جدیدة، : العمل •

وحجم العمالة التي تحتاجها الاستثمارات الجدیدة مقترنة بالفلسفة السائدة، فإذا كانت الفلسفة 

تعتمد على استخدام كثافة رأسمالیة عالیة، هذا یعني كثافة عمل منخفضة والعكس 

ذلك الجزء من السكان الفعّال اقتصادیا الذین یمارسون وة العمل بأنّه صحیح، والمقصود بق

، العمل فعلاً، إضافة إلى الأفراد الذین یرغبون بالعمل ویقدرون علیه ویبحثون عنه

فالمعدلات المرتفعة لنمو السكان ذات تأثیر سلبي على محاولة تحقیق عملیات انماء متینة 

والتركیز على رفع مستوى نصیب الفرد من الدخل  سریعة ومتجددة في الدول النامیة.

الوطني. فالاستثمار هو أفضل ضمانة لمعالجة البطالة بالنسبة لقوة العمل فضلا عن كونه 

. فهذه الأخیرة لها تأثیر على 1أساسیا لاستیعاب الإضافات السنویة الجدیدة إلى قوة العمل

 النظریة الكلاسیكیة  من خلال: حجم المدخرات التي ستوجه نحو الاستثمار كما طرحته

 Y=C + Sالدخل= الاستهلاك + الادخار        

 S = I                            الادخار= الاستثمار                  

                                           Y = C + Iالدخل = الاستهلاك + الاستثمار            

خلال ما سبق نستنتج أنّ زیادة الاستهلاك إلى الدخل یعمل على تخفیض نسبة ما یخصص  ومن 

من الدخل إلى الاستثمار، وتؤثر الزیادة في معدلات نمو السكان تأثیرا سلبیا على التركیب العمري 

للسكان الذي ینجر علیه انخفاض نسبة السكان الذي ینجر علیه انخفاض نسبة السكان في سن 

 .18محمد عبد اللعزیز عجمیة ومحمد علي البثي،  مرجع سبق ذكره، ص - 1
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بالمقابل زیادة في الإستهلاك ما یخفض مستویات الادخار على مستوى فئة السكان الفعال العمل و 

 اقتصادیا وكذلك على مستوى الادخار الحكومي مما یؤثر على الاستثمار .

البیئة نجد أنّ انتقال العمالة من قطاع الزراعة إلى الصناعة له أمّا بالنسبة للتركیب السكاني حسب 

من موارد إضافیة ى مستویات الادخار وتتجلى في ما تحتاجه هذه الفئة مضاعفات سلبیة عل

لإسكانها وإعالتها لحین تأهیلها، وبالتالي استنزاف جزء من الفائض الاقتصادي المتحقق في 

 القطاعات الانتاجیة، وهذا ما یؤثر على الاستثمار وبالتالي على عملیة التنمیة الاقتصادیة.

إنّ زیادة الدخل بافتراض بقاء الاستهلاك على حاله سوف تؤدي إلى زیادة الدخل القومي:  •

حجم الادخار، وبالتالي زیادة حجم الاستثمار. الشيء الذي یؤثر على حجم الدخل الناجم 

عن الزیادة في الطاقة الانتاجیة. فالزیادة في الاستثمار من شأنها زیادة الدخل الوطني 

في الدخل الوطني من شأنها زیادة اعف. وإنّ الزیادة بمقدار أكبر طبقا لمبدأ المض

الدخل فعّالة ومؤثرة في الاقتصاد  في الزیادة ولتكون .عجّلالاستثمار بمقدار طبقا لمبدأ الم

یجب تعبئتها نحو قنوات الاستثمار عن طریق استخدام وسائل تشجیع الأفراد على 

 الادخار.

ت الاقتصادیة المكونة لذلك الاقتصاد، فإذا كانت  تتأثر فعّالیة الاستثمار بتركیبة القطاعا

متوازنة من حیث التطور كلما أدى إلى زیادة في الادخار ومن ثم زیادة في الاستثمار 

والعكس صحیح،  ویمكن التعرف على أهمیة القطاعات الاقتصادیة القائدة في تكوین 

رتفعت تلك الأهمیة ارتفع الناتج المحلي ونسبة هذه المساهمة من خلال أهمیتها، فكلما ا

دورها في تحقیق فائض اقتصادي یساهم في تمویل الاستثمار وتحقیق التنمیة المطلوبة، 

بالإضافة إلى نمط توزیع الدخل الوطني یعد من العوامل الفعّالة والمحددة لحجم الاستثمار 
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نامیة على حجم مدخرات فئات المجتمع، حیث نجد أنّ معظم الدول المن خلال تأثیرها 

تعاني في تفاوت كبیر في توزیع الدخول، لذا فإنّ الأمر یتطلب سیاسة مالیة سلیمة تعمل 

على تحویل الزیادة المتحققة في الدخل نحو مجالات الاستثمارات المنتجة التي تخدم عملیة 

 التنمیة فیها.

بما أنّ الإنفاق على الاستهلاك هو جزء من الدخل الكلي القابل للتصرف، الاستهلاك:  •

فمن الواضح أنّه أننا نحدد ذلك الجزء من الدخل الذي  ینفق على الاستهلاك، فإننا نحدد 

على الاستهلاك. وبما أنّ الدخل القابل للتصرف مقسم ذلك الجزء من الدخل الذي لا ینفق 

والادخار، فلن یكون هناك الاقرار وحید ینبغي تفسیره، بمعنى فقط بین شریحتین الاستهلاك 

أنه لو أمكن تفسیر العوامل المحددة للاستهلاك، فإننّا نكون قد قمنا أیضا بتفسیر مدخرات 

الاستهلاك لتوجیه الزیادة في الدخل نحو القنوات ، إنّ ترشید 1الوحدات الاستهلاكیة

یة والتراكم الاستثماري، وذلك عن طریق السیاسة الاستثماریة بهدف زیادة الطاقة الانتاج

المالیة وخاصة السیاسة المالیة وخاصة السیاسة الضریبیة للقضاء على ظاهرة الاستهلاك 

الترفیهي لذوي الدخول المرتفعة، بالإضافة لى الحد من استیراد السلع الكمالیة لتوفیر 

 ستمرار بدعم الطاقة الانتاجیة.إمكانیة إضافیة للمجتمع لاستیراد السلع الانتاجیة للا

من الاختراعات تعمل على زیادة الكفایة الحدیة لرأس المال  یمكن القول أنّ الاختراعات:  •

خلال زیادة الاستثمارات الموجهة لتلك الاختراعات، فهذه الأخیرة تفرز أسالیب جدیدة في 

وزیادة الإیرادات، الانتاج تتطلب مزید من الاستثمارات التي تؤدي إلى خفض التكالیف 

 وهذا یعني زیادة الكفایة الحدیة لرأس المال التي تظهر بظهور الاختراعات.

 .31): الاستثمار والعولمة، دار الكتاب الحدیث ،القاھرة، ص2000حسین عمر، (- 1
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تقضي الاختراعات الجدیدة بتخفیض معامل رأس المال، وهذا من خلال الاستثمارات 

القدیمة تكون أكبر من الاستثمارات الحالیة والتي تعني انخفاض الكفایة الحدیة لرأس 

 ذلك یتطلب استثمارات جدیدة.المال، إلاّ أنّ 

إنّ التغیرات الحاصلة في المستوى العام للأسعار ترجع إلى  عدة الاتجاه العام للأسعار:  •

عوامل منها عرض النقود، سرعة دوران النقود، حجم الإنتاج، أسعار الاستیرادات، كلفة 

 عوامل الانتاج الداخلة في العملیة الانتاجیة. 

إنّ ارتفاع الأسعار یؤدي إلى انخفاض القوة الشرائیة للنقود ومن ثم انخفاض مستوى الدخل 

الحقیقي للفرد، وبالتالي انخفاض مستوى المعیشة فینخفض الادخار ومن ثم الاستثمار 

وذلك لاستحواذ الاستهلاك على معظم الزیادة في الدخل، وهكذا لا یستطیع الاقتصاد تعبئة 

ستفادة منها في تمویل الاستثمارات الضروریة لعملیة التنمیة الاقتصادیة، تلك الأموال للا

 ویحصل لعكس في حالة انخفاض الأسعار. 

 العوامل الغیر مباشرة:  -3-2

یتحقق الكثیر من الانفاق الاستثماري عن طریق الاقتراض، وهنا فإنّ سعر : 1سعر الفائدة •

ر عن نفقة اقتراض النقود، وعلى ذلك فإنّه الفائدة عن القروض الممنوحة للمستثمرین یعب

یمكن أن نتوقع لمقدار الاستثمار الذي یكون مربحا في الإقدام علیه من جانب المستثمرین، 

 .عكسیا مع سعر  الفائدةأن یتناسب 

ومع ذلك فإنّ الأعباء قد تكون أقل وضوحًا بالنسبة للاستثمار في تكوین رأس المال الثابت 

من –من الآلات والمعدات، فالطلب على الاستثمارات الجدیدة في المعدات الرأسمالیة 

لا یعتبر شدید الحساسیة  للتغیرات في سعر الفائدة. وهذا لا یعني  -جوانب دوائر الأعمال

 .49حسین عمر، المرجع السابق، ص- 1
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في سعر الفائدة، ومن جهة أخرى عمال لا یهتمون بنفقات  الاستثمار ممثلة أنّ رجال الأ

یؤثر سعر الفائدة على الرغبة الادخاریة لأفراد المجتمع، فارتفاع أسعار الفائدة من قبل 

الجهاز المصرفي سیؤدي إلى سحب أكبر قدر ممكن من فائض الدخول لغرض توظیفها 

عملیة التطور الاقتصادي. لذلك یمكن استخدام سعر  في المجالات الاستثماریة والتي تخدم

الفائدة المرتفع والذي یعتبر أحد أدوات السیاسة النقدیة في توجیه مدخرات المجتمع نحو 

 العملیة الإنتاجیة وهذا یتطلب تطویر الجهاز المصرفي.

جزیا یحتاج الاستثمار إلى بعض الوقت لیسهم في انتاج المنتجات التي تجعله مالتوقعات:  •

 للمستثمر في نهایة المطاف، ومن ثم فإنّ رجل الأعمال الذي یقرر أن یوسع من الطاقة

مباشرة، بل إنها سوف تنتشر على مدار  الإنتاجیة لمنشأته سوف لا یرى ثمار استثماره 

عدة أعوام، أي أنّ القرار الاستثماري الذي یصدره المستثمر الآن هو إذن تصرف یتم عن 

قبل. فرجل الأعمال یبذل قصارى جهده في التنبؤ حول مدى توسع السوق الثقة في المست

في المستقبل المنظور، آخذا في الحسبان مجموعة من  العوامل التي من شأنها أن تؤثر 

على توقعات رجل الأعمال بصورة فعّالة، ففي بعض الأحیان تسود بین رجال الأعمال 

المستقبل، وهذه یمكن أن تتبلور في نقص عام حالة نفسیة تدعو إلى لنظرة التشاؤمیة حول 

ملموس في الإنفاق الاستثماري، كما قد یحدث أن یكون  تفاؤل حول المستقبل هو الشعور 

من التوسع في إنفاق السائد بین رجال الأعمال، وأن یتبلور هذا التفاؤل في صورة موجة 

التوقعات تلعب دورًا ذا شأن  الاستثماري، فمن المتفق علیه بین المحللین الاقتصادیین أنّ 

 في اتجاهات السلوك الاستثماري سواء أثبتت هذه التوقعات أنّ لها ما یبررها من عدمه.
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 الاستثماریةعات و الكفایة الحدیة للمشر المطلب الثالث: 

 أولاً: الكفایة الحدیة لرأس المال

تعني بیان القوى الاقتصادیة یبدأ كینز تحلیله بأنّ دراسة الكفایة الحدیة لرأس لمال، إنمّا 

المختلفة التي تؤثر في حجم الطلب على الاستثمار وبالتالي في حجم الطلب الكلي الفعّال، 

فرجل الأعمال یأخذ في الاعتبار أمرین عند اتخاذ أي قرار استثماري، مقدار الإیرادات 

هذا الربط بأنّ ، وهو یعلل كینز 1المتوقعة للأصل الرأسمالي الجدید وتكلفة عرض هذا الأصل

المستثمر لا یفكر بالإیراد المتوقع للأصل الرأسمالي الجدید بل یفكر أیضا في ثمن أو تكلفة 

عرض هذا الأصل التي یسمیها أیضا بـ " تكلفة الإحلال" ،ویعرف كینز الكفایة الحدیة لرأس 

م الذي یجعل القیمة الحالیة "الكفایة الحدیة لرأس المال تساوي سعر الخص ما یلي:كالمال 

لسلسلة من الأقساط السنویة التي تنج عن الإیرادات المتوقعة من الأصل الرأسمالي، أثناء حیاة 

 ذلك الأصل مساوي تماما ثمن عرضه"  وما سبق یبرز ما یلي:

إنّ الأصل الرأسمالي المستثمر سوق یدر غلة على مدار سنوات متعددة هي سنوات حیاة  -

 الأصل.

مساویة لتكلفة  -في سنوات حیاة هذا الأصل-ل القیمة الحالیة للإیرادات المتوقعةیجع -

 عرض أو تكلفة إحلال الأصل الرأسمالي.

إنّ التوصل إلى القیمة الحالیة للإیرادات المتوقعة یكون بسعر خصم معین، وسعر الخصم  -

 هذا و ما یسمیه كینز " الكفایة الحدي لرأس المال ". 

 .56حسین عمر، مرجع سبق ذكره، ص - 1
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 : 1على الوجه المبین MECریاضیًا عن كیفیة احتساب ویمكن التعبیر 

 سعر عرض الأصل الرأس مالي في السوق= العائد المتوقع سنویا المخصوم أي: 
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SP.سعر عرض الأصل الرأس مالي في السوق : 

Q1+ Q2+ ……..+ Qn .العوائد المخصومة المتوقعة سنویا: 

e  الكفایة الحدیة لرأس المال :MEC 

 ویتضح مما سبق أنّ:

تربطهما علاقة طردیة  Q،والإیراد السنوي المتوقع  MECالكفایة الحدیة لرأس المال   -

 .SPسعر عرض الأصل الرأس مالي وهذا في ظل ثبات 

تربطهما علاقة عكسیة في ظل ثبات العوائد  SPو  MECالكفایة الحدیة لرأس المال   -

 .Qالسنویة المتوقعة 

لى الطلب على الاستثمار أو الإنفاق الاستثماري باعتباره أحد مكونات الطلب الكلي، اوبالرجوع 

والعنصر الثاني هو سعر الفائدة، فطالما  MECیتحدد بعنصرین الأول الكفایة الحدیة لرأس المال  

أعلى من سعر الفائدة یستمر رجل الأعمال في زیادة حجم  MECوقع كان سعر  الخصم المت

وهنا یتوقف المستثمر عن المضي في نشاطه الاستثمار إلى أن یتحقق التعادل بین السعرین، 

الاستثماري، فإذا تجاوزوا هذا الحد فإنّ هذا یعني أنّ نفقة الاستثمار (سعر الفائدة) أكبر من عائد 

 الي معدل الربح الحدي الصافي یكون سالب.) وبالتMECالاستثمار (

 .57حسین عمر، مرجع سبق ذكره، ص - 1
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فالتحلیل الكینزي لهذه الظاهرة أعطى إحدى النتائج الهامة للنظریة النقدیة الحدیثة وهي: " أنّه  

 بانخفاض سعر الفائدة یزداد حجم الاستثمار، وبارتفاع سعر الفائدة یتناقص حجم الاستثمار ".

دة عن طریق إیجاد سعر الخصم الذي یعادل الإنفاق ویمكن تقییم مشروع استثماري في معدات جدی

النقدي مع القیمة الحالیة للمتحصلات النقدیة المستقبلیة، وحیث أنّ الشركة  لدیها أكثر من  الجاري

مشروع استثماري لتقییمه فإنّه من الممكن بناء جدول كفایة حدیة لرأس المال ترتب فیه الحجوم 

ترتیبا تنازلیا طبقا لمعدل العائد المتوقع. فالحالة التالیة تبرز العائد النقدیة للمشروعات الاستثماریة 

 المتوقع من ستة مشروعات استثماریة كالآتي:

A 0.14دج بعائد  10000: استثمار. 

B 0.18دج بعائد  5000: استثمار. 

C 0.12دج بعائد  15000: استثمار. 

D 0.10دج بعائد  8000: استثمار. 

E 0.16بعائد دج  4000: استثمار. 

F 0.2دج بعائد  6000: استثمار. 
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 ): جدول الكفایة الحدیة لرأس مال الشركة01الجدول رقم (

 الكفایة الحدیة لرأس المال
 حجم الاستثمارات دج المشروعات عائد على الاستثمار هو على الأقل
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): نظریات ومسائل في النظریة الاقتصادیة الكلیة"، الطبعة الثالثة، الدار الدولیة 1974یوجین أ.دیولیو، (المصدر: 

 .98للنشر والتوزیع، القاهرة، مصر، ص

 

 الكفایة الحدیة لرأس مال الشركة): 01الشكل رقم (

 

 .99أ.دیولیو، المرجع السابق، صالمصدر: یوجین 

 

یمكن بناء جدول الكفایة الحدیة لرأس المال لكل الاقتصاد بجمع جداول الكفایة الحدیة لرأس المال 

لكل الشركات. وحیث أنّ مشروع كل شركة هو جزء صغیر جدًا من الكل، فإنّ منحنى الكفایة 
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ة، إنّ منحنى الكفایة الحدیة لرأس كدالة متصل) 02الحدیة الكلي لرأس المال یبدو في الشكل (

سالب المیل، إذ أنّ المشروعات الاستثماریة مبوبة تنازلیا طبقا لمعدلات  -بطبیعة تركیبه–المال 

 العائد المتوقع.

 ): منحنى الكفایة الحدیة لرأس المال02الشكل رقم (

e                                                               

  استثمار

 .80مرجع سبق ذكره، صالمصدر: ناظم محمد نوري الشمري وآخرون، 

إذا كانت هناك مشروعات إضافیة تعطي معدلات  MECوینتقل منحنى الكفایة الحدیة لرأس المال 

مماثلة أو أعلى للعائد المتوقع، أو إذا تغیرت معدلات العائد المتوقع للمشروعات الجاریة نتیجة 

 إجراءات الحكومة أو قوى السوق أو التوقعات.

 ثانیا: الكفایة الحدیة للاستثمار ومنحنى الطلب

ة قادرة على تقدیم كمیات غیر محدودة من المعدات إذا كانت صناعة انتاج السلع الرأس مالی

،بغض النظر  P0الجدیدة بتكلفة متوسطة ثابتة، ومن ثم متوسط تكلفة عرض معدات جدیدة هو 

 عن الطلب على رأس المال الجدید، یظهر كما یلي:
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 ): متوسط تكلفة عرض معدات جدیدة03الشكل رقم (

 

 

 

 

 .99المصدر: یوجین أ.دیولیو، مرجع سبق ذكره، ص

لكل المشروعات الاستثماریة تنخفض بفعل ارتفاع  MEC،فإنّ وبزیادة استخدام إمكانیات الإنتاج 

تكالیف العرض لرأس المال الجدید، الشيء الذي یؤدي بمنحنى الكفایة الحدیة لرأس المال الكلي 

 مالنؤكد أثر زیادة تكلفة عرض رأس الإلى الإنحدار عما هو علیه، وفي نظریة الإقتصاد الكلي 

لاستثمار" الكفایة الحدیة ل الجدید على المعدلات المتوقعة للمشروعات الاستثماریة بإطلاق اسم "

،  S1على المنحنى الأشد انحدارًا. ومن خلال الشكل الموالي نجد منحنى عرض رأس المال الجدید 

S2  للاستثمار كما یلي: الكفایة الحدیةومنحنى 

 ): الكفایة الحدیة للاستثمار04الشكل  رقم (

 

 

 

 

 

 

 .100المصدر: یوجین أ.دیولیو، مرجع سبق ذكره، ص

S 

 

 

P0                                                                                                                                     S 

 

I   

    e                                                                                                               S 

                                                                                                                                                                                S2 

e4      - - - - - - - -                                                                                                                                                        P3    - - - - - - - - - - - - - - - - - -   

e3    - - - - - - - - - - - -                                                                             P2 - - - - - - - - - -  

e2  - - -- - - - - - - - - -                                                                              P1                                                                                                    S1 

e1                                                                                                                             MEC1 

                                                         MEI2                                                                     I1                        I2                                            I 

                   I1                        I2                                      I 

                                                          (أ)                                                                                                              (ب)                                     
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حیث عرض رأس المال الجدید  S1مشتق من  MEC1یعتبر منحنى الكفایة الحدیة لرأس المال 

 e3و  e4معدلات عائد متوقعة لا تقل عن  I1 ،I2وللإضافات الرأسمالیة  P1متوفر بتكلفة ثابتة 

،حیث  S2مشتق من منحنى العرض  MEI2على التوالي، ویعتبر منحنى الكفایة لحدیة للاستثمار 

على التوالي. وحیث P2 ، P3متوفران بتكلفة عرض  I2ورأس المال الجدید  I1 رأس المال الجدید

ض لرأس المال ر أنّ الكفایة الحدیة لرأس المال للمشروعات الاستثماریة تنخفض بارتفاع تكلفة الع

على التوالي سوف تكون أقل مما  e1و  e2هي  I1 ،I2الجدید، فإنّ معدلات العائد المتوقعة لــ 

 .P1كانت  تكلفة عرض رأس المال الجدید ثابتة عند 

وبالرجوع للتحلیل الاقتصادي الكلي نجد أنّ الشركات تضیف لرصیدها من رأس المال طالما أنّ 

من مشروع استثماري یفوق تكلفة اقتراض أو استخدام الأرصدة المطلوبة  eمعدل العائد المتوقع 

 ، وهذا ما یظهر في الشكل الموالي:iلشراء معدلات جدیدة 

 ):منحنى الطلب على الاستثمار05الشكل رقم (

  

 

 

 

-  

  .58المصدر: حسین عمر، مرجع سبق ذكره، ص

یمكن تصویر العلاقة بین معدل العائد المتوقع وبین حجم الاستثمارات أو الأصول الرأسمالیة في 

)، ویتضح من هذا الشكل أنّ منحنى الكفایة الحدیة لرأس المال یمثل الطلب على 05الشكل رقم(

 

          I                                                                                                e,i 

                                                                                                             i0   - - - - - - - -  

                                                                                                              i1 - - - - -- - - - - - - - - 

                                                               I(1)                                                                                              MEC 

                                                                         I                                                         I0          I1                                        I 

                           (أ)                                                                                               (ب)                                      
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، الاستثمار، وهو مجموعة  من النقط التي تمثل كل منها مستوى معین من معدل العائد المتوقع

فإنّ الشركات تكون  i0ومستوى الاستثمار الذي یتماشى مع هذه الأسعار، فإذا كان سعر الفائدة 

فإنّ المشروعات الاستثماریة  i1مشروعات استثماریة. وإذا كان سعر الفائدة  I0مستعدة  لإضافة 

 إلى رصیدها الاستثماري دالة I1الإضافیة ستكون مربحة، وتكون الشركات مستعدة لإضافة 

 . I=  I(i)متناقصة كسعر الفائدة 

 المفهوم والمكونات ،المبحث الثالث: مناخ الاستثمار

یستخدم مصطلح المناخ الاستثماري على نطاق واسع في الدراسات الاقتصادیة بصورة عامة، وفي 

الدراسات المتعلقة بالاستثمار بصورة خاصة، وهو یتسع أو یضیق بحسب السیاسة المتبعة للترویج 

الاستثماري، فإنّ الاستثمار بغض النظر عن نوعه أو مجاله، یظل محكوم بعاملین اثنین هما: 

امل المخاطرة وعامل العائد. وبحسب هذه العوامل المؤثرة على مستوى المخاطرة أو على مستوى ع

العائد یكون المناخ الاستثماري، إمّا مناخًا ملائمًا للاستثمار أو غیر ملائما وبالتالي طاردًا 

 للاستثمار.  

 المطلب الأول: مفهوم مناخ الاستثمار

عن مناخ الأعمال، لأنّ مفهوم الأعمال یعبر عن الاستثمار یرة إنّ مناخ الاستثمار یعبر بدرجة كب

بالمفهوم الواسع الذي یعني توظیف الأموال من أجل تحقیق الأرباح، وذلك إمّا في المشاریع 

الإنتاجیة أو التجاریة (استثمار حقیقي)، أو في الأصول المالیة (استثمار مالي). بالإضافة إلى أنّ 

یهدف في النهایة إلى تصریف منتجاته أو خدماته، وبالتالي فإنّه أثناء المستثمر في مشروع إنتاجي 

دراسته لمناخ الاستثمار لا یكتفي بالعوامل المؤثرة على مشروعه بل یتعدى ذلك إلى العوامل المؤثرة 
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على التجارة والتبادل. وعلى ذلك فإنّ مناخ الاستثمار ومناخ الأعمال مصطلحان مترابطان ویعبران 

 .1نى نفسهعن المع

ویشیر مصطلح الأعمال إلى كل جهد  بشري منظم وموجه لتحقیق هدف معین من خلال انتقال 

سلعة أو خدمات من حالة لأخرى أو بین فرد وآخر. وبذلك فإنّ انتاج سلعة وتسویقها لهدف معین 

  عمال.الأبعد وهو الربح 

الخدمات اللازمة لإشباع الحاجات فالأعمال هي: "كافة الأنشطة المبذولة لإنتاج وتوزیع السلع و 

". أي هي النشاطات التي من خلالها یقوم فرد أو  2والرغبات الإنسانیة بهدف تحقیق الأرباح

تحقیق الأرباح، فطبیعة الأعمال مؤسسة وبشكل منتظم بإنتاج أو تبادل سلع و خدمات بهدف 

 یمكن تحدیدها من خلال أنّها:

نشاط اقتصادي كونها تهتم بخلق الثروة عن طریق اشباع : فالأعمال تعتبر نشاط اقتصادي -

 الحاجات الإنسانیة.

: الأعمال تعتبر نشاط اقتصادي، وكل نشاط اقتصادي یقوم على العنصر نشاط انساني -

 البشري، فالأعمال تعتبر من الأنشطة الإنسانیة المهمة.

مساعدة المهنیین  فالأعمال یتم تسییرها من قبل الملاك والعمال مع: عملیة اجتماعیة -

 والعملاء، ولهذا فالأعمال تعتبر عملیة إجتماعیة.

: فالأعمال هي الترتیب المنهجي لعناصر مختلفة، الأمر الذي یؤدي إلى تحقیق هدف نظام -

 معین وفق خطة راسخة.

دراسة مقارنة بین الجزائر وبولونیا، رسالة -المباشر): دور تحسین مناخ الأعمال في تدفقات الاستثمار الأجنبي 2012یحي مصلة، ( -1
  .67ماجستیر غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،جامعة فرحات عباس، الجزائر، ص

مصر،  ): أساسیات الأعمال في ظل العولمة، المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة،2006نھال فرید مصطفى ونبیلة عباس، ( - 2
 .26ص
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فالأعمال هي نشاط یقوم على مختلف الأشخاص المنتجین بانتظام، أو یقوم على تبادل السلع 

  : الصناعة أو التجارة. 1حقیق الأرباح، إذن فالأعمال یمكن تقسیمها إلى والخدمات لت

  

تعتبر الصناعة مرتبطة بالإنتاج وتحضیر المنتجات والخدمات، حیث یتم تحویل : الصناعة •

أو نصف المصنعة، والتي لدیها القدرة على تلبیة  المواد الخام إلى السلع التامة الصنع

الإحتیاجات البشریة، أو یمكن استخدامها في صناعة أخرى كمعدات أساسیة، وبعبارة 

أخرى فالصناعة تدل على أنّ جزء من أنشطة الأعمال یغطي  عملیات استخراج، انتاج 

 وتصنیع المنتجات، وتنقسم إلى:

 

الصناعات الأولیة إلى انتاج واستخراج  تهدف :(Primary Industry)الصناعات الأولیة  •

 المواد الخام، والتي تستخدم في الصناعات الثانوي، وتتفرع الصناعات الأولیة إلى:

1 -Virtual University of Pakistan, Introduction to Business-MGT211, P3-4, site Web: api.ning.com 
consulté le (28/03/2015) à 17:00 h. 

 الأعمال

 الصناعة التجارة

لصناعةا  

 الصناعات الثانویة
الصناعة الإنشائیة-  
الصناعة التحویلیة-  
صناعة الخدمات-  

 الصناعات الأولیة
الصناعات الاستخراجیة-  

الصناعة الوراثیة-  
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الصناعة الإستخراجیة: والتي تعمل على استخراج أو انتاج المواد الخام من تحت أو فوق  -

 والفحم.........إلخ.سطح الأرض مثل استخراج النفط والغاز 

الصناعة الوراثیة: هي التي تعمل في مجال استنساخ وإعادة إنتاج بعض الأنواع من  -

 الحیوانات والنباتات، مثل مزرعة الدواجن، صید الأسماك، ومزرعة  الألبان......إلخ.

تهدف الصناعات الثانویة إلى استخدام : (Secondary Industry)الصناعات الثانویة  •

الأولیة التي تمّ استخراجها من طرف الصناعات الأولیة، وتحویلها إلى سلع تلبي المواد 

 الرغبات المختلفة، وتتفرع الصناعات الثانویة إلى:

 في هذه الصناعة كالمباني، الطرق.وتضم كافة أنواع الانشاءات الصناعة الإنشائیة:  -

السلع تامة الصنع أو نصف الصناعة التحویلیة: یتم تحویل المواد الأولیة إلى  بعض  -

 المصنعة، مثل النسیج، المواد الغذائیة.....إلخ.

صناعة الخدمات: أي تلك التي تعمل في مجال تقدیم الخدمات مثل المحامین، الأطباء،  -

 المستشارین..إلخ.

وتعتبر المكون الثنائي للأعمال، وهي تشمل  جمیع الأنشطة، الوظائف التجارة:  •

ك في نقل البضائع التي تنتج في مختلف الصناعات من مكان ،والمؤسسات التي تشار 

، وتبادل السلع، وتوزیع انتاجها إلى المستهلكین النهائیین، فالتجارة تشمل شراء وبیع السلع

 السلع تامة الصنع. وتنقسم التجارة إلى: 

 

 التجارة

مساعِدات للتبادل 
 التبادل التجاري التجاري

74 
 



: ویشمل إجراءات نقل أو توزیع السلع المصنعة من قبل (Trade)التبادل التجاري  -

الأشخاص أو الصناعات، والموجهة للمستهلك النهائي، وتتفرع إلى تجارة داخلیة (جملة 

 وتجزئة) وتجارة خارجیة (استیراد وتصدیر).

: وهي تشمل جمیع الجوانب المفیدة في Aids To Tradeري مساعِدات التبادل التجا -

   . 1المبادلات التجاریة مثل النقل، التأمین،  الإعلان، الاتصالات وغیرها

عند دراسة أثر البیئة على المشروع، فمن الضروري أخذ مفهوم البیئة  بمعناها الواسع، أي كل 

ما تضمنه من مكونات وأبعاد مختلفة المؤثرة على المشروع والمكونة لبیئة الاستثمار، والتي 

تأثیر بأنّها: "جمیع الظواهر خارج المشروع وتؤثر أو لدیها إمكانات ال Hawleyعرفها هاولي 

 على المشروع".

بأنّها تلك :"الأحداث والمنظمات والقوى الأخرى ذات  Voich و  wren  ا عرفها الكاتبانكم

الطبیعة الاجتماعیة والاقتصادیة، والتكنولوجیة والسیاسیة، والواقعة خارج نطاق السیطرة 

 المباشرة لإدارة المشروع" .

عامة شاملة حول یلاحظ أنّ وجهات النظر السابقة بشأن بیئة الاستثمار (الأعمال) تتبنى نظرة 

البیئة، إذ تتضمن جمیع العوامل والظروف المحیطة والتي یصعب حصرها وقیاسها، كما أنّ 

بعض هذه الظروف والعوامل أو كثیرا منها قد لا تكون له صلة مباشرة أو غیر مباشرة 

 تثماري.بالمشروع الاس

إنّ تقییم البیئة الخارجیة یحدد التغیرات الإیجابیة (فرص) والتغیرات السلبیة (تهدید)، والاهتمام 

بهذه التغیرات التي تحدث في البیئة الخارجیة هو لب العملیة الاستراتیجیة، التي من خلالها یتم 

1 - Virtual University of Pakistan,Idem ,P5. 
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وقد تقتصر البیئة  .1 فیها المشروع الاستثماريوضع حدودا للبیئة الخارجیة التي سوف یتعامل 

الخارجیة على البیئة المحلیة أو تمتد لتشمل العالم كله، نظرا للاتجاه نحو عالمیة التجارة وثورة 

الاتصالات التي جعلت العالم قریة یُسمع ویُرى فیها ما  یحدث في أي مكان كأنّه سوق واحدة، 

ات تحدیات وضغوطا كبیرة فمن الخصائص العامة للبیئة المعاصرة والتي تفرض على المشروع

 یمكن أن تؤثر كثیرا على عملیاتها  وقراراتها المختلفة، ومن بین تلك الخصائص والتحدیات:

إنّ ظاهرة عولمة الاقتصاد واتفاقیات التجارة الدولیة ): Globalizationظاهرة العولمة ( -

 ومن أهمها:وغیرها من الاتفاقیات الدولیة سوف تفرض على المشروعات تحدیات كثیرة 

): سوف تجد المشروعات نفسها أمام ضغوط كبیرة للعمل باستمرار على Qualityالجودة ( •

منتجاتها، الأمر الذي یدفع المدیرین إلى تبني وتطبیق منهجیة متكاملة في تحسین جودة 

 إدارة الجودة الشاملة.

حیث   (Competition)أمّا التحدي الثاني الذي یصاحب عولمة الاقتصاد فهو المنافسة  •

 یتسع الأفق الجغرافي للمنافسة. 

سوف تستمر المشروعات بمواجهة تغییرات  :) (Turbulenceیة البیئة واضطرابهانامدی -

 وتقلبات متسارعة في شتى المجالات من اقتصادیة وثقافیة وتقنیة وغیرها.

إنّ كثیرا من التغیرات والتقلبات  التي  :(Uncertainty)تزاید درجة عدم التأكد البیئي  -

تواجه المنظمات لا یمكن توقعها أو التنبؤ بها أو احتساب احتمال حدوثها، وبعض 

الظواهر لا تخضع للقوانین المعروفة، وهي مزیج من الفوضى والنظام، ویصعب إدراكها 

 والسیطرة علیها.

  islammemo.cc   ,consulté le 28/03/2015مفكرة الإسلام، تقویم البیئة الخارجیة، من الموقع : -1
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لبیئة وتنوعها والعولمة وغیرها، إنّ دینامیة ا :(Technical Complexity)التعقد الفني  -

 سوف تزید من الحاجة إلى معلومات فنیة بالغة التعقید من أجل اتخاذ القرارات اللازمة .

وما یصاحبها من تدفق هائل وسریع  :(Information explosion)الثروة المعلوماتیة  -

 في المعلومات الغزیرة التي یجب معالجتها وتحلیلها والاستفادة منها.

تضطر المشروعات أحیانا للعمل في ظل قیود   :(Restrictiveness)یود البیئیة الق -

معینة قد تكون قانونیة أو سیاسیة أو اقتصادیة، وكذلك ضغوط متزایدة في مجال ترشید 

 استخدام  الموارد واستغلالها لما فیه مصلحة للأجیال القادمة.

ومما سبق یمكن تعریف مناخ الاستثمار على أنّه : "مجمل الأوضاع والظروف المكونة للمحیط 

الذي تتم فیه العملیة الاستثماریة، وتأثیر تلك الأوضاع والظروف سلبًا وإیجابًا على فرص نجاح 

ونیة المشروعات الاستثماریة، وبالتالي على حركة واتجاهات الاستثمارات وهي تشمل الأوضاع القان

،وهذه العناصر عادة ما تكون متداخلة ومترابطة، بعضها ثابت أو شبه ثابت، والتنظیمات الإداریة 

البعض، مما یخلق بالتفاعل مرة  ومن ثم تؤثر وتتأثر ببعضها إلاّ أنّ غالبیتها ذات طبیعة متغیرة، 

جذب أو نوازع وبالتداعي مرة، أوضاعًا جدیدة بمعطیات مختلفة ترجم في محصلتها إلى عوامل 

 ".1طرد لرأس المال 

ویعرف كذلك على أنّه: "مجموعة الظروف والسیاسات والمؤسسات الاقتصادیة والسیاسیة التي تؤثر 

في ثقة المستثمر، وتقنعه بتوجیه استثماراته إلى بلد دون بلد آخر، وهذه مسألة تتفاعل فیها العوامل 

ر مناخ الاستثمار تتفاوت من بلد لآخر، والتي  الموضوعیة مع العوامل النفسیة، كما أنّ  عناص

تتمثل أهمها في سیاسات الاقتصاد الكلي (التضخم، سعر الصرف، سعر الفائدة...) والأنظمة 

، 34): محددات الاستثمار الأجنبي المباشر، مجلة جسر التنمیة ،المعھد العربي للتخطیط، الكویت،العدد 2004عبد القادر علي، ( - 1
 .5ص
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والقوانین ذات العلاقة بالقرار الاستثماري والنظام الضریبي، قوانین العمل والنظام القضائي وفعالیته 

 ".  1تثمر في حسم النزاعات التي قد تواجه المس

كما یمكن تعریف مناخ الاستثمار بأنّه: "مجموعة السیاسات والمؤشرات والأدوات اتي تؤثر بطریقة 

مباشرة أو غیر مباشرة على القرارات الاستثماریة، فهو مجموعة من المكونات والمعوقات والأدوات 

 ". 2ثمار أم لا والمؤشرات التي تشیر في مجموعها إذا كان هناك تشجیع وجذب وتحفیز للاست

مما سبق یمكن القول أنّه لیس من الضروري التمییز بین المعنى الضیق والواسع لسیاسة الاستثمار 

حتى نحدد ماهیة مناخ الاستثمار، لأنّ هذا الأخیر هو مناخ شامل لكافة  السیاسات المذكورة، 

ممنوحة وإنمّا مناخ الاستثمار أوسع من الحوافز والتسهیلات والامتیازات والضمانات وغیرها، ال

بغرض تشجیع الاستثمارات ،فهو مفهوم مركب ومتطور یشیر إلى جوانب متعددة، بعضها متعلق 

بمدى توافر منشآت البنیة التحتیة والبعض الآخر بالنظم القانونیة أو الأوضاع السیاسیة، وهو 

 مرتبط كذلك بالمؤسسات والسیاسات، فهذا المفهوم المركب هو مفهوم دینامیكي دائم التطور

 .3لملاحقة التغیرات السیاسیة والتكنولوجیة والتنظیمیة 

 المطلب الثاني: مكونات مناخ الاستثمار  

یعتبر مناخ الاستثمار مجموعة من المكونات والمقومات والأدوات والمؤشرات التي تتفاعل مع 

بعضها البعض خلال مرحلة أو فترة معینة لتكّون أو تهیئ بیئة مشجعة ومواتیة وصالحة 

لاستثمار، ولا یكن الوصول لمناخ مشجع إلاّ بتكامل تلك الأنظمة والسیاسات مع توفر البنى ل

التحتیة الملائمة، ورغم أنّ الوصول إلى ذلك دفعة واحدة قد یكون صعبًا، إلاّ أنّ وجود سیاسة 
 .126): نحو استراتیجیة قومیة للإصلاح الاقتصادي، الطبعة الأولى، دار الشروق، القاھرة، مصر، ص1991النجار سعید، ( - 1

2 -Khindria Tony,(1993) : India industrial trade and budget policy, International business law journal,N:3 
,P303. 

، المؤتمر الدولي العاشر حول التوجھات -دراسة قیاسیة-): محددات الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر2011محمد داودي ،(- 3
 .5فریل ،ص 13-11التنمیة، بیروت، لبنان، الحدیثة في تمویل 
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ة الاستثمار تمنح میزة إضافیاستثماریة واضحة، وكذلك تشجیع مستمر وعقلیة مرنة ومنفتحة نحو 

 للاستثمار. ومن خلال ذلك یمكن تقسیم مكونات مناخ الاستثمار إلى الأقسام الثلاثة التالیة:

 ویشمل ما یلي:أولا: النظام الاقتصادي والبیئي والمؤسسي: 

إنّه من الثابت بالملاحظة أنّ ثمة علاقة مرتبطة بین النظام السیاسي والاستقرار الأمني:  -1-1

وظاهرة النمو والتقدم الحضاري في المجتمع، وعلیه فالاستقرار السیاسي ظاهرة الاستقرار 

السیاسي هو مفتاح التطور والتنمیة، ذلك لأنّه یؤثر على جمیع النواحي الأمنیة 

 والاقتصادیة والاجتماعیة في المجتمع، ومن هنا تبرز الأهمیة الكبرى.

ت بصورة واضحة ویبرز أثر الاستقرار السیاسي على الناحیة الأمنیة في المجتمعا

،فالمجتمعات غیر المستقرة سیاسیا هي التي تشهد اضطرابات وتحولات أمنیة، لأنّ ذلك 

الاضطراب هو نتیجة حتمیة لعدم الاستقرار ،كما یلاحظ أنّ غالبیة المجتمعات المضطربة 

فالنمو الاقتصادي والوضع . 1هي التي تنتهج أسالیب بعیدة كل البعد عن الخیار السیاسي

اسي والأمني في المجتمع تشملهم علاقة مباشرة، فالنمو الاقتصادي یعتمد بشكل السی

أساسي على قلة الأخطار الناجمة عن حالة عدم الاستقرار السیاسي، وذلك أنّ 

الاستثمارات تتدفق على المجتمع بشكل ثابت وغیر متراخ إِن قَلَت تلك الأخطار، فیما 

لتغطیة نتائج تلك الأخطار إِن وُجِدت ،كما أنّ  تفُرض ضرائب مالیة إضافیة على الدولة

،لأنّها لا تشجع  2الأخطار السیاسیة هي الأكثر تأثیرا على الوضع الاقتصادي في المجتمع

 على الاستثمار والإبداع والنمو وفتح آفاق مستقبلیة نحو اقتصاد مزدهر في المجتمع.

 www.alwasarnews.com): الاستقرار السیاسي أساس التنمیة والتقدم في المجتمع، من الموقع: 2012جابر عدنان نعمة خلیل، (-1 
consulté le 20/05/2012. 

: العوامل الاقتصادیة وظاھرة عدم الاستقرار السیاسي في الكویت، مجلة بحوث اقتصادیة )2013حجازي عبد الحمید الجزار، ( - 2
 . 126،ص64عربیة، العدد 
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على أنّه سیاسة تعتمد على إزالة یُنظر لانفتاح الاقتصادي درجة الانفتاح الاقتصادي:  -1-2

كافة القیود على حركة التبادل التجاري وتشجیع رؤوس الأموال الأجنبیة والمساهمة في 

المشروعات الاقتصادیة داخل البلاد، من أجل تحقیق التزاوج بین رؤوس الأموال 

شغیل والتكنولوجیا لمحاولة زیادة الإنتاج، وإحلاله محل الواردات، وتصدیر الفائض وت

الأیدي العاملة والقضاء على العجز في میزان المدفوعات. ویعرف الانفتاح الاقتصادي 

كذلك على أنّه إزالة القیود القائمة  في وجه رؤوس الأموال الأجنبیة وفي وجه الاستثمارات 

المحلیة الخاصة ،المدفوعة بدافع الربح وحده، والتخلي التدریجي عن الطاقات الإنتاجیة من 

لمعوقات، وتحریر القطاع الخاص من كل المخاوف أو العقبات وفتح الباب كل ا

 . 1للاستثمارات الأجنبیة ،والالتحاق بسرعة بأحدث تكنولوجیا انتاجیة ممكنة

ومن المنافع التي یمكن أن تجنیها الدول من خلال تطبیق سیاسة الانفتاح الاقتصادي، 

الاتصال بسوق عالمیة كبیرة من شأنه أن ینشط نجد ما یسمى بـ "المنافع الدینامیكیة" ،أي  

الابتكار ونمو الانتاجیة على مستوى الشركات، وبالتالي زیادة نسبة الصادرات إلى الناتج 

مما یؤدي بالاقتصاد إلى تفادي ، 2المحلي الإجمالي وانخفاض درجة تركز الصادرات

الإنتاج، وهو ما الهزات الخارجیة ویستتبع ذلك عدم فرض قیود على حركات عناصر 

 یحاول رأس المال الأجنبي إیجاده.

العوامل الهامة المؤثرة یُعد حجم السوق واحتمالات النمو  حجم السوق واحتمالات النمو: -1-3

على قرار توطن الاستثمار، فكِبر حجم السوق الحالي أو المتوقع یؤدي إلى مزایا من تدفق 

الاستثمار، ومن المقاییس المستخدمة لقیاس حجم السوق  المحلیة، نصیب الفرد من الناتج 

 .90): الانفتاح الاقتصادي وآثاره الاجتماعیة على الأسرة، دار الوفاء للطباعة النشر، الإسكندریة، مصر،ص2002محمد سلامة، ( - 1
ة الاستثمارات الأجنبیة في التنمیة الاقتصادیة وانعكاستھا ودورھا في دعم المشاریع الصغیرة، ): أھمی2006حازم بدر الخطیب، ( - 2

 . 108، ص04مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا، العدد
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الجاري، أمّا المحلي الإجمالي، وعدد السكان، فالمقیاس الأول یمكن اعتباره مؤشرا للطلب 

 المقیاس الثاني فیعد مؤشرا للحجم المطلق للسوق ،وبالتالي احتمالاته المستقبلیة .

لقد وجدت الدراسات العلمیة أنّ هناك علاقة ارتباط قویة بین معدل نمو الناتج كمقیاس 

أیضا لحجم السوق وبین الاستتثمار، حیث  أنّ ارتفاع هذه المعدلات یعني ارتفاع فرص 

والتحسن في الاقتصاد القومي ،وجذب المزید من الاستثمارات لإشباع الرغبات التقدم 

 . 1تتولد مع كل نمو في هذه المعدلاتالجدیدة التي سوف 

ترتبط قوة الاقتصاد المحلي بالنمو الاقتصادي، والذي یعني قوة الاقتصاد المحلي ونموه:  -1-4

.حیث نجد  2مرور الزمنحدوث زیادة  مستمرة في متوسط الدخل الفردي الحقیقي مع 

النمو الاقتصادي الموسع والذي یعني أنّ نمو الدخل یتم بنفس نمو معدل السكان، أي أنّ 

الدخل الفردي ساكن، كذلك نجد النمو الاقتصادي المكثف بمعنى أنّ نمو الدخل یفوق نمو 

 .3السكان، وبالتالي فإنّ الدخل الفردي  یرتفع

الذي تتحدد عنصر العمل من العوامل تتمثل أساسا في یتحدد النمو الاقتصادي بالعدید 

انتاجیته بدرجة كبیرة حسب العمر والتعلیم والتدریب والخبرة، والتأهیل التكنولوجي الذي 

عنصر رأس تعتمد علیه كفاءة استخدام عناصر الإنتاج في العملیات الانتاجیة،  كذلك 

الذي یعتب عنصر أساسي للنمو الاقتصادي ویساعد عل تحقیق التقدم التقني، وعلى المال 

یسمح عنصر التقدم التقني توسیع الانتاج بواسطة الاستثمارات المختلفة المحققة، ونجد أنّ 

بالاستخدام الأكثر فعّالیة للموارد المتاحة والتي توظف بطریقة أكثر كفاءة ،أو بطریقة 

 .117، ص 02):  حوافز الاستثمار الخاص المباشر، مجلة  اقتصادیات شال إفریقیا ،العدد2005منور أوسریر وعلیان نذیر، ( - 1
 .11): اتجاھات حدیثة للتنمیة، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، ص2003عبد القدر محمد عبد القادر عطیة، (- 2

3 -Jacque Brasseul, (1993) : Introduction à l’économie de développement , armond Colim Edition, Paris, 
rance, P13.   
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ي سیؤدي حتما إلى زیادة الانتاج وتحقیق النمو ذالانتاجیة ،الأمر الجدیدة في العملیة 

 الاقتصادي.

یهتم المستثمر بثلاث عناصر أساسیة للتكالیف هي :تكلفة التكالیف والبنیة الأساسیة:  -1-5

 .1المواد الخام ،الید العاملة والضرائب على الأرباح، بالإضافة إلى مستوى معدل التضخم

ف المواد الخام والید العاملة ینبغي النظر في مدى وفرها في البلد أم عند تحدید قیمة تكالی

أنّها ستقوم بعملیة استیرادها ،وفي هذه الحالة  یُؤخذ عنصر جدید في الحسبان  هو سعر 

صرف عملة البلد ومدى استقراره أو تقلبه، كما أنّ عدم استقرار سعر صرف  عملة بلد ما 

خسائر الصرف غیر المتوقعة التي لا یمكن للمستثمر لا یحفز تدفق الاستثمار، بسبب 

 التحكم أو الأثیر فیها.

وبخصوص الید العاملة نلاحظ أنّ انخفاض تكلفتها لم یعد عنصر جذب قوي للاستثمارات 

،إذ ینبغي أن یصحب انخفاض التكلفة، الجودة المرتفعة ،العمالة المنتجة، التدریب على 

 . 2المهارات الصناعیة، وتحقیق الانضباط لعنصري العمل والإدارة 

مدى ثقلها وشفافیتها، ووضوح قواعد حسابها من زاویة ویُنظر للضرائب على الأرباح 

وإجراءات تسدیدها دون التأثیر سلبًا على سیولة المشروع، وكذلك نجد أنّ معدل التضخم 

 یؤثر على تكالیف الانتاج وأسعار البیع، ومن ثم على ربحیة المشروع الاستثماري.

ق العامة، وجودة الخدمات أمّا بالنسبة للبنیة الأساسیة ،یهتم المستثمر بمدى توافر المراف

التي تقدمها وشبكة النقل واتساعها ووفرتها، ومدى توافر أدوات الاتصال المتقدمة والطاقة 

، أطروحة 2005-1996ار الأجنبي المباشر وآثاره على الاقتصاد الجزائري خلال الفترة ): الاستثم2008عبد الكریم بعداش، ( - 1
 .62دكتوراه غیرر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، ص

 .63المرجع نفسھ، ص- 2
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وغیرها من البُنى المُكملة والمیسرة للنشاط الانتاجي والتجاري للمشروع الاستثماري، والتي 

 یقع انجازها على عاتق الدولة ولیس المستثمر.

من الملاحظ أنّه إذا قلت المخاطر ساهم ذلك في تحسین مناخ  ر:درجة مخاطر الاستثما -1-6

الاستثمار ،ویقصد بمخاطر الاستثمار إمكانیة التغیر في الأرباح الناتج بسبب التغیرات في 

ویرتبط هذا النوع التدفقات النقدیة الداخلة والخارجة للمشروعات الاستثماریة محل الدراسة، 

ي یتم عملها بسبب القبول السوقي للمنتجات، التغیرات من المخاطر بأخطاء التنبؤ الت

التكنولوجیة المستقلة، درجة العلاقة الزمنیة المتداخلة للتدفقات النقدیة ،التغیرات في 

التكالیف المرتبطة بالمشروع وغیرها من المخاطر البیئیة التي سیتم التعرض لها. ولمخاطر 

فهناك عوامل   1وع المخاطر التي تسببهاالاستثمار مصادر عدیدة یمكن تقسیمها حسب ن

تسبب المخاطر المنتظمة ،كمخاطر أسعار ومعدلات الفائدة، والتغیر في القوة الشرائیة 

لوحدة النقد، مخاطر السوق، وتقلبات معدلات ضریبة الدخل وغیرها، وعوامل تسبب 

وامل تسبب وكذلك نجد ع المخاطر الغیر منتظمة كمخاطر الإدارة و المخاطر الصناعیة.

 المخاطر المنتظمة والغیر منتظمة (مخاطر مختلطة) كالرفع المالي والرفع التشغیلي.

 ثانیا: قوانین وتشریعات الاستثمار 

تؤدي العوامل القانونیة دورًا ممیزا في استقطاب الاستثمار ونموه وتطوره، ذلك  أنّ المستثمر لن 

.وتعني تشریعات الاستثمار  2الحمایة القانونیة الكافیةیُقدِم على  الاستثمار إلاّ إذا توفرت له 

والضمان الكافي لدفع وقوانینه وطنیة كانت أو دولیة بدور مهم في توفیر الحمایة القانونیة 

الاستثمار الوطني أو الأجنبي إلى استثمار أمواله وخبرته الفنیة العلمیة ،بشكل لا یؤدي إلى 

  www.sdbcuae.com: 19/05/2015 . consulté leمجلس العمل السوداني، إدارة المخاطر الاستثماریة، من الموقع:  -1 
): طبیعة القاعدة الدولیة الاقتصادیة في ظل نظام دولي قانوني، دار النھضة العربیة، القاھرة، مصر، 1980عبد الواحد الفار، ( - 2

 .122ص
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ویتجسد ذلك عموما من خلال تنظیم قانوني متكامل قدر  الإضرار بالاقتصاد الوطني للدولة،

 الإمكان لأنماط الاستثمار على النحو التالي:

إصدار تشریعات داخلیة لتنظیم الاستثمار، وذلك بوضع قواعد محدودة لمعاملتها سواء من  -

حیث استقطابها ،أو حمایتها أو تصنیفها ،وتتضمن تلك التشریعات ضمانات محلیة ومزایا 

فة تهدف إلى تشجیع الاستثمار الأجنبي، بشرط أن لا یؤدي ذلك إلى الإضرار مختل

بمصالح الدولة المستقطبة للاستثمار، ولا بد من الإشارة في هذا الشأن أنّه على الدولة أن 

تُعامِل الاستثمار الواحد على أسس واضحة وثابتة، ویتم ذلك بتحسین تقدیرنا من خلال  

 امل قدر الإمكان للاستثمار ویشمل جمیع جوانب الاستثمار.إعداد تنظیم قانوني متك

یجب أن تنطوي تشریعات الاستثمار على كیفیة ممارسة الدولة لحقها في الرقابة على  -

الاستثمار خاصة الأجنبي الوافد إلیها. حیث لا تسمح الدولة المستقطبة بالمساس أو 

نافسة غیر متكافئة أو غیر مرغوب السیطرة عل ثرواتها الاقتصادیة الوطنیة ،أو إخلال م

 .1فیها، هذا ما یهدد أمنها وسلامتها الاقتصادیة

إنّ تشجیع الاستثمارات بحاجة إلى بیئة تشریعیة وقانونیة ممیزة وخاصة لجذب الاستثمارات من  

 دول العالم ،والملاحظ في هذا المجال أنّه 

والمرونة وعدم التضارب فیما بینها، كلما كلما تمیزت قوانین وتشریعات الاستثمار بالوضوح  -

 كانت جاذبة للاستثمار والعكس صحیح.

بي المعوقات والضمانات القانونیة، مركز دراسات الوحدة العربیة، بیروت، لبنان، ): الاستثمار الأجن2006درید محمود السامراني، ( - 1
 .81ص
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كلما كان قانون الاستثمار والتشریعات المكملة تحتوي على الضمانات الكافیة للاستثمار  -

من عدم مصادرة ،وعدم تأمیم لأموال المشروعات ، وحریة تحویل الأرباح للخارج، وخروج  

 وغیرها، كلما كان ذلك جاذبا للاستثمار.مر ودخول رأس المال المستث

كلما كان قانون الاستثمار والتشریعات المكملة تتضمن مجموعة من الحوافز ،والمزایا  -

 المناسبة من إعفاءات ضریبیة وجمركیة وخلافه، كلما أدى ذلك إلى جذب الاستثمار.

لقواعد والوسائل الأسالیب تعد السیاسة الاقتصادیة مجموعة من اثالثا: السیاسات الاقتصادیة: 

والإجراءات والتدابیر التي تقوم بها الدولة، وتحكم قراراتها نحو تحقیق الأهداف الاقتصادیة 

. وهناك عدة أنواع من السیاسات الاقتصادیة ،كسیاسة 1للاقتصاد الوطني خلال فترة زمنیة محددة 

وسیاسة الإنعاش، وللدولة اختیار الضبط ،سیاسة إعادة هیكلة الجهاز الصناعي، سیاسة الإنكماش 

السیاسة الاقتصادیة الهادفة إلى تحقیق جملة من المتطلبات التي تراها مناسبة، فالسیاسة 

الاقتصادیة بالمعنى الضیق یمكن أن تنحصر في جانب واحد من الجوانب الثلاثة للتدخل، فهي 

ومي، مثل الانتاج والاستثمار القبذلك تقوم بالرقابة المباشرة للمتغیرات الأساسیة للاقتصاد 

. أمّا السیاسة الاقتصادیة 2والاستهلاك والإدخار والصادرات والواردات والصرف الأجنبي والأجور 

 بمعناها الواسع یمكن أن تضم السیاسة النقدیة والسیاسة المالیة بالإضافة إلى السیاسة التجاریة.

السیاسة المالیة: یقصد بالسیاسة المالیة، سیاسة الحكومة في تحدید المصادر المختلفة  -3-1

للإیرادات العامة للدولة وتحدید الأهمیة النسبیة لكل من هذه المصادر هذا من جهة ،ومن جهة 

هداف أخرى تحدید الكیفیة التي تستخدم بها هذه الإیرادات لتمویل الإنفاق الحكومي بحیث تحقق الأ

الاقتصادیة والاجتماعیة للدولة، أو بمعنى آخر أنها سیاسة استخدام أدوات المالیة العامة من برامج 

 .05عبد المجید عبد المطلب، مرجع سبق ذكره، ص - 1
 .214): التحلیل الاقتصادي الكلي، دار الثقافة الجامعیة، القاھرة، مصر، ص1990حمد جامع، ( - 2
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والإیردات العامة لتحریك متغیرات الاقتصاد الكلي مثل الناتج القومي، العمالة، الادخار، الإنفاق 

ر المرغوب على كل من والاستثمار ،وذلك من أجل تحقیق الآثار المرغوب فیها، وتجنب الآثار غی

. وفیما یخص دور 1الدخل والناتج القومي وعلى مستوى العمالة وغیرها من المتغیرات الاقتصادیة 

 السیاسة المالیة في جذب الاستثمار سیتم تناولها من شقین:

النفقات العامة إلى نفقات وظیفیة ونفقات تحویلیة،  ونفقات تنقسم سیاسة الإنفاق العام:  •

وكل نوع من هذه النفقات له تأثیر على مناخ الاستثمار، فالنفقات الوظیفیة رأسمالیة ،

تشمل في غالب الأحیان المصاریف الإداریة والمرتبات المتعلقة بالموظفین في الإدارات 

العامة، إنّ النظام الإداري السائد في الدولة یعتبر من العوامل الهامة لخلق بیئة الأعمال 

في إطار تحسین المناخ هذا ما جعل العدید من الدول النامیة الجاذبة للاستثمار، و 

الاستثماري ،تنتهج سیاسات تحسین النظم الإداریة، ومن أهم مظاهر البیئة الإداریة بطریقة 

تقلل من الزمن المطلوب للحصول على رخصة إنشاء المشروع الاستثماري ،كما یتطلب 

في الأجهزة  بة الفساد المالي والإداريذلك تخفیض بیروقراطیة الجهاز الحكومي ،ومحار 

إنّ كفاءة الجهاز الإداري القائم على أمور الاستثمار فیما یخص التخطیط، . 2الحكومیة

التنفیذ والمتابعة الترویج وغیرها، یعتبر مطلب رئیسي لخلق بیئة جاذبة للاستثمار ،أمّا 

النفقات التحویلیة تدفعها الدولة نقدًا دون أن حصل في نظیرها على أي مقابل مادي من 

یر هذه النفقات یكون واضحا على مناخ الاستثمار في حالة المستفید من النفقة، وتأث

توجیهها لمنتجي القطاع الخاص ،إذ أنّها  تمنح لتشجیع المنتج محلیا على تخفیض بین 

السلع للمستهلك، أو لتغطیة بعض الخسائر الطارئة الناتجة عن ظروف غیر عادیة ،ومن 

 .182): المالیة العامة والنظام المالي في الإسلام ،دار المسیرة،عمان، الأردن، ص2000(محمود حسین الوادي وزكریا أحمد عزام،  - 1
): دور السیاسة المالیة في جذب الاستثمار الاجنبي المباشر، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة العلوم 2011سالكي سعاد، (- 2

 .133ائر، صالاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة بي بكر بلقاید، تلمسان، الجز
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ة عامة للمشروعات الصغیرة أهم هذه النفقات "علاوات الاستثمار" التي تقدم بصف

والمتوسطة، ولكي تحصل على هذه المنح یجب أن تملك القدرة على تحقیق ربحیة 

 .1ملائمة

من خلال دعمها وتشجیعها وفیما یخص النفقات الرأسمالیة تؤثر على الاستثمار الخاص 

إلى رفع له، خاصة إذا شمل هذا الإنفاق مشاریع البنیة الأساسیة ،لأنّ هذه الأخیرة تمیل 

معدل العائد المتوقع على الاستثمار الخاص ،ومن ثم تشجیعه على زیادة معدلات 

 .  2الاستثمار

وتتمثل هذه النفقات في الإنفاق الذي تقوم به الدولة من خلال استثمارها في مشاریع البنیة 

 التحتیة، وكل ما له علاقة بالاستثمار ،والتي توجه لخدمة المرفق العام أكثر من أن

 تستهدف تحقیق اربح.

 -الوزن الضریبي-إنّ الارتفاع السریع لمعدلات الضغط الضریبي السیاسة الضریبیة:  •

تدفع قطاع العائلات وقطاع الأعمال إلى الإنقاص من وقت العمل على حساب الوقت 

الضریبیة حصیلة التؤدي إلى زیادة  المخصص للراحة، فكل زیادة في الضغط الضریبي

للدولة ،ولكن  فقط إلى غایة نقطة تسمى نقطة العتبة، والتي بعدها تؤدي أي زیادة في 

. وتجلى آثار السیاسة الضریبیة من خلال 3الضغط الضریبي إلى انخفاض في الحصیلة 

الحوافز الضریبیة التي تؤثر على اختیارات المستثمرین بین العروض الاستثماریة المتاحة، 

تضمن نتائج بعض الفرص الاستثماریة خسائر مؤكدة أو محتملة، أو عندما أو عندما ت

تكون نتائج الفرص الاستثماریة منخفضة العائد الخاص مرتفعة العائد الاجتماعي، كما 

 .136المرجع السابق، ص - 1
): الاستثمار الأجنبي المباشر في الدول الإسلامیة في ضوء الاقتصاد  الاسلامي، دار النفائس 2005محمد عبد العزیز عبد الله، ( - 2

 .73للنشر والوزیع، الأردن، ص
، (دون سنة): مبدأ الضریبة تقتل الضریبة بین ابن خلدون ولافر، ورقة بحثیة، المعھد الإسلامي بن علي عزون وعبد الكریم قندوز- 3

 .11للبحوث والتدریب، ص
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تزید أهمیتها في الدول النامیة التي یكون فیها نظام السوق غیر فعّال في تخصیص الموارد 

ومنه فإنّ  .1في تحدید أسعار غالبیة السلع وعوامل الانتاج الاقتصادیة، نظرا لتدخل الدولة 

الضرائب تؤثر على میل الاستثمار من خلال تأثیرها على الربح، فیزید المیل للاستثمار 

كلما زادت فرص الحصول على الأرباح، فالتأثیر السلبي للضرائب عل الأرباح بتخفیض 

الأثر جلیًا بالنسبة للاستثمارات  معدلاتها یؤدي إلى خفض الاستثمارات ،ویظهر هذا

 الحدیثة حیث تحول الضریبة دون استخدام أكثر الأسالیب الفنیة حداثة في الاستثمار.

تعتبر السیاسة النقدیة أداة من أدوات السیاسة الاقتصادیة الكلیة، إذ السیاسة النقدیة:  -3-2

. تتمثل الاقتصادیة ذات الأولویةیمكن من خلال أدوات السیاسة النقدیة تحقیق الأهداف 

السیاسة النقدیة في مجموعة من الإجراءات الي تتخذها السلطات النقدیة (البنك المركزي) من 

أجل تسییر حجم الكتلة النقدیة الضروریة لتحقیق الأهداف الاقتصادیة، ویعمل البنك المركزي 

تطلبات الظروف  على التأثیر على عرض النقود لیوجه النشاط الاقتصادي حسب م

،تتعدد أهداف السیاسة  النقدیة ،حیث  نجدها في الأجل القصیر تعمل على الاقتصادیة 

الحفاظ على التوازنات الكبرى للاقتصاد والمتمثلة في الاستخدام الكامل والاستقرار في الأسعار 

هداف تتمثل وتوازن میزان المدفوعات والتوسع الاقتصادي، أمّا في الأجل الطویل فإنّ هذه الأ

في التوجیهات الكبرى التي تحددها الدولة المتمثلة في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة. وتبُنى 

السیاسة النقدیة على التأثیر في حجم الاستثمار من خلال استخدام ما یسمى أدوات السیاسة 

 النقدیة التي تتمثل في: 

): النظم الضریبیة مدخل تحلیلي مقارن، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، 2000یونس البطریق أحمد وسعد عبد العزیز عثمان، (- 1
 . 91ص
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لتي یجب دفعها من عملة معینة إنّ المقصود بسعر الصرف عدد الوحدات اسعر الصرف:  •

كما ینظر إلیه من زاویتین ،الأولى على أنّه عدد ، 1للحصول على وحدة من عملة أخرى

الوحدات من العملة الوطنیة التي تدفع ثمنها لوحدة واحدة من العملة الأجنبیة ،أمّا الثانیة 

ا لوحدة واحدة من على أنّه عدد وحدات العملة الأجنبیة التي تدفع ثمنیمكن النظر إلیه 

 .2العملة الوطنیة

وقد عرف تطور سعر الصرف ارتباطا وثیقا بكل مرحلة من مراحل التنمیة، وقد تمیزت 

فترات تطور سعر الصرف باستخدام الوسائل المالیة والنقدیة في إطار أهداف التنمیة، وتمّ 

تحدیده في أطر النظریة الاقتصادي، إنّ تدفقات الاستثمار الأّجنبي المباشر یتأثر بتقلبات 

ذلك باعتبار أنّ هذه التقلبات تؤدي إلى حدوث تغیرات في الربحیة النسبیة أسعار الصرف ،

للعوائد الاستثماریة في الدول المضیفة مقارنة بتحویلها إلى الخارج، أو إعادة توزیعها. كما 

أنّ التقلبات المفاجئة لأسعار الصرف لها تأثیرات سلبیة باعتبارها تصعب القیام بدراسات 

ستثماریة المتعلقة باختیار وتقییم المشاریع، كما أنّها قد تعرض جدوى  المشاریع الا

كما أنّه من أجل تحقیق التوازن الاقتصادي ، 3لخسارة باهضة غیر متوقعةالمستثمر 

القوى الانتاجیة لهذه   في نفس اتجاهوالاستقرار النقدي للدولة یجب أن یسیر سعر الصرف 

ز الانتاجي الأثر البالغ في تحدید سعر صرف الدولة، باعتبار أنّ لحجم وكفاءة الجها

العملة المحلیة ،فكلما زادت انتاجیة القطاعات المختلفة للاقتصاد الوطني كلما زادت حركة 

 .96): تقنیات البنوك، دیوان المطبوعات الجامعیة ،الجزائر، ص2004الطاھر لطرش، ( - 1
 .23): التجارة الخارجیة بین التنظیر والتنظیم، الدار المصریة اللبنانیة، ص1994سامي عفیفي حاتم، (- 2
ة ماجستیر غیر ): أثر سعر الصرف على جذب الاستثمارات الجنبیة المباشرة في البلدان النامیة، مذكر2011ناصري نفیسة، ( - 3

 . 133منشورة،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسیر، جامعة أبي بكر بلقاید ،تلمسان، الزائر،ص
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رؤوس الأموال الأجنبیة إلى الداخل قصد الاستثمار، ومنه الطلب على العملة الوطنیة 

   .1فیحدث العكس تماما، مما یؤدي إلى انخفاض قیمة العملة

هو العائد على استثمار الأموال لمدة زمنیة محدة مقابل تنازل المقرض عن معدل الفائدة:  •

طیلة فترة احتساب العائد والذي غالبا ما یكون سنویا، تستطیع السیاسة التصرف بأمواله 

النقدیة للدولة أن تشجع الاستثمار عن طریق تخفیض سعر الفائدة من خلال استخدام 

الدولة لوسائل السیاسة النقدیة للبنك المركزي وهي عملیات السوق المفتوح، سیاسة سعر 

  .2طریقھا التأثیر على عرض النقودیمكن عن  الخصم ،نسبة الاحتیاطي القانوني التي
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 خلاصة الفصل:

التنمیة هاجس كل البلدان وخاصة المتخلفة منها فنجد أنّ تطویر القوى الانتاجیة یُعد أهم تعد     

حساب الاستهلاكات غیر الانتاجیة  ىالأولویات لدیها، وهو ما یقتضي رفع حجم الاستثمارات عل

اللذان یشكلان مجموع الفائض الجاري. ومن الأمور المهمة المتعلقة بالفائض الجاري هو كیفیة رفع 

یأخذ الوسیلتین بعین الاعتبار، إمّا بالضغط على الاستهلاك الانتاجي الذي  هحجمه، حیث نجد

أسرع من معدل ارتفاع الأجور الحقیقیة یمثل دخول العمال، وإمّا برفع إنتاجیة العمل بمعدل 

استخدام جزء من الفائض لخلق موارد انتاجیة  فالغرض من رفع حجم الفائض الجاري هو للعمال.

ثابتة زیادة عن تلك التي كانت موجودة، وبالتالي فهو یُنمي قاعدة انتاجه المادیة عن طریق توسیع 

الطاقة الانتاجیة تتم ضمن بیئة استثماریة تتكون  . مع التأكید أن توسیعالطاقة الانتاجیة للمجتمع

من جملة من الظواهر التي تؤثر أو لدیها امكانات التأثیر سلبا أو ایجابا على فرص نجاح عملیة 

 توسیع الطاقة الانتاجیة.
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 الفصل الثاني

 
تنافسية المؤسسات الاقتصادية بين 
 الدور الحكومي وصناعة الأسبقيات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 مقدمة الفصل:

هداف التي سبق تحدیدها من قبل الإدارة، المؤسسة الاقتصادیة تسعى لتحقیق الأ إنّ       

فالأهداف تشكل النقطة الأولى لصیاغة الاستراتیجیة المناسبة، وهذا بمراعاة الترابط والتنسیق بین 

–هذه الأهداف ومعالجة ما قد یكون بینهما من تعارض. فالهدف الرئیسي الذي تسعى المؤسسة 

ل تطور اقتصادها هو ضمان  البقاء والاستمرار إلى تحقیقه على امتداد كافة مراح -كنظام مفتوح

إذا  ،ا حیویا وضرورة ملحة لتحقیق الهدفخلق القیم، یعتبر مطلبً  نّ أفي السوق، و مما لا شك فیه 

لیس للمساهمین فیها فحسب، بل لكافة الأطراف التي یمكن  مبرر لوجود مؤسسة لا تخلق القیمةلا 

 ومن المهم أن یكون للمؤسسةار سعیها لتحقیق أهدافها. أن تؤثر أو تتأثر بنشاط المؤسسة في إط

مكانة تنافسیة تتجلى في مدى قدرة المؤسسة على اقتطاع حصة من السوق والدفاع عنها 

وتوسیعها، من خلال خلق قیمة لزبائن أفضل من المنافسین، ولا یتحقق ذلك إلا بإرضائهم 

الأمر الذي یزید من  أو الجودة أو أجل التسلیم.والاستجابة السریعة لمتطلباتهم، سواء بشأن السعر 

سبقیات التنافسیة، ما یمكِّن الاقتصاد من حیازة قدرات ومزایا امتلاك المؤسسة لمقومات صناعة الأ

 ارتقائیة تنافسیة.  

 

 

 

 

92 
 



 وتحضیر الاستراتیجیة العامة الاقتصادیة: فشل المؤسسات الأولالمبحث 

المواضیع المهمة التي شغلت العدید من الهیئات والمنظمات إن التنبؤ بفشل الشركات من     

له من أثار سلبیة على مستوى الشركة و المستثمرین و على مستوى الاقتصاد ككل.  الدولیة لما

علاقة مع الشركة  سواء التنبؤ یفشل الشركات من اهتمام العدید من الجهات ذات ال ةوتنبع أهمی

و منها (المستثمرون، المصارف، الإدارة، الجهات  یةكانت هذه الجهات داخلیة أو خارج

إلى  التفكیر  في  Ansoffالحكومیة...). و انطلاقا من بعض ارهاصات الفشل في المیدان بادر 

ممارسة تأخذ بعین الاعتبار مختلف أبعاد المؤسسة اتیجي الذي یعتبر  نمط للتفكیر و یر الاستر یالتس

 دي  المفروض على  التسییر الاستراتیجي  هو ضمان التنافسیة.داخلیا و خارجیا. و بالتالي فالتح

 الاقتصادیةالمطلب الأول: مظاهر فشل المؤسسات 

م یعرف الفشل بأنه "عدم قدرة الشركة على مواجهة الالتزامات  المالیة التي بذمتها بالكامل، و من تّ 

د الشركة عن "عجز عوائ ، و یعرف كذلك بانه1التصفیة"في طریقها إلى الإفلاس قانونا و  فهي

دارة على تحقیق عائد على من ضمنها كلفة تمویل رأس المال، و عدم قدرة الإتغطیة كل التكالیف و 

 2المتوقعة  لتلك الاستثمارات"رأس المال المستثمر یتناسب والمخاطر 

مل اتركز على شرح عو قتصادیة الا ةغلبیة الدراسات التي تعني بالمؤسسأ و في الواقع نجد أنّ 

لما له  من قتصادیة الا ةبالمؤسسالمفید دراسة أسباب و مظاهر فشل  نجاح المؤسسات، و لعل من

 أهمیة بالغة لأصحاب المشاریع في المستقبل، كذلك بالنسبة للمسیرین الحالیین.

1-yoursif ashour,majed el-farra (2002), »business failure in the gasa strip  bankers and business experts 
view point » journal of the islamic University of gaza, Vol 10, N1, P5. 

مجلة تنمیة )، "استخدام أسالیب التحلیل المالي في التنبؤ بفشل شركات المساھمة الصناعیة"، 2010وحید رمو و سیف الوتار، (- 2
 . 12، ص100، العدد 32الرافدین، المجلد 
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من المؤسسات التي تفشل یحدث لها الفشل قبل السنة  % 50أكثر من  بأنّ  ALTMANو أشار 

ي ذبعض المؤسسات لا تستطیع أن تتخطى مستوى الأداء الضعیف ال الخامسة من عمرها، كما أنّ 

  .1م تفشلل إلى المستوى الأعلى من الأداء ثالبعض الأخر یص لها، في حین أنّ  ح ظلاً بصأ

عمال  تفشل في من مشاریع رواد الأ %60حوالي   و بحسب إحصائیة لوزارة العمل الأمریكیة  فإنّ 

قطاع  فمثلاً  سنوات الأولى من عمرها، و تختلف نسبة فشلها من قطاع إلى آخر، الخمس

، و في قطاع التأمین و العقارات  یصل %70حوالي   المعلومات والاتصالات تصل النسبة إلى

 %40 سنجد أنّ  2000في عام   شركة في الو م أ 500. وإذا نظرنا إلى أفضل  %45حوالي 

فشل معظم هذه  السؤال البارز هل، و 20102شركات أخرى في عام بمن هذه الشركات تبدلت 

  .ه و حتى تخرج  لنا مشاریع ناجحة لابد أن تفشل مشاریع أخرى؟ر محتوم أم  أنّ دَ المشاریع قَ 

في  stinchcombeالتي طورها   liability of new nessنظریة ضریبة البدء وهنا نجد أنّ 

 stinchombe، حاولت أن تفسر أسباب الفشل، حیث أشار  "المنظماتالبنیة الاجتماعیة و "مقالته 

طرق تواصل معینة التي ة معینة لها عاداتها وتقالیدها و المجتمع عبارة عن منظومة اجتماعی إلى أنّ 

ها منظومة الاجتماعیة فإنّ منشأة جدیدة أن تنظم لهذه ال ت منذ عقود من الزمن، فإذا أرادتاستقر 

تحتاج إلى زمن، تقدم فیه نفسها للمجتمع و تتعرف علیه، و تبني لها نظام معین تستطیع من 

املین على هذه البیئة الداخلیة والخارجیة خلاله التعود على البیئة المحیطة بها، و تعرف الع

عرضة للموت أو الفشل من  المنشآت الحدیثة هي أكثر البدء"،  أسباب أنّ  بةتلخص نظریة "ضریو 

 :3المنشآت المعمرة بالتالي

): سیناریوھات فشل المؤسسات  الصغیرة  و المتوسطة  و آلیات 2014مصطفى طویطي ومصطفى بلمقدم، (- 1
 .75، ص05علاجھا ،مجلة أداء المؤسسات الجزائریة ، العدد 

  www.maaal.com  21 (06/03/2015) 17:صحیفة مال الاقتصادیة الالكترونیة. -2 
 المرجع نفسھ.- 3
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یحتاج العاملون في المنشآت الحدیثة إلى التعود على التفاعل مع الأنظمة والهیكلة الداخلیة   -

 للمنشأة الحدیثة، وهذا بطبیعة الحال یأخذ وقت وجهد وقد تفشل المنشأة في تطبیقه.

 ا لأول مرة.هم غالبا یعملون سویً نبین الموظفین حیث أتحتاج المنشأة للوقت والجهد لبناء الثقة -

 تحتاج المنشأة الوقت والجهد لبناء علاقات مع العملاء.-

مكانیة تعرض المؤسسة في هذا الصدد، حیث یصنف إ  Argentiواعتمادا على ما قدمه  الباحث  

المؤسسات  یصیب یمیز بین أعراض الفشل الذي بالتاليإلى الفشل وفق معیاري الحجم والعمر، و 

ذلك سیناریوهات من فشل المؤسسات،  و  عن ثلاث  Argentiالباحث برع ،في أطوار مختلفة

 كالآتي:

تتعرض هذه المؤسسات لمجموعة من المعوقات  أولا: مظاهر فشل المؤسسات حدیثة النشأة:

 :1والتي ترسم النهایة الحتمیة بوصولها إلى الفشل، ویمكن توضیحها وفق التسلسل التالي

نشأ سیر واحد یقوم بأداء أعمال كثیرة فیحیث یكون للمؤسسة مُ  ،على الشخص الدوركیز تر -

 ضعف في الإدارة.

 ب مخطط للتدفقات النقدیة ونظام لترشید التكالیف.لا یوجد للمؤسسة میزانیة وبالتالي غیا -

تحصل المؤسسة على قروض من البنوك لتغطیة احتیاجاتها ومتطلباتها دون تطلع لإحداث  -

 توسع أفقي أو عمودي.

 إقدام المؤسسة على ممارسة نشاطات موسعة. -

 .76مصطفى طویطي ومصطفة بلمقدم، مرجع سبق ذكره، ص- 1
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هذه النقطة بعد  سیر، حیث یمكن حدوثإمكانیات المشروع أقل بكثیر من تطلعات وتوقعات المُ  -

 أشهر من بدایة النشاط.

نتیجة للتدفقات النقدیة السالبة، و الذي ینعكس على  سسةعف المؤ ضتظهر المؤشرات المالیة  -

 .حیتهابر 

الأمر الذي یوجبها تقدیم تقریر عن الحالة  من البنوك مرة أخرى، بالاقتراضإلى التفكیر  الاتجاه -

  .المالیة للمؤسسة

 .مجموعة من المؤشرات غیر المالیة ظهور -

 عمال التي بها خطورة، وقد تحدث مخاطر طبیعیة في بعض الأنشطة.یتم ممارسة بعض الأ -

، مع السعي إلى التوازن في الأصول المتدنیة ضیفخغیر الرشیدة كت اتخاذ المُسیر لبعض القرارات-

 زیادة رأس المال.

  .حا كافیا لدفع الفوائد على الدفعات المستحقةیستطیع أن یحقق رب یجد المالك نفسه لا -

م التبلیغ من طرف ، أو أن یتم ذلك بصفة إجباریة إذا تّ ان صاحب المؤسسة إفلاسه اختیاریً إعلا -

 م التفوق عن ممارسة النشاط.أحد الدائنین ، و في الحالتین یتم رفع ید المسیر، ومن تّ 

أي المؤسسات الصغیرة التي تتراوح مدة إستمرارها  :ظاهر فشل المؤسسات غیر الناضجةثانیا : م

إلى مرحلة الإنهیار الذي یترجم في الوقوع  في السوق ما بین أربعة إلى أربعة عشرة سنة وصولاً 

 . 1في ما یلي  Argentiها صالفعلي للفشل من خلال مجموعة من الحالات التي لخ

78-77مصطفى طویطي ومصطفة بلمقدم، مرجع سبق ذكره ،ص  - 1  
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مرحلة كوجود دور لشخص واحد ظهور العیوب الإداریة التي تصاحب المؤسسة في هذه ال -

  .في المؤسسة والتسییر غیر الممنهج إلى غیر ذلك

 عن الحركات المالیة كالمیزانیة، یضاف إلى النقطة السابقة غیاب السجلات التي تعبر -

  ...خطط للتدفقات النقدیة

  .المؤسسة قد بدأت تفرض نفسها في السوق بزیادة نسبة مبیعاتها على أنّ تعبر هذه النقطة  -

  .ة السرعة في المبیعات تستوجب البحث عن مصادر تمویلیة جدیدةنتیجة للزیاد -

المؤسسة في حالة جیدة بإقرار  ي یدل على أنّ التمویل المطلوب الذ الحصول على -

  .قرضین بذلكالمُ 

  .المكاني الانتشارالهیمنة على جزء كبیر من السوق و تحقیق  -

ه النقطة بذروة ذیع النواحي، كما یطلق على هوصول المؤسسة إلى أعلى مستویاتها في جم -

 النمو. 

  .رغم أن المؤسسة تحقق عوائد معقولة اختلالتشیر هذه الوضعیة إلى بوادر  -

تنازل عن جزء من رؤوس ل، ولا یمكن الحد فیه باالهبوط الشدید في مستوى الأداء استمرار -

 الأموال المنقولة . 

 الإقرار بحدوث الفشل . -

أي المؤسسات الناضجة التي زاولت نشاطها لعدة سنوات  فشل المؤسسات البالغة:ثالثا : مظاهر 

 :1و فشل مثل هذه المؤسسات یبرز وفق التسلسل التالي ،متتالیة

 .79مصطفى طویطي ومصطفة بلمقدم، مرجع سبق ذكره،ص  - 1
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في  كالاعتمادبالهیكل التنظیمي  المتعلقةتسجیل عدد من العیوب التي من أبرزها تلك  -

ومشاركة العاملین، كذلك ضعف في الوظیفة  الخارجیة اراتالاستشالتسییر على المدیر الواحد دون 

 ر في المؤسسة.یإلى كثرة التغیرات التي قد تصطدم بمقاومة التغیالمالیة بالإضافة 

تشیر هذه المحطات المتتالیة إلى حدوث تدهور متزاید وبشكل تسلسلي ولكن لا یشكل خطر  -

 كبیر من وجهة نظر المساهمین وأصحاب المؤسسة.

تبدأ هذه المحطات بظهور العوائق غیر المادیة بشكل كبیر مع إستمرار الربح بالإنخفاض ، ولم  -

تتمكن المؤسسة من إعادته إلى وضعه الطبیعي ، تبدأ حسابات حقیقیة و دقیقة في الظهور حیث 

أن المدیر یشعر بأنه بحاجة إلى وضعه الطبیعي ،تبدأ حسابات حقیقیة و دقیقة في الظهور حیث 

ن المدیر یشعر بانه بحاجة إلى قروض كبیرة الحجم ، هنا تنتقل أموال كثیرة على مستوى أ

  .الخطورة

جم الإلتزامات و الفوائد المنتظر لتغطیة ح ا مستوى ربح أقل مقارنة من الفائضیتحقق هن -

، الأمر الذي یدفع توى أداء غیر مرضي لدى المساهمینبشكل عام الشركة عند مسالمطلوب، و 

  .، مما یحدث الإنهیار و الفشلاء عملیات معالجة و لكن دون جدوىیرین بإجر المس

 یعني إعلان التنافس . مایدي متعبر هذه النقطة عن حالة رفع الأ -

 الاقتصادیةفي المؤسسات  الاستراتیجيالمطلب الثاني : تحدیات التسییر 

ؤسسة ككل، الإستراتیجي في تسییر الما في تطبیق المدخل ا حدیثً عبر التسییر الإستراتیجي توجهً یُ 

، یضع المؤسسة في حالة تحقیق جیة في صنع القرارات الإستراتجیةمنهفهو طریقة في تفكیر و 

 :1فهااأهد

 . 139): "إقتصاد و تسییر المؤسسة" ، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر،ص 2002عبد الرزاق بن حبیب ،(  1
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تصرفات التي الالإستراتیجي هو مجموعة القرارت و التسییر  فإنّ   Robinson Pearceوحسب 

وفي نفس السیاق نجد . 1یق أهداف المؤسسةصممة لتحقتنفید الإستراتجیة المُ یترتب علیها تكوین و 

Chassang  الأفعال التي تهدف إلى خلق اتیجي على أنه مجموعة القرارات و لتسییر الإستر لینظر

لا یتوقف الأمر عند تحقیق مركز القیادة في السوق فحسب بل ائمة، و الأفضلیات التنافسیة الد

ضي من كل مؤسسة أن تقت الاستمراریة نّ لأ، ق موقع ملائم مقارنة مع المنافسةلى تحقیإیتعدى 

ث عن التموقع مقارنة مع المحیط وإیجاد بصفة جذریة إشكالیتین أساسیتین هما : البحتعالج و 

یجعلان التكالیف تبقى في مستویات أقل من النواتج التي مو، و التشغیل اللذان یحققان النالهیكلة و 

ارات إستراتجیة وقرارات إداریة إلى قر  لمؤسسةتؤخد في االتي القرارات  Ansoffصنف . 2تفرزها

 التسییر العمليز بین نوعین من التسییر، ین التمی، وعلى ضوء هذا التصنیف یمكقرارات عملیةو 

وهو یسمح ، ل الطاقة المتواجدة في المؤسسة وهذا بأقصى فعّالیة ممكنةالذي یمكن في تشغی

أهدافها،  الذي یضع المؤسسة في حالة تحقیق التسییر الإستراتیجي، للمؤسسة بتحقیق أهدافها

 ) یبرز ذلك:02الجدول رقم (و 

 ) : التمییز بین التسییر الإستراتیجي و التسییر العملي 02الجدول رقم ( 

 التسییر العملي التسییر الإستراتیجي
 غامض -

 معقد -
 یتعلق بمجموع المؤسسة -

 تطبیق طویل المدى -

 روتیني -
 خاص بكل وظیفة -
 المدىتطبیق قصیر  -

Source:Gerry,Johnson,h.scholes,(2000): Strategique, publi- union,paris,France, p27  

) :"التسییر الإستراتیجي و صیاغة الإستراتیجیات التنافسیة ،" الملتقى الدولي الرابع حول 2010عامر عامر أحمد و جمیلة أحسن ،(  1
التنافسیة للمؤسسات الصناعیة خارج قطاع المحروقات في الدول العربیة"، جامعة حسیبة بن بو علي ، الشلف  المنافسة والإستراتیجیات

 04نوفمبر،ص  08/09الجزائر 
2 Chassang G et autres, (2002) :« stratégie et esprit de finesse »,ed économéca, paris ,France, p8 -10  
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التسییر العملي (تشغیل الاستراتیجي (إنشاء الطاقة) و یر یمكن إبراز مدى التفاعل بین التسیو 

 الطاقة) من خلال الشكل الموالي :

 ) : التفاعل بین إنشاء و تشغیل الطاقة 06الشكل رقم ( 

 تشغیل الطاقة                                                   

 قوي   قوي                                          

 حد أدنى                                                                           

 ضعیف                                                                      

 إنشاء الطاقة          قوي     حد أدنى                ضعیف            

) ،"التسییر الإستراتیجي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالجزائر : 2006سلطاني محمد رشدي ،( المصدر:
واقعة و أھمیتھ و شروط تطبیفھ"، رسالة ماجستیر غیر منشورة ،كلیة العلوم الاقتصادیة و التسییر والعلوم 

 11التجاریة ، جامعة محمد بوضیاف ، الجزائر ،ص
 

 المبینة في الشكل السابق تكاد تخص أي مؤسسة و هي تفسر كما یلي :لمناطق الأربعة او 

، حیث المؤسسة التي تسییر بطریقة جیدة، مع إهمال الجانب الإستراتیجيتخص  :1المنطقة  •

و لكن المؤسسة تعیش ،طاقة الإنتاج مستعملة كلیا ، المردودیة الحسنة ، التسییر التسویقي فعال

ت الناجمة عن عدم الإستثمار منها: نسبة الإبداع ضعیفة، دخول السلعة مرحلة بعض الصعوبا

تستطیع مواجهة هذه التهدیدات عن طریق تحویل وین الثروات البشریة و ، عدم تكالإنحطاط

 . 1، مثل إحراز براءات الإختراعثروات طاقویةالموارد المالیة الضخمة التي في حوزتها إلى 

 السابق. سلطاني محمد رشدي ، المرجع  1

 منطقة    الأداء   -2

 الدائم

 المخاطرةمنطقة  -1
في المدى 

 المتوسط

منطقة المخاطرة في  -3
 المدى القریب     

منطقة -4  

 الخطر
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ن فیها المؤسسة في نجاح دائم نتیجة إستثماراتها المستمرة، حیث تتمیز التي تكو  ):2المنطقة ( •

ى دبقدرة تطور عالیة ، بفضل تسییرها المیداني الذي یسمح لها بتسجیل نتائج حسنة على الم

 القصیر.

تواجه المؤسسة في هذه المنطقة أزمة نمو ناجمة عن التسرع في تخصیص  ):3المنطقة ( •

علها في وضعیة مالیة غیر مواتیة ، حیث أن التسییر العادي بها الإستثمارات، وهذا ما یج

یعاني من تذبذب و عدم القدرة على الإستمرار الدائم، و هي مهددة بالعجز المالي قصیر 

 . 1المدى، وبذلك وجب علیها تحسین إستغلال قدراته الإنتاجیة و تسییرها العادي

الیة نتیجة نقص الفعّ  ،المؤسسة المتواجدة بهذه المنطقة تكون مهددة بالإنهیار :)4المنطقة ( •

 .للموارد المالیة امتلاكها، وضعف قدراتها التطوریة بسبب عدم في تسییرها المیداني

هم أحد أالمتوسطة باعتباره ستراتیجي في المؤسسات الصغیرة و و تزداد أهمیة التسییر الإ

ستغلال الفرص، والإستفادة من نقاط القوة وتحقیق عوائد إقتصادیة ظمة التي تساهم في إالأن

، كما أنه یمكنها من وضع رؤیة مستقبلیة لمكانة تنافسیة متمیزة من خلال تحقیق مرضیة

یة في إستغلال مواردها المادیة والبشریة، وكذا الإستفادة من الفرص التي تتیحها البیئة الالفعّ 

 كما أنّ سة من تحقیق أهدافها الإستراتجیة، ها بما یمكن المؤسمواجهة تهدیداتالتنافسیة، و 

 :2لنظام التسییر الإستراتیجي یحقق لها المزایا التالیةإنتهاج المؤسسة الاقتصادیة 

 تت الدراسات العلمیة أنّ بالقرارات الإستراتجیة، إذا أت ذوضوح الرؤیة المستقبلیة وإتخا -

ناجحة لیس فقط لأنها تمتلك موارد مالیة، ولكن أیضا  المؤسسات التي تهتم بصیاغة إستراتجیة

 الة بسبب دقة المعلومات، وقدرة التنبؤ بتحولات البیئة التنافسیة.قرارات فعّ  ذاتخالقدرتها على 

 11سلطاني محمد رشدي ،المرجع السابق، ص  1
) :"أثر التسییر الإستراتیجي للموارد البشریة و تنمیة الكفاءات على المیزة التنافسیة للمؤسسة الإقتصادیة " 2005سملالي یحضیة ،(  2

  16جزائر ، ص أطروحة دكتوراه غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،جامعة الجزائر، ال
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ومالیة، وذلك بالنظر لتحلیلها للبیئة، ومعرفة المخاطر والتهدیدات و  اقتصادیةتحقیق نتائج  -

 لة بتخفیض أثرها.   بالتالي تمكنها من إجراءات كفی

التغیرات السریعة التي تحدث على مستوى البیئة قد تؤدي إلى  تدعیم المركز التنافسي لأنّ    -

 إنهیار بعض المؤسسات التي لا تعتمد على التسییر الاستراتیجي نظرا للمنافسة الشدیدة.

خیرة تكتسب هذه الأالتكیف مع الظروف المحیطة بالمؤسسة حیث یر و القدرة على إحداث التغی   -

 المرونة. صفة

التغلب على نقاط الة، وذلك باستغلال نقاط القوة و تخصیص الموارد والامكانیات بطریقة فعّ   -

 الضعف.

 ا و استجابة لمتغیرات البیئة.مكن المؤسسة من أن تكون أكثر اطلاعً تُ   -

، كونه عملیة مهیكلة الاقتصادیةورغم أهمیة المزایا التي یخلقها التسییر الاستراتیجي للمؤسسة 

أهداف) التي یخضعها لنوع من المعیاریة الأساسیة (محیط، موارد، تنظیم و  منطقیا خاضعة لأبعاده

بعاد، التي بمثابة ا لهذه الأرؤى جدیدة تمامً  ممارسة یكشف عنواقع ال  في التعامل، غیر  أنّ 

 . 1تحدیات بتعین رفعها

مؤسسة حدودها التي تمیزها عن المنظمات الأخرى، ویعتبر مفهوم لكل العلاقة مؤسسة/ محیط: 

ا مفتوحا ضمن ا مكملا لمفهوم النظام المفتوح، الذي تعتبر المؤسسة وفقا  له نظاما فرعیً الحدود جزءً 

مر صعب. فالحدود هي تلك الوحدات أترسیم الحدود التنظیمیة تحدید و  أنّ  أشمل. إلاّ نظام أوسع و 

ه، و المخرجات منیط بالنظام التقني في المؤسسة، وتُعدل تدفق الموارد إلیه و حالتنظیمیة التي ت

، 04): "التسییر الاستراتیجي للمؤسسات: مقاربات مفھومیة و تحدیات التنافسیة"، مجلة الباحث، العدد 2006عبد الملیك مزھوده، (- 1
 .90ص
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ا یسمى بوحدات م یة عبر الحدود التنظیمیة من خلالالبیئة الخارجیحدث التفاعل بین المنظمة و 

الروابط  بین المؤسسة یر منافذ تمتد عبرها التفاعلات و وظیفتها الرئیسیة هي توفالوصل أو الربط، و 

الواقعة خارج سیطرة  المنظمة.  البیئة ملاءمتها لمتغیراتو  ن أجل تكییف المؤسسةئة، وذلك موالبی

تقوم و ة. یا من المنظمة أو جزءا من البیئة الوسیطحدة الربط الحدودي جزءُ أن تكون و  ومن الجائز

 أنشطة الربط الحدودي بوظیفتین رئیسیتین هما:

فالهدف من رقابة البیئة هو حمایة الجزء التقني ة، یبیئ*مراقبة البیئة و الكشف عن أي تغییرات 

هي معروفة لدى التي هذا الدور یعني بتتبع الظروف البیئیة المؤسسة من أي تأثیرات خارجیة، و في 

هذا النشاط أساسي للمساعدة في وضع الخطط استنادا إلى التنبؤ مؤسسة، و المدیرین في ال

 منتجات.بسیناریوهات مستقبلیة فیما یتعلق بال

هي عملیة البحث عن بنشاط الاستشعار/الرصد البیئي، و ة تقوم المؤسسة بقار بالإضافة إلى ال

یرات التهدیدات التي یمكن أن تنشأ نتیجة تغیلبیئة الفوریة، البحث عن الفرص و المعلومات في ا

ت الهامة و المعلوماتتركز الوظیفة الرئیسیة للاستشعار البیئي في جمع رئیسیة في البیئة العامة، و 

 القرارات الاستراتیجیة للمؤسسة. خال نتائج التحلیل في عملیة اتخاذإدتفسیرها بشكل منتظم و 

في ارسال معلومات عن المؤسسة إلى  Représentationیرتكز نشاط التمثیل  :* تمثیل المنظمة

ر یعملون بمثابة الوجه العام الجهات الخارجیة للتأثیر في مدركاتها. فالأفراد الذین یقومون بهذا الدو 

للمؤسسة. فالكثیر من الجهات الخارجیة یكونون آراء قویة حول طبیعة المنظمة استنادا إلى ما 

صائص البیئة من الناحیة النظریة لهذا الدور، القدرة على التأثیر على خمؤسسة. و یقوله ممثلو ال

بالتالي خرى في كیفیة إدراكهم للمنظمة و التأثیر على الأفراد و المنظمات الأالخارجیة المباشرة و 

 تغییر سلوكهم نحوها.

103 
 



یز بوجود مستویات قلیلة أو هیكل تنظیمي یتمإلى التنظیم الأفقي  ریشی: التنظیم الشبكي والأفقي

المدیرین، و تتمثل الفكرة في أن العمال دارة الداخلیة بین الموظفین و جود مستویات من الإعدم و 

من  ر بدلاً عملیة صنع القرا فيعندما یكونون مشاركین بشكل مباشر  سیكونون أكثر انتاجیة

 العدید من مستویات الإدارة. خضوعهم للإشراف من قبل

فالتنظیم الأفقي بشكل عام یكون ممكنا في المؤسسات الصغیرة أو الوحدات الفردیة داخل 

 الاحتفاظمن من حیث الحجم، یمكنها  . عندما تبلغ المؤسسات مستوى حرجالمؤسسات الكبیرة

لكنها لا تستطیع المحافظة على علاقة مستویة كاملة بین المدیر والموظفین دون بهیكل سلس و 

 ،التأثیر على الانتاجیة. وبعض المسؤولیات المالیة قد تتطلب أیضا تنظیما تقلیدیا بشكل كبیر

یة على نحو كبیر عندما تبدأ تتجه المؤسسات ذات التنظیم المسطح تصبح هرم والبعض یرى أنّ 

یتبنى التنظیم الأفقي أشكالا تنظیمیة تركز على العملیات المفتاحیة بالمؤسسة و   .نحو الانتاجیة

 :2بصفة عامة یقوم التنظیم الأفقي على المبادئ التالیة ،1المهارات الأساسیة المحددة للنجاح

 الفریق.الوحدة القاعدیة في المؤسسة هي المجموعة أو -

 السلطة ترجع إلى مسؤول العملیة الذي یتحمل المسؤولیة كاملة عن كل عملیة مفتاحیة.-

 إلغاء أو أخرجة المهام التي لا تضیف قیمة.-

 القرار لجمیع أعضاء الفریق كل في إطار مجال تدخله المباشر. ذاتخامنح إمكانیة -

 الموردین.ل بالتعاون المباشر مع الزبائن و العم-

 الاعتماد المكثف على المعلوماتیة.-

 فراد.الاعتماد على تعدد المهارات لدى الأ-

    92عبد الملیك مزھودة، مرجع سبق ذكره، ص- 1
، 10لأكادیمیة للدراسات الاجتماعیة و الإنسانیة، العدد):"عقلنة المنظمة و نظریات التنظیم"، ا2013الفضیل رتیمي ورتیمي أسماء، (- 2

 .19ص
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 تشجیع التنوع و الإبداعیة داخل الفریق.-

 ف.ثنشر ثقافة مؤسسة معتمدة على الشفافیة والتعاون والتكا-

 من الامتیاز. أصبحت تبحث عن الذكاء التنظیمي بدلاً  الاقتصادیة ةفالمؤسسو باختصار 

،  l’organisation en réseau بالتنظیم الشبكيهر ما یسمى ى الصعید الخارجي فقد ظا علأمّ 

یطلق علیه كذلك "تصمیم بدون هیكل" و ذلك التصمیمات الهیكلیة المعاصرة، و  حیث یعتبر من

معظم الأنشطة اللازمة تتم  إنّ مة (انتاج ، تسویق، تمویل...)، و ه یلغي الوظائف الداخلیة بالمنظبأنّ 

 أو  l’entreprise réseauأي مؤسسة یتم تنظیمها بهذه الطریقة یطلق علیها غالبا إنّ  .خارجها

modulaire1 ینها بواسطة تقنیات ها تضم مجموعة من المنظمات المستقلة ترتبط فیما بذلك لأنّ .و

ل ظیتوقع أن تظمة غیر مستقرة، و ا عندما تكون بیئة المنیكون الهیكل الشبكي مفیدً المعلومات، و 

 الاستجابة السریعة فبدلاً التطویر و في مثل هذه الظروف تصبح هناك حاجة قویة للابتكار و كذلك، و 

روع معین أو فترة زمنیة مشلمن تعیین موظفین ثابتین یمكن التعاقد مع أفراد محدودین بالنسبة 

یكلة یمكن التعاقد مع في ظل هذه اله المنظمة بالتكامل الرأسي، فإنه  من قیام  بدلاً معینة، و 

  ق.الزبائن في السو الموردین و 

إلى تخفیض تكلفة  ،نظم المعلومات المتقدمة والمعقدةیة انتشار الأسواق الالكترونیة و لقد أدت عمل

جد امن أن تتو  بدلاً ار، و من صنع القر  شراء القرار بدلاً  مر الذي أصبح یبررالمعاملات التجاریة، الأ

 .2وظائفها من خلال هذا الهیكل تنتشر عبر العالم المنظمة في منطقة واحدة فإنّ 

 15، ص  03): "ملامح ھیكلة المؤسسة الشبكیة "، مجلة الباحث ،ورقلة، الجزائر، العدد  2004مھدي عیسى بن صالح، (- 1
وعلوم ): تحلیل و تطور التنظیم و الھیاكل التنظیمیة "، رسالة ماجیستیر غیر منشورة ، كلیة العلوم الاقتصادیة 2008راضیة ،( بغدود- 2

 .120التسییر، جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر، ص
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ا جدیدا كبیرا أمام التسییر الاستراتیجي كونه یقتضي من یمثل رهانً  هذا التحول للتنظیم بدوره إنّ 

ا، خارجیً المستعملین داخلیا و معلومات بین في تدفق ال عالیة وسیولة كبیرةالمؤسسة قدرات تنفسیة 

 . 1موارد البشریةلعن مقاربة جدیدة تماما ل فضلاً 

: بدأت المقاربة المبنیة على الموارد في الانتشار، حیث أصبحت  ة المبنیة على المواردالمقارب

من استعمل مصطلح  عد أول، الذي یُ  Wernerfeltعمال أمع  ةتلقى الاهتمام المتزاید، خاص

خرى غیر ملموسة، أو  2، حیث قسم الموارد إلى ملموسة1984المقاربة المبنیة على الموارد سنة 

موارد بعضها خاص یمكنها من خلق ها مجموعة من ال* المؤسسة على أنّ (RBV)حیث تتصور 

بالتوفیق بین  تعد فالإستراتیجیةالتمیز عن المؤسسات الأخرى، و منه و إدامة الأفضلیة التنافسیة و 

وسعة التي تضم بدورها ا من جهة، والمحیط الخارجي بمفهوم المنافسة المُ توظیفً ا و عد الموارد تزویدً بُ 

. و نجد 3خرى تفوقها من مواردها ومن تموقعها من جهة أخرىمؤسسات تحاول أن تستمد هي الأ

، العملیات التنظیمیة، القدراتالأصول، ها كل اعتبرها أنّ قد تطرق لموارد المؤسسة و  Barney أنّ 

التي تسمح لها بتصور ووضع .إلخ، المراقبة من قبل المؤسسة و المعلومات، المعارف..

موارد رأس ، و لماديقد قسم  موارد الرأس المال االیتها، و فعّ راتیجیات التي تحسن من تشغیلها و الإست

أربعة شروط یجب توفرها  Barneyح قد اقتر و  ا موارد الرأس المال التنظیمي،المال البشري، وأخیرً 

رة، هي أن تكون ذات قیمة، أن تكون نادن تصبح مصدر للمیزة التنافسیة، و في الموارد من أجل أ

 .92عبد الملیك مزھوده، مرجع سبق ذكره ، ص - 1
 

2 -maltese lionel,(2007) : Spécialicité des actifs et management des évènement sportif : proposition 
d’une nouvelle approche méthodologique et analytique , 16 éme conférence internationale de 
management stratégique ,montréal, 6-9 juin , p2  
  * RBV : RESSOURCE BASED VIEW           

): "مساھمة لإعداء مقاربة تسییریھ مبنیة على الفارق الاستراتیجي : دراسة  حالة قطاع الطحن 2007ھوده، (عبد الملیك مز- 3
 .130أطروحة دكتوراه غیر منشورة كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ، جامعة الحاج لخضر ، باتنة ، الجزائر ، ص الجزائر"،
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 Barneyو في نفس السیاق قدم  ،1أن تكون غیر قابلة للإحلالأن تكون غیر قابلة للتقلید و 

 :2تین لدراسة مصادر المیزة التنافسیة هما ضیفر 

المؤسسات التابعة لنفس الصناعة یمكن  : یفترض هذا النموذج  أنّ التباین النسبي للموارد*فرصة 

موارد استراتیجیة متباینة، أي یمكن للموارد أن تتمیز نسبیا من مؤسسة لأخرى، حتى  أن تكون لها

عارف الموارد المالیة، والم و إن كانت هذه الموارد تابعة لنفس القطاع أو الصناعة، و علیه فإنّ 

 التباین من مؤسسة لأخرى.ت قابلة للتمیز و شهرة المؤسسة ما هي إلا متغیراالتكنولوجیة، و 

د ما بین ا لهذه المقاربة یفترض أن تكون حركیة الموار فقً : و لمواردا*فرضیة نسبیة حركیة 

التباین في الموارد قد یكون مستدیما، لوجود عوامل تحد  هو ما یعني أنّ المؤسسات غیر مطلقة،  و 

من قدرتها على الحركة بشكل كامل، فإذا كان بالإمكان أن تقوم بنقل التكنولوجیا من مؤسسة 

 لأخرى فإن براءات الاختراع قد تحول دون سهولة تلك الحركة.

إلى الاهتمام بتطویر قاعدة  كتفي مدخل الموارد بتطویر الموارد الحالیة فقط، بل یتعداهیكما لا 

یادة تجدید الاستثمارات، وز لك من خلال تبني أسلوب استبدال و یتم ذ، و لموارد المؤسسة مستقبلاً 

هذا بالإعتماد على القدرات الدینامیكیة التي مخزون المؤسسة من الموارد والكفاءات المحوریة، و 

هو ما یعرف باسم ة الفرص الإستراتیجیة، و یة توسیع حیز المیزة التنافسیة وزیادتحوزها المؤسسة بغ

طلب من المؤسسة الإستمرار في ت"فجوة الموارد" الذي یعني المحافظة على المیزة التنافسیة التي ت

 .3تطویر قاعدة مواردها و كفاءتها المحوریة

 

یق المیزة التنافسیة، دراسة حالة المؤسسة الوطنیة للھندسة المدنیة و البناء "،رسالة ) ،"دور كفاءات في تحق2011رحیل أسیا (- 1
   .61ماجستیر غیر منشورة ، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ، جامعة محمد بوقرة ، بومرداس ، الجزائر ، ص

2 -JACQUES grisé,(1997) :  les ressources humaines en tant que source d’avantage concurrentiel durable 
,document de travail, AGRH, montréal, p03 . 

 53سملالي یحضیة ، مرجع سبق ذكره ، ص -  3

107 
 

                                                           



 ): نموذج مقارنة الموارد والكفاءات07شكل رقم ( 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 53، مرجع سبق ذكر، صةیضسملایلي یح المصدر:

ا یجب على المؤسسة أن تعمد إلى تحدید حصیلة مواردها وكفاءاتها، الأمر الذي یتطلب تبني إذً 

، مستقبلاً المیزة التنافسیة حاضرا و ل أساس ا استراتیجیا تجاه الموارد والكفاءات التي سوف تشكتوجهً 

الكفاءات لاكتفائها بنتائج إیجابیة في یمومة الاستثمار في الموارد و كما ینبغي ألا تهمل المؤسسة د

إلى تقادم و تأكل تلك الموارد والكفاءات، و هو ما -إن حدث-االمدى القصیر،وذلك ما سیؤدي حتمً 

 ها، ومن تم تضاؤل مزایاها التنافسیة.یسیفقد المؤسسة مكانتها التنافسیة لصالح مناف

تحدید القدرات و الموارد اللازمة-2  

تقویم الأرباح الكامنة المرتبطة بالموارد و -3
 القدرات 

انتقاء الفرص الملائمة للموارد و القدرات -4
بالمؤسسالمتاحة   

 الموارد

قوتھا و معرفة و تحدید الموارد بتقییم نقاط -1
 ضعفھا و تحدید فرص الاستعمال

 القدرات

 المیزة التنافسیة

 الإستراتیجیة

تحدید الانخراط المحتملة -5
 أثناء الاستثمار في الموارد 
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هداف التي سبق تحدیدها من قبل الإدارة، الاقتصادیة تسعى لتحقیق الأ المؤسسة : إنّ *الأهداف

التنسیق بین الترابط و هذا بمراعاة لصیاغة الاستراتیجیة المناسبة، و شكل النقطة الأولى فالأهداف تُ 

–ن تعارض. فالهدف الرئیسي الذي تسعى المؤسسة هذه الأهداف ومعالجة ما قد یكون بینهما م

تطور اقتصادها هو ضمان  البقاء والاستمرار إلى تحقیقه على امتداد كافة مراحل  -كنظام مفتوح

لا  ، إذضرورة ملحة لتحقیق الهدفخلق القیم، یعتبر مطلبا حیویا و  نّ في السوق، ومما لا شك فیه أ

مبرر لوجود مؤسسة لا تخلق القیمة  لیس للمساهمین فیها فحسب، بل لكافة الأطراف التي یمكن 

 freeman  1984حدد . و 1أن تؤثر أو تتأثر بنشاط المؤسسة في إطار سعیها لتحقیق أهدافها

م . وقس2، المسیرونرئیسیة هي: المساهمون، الدائنون، الزبائن، الموظفون، الموردون خمسة أطراف

clarkson ساسیون : شركاء أ3الشركاء إلى قسمینpartenaires primaires   ضروریون ،

شركاء ثانویون ن، الزبائن، الدائنون، الموردون،العمال ....، و لحیاة المؤسسة مثل المساهمو 

partenaires secondaires .... مثل جماعات الضغط، و وسائل الإعلام 

المساهمین أو  احاجات أو الرد على تطلعات عملائها أو عماله فالمؤسسة التي لا تنجح في إشباع

تتوقف تنافسیة المؤسسة ها،  ولذلك سیة على منافسیمن غیر المحتمل أن تحقق میزة تناف، فیها...

 .4خر على مدى خلقها القیمة لزبائنها خاصة، و لبقیة شركائها عامةبشكل أو بآ

اع حصة من السوق والدفاع قدرة المؤسسة على اقتط فالمكانة التنافسیة للمؤسسة تتجلى في مدى

لا یتحقق ذلك إلا بإرضائهم و نافسین، و توسیعها، من خلال خلق قیمة لزبائن أفضل من المعنها و 

 الاستجابة السریعة لمتطلباتهم، سواء بشأن السعر أو الجودة أو أجل التسلیم.

): "الدور المحوري لتسییر الموارد البشریة في خلق القیمة  لجمیع الأطراف الآخذة"، مجلة  ابحاث   2008ھاشمي عباسة ،(- 1
 104، ص 2008و إداریة الدراسیة ، العدد الثالث،. جوان  إقتصادیة

2 -O.joking-nguéna et autres, (2001) : Introduction  au  management de la valeur,  ed dunod, paris, p17 
3 -j-gond,s mercier « les théories des parties prenantes :une synthèse critique de la littérature 
www.compus.virtuel.de (14/03/2015) à 11h30. 

 107ھاشمي عباسة، المرجع السابق، ص - 4
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الترابط المراحل، التي تتمیز بالتكامل و  لتسییر الاستراتیجياو في إطار هدف تكوین القیمة یحدد 

التي تضع المؤسسة في حالة تحقیق أهدافها كونه طریقة في التفكیر ومنهجیة في صنع القرارات 

الاستراتیجیة. ففي حین تصف الاستراتیجیة صورة المؤسسة في المستقبل من خلال تحقیق 

عملیة التسییر الاستراتیجي في تنفیذ هذه  استغلال الموارد، تجتهد الإدارة العلیا من خلالالأهداف و 

تظهر الحاجة للتسییر الاستراتیجي عند رة، و الرقابة المستمجیة بالشكل المناسب مع التقییم و الاستراتی

محاولة إحداث تغییرات استراتیجیة تمس الأهداف طویلة الأجل، نظام الإدارة، الهیاكل التنظیمیة، 

 .1السلع، الأسواق، القیم السائدة

یتوقف عند إعداد ممارسة لا یر الاستراتیجي هو نمط للتفكیر و التسی مما سبق یمكن القول أنّ 

وي ما یحإنّ و  ة ذات الطابع المعیاري لممارسته،تنفیذها، كطرح یعكس الهیكلة الذهنیالاستراتیجیات و 

قد یحدث  خارجیا، حیث ینظر إلى كل بعد كمتغیر استراتیجيمختلف أبعاد المؤسسة داخلیا و 

یجب و  .2بالتالي یقتضي معالجة من  منظور تدعیمي لتنافسیة المؤسسةالفارق عن المنافسین، و 

مؤسسة من اقتناص كن المالتنبؤ باتجاهاتها المستقبلیة بما یتحدید مختلف العوامل التنافسیة و 

لقول یمكن اییر. و بیئة التنافسیة شدیدة التغتهدیدات الالفرص الحالیة والمستقبلیة، وتفادي مخاطر و 

، فإن التحدي المفروض على التسییر الجاري هو تحسین الأداء أنه إذا كان التحدي المفروض على

 التسییر الاستراتیجي هو ضمان التنافسیة.

 الاقتصادیةالمطلب الثالث: تحضیر الاستراتیجیة العامة للمؤسسات 

تها من خلال اعتماد واضحة لرفع قدرامن المهم لأي مؤسسة الراغبة في النجاح، وضع رؤیة    

فالمؤسسة  متغیرة.و ها تعمل في بیئة متقلبة استراتیجیة مناسبة لوضعیتها، خاصة أنّ توجه محدد، و 

 22): أساسیات الإدارة الاستراتیجیة ، الدار الجامعیة ، الاسكندریة، مصر، ص2005عبد السلام ابو قحف، (- 1
 93لاستراتیجي للمؤسسات : مقاربة  مفھومیة و تحدیات تنافسیة"، مرجع سبق ذكره ، صعبد الملیك مزھودة، التسییر ا- 2
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متمیزة من أجل تنویع نشاطها في  تي تتمتع بوضعیة مالیة قویة عادة ما تكون في وضعیةال

ن الظروف  أإلاّ  ي أسواقها الحالیة.قطاعات صناعیة أخرى، أو من أجل أن تكون أكثر عدوانیة ف

البطيء للسوق، تعد من النمو الغیر مستقرة للبیئة، وضعف الصناعة وغیاب المزایا التنافسیة، و 

 العوامل المؤثرة في الاستراتیجیة الشاملة المعتمدة.الكوابح و 

الإجراءات و  شاملة قبل تحدید الاستراتیجیاتم الهتومن الضروري لقادة المؤسسات وضع استراتیجیا

المزایا التنافسیة التي تتمتع بها مرغوب فیها. فتقییم نقاط القوة و الواجب اتخاذها لتحقیق الأهداف ال

، تسمح بتحدید رار البیئة التي تعمل فیها المؤسسةاستقبالمقارنة مع القوى الصناعیة، و  الشركة

الصناعة وقیود البیئة المحیطة  خذ بعین الاعتبار قويالموقف الاستراتیجي العام المعتمد، مع الأ

التوجه نیاتها و حدودها، و التعرف أكثر لإمكاح للقادة من الحد من خطر الفشل و التي ستسمبها، و 

 الیة.الاستراتیجي الأكثر فعّ 

یار الاستراتیجیة التي من لاختلمساعدة قادة المؤسسات الاقتصادیة م تطویر بعض الطرق اوقد تّ 

 growth vector: تحلیل اتجاهات النمو تطویر ونمو هذه المؤسسات، ومنهاشأنها أن تمكنهم من 

analysis   أثر الربح من استراتیجیة السوق ،profit impact of market strategy  مجموعة

 )SPACE(، الوضع الاستراتیجي و تقییم العمل bcg بوسطن للاستشارات

Strategic position and Action Evaluation التطرق لمقاربة وسیتم SPACE    كونها

بفضل عوامل عدیدة ذلك  من اثنین،  ي من خلال أربعة أبعاد بدلاً تسمح بتحدید الوضع الاستراتیج

 ول واقع العمل في المؤسسة.ذا لتقدیم توصیات تكون أكثر دقة حهیتم تقییمها، و 

111 
 



الموضع الاستراتیجي فضل یخص : لتقییم أأولا : تقییم العوامل لتحدید الوضع الاستراتیجي

 .1عامل  مقسم بین أربع مجموعات مختلفة 40م اعتماد نموذج یحتوي على للمؤسسات، تّ 

 *العوامل التي تحدد استقرار البیئة                       *العوامل التي تحدد قوى الصناعة

 النموامكانیات  -التغیرات التكنولوجي                                          -
 الاستقرار المالي-عوائق الدخول                                                -
 الدراسة التكنولوجیة-معدل التضخم                                               -
 قدرات الموظفین-رأس المال المطلوب                                         -
 استخدام الموارد-                                            التغیر في الطلب-
 رأس المال المطلوب-سلوك الشراء                                               -
 المرونة -أسعار المنتجات                                            -
 سهولة الدخول-          ضغط المنافسة                                   -
 الانتاجیة-التغیرات الدیموغرافیة                                       -
 امكانیات الربح-                                          النزاع على المنتج-

 المالیة  *العوامل التي تحدد المزایا التنافسیة                        *العوامل التي تحدد القوى

 صافي الربح المحقق-حصة السوق                                             -
 هامش الربح الإجمالي -                      جودة المنتج                       -
 العائد على الاستثمار-                     دورة  حیاة المنتج                   -
 رأس المال العامل-     تطویر المنتج                                       -
 السیولة-     السعر التنافسي                                     -
 رأس المال المتاح -     وفاء الزبائن                                        -
 الدیون طویلة الأجل -                   المنافسة المحتملة                    -
 المخاطر القطاعیة-      الدرایة التكنولوجیة                                -
 معدل دوران المخزون -      التكامل الرأسي                                   -
 وقنمو الس-      جودة الخدمة                                     -

1 -Michel coutu ,(2003) : modèle pour l’élaboration d’une stratégie globale d’entreprise, direction du 
développement des entreprises et des affaires, Québec , p 06 
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بمساعدة من كبار الاقتصادیة، و /مدیر المؤسسة سلوب المنهجي بنجاح، فعلى القائدلتطبیق هذا الأو 

عامل  تقدیم التقییم الأكثر دقة ممكنة حول كلموظفیه، اكمال كل مجموعة من العوامل عن طریق 

لدعم دارة من خلال اتتطلب هذه العملیة المشاركة النشطة من أعضاء فریق الإملاحظته. و  تم

في هذا تحت إشراف مستشار من أجل تبریر النتیجة المقدمة، و المعلومات ذات الصلة، بالبیانات و 

 التحضیر لأفضل موضع استراتیجي للمؤسسة.الإدارة، مما یسهل الممارسة ویسمح بالتحدید و 

متوسط كل مجموعة من العوامل یتم تعیینه على المعلم البیاني، للإشارة عن النتیجة التي  إنّ 

تسمح بالحصول على مضلع یتكون حصل علیها على المحور الموضوع لهذا الغرض. هذه العملیة 

 اتجاه التقییم.من أربع زوایا تسیر إلى أهمیة و 

في جدول الوضعیات فالزیادة الأعلى بین نتیجتین على محور معارضة إلى موقع معین 

: الوضعیة المحافظة، الوضعیة الدفاعیة، الوضعیة العدوانیة، الوضعیة 1المتمثلة فيالاستراتیجیة و 

 ة.ینافستال

احات م المستحلیل جمیع العوامل خاصة الأضعف والأقوى من كل مجموعة، تستخدلا من المهم جدً 

 ،ها لتحسین الوضعالإجراءات الواجب اتخاذالمتاحة في كل مجموعة، لتحدید العوامل الحاسمة و 

دید الوضع الاستراتیجي فعملیة التقییم للمجموعات الأربعة من العوامل المستخدمة تسمح بتح

 :2یلي التعلیق على الوضعیات الاستراتیجیة من خلال ماللمؤسسة ویمكن توضیح و 

 

1 - seyed mahmood ghochani, (2012) : application  of SPACE Matrix , Developing Country Studies,Vol 2, 
N°8, p53. 
2 - Tuncay gurbuz, (2003):  amadified strategic position and action evaluation (space) matrix 
method,proceeding of international multi conference of engineers and computer scientists,vol 2, imecs, 
march 13-15, hong kong, p866  
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  Position Stratégique Agressive*الوضعیة الاستراتیجیة العدوانیة 

عدم الاستقرار في القطاعات الصناعیة الجذابة والتي تتمیز بقلة الاضطراب و  هذه الوضعیة نجدها

لكن بدخول  منافسین ستغل المزایا التنافسیة المدعومة بقوة المركز المالي. و في البیئة، فالمؤسسة ت

إلى المنافسة المتواجدة، یمكن أن یحدث اختلال في هذه الوضعیة فیجب على جدد إضافة 

هذا للحفاظ  أو تعزیز موقعها  الاستراتیجي، خاصة من ة الاستفادة من كل فرصة متاحة، و المؤسس

تهدف من خلال ذلك للتوسع في ، و في القطاع الذي تزاول نشاطها فیهخلال عملیات الاستحواذ 

 متخصص.  بشكل شامل أو السوق

تها المربحة التركیز أكثر على منتجادیدة، و فزیادة حصتها في السوق یكون بإضافة منتجات ج

استراتیجیة التكامل الرأسي أو الهیمنة لتركیز على استراتیجیة التمایز و كذلك اوإمكانیات النمو، و 

  على التكالیف.
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 ): الوضعیة الاستراتیجیة العدوانیة 08الشكل رقم(       

 القوى المالیة                                              

                                                                                      الوضعیة العدوانیة                                      

                                                    
                                                    
                                                    

 المزایا التنافسیة                                                                               

                                                                                                          قوى الصناعة     

10+ 

 البیئة استقرار                                                   

Source :www.differentiateyourbusiness.co.uk(21/03/2015)(23 :15) 

  Position Stratégique Compétitive*الوضعیة الاستراتیجیة التنافسیة: 

التي تثبت مصلحة العدید من المؤسسات. فالمؤسسة التي ن على هذه الوضعیة قوى الصناعة و تهیم

بالإضافة إلى الوضع المالي المتوسط، یوجب علیها أن لدیها مزایا تنافسیة في بیئة غیر مستقرة 

. و یتوقع منها تمییز حمایة المزایا التنافسیةتها، و الحد من تكالیف التصنیع و تستمر لتعزیز انتاجی

الاهتمام بالتسویق من خلال التركیز على الثقة في منتجاتها، و تعزیز فرق البیع الخاصة منتجاتها و 

 مع مؤسسات أخرى ....إلخ. لسلة منتجاتها ، و كذلك الإندماجسبها، و تحسین و توسیع 

فالمؤسسة یجب أن تكون في حالة تأهب، و هذا راجح لعدم إمكانیة الاستفادة من نقاط قوتها 

المالیة لتحقیق النجاح. وخلاف ذلك ستكون المؤسسة في وضعیة استراتیجیة غیر مستقرة یمكن أن 

 تؤدي إلى زوالها .
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 الوضعیة الاستراتیجیة التنافسیة):09(الشكل رقم 

 القوة المالیة                                                      

 

 

 الصناعة                                                                       المزایا التنافسیة ىقو 

+10                                                                                                -10 

 

 

 الوضعیة التنافسیة                                    استقرار البیئة              

          Source :www.differentiateyourbusiness.co.uk(21/03/2015)(23 :15) 

 :Position Stratégique Conservatriceالوضعیة الاستراتیجیة المحافظة 

هذه الوضعیة تتمیز أساسا بمركزها المالي القوي ،وكذلك سوق مستقرة مع قلیل من النمو، والقلیل 

من المزایا التنافسیة في بیئة مستقرة، فعلى المؤسسة استخدام قوتها المالیة لتحسین الوضع بشكل 

المربحة، وبعث منتجات جدیدة مع  یز منتجاتهاعام، ویمكن تخفیض خط منتجاتها، وحمایة وتعز 

التخفیض في التكالیف، بالإضافة إلى ما سبق تعمل المؤسسة على الدخول في أسواق جدیدة التي 

 یمكن أن تحقق فیها مستوى نمو محتمل.
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وباختصار یجب على المسیرین تدعیم الوضع الذي تعیشه المؤسسة من خلال تحلیل دقیق للفرص 

 ني مقاربة محافظة.المتاحة وتب

 ):الوضعیة الاستراتیجیة المحافظة 10الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

          Source :www.differentiateyourbusiness.co.uk(21/03/2015)(23 :15) 

 

 :Position Stratégique Défensiveالوضعیة الاستراتیجیة الدفاعیة: 

تتمیز هذه الوضعیة بغیاب المزایا التنافسیة وضعف المركز المالي للمؤسسة ،والتي بدورها متواجدة 

في صناعة غیر جذابة وبیئة غیر مستقرة للغایة، وتركز المؤسسة على عدد قلیل من المنتجات 

كز على السوق والنجاح فیه أن تر لحفاظ لالتي یمكن أن تتوغل في السوق، وینبغي على المؤسسة 

على السیطرة وتخفیض تكالیف المنتجات المربحة ،ویجب علیها تجزئة سوقها وتصفیة المنتجات 

                                                       القوى المالیة

 

 

 

 

 الوضعیة المحافظة                 
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غیر المربحة ،وإنشاء تحالفات جدیدة وإیجاد فرص للمؤسسة تكون منخفضة التكالیف ،وخلاف ذلك 

 فإنّ المؤسسة تكون في خطر وقد یؤدي بها إلى الزوال.

 

 ):الوضعیة الاستراتیجیة الدفاعیة 11الشكل رقم ( 

 

 

 

 

 

 

  

          Source :www.differentiateyourbusiness.co.uk(21/03/2015)(23 :15) 
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من  SPACEوتتكون العوامل المشكلة لنموذج : SPACE 1ثانیا: تقییم العوامل المشكلة لنموذج 

 عوامل خاصة بالصناعة وأخرى خاصة بالمؤسسة.

 وتتكون من :تقییم الصناعة:  -2-1

 العوامل التي تحدد استقرار البیئة: •

 قلیل 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0كبیر     التغیر التكنولوجي: -

 قلیل 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0عوائق الدخول:       كبیر  -

 منخفض 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0معدل التضخم:       مرتفع  -

 منخفض 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0رأس المال المطلوب:  مرتفع  -

 ضعیف 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0التغیر في الطلب:     قوي  -

 مستقر 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0سلوك الشراء:         غیر مستقر  -

 غیر مرنة 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0أسعار المنتجات:     مرنة  -

 صغیر 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0ضغط المنافسة:       قوي  -

 ضعیف 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0المنافسة على المنتج:  قوي  -

بعد تقییم مستوى كل عامل من العوامل التي تحدد استقرار البیئة، یتم استخراج المتوسط، بعدها 

 10باستقرار البیئة من خلال طرح المتوسط من تحدد القیمة التي تعین على المحور الخاص 

 ).x= 10 –(المتوسط 

 

1 - Michel Coutu, Op cit, P13. 
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  العوامل التي تحدد قوى الصناعة: •

 قوي 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0إمكانیات النمو:     ضعیف -

 قوي 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0إمكانیات الربح:     ضعیف -

 قوي 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0الاستقرار المالي:    ضعیف -

 معقدة 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0الدرایة التكنولوجیة:  بسیطة -

 كبیرة 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0قدرات الموظفین:    قلیلة -

 كفؤ 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0استخدام الموارد:    غیر كفؤ -

 منخفض 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0رأس المال المطلوب: مرتفع -

 صعب 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0سهولة الدخول:      سهل -

 قویة 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0الإنتاجیة:           ضعیفة -

 كبیرة 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0المرونة:            قلیلة -

  بعد تحدید مستوى كل عامل من العوامل المحددة 
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 : التنافسیة، البعد المفاهیمي والدور الحكومي الثانيالمبحث 

عد اید یعتبر أهم رابط بین الدول، ویللتجارة الدولیة بفضل تحریرها المتز النمو السریع  إنّ      

صبح أوق الاقتصاد العالمي المعاصر، و أهم ما یمیز سالتكنولوجي جوهر هذه التحولات و  التطور

 ضحىأغمار المنافسة الدولیة و اندماج الدول في الارتباط به والتحكم فیه برهانا على مدى ازدهار و 

في سیاق اقتصادي و  .ت التنافسیة على مستوى العالميكسب رهاناوسیلة فعالة لاحتلال الریادة و 

ل من مجهودات مستدامة مرهونا بما تبذله الدو سیة عالیة و یتسم بتنافسیة معولمة، أصبح تحقیق تناف

الاقتصاد التحدي الذي تواجهه الجزائر لتفعیل اندماجها في منظومة هذا  في سبیل تعزیزها، و 

 العالمي.

    المطلب الأول: مفهوم التنافسیة

سرعة التغیرات والتعقیدات في ببالغة في عالم یتمیز  حت التنافسیة مصطلحا یكتسي أهمیةأصب 

مختلف المجالات، وأصبحت الدول والمنظمات تتسابق للوصول إلى أعلى مستویات التنافسیة، 

ثابتة واحتلال مكانة رفیعة ومتمیزة على المستوى التي تؤهلها لخلق مركز قوي مبني على أسس 

 الدولي.

معینة من خلال مؤشرات ثابتة مسألة في غایة  وفي مستویاتالتنافسیة في مجال محدد  حصر نّ وإ 

طبیعة الاقتصادیات یعد أصعب، فلم  وتكییفها معحولها  توحید الرؤى والوصول إلى الصعوبة،

الاستقرار  ولم تعرف ،والنمومیزها عن بعض المفاهیم كالتنمیة تحدد لها المعالم الخاصة بها التي ت

1لنسبة للدول على اختلاف مستویاتهاأهمیتها با ولا حتىكیفیة قیاسها  ولا حولحول تعریف موحد 
 

اتنة، ):"التنافسیة وإشكالیة الاندماج في الاقتصاد العالمي" ماجیستر غیر منشورة، جامعة الحاج لخضر، ب2009كبابي كلثوم، (- 1
 4الجزائر ، ص
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بسبب عدم وجود إطار نظري قوي ونموذج متماسك یسمح بتفسیرها وتحدیدها تحدیدا علمیا دقیقا. 

ین طة بها خاضعا لمناظرات بین الباحثوالمفاهیم المرتبیزال مفهوم التنافسیة  ونتیجة لذلك لا

والأكادیمیین، والذي تمخض عنها العدید من التعریفات والمؤشرات. وتزاید الاهتمام بالتنافسیة نظرا 

یة ة على كافة الأصعدة البشریة والاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة والتقنیة والعلملاصللتغیرات الح

 :1كما یلي

، والسیاسیة والاجتماعیةة على الصعید البشري، في مختلف جوانبه الاقتصادیة لصالتغیرات الحا-

فقد شهد العالم في العقود الأخیرة تطورات كبیرة في الفكر الاقتصادي، تتعلق بمحددات القدرة 

، والتوزیع والتخزیننظریات إدارة الإنتاج  والتغیرات في، والتجارةالتنافسیة مثل نظریات النمو 

 التنافسیة عوضا عن المنافسة.و إدارة الجودة الشاملة  وظهور نظریة

عة لم تعد مرتبطة بالضرورة الصنا التطورات الحاصلة على مستوى العلمي والتقني، خاصة أنّ -

 الكفؤة.ین والإدارة لمارتباطها بالمعرفة ومهارات العا رأس المال بقدر بكثافة

التطورات السیاسیة والتوجهات الجدیدة وظهور عالم القطب الواحد، وتعزیز دور المؤسسات -

والمشاركة ومنظومة كمة و الدولیة مما یؤدي إلى انعكاسات على مختلف الأنشطة مثل الإنتاج والح

  القیم.

الاقتصاد العالمي من ها ستمكن العولمة التي دعمها التاریخ الاقتصادي والذي یفترض أنّ  ةظاهر 

 في كتابة ثروة الأمم هذه الفرضیة، وبین أنّ  اقتصادي أعلى، فقد أوضح أدم سمیث تحقیق نمو

 أنّ اتساع السوق و یعتمد على  والتخصص مستویات الإنتاجیة والنمو یعتمدان على التخصص،

الإنتاجیة  ستویاتزیادة متحقیق عائدات أعلى و و  لیة للسلع تسمح بزیادة التخصصالسوق الدو 

 .معدلات النموو 

): تسییر الكفاءات و الاداء التنافسي المتمیز للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، أطروحة الدكتوراه 2013مسغوني منى، (- 1
    128غیر منشورة، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة، الجزائر، ص
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ن أن تطور تنافسیتها خلف حدود مغلقة في بیئة محلیة الشركات یمك و إذا كان من المقبول أنّ 

التنافسیة  إنّ و  ،و الإنجاز في الأسواق العالمیةالحقیقي للتنافسیة العالمیة ه الاختیار نّ فإ ،نةمحض

یدة من البلدان . وقد فتحت أعداد متزاوحةع في العمل في بیئة دولیة مفتل التجارة ترتفمثلها مث

مر الذي أوقع تحولا في المفاهیم. فمن مفهوم المیزة الأ .المنافسة الدولیة مماعات حدودها أاوالقط

مناخ والموقع  ،الید العاملة الرخیصةو  تتمثل في قدرات الدولة من موارد طبیعیةالنسبیة والتي 

تتمثل في اعتماد تنافسي، الى مفهوم المیزة التنافسیة و الجغرافي التي تسمح لها بإنتاج رخیص و 

فهم احتیاجات ورغبات نوعیة الإنتاج و  ،والعنصر الفكري في الإنتاجالدولة على التكنولوجیا 

غیر مهمة في تحدید میزة النسبیة تصبح غیر فاعلة و مما جعل العناصر المكونة لل المستهلك،

 التنافسیة.

 :لى الفئات التالیةم تعاریف التنافسیة المعمول بها إتقسیو إزاء هذه الصعوبات یمكن 

 في الاعتبار أوضاع التجارة الخارجیة. تأخذ :_ الفئة الأولى

 مستویات المعیشة.ل كل من جانب التجارة الخارجیة و تشم :_ الفئة الثانیة

 تتضمن جانب مستویات المعیشة فقط. الثالثة:_الفئة 

ط بأوضاع المیزان التجاري للدولة, بینما وجود العجز مفهوم التنافسیة مرتب نّ فإ الفئة الأولىفحسب 

, وقد استخدم هذا المفهوم لتفسیر تدهور تنافسیة الولایات المتحدة الأمریكیة في یعني تدهورها

المیزان التجاري في لى وضع ور هذا المفهوم لا یمكن تعمیمه واسناده إنظرا لقص , لكنّ ثمانیناتال

لتجاري الى تدهور تنافسیة لات قد یعبر ویشیر الفائض في المیزان اا, حیث في ححالاتجمیع ال

, وفي حالات أخرى فإن وجود العجز في المیزان التجاري یعني علامة قوة الاقتصاد كما أنه الدولة

ة الو.م.أ خلال الثمانینیات, یمكن بلوغ مستویات معیشیة مرتفعة رغم وجود عجز تجاري متنام كحال

123 
 



الوقت الذي تنخفض فیه مستویات المعیشة للدولة كحالة تجاري في نفس لك قد یتوازن المیزان الكذ

 .1حالة أمریكا في التسعیناتعالمیة الثانیة و بریطانیا بعد الحرب ال

لى لة لتوازن في میزانها التجاري وإ لى تحقیق الدو فیشیر مفهوم التنافسیة إ للفئة الثانیةنسبة الأما ب

 :من التعاریف نجد ما یلي حسین مستویات المعیشة لأفرادها و على تقدرتها 

خدمات تنافس في ها " قدرة الدولة على إنتاج سلع و نّ بأ المجلس الأمریكي للسیاسة التنافسیة یعرفها-

 .یات معیشة مطردة في الأجل الطویل"في نفس الوقت تحقق مستو , و الأسواق العالمیة

مدى الذي من خلاله تنتج الدولة وفي ال"  :تعتبرها  OCDE*مة التنمیة والتعاون الاقتصادي منظ-

في نفس الوقت یتم تنافس في الأسواق العالمیة, و خدمات الحرة والعادلة, منتجات و  سوقشروط ال

على هي المقدرة " 1996كما عرفتها سنة  الحقیقي لأفراد في الأجل الطویل"،تحقیق زیادة الدخل 

عمالة مستدامة  ضافة إلى تولید مستویاتالإ, بن عوامل إنتاج تكون مرتفعة نسبیًاتولید مداخیل م

 ."2في الوقت نفسه المقدرة على التعرض للمنافسة الدولیةلعوامل الإنتاج، و 

خدمات تنجح التنافسیة هي قدرتنا على إنتاج منتجات و  أنّ : "  laura sandra Tisonو حسب -

حد على متنام ومستدیم معیشة ع مواطنونا بمستوى في حین یتمت ,المنافسة الدولیة اختبارفي 

 سواء".

قدرة " :لمعیشة كما یلياا لمستویات التي ترتكز في تعریف التنافسیة وفقً  للفئة الثالثةو بالرجوع 

 مطردة من خلال تحقیق معدلات مرتفعة من النموو الدولة على تحقیق مستویات معیشة متزایدة 

 ."ا بمعدل نصیب الفرد من الناتج المحلي الإجماليالاقتصادي مقاسً 

الاقتصاد الجزائري، مذكرة ماجیستر غیر منشورة، جامعة باجي ): التنافسیة الدولیة واقع وآفاق تنافسیة 2004شرقرق سمیر، (  1
 .25عنابة ، الجزائر،  ص-مختار

* - OCDE : organisation de coopération et développement économique. 
، 04منیر نوري، تحلیل التنافسیة العربیة في ظل العولمة الاقتصادیة ، المجلة الاقتصادیة ،مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا، عدد  -  2

 .23ص
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على مستوى المؤسسات أو  تنافسیةالریف او الإنتقاد الموجه لهذه المقاربة كونها لا تتعرض إلى تع

على حسب المقاربة التي تسلط الضوء  ریف التنافسیةالى تعإسیتم التطرق  قطاع النشاط، وبالتالي

 . النشاط والدولةشركة و قطاع ال

 علىتنافسیة التنافسیة حسب هذا المستوى هي التي تتحكم في ال :التنافسیة حسب المؤسسات :أولا

للقدرة التنافسیة   انعكاسعلى المدى الطویل هي  الإیجابیةالنتائج ، و الوطنيالمستویین القطاعي و 

المؤسسة على تحقیق نتائج تفوق التنافسیة تعني قدرة  أنّ   J.l.Muchielliتعریف للمؤسسة. ففي

فهي تعكس قدرتها على الصراع من أجل الحصص  ،المعدل الذي تحققه نظیرتها في نفس القطاع

 /الثنائیة النمو یع أن تحقق أحسن نتیجة من حیثالمؤسسة التنافسیة هي التي تستط، و وقیةسال

ا نتیجة نمو القطاع بصفة المؤسسة یمكن أن تسجل نمو في رقم أعماله . ذلك أنّ یةوقسالحصة ال

 . 1وقیة مما یعني ضعف تنافسیتهاسولكنها قد تحقق تراجع في الحصة ال ،عامة

إنتاج السلع درة على " الق :و تعرف التنافسیة على مستوى المؤسسة في بریطانیا على أنها

حاجیات یعني تلبیة هذا ، و بالسعر المناسب وفي الوقت المناسبجیدة و الصحیحة والخدمات بنوعیة 

 .ت الأخرى"بشكل أكثر كفاءة من المنشآ ،المستهلكین

الیة خدمات بشكل أكثر كفاءة وفعّ " القدرة على تزوید المستهلك بمنتجات و  :لك نجدها تعنيوكذ 

مما یعني نجاحا مستمرا لهذه المؤسسة على الصعید  ،خرین في السوق الدولیةمن المنافسین الآ

إنتاجیة عوامل یتم ذلك من خلال رفع ، و مایة من قبل الحكومةالعالمي في ظل غیاب الدعم والح

 .2لوجیا )و التكن(العمل , رأس المال و العملیة الإنتاجیة في  الموظفةالإنتاج 

ا هاما اجهها المؤسسة دورً للمنافسة التي تو  فإنّ  ،التنافسیة هي كذلك القدرة على المنافسة وبما أنّ 

لب ضرورة التعرف على المنافسین وتحلیل موقفهم مما یتط ،على تحقیق أهدافهایر في التأث

 131مسغوني منى ، مرجع سبق ذكره، ص   - 1
 19/21وث ومناقشات، تونس، محددات القدرة التنافسیة للأقطار العربیة في الأسواق الدولیة، بح):2001(ودیع محمد عدنان،  -  2

 جوان.
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ذلك من الاستراتیجیة التي ستتبعها و لتتمكن المؤسسة من تحدید  ،التنافسیة التنافسي واستراتیجیاتهم

 . 1خلال العناصر التالیة

منتج  تسویقوحدة الأعمال على تصمیم وإنتاج و هي مدى قدرة المؤسسة أو و  :خفض التكلفة -

الوضعیة التنافسیة للمؤسسة  مع العلم بأنّ لها. تكالیف المؤسسات المنافسة بأقل تكلفة مقارنة مع 

م أو تحدید أهم المزایا التي تتمتع بها مقارنة مع یفي مختلف مجالات الإستراتجیة تمر عبر تقی

 بالتكالیف.منافسیها فیما یتعلق 

فرید له قیمة مرتفعة من وجهة نظر فیر منتج متمیز و هي قدرة المؤسسة على تو و  :ز المنتجیتمی -

 البیع.. توفر خدمات ما بعد من جودة عالیة, خصائص فریدةالمستهلك. 

ن بغرض تحقیق الأهداف مام المنافسیأ" القدرة على الصمود : 2هاكما یعرفها فرید النجار على أنّ  

رجال الأعمال بصفة مستمرة الشركات و تسعى و تجدید, و  ابتكاروتوسیع و  استقرارمن ربحیة ونمو و 

 .المحلیة "المتغیرات العالمیة و  تأثیر لاستمرارتحسین المراكز التنافسیة بشكل دوري نظرا ى لإ

الظروف التي تنشط ضمنها ب فنجد الأولى تُعنى ،بالنظر إلى كل من المنافسة والتنافسیةو 

, تتیح لها المجابهة في السوقالتي قدرات المؤسسة ا الثانیة فتتعلق بالظروف الذاتیة و , أمّ المؤسسات

، هما الدینامكیة حالة ذهنیة تتمحور حول متغیرین" :التنافسیة هي علیه یمكن القول أنّ و 

التكلفة من خلال قواعد متینة مبنیة على الجودة والتمیز و  اللذان یساعدان على إرساء الاستمراریةو 

 الأمثل للموارد". ستخدامالا

 : 3تضعف من قدراتها التنافسیة منها جه المؤسسة عراقیلقد تواو  

 

            ضعف الهیاكل التنظیمیة في المجتمع. -
 غیاب حریة المدیرین والمسیرین -  

1  - jean mare deleevsnyder,(1986) : marketing international  ,2 ed, dalloz ,France, P 41  
 11):"المنافسة و الترویج التطبیقي"، مؤسسة الشھاب الجامعیة ،الاسكندریة، مصر ،ص2000فرید النجار،( -  2
 .21ال الاقتصادیة و العالمیة، مؤسسة الشھاب الجامعیة،  الاسكندریة ،مصر،  ص): إدارة الأعم1999فرید النجار، (-  3
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 وتخلف الاتصالات الإداریة انخفاض مستوى الموارد البشریة،-
 -الإداریة ومنظومة المعلوماتغیاب قاعدة البیانات -
 قات الجودة.لوحغیاب روح الفریق -

 .الالفعّ  والسلوك التنظیميتدهور المناخ التنظیمي  -
 .وفي التعرف على التهدیدات البیئیةفشل في قیاس الفرص ال -

 
شركات قطاع معین تنافسیة على مستوى القطاع قدرة یقصد بال القطاع:التنافسیة حسب  ثانیا:

والحمایة على الدعم  الاعتماددون  والدولیة،على تحقیق نجاح مستمر في الأسواق المحلیة 

معنیة أن دولة ا على جدً  ومن الصعب القطاع،تلك الدولة في هذا  تالي تمیزالوب الحكومیة

توزیع الموارد بین  أنّ  ، وهذا بسبب1لى كسب تنافسیة في جمیع القطاعاتتكون قادرة ع

 لأخرى. لكل قطاع تختلف من دولة الاستراتیجیةالنظرة  لأنّ  متكافئ،القطاعات غیر 

یكون ذو  هالمؤسسات، فإنّ إذا كان القطاع یمثل مجال النشاط الذي تشترك فیه مجموعة من و 

هذا نتیجة كونه أرباح یفوق معدل النمو الاقتصادي, و تنافسیة إذا كان یستطیع أن یحقق معدل 

ل م مجموعة من المؤسسات ذات تنافسیة وذات قدرة على تحقیق نمو دون الحاجة لتدخیض

حدة المنافسة بین دول العالم  ازدیاد ولكن مع . 2الحمایةالدولة من خلال سیاسات الدعم و 

ه لا یمكن لكل دولة أن تنتج أنّ  والتجارب تبینالخبرات  ومع تراكم الاقتصادي، الانفتاحنتیجة 

 وفقد مزایاعلى الأسواق  الانفتاحووجد الحل الأمثل لمسألة  شيء.في كل  وأن تنافسكل شيء 

فلكل دولة من دول العالم سلعة أو مجموعة سلع لا یمكن  التخصص.الحمایة السابقة هو في 

حتى أكثر الدول تنوعا في المنتجات  فیها،میزة نسبیة أو تنافسیة  لامتلاكهامجاراتها فیها نظرا 

حجم  وتحاول تعظیمتركز علیها  ومشتقاتها،إنتاج سلعة ما  في-تخصصا –نجد لدیها تركیزا 

، وزارة -أھمیتھ و دوره في تحسین المقدرة التنافسیة للاقتصاد الأردني -):  "البحث و التطویر 2002فریق التنافسیة الوطني، ( -  1
 02التخطیط، الأردن، ص

، مذكرة ماجیستیر غیر -دراسة حالة المؤسسة الاقتصادیة -ي تعزیز المیزة التنافسیة): أھمیة التسویق ف2009مسعود طحطوح، (-  2
 .03منشورة, جامعة الحاج لخضر ،باتنة ،ص
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على تنافسیة صناعة أو  والتي تعتمدنشأت المیزة التنافسیة للدولة  ومن هنا منها. ستفادةالا

هذه  ونشأ تنافسیة للازدهار،المناسب  الاستثماريلمناخ صناعات محددة في الدولة یهیأ لها ا

لها بشكل هرم أو  والأنشطة المساعدةمكونات أنشطتها  وترابط جمیعالصناعة من تكامل 

 صناعي. CLUSTERعنقود 

 الاستراتیجیاتفالعناقید الصناعیة في المفهوم الصناعي لعدید من دول العالم المتقدمة من أهم 

ت التي تواجه الصناعات الصغیرة المعوقاالتغلب على الكثیر من المشاكل و  المتبعة في

هذه العناقید تكسب هذه  ذلك لأنّ المشاكل الناتجة عن صغر الحجم و  خاصةوالمتوسطة، و 

الاقتصادي  الاستقرارتحقیق درجة مرتفعة من التكامل و  الصناعات إمكانات خاصة تمكنها من

ا واضحً  طاراً ذلك یمثل إ كما أنّ  .یة التي تتیحها لها هذه العناقیدالأفقالرأسیة و  للارتباطاتنتیجة 

ناسبة لتطویر ع سیاسات مبالتالي وضعیة على نحو یكشف مواطن القصور، و للعلاقات الصنا

 .هاالتصدیریة لتقویة العناقید ودعم التنافسیة الصناعیة و و 

ن سلسلة مترابطة من الصناعات ذات العلاقة سواء من حیث مدخلات عفالعنقود عبارة  

 المطلوبة.لوجیا المستخدمة أو المستهلكین أو قنوات التوزیع أو حتى المهارات و الإنتاج أو التكن

عناصر السلسلة المختلفة. في مقابل النظرة التقلیدیة  تنسیق بینالو المفهوم بالتعاون  ویرتبط هذا

 المتشابه،شمل جمیع الصناعات ذات الإنتاج النهائي الذي ی والمتمثلة بالقطاع صناعة،لل

الحمایة و دعم الب والمطالبة الدائمةالمتنافسین  والتعامل بینوالمرتبط غالبا بالتردد في التنسیق 

تنمیة القطاعات  هو أنّ  ،تنمیة القطاعاتق بین تنمیة التجمعات الصناعیة و فالفر  .1الحكومیة

بینما  ،ها تستهدف تشكیلة واسعة من منتجات القطاعلا تنحصر في موقع جغرافي كما أنّ 

ى منتج واحد في موقع دا من منتجات القطاع قد لا یزید علجالعنقود یستهدف عددا محدودا 

 .2جامعة الدول العربیة، الإستفادة من فكرة العناقید الصناعیة في دعم وتنمیة المنشآت الصغیرة والمتوسطة بالدول العربیة، ص– 1
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ز بین یوبذلك یمكن التمی ،العنقود جمیع مراحل العملیة الإنتاجیة وغالبا ما یضم .جغرافي واحد

 :1وهينوعین من علاقات الترابط بین الشركات في العنقود الواحد 

 وهي التي تنشأ بین الشركات في نفس المرحلة الإنتاجیة. قیة:أفترابط علاقات  •

 .احل مختلفة من العملیة الإنتاجیةوهي التي تنشأ بین شركات في مر  :علاقات ترابط رأسیة •

یعد أفضل وسائل التنمیة و  المتنوعة،العنقود یمثل شبكة من العلاقات الصناعیة  نّ وبذلك فإ

ذ الاقتصادیة والاجتماعیة الكلیة, إب رفع معدلات النمو أحدث أسالیوهو أحد أهم و  الصناعیة،

والقضاء  ،معدلات البطالة ار المشاریع الصغیرة والمتوسطة وخفضوازدهیسهم بشكل كبیر في نمو 

 نجد أنّ و .  2زیادة الصادراتولوجي و التطویر التكنو جذب الاستثمارات الأجنبیة على الفقر و 

M.PORTER  نوه بهذا بعد العدید من الدراسات التي أجراها عن كیفیة تطویر تنافسیة الدول في

أفضل أسلوب لتحقیق  فوجد أنّ  COMPETITIVE ADVANTAGES OF NATIONSكتابه 

ت إیجاد مناخ استثماري جاذب للشركاو  ،یز على سیاسات الاقتصاد الجزئيهذا الهدف هو الترك

 نّ م فإمن تّ و  .شركات هي بیئة العناقید الصناعیةأفضل بیئة لهذه ال وجد أنّ الصغیرة و المتوسطة, و 

 , مرتبطةرئیسةصناعة تشابك بین مكوناته (اعل والترابط والة العنقود تكمن في مدى التفلیفعّا

على تنافسیة  ذلكذا تداعى جزء منه أثر ل الهیكل الأساسي الذي یبنى علیه, إداعمة) التي تشكو 

بتكار الذي الاولوجي و نجاحه مرهون بمستوى التطور التكن أنّ م على الصناعة, و من تّ العنقود ككل و 

محدودیتها رة العناقید في الدول المتقدمة و هو ما یفسر انتشار ظاهویقویها, و ف تلك العلاقات یكث

 ن العنقود ضم نّ التالي فإباف استراتیجیة, و تتبنى الدول تنمیة العناقید لعدة أهدامیة. و في الدول الن

): تعزیز القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال العناقید الصناعیة، ملتقى 2011زھیة،( شوقي جباري وبودیار- 1
 . 8نوفمبر ، ص 10و 9دولي حول المنافسة والاستراتیجیات التنافسیة للمؤسسات الصناعیة خارج قطاع المحروقات في الدول العربیة ،

  3عناقید الصناعیة مفھومھا وآلیة عملھا، صندوق التنمیة الصناعیة السعودي، ص): ال2007وحدة الدراسات الاقتصادیة، ( - 2
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 :1, ومن هذه السیاساتاطار عدد من السیاسات المختلفة

وتهدف لتنمیة الروابط بین العنقود من خلال دور ) BROKER POLICIES( سیاسات الوسیط •

 ومن خلال وعناصر العنقود،الشركات  والتحالفات بینالجهات العامة في عقد الاجتماعات 

 ویهدف هذا الواقع،تطبیقها على أرض  والعمل على وتبني الأبحاثتقویة دور الجهات العملیة 

 المضافة.النوع من السیاسات لرفع القیمة 

لى زیادة الانفتاح على الأفكار وتهدف إ) DEMAND SIDE POLICIESانب الطلب (سیاسات ج •

الابتكارات لإنتاج منتجات تشجیع من خلال تشجیع البحث العلمي و  الجدیدة،الابتكارات و 

المعاییر التقنیة للمنتجات عالیة التقنیة وذلك من أجل تنمیة تشجیع تبني أفضل جدیدة، و 

بحثیة ال المؤسساتلدى دراسات وم بتقدیم الدعم المادي لأبحاث و الطلب على المنتجات, وتق

ض على عدم تحو  ،شجع على تطویر الابتكارات السابقة, كما تمباشرة)(ولیس للمؤسسات 

 طالة في سنوات حقوق الحمایة الفكریة.الإ

تهدف لتنمیة الموارد البشریة وتطویر مهاراتها و  :)TRAMING POLICIESسیاسات التدریب ( •

ذلك من خلال وضع معاییر مرتفعة و  المتوسطة،المشاریع الصغیرة و  لإیجادهي شيء أساسي و 

ات التعلیم الخاص من الضرائب, وتشجیع إنشاء الجهات إعفاء جهو  المعلمین،كفاءة و للتعلیم 

 .تدریبیة المتخصصة في صناعة محددةالالبحثیة و 

تهدف  :)PROMOTION OF INTERNATIONAL LINKAGE( 1سیاسة تنمیة الروابط الدولیة •

 التبادلات  وزیادة حجمالعالمي المحلي مع الاقتصاد تكامل الاقتصاد هذه السیاسة لرفع مستوى 

 .والتقنیات الحدیثة وجذب الاستثماراتالتجاریة 

): العناقید الصناعیة تنمیتھا وأسس اختیارھا والتوجھ السعودي نحوھا، صندوق التنمیة الصناعیة 2008وحدة الدراسات الاقتصادیة،(- 1
 .5السعودي،ص

1 - the cluser competitivness group , s.a competitiveness cluster based policies  
http://www.competitveness.com/nps/corporate/com/en/cluster/whatis cluster.pdf, last visted 15-03-
2009. 

130 
 

                                                           



الحیاة  أنّ  J.JACOBSكما أشار  المحلي،في نموه المبادئ العامة للنمو الاقتصادي  ویتبع العنقود

هاتان الطریقتان وترتبط  الواردات،إحلال  والإبداع وتنمو بفضل الابتكارالاقتصادیة تتطور بفضل 

2المتحضرة الاقتصادیاتمن الوظائف  باعتبارهما الاقتصادیتان
 العنقود نّ أم یمكن القول ومن ث 

داة الأهم لكسب الأالتي تعتبر  الابتكار والقدرة علىلوجي و التنافسي مرهون بمستوى التطور التكن

 .يالدول مستوىالوعلى رهانات المنافسة داخلیا 

هذا  وقد جذب ا،تعقیدً أكثر یعتبر مفهوم تنافسیة الدولة  الدولة:على مستوى  : التنافسیةثالثا

حیث حاول  العولمة،یرة تو  تسارعالمفكرین وواضعي السیاسات منذ الثمانینات مع  انتباهالمفهوم 

 المتخلفة،النمو في الدول  وتحدید مصادرالعدید منهم تحدید العوامل المؤثرة على مجال التنمیة 

 وكذلك یعني. 1دخل أفرادها ومستمر لمستوىمرتفع معدل تحقیق  على فهي تعبر عن قدرة البلد

عوامل الإنتاج المتنقلة بما یوفره من عبء ضریبي  لاستقطابالجاذبیة التي یتمتع بها البلد 

 منخفض.

  على:ها قدرة البلد نّ التنافسیة الدولیة على أ ویعرفها معهد

 ویقصد بالكفاءة: ا،وأكفأ نسبیً المنتج أكثر  أنّ  •

 .والتنظیمبما فیها التقنیة  واستعمال المواردمن خلال تحسینات في الإنتاجیة  أقل:تكلفة -

 وتقنیات الإنتاج.ا لأفضل معلومات السوق وفقً  الجودة:ارتفاع  -

 ولیس فقط المحلیة، في المكان والزمان ونظم العالمیة،مع الحاجات  وهي الصلة الملائمة: -

والتخزین في الإنتاج  ومرونة كافیةناد إلى معلومات حدیثة عن السوق تبالإس د،یلتور 

 .دارةوالإ

2 -le groupe nordicité LTEE et autre, prespectives de croissance des grappes industrielles au canada 
atlantique, ottawa,p7, http:// dsp-psd.pwgsc.gc.ca/collection /c89.42.1997.1F.pdF ,DERNIERE VISITE 05-
01-2010 

 10): التنافسیة و التجارب الناجحة النافذة إلى الأسواق الدولیة،مركز الأردن الجدید للدراسات،عمان،ص2002شرین بركات،(- 1
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 والتقنیة وبالتالي ذاتالسلع عالیة التصنیع  والتحول نحوأن یبیع أكثر من السلع المصنعة  •

على عوائد أكبر  وبالتالي یتحصل والمحلي،قیمة مضافة عالیة في السوقین الخارجي 

 البشریة:عناصر التنمیة  وهو أحد مطرد،وذي نمو  للفرد،في دخل قومي أعلى  متمثلة

 وبما ترفعهلبلد من بیئة مناسبة أن یستقطب الاستثمارات الأجنبیة المباشرة بما یوفره ا •

 النسبیة. المزایا  من المزایا التنافسیة التي تضاف الأجنبیةالاستثمارات 

" تتعلق التنافسیة الوطنیة بالأداء الحالي  التالي:توصل فریق المعهد إلى التعریف الموجز  وقد

ووضع لهذا التعریف  ". بطة بالتنافس مع الدول الأخرىتالاقتصادیة المر  والكامن للأنشطة

 .1المباشر والاستثمار الأجنبي ومنافسة الوارداتیتناول الأنشطة التصدیریة  مجالا

اللازمة لمواجهة الحاجات التنافسیة لأمة ما هو قدرتها على تولید الموارد  بأنّ   Aldingtonو یرى

التنافسیة لبلد ما هي قدرته  أنّ  وهو Scott and Lodgeمتكافئ لتعریف  فیوهو تعر . الوطنیة

ینما یكسب عوائد متزایدة ب ،ي التجارة الدولیةالخدمات فأو  وإنتاج وتوزیع المنتجاتعلى خلق 

2لموارده
قدرة : "هانّ في كتابه السنوي للتنافسیة بأ IMDكما یعرفها المعهد الدولي للتنمیة الإداریة  .

العملیات الأصول و  دارةإ الثروة الوطنیة عن طریقمن ثم زیادة و  ،البلد على تولید القیم المضافة

قادر  اجتماعي اقتصاديیربط هذه العلاقات نموذج و  ،الاقتراببالعولمة و یة و الهجومبالجاذبیة و 

اسیة تضم عددا من البدائل التي تختار قدم التعریف أربعة أبعاد أس .3على تحقیق هذه الأهداف

  :تتمثل هذه البدائل فيللدولة, و التي تشكل في النهایة  ملامح البیئیة التنافسیة الدولة انتهاجها و 

حیث تعتمد الدولة  :) لتحقیق التنافسیة Assets and Processesالعملیات (إدارة الأصول و  -

و خلق موارد إنتاج جدیدة إذا ما كانت أعمالة لكه من أصول سواء موارد طبیعیة و على ما تمت

 هذه الأصول .تفتقر إلى 
  06اسھا"، المعھد العربي للتخطیط، الكویت ، ص ): "القدرة التنافسیة وقی2003محمد عدنان ودیع، ( - 1
 05،ص  المرجع نفسھ- 2
 .14كبابي كلثوم، مرجع سبق ذكره، ص- 3
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 اختراق تستهدفبإتباع سیاسات  :) Attractiveness and Agressivesوالهجوم (ب الجذ -

 الأجنبي المباشر. الاستثمارو السعي نحو جذب أ وتشجیع الصادرات.الأسواق الخارجیة 

, مفاد ذلك ) لتحقیق التنافسیة Globality and Proximityعلى التباعد و التقارب ( الاعتماد -

التركیز على یة و حبها من ارتفاع معدلات الحمام تحقیقها في السوق المحلي كما یصاالتنافسیة یت أنّ 

 التقلیدیة أو الاتجاه الى الأسواق العالمیة. الأنشطة

انت الدولة , فیما إذا كلتنافسیة الوطنیة حسب درجة التطور في الاقتصادكما یختلف تعریف ا 

 : 1كما یليذلك متقدمة أو دولة نامیة, و 

الدول المتقدمة تعني قدرتها على الحفاظ على موقعها الریادي في  لدىالتنافسیة  :المتقدمةالدولة -

الأمثل  ستخدامالاأن قامت بتحقیق  وذلك بعد والابتكار،من خلال الإبداع  العالمي،الاقتصاد 

أمامها في تحقیق  یتبقىولم  الإنتاجیة،فعة من تها وصلت إلى مستویات مر أي أنّ  الإنتاج.لعوامل 

 الابتكار.على  الاعتماد النمو المستدام إلاّ 

الحصة  والحصول علىتعني قدرتها على النمو التنافسیة حسب الدول النامیة  :النامیةالدول -

 تنافسیة.في المجالات التي تتوفر فیها فرصة لتحویل المیزات النسبیة التي تمتلكها إلى مزایا  سوقیة

تبني مجموعة من الإصلاحات الهیكلیة  التنافسیة، عبربالإضافة إلى إیجاد المزید من المزایا 

 المناسبة. والسیاسات الاقتصادیة

 .تتمسك بالاعتبارات الاجتماعیةمن بالمبادرات الفردیة و بیئة تؤ  أخیرا یمكن للدولة التنافس فيو 

 بإصدار تقریر دوري 2003بالكویت مند عام  ق, فقد قام المعهد العربي للتخطیطفي نفس السیاو 

والذي  ،بع ضمن تقاریر التنافسیة العربیةاالإصدار الر  2011, یمثل تقریر لدراسة التنافسیة العربیة

ارشاد صانعي و  یعبر عن استمرارا لتحقیق الأهداف التي سطرها المعهد لتدعیم التنافسیة العربیة،

من الموقع :  03-02ص ص مصر،  ،"التنافسیة في الفكر الاقتصادي" ):2011(الوطني التنافسیة، المرصد-  1 
.26/05/2013تاریخ الإطلاع:   http:/ www.ncosyria.com/assets/files/rep1.pdf  
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وینطلق تقریر تنافسیة  ،العربیة في تطویر قدراتها التنافسیةتحدیات التي تواجه الدول الالقرار ب

العربیة  للاقتصادات الكامن"الأداء النسبي الحالي والأداء النسبي  :عنيأنّ التنافسیة ت العربیة من

على  وبناءا . "1طار القطاعات والأنشطة التي تتعرض للمزاحمة من قبل الاقتصادات الأجنبیةفي إ

تنافسیة مكون من مؤشرین نوعیین وهما مؤشر التنافسیة للفقد تم بناء مؤشر مركب  ،هذا التعریف

علیه  والعوامل المؤثرةالأول على الأداء الجاري  ویركز المؤشرة. نمامؤشر التنافسیة الكالجاریة و 

بینما تعني التنافسیة الكامنة  واستراتیجیاتها، والعملیات الشركاتمناخ الأعمال  الأسواق،مثل بنیة 

تحدید ثلاثة مجالات أساسیة محددة  وقد تمالتي تضمن استدامة هذه التنافسیة  الأثر،قدرات عمیقة 

 الثقافیة. والبنیة التحتیة وتوطین الثقافة البشري،مال الوهي رأس  الكامنة،لتنافسیة ل

ثم  مجموعة الدول الغیر عربیة*یة باباته على مقارنة الدول العربیستند التقریر العربي في حس

ولكن اختیار هذه الدول كان على  الدولیة،اختیارها لتشكل نقطة مرجعیة للأداء العربي في الأسواق 

بالأداء  وتفوقت علیها حینها،دول العربیة في لأساس أنها في وقت مضى لها أداء مشابه ل

ردم الفجوة التنافسیة بفضل  ك لإمكانیةوذل جیدة، مقارنةالشيء الذي یجعلها مجموعة  التنافسي،

 الهادفة.سیاسات ال

 طبیعة العلاقة نجد أنّ  دولة)-قطاع-للتنافسیة (منشأةلى المستویات الثلاثة إ رجوع وإعادة النظرالوب

لى القطاع فلا یمكن الوصول إ خر،الآلى أحدها یؤدي إ بحیث أنّ  تكاملیة، هم هي علاقةالتي تشمل

 ا الى مستوى معیشةولو نسبیً  وبالتالي الوصول العالمي،لاكتساب مقدرة تنافسیة على الصعید 

 2.الدولةأفضل على صعید 

21): تقریر التنافسیة العربیة ،الإصدار الرابع، الكویت،ص2012المعھد العربي للتخطیط، (- 1  
*دول المقارنة : الأرجتین ،البرازیل،تشیلي، الصین، التشیك، الیونان، إیرلندا، كوریا الجنوبیة، مالیزیا، المكسیك، البرتغال، جنوب 

 افریقیا ،تركیا.
الأثر الإنمائي لتكنولوجیا  ة التنافسیة للصناعة العربیة في ظل اقتصاد المعرفة،"آلیات دعم القدر ):2012حسین عبد المطلب الأسرج،(-2

 .09أوت، ص 11المعلومات والاتصالات، مصر، 
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وفي  حتما،لى امتلاك الدولة لهذه المیزة صناعة ذات قدرة تنافسیة لا یؤدي إوجود منشأة أو  الا أنّ 

ة ر لیلا على قددالفردي یمكن أن یعد  دخلللومستمر تحقیق الدولة لمعدل مرتفع  نّ فإ المقابل

دماج نوا الدولیة هي نتاج تكامل وعلیه فالتنافسیة ا،دولیً النشاطات الاقتصادیة على المنافسة 

 الثلاث.الأصعدة  تنافسیة

 أهمیتها و مؤشرات قیاسها التنافسیة، الثاني: أنواعالمطلب 

تختلف أنواع التنافسیة وذلك حسب مجال البحث، حیث یمكن التمییز بین  التنافسیة:أنواع  أولا:

 التنافسیة حسب معیار السعر والتنافسیة الكامنة والتنافسیة والجاریة والتنافسیة التقنیة.

 : 1وغیر السعریةالتنافسیة السعریة : 1-1

 اقتصاد ما مقارنة مع المنافسین والتكالیف فيتتمثل في تركیبة الأسعار  :السعریةالتنافسیة  -

لأسواق الخارجیة بصورة أفضل، من ا ىفالدولة ذات التكالیف الأرخص تتمكن من تصدیر السلع إل

 هم المكونات السعریة سعر الفائدة، تكلفة الأجرة، تكلفة الوحدة الإنتاجیة.أ

وتتمثل  ،سعریةل غیر د على المنافسة بفضل عوامین قدرة الاقتصاتب التنافسیة الغیر السعریة: -

 ..... إلخلمرونة، الإبداع افي المعرفة، الجودة، التخصص، 

عالیة التقنیة،  المؤسسات من خلال النوعیة في صناعاتحیث تتنافس التنافسیة التقنیة: : 1-2

لنصف الثاني من القرن االحدیثة وتطبیقاتها المذهلة، خاصة في  والابتكارات العلمیةفالاكتشافات 

 ،لتسارع معدلات النمو الاقتصادي في الدول المتقدمة يوالدافع الرئیسالعشرین، قد شكلت المحرك 

التكافلیة بین التقدم العلمي  ورسخت العلاقةحدة التنافس،  وزادت منحدیثة التصنیع  وفي الدول

 ة أخرى.جه افي مني والثقوالاجتماع والنمو الاقتصاديجهة،  والتقني من

 

1- Samia fantar ,(2007) :  les facteurs de competitivité dans la filiére textile habillement, Tunis , ,p2 
http://www.unio-cefi.fr /article.php3?id-article=1488 derniere visite :19-03-2010 
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 : 1التنافسیة الكامنة والجاریة: 1-3

، وسیرورة التنافسیة وكمون التنافسیةیضا بین إنجاز التنافسیة تمیز الأدبیات أ التنافسیة الكامنة: -

خر التركیز على إحداهما على حساب الآ لأنّ  ،والكامنني ا یتوجب الموازنة بین الإنجاز الآإذ

 التنافسیة.من البحث في یؤدي إلى فقدان الغرض الأساسي 

العالمي التنافسیة الظرفیة یمیز تقریر التنافسیة الكونیة للمنتدى الاقتصادي  التنافسیة الجاریة: -

الأعمال وعملیات الشركات واستراتیجیاتها، وتحتوي على عناصر مناخ  وتركز علىأو الجاریة، 

مة، وتركز على التنافسیة المستدابین و السوق...إلخ.  والحصة منمثل التزوید، التكلفة، النوعیة 

الابتكار ورأس المال البشري والفكري وتحتوي على عناصر مثل التعلیم ورأس المال البشري 

 .وقوى السوق لطاقة الابتكاریة، الوضع المؤسسي،والإنتاجیة، مؤسسات البحث والتطویر وا

ت وقع متزاید الأهمیة في العالم تنافس ذاالأصبحت عبارة التنافسیة و  التنافسیة: ثانیا: أهمیة 

وتقدم ، واستراتیجیات ومؤشرات ولها سیاسات ،مجالس أو هیئات أو إدارات وأصبح للتنافسیةالیوم. 

التنافسیة حاجة مقتصرة على  فقط. ولم تعدالاعمال  ولیس لرجالعنها لكبار المسؤولین  تقاریر

الأفراد لیحظوا بغرض العمل بل باتت حاجة ملحة للدول التي ترغب  وتنمو أوالشركات لكي تبقى 

 2.العالميالتقدم  ومشاركتهم فيمعیشة افرادها  وزیادة مستویاتفي استدامة 

إلى ترسیخ  ،معولم يلم تعد التنافسیة مجرد الإنتاج بأقل التكالیف، بل تعدت ذلك في اقتصاد تنافس

 ویحتاج النهوضیسمح بالمنافسة على الرغم من ارتفاع التكالیف  وهو ما/ التمیز، مبدأ الجودة 

 أشكال التمیز والاتقان وإبداعتستطیع السیطرة على التكلفة  موارد بشریة علمیة بالجودة والنوعیة إلى

 في المنافسة.

 .07محمد عدنان ودیع، مرجع سبق ذكره،ص- 1
 03، صالمرجع نفسھ - 2
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ول و إذا كان الاندماج أو الانفتاح على العالم ضمن منظومة الاقتصاد العالمي أمرا حتمیا أمام الد

لیست نتیجة ضمنیة بل  رها لتحقیق النمو الداعم و الرفاهیوفالنامیة، فإن الاستفادة من الفرض التي 

تتمثل أبرز التحدیات افسة المفتوحة على مستوى الدول والشركات حتى الأفراد، و تخضع لقوانین المن

ستمراریة النمو في ظل اتعزیز القدرة على تولید الدخل و  التي تطرحها البیئة العالمیة الجدیدة في

شعارها البقاء للأفضل مما یستدعي تحدیث الهیاكل الإنتاجیة وتحسین  صبحبیئة الدولیة التي أال

اجتذاب رأس المال كفایتها وتطویع الثقافة والنهوض بالعنصر البشري وتحسین بیئة الأعمال و 

 . 1الأجنبي

المتقدمة والنامیة على حد سواء لرفع التحدیات للاقتصادیات التنافسیة الوسیلة الرئیسیة  ویعتبر دعم

المذكورة وهو الأمر الذي جعل التنافسیة موضع اهتمام الدول والمنظمات الدولیة والشركات وأصبح 

 لها مجلس وهیئات وإدارات ولها سیاسات استراتیجیات ومؤشرات.

ت التي تحتاج إلى ر ضرورة فهي تؤثر في الشركاالمعاصر أصبحت التنافسیة أكث وفي اقتصادنا

كما  .في الأفراد الذین یریدون الحفاظ على وظائف عملهمو تنمیة فضلا عن مجرد توفیر البقاء. 

، مما عزز من مناخ وزیادتهاأفرادها  امة مستویات معیشةتؤثر في الأمم التي ترغب في استد

لبشري من مختلف االتنافسیة تلك التغیرات الحاصلة عل النشاط  بأهمیة ورسخ القناعةالتنافس 

لتطورات العلمیة ل والسیاسي إضافة الاجتماعي وفي التنظیمجوانبه في التنظیم الاقتصادي 

 . 2والتكنولوجیة

 ا: مؤشرات التنافسیة ثثال

أصبحت مؤشرات التنافسیة الدولیة مهمة جدا، بل أصبحت هي التي  على مستوى الدول::  3-1

ا، إذا كل دولة تسعى الدولیة والمحلیة وتوجیه قرارات الاستثمار عالمیً  ةتشكل السیاسات الاقتصادی
 13-6): "تقریر التنافسیة العربیة"،الكویت، ص ص2003المعھد العربي للتخطیط،(- 1
):"الأداء التنافسي لشركات صناعة الأدویة الأردنیة في ظل الانفتاح الاقتصادي"، أطروحة 2009عبد الحكیم عبد الله النسور، (- 2

   19دكتوراه غیر منشورة، جامعة تشرین، اللاذقیة، سوریا، ص
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من أجل تحسین مكانتها الدولیة من خلال تحسین المتوسط الحسابي لتركیب كل مؤشر سواء كان 

 أساسیا أو فرعیا للتنافسیة لقیاس تنافسیة كل دولة هناك عدة مؤشرات منها.

ان مرتبطان مفھوم ونمو الإنتاجیةدخل الحقیقي للفرد نمو ال إنّ  نمو الدخل الحقیقي للفرد: •

على و  TFP) (إنتاجیة العوامل الكلیة ىلیس متطابقان، فالدخل الحقیقي للفرد یعتمد علو

یزید من  TFP) ارتفاع في ( ، إنّ حدود التجارةالموارد الطبیعة و س المال و من رأالموهوبات 

فیزیائي  ورأس مالدخل الفرد كما یفعل ذلك في التقدم في ثروة البلد من موارد طبیعیة 

 . 1حدود التجارة والتحسن في

السلع  ىعل يطلب دولإذا كان هناك  ،الفرد فیه وبالتالي دخلتتحسن حدود التبادل للبلد  نویمكن أ

فائض من السلع والخدمات التي یستوردها،  يو كان هناك عرض دولرها أوالخدمات التي یصدّ 

 ین.تدخل الفرد مترابط ىندة علتندة على التجارة وتلك المستلذلك فإن مقاربة التنافسیة الوطنیة المسو 

تیة لدولة : تقترح الدراسات المتخصصة مقاییس رئیسیة للنتائج التجاریة المواالنتائج التجاریة •

ب الصادرات نحو المنتجات تركی المیزان التجاري، تطورض مطرد في المتمثلة في فائو ما، 

سوق الو متزایدة من مستقرة أة العالیة أو القیمة المضافة المرتفعة، حصة ذات التقان

 .2ةیالدول

هذا الفائض بلد ما مع فائض حسابه الجاري، و  غالبا ما یتم دمج تنافسیةرصید المیزان التجاري: -

ا عن عوامل أخرى على صادرات ذلك البلد أو ناجمً  يدولیمكن أن یكون مستندا على طلب 

الدولة أو معدل ادخار  موازنة مختلفة، فالعجز في المیزان التجاري یمكن أن ینشأ عن عجز في

لتقى دولي حول التكامل الاقتصادي ومتطلبات ): التكامل الاقتصادي العربي وتعزیز التنافسیة الدولیة ،م2007بوخاري عبد الحمید ، (  1
  8أوت، الإسكندریة، مصر،ص 23-19تحقیقھ على الصعید العربي، 

  05، نوفمبر ، ص150) : مؤشر التنافسیة في إفریقیا، العدد 2000المؤسسة العربیة لضمان الاستثمار، (- 2
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نجد و  .1الخاصة في مجمل الاقتصاد أو العاملین معا ماراتثللاستضعیف مع مستوى منخفض 

ا فإن إذا افترضنا توازنا أولیً مع عجز المیزانیة، و  حساب الجاريعجزا مزدوجا عندما یترافق عجز ال

في البلد یتم تمویله بقروض من  لموازنة بالقیاس إلى الادخار المتاحعجز اار و فائض الاستثم

یمارس دخول رؤوس الأموال ضغطا ترجم بفائض في حساب رأس المال، و الأمر الذي ی ،الخارج

ذي سبب عجزا في مر الالأسعار في البلاد الأ على مستوى باتجاه الارتفاع عل سعر الصرف أو

مات المستوردة من الخارج عن الخدحساب الجاري یمثل زیادة السلع  و عجز الالحساب الجاري، و 

المشروعات  روض الخارجیة فإنّ الخارج، وكنتیجة للادخار الداخلي السلبي والقالصادرات إلى  قیمة

الخدمات للبلد المعني تصبح أقل تنافسیة حتى ولو و  ع المتاجر بهاالعاملة في القطاعات ذات السل

 في معظم الحالات فإنّ یغیروا شيء في ممارستهم لأعمالهم, و في الخارج لم  یهامزاحمكانت هي أو 

 الحصة من السوق لمنتجي البلاد ستهبط.

 التنافسیةالتركیز المعطى لتركیبة الصادرات یربط مقاربة  إنّ وقیة: سوالحصة التركیب الصادرات  -

بعض  وقد استعمل الإنتاجیة،المعتمدة على النتائج التجاریة مع التنافسیة المستندة إلى نمو 

 المرتفعة،ة الناجمة عن القطاعات ذات القیمة المضافة یین تقنیة تقیس نسبة الصادرات الدولالباحث

ذا ها أو تتصاعد فیرة نسبیً فإذا كانت هذه النسبة كب عالیة،ال ةالتقانلكل عامل أو إلى القطاعات ذات 

 مرتفعة.بوجود أو تحسن المیزة النسبیة في القطاعات التي تكون فیها الأجور  فتراضبالإیسمح 

إنتاجیة دولة ما أو دخل الفرد فیها یتقدمان بإیقاع أكبر منها في  ما سبق لا یعني حتما أنّ  إنّ 

 وذات القیمةالإنتاجیة تزید في القطاعات المنتجة للسلع القابلة للمتاجرة  فقط أنّ  ولكن یعني رج،االخ

 نّ كما أ للمتاجرة،بشكل أسرع مما یتم في القطاعات الأخرى للسلع القابلة  للفرد،المضافة المرتفعة 

في اقتصاد المعرفة للبلدان العربیة، ملتقى دولي حول المعرفة في  ):تعزیز التنافسیة الصناعیة العربیة2007بوخاري عبد الحمید، (- 1
  08نوفمبر ، ص  28-27ظل الاقتصاد الرقمي ومساھمتھا  في تكوین المزایا التنافسیة، 
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نتیجة  وزیادة الإنتاجیةارتفاع أحجام الصادرات یعكس زیادة القدرة التنافسیة للإنتاج المحلي 

 .1مر الذي یعزز من إمكانیات النمو في المستقبلوهو الأ التكنولوجیة،ولات للتح

 والفعلیة لقیاسیستند المحللون على مؤشرات أسعار الصرف الحقیقیة  الحقیقي:سعر الصرف *

من أسعار  مؤشرات أسعار الصرف الحقیقیة بدلاً  استخدام ولقد بدأ البلدان،القدرة التنافسیة بین 

ارتفاع سعر  إلى أنّ  الإشارة روتجد العالم.ارع معدلات التضخم في إثر تس الاسمیةالصرف 

في قدرة  انخفاضي إلى ارتفاع في أسعار الصادرات مما یؤدالصرف الحقیقي سوف یقابله 

مفهوم سعر الصرف الحقیقي هو  كما أنّ  المعني،مقارنة مع الشریك التجاري  للاقتصادالتنافسیة 

لقدرة االاقتصادیة على السیاسات ثار لمتابعة آ الاقتصاديي التحلیل یستخدم ف اقتصاديمفهوم 

 . 2المحلي للاقتصادالتنافسیة 

 وتحدد هذهق الصرف اأسو ي ا أسعار الصرف الإسمیة هي المعلنة التي یقع بها التبادل فأمّ 

السلطات  اختیاراتتحدد بطرق أخرى حسب  نویمكن أ ویم،التعالأسعار في السوق في حالة 

        :حیث نجد المعنیة،النقدیة في البلاد 

  الصرف:سعر   

     pd             مؤشر الأسعار المحلیة                           

  epf  سعار الأجنبیةلأامؤشر  X اسمي)(سعر الصرف          

فالسعر  والأجنبیة،سعر الصرف الحقیقي مقیاسا للتنافسیة بین السلع المحلیة  ویمكن اعتبار

 المحلیة.الحقیقي هذا یبین عدد الوحدات من السلع الأجنبیة اللازمة لاستبدالها بوحدة من السلع 

منشورة  رسالة ماجیستیر غیر -دراسة حالة الاقتصاد الجزائري -): بیئة الأعمال و أثرھا على التنافسیة الدولیة 2010بختة فرحات،(  1
   27،جامعة قاصدي مرباح،ورقلة،الجزائر،ص

، معھد الدراسات الاقتصادیة ، صندوق النقد یات العربیة في الأسواق العالمیةالقدرة التنافسیة للاقتصاد): 1999علي توفیق صادق،( - 2
 .36، ص5العربي، أبو ظبي، العدد 

RE = 

140 
 

                                                           



 الاقتصادي الانفتاح وهي: التنافسیةتتمثل بصفة عامة في عوامل قیاس  الموسعة:المؤشرات  •

تطور  الاقتصادي،دور الحكومة في النشاط  الأجنبي، الاستثمار الخارجیة،لتجارة الوطني على ا

نة مرو  عمال،الأنوعیة الإدارة في قطاع  نوعیة البنیة التحتیة والمستوى التقني، المالیة،الأسواق 

اریر عن تق, وتعد جهات عدیدة سوق العمل وأیضا نوعیة المؤسسات القضائیة والسیاسیة

, أو تقدم مؤشرات واسعة عن التنافسیة في دول العالم و العالم أو بعض أقالیمهالتنافسیة في 

 .1نذكر بهذا الصدد

 الانفتاحفي  لوجیا المستخدمةو والتكنكل من الثقافة  اعتباریمكن  العالمي:المنتدى الاقتصادي -

تلك  أساسوعلى  الدولة،إحدى مؤشرات تنافسیة  المالیة، الإدارة، لحكومة،ادور  الاقتصادي،

 العالم.خاص بالتنافسیة على مستوى التقریر الالمؤشرات یتم إصدار 

تكلفة وحدة العمل في الصناعة  الحقیقي،سعر الصرف  ویهتم بمؤشرات الدولي:صندوق النقد -

 ......إلخ

) مؤشر 45العولمة ( مؤشر،) 35مؤشرات الاقتصاد المحلي ( میض للتنمیة:المعهد الدولي -

 مؤشر.) 26التكنولوجیا ( مؤشر،) 30البنیة التحتیة ( مؤشر،) 48الحكومة (

 یلي:س فرع النشاط ما یمقای ومن أهم الاقتصادي:على مستوى فرع النشاط  3-2

كلیة لعوامل الإنتاج الیكون فرع النشاط تنافسیا إذا كانت الإنتاجیة  :والإنتاجیةمؤشر التكالیف  •

تكالیف الوحدة لأجنبیة المزاحمة أو كان مستوى و أعلى منها لدى المشروعات افیه مساویة أ

یتم لذلك إجراء  وغالبا ما الأجانب،الوحدة للمزاحمین متوسط یساوي أو یقل عن تكالیف الب

إنتاجیة الید العاملة أو التكلفة الوحدویة للید العاملة التي یعبر عنها الدولیة حول مقارنات ال

 :بالمعادلة التالیة 

  23صناعة الأدویة الأردنیة في ظل الانفتاح الاقتصادي" مرجع سبق ذكره،صعبد الحكیم عبد الله النسور، الأداء التنافسي لشركات   1
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CUMOijt = Wijt*Rit/ (Q/L)ijt 

Wijt : جر الساعة في فرع النشاط تمثل معدل أi  في البلدj  في الفترةt 

Rjt :  تمثل سعر الصرف للدولار الأمریكي بعملة البلدj  في خلال الفترةt  

(Q/L)ijt :  تمثل الإنتاج الساعي في فرع النشاطi  و البلدj  خلال الفترةt 

لتالیة عن التكلفة الوحدویة للید العاملة النسبیة مع االممكن التغیر من خلال المعادلة  ویصبح من

 kالبلد 

CUMORijkt=CUMOijt/CUMOikt 

 :1یليبالنسبة إلى مثیلها للبلدان الأجنبیة لسبب أو أكثر بسبب ما  jللبلد  CUMOویمكن أن ترتفع 

 الخارج.أسرع مما یجري في  والرواتب بشكلن یرتفع معدل الأجور أ •

 أن ترتفع إنتاجیة الید العاملة بسرعة أقل من الخارج. •

 ارتفاع قیمة العملة المحلیة بالقیاس لعملات البلدان الأخرى . •

یة الدولیة عادة سوقكذلك الحصة الیستعمل المیزان التجاري و  :یةسوقالحصة المؤشر التجارة و  •

فرع  هكذا ففي نطاق التبادل الحر فإنّ التنافسیة على مستوى فرع النشاط, و  كمؤشرات عن

 النشاط یخسر تنافسیته عندما تتناقص حصته من الصادرات الوطنیة الكلیة .

ا للتنافسیة مستندا على المیزة النسبیة الظاهرة أنشأ بورتر مقیاسً  :المیزة النسبیة الظاهرة •

Revealed comparative advantage index RCA مكن حسابه لبلد ما و یj  لمنتج أو

 :على الشكل التالي  iو فرع نشاط مجموعة من منتجات أ

 )     jللبلد  iمنتج  )/(صادرات j(لصادرات الكلیة للبلد 

 )i(الصادرات الدولیة الكلیة)/(الصادرات الدولیة للمنتج

 26المرجع السابق،ص عبد الحكیم عبد الله النسور،  - 1

RCAij= 
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یجدر , و iیمتلك میزة نسبیة ظاهرة للمنتج  jالبلد  كبر من الوحدة فإنّ أ RCAijعندما تكون  

من الصادرات الدولیة و  %6ا صناعیا تبلغ حصته فرعً  نّ ام بالمیزان التجاري لفرع النشاط, فإالاهتم

 :1تنافسیا اعتبارهمن الواردات الدولیة لا یمكن  7%

من الفروع  ن تكون أكثر أو أقل إنتاجیةیمكن أ RCAتلك البلد فیها مفروع النشاط التي ی إنّ 

یزة یتضمن مصدر المإنتاجیتها أكثر سرعة أو أكثر بطأ, و معدل  المناظرة لها في الخارج أو أنّ 

یعتبر  M.Porterمن منظور بورتر النسبیة تكلفة عوامل الإنتاج, منافذ إلى الأسواق والإبتكار, و 

من خلال الإبتكار  انمو الدخل الفردي تابع بشكل كبیر لإرتفاع الإنتاجیة, وهذا یمر حتمً  أنّ 

أكثر إرتفاعا كثر قوة ینتفع بمعدلات نمو إنتاجیة لبلد الذي یتمتع بمنظومة إبتكار أاومنظومته, و 

صادي للإبتكار یترجم العائد الإقتعلى البلدان ذات المنظومة الأضعف, و بالتالي بمیزة مطلقة و 

ا الناجم عن إنتاجیة أعلى دون الاهتمام بإنخفاض في التكالیف أو كلیهما معً بتحسین المنتجات و 

 .لهیكل الصادراتفقط بتعدیلها 

  :هم مقاییس تنافسیة المشروعفیما یلي عرض أ :على مستوى المشروع (الشركة) 3-3

إن كان من الأفضل قیاسها لفترة ا للتنافسیة الحالیة حتى و ا جیدً تشكل الربحیة مؤشرً  :الربح •

أن  استطاعت المؤسسةا كافیا للتنافسیة إذا وقیة كذلك مؤشرً سالحصة ال اعتباریمكن و  طویلة،

 استدامتهاا إذا أرادت تحسین تنافسیتها و ما یهم المؤسسة حقً  في حقیقة الأمر أنّ تعظم ربحها, و 

مستقبلا بحیث یضمن  تحققهن ما ما یمكن أإنّ الحالیة المحققة في لحظة معینة و لیس الأرباح 

ود في مجال البحث ذلك من خلال ما تبذله من جهالوقت, و  یب المهم منالنصلها البقاء و 

, تسمح للمؤسسة مجابهة المنافسة والتحدي لها بنجاح الكامنة التي فالموارد  2التطویر خاصةو 

  17محمد عدنان ودیع , مرجع سبق ذكره ,ص- 1
2 -MC Fetridge et donald G , (1995 ) : LA Compétitivité : NOTION ET MESURES ,Ottawa ,industrie canada , 
avril,document Hors ,série n5 http://www.ic.gc.ca/epic/site/eas-aes-
nsf/nwapj/opo5f.pdf/$file/opo5fpdf.dérnniére visite: 05/01/2013  
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, كلما كانت المؤسسة قادرة على خلق هي الإبتكار, النوعیة والمرونةتقوم على ثلاث میزات 

متمیز وبسهولة الإنفراد بمركز مهم و  استطاعتبجودة عالیة كلما مرار و منتجات جدیدة بإست

 1في السوق.

تكون المؤسسة غیر تنافسیة حسب النموذج النظري للمنافسة النزیهة إذا كانت  :تكلفة الصنع •

ا لإنخفاض إنتاجیتها , و یعني ذلك إمّ تتجاوز سعر منتجاتها في الأسواق تكلفة الصنع المتوسطة

ن تفسر مكلفة كثیرًا, أو السببین السابقین معًا, والإنتاجیة الضعیفة یمكن أ مل الإنتاجأو عوا

المؤسسة تنتمي إلى قطاع نشاط ذو منتجات  نّ ال, كل هذا في حالة أیر غیر فعّ یها تسعلى أنّ 

ذلك إلى  ع نشاط ذو منتجات متجانسة فیمكن أن یعزىا إذا كانت تنتمي إلى قطا, أمّ متنوعة

كافیا عن التنافسیة في المنافسین تمثل مؤشرا لمتوسطة بالقیاس إلى تكلفة الصنع اكون تكلفة 

ة یي إنتاج متجانس ما لم یكن ضعف التكلفة على حساب الربحیة المستقبلفرع نشاط ذ

الصنع المتوسطة عندما تكلفة لتكلفة وحدة العمل أن تمثل بدیلا جیدا عن و یمكن  ،للمشروع

لكن هذه الوضعیة یتناقص  , ویةالنسبة الأكبر من التكلفة الإجمالتكون تكلفة الید العاملة تشكل 

  2.وجودها

) ptf :productivité totale des facteursالإنتاجیة الكلیة للعوامل ( إنّ  للعوامل:الإنتاجیة الكلیة  •

, ومن الممكن مجموعة عوامل الإنتاج إلى منتجاتتقیس الفاعلیة التي یحول المشروع فیها 

, مشروعات على المستویات المحلیة والدولیةمقارنة الإنتاجیة الكلیة للعوامل أو نموها لعدة 

1 Jean Pierre Paulet,( 1998) :  La Mondialisation , armand colin, paris , France, p92 
, مذكرة ماجستیر غیر منشورة ,جامعة -حالیة "الجزائر -): براءة الإختراع مؤشر لقیاس تنافسیة الدول 2005محمد الطیب دویس ,( 2

 .11، 10ص قاصدي مرباح ورقلة ،ص
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إلى تحقیق , أو نموها سواء إلى التغیرات التقنیة وتحرك دالة التكلفة نحو الأسفلویمكن إرجاع 

 . 1ةلتكلفة الحدیسعار المستندة إلى ار هذا المؤشر بالفروقات عن الأ, كما یتأثوفرات الحجم

ات في أدائها, فمنها التي تستمر وتحافظ على مكانتها ف المؤسستختل :الحصة من السوق •

الأسواق  , لأنّ ا نظرا لضعف قدرتها على المنافسةتخسر مركزهوحصتها، ومنها التي تنسحب و 

تحسین و  الاستمرارالأمر الذي جعل فكرة , الأحسن والأكفأ من المؤسسات الدولیة لا تقبل إلاّ 

ات إن أرادت أن تثبت وجودها في بیئة تتمیز سي لكافة المؤسسیالهاجس الرئالموقع التنافسي 

تها التنافسیة لضمان , لذلك فهي تعمل على تحسین قدر بحدة المنافسة وتعدد المنافسین

تكون تنافسیة على  في السوق المحلیة دون أنفنجد مؤسسة تحتل مركزا مهما إستمرارها, 

یحدث ذلك عندما تكون السوق المحلیة محمیة نتیجة الحواجز التي تعترض و  ،الدولي المستوى

یید التجارة یثبط تنافسیة تق , حیث أنّ اجز الجمركیة وغیر الجمركیة)التجارة الخارجیة (الحو 

عف قدرتها على مواجهة المنافسة والصمود یضالمؤسسة ویكبل أداءها في الأسواق العالمیة و 

 .تهدیداتهاامام 

تكون المؤسسة تنافسیة لا  ى, فحتمن السوق هو رهین تكالیف الإنتاجحصة مهمة على  فالاستحواذ

على حصتها منه مع تحقیق عوائد  المحافظةبد أن تكون قادرة على البقاء في سوق تنافسي و 

من أهم العوامل المساعدة على ذلك هي قدرة المؤسسة على تخفیض وأرباح بشكل مستمر, و 

یؤسس لذلك من خلال  M.PORTERمایكل بورتر  , فنجد أنّ إنتاجه مقارنة بمنافسیهتكالیف 

 یضاف إلى ذلكو  ،التكالیف وتمیز المنتوج انخفاضعلى  اتحقق بناءً تنافسیة المؤسسة ت أنّ  اعتبار

بیة المنتجات عامل محدد لحصة جاذ ا على ما سبق نجد أنّ هزیادتالتنافسیة و  استدامةالقدرة على 

عبد الحكیم عبد الله النسور " الأداء التنافسي لشركات صناعة الأدویة الأردنیة في ظل الإنتاج الاقتصادي " , مرجع سبق ذكره , ص  1
25  
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فكلما كانت المنتجات التي تقدمها المؤسسة أقل جاذبیة كلما ضعفت حصته  ،المؤسسة في السوق

 . 1 من السوق

 بناء القدرة التنافسیة والتحلیل الهیكلي للصناعات  المطلب الثالث:

في  الإندماج مواكبة متطلبات التطورات المتسارعة التي یشهدها العالم والمتمثلة في ظاهرة إنّ 

ولوجیا تطورات الهائلة في تكنالافة إلى یاسات الإنفتاح وتحریر الأسواق, إضسالاقتصاد العالمي و 

 .هتمام بموضوع القدرة التنافسیة والعلاقة بین الشركة وبیئتهاالإتصالات أدى للإالمعلومات و 

 بناء القدرة التنافسیة :أولا

ن تعیش بمعزل عن التطورات التي دولة أمن الصعب على أي  :تعریف القدرة التنافسیة 1-1

ا للمصاعب والعراقیل التي ستواجهها وخاصة في میدان التصدیر تحدث على الصعید العالمي نظرً 

لاحیة الرامیة إلى ت الدول النامیة في تبني السیاسات الإصوتدفقات رؤوس الأموال ولذلك أخذ

الداعمة لقدراتها التنافسیة في صادیة المواتیة و وتهیئة البیئة الاقت اقتصادیاتهاهیكلة إعادة تأهیل و 

2تدفقات رؤوس الأموالا التجارة و الاقتصاد العالمي المفتوح أمّ 
. 

وتشجیع  استخدامهاعلى تحقیق كفاءة تخصیص الموارد و بیئة تنافسیة ملائمة تساعد توفر  إنّ 

ورفع بمستوى نوعیة الإنتاج  الارتقاءبما یؤدي إلى تحسین وتعزیز الإنتاجیة و  الابتكارالإبداع و 

فالقدرة  ،الأسعارتهلكین عن طریق تخفیض التكالیف و تحسن مستوى معیشة المسمستوى الأداء و 

 .السوق المحلي  عقبة ضیقعلى افسیة ستساعد على القضاء التن

 یمكنه , فإنّ غیر محددةمعاییر متفاوتة و  ستخدم على مجال واسعمفهوم التنافسیة ی ا من أنّ انطلاقً و 

أو الدولة أن تستخدم ل في الكیفیة التي تستطیع بها المؤسسة ها تتمثتعریف القدرة التنافسیة بأنّ 

 بالتالي فإنّ . و حقق لنفسها التفوق والتمیز علیهمإلى تمیزها عن منافسیها وتي تدابیر معینة تؤد

 6 4ص ’كبابي كلثوم , " التنافسیة و إشكالیة الإندماج في الإقتصاد العالمي حالة , الجزائر, , المغرب , تونس " , مرجع سبق ذكره -  1
  10سین عبد المطلب الأسرج , " ألیات دعم القدرة التنافسیة للصناعات العربیة في ظل إقتصاد المعرفة , مرجع سبق ذكره , ص ح - 2
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ومتباینة في أنماطها یة محصلة لعوامل عدیدة متداخلة الخدمرة التنافسیة للمنتجات السلعیة و القد

 :1هي تتمثل في وتأثیراتها، و 

 ): العوامل المحددة للقدرة التنافسیة03الجدول رقم(

 یةالأساسالعوامل 
إلى تطویرها  لا تحتاجهي عوامل ترثها الدولة و 
: الموارد الطبیعیة, هيمن خلال السیاسات و 

 ارة ومتوسطو همالموقع, المناخ, العمال الغیر 
 المهارة 

 العوامل المتقدمة
یجب أن یتم بناؤها بمرور هي العوامل التي 

 للاتصالاتبنیة أساسیة  :تتضمنالوقت و 
قوة عمالة على  ,معتمدة على البیانات الرقمیة

ث جامعیة في فروع , بحو درجة عالیة من التعلیم
 معقدة .علمیة متطورة و 

 العوامل العامة
یمكن أن تستخدم في نطاق واسع من 

 وهي: الصناعات
العامة والسریعة, نظام للإمداد نظم الطرق 

, مجموعة من الموظفین برأس المال المقترض
 . قفین الحاصلین على شهادات جامعیةالمث

 العوامل المتخصصة
 تقتصر على صناعات معینة وهي:
یات كبیرة من موانئ متخصصة في مناولة كم

علمیة على درجة  , معاهدالموارد الكیمیائیة
راد على درجة عالیة , أفعالیة من التخصص
 .من المهارة والتخصص

ات العربیة في ظل إقتصاد المعرفة, لیات دعم القدرة التنافسیة للصناعآحسین عبد المطلب الأسرج , " المصدر: 
 11, ص مرجع سبق ذكره

مازالت  السعرالتنافسیة المعتمد على التكلفة و الطریق التقلیدي لزیادة القدرة  في الواقع أنّ  الملاحظو 

, ، وإقامة الشبكاتالتصمیمو  ،المرونة، و متزاید عوامل الجودةبشكل موجودة, فقد أخذت تحل محلها و 

ء قدرتها التنافسیة بتلك من بنان ا من الدول النامیة حتّى الآ, فقد تمكن عدد قلیل جدً ومع ذلك

 .الطریقة

درة التنافسیة إلى مجموعة من المعاییر یمكن توضیحها تستند الق :التنافسیةمعاییر القدرة  1-2

 :2في

 11حسین عبد المطلب الأسرج, المرجع السابق ,ص - 1
ن المؤسسات الصناعیة خارج ):  واقع بناء القدرات التنافسیة في المؤسسات الصغیرة  والمتوسطة كنموذج ع2011تیقاوي العربي, (  2

-9قطاع المحروقات, " ملتقى دولي حول المنافسة والاستراتیجیات التنافسیة للمؤسسات الصناعیة خارج المحروقات في الدول العربیة ,
 .  11نوفمبر، ص  10
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یتم التركیز في هذا الجانب على الطرق الكفیلة بتحقیق أهداف المؤسسة  :الموقع في السوق •

طرق عمل عن محافظة على تموقعها في الأسواق، بتمیز منتجاتها و مع قدرتها على ال

جاذبیة او تقدیم خدمات فریدة مما یعطیها  الاختراععلى براءات المنافسین من خلال الحصول 

 .غفال النوعیة و الجودة في الأداءعدم إوق مع الاهتمام بجانب التكالیف و تنافسیة في الس

تطیع المؤسسة أن تتمیز من أضحت المرونة أحد أهم الأبعاد التنافسیة التي تس :المرونة •

ظم التشغیلیة , تتعلق بمدى تكیف النلتحدیات هذه المرحلةالمرونة وكمواجهة  , ذلك أنّ خلالها

 نّ لتغیرات الحاصلة في بیئة الأعمال, وعلى هذا الأساس یمكن القول بأاللمؤسسة مع الطلب و 

ز على أساسها تتحقق على مستوى جانبین مهمین من جوانب النظام یالمرونة التي یتم التمی

 :1ماهالإنتاجي 

تقلباته من خلال التحكم لب و بها القدرة على التكیف مع حجم الطني و نع :مرونة الحجم  -

 .أو تخفیض معدلاته في مواجهته ذلكفي الإنتاج بواسطة تسریع 

على یرتبط هذا النوع من المرونة بمدى قدرة مزیج المنتجات و  :مرونة مزیج المنتجات -

لة عن طریق التكیف مع التقلبات الحاصمواكبة حاجات ورغبات الزبائن, وإشباعها و 

 .اصفاتها الفنیةتصامیم المنتجات ومو 

نتجات المؤسسة تعد معرفة كیفیة أداء العمل للمؤسسة بإتقان م :معرفة كیفیة أداء الأعمال •

ل إلى من ثمة الوصو أو التسویقي, و , سواء كان ذلك في المیدان الإنتاجي مقارنة بالمنافسین

رب والجهود المكتسبة تجاالة كیفیة العمل مصدرها من إكتساب قدرة تنافسیة فریدة, وتستمد معرف

, باستمرار, یجب إثراء محتواها عرفة كیفیة العمل دورها الإیجابيحتى تؤدي مداخل المؤسسة, و 

ارجیة , أطروحة دكتوراه, جامعة ): المیزة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیة بین مواردھا الخاصة و بیئتھا الخ2006أحمد بلالي , ( - 1
 14الجزائر، ص 
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على المحافظة على معلومات بنود تنص في المحافظة علیها كأن یتم تضمین عقود العمل و 

 .یقه للمؤسسات الأخرىدًا یمكن تسو , فكیفیة معرفة العمل مور المؤسسة

رجال الاعمال والحلقات  اهتمامالقضایا المتعلقة بها على استحوذت مواضیع الجودة و  :الجودة •

: هو ISOر ی, فالتعریف الرسمي للجودة من طرف المنظمة العالمیة للمعایوالمؤتمرات العلمیة

 :وتشیر كذلك إلى ."1صلیة على إشباع الحاجات"صلاحیة وقدرة وقابلیة مجموع الخصائص الأ

 إنّ ،  "2 ى تزید من توقعات المستهلكو حتّ على الوفاء بتوقعات المستهلك أقدرة المنتج أو الخدمة "

لإنجاز  الثقة بهادمات التي یمكن الإعتماد علیها و الخالمنتجات ذات الجودة هي السلع و 

یة تأثیر الجودة العالالمفهوم یطبق في مجالات كثیرة, ویعتبر هذا الوظائف المصممة لأدائها, و 

 :امضاعفً  اقدرة التنافسیة تأثیرً الللمنتج على 

، وهذا المفهوم عین العملاءلجودة یزید من قیمة المنتجات في أتوفیر منتجات عالیة ا إنّ  -

 .للشركة بفرض سعر عالي لمنتجاتها لى السماحالمدعم للقیمة یؤدي بدوره إ

ءة العالیة والتكالیف القدرة التنافسیة فیصدر عن الكفااني للجودة العالیة على ا التأثیر الثأمّ  -

قد والمنتجات المعیبة وهذا ما اجیة بتقلیص الفاتنالمنخفضة للوحدة, مما یسمح لرفع الإ

 :, كما یوضحه الشكل التاليالتكلفة خفضلى إي یؤد

 

 

 

 

1 -Philippe Détrie,(2001) :  conduire une démarche qualité,  Ed organisation ,paris ,p21 
 ): الأسس العامة لبناء المزایا التنافسیة ودودھا في خلق القیمة , مذكرة ماجیستیر, جامعة محمد بوضیاف,مسیلة ,2009( ھلالي ولید, 2

 .94الجزائر، ص
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 تأثیر الجودة على الربح /القدرة التنافسیة:) 10الشكل رقم ( 

 

  

       

 

الإدارة الإستراتجیة مدخل متكامل, ترجمة رفاعي محمد رفاعي  :2001)،(شارز هل و جاریث جونز المصدر:
 281ص ،السعودیة ،, محمد سید احمد عبد المتعال, دار المریخ

 

"تجربة زمنیة یعیشها العمیل في  :الخدمة هي أنّ  Christopher Lovelockیرى الخدمات: •

 Eiglier et Langeard  فراد المؤسسة أو مع دعم مادي تقني", ویراهاأأثناء تفاعله مع فرد من 

المؤسسة والمستهلك  فيلة آو أنشاط أو مجموعة نشاطات الناجمة عن تفاعل شخص  " :أنها

 قصد إرضاء هذا الأخیر".

، وهي لیات غیر ملموسة سریعة الزوالاما سبق یمكن إعتبار الخدمات نشاطات أو فع على اوبناءً 

 لى تلبیة توقعات العملاء وإرضائهم إلاّ إو أداء یحدث من خلال عملیة تفاعل هادفة أ تمثل نشاط

 الملكیة.ن ینتج عنها نقل ألیس بالضرورة  ،الفعلي الاستهلاكها عند عملیة نّ أ

كلفة تتكون بأن وإنما  ،و الخدمات بتكالیف منخفضةأوهي لا تعني إنتاج المنتجات  :التكالیف •

 او جني عائدً  مما یجعل من تلك السلع و الخدمات جذابة في السوق ،ة بالنوعیةقذات علا

, ن من خلال تحقیق كلفة متغیرة أقلالممك, فمن تحقیق ثلاثة من المیزة الكلفویة ویمكن ،مقبولا

, ة والإداریةیقل من نفقات التسویق, أو تحقیق مستوى أقل من النفقات التشغیلأأو تحقیق مستوى 

ا من نطلاقً إوكل واحد من هذه الأنواع یمكن أن یبني میزة تمكن المؤسسة من بناء تنافسیة 

  .التحكم في التكالیف

 أرباح أعلى  

 زیادة الثقة في السلعة 

 زیادة الجودة 

 زیادة الإنتاجیة

 أسعار أعلى 

 تكالیف أقل 
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 :1تتمثل أهم متطلبات القدرة التنافسیة للشركات في للشركات:متطلبات القدرة التنافسیة  -1-3

 للجودة.الإلتزام بالمواصفات الدولیة  -

  .لوجي لزیادة الإنتاجیة وخفض التكلفةو التطویر التكن -

  .الإرتقاء بالعمالة وزیادة إنتاجیتها من خلال التدریب والتحفیز -

 الاهتمام بالبحوث والتطویر. -

 .والخارجیة والبحث عن فرص التصدیردراسة الأسواق المحلیة  -

 .التطویر الإداري والتنظیمي للشركة -

ت آتعتبر هذه المرتكزات ذات أهمیة بالغة للمنش :بناء القدرة التنافسیة المستدامةمرتكزات  -1-4

هي تتمثل ة في خلق القدرة التنافسیة لها، ولمنتجاتها في الأسواق المحلیة والدولیة و الراغب

 :2 في

 :ي إطار الصناعة التي تنتمي إلیهاة فنشأهداف المالجید لأالتحدید  •

ة التي تسعى لرفع قدرتها التنافسیة یجب أن تتبنى إستراتجیة ذاتیة محددة من أجل تحقیق أشنفالم

, فعلى سبیل المثال یمكنك أن تبني القدرة ستمراریة هذه المیزة بمرور الوقتضمان إتنافسیة, و  میزة

, أو من خلال إستراتجیة فسیة للمنشأة على إستراتجیة تهدف بالأساس إلى خفض تكلفة المنتجالتنا

ن أیمكن  تهدف إلى تنویع المنتج. مع العلم أنّ اعتماد منشأتك على إستراتیجیة خفض التكالیف

ا , خاصة إذخرین, ولكنها ستكون میزة تنافسیة هشة وغیر متواصلةحقق میزة تنافسیة لها أمام الآی

ا إعتماد المنشأة على إستراتجیة خرون یعملون بنفس الإستراتجیة التي تعمل بها منشأتك, أمّ كان الآ

ه ه یضمن لها تحقیق میزة تنافسیة على درجة من المتانة والإستمراریة, لأنّ نّ إالتنویع للمنتجات ف

 یصعب على المنافسین إكتسابها بسهولة.

 88, ص  254): القدرة التنافسیة عل مستولى المشروع ، عدد 2000مجلة المستقبل العربي, ( 1
  6بوخاري عبد الحمید, مرجع سبق ذكره ص  2
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  :للمجال الذي تسعى للتنافس فیه تحدید المنشأة •

فبعد أن تحدد المنتج الذي ستنافس فیه المنشأة, یجب علیك تحدید طبقة المشترین التي تخدمها, 

ه كلما تمكنت من ن یكون واضحا أنّ أوكذلك المناطق الجغرافیة التي تبیع منتجاتها فیها, وهنا یجب 

نت من إكتساب القدرة التنافسیة ها تمكة عن المنافسین لأق تنافس مختلف للمنشاإختیار نط

 المحافظة علیها.و 

  :شأة مع جمیع الأنشطة التي تقوم بها بإعتبارها حلقات في سلسلة واحدةنن تتعامل  المأ •

خدمات ما بعد نشأته تتعامل مع أنشطة الإنتاج والتوزیع والتسویق و مر أن یجعل مثفعلى المست

تساهم كل منها في تقدیم جزء من قیمة المنتج النهائي,  .حلقات في سلسلة واحدة تبارهابإع ،البیع

قدرة المنشأة على إدارة هذه الأنشطة بكفاءة تتوقف على التعامل معها على  مع التأكید هنا على أنّ 

ة في تحقیق میزة في كل حلقة من ألیست منفصلة, وكلما نجحت المنشها وحدة واحدة متصلة و أنّ 

 ا.حلقات زادت قدرتها التنافسیة وأصبحت أكثر إستقرارً هذه ال

, ة لبیئة الشركة التي تتنافس فیهایتعتبر الصناعة الناحیة الرئیس :التحلیل الهیكلي للصناعات :انیاث

 ستراتیجیاتالإضافة إلى الإب ،في تحدید القواعد التنافسیة للعبة يثیر قو أولهیكل الصناعة ت

 فإنّ  ةفي الصناعة عاد اتالقوى الخارجیة تؤثر على الشرك المحتمل توفرها للشركة, وبما أنّ 

تباین قدرات الشركات على التعامل معها, تتوقف حالة المنافسة في الصناعة في ن مالمفتاح یك

 :على خمس قوى تنافسیة أساسیة تظهر في الشكل التالي 
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 القوى التي تدفع المنافسة في الصناعة :) 11الشكل رقم ( 

 

 

  

الجدد ن التھدید القادم من الداخلی                                  

 

قدرة المشترین                            قدرة الموردین                              

على المساومة               على المساومة                                           

 

                                 
                                             

                                                                     تھدید المنتجات أو الخدمات البدیلة       

                     

عمر  :ترجمة  ، -أسالیب تحلیل الصناعات و المنافسین -الإستراتجیة التنافسیة ): 2010، (مایكل بورتر :المصدر 
.38ھیئة أبو ظبي للثقافة والتراث, كلمة, أبوظبي, ص, 1سعید أیوب, ط  

و تحدد الشدة الجماعیة لهذه القوى إحتمال الربح النهائي في الصناعة, حیث یقاس إحتمال الربح 

مر على المدى الطویل, فبتحدید الخصائص الهیكلیة ثس المال المستأمن خلال العائد على ر 

والضعف  التي بدورها تبرز مواطن القوةالتي تحدد شدة القوى التنافسیة و سیة للصناعات یالرئ

فیها  الحاسمة للشركة، وتحرك موقعها في صناعتها، وتسلط الضوء على المجالات التي تحمل

ینطبق التحلیل الهیكلي أیضا على و  .ا أو تهدیدات عظیمة الأهمیةصً فر إتجاهات الصناعة 

 بلد أو سوق دولیة. تشخیص المنافسة الصناعیة في أي 

ها مجموعة نا التعریف العملي للصناعة بأنّ ذلو أخ :المحددات الهیكلیة لشدة المنافسة 2-1

المنافسة في الصناعة تعمل  الشركات التي تصنع منتجات متقاربة یستبدل بعضها ببعض, فنجد أنّ 

مر نحو الحد الأدنى التنافسي للعائد, أو ثفض معدل العائد على رأس المال المستخدائما على 

الشركات التي تحقق عادة هذا العائد  نّ لأو  .المثالیة العائد المتحقق من الصناعة ذات التنافسیة

المنافسون في 
 الصناعة 

 

التنافس یبن 
 الشركات القائمة

 

الداخلون 
 المحتملون 

 البدائل 

 الموردون المشترون 
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فوجود معدلات عائد أعلى من الحد الأدنى التنافسي للعائد  ،تخرج من العمل في نهایة المطاف

من قبل المنافسین  اتالاستثمار یحفز تدفق رأس المال إلى الصناعة عبر دخول جدید أو مزید من 

 .1القائمین

المنافسة في الصناعة تتجاوز كثیرا الفاعلین الراسخین,  نّ أبلقوى التنافسیة الخمس الواقع, اتعكس 

 بروزهمالداخلون المحتملون منافسون للشركات في الصناعة وربما یزید فالزبائن والموردون والبدلاء و 

 " فسة الموسعةالمعنى الأوسع "المناویمكن تسمیة المنافسة بهذا  ،على ظروف معینة اعتماداأو یقل 

على تحدید الخصائص  عادة ینصب، إهتمام تحلیل هیكل الصناعة أو "التحلیل الهیكلي " إنّ 

ریدة في التعامل مع ضعف فلكل شركة مواطن قوة و  الأساسیة التي تقوم علیها الصناعة, فنجد أنّ 

الإستراتیجي, فعند بحث نقطة إنطلاق التحلیل فهم هذا الأخیر یجب أن یكون  إنّ هیكل الصناعة, و 

ي دورا حاسما في شدة كل قوة دقنیة المهمة في الصناعة نجدها تؤ التالخصائص الاقتصادیة و 

 . 2تنافسیة

تتجه ربحیة الشركة إلى أن تكون أعلى عندما توجد   تهدید الوافدین الجدد إلى الصناعة: •
لى صناعة إالداخلون الجدد  , فنجد أنّ خرى تمنعها من دخول الصناعةعقبات أمام الشركات الأ

, ونتیجة , موارد كبیرة في الغالبما یحضرون طاقة جدیدة, والرغبة في كسب حصة من السوق
لذلك یمكن أن تهبط الأسعار أو ترتفع تكالیف الشركات القائمة, وغالبا ما تستخدم الشركات 

هزة, وهكذا ربما  ثاالتي تنوع إستثماراتها عن طریق الحیازة في أسواق أخرى مواردها لإحد
غیة دعم الموقع في السوق بمثابة دخول على الرغم من بُ نظر إلى حیازة شركة في صناعة ما یُ 

حبط الوافدین الجدد تستطیع الشركات القائمة وضع عدم حدوث دخول جدید تماما لكي تُ 
ت و تعترض سبیل دخول الشركاأه الأخیرة عقبات التي تعطل ذحواجز أمام الدخول, تمثل ه

 :3الأخرى, وتتضمن الحواجز العامة إلى الدخول

  40مایكل بورتر, مرجع سبق ذكره ص  1
 .41نفس المرجع, ص - 2
بناء المیزة التنافسیة, ترجمة عبد الحكیم الخزامي, دار الفجر للنشر والتوزیع,  ): الإدارة الإستراتجیة2008دیفید لي ,( روبرت أ بتس و 3

 .140القاھرة, مصر, ص 

154 
 

                                                           



هویة العلامة التجاریة  -   متطلبات رأس المال                           -  

سهولة الحصول على قنوات التوزیع  -إقتصادیات الحجم                                -  

التهدید بالانتقام الهجومي -تمییز المنتج                                     -  

تحویل التكالیف                                  -  

یتنافس المشترون مع الصناعة بفرض هبوط الأسعار, والمساومة  القوة التفاوضیة للعملاء: •

وكل ذلك على بعض  على على ارتفاع الجودة ومزید من الخدمات, وتألیب المتنافسین بعضهم

 لقوة الرافعة تكون واضحة بصفة خاصة عندما: حساب الربحیة, هذه ا

 الإطلاع    ادو المشترون جیِ  -

 المشترین أكثر تركیزا من الشركات الموردة للمنتج  -

 ینفقون الكثیر من الأموال على منتجات الصناعة  -

.یدرك منتج الصناعة على أنه حیوي لإشباع حاجات المشترین لا -  

ي المؤسسة بالمواد الأولیة ومختلف نتي قوة مساومة ممو أ: وتالقوة التفاوضیة للموردین •

لزمات المستخدمة في الإنتاج من إمكانیة هؤلاء رفع سعر منتجاتهم, خفض مستوى ستالم

ان حصته الجودة أو الحد من الكمیات المباعة لزبائن معینین, وهذا دون الخوف من فقد

هناك  شارة إلى أنّ الإبد من  عملائها, ولاون فقدان كل الصناعة ومن دالسوقیة ومكانته في هی

في  بورترلخصها مجموعة من الشروط تعطي أكثر ضمان للمساومة من قبل الموردین والتي 

  :1خمسة عناصر هي

وعلیه  ،ثار المنافسة الحرةآلتصرف في الأسعار تزداد كلما كان بعیدا عن في اقوة المورد  إنّ -

 ن.التأثیر في أرباح المشترین الصناعی

 123، دار النشر الیازوري العلمیة, الأردن, ص -مدخل إستراتیجي  -): الإدارة الدولیة 1999سعد غالب یاسین ،( 1
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 .قل قوة تصرف المورد لرفع السعر في حالة المنظمة المشتریة تحتكر السوق في إنتاجهات -

ت هناك مواد بدیلة قل إذا كانتي حالة كون المشتري عمیل غیر مهم, و ترفع قوته التصرفیة ف -

 ., وتكون المساومة في حدها الأقصى عندما لا توجد مواد بدیلةبتكلفة معقولة

على الإمتدادات راء أو السیطرة شتكامل إما بمعنى التحقیق  استطاعتتعاظم قوة المساومة إذا  -

, على سبیل المثال عندما تشتري مصانع الأحذیة متاجر بیع الجملة أو محلات الأمامیة لصناعته

  .بیع التجزئة

شتري أن یحقق ستطاع المرد في الفترة السابقة یمكن أن یوازن أو یعوض عنه إذا إتهدید المو  إنّ  -

, أو السیطرة على مصادر صانع الأحذیة لشركة دباغة الجلود, مثل شراء متكامل خلفي لصناعته

  .التجهیز

الا ویعتبر تلعب شدة المنافسة الحالیة دورا فعّ شدة المنافسة في الصناعة (الشركات القائمة):  •
شدة المنافسة  وذلك لأنّ  ،الصناعةمركز القوى التي تؤثر على درجة جاذبیة بمثابة محور و 

إستبدالها من السلع یمكن  , لأنّ ول المنافسین جدد إلى هذا القطاعوحدة التنافس تؤثر على الدخ
یقود الشركات إلى حرب الأسعار وارتفاع  هذا مالأخرى بفعل تقارب جودة المنتجات. و  مؤسسة

ك مجموعة من العناصر امة هناحیة, وبصفة عبالتالي إنخفاض متوسط الربتكالیف الإعلان و 
   : 1هيدید درجة شدة المنافسة و حدتها و تؤثر في تح

قدرات الإدارة  –                           .معدل النمو الكامن في الصناعة -  

مدى عمق تمیز المنتج  –                  .ل التحسین في المنتجات و الخدماتمعد -  

المنتجات المتوافقة  –.           المنافسین الحالین في السوقبین شدة المنافسة  -  

لتركیز و التوازن بین المنافسینا -                                     الخدمات . استقلالیة -  

لوجیا المحوریة في الصناعة .و تعقید التكن -  

، أطروحة -حالة المؤسسات الجزائریة  -یة في ظل العولمة الاقتصادیة ): مؤشرات التنافسیة المؤسسات الاقتصاد2006فرحات غول, ( 1
 . 78دكتوراه غیر منشورة, جامعة الجزائر, الجزائر ، ص
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ة، تأتي بحیة الصناعر تعتبر القوة الخامسة التي یمكن أن تؤثر على  :ضغط المنتجات البدیلة •

ضغوط على الربح من هذا  صناعة. لتوقع المن إمكانیة الاحلال السهل بالنسبة لأحد منتجات 

ذلك بالأخص في ظل توافر دیدا بالنسبة للشركات القائمة، و بالتالي فهي تشكل تهالمصدر، و 

 العوامل التالیة: 

 یمكن أن یتم في أي لحظة. الاستبدال-

 توافر حریة الاختیار أمام المستهلك.-

 لائه لعلامة معینة.على شراء السلع البدیلة أو عدم و تعود المستهلك -

تغیر العلاقة نوعیة/سعر المنتج البدیل مقارنة بالمنتج المرجعي أي كونه أفضل نوعیة -

 وأقل تكلفة.

الة إجراء تتخذ الاستراتیجیة التنافسیة الفعّ  التنافسیة:الاستراتیجیة : التحلیل الهیكلي و 2-2 

مواجهة القوى التنافسیة الخمس، ویشمل ذلك ا أو دفاعیا لإنشاء موقع یمكن الدفاع عنه في یهجوم

 .1من المقاربات المحتملة ادعلى العموم عد

موقع الشركة بحیث توفر قدراتها أفضل دفاع ضد المجموعة القائمة من القوى التنافسیة  تحدید •

أسباب معرفة قدرات الشركة و  إنّ  .أو إیجاد المواقع التي تكون فیها القوى ضعیفة في الصناعة

أین یمكن لتي تواجه فیه الشركة المنافسة و سلط الضوء على المجالات االقوى التنافسیة تُ 

 .اجتنابها

سین موقع الشركة بالتالي تحن خلال التحركات الاستراتیجیة، و التأثیر على توازن القوى م •

ر ثم التجاري أو تمیز المنتج، وتؤ التسویق تمیز الاسفي تزید الابتكارات  النسبي، یمكن أن

الاستثمارات الرأسمالیة في المنشآت الكبرى أو التكامل الرأسي على الحواجز أمام الدخول. 

 70مایكل بورتر , " الإستراتجیة التنافسیة أسالیب تحلیل الصناعات و المنافسین " مرجع سبق ذكره ص  1
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ضع لسیطرة الشركة من جهة على عوامل تخالقوى عن عوامل خارجیة من جهة و  توازن ینجم

تحرك المنافسة في  یمكن استخدام التحلیل الهیكلي لتحدید العوامل الرئیسیة التيأخرى، و 

 الأماكن التي یحقق فیها التوازن أعظم مردود. بالتاليو  ،صناعة معینة

استغلال التغیر  علیها القوى والاستجابة لها، وبالتاليتوقع حدوث تغیر في العوامل التي تقوم  •

استراتیجیة ملائمة للتوازن التنافسي الجدید قبل أن یدرك المزاحمون ذلك. یمكن  باستخدام

في التخطیط على المدى بحیة الصناعة في نهایة المطاف، و استخدام التحلیل الهیكلي لتوقع ر 

ثم رسم صورة مركبة للربح  ،حجم كل سبب أساسي سیة، وتوقعالطویل یجب دراسة كل قوة تناف

 الذي یمكن أن تحققه الصناعة.

تركیز التحلیل الهیكلي على المنافسة التي تتجاوز  إنّ التحلیل الهیكلي و تعریف الصناعة:   2-3

لعل أي الذي ترسم حدود الصناعة عنده، و  قلل الجدال بشأن المكانالمزاحمین القائمین، یجب أن یُ 

المنافسین الراسخین  رسم فیه الخط الفاصل بینصناعة ما هو اختیار للمكان الذي یُ تعریف ل

والمنتجات البدیلة، وبین الشركات القائمة والداخلین المحتملین، وبین الشركات القائمة والموردین 

كامنة رسم هذه الخطوط مهم جدا كونه یساعد على عدم إهمال المصادر ال المشترین، إنّ و 

الشركة  تعریف الصناعة بشكل عام لا یعني أنّ الأبعاد الرئیسیة للمنافسة و  لكوكذ للمنافسة،

تستطیع أو یجب علیها المنافسة على العموم، فقد یكون هناك منافع قویة للتنافس في مجموعة من 

فصل الصناعة عن تعریف الأعمال التي ترید الشركة مزاولتها  الصناعات ذات الصلة. كما أنّ 

 .1ا في إزالة الالتباس الذي لا حاجة إلیه عند رسم حدود الصناعةبعیدً  سیقطع شوطا

 

 

  74مایكل بورتر،مرجع سبق ذكره, ص - 1
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 الاقتصادیة: سیاسات، و صناعة الاسبقیات التنافسیة للمؤسسات  الثالثالمبحث 

عن ما یشهده العالم من تحولات، بالنظر إلى  نعزلبمكان أن تعیش أي دولة بأصبح من الصعوبة 

رؤوس  تدفقالصعوبات والاشكالات التي ستوجهها، وعلى وجه الخصوص في مجال التطویر و 

الأموال، وعلیه فقد أخذت الدول النامیة على غرار الجزائر تهيء نفسها للتواؤم مع هذه التطورات، 

ذلك باللجوء إلى انتهاج سیاسات و  ،من أجل الاستفادة من مزایاها والتقلیل ما أمكن من سلبیاتها

ة المناسبة لتعزیز تهیئة البیئة الاقتصادیدف إلى إعادة هیكلة اقتصاداتها و برامج إصلاحیة تهو 

 التدفقات الاستثماریة الأجنبیة.و قدراتها التنافسیة في عالم مفتوح أمام التجارة 

 المطلب الأول: سیاسات التنافسیة

 والمتمثلة في: یمكن استعراض مجموعة من السیاسات التي یمكن أن تنهض بتنافسیة الدول النامیة

1أولا: سیاسات صناعیة واعیة
رؤیة واضحة في خلق صناعة تنافسیة یتطلب تكوین  إنّ  :

التأقلم مع تغیر الطلب ع دینامیكیة یزید علیها الطلب، و التوجه نحو سلالتخصص الصناعي، و 

مصادر الدخل، الأمر الذي یساعد د نحو تنویع القاعدة الإنتاجیة و القیام بجهو  بصفة عامةالعالمي 

 إنّ  ،الانفتاحو توقیع الاتفاقیات الدولیة ل اتفاقیات الشراكة، و یة، من خلاعلى التأقلم مع البیئة العالم

على دیمومة النمو هو عمل على دعم قدراتها التنافسیة و من أهم التحدیات التي تواجه البلدان التي ت

والترابط الخلفي  ،لتعظیم الإنتاجیةها أن تكون حافزا نر القطاعات أو الصناعات التي من شأاختیا

 مختلف قطاعات الاقتصاد.الأمامي بین و 

 . 9): سیاسات التنافسیة، المعھد العربي للتخطیط , الكویت , ص 2012صفور , (صالح الع 1
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ن ها أناعات الصناعیة الملائمة التي من شأیقصد بها اختیار القطو  :ثانیا: سیاسة اختیار الرابحین

1تحقق أعلى مستویات التشابك القطاعي مع بقیة الاقتصاد تكون أكتر تنافسیة من غیرها، و 
فیما و . 

 التنافسیة، فإنّ رهان التنمیة المستدیمة و كسب لو الصناعات التي یتعین اختیارها یتعلق بالقطاعات أ

 یمكن ذكر بعض منها بحیث تختار الصناعات التي:معاییر اختیارها متعددة. و 

 ونات الدخل العالیة للطلب العالمي.ر تتمتع بم-

  .رثقل، وتتوافر لهم موارد أولیة أكمنافسین یتمتعون بأجور أ لا تتأثر بسهولة من جراء-

اعات دون إهمال الصنعن الصناعات ذات الطلب المشبع، و قیمة مضافة عالیة بعیدا  ذات-

 للبلد فیها مزایا تنافسیة.ها أسواق و لالتقلیدیة التي 

 .عالیة تشابك القطاعي مع بقیة الاقتصادالتكون فیها نسبة التعلم وإمكانیة رفع الإنتاجیة، و -

لابد من اختیار قطاعات محوریة جدیدة یمكن أن ه كذلك فإنّ  :ا: برامج تحدیث الصناعةثثال

ث ویتمثل تحدی ،تساهم في رفع القدرة التنافسیة من خلال التحدیث أو إعادة الهیكلة الصناعیة

 هما:تها بشكل یخدم التنافسیة شیئین و الصناعیة أو إعادة هیكل

 تقلیص الوزن الزائد.تخفیض من تكلفة العمالة و -

تغییر حصص عوامل  الاستثمار في التقنیات الحدیثة و من خلال إعادة هندسة المشروعات، -

تنظیم العملیة یضمن زیادة الكفاءة الانتاجیة وتدریب العاملین وإعادة توزیع العمل و  الانتاج بما

 الانتاجیة بشكل عام.

 :2و تهدف هذه البرامج بشكل عام إلى رفع قدرات الصناعة على مستویات عدة 

  63): سیاسات تطویر القدرة التنافسیة في المنطقة العربیة , المعھد العربي للتخطیط , الكویت، ص2009ریاض بن جلیلي ,(  1
  10صالح العصفور ,مرجع سبق ذكره , ص  2
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لنهوض اإلى تحسین تنظیم عملیة الانتاج والادارة، و هدف التحدیث یعلى مستوى المنشأة:  •

استخدام التكنولوجیا، و النهوض بالعنصر البشري داخل بمكونات التصمیم والجودة والتسویق و 

 التدریب الملائمة.لمنشآت، من خلال برامج التكوین و هذه ا

ر خدمات الدعم داخل على مستوى مجموعة الصناعات: یتمثل هدف برامج التحدیث في توفی •

كة الاتصال بشزیز الروابط بین مختلف المنشآت ورجال الأعمال وتعزیز الصناعة من خلال تع

 .بین كل العناصر الفاعلة في الصناعة (العناقید)

 لل سن القوانین وتعدیبیئة أعمال ملائمة، من خلاى المستوى الوطني: بتوفیر مناخ و عل •

وتوفیر  ،بمعاییر الجودة وتحسین البیئة القانونیة والتنظیمیةمة في ما یتعلق التشریعات القائ

ما یتعلق بالبحث المعلومات وجمعها لفائدة قطاع الأعمال، وتقدیم المشورة والدعم للصناعات فی

كذلك ربط الحوافز المقدمة إلى الصناعة على شكل خطوط ائتمانیة بتكلفة و  .و التطویر

ها، بمعاییر الانجاز ولاسیما من حیث الابتكار ورفع ة مختلفة وغیر یحوافز ضریبو منخفضة، 

 سواق الدولیة.الانتاجیة وكسب الحصص في الأ

یشكل جزء كبیر من الاجراءات التجاریة عائقا أمام دعم  رابعا: سیاسات تجارة خارجیة منفتحة:

تحریر  إنّ  الاجراءات الإداریة الأخرى.ي ذلك إجراءات التصدیر المعقدة و تنافسیة الصادرات، بما ف

مركیة یجعل غیر الجصة على مستوى الرقابة الجبائیة ورفع الحواجز الجمركیة و التجارة الخا

اجراءات التجارة الخارجیة مكونات مهمة في التأثیر على تنافسیة الصادرات السیاسات التنظیمیة و 

تعدد لصرف و وتمثل الرقابة على ا، 1خلال رفع تكلفة الانتاج المحليمن في الأسواق الدولیة 

راد یأسعاره حاجزا مهما أمام المصدرین في إطار الحصول على العملات الأجنبیة اللازمة لاست

  73ص  ریاض بن جلیلي, مرجع سبق ذكره , 1
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لذا فإن إصلاح النظام الرقابة على الصرف یبدو ذا أولویة لدعم القدرة  ،الموارد الوسیطة من الخارج

 التنافسیة.

المرتبطة  على عدد من العوامل الأخرىي ناق: یؤثر التقدم التةتقانال طینخامسا: دعم الابتكار وتو 

كما یؤثر قبل  ،حصص الأسواقكالتكلفة والاستخدام وتوزیع الدخل ونوعیة الصادرات و  ،بالتنافسیة

العلاقة و  ،بشريمقدار الاستثمار في رأس المال الل شيء على نوعیة العنصر البشري و ك

 .1الموارد البشریةة و نقاتكاملیة بین الالت أوالتعویضیة 

ا إلى میزات رداها أو تطویرها محلیا، غیر كاف لترجمتهیاستخدام التكنولوجیا الحدیثة، سواء باست إنّ 

تمد على تطویر نظام محلي سواق الدولیة، فالمیزات التنافسیة المستدیمة تعتنافسیة جدیدة في الأ

ن تولید ظائف مالقدرة على إدارته. فعملیات الابتكار تتدرج في سلسلة من الو تطویر و الللبحث و 

 .2التوطیني إلى النقل والتطویع و ناتقالمعرفة إلى التطویر ال

یعد من  ،یر التكنولوجي في دعم القدرة التنافسیة للشركاتناعة العلمیة بدور التكنولوجیا والتغفالق

فهذه القناعة مرتبطة  ،تطویرهالشركات على اقتناء التكنولوجیا و العناصر الرئیسیة التي تحفز ا

التطویر في المجتمع الذي وكذلك بانتشار ثقافة الإبداع و  ،كبیرا بالمستوى العلمي لمدیرهاارتباطا 

 تعمل فیه هذه الشركات.

مات لقد أدى التطور السریع في تكنولوجیا المعلو سادسا: سیاسیة تجسیر الفجوة الرقمیة: 

ترجع أهمیته البنیة التحتیة التقنیة في الرقمیة في الدول. و عرف بالهوة  تعمیق ما یإلى  الاتصالو 

تقلیل التكالیف سواق، و مساهمة الكبیرة في النفاذ إلى الأتدعیم القدرة التنافسیة للشركات على ال

  3, صندوق النقد الدولي, ص-وصفة النجاح في استثمار إمكانات النمو في الشرق الأوسط  -): زیادة التنافسیة 2010مسعود أحمد ,( -1
    http ://blog-imfdirect.imf.orgالصفحة الرئیسة لمدونة الصندوق الإلكترونیة: 

 
 .77ریاض بن جلیلي، مرجع سبق ذكره، ص-  2
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الاعلان، بالإضافة إلى الدعایة و وتكالیف التسویق و البحث عن الأسواق، المرتبطة بالتعامل و 

 الصعید الدولي. ىن المعلومات عن الأسواق والمستهلكین علالحصول على كمیة هائلة م

 الاقتصادیة: صناعة الأسبقیات التنافسیة للمؤسسات نيالمطلب الثا

 أولا: مفهوم صناعة الأسبقیات التنافسیة

نافسیة، عملیة التدخل الإرادي، والمخطط لخلق وابتكار، یعني مصطلح صناعة الأسبقیات الت

 :1جلأر حركة من ثقوى الفعل الاقتصادي لأن تكون أكإیجاد أوضاع دینامیكیة متحركة، تدفع و 

حركي للمنشآت معالجة الاختلالات القائمة في الاقتصاد القومي واستعادة التوازن الأدائي ال -

لف، خاصة معالجة الثغرات التي ینفذ منها التخة كافة التشوهات و معالجالاقتصادیة القائمة، و 

حقیق التشغیل الكامل لجمیع عوامل الانتاج، مما تالمهدر والضائع والمعیب، و مجالات الفاقد و 

 یعظم الانتاج، ویزید من الانتاجیة، وبالتالي من اقتصادات التشغیل والانتاج.

تحقیق معدلات نمو مرتفعة ومتسارعة تساعد على تحسین الدخل الوطني، والفردي وتساعد   -

ا على عائد مرتفع وعلى مردود عالیة من الادخار ومن الاستثمار، اعتمادً  على تحقیق معدلات

 م التمكن من تحقیق وفرة مالیة مناسبة.عال، ومن تّ 

تحقیق التراكم المتتالي لمكتسبات التكوین الرأسمالي، وتحسین أوضاعه بما یدعم من قوة   -

بل یقوم بتفعیل هذه  قیات التنافسیة،الاقتصاد ومن مركزه، ویزید من امتلاكه لمقومات صناعة الأسب

 .ن من استغلالها الاستغلال الأمثلیحسالمقومات، و 

مجالات  ،لى مجالات متعددة، مجالات تفوق وامتیاز، مجالات ابداع وابتكارتحقیق الانطلاق إ  -

 تطویر.   تحسین و 

  31): صناعة المزایا التنافسیة, مجموعة النیل العربیة , القاھرة , مصر, ص 2004محسن أحمد الخضیري ,( 1
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اكتشاف المواهب والإعلان  عن قف، وعدم التو والسبق المتفوق الابتكار،متلاك زمام المبادأة و ا  -

 الابتكاریة.عنها ومساعدتها، ودعم جهودها الإبداعیة و 

من حیازة قدرات مرتفعة قتصاد من امتلاك أسبقیات تنافسیة، و و من خلال ما تقدم، یتمكن الا

یسهم أو للفرد. و  وع،لصناعتها، بل والتوجه حیث توجد مزایا ارتقائیة تنافسیة سواء للدولة، أو للمشر 

والتسویق   كفاءة الانتاج كفاءة التوظیف، و ءة الاستخدام و الاسبقیات التنافسیة عن كفا منهج صناعة

لى المشروع یقدمها إهي أسبقیات یكتشفها فرد عبقري، و م فمن تّ ، و تنمیة الكوادر البشریةوالتمویل و 

قوم مشروع ما بصنعها، أن یالرعایة والدعم، إلى المساندة و  تقوم الدولة بتقدیمو  ،لیتبناها، أو یعتمدها

وجود تحول في ملكیة من یتفوق بها ارتقائیا على غیره من المشروعات. والملاحظ فیمتلكها و 

 نجدها مرهونة بعدة عناصر هي:سبقیات من الدولة إلى المشروع، و الأ

 الحفاظ علیها لقدرة على صیانة أسرار صناعتها و ا -

 القدرة على الارتقاء بالفن الإنتاجي و زیادة عناصر الجودة  -

 القدرة على تحقیق الابتكار  -

 المحاكاة.القدرة على التقلید و  -

إیجاد أوضاع تفوق صناعة وخلق و  هامما سبق یمكن تعریف صناعة الأسبقیات التنافسیة، بأنّ 

نتاج، التسویق ،التمویل ،الكوادر الا مخلفة ومصنوعة یملكها مشروع معین، یتفوق فیها في مجالات

التي بذاتها تتحرك ، و وهي مجالات رئیسیة عامة، یتفرع عنها عدید من الأفرع الخاصة. 1البشریة

تمرة تقوم الأحسن. فصناعة الأسبقیات التنافسیة عملیة مستفاعلیا وإداریا نحو الأكثر والأفضل و 

إبداعیة ومواهب فاعلة یتم توظیفها بشكل علمي وعلى ملكات ابتكاریة الاكتشاف، و الدراسة " على 

باستخدام حزم المستمر، و ء والتطور  المتسع و و عملي سلیم، ووفق خطة منهجیة قائمة على الارتقا

): بن تركي زینب , " مساھمة الغبداع التكنلوجي في تدعیم المركز التنافسي للمنظمة " , الملتقى 2010بن بریكة عبد الوھاب ,(  1
  6ماي  , ص12/13المنظمة الحدیثة , جامعة البلیدة الدولي حول الإبداع و التغیر التنظیمي في 
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، سواء في مدخلاتها العمیق أو الواسع لعناصر ومكونات المنظومة إداریة قائمة على الفهم الإدراكي

 .أو في نظام تشغیلها أو في مخرجاتها"

  الاقتصادیةثانیا: الأسبقیات التنافسیة المستمرة في المؤسسات 

حسین صغیر أو كبیر ه كل جدید على الإطلاق أو كل ترف على أنّ ع: یالإبداع التكنولوجي: 2-1

الذي یثبت نجاحه من و ي ج الذي یحصل بمجهود فردي أو جماعأسالیب الانتافي المنتجات و 

تحسین الإنتاجیة كذلك فعالیته من الناحیة الاقتصادیة (التكنولوجیة، و لفنیة أو الناحیة الناحیة ا

 .)فتخفیض التكالیو 

أو خدمة للحصول على  تعدیل على مادة أو عملیة انتاجیةه إیجاد تطویر جدید أو كما یعرف بأنّ 

 . 1عائد اقتصادي

الذي في صورة اج و بشقین متكاملین، إبداع الانتالإبداع التكنولوجي یتعلق  نلاحظ مما سبق أنّ 

لات المحتملة، على مستوى الخصائص الأساسیة، التقنیة الاستعما ات جدیدة أو محسنةمنتج

 .2لا یؤخذ بعین الاعتبار التحسینات الجمالیة للمنتجتسهیل الاستخدام ومكونات أخرى غیر مادیة، و 

ون ، یجب أن تكقائمةنتاج جدیدة أو تحسین طریقة ، أي استحداث طریقة اوكذلك إبداع الطریقة

لا یؤخذ بعین الاعتبار و  ،تكلفة التصنیعو  ،الجودة ،نتائج الطریقة مهمة بالنسبة لمستوى الإنتاج

ثار الإیجابیة للإبداع التكنولوجي فالآ. 3التحسینات التي تتم على مستوى التنظیم و تسییر المؤسسة

 تعود إلى جهتین:

 اریتها.تعود على المؤسسة بالربح حتى تؤمن استمر -

، مجلة العلوم الاقتصادیة علوم التسییر , جامعة سطیف،  -واقع وأفاق -): " الإبداع التكنولوجي في الجزائر2004عمار عماري ,( 1
  49, ص03العدد 

2- Poul crowley,(2004) : sources et  ressources d’innovation dans l’UE, Science et technologie,  
Luxembourg , P7. 
3 -Jean Bernard et Maurice Catim, (1998) : les condition économiques du changement technologique, Ed 
l’harmattan.paris ,p75 

165 
 

                                                           



 .وفر على شروط السلامةترهم اقتناء منتجات تو تعود على الزبائن حتى یكون بمقد-

، وما اقتصادیاما هو ممكن اجتماعیا و  في هذه الحالة ذلك الالتقاء بین فالإبداع التكنولوجي یصبح 

  هو ممكن تكنولوجیا.

 و یمكن تلخیص هذا الالتقاء من خلال الشكل التالي:

 صیاغة الإبداع التكنولوجي): 12الشكل (  

 

 

   

 

 

 

Source :R.bettahar ,(1996) : l’analyse des forces et faiblesses de l’innovation 
technologique , Revue de ex l’Ensag, n°2, 1er trimestre,p 83. 

والتي تتخلص في الآثار على  الأثار على بنى النشاط :یمكن تصنیف أثار الإبداع التكنولوجي إلى

، ثار على القوى التنافسیة الخمسعلى القیمة المحتملة للنشاط، الآ ثارالتجزئة الاستراتیجیة، الآ

 فتظهر في: ثار على الاستراتیجیات العامةالآا ثار على بنیة التكالیف. أمّ الآو 

 

 

 البحث، التقنیات، التجربة

 الاقتصاد، التقلید، البنى، السیاسة

  الفكرة

 

 ما هو ممكن اجتماعیا واقتصادیا

 ما هو ممكن تقنیا

 التجسید التجاري
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یؤثر الإبداع على المؤسسة التي تعتمد استراتیجیة التكلفة سلبا،  الأثر على استراتیجیة التكلفة: -

یتمثل الأثر الأخیر مصدرا لتخفیض التكالیف، و لأنه قد یلغي منحى التجربة لدیها، حیث یعتبر هذا 

اكتساب الخبرة في و  ملیة التعلیم لدیها،الإیجابي في كون الإبداع یساعد المؤسسة على تدعیم ع

 .1كذا یوفر التي تسمح بتخفیض التكالیفأقصر مدة، و 

یؤثر الإبداع على استراتیجیة التمیز من خلال عرض المؤسسة  الأثر على استراتیجیة التمیز: -

الغرض من ستعمالات جدیدة لمنتجات قدیمة. و لمنتجات جدیدة، أو إضافة بعض الخصائص، أو ا

م من تّ عما تقدمه المؤسسة المنافسة. و  متمیزباع  رغبات الزبائن بشكل مختلف و ذلك  كله هو اش

 هم متأكدون بأنهم لم یخدعوا.ا، مقابل القیمة التي یتلقونها و تفعإقناع الزبائن بضرورة دفع ثمنا مر 

 : الإبداع التنظیمي: 2-2

ما تتعداها لتشمل إنّ ضمن صناعة معینة، و عملیة الإبداع لا تقتصر فقط على خلق سلعة جدیدة  إنّ 

السلوك و  ظمة ككل بما فیها طرق الإنتاج، والعملیات التنظیمیة المختلفةعملیة متكاملة تتضمن المن

ا ارتبط  ذلك لمموضوعا رئیسیا في علم الإدارة، و صبح مفهوم الإبداع التنظیمي . ولقد أ2التنظیمي

كما یعد مفهوم الإبداع ، 3بلورة هذا المفهومولوجیة في صقل و سباقات تكنبه من منافسات عالمیة و 

یة العملالتنظیمي بأنه: " ، فقد عرف الإبداععلم المنظماتمن المفاهیم الحدیثة في إدارة و  التنظیمي

أو ممارسة أو منتج أو خدمة جدیدة یمكن تبنیها من قبل العاملین في  التي یترتب علیها ظهور فكرة

1 R.Bettahar ,Op cit,p90 
,العدد 30ك الإبداعي الفردي، دراسات العلوم الإداریة، المجلد ): العلاقة بین أسلوب القیادة و السلو2003أبو تایھ و سلطان نایف,(-  2
 .372, ,ص2
): دور إدارة الموارد البشریة في تحقیق الإبداع المؤسسي ، رسالة ماجستیر غیر منشورة، 2003شتات و إیناس عبد الرؤوف, ( 3-

 42جامعة الیرموك، الأردن، ص
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من التغییر في بیئة المنظمة، أو فرضها علیهم من قبل أصحاب القرار و یترتب علیها احداث نوع 

 .1و مخرجات المنظمةأو عملیات أ

وممارسات خلق شكل تنظیمي " :الإبداع المؤسسي بأنه  leede and loosieمن وعرف كل

عن أعمال  وهي عبارةللإبداع التنظیمي،  ئمباد بوضع Peter Druker حیث قام". 2جدیدة إداریة

هذه المجموعة من  وأطلق علىعلى المنظمات التي تسعى إلى الإبداع القیام بها،  وممارسات یجب

حدد أیضا مجموعة من الممارسات یجب على المنظمة تجنبها  كما،  (the do’s)الممارسات 

 ا الأشیاء التي یجب على المنظمات القیام بها هي:. فأمّ (the dont’s) وأطلق علیها

یبدأ بتحلیل الفرص، فهو یبدأ بالتفكیر بمصادر الفرص الإبداعیة على  الهدفي المنظمالإبداع  إنّ -

ه یجب دراسة خر، إلا أنّ لآ ومن وقتخر، مجال لآ أهمیة كل مصدر تختلف من الرغم من أنّ 

 هذه المصادر بشكل نظامي. وتحلیل جمیع

والاستماع  والاستفسار منهمالناس  مقابلةأیضا ما وإنّ یجب عدم الاكتفاء بالتفكیر في المشكلة، -

 .إلیهم

 مركزا نحو حاجة محددة.الا یجب أن یكون بسیطا و لكي یكون الإبداع فعّ -

 غیرها من المصادر.یث لا یتطلب الكثیر من الأموال والأفراد و ال عادة یبدأ صغیرا بحالفعّ  الإبداع-

 ا الأعمال التي یجب على المنظمات تجنبها هي:أمّ 

محاولة الوصول إلى إبداع یصعب على الأشخاص العادیین إظهار الذكاء و المغالاة في التفكیر و -

 التعامل معه.

 أشیاء في نفس الوقت.محاولة  عمل عدة التنویع و -

المعلومات في تحقیق الإبداع المؤسسي، ماجستیر غیر منشورة , جامعة  ): دور أنظمة2004الطبیشات علي محمود عطیة, (- 1
 .6الیرموك, الأردن ، ص

2 Leede & Looise,(2005):  Innovation and HRM -Towards an Integrated Fremewark-, CREATIVITY , P 109  
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 لیس الحاضر.و  محاولة الإبداع للمستقبل البعید-

 الممارسات التي تساعد على التنمیة الإبداع التنظیمي هي: و قد بینت الدراسات أنّ 

  الاعترافلعاملین على طرح الأفكار والنقاش الحر والعمل على الاهتمام بآراء الآخرین و تشجیع ا-

 بمساهمتهم في الإنجاز.

 مناقشتها.فراد والتعبیر عن الأفكار و الة تسمح بتبادل المعلومات بین الأیجاد قنوات اتصال فعّ ا-

 مما تستحقه.أكثر عدم إعطاء الأمور الإجرائیة  اهتماما هداف العامة للتنظیم و التركیز على الأ-

 ا.طبیعیً ا ضروریا و مرً أاعتباره یف مع التغییر و الإهتمام  بالتك-

 فكار إبداعیة جدیدة.أبین العاملین لدفعهم نحو التوصل إلى تشجیع التنافس -

 مشاریعهم الإبداعیة.تقدیم الدعم المادي والمعنوي للمبدعین و -

 تطبیق الجید منها.ة وإبداء الاهتمام بها و فكار الجدیدة دراسة جاددراسة الأ-

تبني  ثالمنظمات من حیا داخل ا استراتیجیً إدارة الموارد البشریة تلعب دورً  مما سبق نلاحظ أنّ 

ا یؤدي إلى نشر ثقافة داخل المنظمة تعزز من البناء الداخلي مداخل جدیدة في ممارساتها، ممّ 

 .1بالتالي تؤدي غلى تعزیز أداء الفرد و الإبداع ،للمنظمة

 الإبداع التسویقي:  2-3

أو مخرجات أو  ح أو خدمة أو عملیاتتجو منأظهور فكرة الإبداع هو تولید و  مما سبق یتضح أنّ 

دارة یمكن تبنیها من قبل العاملین في المنظمة بدعم من الإ ،أجهزة جدیدةأدوات أو سیاسات أو 

ا الإبداع التسویقي، فیقصد بحیث یترتب علیها إحداث نوع من التغییر في بیئة المنظمة. أمّ  ،العلیا

النشاطات التسویقیة،  وقد الأفكار الحدیثة أو غیر التقلیدیة موضع التطبیق الفعلي في  عضبه و 

آن ، أو كل هذه العناصر في جیركز على المنتج سواء كان سلعة أو خدمة، أو سعر، أو تروی

أثر وظائف إدارة الموارد البشریة في الإبداع التنظیمي, المجلة الأردنیة ): 2010(أكثم عبد المجید الصرایرة ورویدة خلف الغریب,   1
  505, ص  4, العدد 6في إدارة الاعمال, المجلد 
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، 1بمعنى أخر فإن هذا النوع من الإبداع یوجه إلى عناصر المزیج  التسویقي مجتمعة معاواحد، 

لكسب ثقة الزبون، وتحقیق  مة التجاریةالتعریف بالعلاى الزیادة في مبیعات المنظمة،  و ویهدف إل

 .2لائه باعتباره سبب وجود المنظمةو 

مسؤولیة  لأنّ  ،الإبداعوظیفتین رئیسیتین هما: التسویق و  للأعمال أنّ   Peter Drukerو یعتقد

 بما أنّ السلع أو الخدمات التي تنتجها، و الشركة في المقام الأول هي خدمة العملاء، بتزویدهم 

ا على استقطاب ما استمراریة الشركة، بالتالي فهي تقوم دومً إنّ لدیها، و  لربح لیس الهدف الأساسيا

هدف لابد لها أن تقوم بالتسویق هذا ال ذیفلدعم قدرة الشركة عل الاستمرار بتنالزبائن الجدد، و 

 : 3ر في النقاط التالیةظهكیفیة تأثیر الإبداع على التسویق یبداع. و الإو 

بحاث تشمل طرق معقدة لمراقبة وتتبع سلوك جدیدة في الأ: لإیجاد طرق الأبحاث التسویقیة

 تحلیل المعلومات.المستهلك و 

لشامل، من التسویق ا ذلك بالتسویق للشخص بدلاً : یسمح بالتسویق العمیق و الأسواق المستهدفة-

السماح للاستجابة تجعل من السهل إدارة العلاقات و  التكنولوجیا بالنسبة لخدمة العملاء فإنّ و 

 الزبون. لاحتیاجاتالسریعة 

ذلك ي المنتجات أو الخدمات الحالیة و الإبداع ف : انتاج منتجات رقمیة جدیدة وإدماجالمنتج-

 میزات عالیة بسعر أقل.ها عن طریق تقدیم نوعیة متطورة و بتعزیز قیمت

تجعل من طلبات العملاء، و ثة تسمح بالملائمة بین الترویج ومتالتكنولوجیا الحدی : إنّ الترویج-

 السهل للبائعین اقتراح منتجات جدیدة.

): دور الإبداع التسویقي و التكنولوجیا في تحقیق المیزة التنافسیة، مجلة جامعة الأزھر، سلسلة 2011محمد زیدان سالم و آخرون, ( 1
 . 116, ص  2, العدد 13مجلد العلوم الإنسانیة, ال

2 Joel Broustail et Frédéric Fréry, (1993) : Le Management stratégique de l’innovation, Dalloz , paris, p8  
): أثر الإبداع في عناصر المزیج التسویقي لمنتجات البحر المیت الأردنیة على تعزیز مركزھا 2012طارق فیصل التمیمي , (-  3

 22التنافسي في الأسواق الدولیة, ماجستیر غیر منشورة , الأكادیمیة العربیة المفتوحة في الدنمارك، ص 
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التي جعلت من  ،الإلكترونیة توزیعیة جدیدة، على سبیل المثال التجارة : إیجاد قنواتالتوزیع-

المراقبة الدقیقة محت بالتحكم في إدارة المخزون، و سالشراء، و السهل على الزبائن القیام بعملیات 

 ات من  قبل الموردین.لعملیات شحن المنتج

 : السماح باستخدام طرق دینامیكیة في التسعیر.التسعیر
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   خلاصة الفصل:

م الاعتماد على التسییر انطلاقا من بعض ارهاصات فشل المؤسسات الاقتصادیة، تّ        

المؤسسة داخلیا الاستراتیجي الذي یعتبر نمط للتفكیر وممارسة تأخذ بعین الاعتبار مختلف أبعاد 

وخارجیا، وبالتالي فالتحدي المفروض على التسییر الاستراتیجي هو ضمان التنافسیة على مستوى 

المؤسسات الاقتصادیة، هذه الأخیرة نجدها تتحكم في التنافسیة على المستویین القطاعي والوطني. 

اء قدرات تنافسیة (سواء فمفهوم التنافسیة یستخدم معاییر متفاوتة وغیر محددة، ولهذا فعملیة بن

للمؤسسة أو الدولة) تستخدم تدابیر معینة تؤدي الى تمیزها عن منافسیها، وتحقق لنفسها التفوق 

 والتمیز علیهم، من خلال تظافر عوامل عدیدة متداخلة ومتباینة في أنماطها وتأثیراتها.
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 الفصل الثالث 

 
 

في  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 الجزائر: واقع وتحديات العولمة  

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمـــــــة الفصـــــل: 

على المؤسسات الصغیرة  اإنّ ظهور تیار العولمة وتحریر التجارة الخارجیة، قد أثر        

تها الاقتصادیة والتكنولوجیة، كما تلاشت ئیت هذه الأخیرة تطورات كبیرة في بحیث عرف ،والمتوسطة

ا للتطور الكبیر في مجال الدول، نظرً الحواجز السیاسیة، والجغرافیة والثقافیة، والاقتصادیة بین 

تشكل سوقا عالمیا لالأسواق في مختلف دول العالم  تتكنولوجیا الإعلام والاتصال، كما تقارب

التحدیات التي تواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ظل هذه  دادتز ا لذا فقدا. موحدً 

ئر) على تشجیع هذا النوع من التطورات. لذلك عملت العدید من الدول النامیة (ومنها الجزا

ا منها بأهمیتها، وذلك لسرعة استجابتها للطلب وكذا القدرة التنافسیة الكبیرة لهذه المؤسسات وعیً 

المؤسسات (جودة النوعیة، انخفاض التكالیف)، ولعل ما یمكن أن تتمتع به الجزائر من بعض 

تحول إلى مزایا تنافسیة، لیمي، والتي قد تالمزایا النسبیة على المستوى العالمي، القاري أو حتى الإق

مت معالجتها بالطریقة الصحیحة من طرف المؤسسات والسیاسات الاقتصادیة على حد تإذا ما 

 سواء. 
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 المبحث الأول: مفهوم، ممیزات وأنواع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

ي تلعبه في إحداث النمو تكتسب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أهمیة بالغة نظرا للدور الذ

كانة التي تأمل أن تحتلها الم اهتمام كبیر، باعتبار –في الجزائر -م منحهاوتحقیق التنمیة، لذا تّ 

إحداث مناصب شغل دائمة. ولكن قبل كل شيء وجب و خلق الثروة خارج المحروقات، لكمحرك 

لخطوة تعتبر مهمة في اتحدید مفهوم وتعریف واضح وشامل للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، فهذه 

  .ا لهذا الموضوع الحیوينطریق معالجت

 المطلب الأول: مفهوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

ر مصطلح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مختلف دول العالم لیعبر عن نوع معین من ظه

جهات المؤسسات التي یصعب تقدیم صورة واحدة لها، وهذا راجع الاختلاف السیاسات والتو 

والمستوى الاقتصادي والاجتماعي للدول، حیث تعتبر هذه الدول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

ا تتمیز به من الاجتماعیة، لمّ و وأهم التنظیمات المعتمد علیها في تحقیق التنمیة الاقتصادیة 

 .1سوق الحرا نحو اقتصاد الالنابض للتغیرات الناتجة والمتجهة دومً  بفهي القل ،دینامیكیة ومرونة

عوبة وضع الحدود الفاصلة بین ا لصفإیجاد تعریف موحد للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة یعد صعبً 

و مقارنة مؤسسات باختلاف النشاط تختلف الحدود الفاصلة، أ ، إذخرآو وأخرى، أو قطاع  سسةمؤ 

ومن بین القیود التي تتحكم في إیجاد التعریف  ،ذات مستویات التنمیة المختلفة نالقطاع بین بلدا

 2الموحد لهذه المؤسسات نجد:

):تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالصیغ المصرفیة الإسلامیة , ملتقى دولي حول 2011سلیمان ناصر وعواطف محسن ,(- 1
  03، ص  24/02-23الاقتصاد الإسلامي واقع و رھانات المستقبل، غردایة الجزائر،

): تقییم تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ظل التحول إلى اقتصاد السوق، دكتوراه غیر منشورة، 2014أو بختي نصیرة ,(-  2
  88جامعة أبو بكر بلقاید , تلمسان , الجزائر,ص
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ین الدول الصناعیة المتقدمة والدول النامیة ب: إختلاف درجة النمو تباین في النمو الاقتصاديال -

فالمؤسسة الصغیرة  ،, وأیضا وزن الهیاكل الاقتصادیةالتطور الذي وصلت إلیه كل دولة سیعك

رة في الدول الو.م.أ أو أي بلد مصنع یمكن إعتبارها مؤسسة متوسطة أو كبی في الیابان أو

لذلك  ,وضعیتها الإقتصادیة والنقدیة والاجتماعیة , و ذلك حسب إختلافالنامیة مثل الجزائر

خر آدها أن تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة یختلف من بلد إلى نصل إلى نتیجة مفا

 لإقتصادي .ا لتباین درجة النمو اتبعً 

د تعریف واحد : من الصعب أمام إختلاف النشاط الاقتصادي إیجاتنوع النشاط الاقتصادي -

 . متوسطة یقوم على أساس عدد العمالالللمؤسسات الصغیرة و 

فعند المقارنة بین المؤسسات لفروع مختلفة نجد أن بعض قطاعات النشاط تتمیز بكثافة رأسمالیة 

عامل  500على سبیل المثال مؤسسة تضم –عنصر العمل بها یقل  –أقل من قطاعات أخرى 

ین تصنف كمؤسسة صغیرة في قطاع صناعة حسسة كبیرة في قطاع النسیج ,في تعتبر كمؤ 

 .سیارات

فنجد  الذي تنتمي إلیه،: تختلف كل مؤسسة حسب فروع النشاط تعدد فروع النشاط الاقتصادي -

, مؤسسات صناعیة تحویلیةو إلى مؤسسات الصناعة الإستخراجیة أنّ النشاط الصناعي ینقسم 

 ،صناعة النسیجائیة و الفروع الصناعیة, من صناعات غدا من وهذا الأخیر یضم بدوره عددً 

ت فیما یخص كثافة الید العاملة بین المؤسسا اختلاف قوالصناعات المعدنیة وغیرها, وهذا یخل

  .1الإستثمارات الذي یتطلبه النشاط وحجم

1 -A.Slami,(1985) : Petite et moyenne industrie et développement économique, ENAL, Alger, P27. 
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 أسبابها من خلال الشكل التالي :    مشكلات تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة و ویمكن تلخیص 

 المتوسطةمشكلات تعریف المؤسسات الصغیرة و ): 15(شكل رقم                

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ئر في ظل الشراكة الأورو فاق المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزاآواقع و ): 2008، (تشيآشعیب  المصدر:
 04ص  ماجیستیر غیر منشورة، جامعة الجزائر،مذكرة  ،جزائریة

تحدید مفهوم  الأنسب منها صعوبة في اختیارو یر ی: یشكل تعدد المعاتعدد معاییر التعریف

لاف أوجه النشاط التي , سواء في تحدید المؤسسات على إختالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة

, بإستعمال معاییر كمیة محددة للحجم (صغر أو كبر كل مؤسسة) أو تمیزها عن تنتمي إلیه

صعوبة تحدید مؤشر واحد لقیاس حجم المؤسسة, بحیث ھناك عدة 
مؤشرات لتقدیر الحجم, كل یتناول جانبا مختلفا لوضع أیة مؤسسة, من 
ذلك عدد العاملین، حجم المبیعات, مبلغ رأس المال أو الأصول الحصة 
السوقیة .. إلخ كما أنّ العلاقة بین ھذه المؤشرات معقدة, بحیث یصعب 

لى أحدھا كمؤشر للحجم  الإعتماد ع  

إختلاف إھتمام كل من علماء الإدارة والاقتصاد والحكومات 
بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة, وھو إختلاف ینعكس على تعریفھم 

 لھا .

مشاكل تعریف المؤسسات الصغیرة 
 و المتوسطة 

وإختلاف إختلاف الموقع أو الظروف الاقتصادیة داخل كل دولة, 
مرحلة التنمیة التي تمر بھا, فالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في 
الو.م.أ.قد تكون كبیرة في دولة لا تزال في المراحل الأولى للنمو و 

 التقدم.

دائمیة ھذا القطاع للتغیر, فما یعد مؤسسة صغیرة في وقت من الأوقات 
 قد لا یعد كذلك في وقت لاحق. 
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المؤسسات الكبرى) أو باستعمال معاییر النوعیة باعتبارها اقي المؤسسات الأخرى ( الحرفیة و ب

 1شرح طبیعة كل تنظیم.بتسمح 

متوسطة یخضع لجملة من المعاییر التعریف المؤسسات الصغیرة و  : إنّ لكمیةر ایالمعای •

قي المؤسسات, محاولة تمیزها عن باحجامها و أوالمؤشرات الكمیة والإحصائیة لقیاس 

جموعة الأولى المؤشرات التقنیة , تضم المتقسیم هذه المعاییر إلى مجموعتینیمكن و 

جم الإنتاج, القیمة المضافة, حجم الطاقة ح ,قتصادیة المتمثلة في (عدد العمالالاو 

س المال أمل المؤشرات النقدیة المتمثلة في( ر ا المجموعة الثانیة فتش) أمّ المستعملة

ذلك ات في إستخدام المعاییر الكمیة و ان هناك صعوب عمال). إلاّ تثمر ورقم الأالمس

كذلك , و خرلآ إختلاف ظروف الصناعة من فرعختلاف مستویات النمو بین البلدان, و لإ

 .2خر ....إلخ آبب المبیعات النقدیة من عام إلى الإختلاف في الحصیلة المالیة بس

الصغیرة هذه المعاییر وحدها لا تكفي لتحدید تعریف شامل للمؤسسات  بالتالي فإنّ و 

 . الاهتمام بالمعاییر النوعیة كذلكالمتوسطة لذلك یجب و 

یرى البعض أنه ینبغي تكملة المعیار الكمي ببعض المعاییر النوعیة التي  المعاییر النوعیة: •

لكبرى المتوسطة عن المؤسسات اات التي تمیز المؤسسات الصغیرة و تخص بعض الصف

معیار كمي على  ةه من الأحسن عدم الإعتماد كلی, كما أنّ بصرف النظر عن حجم المنشأة

المسؤولیة,  ,لمعاییر النوعیة في ( الملكیةل اتتمثو ، 3بمفرده حتى لا یكون ذلك مظللا

 .)وحصة المؤسسة من السوق ,إستقلالیة المؤسسة

 ): دور ومكانة الصناعات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة الاقتصادیة في الجزائر ، مذكرة ماجیستیر غیر1995لخلف عثمان ،( - 1
 .6منشورة، جامعة الجزائر ،ص

رة ): دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تطویر القطاع السیاحي بالجزائر ، مذكرة ماجستیر غیر منشو2012قارة إبتسام ،(- 2
 18،جامعة أبي بكر بلقاید ، تلمسان ، الجزائر ،ص

 50): الصناعات الصغیرة ودورھا في التنمیة، مؤسسة شباب الجامعة ،مصر ،ص2005فتحي السید عبده ، (- 3
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كما هو ملاحظ مما سبق نجد وجود  :تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة :أولا

إدراج  , وهذا مما إستدعىد تعریف صریح للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةصعوبة في تحدی

 مجموعة من التعاریف ترجع لدول بعض الهیئات :

على معیارین وهما العمالة  ةة :لقد إستندت هیئة الأمم المتحدتعریف هیئة الأمم المتحد •

ریف موحد لهذا النوع من المؤسسات, وقد قسمتها ذلك بعدما أفادت بعدم وجود تعو  ,والحجم

 :إلى

 .سم ببساطة الأنشطة وسهولة الإدارةتتو  أجزاء,  10تشغل أقل من  :المؤسسة المصغرة -

لا یتجاوز رقم أعمالها أجیر, و  50وتشغل أقل من : توافق معیار الإستقلالیة المؤسسة الصغیرة -

 . 1ملایین أورو سنویا 5, أو لا تتعدى میزانیتها وروملایین أ 7السنوي 

 رقم أعمالهاو  أجیر, 250قل من أتوافق معیار الإستقلالیة, وتشغل  :المؤسسة المتوسطة -

 .ملیون أورو سنویا 27ى میزانیتها و لا تتعدأملیون أورو,  40السنوي لا یتجاوز 

المؤسسات الصغیرة  ILO: تعرف منظمة العمل الدولیة تعریف منظمة العمل الدولیة •

دولار لكل  1000لا یزید عن  تحدد مبلغاعامل, و  50عمل بها یها التي المتوسطة بأنّ و 

ألف  100یزید رأس المال عن , حیث دولار في بعض الصناعات 5000إلى  , تزدادعامل

المؤسسات حدد تقد أصدرت منظمة العمل الدولیة تعریف یخص الدول الإفریقیة دولار, و 

یتجاوز   لایعمل بها أقل من خمسین عاملا بأ المتوسطة بتلك المؤسسات التيالصغیرة و 

خمسة  ىألف دولار لكل عامل یزداد إلعن  المتوسطةالإستثمار في المؤسسات الصغیرة و 

 .2ألف دولار 100س المال المؤسسة عن ألاف دولار في بعض الصناعات, وألا یزید ر آ

میة ): شریف مراد ، "المھام و الوظائف الجدیدة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في إطار معاییر التن2008بن یعقوب الطاھر ،(- 1
 .03/أفریل  ، ص07/08المستدامة ،" الملتقى الدولي حول التنمیة المستدامة و الكفاءة الإستخدامیة للموارد المتاحة ، جامعة سطیف ،

 56): الصناعات الصغیرة ودورھا في التنمیة المحلیة، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندریة،ص2005فتحي السید أبو السید أحمد ،(- 2
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لمعیار عدد  استنادایعرف البنك الدولي هذا النوع من المؤسسات  تعریف البنك الدولي: •

عمال,  10ها تلك التي تشغل أقل من نّ أالعمال, ویصنف المؤسسات المصغرة على 

ا التي تشغل ما بین مّ أعامل,  50إلى  10تعمل بها ما بین  المؤسسات الصغیرة تلك التيو 

 . 1ما فوق ذلك فهي مؤسسة كبیرةو  توسطة, عامل فهي تصنف كمؤسسة م 100إلى  50

نة الأوروبیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة التعریف تعریف الإتحاد الأوروبي: تعطي اللج •

ق بتعریف هذه المؤسسات, حیث یستخدم تعلن توصیات المفوضیة المالصادر م ,التالي

 الإیراد السنوي أو إجمالي الأصول إضافة إلى معیار الإستقلالیة .عدد العمال و  يمعیار 

 7رقم أعمالها أقل من یكون عاملا و  50قل من ها التي تضم أو یعرف المؤسسة الصغیرة أنّ 

 ملیون أورو . 5ل من و إجمالي أصولها یكون أقأملیون أورو, 

قم یكون ر , و 250إلى  50عدد العاملین فیها من ا المؤسسة المتوسطة فهي التي یتراوح أمّ 

 .ملیون أورو 27الي أصولها أقل من , أو یكون إجمملیون أورو 40أعمالها أقل من 

 .عمال 10و بالنسبة للمؤسسة المصغرة فهي تلك التي تضم أقل من 

مفهوم المؤسسة  1953لعام : قدم قانون المؤسسات الصغیرة الأمریكیة عریف الولایات المتحدةت

, حیث لا التي یتم إمتلاكها وإدارتها بطریقة مستقلةالمؤسسة  :"ها, على أنّ الصغیرة, المتوسطة

 .قهاطالعمل الذي تنشط في نتسیطر على مجال 

على معیار  بالاعتماد المتوسطة بطریقة أكثر تفصیلاتحدید مفهوم المؤسسات الصغیرة و  و قد تم

لیا للمؤسسة الصغیرة كما هو مبین لذلك فقد حدد القانون حدودا عُ حجم المبیعات وعدد العاملین, و 

 الموالي: في الجدول

 

 273، ص 6آفاق وقیود، مجلة إقتصادیات شمال إفریقیا، العدد:یسى ،(بدون سنة): المؤسسات الصغیرة والمتوسطة آیت عیسى ع- 1

179 
 

                                                           



 تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الو.م.أ ): 04الجدول رقم (

 المعیار المعتمد أنواع المؤسسات
 ملیون دولار أمریكي كمبیعات سنویة  5إلى  1من  التجارة بالتجزئة المؤسسات الخدمیة و 

 ملیون دولار أمریكي كمبیعات سنویة  15إلى  5من  الجملة مؤسسات التجارة و 
 قل فأعامل  250عدد العمال  المؤسسات الصناعیة 

 91صنصیرة أو بختي، مرجع سبق ذكره، المصدر: 

تعریف الیابان: وضعت الیابان تعریف واضح ومحدد للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة و  •

انون الأساسي , فقد نص القانون المسمى القإعتبرته كخطوة أولى لتشجیع تنمیتها وتطویرها

, حیث یشدد هذا القانون دستور لهاالذي یعتبر بمثابة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة, و 

 .ات التي تواجه المنشأة الصغیرة ومحاولة تذلیلهاكافة العقبعلى ضرورة القضاء على 

المتوسطة على المؤسسات الصغیرة و  1999دیسمبر  3و عرف القانون الذي عدل في 

 :   الشكل التالي

  تعریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الیابان):05الجدول رقم (        

 رأس المال (ملیون ین )  عدد العاملین  القطاعات 
 أو أقل   300 عامل أو أقل  300 الصناعات والقطاع الأخرى 

 او اقل  100 عامل أو أقل  100 مبیعات الجملة 
 أو أقل  50 عامل أو أقل  50 مبیعات التجزئة 

 أو أقل 50 عمال أو أقل 10 الخدمات 
جستیر االمتوسطة, رسالة مللمؤسسات الصغیرة و مویل المصرفي ): الت2005لیلى لو لاشي، ( المصدر :

 42غیر منشورة, جامعة محمد خیضر, بسكرة ,ص

تعرف المؤسسة الصغیرة و :  تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر •

 :1ها مؤسسة إنتاج السلع و/أو الخدماتنّ أالمتوسطة, مهما كانت طبیعتها القانونیة, ب

 .شخص 250إلى  1تشغل من  -

): مدونة النصوص القانونیة والتنظیمیة الخاصة بقطاع المؤسسات الصغیرة 2005وزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ،( 1
 .17والمتوسطة ،الجزائر ،ص
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 500 ةیتجاوز مجموع حصیلتها السنوی , أو لاملیار دینار 2قم أعمالها السنوي یتجاوز ر لا  -

 .ملیون دینار

  .الاستقلالیةتستوفي معاییر  -

 تیة:من خلال شرح المصطلحات الآو یمكن توضیح ما سبق 

الأشخاص المستخدمون: عدد الأشخاص الموافق لعدد وحدات العمل السنویة بمعنى عدد  -

ا العمل المؤقت أو العمل الموسمي, فیعتبران جراء بصفة دائمة خلال سنة واحدة, أمّ الأالعاملین 

خر نشاط حسابي آي یعتمد علیها هي تلك المتعلقة بة التناء من وحدات العمل السنویة, السر أج

 .مقفل

خر نشاط مقفل آال أو مجموع الحصیلة: هي تلك المتعلقة بالحدود المعتبرة لتحدید رقم الاعم -

 .شهرا 12دة م

, فما أكثر من قبل مؤسسة %25ة لا یمتلك رأس مالها بمقدار : كل مؤسسالمؤسسة المستقلة -

  .المتوسطةعلیها تعریف المؤسسان الصغیرة و  أو مجموعة مؤسسات أخرى لا ینطبق

: تعرف المؤسسة 1المتوسطةرقیة المؤسسات الصغیرة و من القانون التوجیهي لت 5فحسب المادة 

 200یكون رقم أعمالها ما بین شخصا, و  250لى إ 50ها مؤسسة تشغل ما بین بأنّ المتوسطة 

ملیون  500و  100یة ما بین أو یكون مجموع حصیلتها السنو  ،ملیار دینار 2ملیون دینار و

 .دینار

 . 19-18وزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، المرجع السابق،ص ص - 1
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 49إلى  10ؤسسة تشغل ما بین ها منّ أسة الصغیرة ب, تعرف المؤسمن نفس القانون 6ا المادة مّ أ

حصیلتها السنویة و لا یتجاوز مجموع أملیون دینار,  200أعمالها السنوي  یتجاوز رقملا شخص, و 

 .ملیون دینار 100

عامل  1مؤسسة تشغل من ها لمصغرة بأنّ اف المؤسسة , تعرّ من نفس القانون 7بالنسبة للمادة و 

 لسنویة, أو یتجاوز مجموع حصیلتها املیون دینار 20قل من أعمال أرقم  تحققعمال, و  9إلى 

 . ملایین دینار  10

بولونیا حول  المتوسطة على میثاقري في تعریفه للمؤسسات الصغیرة و وقد إعتمد المشرع الجزائ

الذي یركز على تعریف هذه المؤسسات وفق , و 2000المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في جوان 

فة إلى شرط إستقلالیة الحصیلة السنویة بالإضاعمال و ثة معاییر وهي : المستخدمون, رقم الأثلا

 المؤسسة .

یف مهما تعددت التعار  :د تعریف موحد للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةثانیا : أهمیة تحدی

لف محدد وواضح بین مختتحدید تعریف موحد و  المتوسطة فإنّ المتعلقة بالمؤسسات الصغیرة و 

 : 1جل أالدول والهیئات هو ضرورة حتمیة, وذلك من 

عقد و  ،المتوسطة مع المؤسسات الأخرىونتائج هذه المؤسسات الصغیرة و  إمكانیة مقارنة حجم -

  .هداف معینةأمقارنات بین مختلف الدول من أجل تحقیق 

یع الصغیرة مساندة هذه المشار إمكانیة التنسیق بین الجهات والمؤسسات في مجال دعم و  -

 المتوسطة.و 

): دور المؤسسات المتوسطة والصغیرة والمصغرة في تحقیق التنمیة المحلیة المستدامة، رسالة ماجستیر 2011مشري محمد الناصر، ( 1
 .11غیر منشورة ،جامعة فرحات عباس ،سطیف ، الجزائر ،ص
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من خلال معرفة أعضاء ومؤسسات هذا ذا القطاع الإمتیازات المقدمة لهزیادة كفاءة البرامج و  -

 .لاعب باسم هذه المؤسسة الصغیرة والمتوسطةالتوللحد والتقلیل من ظواهر التحایل و ، القطاع

 . سات ضمن قطاع أعمال منظم یخضع للرقابة والدعمه المؤسذإدراج ه -

المالیة المؤسسات تسهیل التعامل بین هذه المؤسسات, وبینها وبین جهات التمویل الدولیة و  -

 .معنیة بتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالعالمیة ال

 المتوسطة.المطلب الثاني: ممیزات وخصائص المؤسسات الصغیرة و 

تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على المؤسسات الكبیرة بمجموعة خصائص وممیزات والتي 

 : 1یمكن إختصارها في

س المال المطلوب لإنشائها نسبیا, أمستلزمات ر  یتجلى ذلك في انخفاض :سیسأسهولة الت :أولا

فائدة تلبي من خلالها حاجات محلیة في لكونها تعتمد على جذب وتفعیل المدخرات لتحقیق منفعة و 

اض تكالیف إنخفو , وكذلك سهولة الإجراءات الإداریة أنشطة متعددة ضمن المجال الاقتصادي

 .لة هیكلها الإداري والتنظیميالتأسیس نظرا لبساطة وسهو 

قل تعقیدا من أن المؤسسات بهیكل تنظیمي بسیط و یتمیز هذا النوع م :یرالتسیثانیا :الإدارة و 

لى هذا الأساس القرار عو  ،ففي الأولى القرار یتخذ من طرف المالك المسیر، كبیرةالمؤسسات ال

تقاس  المنافسة فیه لاافس الشدید, و ففي إقتصاد میزته التن, یتخذ بسرعة, عكس المؤسسات الكبیرة

ات المستجدائج ورد فعل سریع على التغیرات و تحمل النتتخاد القرارات, و بالحجم بل بالسرعة في إ

 .2إستمراریة المؤسسةالحادثة التي تعزز مسیرة و 

فیكون مرتبطا  ا من حیث التسییر فغالبا ما یكون مالك هذا النوع من المؤسسات مسیرا لها،أمّ 

الكبرى، كما یعطي مسیروا بدرجة أعلى من بعض مسیري المؤسسات ومندمجا أكثر بنشاط عمله و 

 67): الریادة و إدارة الأعمال الصغیرة ، دار حامد للنشر والتوزیع ،عمان ،ص.2006فایز النجار ،(عبر القادر محمد العلي و- 1
 96أوبختي نصیرة ،مرجع سبق ذكره ،ص - 2
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فیعملون دائما على الإصغاء  ،المتوسطة أهمیة كبیرة للعلاقات مع الزبائنالصغیرة و المؤسسات 

غلال ما یسمح لهم باكتساب حصص سوقیة وإستالعمل على تحقیقها ماتهم ومتطلباتهم و حاجل

 .   الفرص المتاحة

التكالیف : تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بقلة ثالثا: قلة التكالیف اللازمة لتدریب العاملین

دم عو اللازمة لتدریب العاملین، وذلك لكونها تعتمد على التدریب المباشر للعمال أثناء العمل، 

 العاملین. المتطورة التي تتطلب تدریباستعملاها للتقنیات العالیة و 

المستخدمین غالبا هم الملاك أو المساهمین، و  غلبمسیرو المؤسسة في الأ :رابعا: أنماط الملكیة

 المتوسطة تتمیز بالشخصیة.ن منهم، لهذا المؤسسات الصغیرة و ما یكونون من المقربی

ذلك راجع للقوانین التي تشترط معظم المؤسسون هم شباب، و  ، نجد أنّ رفعند الرجوع لواقع الجزائ

تشغیل وكالة دعم و سنة في إطار  35للاستفادة من المساعدات، أن لا یتعدى سن المؤسس 

تقریبا نفس الشيء في ق الوطني للتأمین على البطالة، و سنة في الصندو  50یصل إلى و  ،الشباب

 . 1الاتجاه الأوربي

البحث سطة في التطور التكنولوجي و المتو ة و : تساهم المؤسسات الصغیر الإبداعالتجدید و  :خامسا

ة، من خلال التكنولوجیا الحیوینولوجیا كالإلكترونیات الدقیقة و خاصة في مجالات التك ،العلمي

تشجیع العمال على اقتراح و إبداء الرأي، تركیزها على الجودة والتفوق في مجالات العمل و 

قدرتها على ة والتكیف مع تغیرات السوق، و الاستفادة من تجارب الأخرین، وقدرتها على المرون

 . 2المناسب في الوقت الملائم مقارنة مع المؤسسات الكبیرةالقرار السریع و  اتخاد

1 Direction générale entreprise de commission européenne.(2002) : la démographie des entreprises en 
Europe, Série : observatoire des PME européennes, Rapport n : 5, p35. 

السوق بالإسقاط على الحالة  ): المؤسسات الصغیرة والمتوسطة و القدرة التنافسیة في ظل إقتصادیات2006عبد الله بلوناس , ( 2
الجزائریة، ملتقى دولي حول متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف 

 .10أفریل ،ص17/18الجزائر،
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جعلها نشاط هذه المؤسسات، وتوزعها الجغرافي ی طبیعة : إنّ سادسا: تلبیة طلبات المستهلكین

هذا ما یجعل معدل لمستهلك، و الخدمات التي تقدم بصفة مباشرة لأكثر الإنتاج السلع و  ةموجه

إلى صناعة منتجات  هةالمنتجات موج في بعض الأحیان أین نجد أنّ  ارتباطها بالمستهلك كبیر إلاّ 

 . 1أخرى

التعبیر تلبیة رغباتهم من خلال لأفراد لإشباع حاجتهم و لالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة فرصة  إنّ 

أداة لتحقیق هذه المؤسسات فهي وتطبیقها من خلال عن أذواقهم وآرائهم وترجمة أفكارهم وخبراتهم، 

 تحقیق الإشباع النفسي.الذات لدى الأفراد و 

إحدى ممیزات  تعتبر الحاجة إلى التمویلسابعا: الاعتماد على الموارد الداخلیة في التمویل: 

تصادیات بالرغم من وجود قوانین وإجراءات المتوسطة، فنجد في بعض الاقالمؤسسات الصغیرة و 

هذه الأخیرة تجد صعوبة في التمویل من  أنّ  المتوسطة، إلاّ على تمویل المؤسسات الصغیرة و  ثتح

كذلك لا تستطیع زیادة و  ،طرف البنوك، بالإضافة إلى تحمل عبء الفوائد المرتبطة بالقروض

 .2ارأسمالها بطرح أسهم. ففي غالب الأحیان تعتمد على التمویل الذاتي أو العائلي أساسً 

تعتبر هذه المیزة أو ثامنا: إمكانیات محدودة للتوسع وانخفاض مستوى التكنولوجیا المستعملة: 

والقدرات التنظیمیة  نتاجیةلناجمة عن نقص وانخفاض الطاقة الإالخاصیة من أهم النواتج ا

ة عن بأعباء كبیرة على الجهات المسؤولما یلقي  ووهة، توسطوالموالتمویلیة للمؤسسات الصغیرة 

هذه المسؤولیات تتعاظم باستمرار لا سیما مع ازدیاد التقدم أنّ دعم وتنمیة هذه المؤسسات، كما 

 والتطور التكنولوجي.

 19مشري محمد الناصر، مرجع سبق ذكره، ص - 1
دخل لتنمیة المجتمع المحلي، المكتب العلمي للنشر والتوزیع ،الإسكندریة ): الصاعات الصغیرة كم1998سعد عبد الرسول محمد، (- 2

 .20،ص
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المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تتمیز بانخفاض مستوى التكنولوجیا المستعملة والموارد  كما نجد أنّ 

یها هذه المؤسسات لا تتطلب بعض الصناعات التي تنتمي إل كون أنّ لوهذا .1البشریة المؤهلة

 .لى استیراد التكنولوجیا العالیةلا تحتاج إعتمد على التكنولوجیا المحلیة، و استثمارات كبیرة فهي ت

إلى المناولة  والمتوسطةحیث تتجه المؤسسات الصغیرة تاسعا: الشراكة مع المؤسسات الكبرى: 

الكبیرة كآخذة للأمر، باعتبار أنّ المناولة هي واحدة من أشكال الشراكة بینها وبین المؤسسات 

(المقدمة للأمر) التي تمكنها من الاستمرار، لأنها بذلك تتمكن من تحقیق رقم أعمال تغطي به 

لعدة  المتوسطة إلى المناولةتلجأ المؤسسات الصغیرة و و  الأرباح،تحقق تكالیف التي تتحملها و ال

 :2أسباب

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تكون في بعض الأنشطة أكثر تخصص من المؤسسات -

  .الكبیرة

للقیام  توسطةمغیرة والصسسات ال، فتترك ذلك للمؤ ةمر الآ اتالأنشطة تكون مكلفة للمؤسس-

  .هاممببعض ال

، كون طاقتها ستطیع بمفردها القیام بالمهمة الموكلة لهالا ت المؤسسة المقدمة للأمر-

 الإنتاجیة لا تسمح لها باستیعاب حجم المشروع.

المادیة، المالیة والبشریة تكون محدودة، لا  سسات الصغیرة والمتوسطةإمكانیات المؤ -

 تمكنها من الحصول على بعض الصفقات الكبیرة التي تكون حكرا على المؤسسات الكبیرة.

1 Stéphan emichun ,petite établissement et modalité des jeunes débutants , pme et innovation ,paris 
documentation française ,p49.    

افسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر ، أطروحة دكتوراه غیر منشورة إشكالیة تحسین القدرة التن): 2013(لزھر العابد ،  2
 .29،30، الجزائر ،ص ص 2،جامعة قسنطینة 
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المتوسطة في انتشار النسیج المؤسسات الصغیرة و : تساهم عاشرا: إحداث التوازن بین المناطق

بالتالي تساهم بشكل في مختلف أقالیم البلد الواحد، و الصناعي من خلال قدرتها على الانتشار 

إذا شملت كل أجزاء الدولة  لا تعتبر التنمیة كاملة إلاّ ، و  1ال في تنمیة الجماعات المحلیةفعّ 

لة، لذلك تعد جعلها غیر قادرة على تحقیق أهدافها كامالواحدة، فتنمیة مناطق على حساب أخرى ی

تنمیة كل أجزاء الدولة الواحدة المتوسطة ذات أهمیة كبرى، كونها تقوم على المؤسسات الصغیرة و 

 .حاجات كل جزءوفق إمكانیات و 

 المطلب الثالث: تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  

ولكن اعتمد على ثلاث  ،الصغیرة والمتوسطةهناك عدة معاییر تعتمد في تصنیف المؤسسات 

 معاییر تعتبر مهمة للدراسة وهي: معیار طبیعة المنتجات معیار العمل، معیار توجه المؤسسة.

التصنیف نوعین  هذا نجد ضمن :أولا: تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على أساس العمل

 : 2من المؤسسات

ت بین النظام الإنتاجي العائلي والنظام المؤسساات الغیر مصنعة: نجمع هذه سالمؤس -1-1

تجهیزات تقلیدیة في ساطة تنظیم العمل والعملیات الإنتاجیة، واستخدام أسالیب و بتتمیز بالحرفي، و 

 یر والتسویق.یستالعمل و ال

حیث یعتبر الإنتاج العائلي الموجه للاستهلاك الذاتي أقدم شكل من حیث تنظیم العمل، ومع ذلك 

ا الإنتاج الحرفي الذي ینشطه الحرفي بصفة انفرادیة أو تفظ بأهمیته في الاقتصاد. أمّ یبقى یح

باشراك عدد من المساعدین یبقى دائما نشاطا یدویا یضع بموجبه سلعا ومنتجات حسب احتیاجات 

 الزبائن.

): دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في التنمیة المحلیة، مجلة العلوم الاقتصادیة والعلوم التسییر ، العدد 2010علواني عمار ،( 1
  189، ص 10

، أطروحة دكتوراه -دراسة حالة الجزائر -): واقع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و سبل دعمھا و تنمیتھا 2004ف ،(عثمان لخل-  2
 .33غیر منشورة ، جامعة الجزائر ، ص 
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: المؤسسات المصنعة: یجتمع ضمن هذه المؤسسات كل من المصانع الصغیرة والمتوسطة 1-2

انع الكبیرة، وتتمیز بتقسیم العمل، وتعقد العملیة الإنتاجیة، واستخدام الأسالیب الحدیثة في والمص

 وقیة.سوق والحصة السوكذلك من حیث طبیعة المنتج واتساع ال، والتسییرالإدارة 

الصغیرة والمتوسطة المقاولة: تعتبر المقاولة من أهم أشكال التعاون الصناعي  مؤسسات: ال1-3

المؤسسات الاقتصادیة الحدیثة، والمقاولة هي نوع من الترابط الهیكلي بین مؤسستین  الذي یمیز

بتحدیدها المؤسسة الأولى حیث توكل إحداهما للأخرى تنفیذ عمل معین طبقا لشروط محددة، تقوم 

بتنفیذ التعاقد والتي تكون في أغلب والتي عادة ما تكون مؤسسة كبیرة، والمؤسسة الثانیة تقوم 

 . 1لات مؤسسة صغیرةالحا

: یمكن أن تصنف المؤسسات  تصنیف المؤسسة الصغیرة والمتوسطة حسب طبیعة المنتج: ثانیا

 :2والذي یتنوع حسب تنوع النشاط الاقتصادي ،المتوسطة على أساس طبیعة الإنتاجو الصغیرة 

 : مؤسسات انتاج السلع الاستهلاكیة: تعتمد هذه المؤسسات في نشاطها على تصنیع 2-1

 المنتجات الغذائیة.-                         

 تحویل المنتجات الفلاحیة.-                         

 منتجات الجلود والنسج.-                         

 نتجات الحلیب ومشتقاته.الورق، وم-                         

 شاطها على تصنیع :ن:مؤسسات إنتاج السلع الوسیطیة : تعتمد في 2 -2            

 تحویل المعادن .   •

 المیكانیكیة.الصناعات الكهربائیة و  •

1 Jean Chatain et roger Gaudoon,(1995) : Petite et moyenne entreprise  l’heure du choix ,ED sociale , 
p106. 

واقع و آفاق  -): تطور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة وأھمیتھا في الجزائر  ،الملتقى الوطني 2013اض وریمي عقبة ،(ریمي ری 2
 .06ماي ،ص 05/06، جامعة الوادي ، -النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر 
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 المحاجر والمناجم . •

 صناعات البلاستیك .كیماویة و الصناعات ال •

أهم ما تتمیز به صناعة سلع التجهیز على  : مؤسسات إنتاج سلع التجهیز : إنّ  1-3  

وكثافة  ،تجهیزات التي تتمتع بتكنولوجیا عالیة الإنتاجت و لاآإحتیاجها إلى  ، سابقالصناعات ال

مما  ،المتوسطةؤسسات الصغیرة و لا یتماش مع إمكانیات أغلب الم الأمر الذي قد ،رأس المال

كإنتاج و  ،د نحصره في بعض الأنشطة البسیطةالذي قالمجال و یضیق علیها دائرة النشاط في هذا 

ومعدلت البناء   ،التي تدخل في النشاطات المنزلیة ،لات والتجهیزات البسیطةلآبعض اتركیب 

مجال  نشاط هذه المؤسسات قد لا یتعدى ا في الدول النامیة فإنّ أمّ  ،ویكون هذا في البلدان المتقدمة

الفلاحیة  أو الآلات ،لات الشحنآت كوسائل النقل و لات والتجهیزاالإصلاح لبعض الآالصیانة و 

 .1أجهزة التلفاز مثلانزلیة و وتجمیع بعض الآلات الكهروم ،التجهیزات الكهربائیةو 

:من خلال هذا التصنیف المتوسطة حسب توجه المؤسسة الثا : تصنیف المؤسسات الصغیرة و ث

 هي :والمتوسطة و ثة أنواع من المؤسسات الصغیرة یمكن التمیز بین ثلا

ة یالمتوسطة التقلیدیة أو ذات المهن الحرف: المؤسسات الحرفیة: تتمیز المؤسسات الصغیرة و 3-1

بالرغم من أنها  ،عملهاوعدد قلیل من التجهیزات في تنفید  ،بإعتمادها على أدوات یدویة بسیطة

تجات أو قطع تقلیدیة لفائدة ا تقوم بإنتاج المنفهي بهذا الشكل إمّ  ،موجهة لتغطیة الطلبات الیومیة

أو إنتاج خدمات أو صناعة  ،مؤسسة صغیرة أو متوسطة أخرى في شكل علاقة تعاقدیة تجاریة

 تقلیدیة فنیة .

سات الصغیرة والمتوسطة في ظل سیاسة الإصلاحات الإقتصادیة الحالیة ): واقع و آفاق تطویر المؤس2001عبد الكریم الطیف،(  1
 12،رسالة ماجستیر غیر منشورة ،جامعة الجزائر ،ص
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صغیرة و المؤسسة ال: المؤسسات العائلیة: من خلال هذا النوع یقوم أفراد العائلة بإنشاء 3-2

ملون على إنتاج منتجات تقلیدیة حیث یع ،املةیعتبر أفراد العائلة بمثابة الید الع ، إذمتوسطةال

 أو إنتاج أجزاء من السلع لفائدة مصنع موجود في نفس المنطقة. ،وبكمیات محدودة

 ذة : تعتمد هذه المؤسسات على الأخشبه المتطور طة المتطورة و المتوسرة و : المؤسسات الصغی3-3

في إستخدام رأس المال الثابت أو تنظیم سواء من ناحیة التوسع  ،بفنون الإنتاج الحدیثة المستعملة

 .1أو من ناحیة المنتجات التي یتم صنعها وفق مقاییس صناعیة حدیثة  ،العمل

:المقصود بالشكل القانوني  حسب الشكل القانوني غیرة والمتوسطةصؤسسات المالرابعا :تصنیف 

تحصل على ترخیص عندما  ،ه المؤسسة من الناحیة القانونیةذخألمؤسسة هو الشكل الذي ت

فهذا الشكل یحدد من یملك المؤسسة من الناحیة  ،عند حصولها على وجود قانوني رسميلإقامتها و 

 . 2العلاقة بینهماكل من المالكین والمؤسسة و وماهي حقوق وواجبات  ،القانونیة

 ي والمنظمخص واحد تتوافر فیه صفات الرأسمالش: هي التي یقوم بها : المؤسسات الفردیة4-1

هو یحتمل مسؤولیة إدارة , و ،إجراءات تكوینها ذإتخافهو المسؤول عن تكوین رأسمالها و  ،المدیرو 

 یتحمل أیضا كافةو  ،لأرباح المحققة نتیجة العملیاتوفي المقابل فهو یحصل على كل ا ،تشغیلها

الفردیة فالمؤسسات ، 3ومسؤولیاته غیر محدودة، ممارسة النشاطالخسائر التي تترتب على تشغیل و 

 : 4لدیها عدة خصائص من بینها

 سرعة وبساطة بدء العمل لسهولة الإجراءات القانونیة عند الإنشاء . -

 التكالیف المصاحبة لمزاولة النشاط .تكالیف بدء العمل و  انخفاض -

): التخطیط في قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، رسالة ماجستیر غیر منشورة ،جامعة الجزائر ، 2001رؤوف عثامنیة ،(- 1
 .39ص

 109، دار وائل للنشر ،عمان، الأردن ،ص01،الطبعة  -أبعاد للریادة-دارة الأعمال الصغیرة ): إ2005سعاد نائف البرنوطي ،( 2
 99دار الصفاء للنشر و التوزیع ،الأردن ،ص، 01 الطبعة ): إدارة المشروعات الصغیرة" ،2001سمیر علام ،( 3
،رسالة ماجستیر غیر منشورة ،جامعة -دراسة حالة ولایة قسنطینة -): إشكالیة تمویل المؤسسات الصغیرة 2009الحاج علي حلیمة ،( 4

 .09منتوري ،الجزائر ،ص
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 هذا النوع من المؤسسات. لاختیاروهو ما یعتبر أهم الحوافز  ،بربحیة المشروع ظالاحتفا -

فهو من یحدد مسارها والقوة الدافعة ، القرار تكون مطلقة لصاحب المؤسسة اتخاذصلاحیة  -

 تطورها.لنجاحها و 

 .إذا قرر مالكها ذلك ،سهولة الإجراءات القانونیة لإنهاء حیاة المؤسسة -

 كما نجد للمؤسسات الفردیة عدة نقائص من بینها : 

مسؤول عن سداد جمیع دیون : وتعني أن صاحب المؤسسة المسؤولیة المالیة الغیر محدودةّ  -

ویستطیع الدائنون الرجوع إلى أموال المالك التي جناها من المؤسسة أو  ،المؤسسة الصغیرة

 موال زوجته وأولاده .أفي المؤسسات أخرى , و  استثمرهاد قالتي 

یمكن أن یؤثر سلبا على سیر أعمالها خاصة في  ،المؤسسة من قبل المالك بمفرده إدارة إنّ  -

وكذلك لا یجد العون للمساعدة  ،یر أنشطة المؤسسة المختلفةیستللمعارف اللازمة ل قارهافتحالة 

 . 1یم الأفكار الجدیدةیو تقأفي حل المشكلات 

مما  ،هذه العملیة تخضع للإمكانات المالیة للمالك بعد بدایة نشاطها حیث أنّ  ،صعوبة التوسیع  -

لى القروض من صعوبة الحصول عفي ظل ، أزمات مالیة تعرقل نشاطهامشاكل و  لقیخ

 الشخصي . الائتمانتبقى الفرصة الوحیدة لهذه المؤسسات هو المؤسسات المالیة و 

فإذا ما توفي أو تقاعد  ،هي شيء مورث في المؤسسة الفردیة الاستمرارم القدرة على دع إنّ  -

ل ویتوقف المؤسسة في العم استمراریةفإن ذلك یؤذي لعدم إمكانیة  ،ي سببمالك المؤسسة لأ

 المشروع . استلامإذا تمكن أحد افراد العائلة من  إلاّ ، العمل

قع ضمن ما یسمى شركات وت ،للمؤسسات الفردیة امتدادوهي  :شركات الأشخاص:4-2

بین شخصین أو أكثر على أن لا یتجاوز عدد الشركاء في هذا  ارتباطوهي عبارة عن  ، الأشخاص

 26، دیوان المطبوعات الجامعیة ،الجزائر ، ص3): إقتصاد المؤسسة ،ط2003عمر صخري ،( 1
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عن الربح أو أ و ذلك بقصد إقتسام ما ینش ،بالاشتراك النوع عن عشرین شخصا لتعاطي أي عمل

 .1خسارةال

تمارس  ،كثر على تأسیس مؤسسة صغیرةأ:شركات التضامن: تظهر بإتفاق شریكین أو 4-2-1

حتى ، له الحق في التوقیع نیابة عنهاوكل شریك یمثل الشركة و  ،هداف معینةأنشاطا معینا لتحقیق 

ویكون الشركاء فیها مسؤولین مسؤولیة شخصیة وبالتضامن .2ص عقد الشركة على غیر ذلكوإن نّ 

عنوانها یتألف من أسماء جمیع  علما أنّ  ،في الأموال الخاصة التزاماتهاوبالتكافل عن جمیع 

متبوعة بكلمة .3واحد أو أكثر اسمأو من  ،أو من لقب أو كنیة كل منهم ،الشركاء المكونین لها

 عة من الخصائص تتمثل في :و"شركائهم" و لشركات التضامن مجمو 

  .لم یشرط في القانون الأساسي خلاف ذلك تعود إدارة الشركة لكافة الشركاء ما -

ان ،أوعند عدم تحدید سلطاته في القانون الأساسي، یجوز للمدیر وفي العلاقات بین الشركاء  -

 .4عمال الإدارة لصالح الشركةأیقوم بكافة 

واسعة والحصول على  اقتصادیةلها القدرة على تجمیع الأموال اللازمة وممارسة أنشطة  -

 س المال وتكون الحصص نقدیة أو عینة.أولا یشترط حد أدنى لر  ،تسهیلات مالیة

یجوز أن تكون الحصص  ولا ، بموافقة جمیع الشركاء لا یمكن التنازل عن الحصص إلاّ  -

 برضاء جمیع الشركاء . یمكن إحالتها إلاّ  لاو  ،ممثلة في سندات قابلة للتداول

 ابرز عیوب شركات التضامن تتمثل في : و إنّ 

أي تصرف غیر سلیم  لأنّ  ،وهي اهم عیوب شركة التضامن، المسؤولیة الغیر محدودة للشركاء -

 حد الشركاء یترتب علیه ضیاع أموال الشركة وأموال الشركاء الشخصیة أیضا.أ من قبل

 24، دار الصفاء للنشر و التوزیع ،عمان ، ص1):  إدارة المشروعات الصغیرة ،ط2001عبد الغفور عبد السلام و آخرون ،( 1
2 Benaibouche R,(2001) :  entreprise et droit d’entreprise - la nouvelle technique de la gestion-, Ed 
casbah , Algérie.p82.  

 25عبد الغفور عبد السلام و آخرون،مرجع سبق ذكره ،ص- 3
 .140-137،الجزائر ،ص 563إلى  551القانون التجاري ): 2007(نة العامة للحكومة الجزائریة ،الأما 4
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أحد  انسحابحیث تنتهي الشركة بوفاة أو ، رغبة الشركاء المتضامنینالشركة بعمر و  ارتباط -

 الشركاء المتضامنین .

 التي تتمتع بها أنواع أخرى من الشركات.یة و لا تحظى بنفس الثقة من جانب المؤسسات الإئتمان -

یخضع  ،من شركاء موصین: شركات التوصیة البسیطة: تتكون من شركاء متضامنین و  4-2-2

ل الشركاء الموصون ویسأ ،الشركاء المتضامنون للنظام المطبق على الشركاء في شركة التضامن

 .ن تكون حصة صناعیةأة على الشركة في حدود حصتهم التي لا یمكن حقدیون المستالعن 

 :1 يبسیطة مجموعة من الخصائص تتمثل فولشركات التوصیة ال

سم أحدهم أو اكثر متبوع في الف عنوان الشركة من أسماء كل الشركاء المتضامنین أو من أتی -

فیلتزم هذا ، شریك موص اسملف من أوإذا كان عنوان الشركة یت ،كل الحالات بعبارة و "شركاؤهم"

 الأخیر من غیر تحدید و بالتضامن  بدیون الشركة .

 صین فلا یكتسبون هذه الصفة .و ا الشركاء الممّ أ ،تقتصر صفة التاجر على الشركاء المتضامنین -

كما یمكن أن یشترط في  ،بموافقة كل الشركاء لا یجوز التنازل عن حصص الشركاء إلاّ  -

أو  ،القوانین الأساسیة التنازل عن حصص الشركاء الموصین أو جزء منها بكل حریة بین الشركاء

وصین الممثلین الشركاء المالمتضامنین و بموافقة كل الشركاء إلى اشخاص أجانب عن الشركة 

 .س المالأأغلبیة ر 

حد الشركاء المتضامنین أو المنع من تحل الشركة في حالة الإفلاس أو التسویة القضائیة لأ -

و أه عند وجود شریك متضامن غیر أنّ  ،الشركاء المتضامنینممارسة مهنة تجاریة أو عدم قدرة أحد 

  .الشركة فیما بینهم استمرارلشركاء أن یقرروا في هذه الحالة  بالإجماع یمكن ا أكثر

 142-140،الجزائر ،ص 10مكرر 563إلى  1مكرر563): القانون التجاري المواد من 2007الأمانة العامة للحكومة الجزائریة ،( 1
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س المال أو زیادته أع من الشركات یمكنها التوسع في ر هذا النو  الأمر الذي یمكن التنویه به هو أنّ و 

زید عن حصة عن طریق ضم عدد أكبر من الشركاء الموصین الذین لا یرغبون في المخاطرة بما ی

ثقة البنوك والموردین فیمدونها بالقروض ویمنحونها  ازدیادوكذلك ، رأس المالكل منهم في 

شهر عیوب هذه الشركات  أولعل  ،مما یمكنها من التوسع في نشاطها ،التسهیلات الإئتمانیة

بالإضافة إلى المشكلات التي تواجه شركاء التضامن والسابق الإشارة إلیها حصص الشركاء 

  جمیعا.بموافقة الشركاء  خرین إلاّ یتم بیعها إلى الآلا و  ،لتداولالموصین غیر القابلة ل

رها على ثاآتترة لیست لها شخصیة اعتباریة، وتقتصر : شركات المحاصة: هي شركة مس3-2-4

غیر وجودها منحصر بین المتعاقدین و  رها من الشركات بأنّ تتمیز عن غیالشركاء المؤسسین لها، و 

ركان الموضوعیة العامة فهي شركة یتوافر في عقدها سائر الأ، 1معدة لاطلاع الجمهور علیها

اصة بعقد الشركة (تعدد الشركاء الأركان الموضوعیة الخ(الرضاء والأهلیة والمحل والسبب)، و 

الشكلیة المتعلقة بعقد ا الشروط الخسائر). أمّ م الأرباح و اقتساوتقدیم الحصص، ونیة المشاركة و 

ها كما لا یجوز من ثم فلا یلزم كتابة عقدفي عقد شركة المحاصة، و  توافرها الشركة، فلا یشترط

ص تمیزها عن غیرها لها مجموعة من الخصائفقدت صفتها كشركة محاصة. و  إلاّ شهر هذا العقد و 

 هي:من الشركات، و 

  .شروط شركة المحاصةلى عسبتها، و نالفائدة أو شكلها أو  یتفق الشركاء بكل حریة على موضوع-

یكون ملزما وحده حتى في حالة كشفه عن أسماء كل شریك الغیر باسمه الشخصي، و  دیتعاق-

 الشركاء الأخرین دون موافقتهم.

 سندات قابلة للتداول.بلا یمكن تمثیل حقوق الشركاء -

 235مكرر، مرجع سبق ذكره ،ص 795 الأمانة العامة للحكومة الجزائریة ،القانون التجاري المادة 1

194 
 

                                                           



المالي، و  ارالاعتبى الاعتبار الشخصي، بل على : شركات الأموال: هي شركات لا تقوم عل4-3

الشریك، ولذلك تمثل حصة الشریك فیها في سهم قابل للتداول بالطرق  فیها لشخصیة ةلا أهمی

 .1حجر علیه لا یؤثر في حیاة الشركةوفاة المساهم أو إعساره أو افلاسه أو ال التجاریة، كما أنّ 

مالها إلى أسهم متساویة القیمة وقابلة :شركات المساهمة: هي الشركة التي یقسم رأس4-3-1

في إدارتها مته أسهمهم، و تخضع في تأسیسها و الشركاء فیها إلا بقدر قیأل  سیللتدول، ولا 

 لإجراءات و قواعد خاصة.

میزها عن غیرها من التي تُ صائص الأساسیة لشركات المساهمة و و یتضح من هذا التعریف الخ

 2هي: شركات، و لا

 صفة التاجر.الشركة تتمتع شخصیة اعتباریة مستقلة عن شخصیة المساهمین الذین یكتسبون -

ائري على الأقل، إذا حدد المشرع الجزائري رأس مال شركة المساهمة بخمسة ملایین دینار جز -

 أو عینیة. ةقدینار في حالة مخالفة، وتكون الحصص لجأت الشركة للادخار العلني، وملیون دین

شركة "عنوان الشركة یتكون من اسم تجاري یدل عادة على طبیعة نشاطها متبوعا بعبارة -

 .3شریك واحد أو أكثر في تسمیة الشركة مع مبلغ رأسمالهامساهمة"، ویمكن إدراج اسم 

 .مال شركة المساهمة إلى أسهم متساویة القیمة قابلة للتداولیقسم رأس -

 یمكن زیادة رأس المال بإضافة أسهم جدیدة، أو بإضافة قیمة اسمیة للأسهم الموجودة.-

 . یؤثر على استمراریة الشركةإفلاس أو وفاة أحد الزكاء لا-

 تخضع لنظام الضریبة على الأرباح.-

ا بالأسهم التي یكون رأسمالها مقسم: شركات التوصیة بالأسهم: تؤسس شركة التوصیة 2 -4-3

بصفة متضامنة عن دیون  یك متضامن أو أكثر له صفة تاجر ومسؤول دائم و إلى أسهم، بین شر 

1 www.droit.dz.com/forum/showthread.php?t=1107   consulté le        (03/02/2015)  
 13الحاج علي حلیمة ، مرجع سبق ذكره ،ص 2
 .149في القانون الجزائري، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ص ): شركات الأموال2004فضیل نادیة، (- 3
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لا بما یعادل حصصهم، و  لا یتحملون الخسائر إلاّ مساهمین و الشركة وشركاء موصین لهم صفة 

 .1الشركاء الموصین أقل من ثلاثة، ولا یذكروا في اسم الشركةیمكن أن یكون عدد 

فشركة التوصیة بالأسهم تشبه شركة التوصیة البسیطة من حیث أنها تضم فریقین من الشركاء 

من ثم بالنسبة لهم الاعتبار الشخصي، و  افرالقانوني، شركاء متضامنین یتو مختلفین في مركزها 

تكون حصصهم غیر قابلة للتداول، ویسألون مسؤولیة شخصیة وتضامنیة عن دیون الشركة، 

تكن لهم هذه الصفة عند دخولهم  ویتولون وحدهم إدارة الشركة ویكتسبون صفة التاجر، ولو لم

ل ولا ادار حصصهم في رأس الممسؤولیتهم عن دیون الشركة بمق دالشركة، وشركاء موصین تتحد

 م التدخل في الإدارة.هللشركة ولا یجوز ل انضمامهمیكتسبون صفة التاجر بسبب 

الشركة ذات المسؤولیة المحدودة من شخص  س: الشركات ذات المسؤولیة المحدودة: تؤس4-3-3

الشركات ذا كانت إ ،في حدود ما قدموا من حصص لاّ إو عدة أشخاص لا یتحملون الخسائر واحد أ

مؤسسة "تسمى هذه الشركة ، شخصا واحدا "كشریك وحید" المحدودة لا تضم إلاّ  ةذات المسؤولی

الشخص الوحید وذات المسؤولیة المحدودة"، تعین بعنوان للشركة یمكن أن یشتمل على اسم ذات 

ت أو أكثر، على أن تكون هذه التسمیة مسبوقة أو متبوعة بكلمات "شركة ذا الشركاءواحد من 

  .2أو بالأحرف الأولى منها أي "ش.م.م" وبیان رأس مال الشركةمسؤولیة محدودة"، 

ویعتبر القانون ، تنفرد الشركات ذات المسؤولیة المحدودة بخصائص خلیط بین شركات الأموال

، ة أصلانیالتجاري الجزائري هذا النوع من الشركات تجاریة بالشكل حتى ولو قامت بأعمال مد

من القانون خصائص الشركات ذات المسؤولیة المحدودة من عدة مواد مستخرجة  استنتاجویمكن 

 ) 590.إلى غایة569,567,566,564التجاري الجزائري ( المادة :

 .214، مرجع سبق ذكره، ص715الأمانة العامة للحكومة الجزائیة، القانون التجاري المادة - 1
 .142المرجع نفسھ، ص- 2
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 1شركة محدودة بما قدمه من حصة في رأس مال الشركةتكون مسؤولیة كل شریك عن دیون ال -

سواء تعلق الأمر بالمسؤولیة بین الشركاء في المسؤولیة یكون في كل الأحوال  وهذا التحدید

 والغیر.فیما بینهم أو بین الشركاء 

ینقسم و دج  100000مال الشركة ذات المسؤولیة المحدودة أقل من لا یجوز أن یكون راس  -

 .2دج على الأقل  1000میة مبلغها لى حصص ذات قیمة اسإرأس المال 

سواء كانت  وأن تدفع قیمتها كاملة ،الشركاءتساب بجمیع الحصص من طرف یجب أن یتم الاك -

ویذكر توزیع الحصص  ،ولا یجوز أن تمثل الحصص بتقدیم عمل ،الحصص عینیة أو نقدیة

 في القانون الأساسي.

 .ن ممثلة في سندات قابلة للتداوللا یمكن أن تكو و أن تكون حصص الشركاء إسمیة یجب  -

في حالة تجاوز العدد و  ،المحدودة عشرین شریكاة یلا یتجاوز عدد الشركاء في شركات المسؤول -

 3تنحل الشركة . و إلاّ  ،أجل سنة واحدة فيإلى شركة مساهمة  هاوجب تحویل

 في الجزائر المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالمبحث الثاني: واقع 

باعتبارها  المؤسسات الصغیرة والمتوسطةتسعى الجزائر من خلال استراتیجیة تعتمد على ترقیة دعم 

تشكل قاطرة لدفع النمو وتحقیق التنمیة المستدامة، إلى رفع القدرة التنافسیة لهذه المؤسسات 

وتحسین أدائها الاقتصادي والمالي، وبغیة الوصول إلى تحقیق ذلك تبنت عدة برامج وسیاسات من 

 أجل تطویرها ودیمومتها في ظل عالم یتمیز بالتنافسیة والتحولات السریعة.

 

 

1 Cohen .e ,(2000) : dictionnaire de gestion  ,ed de la découverte ,paris,p340 
2 KPMG ,(2014) :  guide investir en algerie,  Edition kpmg. Algérie ,p 79 
3 Kpmg,Op  cit, p79 
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 المتوسطة في الجزائر : دور المؤسسات الصغیرة و الأوللمطلب ا

الإیجابیة التي تسعى المتوسطة أداة تنمویة فاعلة، من خلال الأمور و  الصغیرة مازالت المؤسسات

الرجوع لواقع المؤسسات الصغیرة بلتحقیقها، وهذا على الصعید الاقتصادي والاجتماعي. و 

من  الاجتماعیة بارزو  تها في تحقیق التنمیة الاقتصادیةمساهم المتوسطة في الجزائر، نجد أنّ و 

المتوسطة في دعم ترقیة دور المؤسسات الصغیرة و  ستراتیجیاتلاخلال التطورات التي كانت نتیجة 

 النمو وتحقیق التنمیة.

 ویتجلى الدور الاقتصادي أولا: الدور الاقتصادي المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر: 

 سسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر من خلال:للمؤ 

 وین رأس المال الثابت في الجزائرالمتوسطة في تكدور المؤسسات الصغیرة و  1-1

یمكن إبراز هذا الدور من خلال الحركیة المتعلقة بتعداد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والبارزة في 

 ).06الجدول رقم (

 الخاصة والمتوسطةحركیة متعلقة بتعداد المؤسسات الصغیرة  :)06( رقم الجدول

 حركیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 2012 الصغیرة و المتوسطة طبیعة المؤسسات
 السداسي الأول

 السداسي الأول 
2013 

 الزیادة شطب إعادة إنشاء إنشاء
 441964 21847 2423 3962 20308 420117 أشخاص معنویة

 136622 6228 183 / 6411 130394 أشخاص طبیعیة 
 168801 8037 55 / 8092 160764 نشاطات حرفیة 

والمتوسطة  المؤسسات الصغیرة عدد
 الخاصة

711275 34811 3962 2661 36112 747387 

نوفمبر ، 23) رقم 2013المتوسطة (السداسي الأول ات الإحصائیة للمؤسسات الصغیرة و المعلوم یةنشر  المصدر:

 .11، ص2013
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ء شراركات الأعمال بغرض تشیید المصانع، و یمثل تكوین رأس المال الثابت الانفاق الاستثماري لش

ول لعام الصدد نلاحظ أنه خلال السداسي الأالمعدات. وفي هذا السلع الرأسمالیة مثل الآلات و 

سسة صغیرة مؤ  34811دیثة النشأة المتوسطة الح، بلغ عدد المؤسسات الصغیرة و 2013

مؤسسة صغیرة ومتوسطة خاصة، وإعادة تنشیط  2661ل نفس الفترة م شطب خلامتوسطة. كما تّ و 

ول والسداسي الأ 2012نة ول لسبین السداسي الأ مؤسسة. كما قدرت نسبة التطور ما 3962

 )07الجدول (مؤسسة صغیرة متوسطة. و  60548موع أي بمج %8.81ـ ب 2013لسنة 

 التوالي یبرزان هذه الوضعیة.) على 08الجدول(و 

 المتوسطة: تطور تعداد المؤسسات الصغیرة و )07الجدول (

 طبیعة المؤسسات
 الصغیرة المتوسطة

السداسي  عدد المؤسسات
 2012 الأول

 عدد المؤسسات السداسي الاول 
2013 

 التطور

 یةئو النسبة الم العدد
 المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة

 8.38 34185 441964 407779 أشخاص معنویة 
 9.36 11699 136622 124923 اشخاص طبیعیة

 9.52 14678 168801 154123 النشاطات الحرفیة
 8.82 60562 747387 686825 1المجموع الجزئي

 المؤسسات الصغیرة و المتوسطة العمومیة
 2.5- 14- 547 561 أشخاص معنویة
 2.5- 14- 547 561 2المجموع الجزئي

 8.81 60548 747934 687386 المجموع  

% 8.81المتوسطة هي لخاصة بتعداد المؤسسات الصغیرة و نسبة التطور ا من الجدول نجد أنّ 

في الجزائر،  الاستثمارترقیة لها الحكومة في مجال دعم و ذى الجهود التي تبهذه النتیجة إل ىتعز و 

والوكالة  ،CNIعدة منظومات لدعم الاستثمارات على غرار المجلس الوطني للاستثمار لالمن خ

غیرها و  ،ANIREFتنظیم الملكیة ، والوكالة الوطنیة للوساطة و ANDIر الاستثمار یتطو لالوطنیة 

ادیة هو التراكم الرأسمالي، لب التنمیة الاقتص الحكومة الجزائریة مدركة أنّ  الأمر الذي یؤكد أنّ 
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في السداسي  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المعبر عنه بعددو  الاستثماري الإجمالي، فاقلإنفا

صغیرة مؤسسة  60548 ـ) بتطور بقدر بصغیرة ومتوسطةمؤسسة  747934(2013الأول 

تأتى بتعبئة أكبر قدر الذي یالمهیمن في تحقیق هدف التنمیة، و ، یعد المتغیر الاستراتیجي ومتوسطة

الادخاریة من أجل خلق طاقات انتاجیة صناعیة تساعد على الانطلاق في التقدم لموارد امن 

 .الاقتصادي

ه لكي تصل البلاد النامیة (الجزائر) إلى مرحلة أنّ  W.ROSTOWجهة نظر فمن خلال و   

، علیها أن تحقق تلاث شروط مترابطة، أولها ارتفاع  THE TAKE-OFF PERIODالانطلاق 

ة التي تحقق ، یلیها ظهور قطاع أو أكثر من قطاعات الصناعات التحویلیمعدل تكوین رأس المال

 .1اجتماعیة و ثقافیة موافقةیة و أن تتوفر بیئة سیاسمعدلات نمو عالیة، و 

 المتوسطة الخاصة حسب قطاع النشاط): تطور المؤسسات الصغیرة و  08(رقم الجدول 

 % نسبة التطور % 2013 السداسي الأول % السداسي الأول قطاع النشاط

 7.63 1.01 4458 1.02 4142 الفلاحة والصید البحري
 ، المناجمةالطاق،المحروقات

 الخدمات المتصلةو 
2014 0.49 2217 0.5 10.08 

 5.10 33.26 147005 34.3 139875 الأشغال العمومیةالبناء و 
 7.56 16.03 70840 16.15 65859 الصناعات التحویلیة

 11.00 49.20 217444 48.04 195889 الخدمات
 8.38 100 441964 100 407779 المجموع

 17، صهنشر المعلومات الإحصائیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، مرجع سبق ذكر  المصدر:

 عبلة عبد الحمید بخاري ،نظریة النمو والتنمیة ، من الموقع.  1
http://faculty.mu.edu.sa/public/uploads/20النمو%.pdf         (15/5/2013)  
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%)، یلیه 11نسبة إنشاء المؤسسات تبقى مرتفعة في قطاع الخدمات ( أنّ  نلاحظ من خلال الجدول

المؤسسات بلغ عدد و  %). 10.08المناجم والخدمات المتصلة (اع المحروقات، الطاقة، قط

%، حیث تتوزع 7.56 ـتطور قدر ببمؤسسة، أي  70840الصناعیة المتوسطة الصغیرة و 

 المتوسطة لقطاع الصناعة خصوصا حسب الفروع كما یلي:المؤسسات الصغیرة و 

المؤسسات الصغیرة % من  29،68( متوسطةصغیرة و مؤسسة  21022الصناعة الغذائیة: -

 .الصناعیة)المتوسطة و 

المؤسسات الصغیرة %من  21.4( متوسطةصغیرة و مؤسسة  15157الورق: صناعة الخشب و -

 .الصناعیة)المتوسطة و 

المؤسسات الصغیرة % من 15.35( متوسطةصغیرة و مؤسسة  10875الصلب: الحدید و -

 .الصناعیة)المتوسطة و 

 المتوسطةالمؤسسات الصغیرة و من  %13.18ومتوسطة (مؤسسة صغیرة  9337مواد البناء: -

 الصناعیة).

سسات الصغیرة المؤ  تساهم المتوسطة في ترقیة الشراكة:دور المؤسسات الصغیرة و  1-2

یتخلص هذا الدور و  الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر.والمتوسطة في ترقیة الشركة و 

 لجدول التالي.امن خلال 
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توزیع مشاریع الاستثمار المصرح بها المحلیة و الأجنبیة في إطار  :)09( رقم الجدول 
 )2013لصغیرة و المتوسطة (السداسي الأول االمؤسسات 

 عدد مناصب الشغل )المبلغ (ملیون دینار جزائري عدد المشاریع المشاریع
 % العدد % القیمة % العدد

 الاستثمارات المحلیة
 مجموع الاستثمارات الاجنبیة

 كةاالشر -
-I D E 

 

4741 
27 
20 
7 

99.43 
0.57 
0.42 
0.15 

712277 
39892 
26691 
13201 

94.70 
5.3 
3.55 
1.76 

71549 
4049 
2994 
1055 

94.64 
5.36 
3.96 
1.4 

 
 

 100 75598 100 752169 100 4768 المجموع العام
 36نشریه المعلومات الاحصائیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مرجع سبق ذكره، ص  المصدر:

 ANDIعلى مستوى الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار  مشاریع الاستثمار المسجلة یمثل الجدول

 . بالتالي فهذه المعطیات لا تمثل تعداد المشاریع مند نشأة الوكالة.2013خلال السداسي الأول 

% من مشاریع الاستثمار المصرح بها هي استثمارات 99.43 ) أنّ 09من الجدول ( الملاحظ

 39892ـ رأس المال قدرت  بمساهمتها في تراكم % هي استثمار أجنبیة، و  0.57یة،  و محل

هي نسبة جد ضعیفة، ما أدى إلى تضاؤل حصیلتها %، و 5.3ینار جزائري بنسبة مئویة ملیون د

فق الاستثمارات الأجنبیة موزعة و  الملاحظ أیضا أنّ %). و 5.36في توفیر مناصب الشغل (

هذا راجع إلى و  ،الاستثمارات الأجنبیة المباشرةالثاني یتمثل في اهین، أولهما یتمثل في الشراكة و اتج

كة، تمثل افي إطار شر  المشرع الجزائري نص على عدم إمكانیة إنجاز الاستثمارات الأجنبیة إلاّ  أنّ 

الأمر الذي قد  ،1الاجتماعي % على الأقل من رأس المال51لوطنیة المقیمة نسبة فیها المساهمة ا

نیین ذوي یمثل أحد عوائق الإستثمار الأجنبي في الجزائر، خاصة في ظل قلة المستثمرین الوط

عوائده، فقد المستثمر و  یخص ضمان تحویل رأس المال یماا فأمّ  .الكفاءة الإداریة والمالیة العالیة

 .2001،المطبعة الرسمیة، الجزائر ، 47، العدد  2001أوت  20المؤرخ في  03 01من الأمر رقم  5و 3الجریدة الرسمیة، المادتین  -1
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الأجانب، الذین استفادوا من نظام تحفیزي، ني المستثمرین الخواص الوطنیین و المشرع الوطألزم 

الأمر الذي قد  ،1بضرورة إعادة استثمار حصة الأرباح الموافقة لهذه الإعفاءات أو التخفیضات

 أموالهم داخل الدولة الجزائریة. یمثل أحد العوائق التي قد تمنع الأجانب من استثمار

جنبیة المباشرة في الجزائر، انخفاض دت إلى تدني مساهمة الاستثمارات الأأباب التي من الأسو 

تردي مناخها الاستثماري، فحسب تقریر مؤشر سهولة سیة لبیئة الأعمال في الجزائر، و القدرة التناف

ما  ،بلدا 183عالمیا من أصل  152، احتلت الجزائر المرتبة 2013عمال لسنة ممارسة أنشطة الأ

یؤهلها لتحسین  الإصلاحات في الجزائر لا تزال دون ذلك المستوى الذي یعكس لنا عموما أنّ 

 .2جذب الاستثمارات الاجنبیة المباشرةفي یمكنها من مجارات الدول ، و مناخها الاستثماري

 القیمة المضافةتوسطة في الناتج الداخلي الخام و الممساهمة المؤسسات الصغیرة و : 1-3

ذلك ي ترقیة الناتج الداخلي الخام، وكذا القیمة المضافة، و المؤسسات الصغیرة دورا محوریا فتلعب 

  .تحریك المدخراتالة في خلق الثروة و من خلال المساهمة الفعّ 

 :خارج قطاع المحروقات في الناتج الداخلي الخام الصغیرة والمتوسطةمساهمة المؤسسات  •

العمومیة  توسطةموال غیرةصال): تطور الناتج الداخلي الخام للمؤسسات  10(رقم  الجدول
                                    ي)ملیار دینار جزائر (  خارج قطاع المحروقات )2011-2007الخاصة (و 

 الطابع
 القانوني

2007 2008 2009 2010 2011 
 % القیمة % القیمة % القیمة % القیمة % القیمة

مساهمة القطاع 
 العمومي

749.86 19.2 760.92 17.55 816.8 16.41 827.53 15.02 923.34 15.23 

 مساهمة القطاع
 الخاص

3153.77 80.8 3574.07 82.45 4162.02 83.59 4681.68 84.98 5137.46 84.77 

 100 6060.8 100 5509.21 100 4978.82 100 4334.99 100 3903.63 المجموع

 42، ص 2013، أفریل 2012المتوسطة ات الاحصائیة للمؤسسات الصغیرة و المعلوم ةنشری المصدر:

 2009الرسمیة ،الجزائر ،،المطبعة  44،العدد  2009جویلیة  22،المؤرخ في  01-09من الأمر رقم  57الجریدة الرسمیة ،المادة  - 1
 محمد بن بوزیان وخرافي خدیجة ،أثر السیاسة الإنفاقیة على الإستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر، مجلة الإقتصاد الإسلامي العالمیة، 2

  VNU9ZNKG91Y#www.giem.info/article/details/ID/598.) 2015/02/07، من الموقع الإلكتروني :(2015عدد: جانفي 

203 
 

                                                           

http://www.giem.info/article/details/ID/598%23.VNU9ZNKG91Y


ج تالخاصة تساهم بنسبة  كبیرة في الناالمتوسطة المؤسسات الصغیرة و  یتضح من الجدول أنّ 

%، بینما 84.77% إلى  80.8من  ارتفعتالتي ، و قطاع المحروقات خارج الداخلي الخام

هذا عائد لتراجع %، و  15.23إلى %  19.2تدنت نسبة مساهمة مؤسسات القطاع العام من 

 عددها في ظل خوصصة الشركات العمومیة.

 وتتوزع مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على وجه الخصوص في قطاع الخدمات والبناء

التحویلیة. وهذا ما یؤكد ضرورة تدعیم هذه القطاعات في ظل والأشغال العمومیة والصناعیة 

عدد  الإصلاحات الاقتصادیة من أجل تفعیل مساهمتها في الناتج الداخلي الخام، خاصة أنّ 

ضفنا المؤسسات التي تتحرك في أنسبتها ضمن الناتج سوف تزداد، إذا  نّ أالمؤسسات سیرتفع و 

الثقل المفرط للضرائب وأعباء الأجور والأعباء رسمیة، بسبب الالأنشطة الاقتصادیة غیر 

هناك  بالتالي فإنّ غیر رسمي،  و الات تتجه نحو القطاع عدد هام من المؤسس الاجتماعیة، لأنّ 

 ،ترقیة هذه المؤسساتز على البدائل المتعلقة بتطویر و فرصة للتخفیف من المشكلات بالتركی

زیادة حجم الاقتصاد الرسمي على حساب الاقتصاد مر الذي یؤدي إلى من مشكلاتها، الأ والتخفیف

حاول التي ت الصغیرة والمتوسطةلاف المؤسسات الموازي، بزیادة انكشاف الأنشطة الاقتصادیة لآ

 .1تطورهانموها و  من عراقیل الي تحدالتجاوز الكثیر من الصعوبات و 

 

 

 

): التنمیة الشاملة المستدامة والكفاءة الإستخدامیة للثروة البترولیة في الجزائر ، منشورات مخبر الشراكة 2008صالح صالحي ،( - 1
  18مار في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الفضاء الأورو مغاربي ،دار الھدى للطباعة والنشر ، سطیف، الجزائر، صوالإستث
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 :الجزائرطة في القیمة المضافة في مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوس •

 )2011-2007( القیمة المضافةفي إجمالي طة المؤسسات الصغیرة والمتوس): مساهمة 11( رقم الجدول

 2011 2010 2009 2008 2007 القطاع
 % القیمة % القیمة % القیمة % القیمة % القیمة

 90.25 4895.64 92.89 4450.76 90،15 3954،5 89،27 3383،57 87،65 2986،07 الخاص
 9.75 528.51 7.11 340،56 9.85 432.05 10.73 406.84 12.35 420.86 العام

 100 5424.15 100 4791.32 100 4386.55 100 3790.41 100 3406.93 المجموع

 43مرجع سبق ذكره، ص ،2012والمتوسطة المعلومات الإحصائیة للمؤسسات الصغیرة  ةنشری المصدر:                

الصغیرة لمؤسسات المتعلقة با) نلاحظ تطور إیجابي في القیمة المضافة 11من خلال الجدول (

النسبة با %)، أمّ 90.25( 2011حیث بلغت نسبتها المئویة في نهایة سنة  ،والمتوسطة الخاصة

فكان سلبي، حیث نجد  والمتوسطة العمومیةلتطور القیمة المضافة الخاصة بالمؤسسات الصغیرة 

 2011ا في القیمة المضافة من سنة لأخرى حتى بلغت في نهایة سنة انخفاض في نسبة مساهمته

عكسیة بین القیمة المضافة في القطاع الخاص ا على مستوى كل سنة وجود علاقة %). أمّ 9.75(

إزالة القیود أمام بتها الجزائر، نذلك لسیاسة الانفتاح الاقتصادي التي تب ىوالقطاع العام. ویعز 

الأجنبیة في الاستثمار والتوظیف في مشروعات داخل الدولة، وكذا تشجیع رؤوس الأموال المحلیة و 

التكنولوجیا المتطورة في دفع عجلة التنمیة الاقتصادیة. فالتحریر الاقتصادي هو ترك إدارة النشاط 

فاءة التخصصیة التدخل الحكومي بما یكفل تحسین الك وتقلیل نطاقالاقتصادي لقوى السوق، 

مارات ثدرت به الحكومة الجزائریة من خلال تخفیضها لعدد الاستاوهذا ما ب، 1لموارد المجتمع

 ري.المشرع الجزائ هصالعمومیة من خلال خصخصتها، أو الدخول في شراكات تخضع لما نّ 

 

،أطروحة دكتوراه غیر   -حالة الجزائر–): متطلبات تنمیة القطاع الخاص بالدول النامیة 2010مولاي لخضر عبد الرزاق ، (-  1
 63، تلمسان ،الجزائر ،ص  منشورة ،جامعة أبي بكر بلقاید

205 
 

                                                           



 : مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التجارة الخارجیة 1-4

 ما یلي:  2013ل لسنة سجلت التجارة الخارجیة الجزائریة خلال السداسي الأو  

بنتائج  ة% مقارن 17.99 ـملیار دولار أمریكي، أي بزیادة تقدر ب 28،35قیمة الواردات: -

 .2012السداسي الأول لسنة 

بنتائج  ة% مقارن 5.42 ـقدر بیملیار دولار أمریكي، أي بانخفاض  35،91قیمة الصادرات: -

 .2012السداسي الأول لسنة 

ملیار دولار أمریكي خلال السداسي  7.56 ـالذي یقدر بیترجم هذا فائضا في المیزان التجاري، 

 .2012ملیار دولار أمریكي لنفس الفترة من سنة  13،94مقابل  ،2013الأول لسنة 

 ): تطور المیزان التجاري الجزائري12( رقم الجدول

  ملیار دولار أمریكي                                                                                            

 معدل التطور % 2013السداسي الأول  2012السداسي الأول  
 17.99 28350 24027 الاستیراد
 -5.42 35907 37966 التصدیر

 -45.78 7557 13939 المیزان التجاري
)، مرجع سبق ذكره، 2013المتوسطة (السداسي الأول الصغیرة و نشریة المعلومات الإحصائیة للمؤسسات  المصدر:

 50ص 

، كان مفادها 2012رة لسنة فت% مقارنة بنفس ال 17.99 بـزیادة في الواردات التي قدرت ال إنّ  

% 33زیادة الاستیراد على مستوى جمیع المنتجات. حیث مثلت السلع الخاصة بالإنتاجیة أكثر من 

ملیار دولار أمریكي، أي بزیادة بأكثر من  9.45إلى  7.81انتقلت من حیث  ،من مجموع الواردات

سلع   ،% 18.56 ـسلع التجهیزات ب ،%15 ـكما مست الزیادات كل من السلع الغذائیة ب ،20%

 %. و الجدول التالي یبرز ذلك: 15.03الغذائیة الإستهلاك غیر 
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 ): تطور الواردات حسب مجموعة المنتجات.13(رقم  الجدول

 معدل التطور 2013ول السداسي الأ 2012ول السداسي الأ المنتجات مجموعة
 % القیمة % القیمة %

 14.96 17.81 5049 18.28 4392 یةالسلع الغذائ
 20.99 33.32 9447 32.50 7808 السلع الخاصة بالإنتاجیة

 18.56 29.59 8339 29.45 7076 سلع التجهیزات
 15.03 19.28 5465 19.77 4751 ائیةذسلع الإستهلاك غیر الغ

 17.99 100 28350 100 24027 المجموع

 )، مرجع سبق2013(السداسي الأول  المتوسطةالصغیرة و نشریة المعلومات الإحصائیة للمؤسسات  المصدر:

 .51ذكره، ص

ا فیما یخص الصادرات، تبقى المحروقات تمثل أهم صادراتنا نحو الخارج خلال السداسي الأول أمّ  

 7.05 ـبانخفاض قدر بن القیمة الإجمالیة  للصادرات، و % م96.99 ـبنسبة تقدر ب 2013لسنة 

ا الصادرات خارج قطاع المحروقات فتبقى نسبتها ضئیلة مّ أ. 2012% مقارنة مع نفس الفترة لسنة 

 .2012% مقارنة مع السداسي الأول لسنة 3.01 ـو المقدرة ب

 المتوسطة في الجزائرالصغیرة و ور الاجتماعي للمؤسسات ثانیا: الد

من خلال  ،ا في التنمیة الإجتماعیةهمً مُ تلعب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دورا أساسیا و 

المیزة الرئیسیة  الحد من ظاهرة البطالة، بالإضافة إلى أنّ ب نسبة كبیرة من القوة العاملة و استیعا

خاصة في المناطق الریفیة الأمر الذي و ت هي انتشارها الجغرافي الواسع لهذه النوع من المؤسسا

یدل على عدم حاجة هذه المؤسسات الماسة لوجود بنیة تحتیة متكاملة بل تستفید من الوسائل 

 .1بها المتاحة في المناطق التي تنشأ

،مجلة جامعة  -التجربة السوریة–): دور المشروعات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة الإقتصادیة والاجتماعیة 2006بیان حرب، ( - 1
 .114، العدد الثاني ، ص 22دمشق للعلوم الإقتصادیة والقانونیة ، المجلد 
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قامت الجزائر بوضع برنامج  : مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في التشغیل: 2-1

ا ا خاصً ، حیث یتولى هذا البرنامج اهتمامً 2014إلى سنة  2010خماسي للتشغیل یمتد من سنة 

وتتمثل هذه القطاعات في كل من قطاع السكن للقطاعات التي تتمیز باستعمال كبیر للید العاملة. 

افة إلى ضرفة مالیة معتبرة  هذا إاستفادت من أظوالعمران، الأشغال العمومیة، النقل والري، التي 

ها ذهذه  الاجراءات تنفی لك ،%10ث الصناعة في الناتج الداخلي الخام إلى عتنفیذ برنامج إعادة ب

لبلوغ متوسطة خلال البرنامج الخماسي. و ألف مؤسسة صغیرة و  200من خلال إنشاء أكثر من 

لة، إجراء قائم على سبعة محاور مكافحة البطال و الأهداف المسطرة. یتطلب مخطط لترقیة العم

 :1رئیسیة هي 

 دعم الاستثمار في القطاع الاقتصادي المولد لمناصب الشغل -

 ترقیة التكوین المؤهل لتسهیل الإدماج في عالم الشغل  -

 ترقیة سیاسة محفزة على خلق مناصب الشغل اتجاه المؤسسات  -

 ترقیة تشغیل الشباب  -

 العملعصرنة تسییر سوق اصلاح و  -

 تقییم آلیات تسییر سوق العمل متابعة ومراقبة و  -

 إنشاء ووضع هیئات تنسیقیة ما بین القطاعات. -

الموقع الإلكتروني لوزارة العمل والتشغیل و الضمان الإجتماعي معطیات حول التشغیل والبطالة في الجزائر،  - 1
)08/02/2015(www.mtess.gov.dz  
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سجلة على مستوى الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار، خلال بالرجوع لواقع الاستثمارات المُ و 

ثل تعداد المعطیات لا تم المبنیة في الجدول الآتي، یجدر الذكر بأنّ  2013السداسي الأول 

 نشأة الوكالة.المشاریع منذ 

توزیع مشاریع الاستثمار المصرح بها حسب الطابع القانوني  :)14( رقم الجدول
)30/06/2013( 

 عدد مناصب الشغل عدد المشاریع الطابع القانوني
 % العدد % العدد

 82.72 62538 97.06 4628 الخاص
 16.45 12436 2.83 135 العام
 0.83 624 0.1 5 مختلط
 100 75598 100 4768 المجموع

)، مرجع سبق ذكره 2013المتوسطة (السداسي الأول ات الإحصائیة للمؤسسات للصغیرة و شریة المعلومن المصدر:
 36، ص

، أغلبیة المشاریع المصرح بها تندرج ضمن قطاع النقل بنسبة 2013خلال السداسي الأول لسنة 

لتي % من إجمالي مناصب الشغل ا 11.75بنسبة منصب شغل  8884فر ، حیث و % 47.53

ا یخص الأشغال العمومیة في المرتبة  الثانیة فیمم استحداثها خلال الفترة. ویأتي قطاع البناء و تّ 

 20440فرت و و  ،% 19.44 ـمشروع بنسبة قدرت ب 927التي بلغت عدد المشاریع المصرح بها و 

اع الصناعة فكان ثالثا من حیث تعداد ا قط%ـ أمّ  27.04منصب شغل خلال الفترة بنسبة 

 ـنسبة مئویة قدرت بو  ،مشروع 814 ـالمشاریع المصرح بها لدى الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار ب

قدرت نسبة هذه و  ،شغلمنصب  29604ه في التشغیل فبلغت ا عن مساهمت%، ـأمّ 17.07

 .%39.16 ـب يالمساهمة من الإجمال
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مشاریع الاستثمار المصرح بها حسب قطاع النشاط توزیع  :)15(رقم الجدول 
)30/06/2013( 

 قطاع  
  النشاط

 البناء و الأشغال النقل
 العمومیة

 المجموع الفلاحة الصحة السیاحة الخدمات الصناعة

 
 

 عدد 
 المشاریع 

السداسي الأول 
2012 

2223 775 608 516 93 38 22 4275 

السداسي الأول 
2013 

2266 927 814 580 53 43 85 4768 

 السداسينسبة 
 2013ول الأ

47.53 19.44 17.07 12.16 1.11 0.9 1.78 100 

 11.53 286.36 13.16 -43.01 12.4 33.88 19.61 1.93 التطور(%)
 
 

مناصب 
 الشغل 

 السداسي
 2012ول الأ

7804 12602 17423 3797 4382 810 222 4704
0 

ول السداسي الأ
2013 

8884 20440 29604 9168 5346 875 1281 7559
8 

 السداسينسبة 
 2013الأول 

11.75 27.04 39.16 12.13 7.07 1.16 1.69 100% 

)، مرجع سبق 2013المتوسطة (السداسي الأول لصغیرة و اات الإحصائیة للمؤسسات نشریة المعلوم المصدر:

 .35ص ذكره ، 

 الجهويمساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقیق التوازن -2-2

في الجهات، في جمیع  ساسه دفع حركة الاستثمارأور جدید صالتوازن الجهوي هو مفهوم یؤسس لت

مجالات التنمیة المختلفة مع مراعاة خصوصیة كل جهة من أجل بناء آلیة ووحدة تنمیة على 

ا طً ا تنمویا نشیالتجدد، فالجهة أصبحت منذ التحول قطبً وى الوطني قادرة على الاستمرار و مستال

عدم ترك ا، كما تؤمن تؤمن عدم الاعتماد على الآخر داخلیً و  ،تحقق التنوع من خلال الخصوصیة

من نقص في  هي تؤمن في النهایة تدارك ما یمكن أن یكون قد حصلقوة عمل في حالة سبات، و 

لذلك تلاحظ تركیزا مكثفا على الجهة في برامج الدولة من خلال التشجیع على و  ،نسق التنمیة وطنیا

الاستثمار في المناطق الداخلیة، ومن خلال بعث المؤسسات العامة المنشطة للتنمیة مثل 
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فهذا النوع من  ،المتوسطةو مراكز تسهیل المؤسسات الصغیرة الجامعات ومحاضن المؤسسات، و 

استحداث مناصب الشغل في التوازن الجهوي والتنمیة الاقتصادیة و  المؤسسات یعتبر أداة فعالة

 بالمناطق المختلفة.

 ): توزیع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب الجهة.16( رقم الجدول

السداسي الأول  2013حركیة السداسي الأول  2012 الجهات
2013 

ول السداسي الأ%
 التطور إعادة إنشاء الشطب إنشاء 2013

 59.37 262423 13438 2357 1492 12573 248985 الشمال
 30.53 134960 6644 1273 610 5981 128316 الهضاب العلیا

 8.18 36131 1562 265 141 1438 34569 الجنوب
 1.92 8450 203 67 180 316 8247 الجنوب الكبیر

 100 441964 21847 3962 2423 20308 420117 المجموع

)، مرجع سبق 2013المتوسطة (السداسي الأول ات الإحصائیة للمؤسسات للصغیرة و المعلوم نشریة المصدر :

 24صذكره ، 

كثافة كبیرة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في منطقة  )، وجود16یلاحظ من معطیات الجدول(

% بینما تقارب نسبة المؤسسات التي تنشط 90كذلك الهضاب العلیا بنسبة قدرت حوالي الشمال و 

ة لم یكن %. هذا الأمر یدل على أن دفع حركة الاستثمار نحو المناطق الجنوبی10في الجنوب 

، مما أدى هذا الأمر یدل على أن دفع حركة الاستثمار نحو المناطق بالقدر الكافي و اللازم

الصغیرة كبیر في تمركز المؤسسات  ضالجنوبیة لم یكن بالقدر الكافي واللازم، مما أدى إلى تناق

في التوازن المتوسطة في مختلف المناطق في الجزائر، مما یؤكد ضعف مساهمة هذه المؤسسات و 

 الإقلیمي و الجهوي.
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 في ظل الشراكة الأورو جزائریة الصغیرة والمتوسطةالمؤسسات : تأهیل نيالثاالمطلب 

الوطني تحدیات تولد عن الانفتاح الاقتصادي  :الصغیرة والمتوسطةالمؤسسات أولا: مفهوم تأهیل 

دة أكثر فأكثر في السوق جدیدة بالنسبة للمؤسسات الجزائریة التي یتوجب علیها مجابهة منافسة شدی

 في الأسواق الخارجیة.المحلي و 

المؤسسة الجزائریة في تنافس مع مؤسسات أجنبیة أكثر نجاعة، تعمل  الانفتاحبالفعل لقد وضع و 

یجدر التذكیر من لیة حاسمة على الصعید التجاري. و مزایا عمعلى  تتوفرا، و في بیئة أكثر تأطیرً 

ة و الأسعار، بل للتكنولوجیا، المعرفافسة لم تعد تخضع فقط للتكالیف و عناصر المن جهة أخرى، أنّ 

ائریة الموارد البشریة الخبیرة. وعلیه یجب تمكین المؤسسات الجز البیئة، التسییر ووفرة المعلومات و 

ه المؤسسات في ، كون هذعمیقا وشاملا تدخلاً هذا التحول  يستدعیافسة، و من مواجهة هذه المن

مواجهة هذه المنافسة، لهذا تبدو سیاسة  -بوسائلها الخاصةبطریقة عفویة و -مجملها لا تستطیع 

عمومیة للتأهیل عملیة ضروریة. فالتأهیل هو مجموعة إجراءات المرافقة للمؤسسات، قصد حملها 

ونها التنمیة الصناعیة، كإذا فهو ذو بعد ضروري للإنعاش و  الكافیة للتنافسیة،على اكتساب القدرات 

 التنافسیة.تهدف إلى تحسین الانتاجیة و 

في السنوات الأخیرة  ONUDIف التأهیل من طرف منظمة الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة رِ فقد عُ 

 فهو لا یعتبر: ،فسیة المؤسسة""عبارة عن منهج أو طریقة مستمرة تهدف إلى تحسین تنا :هعلى أنّ 

 صعوبات و تواجه مشكلات. ج لحمایة المؤسسات التي تعاني منبرنام-

 لا یعتبر برنامجا مفروضا من طرف الدولة أو الهیئات التابعة لها.-

 .حمایتهاة لتحدید القطاعات والفروع التي یجب تطویرها و یلا یعتبر استراتیجیة صناع-
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 ما هو:و إنّ  

ین القدرات التنافسیة للمؤسسات وتطویر و الإجراءات التحفیزیة الهدف منها هو تحسمجموعة من -

و خدمتها وتأقلمها مع أا تعزیز قدراتها الإداریة بغرض تحسین جودة منتجاتهسائل انتاجها، و 

 ISOمثل ، العالمیة للمواصفات القیاسیة المواصفات الدولیة المقدمة من طرف المنظمةالمعاییر و 

 ISO 14000و  9000

مستمرة ودائمة تهدف إلى إدخال طابع التطور للمؤسسات مع الأخذ بعین تحسین هو عملیة -

 . 1الاعتبار نقاط القوة ونقاط الضعف في أدائها الداخلي

ه عملیة مستمرة تهدف إلى إحداث تغییرات كبیرة في المؤسسات ینظر إلى التأهیل على أنّ -

متطلبات التبادل التجاري الحر، وجعلها أكثر كلي بهدف تحضیرها، وتكییفها مع ومحیطها ال

 تنافسیة وقادرة على متابعة التغیرات التكنولوجیة العالمیة.

"مجموع الإجراءات المتخذة من طرف المؤسسة للرفع من  :هكما یمكن اعتبار التأهیل على أنّ 

ائج الهیكلیة لها، مع منافسیها والمؤسسات الأخرى من قدرتها التنافسیة، وتحسین أدائها بمقارنة النت

 .2نفس القطاع حتى تؤمن استمراریتها ودیمومتها"

فإجراءات التأهیل تضع المؤسسات في حالة امتصاص وتولید قدرات تسییر وابتكار وتسویق، في 

هذه حین یتطلب تدویل الإنتاج وتعمیم ظاهرة الدخول في الشبكة واندماج المؤسسات، إعداد 

الأخیرة. فالتأهیل لا یقتصر على الجوانب الداخلیة فقط، فبیئة المؤسسة على قدر كبیر من 

ق االأهمیة، فالإعلام بصفة عامة، سوق العمل، التكوین المهني، إمكانیات التمویل، أسو 

دراسة حالة  -): برنامج التأھیل  الوظیفي المستدام لترقیة وظیفة الاستدامة في المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة2010مریم قطوش، (-  1
، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة و علوم التسییر، جامعة فرحات عباس،  -عین الكبیرة  saniakة مؤسس

 .05سطیف، الجزائر، ص
2 -Abdelhak lamiri ,(2003) :la mise à niveau-enjeu et pratique des entreprises algerienne,  revue des 
siences commerciales et de gestion, n°2, juillet,p423  . 
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التأهیل  سةمؤسسة، وعلیه یجب أن تساعد سیاالصادرات، هي عوامل یتوقف علیها نمو وتطور ال

 صر.اات على التحكم في مجمل هذه العنالمؤسس

قرار القیام بالتأهیل هو قرار اختیاري إرادي من طرف المؤسسة التي ترغب في  والجدیر بالذكر، أنّ 

كیفیات التأهیل تسمح للمؤسسة  البقاء ضمن نسیج اقتصادي یتمیز بالمنافسة الشدیدة، على أنّ 

 : 1افسیة بواسطةبعصرنة تجهیزاتها، وخاصة الرفع من قدراتها التن

 وضع واستخدم أنظمة انتاج، أنظمة تنظیم وتسییر تستجیب للمقاییس المرجعیة في القطاع.-

 العمل على النمو والتطور، وذلك من خلال الانتقال:-

 * من التكوین إلى الاتقان والتحكم.

 * من الاهتمام بالنوعیة إلى الحصول على شهادة المطابقة للمواصفات.

 إلى البحث عن السوق. * من التسویق

 .* خلق علاقات التحالف والتعاون والشراكة

 أهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةة تدواعي وأهداف سیاس :ثانیا

تأهیل كأحد المواضیع الجدیدة على الساحة ال برز : دواعي تأهیل المؤسسة الاقتصادیة:2-1

قاب إبداء الجزائر رغبتها في الوطنیة في منتصف التسعینات من القرن الماضي، وذلك في أع

التوقیع على اتفاق الشراكة مع الاتحاد الأوروبي، والمتزامنة مع المساعي الرامیة للانضمام للمنظمة 

العالمیة للتجارة، وذلك تحضیرا لمؤسساتها الاقتصادیة من أجل مواجهة المنافسة المحتملة في ظل 

سیكون أكثر جاذبیة. وهنا تأتي أهمیة التأهیل  سوق مفتوح، وتمكینها من المنافسة وتهیئة محیطها

1-Mohamed lamine dhaoui,(2002), »guide méthodologique. Restructuration, mise à niveau et 
compétitive industrielle,  «  oundi,vienne, suiss, p16 
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ت نجاعتها في العدید من الدول، وهو ما تسعى الجزائر إلى تداركه في إطار الجهود تكسیاسة أثب

خذة آالوطنیة الرامیة إلى إعادة بناء الاقتصاد الوطني، من خلال مؤسسات اقتصادیة قویة وتنافسیة 

 بعین الاعتبار:

 تحدیات المحیط الداخلي والخارجي للمؤسسات الاقتصادیة الجزائریة.   -    

 تعزیز القدرة التنافسیة للمؤسسات.ام بالمنافسة في ظل سوق مفتوح، و الاهتم -    

 تصحیح الأسباب الحقیقیة وراء تدهور وضعیة المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة. -    

، أصبحت الأسواق الجزائریة 2002لشراكة مع الاتحاد الأوروبي في أفریل  بتوقیع الجزائر اتفاق او 

توحة أمام المنتجات الجزائریة، وذلك بإقامة الأسواق الأوروبیة مفتوحة أمام المنتجات الأوروبیة، و مف

الإتحاد ضمن اتفاق الشراكة بین الجزائر و ت. و 2010لحر في حدود ا منطقة جمركیة للتبادل

 :1ط التالیةالأوروبي النقا

 تحدید شروط التحریروضمان انطلاق علاقات اقتصادیة واجتماعیة متوازنة، و  تطویر المبادلات-

التدریجي في هذا الإطار من المنتظر التقلیص التدریجي للمبادلات والخدمات ورؤوس الأموال. و 

اد الأوروبي حسب ماثلة المطبقة على الواردات الجزائریة من الإتحمالرسوم الللحقوق الجمركیة، و 

 رزنامة محددة.

ضمان حریة تنقل رؤوس الأموال الخاصة بالاستثمارات المباشرة في الجزائر، إضافة إلى إعادة -

 توظیف هذه الاستثمارات.

 یل المبادلات البشریة في إطار الإجراءات الإداریة.ضتف-

ائریة في ظل  الشراكة الأورو متوسطیة، أبحاث اقتصادیة )، تأھیل المؤسسة الاقتصادیة الجز2009على لزعر وبوعزیز ناصر،(- 1
 32وإداریة، العدد الخامس، ص
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حوار السیاسي بین الأطراف الموقعة من أجل تعزیز علاقات التعاون فیما لتوفیر إطار مناسب ل-

 .بینهم 

 احترام الدیمقراطیة وحقوق الإنسان.  -

 تشجیع الاندماج المغاربي.-

هذا الاتفاق یعوض اتفاق التعاون بین المجموعات الاقتصادیة الأوروبیة والجزائر الموقع في -

 بالجزائر. 26/04/1976

 :1على بعدین مهمین ولكن بتركیز مختلف هد في جوهر نتسیحظ أن هذا الاتفاق مما تقدم نلا

تدریجي لكل التعریفات الجمركیة المطبقة من قبل الجزائر على واردتها من السلع الصناعیة إلغاء -

 سنة من سریان الاتفاق. 12من الاتحاد الأوروبي، بما یوصل إلى إقامة منطقة تبادل حر بعد 

ذلك للمساعدة في و   MEDAدات مالیة محدودة للجزائر من خلال دعم برامج تقدیم مساع  -

 تأهیل المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة.

 :2من المتوقع أن یكون اتفاق الشراكة له إیجابیات عدیدة یمكن تلخیصها فيو 

عد ذلك بمثابة تأمین وضمان یقلص من خطر سیُ  أنه سیغیر نظرة العالم الخارجي للجزائر، إذ-

 الأوروبیین خصوصا.ا و الأمن في الجزائر للمستثمرین عمومً و  للاستقرارالدولة، ویشكل ضمانا 

 الطویل على تدفق رؤوس الأموال الأجنبیة إلى  الجزائر.ما قد یشجع في المدیین المتوسط و م

):  الشركة الأورو متوسطیة وأثارھا على الاقتصاد الجزائري ، مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا، العدد 2004زعباط  عبد الحمید ( - 1
 .62الأول، ص

 .64نفس المرجع ، ص- 2
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أنه تعریتها من كل حمایة، من شالبشریة، و  الأجنبیةانكشاف المؤسسات الجزائریة أمام المنافسة -

یر و یالتسة في مجالات تمویل الاستثمارات و الاستفادة من الشراكأن یحثها على تحسین أدائها و 

 التسویق و التحكم في التكنولوجیا.

 تشجیع الاستثمار في مجال البحث والتطویر.-

 مزایا التنافسیة.تثمین الموارد البشریة، وجعلها العامل الحاسم في خلق ال -

ملة من جروبي، ینبغي على الجزائر اعتماد الأو  الاتحادو جاح اتفاق الشراكة بین الجزائر لإنو 

المرافقة التي تساعد على خلق مناخ استثماري من شأنه أن یؤدي إلى الإجراءات السیاسات و 

 : 1فیما یليالهیكلیة التي یعیشها الاقتصاد الوطني، و التي تتخلص تصحیح الاختلالات 

یمكن أن یؤدي برنامج إعادة التأهیل إلى إحداث أثرین إیجابیین  :إعادة التأهیل الصناعي •

 .مثلان في تحسین الإنتاجیة والمنافسة على مستوى السوق المحليتی

نجاح الشراكة مرهون إلى حد كبیر بتوسیع نطاق الحكم  إنّ  :توسیع نطاق الحكم الراشد •

بوجود مؤسسات مستقلة، ومتكاملة محققة  الراشد في إدارة شؤون الدولة، ولا یكون هذا إلاّ 

لاستقرار السوق، مهمتها الأساسیة الضبط الاقتصادي وإدارة مختلف أشكال السیاسات 

 الاقتصادیة.

نجاح هذا الاتفاق سیكون مرهونا  إنّ  :المالیة ضرورة الحصول على المزید من الإعانات •

بالحصول على المزید من الدعم المالي والفني الممنوح من طرف الاتحاد الأوروبي، ومدى 

نجاح الجهود الجزائریة لإعادة تأهیل صناعتها ومؤسساتها بعد الاستفادة من المساعدات 

 الأوروبیة.

 .158، ص09الشركة الأورو جزائریة بین  متطلبات الانفتاح والتنمیة المستقلة، مجلة الباحث، العدد  ):2011سمینة عزیزة،(- 1
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یمكن اعتبار الاستثمارات  :بیة المباشرةضرورة استقطاب المزید من الاستثمارات الأجن •

الأجنبیة المباشرة المرافقة لتوقیع اتفاقیات الشراكة، عامل هام لنجاح هذه الاتفاقیات، غیر 

 استقطاب هذه الاستثمارات یتطلب ما یسمى بالمناخ الاستثماري المساعد على ذلك. أنّ 

ضمن برنامج تأهیل یت :أهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: أهداف سیاسة ت2-2

غیة بلعملیات موجهة للمؤسسة ومحیطها، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مجموعة من ا

السماح للنظام المنتج بالتأقلم مع متطلبات المضمون الجهوي والدولي. تستهدف هذه 

العملیات متابعة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وصیانة حصتها في السوق الداخلیة، 

المستمر عن الأسواق الخارجیة، والحفاظ على مناصب الشغل الحالیة، وخلق والبحث 

 .غل جدیدةمناصب ش

لتحقیق هذا الهدف یجب الرفع من القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة:  •

 :1اتباع الإجراءات التالیة

التنظیم، العمل على تكییف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مع المناهج الحدیثة للتسییر و  -

خاصة التحكم في نوعیة المنتوج والخدمات، هذا التأقلم یقتضي من المؤسسات الجزائریة 

 مراعاة المقاییس الدولیة فیما یخص النوعیة.

ین في الوظائف التجاریة ذیفالمدیرین المسیرین، والعمال التنتدعیم مؤهلات المسیرین و  -

سییر لدى أرباب العمل بتزویدهم بمفهوم ویتعلق الأمر هنا بتدعیم إمكانیات التوالإنتاج، 

هذه الكفاءة لیست ضروریة لصیانة وتطویر  ارة إلى أنّ شوتجدر الإثقافة المؤسسة. 

المتوسطة الموجودة فحسب، بل مطلوبة حتى في إطار إنشاء و المؤسسات الصغیرة 

ن وسطة، لكو المتالوضع السائد للمؤسسات الصغیرة و المؤسسات الجدیدة. ویجب  تجاوز 

 69وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والصناعیة التقلیدیة،استراتیجیة تطویر وترقیة قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ص- 1
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العمل على انتهاج مبدأ المسیر الكفء مهما معظمها ذات رأس مال وتسییر عائلي، و 

 كانت صلة بالمؤسسة.

التنافسیة تهدف إلى فتح  إنّ توسیع مجال التسویق أمام المؤسسة الصغیرة والمتوسطة:  •

المجال للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة بصیانة حصتها في السوق الداخلیة كمرحلة أولى، 

 :1سید ذلك یجبجواقتحام الأسواق الخارجیة فیما بعد، ومن أجل ت

 تحدید المتطلبات الحقیقیة للمستهلك والمنتج المحلي والأجنبي.-

 تشخیص المجالات الواعدة وإبرازها.-

من  ،البحث عن تنمیة متوازنة ومستمرة للاقتصاد الوطني بالتركیز على الثروات الطبیعیة-

 أجل توفیر فرص ملائمة للتصدیر.

جل التحكم في الأسعار بصورة أص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من العمل على تخص-

 الة.فعّ 

 العالمي.تطویر الشراكة الدولیة بغیة الاندماج الحقیقي في الاقتصاد -

 مساعدة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على إعادة انتشارها وتفرعها.-

من أولویات برنامج تأهیل المؤسسات الصغیرة التشغیل والحفاظ على مناصب الشغل:  •

والمتوسطة الحفاظ على مناصب الشغل الحالیة من جهة، والعمل على توفیر فرص جدیدة 

سیة هذا الموضوع، یجب اعتباره كعامل محوري، للتشغیل من جهة أخرى. فاعتبارا لحسا

 في عملیة التأهیل. ىلمعاییر الأخرى التي یجب أن تراعزیادة على ا

 70التقلیدیة ، المرجع السابق، ص وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والصناعیة - 1
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تكالیف یعتبر التحكم في المتوسطة: اءة الإنتاجیة للمؤسسة الصغیرة و الرفع من الكف •

المحاسبي، التقییم في مجال تسییر الید العاملة، و  ةالإنتاج عن طریق تطبیق الأفكار الجدید

اءة الإنتاجیة للمؤسسة من العملیات الأساسیة الواجب تنفیذها من أجل الرفع من الكف

 هذه الكفاءة التي تعني تحقیق أكبر عائد ممكن بأقل تكلفة ممكنة. ،المتوسطةالصغیرة و 

عملیة  إنّ  المتوسطة :سیاسة تأهیل المؤسسات الصغیرة و  ذنب الأساسیة لتنفیالجوا ثالثا:

ا لاتفاقیة الشراكة یل التي ترتكز أساسا على تمویلها من طرف الاتحاد الأوروبي وفقً الـتأه

 المبرمة بین الطرفین ،تتمحور حول عدة جوانب أساسیة هي : 

یرتكز الجانب المالي لعملیة التأهیل على إدخال تغییرات جذریة في  : الجانب المالي:3-1

تهج قواعد أكثر لیونة في التسییر والمعاملة مع میدان تسییر القطاع البنكي الذي یجب أن ین

فتأهیل هذا القطاع أصبح ضرورة، وهذا لوجود عدة مبررات  ،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 :1التي تدعو لذلك، ویمكن أن نتناول أهمها فیما یلي

 المتغیرات الدولیة الحدیثة في القطاع المصرفي. -

 صصته.و وخلقطاع المصرفي العمومي بالجزائر الضغوط الخارجیة لإصلاح ا -

 التخلف في استعمال وسائل الدفع الحدیثة. -

من أجل مواكبة التغیرات الجدیدة وانفتاح الاقتصاد الوطني على الاقتصادیات العالمیة، یجب 

دمین، أو على مستوى لة الإطارات والمستخكتأهیل النظام البنكي سواء على مستوى تكوین ورس

ریة لهیاكله لجعله أكثر ملاءمة للمتطلبات الجدیدة لانفتاح الاقتصاد الوطني على ذالجالتغیرات 

 الخارج.

، الملتقى الدولي حول: متطلبات تأھیل -الأسالیب والمبررات-): تأھیل المؤسسة المصرفیة العمومیة بالجزائر 2006ناصر سلیمان، ( - 1
 549أفریل، ص 18-17المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، جامعة الشلفـ،الجزائر،  
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یتمحور هذا الجانب حول المساعدة الضروریة التي یجب  : المساعدات المادیة التقنیة:3-2

،و اجة إلى تحدیث تجهیزاتها القدیمةالمتوسطة، التي هي في حو تقدیمها للمؤسسات الصغیرة 

ج من وسائل جدیدة للإنتا اقتناءو  ،لتقنیات الحدیثة للإنتاج من جهةلم تعد تتماشى مع االتي 

 .حسین نوعیة منتجاتها من جهة أخرى، وتأجل تنمیة قدرتها التنافسیة

یتعلق الأمر بالرأس المال الفكري الذي هو عبارة عن جزء  : الجوانب الفكریة والعلمیة:3-3

من الرأس المال البشري للمؤسسة الصغیرة والمتوسطة، یتمثل فیما یملكه الأفراد من القدرات 

 الأفكار الجدیدة أو تطویر أفكارالمعرفیة والتنظیمیة وغیرها، تمكنهم هذه القدرات من إنتاج 

من توسیع حصتها  -الوصول إلى المعرفة استطاعت إذا-قدیمة، والتي تمكن المؤسسة 

 .1الفرص المناسبة اقتناصالسوقیة، وتعظیم نقاط قوتها، وتجعلها في موقع قادرة على 

الصناعات عنصرا أساسیا لمرافقة المؤسسات و تعتبر المعلومات : جانب المعلومات: 3-4

 علىلكي تحافظ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في سعیها نحو اكتساب القدرة التنافسیة، ف

ا إذا أرادت أمّ  ،المعلوماتمن البیانات و  ا هائلاً تستخدم كمً خزن و ي وتُ قِ نّ ، یلزم أن تجمع وتُ بقائها

، ل مما یقوم به منافسوهاضأف ،ائف على أعلى مستوىظلإزدهار فیلزمها أن تؤدي هذه الو ا

والتفوق فیه بین المؤسسات،  ا لخلق أسلوب المنافسةا جدیدً تالي أصبحت المعلومة أساسً لوبا

   :2لذا یجب ،معلومات لصالح المؤسسة الصغیرة والمتوسطةمن البدیهي تطویر الو 

لمؤسسات الخاصة بقطاع المؤسسات والصناعات الصغیرة وضع منوغرافیة لمجموعة ا -

 .والمتوسطة

): الاستثمار في رأس المال الفكري مدخل لتحقیق میزة تنافسیة مستدیمة ، الملتقى الدولي حول :رأس المال  2011بومدین یوسف،( - 1
 .07دیسمبر ،ص 13،14الفكري في منظمات الأعمال العربیة في الاقتصادبات الحدیثة ، جامعة الشلف،الجزائر، 

ناعیة التقلیدیة، استراتیجیة تطویر وترقیة  قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مرجع وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والص- 2
 . 72سبق ذكره، ص
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 .الحدیثة من أجل إستقبال وإرسال المعطیات في الوقت الحقیقي لاتاالاتصوضع شبكة  -

یر المعلومات على مستوى یتسبعصرنة وتوحید المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المكلفة  -

، وطني (المؤسسات المكلفة بجمع وتوزیع الإحصائیات، مؤشرات الأسعارالاقتصاد ال

  .مؤشرات التنمیة ...)

، و ا یعني تكوین أرباب العمل ومسیري المؤسسات الصغیرة والمتوسطةذه: جانب التكوین: 3-5

توقع لیات الآسیر"، أي تطویر قدرات المسیرین في التحكم في قافة المُ ثیتعلق الأمر بتنمیة" 

 ، وذلك من خلال : كیفیة التعامل مع المحیط الخارجي، و المستقبلي وتسییر المخاطر

 تكوین العمال المكلفین بالإنتاج على وسائل الإنتاج الجدیدة. -

 المنتوج التكویني.تكوین المكونین لتمكینهم من تعمیم  -

فأفضل الممارسات الموصي بها في مجال تدریب مدیري المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

 :1والمستنبطة من دراسات عدیدة هي

 المرونة وفرق العمل.  ثللیوم، ماعمال ات الإداریة المطلوبة في بیئة الأتعلیم المهار  -

 التدریب المستهدف على أساس مجموعات قیادیة محددة. -

 على مدیري الأعمال الصغیرة برامج تدریب محلیة، تكون خلال فترات معقولة.  راحاقت -

 الخدمات الإلكترونیة من خلال تطبیقات التدریب الموجودة في شبكة الأنترنت.  استغلال -

 تعزیز روح المبادرة ضمن نظام التعلیم العام. -

إدخال تغییرات جذریة على وفي هذا المجال تهدف سیاسة التأهیل إلى تحسین نوعیة التكوین ب

لتأقلمها مع المعطیات الجدیدة للاقتصاد الحر، كما المناهج المعتادة من طرف مؤسسات التكوین 

1 -OECD,  la formation des dirigeants de pme , www.oecd.org ,(15/12/2014) 
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 االتابعة للقطاع الخاص في برنامج التأهیل نظرً یجب العمل على إدماج مؤسسات التكوین 

اسة ذات الصلة میادین حسّ الة في مساهمتها الفعّ موجودة لدیها في میدان التكوین و للإمكانیات ال

المتوسطة (التسویق، الإعلام، الجودة.....) والتي لم تكن في مجملها یر المؤسسات الصغیرة و یستب

 مغطاة من طرف مؤسسات التكوین التابعة للقطاع العام.

تكییف المحیط مع المتطلبات إنّ  المتوسطة:ة تهیئة محیط المؤسسات الصغیرة و : إعاد 3-6

یمكن حصر أهم  .المتوسطةعملیة تأهیل المؤسسات الصغیرة و  ساعد على نجاحیلمة الجدیدة للعو 

 المتوسطة في الجزائر فیما یلي:متخذة لتأهیل المؤسسات الصغیرة و ال الإجراءات

عملیة تأهیل المحیط القانوني تتطلب الشروع في مراجعة  إنّ  تأهیل المحیط القانوني والإداري: -

في هذا المتعلقة بإنشاء وتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المنتجة، و صوص القانونیة الن

المتوسطة بصدور القانون دد أبدت الجزائر اهتمامها بتطویر وترقیة قطاع المؤسسات الصغیرة و الص

هذا العراقیل التي كانت تواجه قیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لتذلیل الصعوبات و التوجیهي لتر 

ربیع  24المؤرخ في  05/165، عملت الجزائر وفقا للمرسوم التنفیذي رقم ؤسساتالمالنوع من 

وطنیة لتطویر المؤسسات على إنشاء الوكالة ال 2005ماي  03 ـالموافق ل 1426الأول سنة 

أوت  20المؤرخ في  2001. وكذلك أصدرت قانون الاستثمار الجدید لسنة الصغیرة والمتوسطة

س الحریة التامة للاستثمار حسب المادة الرابعة من هذا الذي كرّ  01/03بموجب الأمر رقم  2001

. وقد جاء القانون لتقدیم التصحیحات الضروریة، 93/12الأمر، والذي جاء لیحل محل القانون رقم 

. فتأهیل المحیط الإداري 1وإعطاء نفس جدید لترقیة الاستثمار، وتحسین المحیط الإداري والقانوني

لة بقطاع المؤسسات الصغیرة صاریة، ذات الطابع الاقتصادي المتالهیئات الإدیتطلب تفاعل كل 

یأتي عرقل بعض التطبیقات المیدانیة، و والمتوسطة نحو تبسیط الإجراءات وتخفیف الطرق التي ت

 .129، ص10للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، مجلة الباحث، العدد ): نحو أداء تنافسي متمیز 2012منى مسغوني، (- 1
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تقدیم د توكل له مهمة مراقبة نشاطها، و احسة صغیرة ومتوسطة بجهاز و هذا بإرفاق كل مؤس

 المساعدات اللازمة لها. 

العقبات التي یصادفها قار في الجزائر أولى یشكل الحصول على العّ  تأهیل المحیط العقاري:-

بالإضافة إلى  ،الحوارالمستثمر ویعود ذلك إلى  تعقد وتطلب الإجراءات الموسومة بغیاب الشفافیة و 

عائقا أمام   إجراءات مصاحبة أخرى، تبقى، كل هذه الإجراءات و الملفات جال المعتبرة لمعالجةالآ

وعلیه یجب العمل على حل إشكالیة العقار سواء من ناحیة  ،1المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

الملكیة ). وفي هذا الصدد یجب  (عقود القانونیة ته(مشكلة المناطق الصناعیة)، أو طبیع وفرته

ید البرنامج الحالي لإعادة تهیئة هذه بتجسهذا إعادة تهیئة المناطق الصناعیة ومناطق النشاط، و 

المناطق، ومراجعة  طرق تسییرها وصیانتها ،وبالإسراع في حل إشكال العقار( الملكیة والإمتیاز) ، 

ي رقم ذالمرسوم التنفیبموجب  ANIREFالضبط العقاري اطة و علیه أنشأت الوكالة الوطنیة للوسو 

، حیث تسعى إلى إنشاء المحدد لمهامها وقانونها الأساسي 2007 أفریل 23 المؤرخ في 07-119

 ،أجل إقامة مشاریعهم الإستثماریة سد الطلبات وفق نظام یواكب المستثمرین لتوجههم منجآلیة ت

، وتقوم بالضبط لمعلومات للتصفح العام للعروض العقاریة على مستوى الوطنيلك نب عكذلك توض

و لإعادة بیعها أوالغیر مبنیة من خلال إقتناء الأملاك العقاریة المبینة  ة،العقاری ةیقالتر العقاري و 

أصحاب مشاریع ذات طابع صناعي تهیئتها لصالح منحها بالإمتیاز بعد تثمینها وتجزئتها، و 

  .2بحث

وهذا من خلال تكیف النظام المالي والمصرفي وتفعیله عن  * تأهیل المحیط المالي والمصرفي:

ركزیة القرار في منح القروض، وتشجیع فتح البنوك الخاصة التي جاء بها قانون النقد و مطریق لا 

): المشاكل والتحدیات  الرئیسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الوطن العربي، ملتقى 2006فرحي محمد وصالحي سلمى، (- 1
 .742أفریل، ص 18و 17دولي حول: متطلبات تأھیل  المؤسسات الصغیرة  والمتوسطة في الدول العربیة،الشلف،

 www.aniref.dz (15/02/11h30)الوكالة الوطنیة للوساطة والضبط العقاري، - 2
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،  1في الجزائرالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة لصالح تنمیة  ةذومن بین الإجراءات المتخ ،القرض

 هما :  2004م إنشاء صندوقین جدیدین في جانفي  تّ 

نوفمبر  11المؤرخ  في  02/ 273م رقم صندوق ضمان القروض، الذي أنشئ بموجب المرسو  -

 ملیار دینار جزائري . 30، برأس المال قدره المؤسسات الصغیرة والمتوسطةلصالح  2002

ملیار  3.5س مال قدره أ، بر 2004صندوق ضمان الأخطار الإستثماریة، الذي تأسس سنة  -

 .دینار جزائري

جاري، مغرب یإقامة شركة للقرض الإ محیث تّ   LEASINGافة إلى التمویل بالقرض الإیجاري ضإ

أوروبي، إعتمدها مجلس النقد والقرض في  –قرض إیجار الجزائر، ذات رأس مال مشترك تونسي

  .2005أكتوبر 

ة یعتبر النظام الجبائي أهم العوائق في نظر المؤسسات الصغیر  :تأهیل المحیط الجبائي •

ا فز لذا فإن تبسیطه سیكون حا ه،قیدذلك نظرا لإرتفاع نسبة الضرائب بسبب تعوالمتوسطة، و 

المتوسطة في الجزائر عن غیرها ما تتمیز به المؤسسات الصغیرة و  ، فأهممشجعا لتنمیتها

 ،هذا قصد تشجیعهازات جبائیة تتمثل في الإعفاءات و ها تستفید من إمتیاأنّ  ،من المؤسسات

ة لا بد أن حالممنو  من الإعفاءات الجبائیةالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة و حتى تستفید 

  :2حد الأنظمة التالیةتكون تابعة لأ

 .  ANDIالوكالة الوطنیة لدعم و تطویر الإستثمار  -

 . .CNACالصندوق الوطني للتأمین عن البطالة  -

 .   ENSEJالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشبابالوك -

 129):نحو أداء تنافسي متمیز للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر" مرجع سبق ذكره ، ص 2012منى مسغوني،(- 1
): البیئة الجبائیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، الملتقي الوطني حول: واقع وآفاق 2013كمال، (قسومة لزھاري ودیدة  - 2

 .09ماي، ص 05،06النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الوادي، 
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 المتوسطة في الجزائر الصغیرة و  الثالث : برامج تأهیل المؤسسات المبحث

المعلومات التي تمكن ها تقدیم المشورة والتكوین و تعرف برامج التأهیل في الجزائر على أنّ 

، فالتأهیل یترجم ریة على تسییر الموارد البشریة والأنشطةالمؤسسة من إدخال تغییرات ضرو 

خلال  من ،قدم، وتقویة الموارد البشریةي لتحقیق التدي تبني أحسن طرق التسییر التي تؤ ف

 ذو التكوین الجیدین، الفهم الجید والدقیق للسوق ووضعیة المؤسسة فیه، ووضع و تنفی التأطیر

ل المؤسسات فهناك ثلاث برامج لتأهی ،1البحث الدائم عن الإبداعإستراتیجیة للتنمیة و 

، الموجه لدعم و تعزیز تنافسیة سات الصناعیة، الأول برنامج تأهیل المؤسالاقتصادیة الجزائریة

، والثاني برنامج الصناعیة الجزائریة العمومیة والخاصة تحت إشراف وزارة الصناعةت المؤسسا

إشراف وزارة  المتوسطة تحتوروبي لتأهیل المؤسسات الصغیرة و الأ التعاون الجزائري

ا الثالث ، أمّ ) MEDAالصناعة التقلیدیة ( في إطار برنامج المؤسسات الصغیرة والمتوسطة و 

المتوسطة الذي تشرف علیه وزارة المؤسسات تأهیل المؤسسات الصغیرة و لوطني لفهو البرنامج ا

 .2الصغیرة و المتوسطة و الصناعة التقلیدیة

 EDPMEالمتوسطة تأهیل المؤسسات الصغیرة و دعم و  : برنامج المطلب الأول

 جزائریة بأبعادها الثلاثة، السیاسي، الاجتماعي والاقتصادي، قصد إنجاح مسار الشراكة الأورو

م ، فقد تّ ي بین الدول المتوسطیة الشریكة والإتحاد الأوروبيبالأخص تدعیم التعاون الاقتصادو 

بهدف  MEDAتوسیع نطاق التعاون بخلق آلیة جدیدة من قبل الإتحاد الأوروبي متمثلة برنامج 

بالإضافة إلى مساندة تحسین القطاع الخاص بما یسمح بتكیفه مع متطلبات السوق تأهیل و 

یتمثل هذا التعاون في برنامج و  ،نیا بهدف رفع القدرة التنافسیةتقحات وتدعیمها مادیا و الإصلا

 23لزھر عابد ،مرجع سابق ذكره، ص- 1
2 -Boughadou Abdelkrime, (2006) :  Politique d’appui à  la compétitivité des entreprises 
Algériennes ,ministère de la petite et moyenne entreprise et de l’artisanat, Alger,p4 . 
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 20توسطة التي تشغل أكثر من الملتأهیل المؤسسات الصغیرة و  EDPMEمیدا الذي أصبح 

التي تنشط في القطاع الصناعي أو قطاع الخدمات الصناعیة لتمكینها من الصمود و  ،عامل

 :1لمنافسة خاصة المؤسسات الأوروبیة، ویتمیز هذا البرنامج بما یليالأجنبیة اأمام المؤسسات 

برنامج مشترك بین اللجنة الأوروبیة ووزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والصناعة  -

  .التقلیدیة

إلى غایة دیسمبر  2002من شهر سبتمبر بدایة مسة سنوات ج بختحدد مدة هذا البرنام -

بطلب من وزیر المؤسسات  ،2008سنة أخرى أي إلى غایة ، وقد مدد إلى 2007

  .الصغیرة والمتوسطة

ملیون أورو من طرف  57، ملیون أورو 62.9ة لهذا البرنامج تقدر المیزانیة المخصص -

 ملیون 2.5الباقي كومة الجزائریة، و ملیون أورو من طرف الح 3.4الإتحاد الأوروبي و

 .سطة المستفیدة من البرنامجأورو من طرف المؤسسات الصغیرة والمتو 

 .یق مختلط من الخبراء الجزائرین والأوروبیینیسیر هذا البرنامج من طرف فر  -

، مقره الجزائر العاصمة وله خمس فروع في: الجزائر العاصمة، عنابة، غردایة، وهران -

 .2سطیف

 

كلیة العلوم ): آلیة تمویل برامج تأھیل المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة، رسالة ماجستیر غیر منشورة  2010ابتسام بوشویط، (- 1
 47الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة منتوري ،قسنطینة ، الجزائر، ص

2 -abdelkrim boughadou (2005) ,accord d’association entre l’Algérie et l’union européenne : ce que vous 
devez savoir, ministère de la petite et moyenne entreprise et de l’artisanat, p3  

227 
 

                                                           



تنافسیة قطاع ین ستحیتمثل الهدف العام لهذا البرنامج، في تأهیل و  :أهداف البرنامج أولا:

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاص، لیساهم بجزء كبیر ومهم في النمو الاقتصادي والاجتماعي 

 : 1ذلك من خلالللجزائر، و 

سماح لها بالتكیف مع مستلزمات لالمتوسطة الخاصة لتطویر قدرات المؤسسات الصغیرة و  -

 إقتصاد السوق .

تطویر طرق الحصول على المعلومة المهنیة لرؤساء المؤسسات، والمتعاملین الاقتصادیین  -

 في القطاع العام والخاص في القطاع العام و الخاص 

 . توسطةمالو  غیرةصالالمالیة للمؤسسات  للاحتیاجاتالمساهمة في الإشباع الجید  -

لمؤسسات اقة مباشرة بقطاع المنظمات المتعلي بواسطة المنشآت و تطویر المحیط المقاولات -

 .توسطةمالو  غیرةصال

، فقد 2007حسب التقریر النهائي الصادر في دیسمبر في نهایة البرنامج و : نتائج البرنامج : ثانیا

مؤسسة  445 ـم الدخول الفعلي لللبرنامج، ولقد تّ  مامضللانمتوسطة مؤسسة صغیرة و  685تقدمت 

، سسات الراغبة في الدخول للبرنامج% من إجمالي المؤ  65ضمن إجراءات التأهیل بما یمثل نسبة 

الأولى بنسبة  رنامج بعد قیامها بعملیة التشخیصمؤسسة صغیرة ومتوسطة عن الب 179مع تخلي 

قد قامت % ف 9مؤسسة الباقیة التي تشكل نسبة  65ا مّ أ% من إجمالي المؤسسات المنخرطة ، 26

من البرنامج، وتعود  انسحبتعلى هذه المرحلة ثم  اقتصرتو نهائیة  بعملیة التشخیص بصفة

سیة لتخلي المؤسسات عن المواصلة في إجراءات البرنامج، في تردد مسؤولي یالأسباب الرئ

دراسة تقییمیة لبرنامج میدا، رسالة ماجستیر غیر -): تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر2007غدیر أحمد سلیمة، (- 1
 .73منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، ص
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المؤسسات في متابعة الإجراءات، إضافة إلى الصعوبات المالیة، وكذا سوء تنظیم هذه المؤسسات 

 .1عدم شفافیة التسییرو 

تكنولوجیا الإعلام ت الصغیرة والمتوسطة والتحكم في : برنامج دعم المؤسساانيثالمطلب ال

  EDPME والاتصال

مبرمة بین اللجنة الأوروبیة ووزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  اتفاقیةم البرنامج بموجب تّ 

ویقدر  II  MEDA، وهذا في إطار برنامج2008والصناعة التقلیدیة الجزائریة خلال شهر مارس 

ملیون أورو،  40 بـ ملیون أورو، حیث مساهمة اللجنة الأوروبیة 44الغلاف المالي للبرنامج ب 

یة على مة الجزائریة، یعمل البرنامج بالتنسیق مع السلطات الجزائر ملیون أورو تمثل المساه 4و

المكلفة بوضع  المؤسساتتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة و بیئة الأعمال، وتقویة الهیئات و 

 : 2ـ ، و یتمیز هذا البنامج بالسیاسات الوطنیة

 .2012فري إلى فی 2009سنوات بدایة من شهر ماي  3تحدد فترة البرنامج بحوالي  -

 ملیون أورو. 44تقدر التكلفة الإجمالیة للبرنامج ب  -

 .خبیر  54یسیر البرنامج من طرف فریق مختلط من  -

الكهرباء  مواد البناء، ائیة،ذطاعات الصناعة الغوجه للمؤسسات في قالبرنامج مُ   -

 200هیل أ، حیث یقوم على توالإلكترونیك، الكیمیاویات، تكنولوجیا الإعلام والإتصال

 .مؤسسة

 الجمعیات المهنیة .ن دعم هذا البرنامج عدة وزارات والوكالات التابعة لها و تستفید م -

البرامج الاستثماریة العامة على التطویر تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ملتقى ): أثار 2013(طیایبیة سلیمة وعناني سیاسیة،  1
، جامعة 2014-2001دولي حول: تقییم آثار برامج الاستثمارات العامة وانعكاساتھا على الشغل والاستثمار والنمو الاقتصادي خلال 

 .25مارس، ص 12و11، 1سطیف
): قیاس فعّالیة برنامج تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في دول المغرب العربي، أطروحة دكتوراه غیر 2013حسین یحي، (- 2

 .222منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة أبي بكر بلقاید، تلمسان، الجزائر، ص
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كیفیات التدخل سة الفروع، وتجدید الإحتیاجات و أشهر من إنطلاق البرنامج لدرا 6تحدد  -

 ووضع كل الترتیبات الضروریة .

ة الجزائریة المتوسطالصغیرة و لى مساعدة المؤسسات إدف هذا البرنامج یه: :أهداف البرنامجأولا 

الحفاظ على حصصها في السوق المحلیة،  علىهیلها من أجل تمكینها أتعلى تحسین تنافسیتها، و 

الصعید الدولي، والإستغلال الجید لجمیع الإمكانیات والمزایا التي تتیحها سیاسة  ىوتطویرها عل

ل في البرنامج لأجل فضالجمعیات المهنیة تعد الشریك الم و بالرجوع للواقع نجد أنّ  .1إنفتاح السوق

یة والبنیة ، بهدف تنمیة القطاعات الإنتاجیع الشراكة بین القطاعین العام والخاصإنشاء مشار 

، وهذا بالنسبة للمؤسسات التحتیة، كذلك دعم الجودة ولترسیخ نتائج البرامج السابقة والجاریة

 : 2، یجب العمل علىهیلأج تبرامالمنخرطة في  توسطةمالو  غیرةصال

 للقطاع.المنتمیة نشر الممارسات الجیدة لدى بقیة المؤسسات  -

والمتوسطة في  العمل على تجسید محور الجودة/التوحید لدى المؤسسات الصغیرة -

 .القطاعات المختارة

و تعزیز أوذلك بإنشاء  ،تطویر خدمات الدعم الموجهة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة -

 ز التقنیة الصناعیة والجمعیات المهنیة.المراك

 .رطة في تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالبرامج المنخمساعدة الهیئات المستفیدة و   -

 

 

، مجلة  II  pme سسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر مع  التركیز على برنامج): سیاسة تأھیل المؤ2011سھام عبد الكریم،(-1
 147، ص09الباحث، العدد 

2- Délégation de l’Union européenne en Algérie ,(2014) : Rapport sur la coopération UE-Algérie،p21. 

230 
 

                                                           



وذلك إلى غایة  ،على عدة مستویات مختلفة EDPme II تبرز نتائج برنامجنتائج البرنامج: ثانیا: 

 .  2014سنة 

مؤسسة من الدعم الذي  235 استفادت: توسطةمالو  غیرةصالالدعم المباشر للمؤسسات : 2-1

 :1والمبین كالآتي EDPme IIیمنحه برنامج 

 .من عملیة التشخیص في إطار عملیة التأهیل استفادتمؤسسة  140 -

 .ن إجراء یندرج ضمن عملیة التأهیلمؤسسة تلقت أكثر م 86 -

ضمن  أجریت، التي /أو التدریبمؤسسة من إجراءات المساعدة التقنیة و 110 استفادت -

(الأجور)  ABA(المشروبات) ، PABA(الصیدلة) ،  UNOPجمعیات مهینة 6الشراكة مع 

BASTP  قاع(الت، (د من الباطنAITA معلومات و تكن) لوجیا ) ،وFCE (رؤساء العمل).  

لم تنخرط بعد  تحسیس الكثیر من المؤسسات التيمع الجمعیات المهنیة تسمح بحشد و فالشراكة 

كذلك تعمل على تعزیز عملیة تقدیم الخدمات الخاصة بالجمعیات المهنیة في برنامج التأهیل، و 

 .توجیهها نحو المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مختلف القطاعات و

الخاص بالبنیة التحتیة الوطنیة  II EDPME  ساهم دعم برنامج :الدعم الموجه للجودة: 2-2

و  ALGERAC، فالهیئة الجزائریة للإعتماد إلى التقدم في مجال الإعتماد وتقییم المطابقة ،للجودة

المساعدة للتقنیة بمجموعة من الإجراءات  2013یها قامت خلال سنة في إطار نشاطها الموكل إل

 المبینة كالآتي : و كذلك التدریب، و 

 تكوین لجان الإعتماد -

  .ح الوطنیة للإعتماداللوائإستعراض ومواءمة التشریعات و  -

1 - délégation de l’union européenne en Algérie,Op cit,  pp 21-22. 
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ذلك لوضع الصیغة النهائیة ) ، و ISO17021یسي (یتدریب المقیمین على المعیار التق -

 .لدولي عن طریق الإعتماد الأوروبيلعملیة الإعتراف ا

 صمن العدید من الأنشطة فیما یخ اداستف IANORالمعهد الجزائري للتقییس  كذلك نجد أنّ و 

 تكوین المكونین في المجالات التالیة: 

 أنظمة إدارة الجودة . -

 العلامات التجاریة .إصدار الشهادات و  -

أعضاء اللجان ي للتقییس، المشكل من منسقي و إجراء تكوین خاص لتعزیز النظام الوطن -

  .التقنیة للتقییس

إستفاد من مجموعة  2013 ، ففي سنةONMLوان الوطني للقیاسة القانونیة یا بالنسبة للدأمّ 

ملیون أورو  3بمبلغ  EDPme II  طار برنامج، في إمن المعدات التي تستخدم في القیاس

الذي إستفاد من مجموعة من   INAPIصناعیةكذلك بالنسبة للمعهد الوطني للملكیة الو 

 لات التالیة :االتكوین في المجاعدة فیما یخص الجوانب التقنیة والتنظیمیة و الإجراءات المس

  ISO 9001الجودة  -

 الإدارة الإلكترونیة للبیانات  -

  ADPICحقوق الملكیة الفكریة المتعلقة بالتجارة   -

یرتكز الدعم المؤسساتي على تجسید مجموعة من الإجراءات متعلقة  :الدعم المؤسساتيثالثا: 

 :1بسبعة دراسات في المجالات التالیة

 في المجال التعاقد من الباطن . تحدید المشاریع الإستثماریة -

1 - délégation de l’union européenne en Algérie,Op cit, pp 24-25. 
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 إنشاء مرصد الصناعة  -

 أدوات تقییم السیاسة العامة  -

 القطاعات الإنتاجیة الخاصة بالسیاسة الصناعیة الجدیدة -

 الشراكة بورصة المناولة و  احتیاجاتومات لتغطیة تصمیم نظام معل -

 مختبرات في المركز التقني الخاص بالصناعة المیكانیكیة. 4وضع  -

 مقرات المركز التقني الخاص بالصناعة المیكانیكیة .تهیئة  -

بـ تدعمت  ANDPMEا بالنسبة للوكالة الوطنیة لتطویر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة أمّ 

 یر دلیل التأهیل في المجالات التالیة : ضإجراءات متعلقة بتح 8إجراءات منها  10

 التنمیة التجاریة  –      مخطط التأهیل .                    التشخیص و  -

 إدارة الأعمال  -الإستثمارات في المعدلات الإنتاجیة                     -

 الإنتاج  -                الخبرة المالیة                           -

 الجودة  –              الإتصال .       تكنولوجیا المعلومات و  -

من خلال  EDPme IIنشرها في إطار برنامج لذكر و تطرق إلى النقاط السابقة اولقد تم ال

 الأیام الدراسیة التي تمت على المستوى الجهوي .التكوین و 

المتوسطة لتطویر المؤسسات الصغیرة و ن إستفادت منهما الوكالة الوطنیة یاللذ الإجراءینا أمّ 

 فیركزان على:

  .دراسة تنظیمیة لغرض مرافقة ملف التغیرات القانونیة للوكالة -

 بالبرنامج الوطني للتأهیل . ةتحضیر دفتر شروط لنظام المعلومات المتعلق -
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 المتوسطة یل المؤسسات الصغیرة و هأ: البرنامج الوطني لت المطلب الثالث

حكام الواردة في القانون رقم لوطني لتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ضمن الأیندرج البرنامج ا

نون ، المتضمن القا2001دیسمبر  12 ـالموافق ل 1422رمضان  27المؤرخ في  01-18

تقوم " :والتي تنص على 18غیرة و المتوسطة، وهذا في المادة صالتوجیهي لترقیة المؤسسات ال

، هیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطةأطار تمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، في إالوزارة المكلفة بال

وذلك بغرض ترقیة المنتوج  ،من أجل تطویر تنافسیة المؤسسات ةامج التأهیل المناسبر ببوضع 

 :1، لیستجیب للمقاییس العالمیةالوطني

بعد  2007ایة أولى مراحله مند بد انطلقتو  2004مارس  08مجلس الوزراء في  ولقد صادق علیه

عم ین دالوطني من خلال تحس للاقتصاد، في إطار تعزیز التنمیة المستدامة هذآلیات تنفی استكمال

لتسییر الراشد باعتماد التقییس لعناصر ا اكتسابهاو و تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، 

وطنیة لتطویر كلفت الوكالة ال، و 2سنوات 6، ولقد حددت لهذا البرنامج فترة التكنولوجي والابتكار

 MIMالمناجم تي هي تحت وصایة وزارة الصناعة و الو  ANDPmeالمتوسطة المؤسسات الصغیرة و 

هذا ما حدد في المرسوم و  ،لوطني لتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالبرنامج ا ة، بمتابع

بهدف تقریب البرنامج الوطني لتأهیل و  ،2005ماي  03المؤرخ في  165-05رقم  التنفیذي

فروع للوكالة بكل من العاصمة، عنابة، وهران،  5ب م تنصیتّ  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 ـم تحدید غلاف مالي یقدر بتّ  2014-2010و في إطار المخطط الخماسي  ،، غردایةسطیف

 24مدونة النصوص القانونیة والتنظیمیة الخاصة بقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مرجع سبق ذكره، ص- 1
 145مرجع سبق ذكره صسھام عبد الكریم ،- 2
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 124-302تحت حساب التخصیص رقم . 1مؤسسة جزائریة 20000ملیار أورو لصالح  4.5

 المتوسطة.لوطني لتأهیل المؤسسات الصغیرة و المسمى الصندوق ا

یهدف البرنامج  عملیاته:الصغیرة والمتوسطة و لوطني لتأهیل المؤسسات ج اامن: أهداف البر أولا

لتحسین  المؤسسات الصغیرة والمتوسطةإلى مرافقة  المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالوطني لتأهیل 

 ذالهدف یتطلب تنفیتنافسیتها، بالإضافة إلى دعم وضعیة التسویق المحلي والخارجي، فبلوغ هذا 

، وأیضا نحو ات موجهة نحو تحسین محیط المؤسسةعملیعملیة منظمة في عملیات داخلیة و  برامج

ویمكن تقسیم هذه العملیات على محاور كبرى یعمل البرنامج  .2تحسین شروط التسییر الاقتصادي

 : 3على تحقیقها ،والتي یمكن إدراجها في

 التنظیم تأهیل قدرات التسییر و  -

 الإبداع تأهیل قدرات التحكم في المعرفة و  -

  تأهیل نوعیة المؤسسات -

 المادیة للإنتاج  الاستثماراتدعم  -

 .تأهیل الموارد البشریة -

 في :  ةالمتمثلو  الاعتباربعین  ذت التأهیل في الإجراءات التي تأخو تتمثل عملیا

 التشخیص دراسة التشخیص القبلي و  –

حسین تنافسیة المؤسسات الصغیرة اللامادي من خلال النفقات التي تساهم في ت الاستثماردعم  –

 :  ـالمتوسطة لا سیما تلك المتعلقة بو 

1 -délégation de l’union européenne en algerie,op-cit,p21 
2-www.andpme.org.dz(04/03/2015)  
3 Rachid Moussaoui,(2011) :   programme national de mise à niveau des entreprises,  séminaire régional, 
mostaganem,30 juin ,p10.   
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كالقیاسة القانونیة، الملكیة الفكریة  :غیرة والمتوسطةصالعملیات تأهیل المؤسسات  في إطار •

لوجیا و إدماج تكنو  استعمال، ن الموارد البشریةی، تكو والصناعیة، الإبتكار والبحث والتطویر

  .منح شهادات المنتجاتوالإدارة عبر وظائف المؤسسة، النوعیة و  ،والإتصال الإعلام

 ،كإنجاز دراسات فروع الأنشطة :یل لصالح المحیط المباشر للمؤسسةفي إطار عملیات تأه •

نكیة، إنجاز تحسین الوساطة المالیة بین المؤسسات المالیة لتسهیل الوصول إلى القروض الب

لات المختصة في تأهیل مجّ ، نشر الحول البرنامج سوتحسی اتصالمخططات  ذوتنفی

، عملیات المتابعة والتقییم والحرص على أهمیة وتأثیر البرنامج توسطةمغیرة والصال ؤسساتمال

 .المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالوطني لتأهیل 

التكنولوجیة  الاستثمارات، المادیة للإنتاج الاستثمارات المادي والذي یشمل الاستثماردعم  -

تساهم في تحسین قدرات  المادیة التي تخص الأجهزة التي اتستثمار ، الاالمعلوماتیة الأنظمةو 

 .للمؤسسات الوجیو التكنالإنتاج و 

 .التكوین والمساعدات الخاصة -

م تّ في الملفات التي  هتقطاع البناء والأشغال العمومیة مساهم أنّ  الموالي  الملاحظة من الجدول

، كبیر حیث قدرت المؤسسات الصغیرة والمتوسطةعلى مستوى الوكالة الوطنیة لتطویر  ااستقباله

ه الحكومة للقضاء على أزمة ه الذي حدتإلى التوج ىهذا یعز % و  62 ـنسبة هذه المساهمة ب

نسبة  في المقابل نجد أنّ السكن، مما جعل قطاع البناء والأشغال العمومیة یزدهر بوتیرة سریعة، و 

% من الملفات الموضوعة لدى الوكالة للاستفادة من 21هي  -بصفة عامة-الصناعات التحویلیة

صحاب القرار داخل  على نقص الوعي لدى أ وفره البرنامج، وهي نسبة متواضعة تدلالدعم الذي ی

الضعف  عاز هذایكذلك یمكن إ، و 845هذه المؤسسات الصناعیة، فعدد الملفات الموضوعة هو 
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دعم الالإعلان  عن جود استراتیجیة واضحة  للإعلام و الإقبال على برنامج التأهیل إلى عدم و في 

توجس هذه   المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مما أدى إلىالذي تقدمه الوكالة الوطنیة لتطویر 

سات من الانخراط في البرنامج،  وكذلك الحال بالنسبة للقطاعات الأخرى. ولهذا فعلى  المؤس

العمل على هذا  المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالتابعة للوكالة الوطنیة لتطویر  ملحقات الجهویةال

المنخرطة في البرنامج، حیث نجد عددها  المؤسسات الصغیرة والمتوسطةعدد  منللرفع المنحى 

 تي:موضح على مستوى كل  ملحقة جهویة في الجدول الآ

 الجهة): توزیع الملفات  حسب 17الجدول  رقم (

 النسبة المئویة % المؤسسات الصغیرة والمتوسطةعدد  الملحقة

 36 1437 سطیف
 25 1017 عنابة

 23 926 الجزائر العاصمة
 13 505 وهران
 3 138 غردایة
 100 4023 المجموع

Source : Andpme , programme national de mise à niveau ,op cit,p11 

 المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالوكالة الوطنیة لتطویر  میزانیة أنّ  و كذلك یمكن التأشیر إلى

% 90م استهلاك ملیار دینار جزائري، حیث تّ  133بمبلغ قدر حوالي  قد حددت 2013لدورة 

ملیار دج   136فقدرت ب 2014بالنسبة لمیزانیة  ا،أمّ 31/12/2013القیمة إلى غایة  من هذه

 .15/10/2014غایة هذا إلى % و 63 تهم  استهلاك ما نسبتّ 
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منذ بدایة  المتوسطة:وطني لتأهیل المؤسسات الصغیرة و نتائج البرنامج ال وصف ثانیا:

 التالیة: م تسجیل النتائجفقد تّ  15/10/2014البرنامج إلى غایة 

في البرنامج الوطني لتأهیل  الانخراطمتوسطة رغبیها في مؤسسة صغیرة و  4023أبدت 

م استقبال ملفاتها على مستوى الوكالة الوطنیة لتطویر تّ والمتوسطة و المؤسسات الصغیرة 

، فبعد دراسة هذه الأخیرة الملفات، قامت بتصنیف Andpme المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 تي:الملفات كالآ

 ): تصنیف الملفات الموجودة18الجدول  رقم(

 توسطةموال غیرةصال ؤسساتمالعدد  وضعیة الملف
 535 مؤجل
 2081 مؤهل

 1407 غیر مؤهل
 4023 المجموع

Source : Andpme, programme national de mise niveau,21/10/2014, p14 

الجزائریة التي تنشط  المؤسسات الصغیرة والمتوسطةستفید منه تالبرنامج  فالجدیر بالذكر أنّ  

المؤسسات التي تشتغل أكثر كل مریحة، و  منذ سنتین على الأقل، وهي تتمتع بوضعیة مالیة

د العمال  التي یجب أن یكون عدعمال باستثناء مؤسسات البناء والأشغال العمومیة، و  10من 

 .عامل 20فیها  یزید عن 

ستقبلت من ، فنجد توزیع عدد الملفات التي اAndpmeو بالرجوع للمعطیات المصرح بها من 

 حسب الجهة، موضح كما یلي:الوكالة حسب القطاع  و 
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 ): توزیع عدد الملفات حسب قطاع  النشاط.19الجدول رقم( 

 النسبة المئویة % pmeعدد  قطاع النشاط

 ة الغذائیةالصناع

 البناء والاشغال العمومیة

 الصناعة التحویلیة

 الخدمات

 النقل

 الصید البحري

 السیاحة والفندقة

 تكنولوجیا المعلومات والاتصال

 أخرى

197 

2475 

648 

411 

92 

73 

57 

6 

64 

5 

62 

16 

10 

2 

2 

1 

0 

2 

 100 4023 المجموع

Source : Andpme,  programme national de mise à niveau, opcit, p9 

یمكن تحدید  :)Andpme )2014-2017 تحدیث المؤسسات عن طریق:أهداف برنامج 3-3

 : 1كما یلي 2017في أفق  Andpmeالأهداف الاستراتیجیة المراد تحقیقها من 

 ضمان اتصال واسع وتوفیر المعلومات والتحسین حول برنامج الذي بدأته الوكالة.-

مؤسسة أفاق  4000متوسطة في السنة، أي ما یقارب مؤسسة صغیرة و  1000تأهیل -

2017. 

 تعزیز الخبرات الوطنیة من خلال إنشاء مركز التشاور الوطني -

المؤسسات الصغیرة الوطنیة لتطویر  تعزیز و تطویر قدرات الموارد البشریة لدى الوكالة-

 (تدریب، تعبئة الخبرة...إلخ) والمتوسطة

1 -ANDPME,  programme national de mise à niveau , op.cit, p29-30 
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من خلال الدراسات القطاعیة والدراسات  المؤسسات الصغیرة والمتوسطةإنشاء  صتحدید فر -

تقدیم للجهات الفاعلة أدوات ن قاعدة المعلومات الاقتصادیة، و هذا لتحسیالعامة لكل ولایة، و 

 قرار  فیما  یخص الاستثمار.مساعدة على اتخاذ 

من خلال التركیز على ابتكار ودمج  لمؤسسات الصغیرة والمتوسطةلتحسین القدرة التنافسیة -

 الاتصال.تكنولوجیا الاعلام  و 

 على مستوى الوطني والدولي. Andpme تشجیع وتعزیز شراكات-

 هداف خاصة معبر عنها كالآتي:أكما نجد لبرنامج تحدیث المؤسسات 

 عمل على بعث أنشطة الوكالة في جمیع أنحاء التراب الوطني (اللامركزیة)ال-

 تعزیز هیاكل الوكالة بالموارد البشریة المؤهلة.-

 تطویر نظام معلومات متكامل في الوكالة.-
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 خلاصة الفصل:

تعد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إحدى وسائل تدعیم المشاركة الوطنیة في تنمیة الاقتصاد، 

لأنها تعتمد على رؤوس الأموال الوطنیة و المدخرات للاستثمار، فهي من الوسائل التي ترفع من 

ة مستوى مشاركة أفراد المجتمع في التنمیة، وتساهم بدورها في توفیر مناصب للعمل وتكوین قاعد

عریضة من العمالة الماهرة والإداریین، كما نجدها تحقق التوازن الجهوي والتي یترتب علیها عدالة 

 والاجتماعیةفي توزیع الدخل، وفي هذا السیاق نجد أنّ الجزائر ساعیة لتجسید الأدوار الاقتصادیة 

ت المحفزة من خلال ترقیة نسیج للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، بتكریس مجموعة من الإجراءا

وكذا إبرام اتفاقیات مع الاتحاد الأوروبي لدعم تنافسیة هذا النوع من المؤسسات، بإدراج برامج 

تأهیل مع الشریك الأوروبي ،وتجسید برنامج وطني لتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، 

عم المؤسسات بالإضافة إلى العدید من القوانین والتشریعات وإقامة العدید من الهیاكل لترقیة ود

 الصغیرة والمتوسطة.
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المناخ الاستثماري لممؤسسات الصغيرة 
 والمتوسطة في الجزائر

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمة الفصل:

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أحد مقومات الاقتصاد الجزائري الذي یرتكز بالدرجة  تشكل

الاولى على الریع البترولي، مما أضحى یشكل هاجس أمام برنامج التنمیة المسطرة من طرف 

الدولة، لعدم توقع ما سیحدث من تحولات عالمیة تؤثر على أسعار البترول. وللخروج من هذه 

كومة الجزائریة العدید من آلیات والهیاكل الداعمة للمؤسسات الصغیرة البوتقة وضعت الح

والمتوسطة بهدف ترقیتها وتطویر أدائها، خاصة أمام الانفتاح الاقتصادي الذي تشهده 

الجزائر، وكذلك قامت بوضع العدید من التدابیر والاجراءات المشجعة التي تحسن من المناخ 

لمتوسطة. والتي تمس عدد كبیر من المجالات المؤثرة في الاستثماري للمؤسسات الصغیرة وا

مسار هذا النوع من المؤسسات، بهدف التحكم مستقبلا بدوالیب الاقتصاد والهروب من التبعیة 

من خلال تكثیف النسیج الصناعي من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والعمل على دعم 

 تنافسیتها.  
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 في الجزائر توسطةموال غیرةصال لمؤسساتلترقیة اوالتنظیمي القانوني  طارالإ الأول:المبحث 

لعل  ،من خلال إصدار العدید من الأطر التشریعیة وتنظیم الاستثمارحاولت الجزائر تطویر 

لانتهاج سیاسة الجزائر  اتجهتلأول مرة التسعینات، حیث و أهمها تلك التي صدرت في بدایة 

من خلال ترسانة من القوانین التي ساهمت الخاص  الاستثمارتشجیع التفتح الاقتصادي و 

م ة إلى ذلك تّ القطاع العام في المجال الاقتصادي بالإضافلغاء الفوارق بین القطاع الخاص و بإ

بالخصوص تلك المتعلقة الاستثمار و مؤسسات متخصصة في دعم وضع هیئات حكومیة و 

 بترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

 المتوسطة في الجزائر الصغیرة و  لمؤسساتلترقیة ا الإطار القانوني ول:المطلب الأ 

ستثمار الموجودة في حوافز الإبالأساس إلى تجمیع وتوحید ضمانات و  الاستثماریهدف قانون 

توحید تعامل المستثمرین مع جهة واحدة و ذلك لتحریر و  ،في قانون واحد قوانین عدیدة

 .1الإجرائیةالإداریة و  معوقاتالالإستثمار من القیود و 

  2001 – 1990أولا : تطور الأطر التشریعیة للإستثمار في الجزائر في الفترة 

ام في التوجه إلى إقتصاد السوق وتطویر الإطار القانوني للشركات حدث ه 1990عرفت سنة 

خبراء كخطوة عملاقة  اعتبرهالذي المتعلق بالنقد والقرض و  10-90انون رقم صدور القب

، 2الاستثمارلمبادرة الفردیة في حجر الزاویة في تشیید بناء لبرالي جدید مبني على تشجیع او 

جاء في سیاق  الذي، 3الاستثمارالمتعلق بترقیة  12-93إلى المرسوم التشریعي  ووصولا

 02الاستثمار في الجزائر ، مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا، العدد ): واقع وآفاق سیاسة السیاسة 2005(منصوري زین،  1
 .122،ص

2 -BTA.C,( 2006) :  les  reformes  monétaires et financières et leur impact sur l’entreprise 
algérienne, revue d’économie et statistique  appliquées, n° 06 ,P10. 

صادرة في  64، یتعلق بترقیة الاستثمار، ج.ر.ج.ج، عدد 1993أكتوبر  05مؤرخ في  12-93مرسوم تشریعي رقم  3-
10/10/1993  
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في الاقتصاد العالمي من خلال إرساء مناخ  الإستعداد للإندماجالسوق و التوجه نحو إقتصاد 

وأعطیت حریة إنجاز  ،ین الخواص سواء الجزائرین أو الأجانبالمستثمر الثقة لدى ملائم یبعث 

 بها.یتولى التصریح  الذي هذه الاستثمارات إلى المستثمر

كان منطقي  ، وهذا1 المنقولةضمن بورصة القیم تی 10-93صدور المرسوم التشریعي  كما تمّ 

الذي أدخل العدید من  المتضمن تعدیل القانون التجاري، 08-93مرسوم التشریعي البعد 

السوق الذي تتداول أسهم  التعدیلات على النظام القانوني لشركة المساهمة، على أساس أنّ 

 همة هو بورصة القیم المنقولة.شركات المسا

حمایة  يیرستبر هذا النص ضمانة هامة و یع إذ بالمنافسة،والمتعلق  06-95و إعتبر الأمر 

 :على 02حیث نصت المادة  .سواء في القطاع العام أو الخاص التجاریة،قانونیة للشركات 

ما فیها تلك التي یقوم بها بالخدمات والتوزیع و  الإنتاج هذا الأمر على نشاطات یطبق«

"  ومثلث هذه المادة ضمانة للشركات الخاصة على 2الأشخاص العمومیون أو الجمعیات

بین الشركات ذات الرأس یز بینها و یلا تم نّ إ، ف02ا للمادة طبقً ه في مجال المنافسة و أنّ  اعتبار

 ،3المتعلق بخوصصة المؤسسات العمومیة الاقتصادیة 22-95صدر الأمر رقم و  ،المال العام

المادیة أو المعنویة للمؤسسات العمومیة  هدف إلى تحویل جزء أو كل الأصولیوالذي كان 

تحویل هذه جي للدولة من المجال الاقتصادي و إلى القطاع الخاص، بغرض إنسحاب تدری

 04-01بالأمر رقم الهبداستم ي تّ ذوال ،المؤسسات إلى شركات تجاریة تابعة للقطاع الخاص

 .خوصصتهاالمؤسسات العمومیة الاقتصادیة وتسییر و  المتعلق بتنظیم

، صادرة في 34، یتعلق ببورصة القیم المنقولة، ج.ر.ج ج، عدد 1993مایو  23مؤرخ في  10-93مرسوم تشریعي رقم -  1
23/05/1993 

 22/02/1995صادرة في  09، ج.ر.ج ج،  عدد ، یتعلق بالمنافسة1995ینایر  25مؤرخ في  06-95أمر رقم  - 2
،صادرة  48، یتعلق بخوصصة المؤسسات العمومیة، ج.ر.ج ج، عدد 1995غشت  26مؤرخ في  22-95أمر رقم  - 3

03/09/1995 
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كونها تعتبر نقطة تحول هامة في  ،الذكر یعتبر أمر أساسي لفةللقوانین سا قالتطر  إنّ  

م معظم هذه النصوص تّ  ذكر أنّ لالجدیر باقانوني العام للشركات في الجزائر، و طار الالإ

  .ستبدالها بنصوص جدیدة مع بدایة القرن الجدیداى إلغاؤها و تعدیلها أو حتّ 

 ثانیا :القانون التوجیهي لترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

ه أنّ  إلاّ  ،الجزائري إلى المؤسسات الصغیرة والمتوسطةفي القانون التجاري لم یتعرض المشرع 

ا حد ذاته نظرً با ا قائمً ، وجعلها تنظیمً 01/18وهو القانون رقم  ،خصص لها قانونا خاصا بها

ه لم أنّ  إلاّ  الاستقلالیةه عززها بعنصر رغم أنّ تسییرها وإنشائها، و یعتها المتمیزة بسهولة لطب

 .1یعترف لها بالشخصیة القانونیة

صفة المتوسطة قد عرفها بات الصغیرة و المتعلق بالقانون التوجیهي للمؤسس 01/18القانون  إنّ 

هو و  ،الاقتصادیةترقیتها للمشاركة في التنمیة ابیر اللازمة والمساعدة لدعمها و ذكر التدعامة، و 

 الخدمات یتعینإنتاج للسلع و ها وحدة وبما أنّ  ،من نفس القانون 11صت علیه المادة ن ما

ا بصفة أساسیة أخضعهعلیها القید في السجل التجاري ومسكها للدفاتر التجاریة ...إلخ، و 

وآلیات  تنمویة جدیدة تعتمد على معاییروضع لها سیاسة و  ،2القانون المدنيللقانون التجاري و 

ل تنافسیة هذا النوع من مساعدة مختلف النشاطات الاقتصادیة من أجحدیثة تهدف إلى دعم و 

 .المؤسسات

حیث  ،المتوسطة في الجزائرو  الصغیرةا في تاریخ المؤسسات ا حاسمً یعد هذا القانون منعرجً 

مي الذي تنشط فیه هذه المؤسسات وكذا آلیات دعمها التنظیتحدد من خلاله الإطار القانوني و 

لوم ): تكریس القانون الجزائري لمفھوم المؤسسات الصغیرة المتوسطة، المجلة الجزائریة للع2009أقلولي ولد رابح صافیة، (-  1
 .129، ص 01القانونیة والاقتصادیة والسیاسیة، العدد 

): دور البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، رسالة ماجستیر غیر منشورة، 2012لوكادیر مالحة،(  2
 .22جامعة مولود معمري، تیزي وزو، الجزائر، ص كلیة الحقوق و العلوم السیاسیة ،
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ما  18-01من القانون  11المادة  والدعم حسب، حیث تهدف تدابیر المساعدة وترقیتها

 :1تأتي

 الاقتصاديالنمو  شإنعكا -

 التكنولوجي والتكیف حركیة التطور والمتوسطة ضمنإدراج تطویر المؤسسات الصغیرة  -

  بروز مؤسسات جدیدة وتوسیع میدان نشاطها تشجیع -

لوجي و والتجاري والاقتصادي والمهني والتكنترقیة توزیع المعلومات ذات الطابع الصناعي  -

 المؤسسات الصغیرة والمتوسطةبقطاع  المتعلقة

تشجیع كل الاعمال الرامیة على مضاعفة عدد مواقع الإستقبال المخصصة للمؤسسات  -

  ومتوسطةالصغیرة 

 ، وتحسین أدائها المؤسسات الصغیرة والمتوسطةیع تنافسیة تشج -

 لمؤسسات الصغیرة والمتوسطةلومكیفة الحث على وضع أنظمة جبائیة قادرة  -

المؤسسات الصغیرة وتنمیة ل وتنظیمي ملائم لتكوین روح التقاو ترقیة إطار تشریعي  -

   والمتوسطة

تشجع الإبداع والتجدید وثقافة وتسییر الموارد البشریة تفضل و  تبني سیاسات تكوین -

  .التقاول

الخدمات المالیة الملائمة على الأدوات و  المؤسسات الصغیرة والمتوسطةتسهیل حصول  -

 لإحتیاجاتها 

 المؤسسات الصغیرة والمتوسطةتحسین الأداءات البنكیة في معالجة ملفات تمویل  -

ت الصغیرة والمتوسطة والصناعة التقلیدیة، مدونة النصوص القانونیة والتنظیمیة الخاصة بقطاع وزارة المؤسسا-  1
  21-20، مرجع سبق ذكره ص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
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ات الصغیرة لمؤسسـقانوني یضمن لتشجیع بروز محیط إقتصادي وتقني وعلمي و  -

 تطویرها في إطار منسجم.لترقیتها و الدفع الضروریین الدعم و والمتوسطة 

 .المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالخدمات التي تنتجها و ترقیة تصدیر السلع  -

تتمیم هدف هذا الأمر إلى تعدیل و ی المتعلق بتطویر الإستثمار : 08-06ثالثا : الأمر 

ه فإنّ ، 41لمادة ل االمتعلق بتطویر الإستثمار، حیث وفقً  03-01بعض أحكام الأمر رقم 

ات المتعلقة بالنشاطات التنظیمي حریة تامة مع مراعاة التشریع و تنجز الإستثمارات ف

نات الضماحمایة و التستفید هذه الاستثمارات بقوة القانون من و  ،حمایة البیئةالمقننة و 

كما یمكنها الإستفادة من المزایا  ،التنظیمات المعمول بهاعلیها في القوانین و المنصوص 

 تي:بصفة كلیة أو جزئیة كالآ 08 -06من الأمر  11وص علیها في المادة المنص

 سنوات كحد أقصى: 5الإستفادة من المزایا التالیة لمدة یمكن  :في مرحلة الإنجاز :3-1

طابع  الضرائب وغیرها من الإقتطاعات الأخرى ذاتإعفاء و/أو خلوص الحقوق والرسوم و  -

الجبائي المطبقة على الإقتناءات سواء عن طریق الإستیراد أو من السوق المحلیة ، للسلع 

 و الخدمات الصروریة لإنجاز الإستثمار .

كذا كیات العقاریة المخصصة للإنتاج و بنقل المل ةمن حقوق التسجیل المتعلقإعفاء  -

 الإشهار القانوني الذي یجب أن یطبق علیها .

 الزیادات من رأس المال یخص العقود التأسیسیة للشركات و  حقوق التسجیل فیهاإعفاء من  -

 .ملكیات العقاریة المخصصة للإنتاجإعفاء من الرسم العقاري فیما یخص ال -

من تاریخ معاینة الشروع  ابتداءسنوات  10لمدة أقصاها و  :في مرحلة الإستغلال:3-2

 ها المصالح الجبائیة بطلب من المستثمر:عدِ في الإستغلال التي تُ 

 19/07/2006، صادرة في 47، المتعلق بتطویر الاستثمار، ج.ر.ج ج، عدد 2006یولیو  15مؤرخ في  08-06الأمر رقم  1
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 الإعفاء من الضریبة على أرباح الشركات -

 الإعفاء من الرسم على النشاط المهني . -

زیادة على المزایا سالفة الذكر، یمكن أن یقرر المجلس الوطني للإستثمار منح مزایا إضافیة 

 المعمول به. طبقا للتشریع

 لحق تعدیلات على معظم مواد الأمرأ 08-06الأمر رقم  وفي العموم، یمكن الإشارة إلى أنّ 

مكرر،  12مكرر، 7مع إضافة مواد جدیدة (المادة  03-01رقم 

  .1)20والمادة  19المادة  إلغاء عدة مواد (و  )1مكرر32مكرر،1،32مكرر12

 قیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطةطار التنظیمي لتر المطلب الثاني: الإ

م هتالمؤسسات المتخصصة التي تمومیة بإنشاء العدید من الهیآت واللجان و قامت السلطات الع

 منها: نسیق مع مختلف الهیآت الحكومیة و متابعة هذه المؤسسات بالتبدعم و 

السیاسة طار في إ :الاستثمار ترقیةمؤسسات الصغیرة والمتوسطة و الأولا: وزارة الصناعة و 

 ،ستثمارالاالمتوسطة وترقیة ات الصغیرة و المؤسسمة للحكومة یمكن لوزیر الصناعة و العا

 مساهماتوتسییر  ،ل الصناعي والتنافسیة الصناعیةإقتراح عناصر السیاسة الوطنیة في مجا

كما  ،والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الاستثمارالدولة في القطاع الصناعي العمومي، وترقیة 

من المرسوم  09حسب المادة و  ،2یراقب تطبیق هذه السیاسة طبقا للقوانین المعمول بهایتابع و 

 تسعى الوزارة إلى: الاستثماروالمتعلقة بترقیة  16-11رقم  التنفیذي

  ، كما تسهر على تنفیذهاالاستثمارالسیاسة الوطنیة  واقتراحتحضیر  -

كما یقترح  ،الاستثمارتسهر على تناسق مجموع التدابیر والأجهزة المحفزة على تطویر  -

 التحسینات الضروریة.

 16، ص2007الأمانة العامة للحكومة، قانون الاستثمار ،- 1
، المتعلق بصلاحیات وزیر الصناعة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  2011ینایر  25المؤرخ في  16-11المرسوم التنفیذي - 2

 وترقیة الاستثمار، ج.ر.ج ج.
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إجراء یرمي على تطویر السوق المالي ووضع وسائل للتمویل تكون تقترح أي نشاط و  -

 .الاستثمارمكیفة مع 

  .الكبرى الاستثماریةتضمن متابعة المشاریع  -

 .صول على العقار الصناعيتشارك في تحسین شروط الح -

السیر سهر على وضع مؤسسات وهیئات الوساطة وتنظیم السوق العقاري الاقتصادي و ت -

  .الحسن لها

تشجع على خلق مناطق صناعیة جدیدة ومناطق نشاط لها عاقة بتطویر الصناعة و  -

  ة.المؤسسات الصغیرة و المتوسط

 مناطق النشاط یر المناطق الصناعیة و یتسإعادة التهیئة وترقیة و برنامج التطهیر و  ذتنف -

  .للاستثمارتضمن متابعة تطبیق قرارات المجلس الوطني  -

المتوسطة من تعلقة بترقیة المؤسسات الصغیرة و الم ،من نفس المرسوم التنفیذي 10ا المادة أمّ 

 خلال تحقیق المهام الآتیة:

والدفع اللازم لترقیتها لق بیئة تضمن للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الدعم تشجع على خ -

  .تطویرهاو 

  .متوسطة جدیدة وتوسیع نطاق نشاطهاتشجع على إنشاء مؤسسات صغیرة و  -

مردودیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتنافسیة و  استدامةدعم  تقترح أي إجراء یرمي إلى -

  .المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 .والمتوسطةالصغیرة تشجع على تحسین و تطویر تنافسیة المؤسسات  -

المتوسطة بالمشاركة ي إجراء یسمح للمؤسسات الصغیرة و ، أتقترح وفقا للقانون المعمول به -

  .في السوق العمومي
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  .هذوتتحقق من تنفیالمتوسطة المؤسسات الصغیرة و  تحضر برنامج تأهیل -

حصول  الضمان لتسهیلالدعم، والمساعدة و تسهر على التعیین السلیم لصنادیق  -

 .على التمویل المكیف توسطةمغیرة والصال المؤسسات

المؤسسات الصغیرة  ر الموارد البشریة في سیاق تحدیثتسییتكوین و تقترح سیاسات  -

 .المتوسطةو 

المؤسسات الصغیرة منظمات أرباب عمل طار للحوار مع الحركة الجمعویة و تقوم بإعداد إ -

 .و المتوسطة

أي إجراء یمكن من وضع إطار للتنسیق مع الجماعات المحلیة من أجل  ذرع وتنفشت -

 .المؤسسات الصغیرة و المتوسطةتسهیل خلق و ترقیة 

المؤسسات مكیف مع  ،اقتصاديعلى وضع نظام إعلام بإشراك الهیئات المعینة  تسهر -

 .الصغیرة و المتوسطة

ترقیة الصغیرة والمتوسطة و وفي إطار صلاحیته، یمكن لوزیر الصناعة والمؤسسات  

السیر الحسن للهیاكل  یتحقق منظیمي، و أن یطلع على أي نص تشریعي و تن الاستثمار

ل هیئة أو مؤسسة تعمل تحت إشرافه، كما یمكن أن یقترح، كذلك ك ،المركزیة واللامركزیة

أو تنسیق  شارةاست، إنشاء أیة مؤسسة لضمان القیام بمهامه وتحقیق الأهداف المنوطة إلیه

 .شكل سلیمأیة هیئة قد تمكنه من أداء مهامه بما بین الوزارات و 

ذا ، وهلتصبح وزارة الصناعة والمناجم اسمهام تغییر الوزارة تّ  شارة إلى أنّ و تجدر الإ

  تنمیة الصناعة الوطنیة .كنتیجة مباشرة للتوجه الذي تنهجه الحكومة الجزائریة لتطویر و 
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یتم التركیز س :دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الحكومیة المتخصصة في: الهیئات ثانیا

في الجزائر  المؤسسات الصغیرة و المتوسطةفي هذا المجال على هیئات المساعدة على إنشاء 

  .المتوسطةلیات لتطویر المؤسسات الصغیرة و وكذلك أهم الآ

ترتكز هذه  :ة في الجزائرت الصغیرة والمتوسط:هیئات المساعدة على إنشاء المؤسسا2-1

دعم وأنظمة التحفیز على ، الأولى هي آلیات الات في عملها على نقطتین أساسیتینهیئال

 . 1لثانیة هي المساعدة على الحصول على التمویل البنكيا، و ستثمارالا

 :والتي تتمثل في: الاستثمارعم وأنظمة التحفیز على :آلیات الد2-1-1

صعوبات التي تعترض لتجاوزا ل :)ANDI( الاستثمار:الوكالة الوطنیة لتنمیة 2-1-1-1

ة الوطنیة قامت الدولة الجزائری الاستثماراتا لجلب تشجیعً و  الاستثماریةأصحاب المشاریع 

الأجانب من والتي تخدم المستثمرین الوطنیین و  الاستثمار بإنشاء الوكالة الوطنیة لتطویر

   : 2خلال

الجهویة التابعة ین على مستوى الهیاكل المركزیة و إصطحاب المستثمر الإستقبال والنصح و  -

 لها.

مختلف نقاط وقعها على الأنترنت وركائزها الدعائیة، و تطلع المستثمرین من خلال م -

 في الخارج منظمة في الجزائر و  اقتصادیةالإستعلامات بمناسبة ظواهر 

في التي ینص علیها نظام التشجیع وذلك بإنصاف و ا تضفي الطابع الرسمي على مزای -

 آجال قصیرة 

رائب ضنیة (الجمارك ،الالمتفق علیه مع مختلف المؤسسات المع ذتحرص على التنفی -

 . الاستثمار...إلخ) لقرارات التشجیع على 

  www.midipi.gov.dz) 2015/08/08المساعدة على إنشاء المؤسسات في الجزائر :( - 1
  www.andi.dz)2015/08/08مھام الوكالة ( 2-
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 ،زر مع القطاعات الاقتصادیة المعنیةآسیاسات وإستراتیجیات التنمیة بالت ذتساهم في تنفی -

الإصلاحات الأولى التي تم مباشرتها في الجزائر خلال فالوكالة التي أنشأت في إطار 

شهدت تطورات تهدف للتكیف مع تغیرات الوضعیة  ،سعینات والمكلفة بالإستثمارتال

 خولت لهذه المؤسسة الحكومیة التي كانت تدعى في ،الاقتصادیة والاجتماعیة للبلاد

م أصبحت الوكالة ث ،2000إلى 1993) من APSIالإستثمار (الأصل "وكالة ترقیة ودعم 

المتعلق  03-01الأمر رقم  بموجب 2001ة نخلال س ANDIالوطنیة لتطویر الإستثمار

 مهامها الآتیة:  03-01من الأمر رقم  21وحددت المادة ، 1بتطویر الاستثمار

 ضمان ترقیة وتنمیة ومتابعة الإستثمارات  -

 وجیه والمساعدة لأصحاب المشاریع الوطنیة والأجنبیة الإستقبال والإعلام والت -

العمل على تسهیل كل الإجراءات المتعلقة بإقامة المشاریع وتجسید الشباك الموحد  -

 اللامركزي الذي یضم جمیع المصالح الإداریة ذات العلاقة بالإستثمار 

 تقدیم الإمتیازات المرتبطة بالإستثمارات  -

 ت تسییر صندوق دعم الإستثمارا -

  .دفاتر الشروط المتعلقة بالإستثماربالمستثمرین  التزامضمان  -

 ، دعمت بثلاث أجهزة وهي : رلا لمهام الوكالة الوطنیة لتطویر الإستثمایو تسه

لإستثمار یشرف علیه رئیس تطویر اجهاز إستراتیجي لدعم و  المجلس الوطني للإستثمار: •

 :2یضطلع بالمهام الآتیةالحكومة، و 

 إستراتجیة تطویر الإستثمار وأولویاتهیقترح  -

 22/08/2001، الصادرة في 47، ج.ر.ج.ج، العدد 20/08/2001المتعلق بتطویر الاستثمار المؤرخ في  03-01الأمر رقم - 1
یتعلق بصلاحیات المجلس الوطني للاستثمار  وتشكیلتھ  وتنظیمھ   2006أكتوبر 9مؤرخ في  355-06رقم  مرسوم تنفیذي- 2

 . 11/10/2006، صادرة في 64ج.ر.ج.ج، عدد وسیره، 
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یحدد الأهداف في و علیه یدرس البرنامج الوطني لترقیة الإستثمار الذي یسند إلیه ویوافق  -

 مجال تطویر الإستثمار

 یقترح مواءمة التدابیر التحفیزیة للإستثمار مع التطورات الملحوظة  -

 كذا كل تعدیل للمزایا الموجودة كل إقتراح لتأسیس مزایا جدیدة و  یدرس -

 تحیینها اة من المزایا ویوافق علیها وكذا تعدیلها و ستثالسلع المیدرس قائمة النشاطات و  -

 صاد الوطني و یوافق علیها تة للإقبالمشاریع التي تكتسي أهمیة بالنسیدرس مقاییس تحدید  -

 نائي ثستیمكن أن تستفید من النظام الا یفصل فیما یخص المناطق التي -

 ستثمار تغطیة البرنامج الوطني لترقیة الا، ویقیم القروض الضروریة لالاتفاقیاتیدرس  -

 الاستثمارقتطاعها من الصندوق المخصص لدعم ا یضبط قائمة النفقات التي یمكن -

 ترقیته و 

 تشجیعه و  الاستثمارإجراء دعم  ذالضروریة لتنفیالتدابیر یقترح على الحكومة كل القرارات و  -

، ویشجع على تمویل الإستثمارأدوات مالیة ملائمة لعلى إنشاء وتطویر مؤسسات و یحث  -

 .ذلك

 یعالج كل مسألة أخرى ذات علاقة بالإستثمار. -

تقدیم الخدمات الإداریة یقوم بدارات ذات العلاقة بالإستثمار و یشمل كل الإ الشباك الوحید: •

المركز الوطني للسجل التجاري  الإدارات منها، وذلك بالتنسیق مع كل الهیئات و الضروریة

سكن لمدیریة ا،الوكالات العقاریة ،لجان دعم الإستثمارات المحلیة ، ،مدیریة الضرائب

، وذلك من أجل تخفیف ت المعنیةوكل البلدیا ،، الخزینة العمومیةمدیریة التشغیل، التعمیرو 

 فمن خلال الشباك الوحید فإنّ  ،طیةرفع العوائق البیروقراالمؤسسات و إجراءات تأسیس 

الوكالة الوطنیة لتطویر الإستثمار تقوم بإبلاغ المستثمرین، بقرار منح المزایا في أجل 
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 قد نصت المادةو  ،یوم، كما تسلم كل الوثائق المطلوبة قانونا لإنجاز الإستثمار 30أقصاه 

وفیر الخدمات یؤهل الشباك الوحید قانونا لت" :1هعلى أنّ  01-03مر رقم من الأ 23

ویحتج بقرار الشباك الوحید على  ،الإداریة الضروریة لتحقیق الإستثمارات المصرح بها

الهیئات الممثلة في الشباك الوحید تأهیلا الإدارات و  اكما یؤهل ممثلو ، "الإدارات المعنیة

ة ویقدموا الخدمات الإداریكي یسلموا مباشرة في مستواهم كل الوثائق المطلوبة  ،كاملاً 

  .المرتبطة بإنجاز الإستثمار

لإستثمار على شكل حساب تخصیص صندوق دعم ا ذیأخ صندوق دعم الإستثمار: •

كلفة المزایا الممنوحة تمویل التكفل بمساهمة الدولة في هذا الصندوق ل هخاص، یوج

لاسیما منها النفقات بعنوان أشغال المنشآت الأساسیة الضروریة لإنجاز و  ،للإستثمارات

  .2الإستثمار

  :3تنقسم إلى شقین هما المزایا التي تقدمها الوكالة الوطنیة لتطویر الإستثمار ، •

 تتلخص مزایا النظام العام إلى:و  النظام العام: - أ

 المتمثلة في:و مزایا یعنوان الإنجاز  •

والمستوردة والتي تدخل  ستثناةالإعفاء من الحقوق الجمركیة فیما یخص السلع غیر الم -

 مباشرة في إنجاز الإستثمار.

ة ستثناالخدمات غیر المالقیمة المضافة فیما یخص السلع و الإعفاء من الرسم على   -

 التي تدخل مباشرة في إنجاز الإستثمار المستوردة أو المقتناة محلیا و 

  23المتعلق بتطویر الاستثمار، مرجع سبق ذكره، المادة  03-01الامر رقم  1
 28نفس المرجع السابق، المادة  2
 5-4للحكومة،" قانون  الاستثمار"، مرجع سبق  ذكره، ص الأمانة العامة  3
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تمت في إطار عوض عن كل المقتنیات العقاریة التي بالإعفاء من دفع حق نقل الملكیة  -

 الإستثمار المعني 

لمدة ثلاث سنوات بعد معاینة الشروع في النشاط الذي تعده و  مزایا بعنوان الإستغلال: •

 المصالح الجبائیة بطلب من المستثمر:

  .الإعفاء من الضریبة على أرباح الشركات -

  .الإعفاء من الرسم على النشاط المهني -

یستفید من المزایا كل من الإستثمارات التي تنجز في المناطق التي  النظام الإستثنائي: –ب 

لأهمیة الخاصة بالنسبة اتتطلب تنمیتها مساهمة خاصة من الدولة، وكذا الإستثمارات ذات 

و ، صة من شأنها أن تحافظ على البیئةلوجیا خاو للإقتصاد الوطني، لاسیما عندما تستعمل تكن

 ضي إلى تنمیة مستدیمة.فالطاقة وت تحمي الموارد الطبیعیة، وتدخر

ة، الإستثمارات التي تنجز في المناطق التي تتطلب تنمیتها مساهمة خاصة من الدولتستفید 

 :المزایا التالیة

 بعنوان إنجاز الإستثمار : •

عوض فیما یخص كل المقتنیات العقاریة التي تتم بالإعفاء من الدفع حقوق نقل الملكیة  -

 في إطار الإستثمار 

یخص العقود  فیما) %2( تطبیق حق التسجیل بنسبة مخفضة قدرها إثنان من الألف -

 الزیادات في رأس المال.التأسیسیة للشركات و 

تتكفل الدولة جزئیا أو كلیا بالمصاریف، بعد تقییمها من الوكالة، فیما یخص الأشغال  -

 المتعلقة بالمنشآت الأساسیة الضروریة لإنجاز الإستثمار 
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دمات غیر المستثناة من الخالقیمة المضافة فیما یخص السلع و الرسم على  الإعفاء من -

التي تدخل مباشرة في إنجاز الإستثمار، سواء كانت مستوردة أو مقتناة من السوق المزایا و 

 المحلیة 

التي ر المستثناة من المزایا و ییة فیما یخص السلع المستوردة وغالإعفاء من الحقوق الجمرك -

 تدخل مباشرة في إنجاز الإستثمار 

 بعد معاینة مباشرة التي تعدها المصالح الجبائیة بطلب من المستثمر: بعنوان الإستغلال: •

ركات ومن الرسم شمن الضریبة على أرباح ال ،سنوات من النشاط الفعلي 10الإعفاء لمدة  -

  .على النشاط المهني

الإقتناء، من الرسم العقاري على الملكیات سنوات إبتداء من تاریخ  10الإعفاء لمدة  -

  .العقاریة التي تدخل في إطار الإستثمار

منح مزایا إضافیة من شأنها أن تحسن و/ أو تسهل الإستثمار، مثل تأجیل العجز وآجال  -

  .الإستهلاك

م إنشاء الصندوق الوطني تّ  ):CNAC:الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة (2-1-1-2

 26/05/1994الصادر بتاریخ  09-94لبطالة بمقتضى المرسوم التشریعي رقم للتأمین عن ا

أنشىء أساسا للحفاظ  ، والذي06/07/1999المؤرخ في  188-94المرسوم التنفیذي رقم و 

حمایة الأجراء الذین یفقدون عملهم بصفة لا إرادیة بسبب التسریح الجماعي على الشغل و 

والذي یتكفل بتعویض العمال  الاقتصادیة التي عرفتها الجزائر،للعمال، وهذا إثر الإصلاحات 

م تعدیل المسرحین، لكن مع تفاقم الأزمة الاقتصادیة وتضاعف عدد العمال البطالین تّ 

المؤرخ  04/01ذلك بمقتضى المرسوم التنفیذي رقم بو  ،وق الوطني للتأمین عن البطالةالصند
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، 06/07/19941المؤرخ في  188 -94 المتمم للمرسوم التنفیذي رقم 03/01/2004

طور دور تالملاحظ من خلال تطور القانون الأساسي للصندوق الوطني للتأمین عن البطالة، و 

إلى جهاز حكومي لدعم الإستثمار والتقلیص من حجم الصندوق من مجرد تقدیم الإعانات 

  :2یتضح من مهامه المتمثلة في، وهو ماالبطالة

 المساعدة على البحث عن الشغل  -

 دعم العمل الحر  -

 التكوین بإعادة التأهیل  -

  :3خدمات الصندوق إذا توفرت الشروط التالیةمن  الاستفادة ویمكن

 الجنسیة الجزائریة  -

 سنة  50و 30أن یكون السن بین  -

یكون شاغلا لأي منصب عمل مأجور أو ممارسا لنشاط لحسابه الخاص عند إیداعه  ألاّ  -

 طلب الإعانة 

، أو یكون الوطنیة للتشغیل كطالب لمنصب عملأن یكون مسجلا لدى مصالح الوكالة  -

 مستفید من تعویض الصندوق الوطني للتامین على البطالة 

 لة بالنشاط المراد القیام به أن یتمتع بمؤهل مهني أو یمتلك ملكات معرفیة ذات ص -

 قادر على توفیر إمكانیات مالیة كافیة للمساهمة في تمویل مشروعه  -

 بعنوان إحداث النشاطات من تدبیر إعانة  استفادیكون قد  ألاّ  -

المتضمن القانون الأساسي  94/188متمم للمرسوم التنفیذي رقم  03/01/2004المؤرخ في  01-04مرسوم تنفیذي رقم -  1
 11/01/2004، الصادرة بتاریخ 04ج.ر.ج.ج، العدد للصندوق الوطني للتأمین عن البطاقة، 

): دور الأجھزة الحكومیة في دعم الاستثمارات المحلیة وتقلیص حجم البطالة، 2011(بن بریكة عبد الوھاب وحبھ نجوى، -  2
 9نوفمبر، ص 16و 15ملتقى دولي حول: استراتیجیة الحكومة في القضاء على البطالة وتحقیق التنمیة المستدامة، جامعة المسیلة، 

، المتعلق بتحدید شروط الإعانات الممنوحة للبطالین ذوي المشاریع 2011-03-06ؤرخ في الم 104-11المرسوم التنفیذي -  3
 .06/03/2011، الصادرة في 14سنة، ج.ر.ج.ج، عدد  50و30البالغین ما بین 
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یمكن الإستفادة من عدة إمتیازات ندوق ا لأحكام التنظیمیة للصفقً وِ زمة و توفر الشروط اللاب

 هي:

حسب الصندوق، الصیغة ثلاثیة للتمویل  تتلخص في الصیغة الوحیدة امتیازات مالیة: •

 الأطراف، التي یغطي الجزء الأكبر منه مصاریف اقتناء العتاد والمعدات الجدیدة.

 الذي تمنحه الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب القرض بدون فائدة-

 القرض البنكي الذي یخفض جزء من فوائده من طرف الصندوق  -

 وتتحدد على ضوء مرحلتین هما : إمتیازات جبائیة : •

 تتمثل الإمتیازات في : مرحلة الإنجاز : -

الخدمات التي ى القیمة المضافة للحصول على معدات التجهیز و الإعفاء من الرسم عل -

 تدخل مباشرة في إنجاز الإستثمار 

والتي تدخل ، % من الحقوق الجمركیة على معدات التجهیز المستوردة05 تخفیض بنسبة -

 مباشرة في إنجاز الإستثمارات 

 الإعفاء من حقوق الملكیة في الحصول على العقارات المخصصة لممارسة النشاط  -

 الإعفاء من حقوق التسجیل على العقود المنشئة للمؤسسات المصغرة  -

من دایة ات بسنو  3تشمل الإمتیازات الجبائیة للمؤسسة المصغرة لمدة مرحلة الإستغلال: -

 سنوات بالنسبة للمناطق الخاصة وتتمثل في: 6و أإنطلاق النشاط، 

الرسم الإعفاء الكلي من الضریبة على أرباح الشركات والضریبة على الدخل الإجمالي و  -

 على النشاطات المهنیة 
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المنشآت الإضافیة المخصصة لنشاطات ایات و الإعفاء من الرسم العقاري على البن -

 المؤسسات .

إستنادا إلى نص المرسوم  ):ANSEJ:الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب (2-1-1-3

و  ،1المتعلق بدعم تشغیل الشباب 1996جویلیة  02المؤرخ في  234-96الرئاسي رقم 

المتعلق بإنشاء  1996سبتمبر  08المؤرخ في  296-96بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

وهي وكالة ذات طابع خاص، تعمل تحت سلطة رئیس  الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب،

-03ذي رقم یوبموجب المرسوم التنف ،الحكومة، وتتمتع بالشخصیة المعنویة والإستقلال المالي

لقد أوكلت إلى و  296-96تمیم المرسوم التنفیذي تم تعدیل تّ  06/09/2003المؤرخ في  288

  :2المتمثلة فيیة لدعم تشغیل الشباب عدة مهام و الوكالة الوطن

طار تطبیق مشاریعهم وترافق الشباب ذوي المشاریع في إ استشاراتتدعیم و تقدیم  -

 الإستثماریة 

لصندوق الوطني لدعم تشغیل الشباب، لاسیما منها الإعانات تسییر تخصیصات ا -

تخفیض نسب الفوائد ، والتي من بینها إعلامهم بمختلف الإعانات التي یمنحها الصندوق و 

 لتشغیل الشباب، إضافة إلى الإمتیازات التي یتمتعون بها . الوطني

تقوم بمتابعة الإستثمارات التي تنجزها الشباب ذوي المشاریع مع الحرص على إحترام بنود  -

لدى المؤسسات والهیئات  لحاجةمساعدتهم عند ار الشروط التي تربطهم بالوكالة و دفات

 المعنیة بإنجاز الإستثمارت 

الصادرة  41یتعلق بدعم تشغیل الشباب، ج ر، عدد  02/07/1996مؤرخ فب  234-96مرسوم رئاسي، رقم - 1
 03/07/1996في

المتضمن إنشاء الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب وتحدید قانونھا  06/09/2003المؤرخ في  288-03رسوم التنفیذي الم- 2
 2003، الصادرة في 54الأساسي، ج ر، العدد 
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إطار التركیب المالي للمشاریع  المؤسسات المالیة فيواصلة مع البنوك و تقیم علاقات مت -

 إستغلالها وتطبیق خطة تمویل ومتابعة إنجاز المشاریع و 

  :1وهي الوكالة،ووفقا لطبیعة الإستثمار تتحدد الشروط اللازمة للإستفادة من إمتیازات 

شباب مؤهلین بتوفر  أي إنشاء مؤسسة جدیدة من طرف شباب أو عدةإستثمار الإنشاء : •

 تیة :الشروط الآ

 یكون بطالاً اب من جنسیة جزائریة و بأن یكون الش -

سنة بالنسبة لمسیر  40، ویمكن أن یصل إلى سن سنة 35-19أن یتراوح سنه ما بین  -

 مناصب عمل دائم ( بما فیها الشركاء)  4مؤسسة على أن یتعهد بتوفیر ال

 النشاط المرتقب أن تكون لدیه مؤهلات مهنیة ذات علاقة ب -

التي تطمح إلى توسیع بالمؤسسات المنجزة في إطار الوكالة و یتعلق إستثمار التوسیع:  •

ا الشروط ط بالنشاط الأصلي، أمّ بیة في نفس النشاط أو في نشاط مرتقدراتها الإنتاج

 الواجب توفرها في المؤسسة هي:

 الثنائي.% من القروض بدون فائدة في حالة التمویل 70تسدید نسبة  -

 بانتظام.دون فائدة بتسدید مستحقات القرض  -

سنوات في المناطق  6سنوات إستغلال في المناطق العادیة، و 3تصریح بالوجود لإثبات  -

 الخاصة 

 تقدیم الحصیلة الجبائیة لمعرفة التطور الإیجابي للمؤسسة المصغرة  -

  :2إضافة إلى المرافقة والمتابعة، أهمها ا الإمتیازات فتتضمن الإمتیازات المالیة والجبائیةأمّ 

  www.elmouwatin.dz) 2015/08/08تدابیر لدعم إنشاء الشركة، (- 1 
 08-07بریكة عبد الوھاب وحبھ  نجوى، مرجع  سبق ذكره، ص  بن - 2 
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 وتنقسم إلى : الإمتیازات المالیة: •

  ضمنوتتالتمویل التنائي:  - أ

 المساهمة المالیة الشخصیة لصاحب المشروع . -

القرض بدون فائدة الذي تمنحه الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب، تتغیر قیمته حسب  -

 مستوى الإستثمار .

 یتضمن:و  التمویل الثلاثي : - ب

 المساهمة المالیة الشخصیة لأصحاب المشروع  -

 القرض بدون فائدة الذي تمنحه الوكالة  -

من طرف الوكالة، ویتم ضمانه من طرف  هالقرض البنكي الذي یخفض جزء من فوائد -

 صندوق الكفالة المشتركة لضمان أخطار القروض الممنوحة للشباب ذوي المشاریع 

 تمثل في إعفاءات ضریبیة وتخفیضات جبائیة، وتتحدد كما یلي:تو  الإمتیازات الجبائیة: •

 تتمثل في : مرحلة الإنجاز : - أ

الخدمات التي تدخل ى القیمة المضافة للحصول على معدات التجهیز و الإعفاء من الرسم عل

 مباشرة في إنجاز الإستثمار .

والتي تدخل % من الحقوق الجمركیة على معدات التجهیز المستوردة، 05تخفیض بنسبة  -

 اشرة في إنجاز الإستثمارات بم

 الإعفاء من حقوق تحویل الملكیة في الحصول على العقارات المخصصة لممارسة النشاط  -

 حقوق التسجیل على العقود المنشئة للمؤسسات المصغرة الإعفاء من  -
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سنوات بدایة من  3 تشمل الإمتیازات الجبائیة للمؤسسة المصغرة لمدةو  مرحلة الإستغلال: - ب

  :، وتتمثل فيسنوات بالنسبة للمناطق الخاصة 06، أو إنطلاق النشاط

الرسم ن الضریبة على أرباح الشركات والضریبة على الدخل الإجمالي و مالإعفاء الكلي  -

 على النشاطات المهنیة 

الإضافیة المخصصة لنشاطات المنشآت من الرسم العقاري على البیانات و الإعفاء  -

 ؤسسات.الم

ها ، حیث أنّ ابعة من المهام الرئیسیة للوكالةالمتتعد المرافقة و  المتابعة:إمتیازات المرافقة و  •

، ورفع قدراتهم على نوا من إنشاء إستثماراتهم الخاصةتسمح بتكوین الأفراد حتى یتمك

هم، وكذا الدورات التدریبیة لیشكل جید، من خلال الإستشارات التي تقدم  تسییرها

بالإضافة إلى  ،غیرهاالمتضمنة: آلیات الإنشاء، دراسة السوق، تسییر المخزون والمیزانیة و 

 كل ذلك مجانا.متابعة المشروعات أثناء نشاطها و 

موجب المرسوم ب: )ANGEM: الوكالة الوطنیة لتسیر القروض المصغرة (2-1-1-4

 ،2004جانفي  22ـ الموافق ل 1424ذي القعدة عام  29المؤرخ في  04/14 التنفیذي رقم

، وعدلت بعض مواد قانونها الأساسي بمرسوم الة الوطنیة لتسییر القرض المصغرأنشئت الوك

جهاز  يوه 2008جانفي  27ـ الموافق ل 1429محرم  19المؤرخ في  10-08رئاسي رقم 

وتقع تحت سلطة رئیس الحكومة، ویتولى الوزیر ، الإستقلال المالية المعنویة و یتمتع بالشخصی

، فالوكالة ا لأحكام هذا المرسوم، المتابعة العملیة لمجمل نشاطات الوكالة وفقً المكلف بالتشغیل

ت رامیة إلى تنمیة القدراتقوم بتطویر القرض المصغر، لوطنیة لتسییر القرض المصغر ا

نشاطات خاصة، و تبرز أهداف الوكالة اتقهم خلق على ع ذالفردیة للأشخاص الراغبین الأخ

 :في الآتي
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العمل الذاتي  الریفیة عن طریق تشجیعمحاربة البطالة والهشاشة في المناطق الحضریة و  -

 الأنشطة الحرفیة و المهن و العمل المنزلي و 

جة ، ثقافیة منتالأصلیة بعد خلق نشاطات إقتصادیةإستقرار سكان الأریاف في مناطقهم  -

 الخدمات المدرة للمداخیل للسلع و 

 .مساعدة الأفراد على الإندماج الاجتماعيروح المقاولة عوضا عن الإتكالیة، و  تنمیة -

  :1تتولى الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر العدید من المهام و المتمثلة في 

 التنظیم المعمول بهما هاز القرض المصغر وفقا للتشریع و تسییر ج -

 أنشطتهم  ذوتقدم لهم الإستشارة وترافقهم في تنفی عم المستفدینتد -

 تمنح قروض بدون مكافأة  -

 تبلغ المستفدین أصحاب المشاریع المؤهلة للجهاز بمختلف الإعانات التي تمنح لهم  -

 ن یلمستفیدلضمن متابعة الأنشطة التي تنجزها ت -

 المستفیدین من الجهاز شئ قاعدة للمعطیات حول الأنشطة و تن -

جهاز القرض المصغر في مسار التركیب المالي الإستشارة والمساعدة للمستفیدین من تقدم  -

  و رصد القروض

 المؤسسات المالیة تقیم علاقات متواصلة مع البنوك و  -

ن هدفها تحقیق عملیات الإعلام  تبرم إتفاقیات مع كل هیئة أو مؤسسة أو منظمة یكو  -

 طار إنجاز أنشطتهم .لمصغر في إین من جهاز القرض امرافقة المستفیدوالتحسس و 

، یتضمن إنشاء الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر وتحدید قانونھا 22/01/2004مؤرخ في  14-04مرسوم تنفیذي رقم  1
 25/01/2004، صادرة في 06الأساسي، ج.ر.ج.ج، عدد 
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 22خ في المؤر  11-134ي رقم ذوفقا للمرسوم التنفی المساعدات الممنوحة:الإمیازات و  •

 22/01/2004المؤرخ في  15-04المرسوم التنفیذي رقم  م، یعدل ویتم 2011مارس 

من  ، یستفیدغر ومستواهاالذي یحدد شروط الإعانة المقدمة للمستفیدین من القرض المص

طار القرض المصغر المواطنون الذین یستوفون الشروط الإعانات المنصوص علیها في إ

 المجتمعة الآتیة:

 فوق.سنة فما  18من العمر  یبلغواأن  -

 وغیر منتظم.أن یكونوا بدون دخل أو ذوي دخل ضعیف غیر مستقر  -

 أن یتوفروا على إقامة مستقرة  -

 ذوي مهارات لها علاقة بالنشاط المرتقب  واأن یكون -

 من مساعدة أخرى لإحداث الأنشطة  استفادواألا یكونوا قد  -

 ة فقیقدموا مساهمة جزائیة على المراأن  -

، حیث یستفید مؤهلا لإعانة جهاز القرض المصغر بعد إجتیاز المواطن جمیع الشروط یصبح

 ،متابعتهار وإستشارتها ومرافقتها و رض المصغمن المساعدة التقنیة للوكالة الوطنیة لتسییر الق

  :1كذلك یستفید منو 

من الكلفة الإجمالیة للنشاط لإقتناء العتاد الصغیر  %30قرض بدون فوائد لا یتجاوز  -

 والمواد الأولیة اللازمة لإنطلاق المشروع

 لاالتي لإجمالیة لشراء المواد الأولیة و % من الكلفة ا100یتجاوز  قرض بدون فوائد لا -

 دج . 100000قیمتها عن تزید 

 % من الكلفة الإجمالیة للنشاط 70 ـیستفید من قرض بنكي ب -

 03و المادة 02لق بشركات راس المال الاستثماري، المادة والمتع 24/06/2006المؤرخ في  11-06القانون رقم   1

264 
 

                                                           



، من یستفید من تخفیض في نسب فوائد القروض البنكیة الممنوحة بعنوان القرض المصغر -

 % 100 ـالمؤسسات المالیة یصل لالبنوك و 

 :المساعدة للحصول على تمویل البنكي:2-1-2

یعرف المشرع الجزائري شركات رأس المال :مؤسسات رأس مال الإستثمار: 2-1-2-1

ها الشركات ، بأنّ 2006جوان  24الصادر بتاریخ  11-06الإستثماري على ضوء القانون رقم 

یة تتمثل حصص من أموال خاصة في كل عملتهدف للمشاركة في رأس مال الشركة، و التي 

 . تحویل أو الخوصصةالنمو أو الأسیس أو ه خاصة لمؤسسات في طور التبأو ش

، كما حدد كیفیات تدخل شركة مراحل نمو المؤسسة موضوع التمویلقد ركز المشرع على و 

، والتي تتمثل في راس المال المخاطر، الذي یشمل رأس المال الموجه ريرأس المال الإستثما

 نمیةلتس المال الموجه ، رأالمؤسسات في مرحلة قبل الإنشاء وفي مرحلة الإنشاءلتمویل 

بالإضافة  إلى عملیات إسترجاع مساهمات  و/أو  ،س مال التحویلأو ر  ة بعد إنشائهالمؤسسا

 1آخر استثماريحصص یحوزها صاحب رأس مال 

 و الشكل التالي یبرز مراحل التحویل عن طریق رأس المال المخاطر

 

 

 

): الھیاكل المرافقة والمساعدة في سوق رأس المال المخاطر بالجزائر، الملتقى 2012براق محمد وبن زاوي محمد الشریف، ( - 1
 19-18مرباح، ورقلة،  الوطني حول استراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة قاصدي

 06أفریل، ص 
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 المخاطرس المال أویل عن طریق ر م): مراحل الت16الشكل رقم (

 )Private equity( الاستثماريرأس المال        

 )venture capital( رأس المال المخاطر 

                                                                                  

 

 

Source : mondher cherif,(2003) : ingénierie financier et private Equity , revue banque, 
edition, France,p21 

بحث وتطویر المنتج وإجراء التجارب فرأس المال ما قبل الإنشاء الهدف منه تغطیة نفقات ال

م رأس مال ث، نتشارااثر كم رأس المال بعد الإنشاء والذي یعد الأثیلیه رأس مال الإنشاء  ،علیه

تجات في السوق وتعرف مرحلة نمو الذي یهتم بتمویل المؤسسات التي تملك من التنمیة،

لجذب مؤسسات رأس المال المخاطر وفي الواقع، قدمت الحكومة الجزائریة تحفیزات  ،1سریع

م إعفاء شركات رأس المال المخاطر من دفع الضریبة حیث تّ  ،سوقالضمان سیولة أكبر في و 

، نواتج ف الأموالنواتج توظی ،على أرباح الشركات بالنسبة للمداخیل المتأتیة من الأرباح

بالنسبة لبقیة المداخیل فهي تخضع إلى المعدل و  ،الحصصوفائض قیم التنازل على الأسهم و 

شرط إلتزام الشركة بالمحافظة على الأموال المستثمرة في المؤسسات لمدة ، ب% 5 ـالمخفض ب

إكتتاب جانفي من السنة الموالیة لتاریخ أي إبتداءا من أول  بحست ،لا تقل عن خمس سنوات

  .أو إقتناء

مرحلة الإنشاء من تي تتدخل في مرحلة قبل الإنشاء و ال م إعفاء شركات رأس المال المخاطرتّ 

مع  الضریبة على أرباح الشركات لمدة خمس سنوات، إبتداء من تاریخ بدایة نشاطها،

 04براق محمد وبن زاوي محمد الشریف، مرجع  سبق ذكره، ص  1

 البورصة

International Public 

offering 

رأس المال  قبل 
 الإنشاء

seed capital 

رأس مال 
 الانشاء

Start up 

 بعد رأس المال
 الإنشاء

Early stage 

 رأس مال التنمیة

Middle stage 

 رأس مال تحویل الملكیة

Leveraged by out/by 

in 
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ة نظام الجبائي الممنوح لمؤسسات رأس المال المخاطر التي تدخل في بقیالإستفادتها من 

 .1مراحل حیاة المؤسسة

، من خلال علقة بطرق الخروج من الإستثماراتبالإضافة للتحفیزات الضریبیة توجد تحفیزات مت

البورصة عن طریق العرض العام على الجمهور، والذي یعد الطریقة في تعدیل شروط القبول 

تقسیم المؤسسات م لمؤسسات رأس المال المخاطر والمقاولین، إذ تّ المفضلة بالنسبة و  ىالمثل

 . ات كبرى ومؤسسات صغیرة ومتوسطةة إلى قسمین، مؤسسصالتي تدخل البور 

أس مال كون لدیها ر ییجب على المؤسسات الكبرى التي ترغب في دخول البورصة أن حیث 

دج) بدل مئة ملیون دینار  500000000ئة ملیون دینار (مامحرر لا تقل قیمته عن خمس

كما یجب أن یتم توزیع سندات رأس المال على الجمهور لدى عدد لا یقل  ،)100000000(

 . 2مساهم 300مساهم بدل  150عن 

لحصول المتوسطة، كاة من المزایا للمؤسسات الصغیرة و كما تمنح سوق الأوراق المالیة جمل

الأصول كمل التمویل البنكي، الحصول على موارد ثابتة لتمویل یعلى التمویل المباشر الذي 

 طویلة الأجل، دخول سهل بأقل التكالیف للبورصة .

، أنشأت الحكومة 20093من الأمر المتعلق بقانون المالیة التكمیلي  100ا لأحكام المادة وفقً 

 لت إدارتها لصالح حساب الدولة، صندوق إستثمار یخص جمیع ولایات حیث أوك 48

 شركات إستثمار ثلاثة منها عملیة الآن :  5د قیات الموقعة مع وزارة المالیة توجابموجب الإتفو 

تعود ملكیة رأس مالها إلى البنك الجزائري ) elDjazair Istithmarالجزائر إستثمار ( -

 الإحتیاط .لصالح الصندوق الوطني للتوفیر و  %30% و 70للتنمیة الریفیة 

 07مرجع سبق ذكره، صبراق محمد، - 1
المتعلق بشروط ممارسة شركة رأس المال الاستثماري، المواد من  11/02/2008المؤرخ   في  56-08المرسوم التنفیذي -  2

12-15  
   56والمادة 55، المادة 2009، المتضمن قانون المالیة التكمیلي لسنة 22/07/2009المؤرخ في  01-09الأمر رقم - 3
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إنشاؤه من طرف  ) ، تمّ sofinanceالتوظیف (المساهمة و  ،المؤسسة المالیة للإستثمار -

 المجلس الوطني لمساهمات الدولة .

 ) ، شركة مشتركة جزائریة أوروبیةfinalepالشركة المالیة الجزائریة الأوروبیة للمساهمة ( -

لتان عن إدارة و و المتبقین، البنك الخارجي الجزائري  والبنك الوطني الجزائري، ستكونان مسؤ 

 متخصصین في رأس المال الإستثمار هما الى یتم إنشاء فرعیهذه الصنادیق، حتّ 

  :1صنادیق الإستثمار العدید من المهام أهمهاتتولى 

في رأس المال تمویل المشاریع المنجزة من طرف أصحاب مشاریع الشباب بالمساهمة  -

 المتوسطة لشركاتهم الصغیرة و 

 الائتمانالرأس المال الضئیل إلى  والمتوسطة ذاتتسهیل وصول الشركات الصغیرة  -

 التمویلیة.المصرفي من خلال تحسین هیكلتها 

 والمتوسطة مع% من رأس مال المؤسسات الصغیرة 49یساهم صندوق الإستثمار بنسبة 

 المالیة،التي تسمح بها وزارة  الاستثناءاتما عدا  جزائري،ملیون دینار  50وضع حد أعلاه 

تتمثل في  الاستثمارق الأشكال القانونیة المقبولة من طرف صندو  مع التنویه إلى أنّ 

كذلك ) و spaالمتوسطة ذات الأنظمة الخاصة بالشركات ذات الأسهم (المؤسسات الصغیرة و 

دوق تمثیل في ) مع إلزامیة أن یكون للصنSarlصة بالشركات ذات المسؤولیة المحدودة (الخا

مر ثالمست لمراقبة كما یتم إخراج رأس المالابهدف المتابعة و   لمتوسطةاالمؤسسات الصغیرة و 

سنوات من تاریخ إسهام  5إلى  3غضون المتوسطة الممولة في من المؤسسات الصغیرة و 

 المشاركة.

 www.andi.dz) 2015/08/17صندوق الاستثمار (1

268 
 

                                                           



 : تمّ المتوسطةالاستثمارات للمؤسسات الصغیرة و  : صندوق ضمان قروض2-1-2-2

المتوسطة بمقتضى المرسوم  الصغیرة و إنشاء صندوق ضمان قروض استثمارات المؤسسات 

ارة عن شركة ذات أسهم ب، والصندوق ع19/04/2004 في المؤرخ 4/134الرئاسي رقم 

المتوسطة تستفید منها المؤسسات الصغیرة و  یهدف إلى ضمان تسدید القروض البنكیة التي

توسیعها تعلقة بإقتناء تجهیزات المؤسسة و الخدمات المویل الاستثمارات المنتجة للسلع و بغیة تم

اب تملیار دج وخاضع للاكت 30قیمته  اجتماعيم تدعیم الصندوق برأسمال تّ  ،1أو تجدیدها

 BEA ,BNA% للبنوك ( 40% و  60ـ ملیار دج، مع حیازة الخزینة العمومیة ل 20بمبلغ  

CPA, BDL,CNEP   مؤسسات القرض للمساهمة في رأس مال )، ویسمح لكل البنوك و

 الصندوق.

مؤسسات القرض لتعویض القروض البنكیة التي یهدف الصندوق لتقدیم ضمانات للبنوك و 

تقدمها للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة لتمویل كل استثماراتها للإنتاج والخدمات الرامیة إلى 

 توسیع أو تحدید أجهزة الشركة وهذا في حالة العجز عنه تسدید الدیون. ،خلق

نجد كذلك ملیون دینار جزائري، و  50 ـو قد حددت القیمة القصوى للقرض الخاضع للضمان ب

تستفید من الضمانات  الصندوق،الممنوحة من طرف البنوك الغیر مساهمة في  القروض أنّ 

 التي یمنحها هذا الأخیر.

ل مشاریع استثماریة % للحصول على القروض الممنوحة لتموی 80 ـنسبة التغطیة بحدد ی

م تحدید القسط المدفوع للصندوق ید. كما تّ % في حالات أخرى كالتوسیع والتجد60للإنشاء، و

، المتضمن صندوق قروض استثمارات المؤسسات الصغیرة 19/04/2004المؤرخ في  134-04المرسوم الرئاسي رقم  1
 2004، الصادرة في 27ج.ر.ج ج، العدد والمتوسطة، 
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% على القروض غیر المسددة، وهي تدفع خلال  0.5بموجب تغطیة المخاطر بحد أقصى 

 .1فترة القرض بالكامل أو سنویا

كما تتخذ التأمینات العینیة و/ أو الشخصیة من البنوك الشریكة ضمن حدود العناصر المشكلة 

اتفاقیة تحقیق التأمینات والمصاریف المرتبطة بذلك المقررة في  فإنّ الضرر للمشروع. في حالة 

 .2الخطركل من مؤسسة القرض والصندوق بالتناسب مع حصة یفید  القرض

 ر قرار السلطات العمومیةثإ همرحلة جدیدة في تنویع عرض 2011منذ  وقد انتهج الصندوق

الفلاحیة ویستند هذا  المتعلق بتفویضه لإدارة صندوق ضمان مخصص لتغطیة التمویلات

، الذي یكرس 18/07/2011من قانون المالیة التكمیلي الصادر في  36على المادة القرار 

صندوق  السیاق، فإنّ  مع أموال توفرها الدولة، في هذا إمكانیة الصندوق على توطید مخاطره 

لحساب  ، مؤهل لإدارة سواء بالنسبةتوسطةموال غیرةصال ؤسساتمالاستثمارات ضمان قروض 

ویل مختلف قطاعات الدولة أو لأي جهة مانحة أموال ضمان متخصصة موجهة  لضمان تم

 الأموال في إطار اتفاقیة موقعة  بین الصندوق و جهة  التمویل. النشاط حیث تتم إدارة هذه

  ):FGAR: صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغیرة والمتوسطة (2-1-2-3

المتوسطة بموجب المرسوم التنفیذي رقم و ت الصغیرة أنشئ صندوق ضمان القروض للمؤسسا

غیرة صالالمتعلق بتطبیق القانون التوجیهي للمؤسسات   11/11/2002المؤرخ في  02-373

غیرة صال للمؤسساتالقروض ضمن للقانون الأساسي لصندوق ضمان تالم توسطةموال

المؤسسات الصغیرة وجیهي لترقیة من القانون الت 14، حیث نصت المادة توسطةموال

تنشأ لدى الوزارة المكلفة بالمؤسسات والصناعات الصغیرة  والمتوسطة صنادیق  ،المتوسطةو 

1 CGCI-PME ,(2008) :Mannel des procedures à l’usage des établissement de crédit , garatie CGCI-
PME,SPA,P04 
2 www.cgci.dz (17/08/2015) المھام و الانشطة 
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 ضمان القروض، وفقا للتنظیم المعمول به، لضمان القروض البنكیة للمؤسسات الصغیرة

ذا  یتمتع هفالصندوق هو مؤسسة عمومیة تحت وصایة الوزارة المعنیة، و  .المتوسطة"و 

انطلق الصندوق في النشاط بصورة الاستقلالیة المالیة، حیث وق بالشخصیة المعنویة و الصند

، بهدف تسهیل الحصول على القروض المتوسطة الأجل التي 14/03/2004رسمیة في 

مان للمؤسسات التي ضللاستثمارات المجدیة، وذلك من خلال منح التدخل في التركیب المالي 

 تشترطها البنوك. زمة التيات العینیة اللانماضتفتقر لل

 :1تيكالآبمهام عدیدة تظهر  توسطةمغیرة والصال لمؤسساتاصندوق ضمان قروض  ىعنیُ 

التي تنجز استثمارات  توسطةمغیرة والصالالتدخل في منح الضمانات لفائدة المؤسسات -

 توسیع. ،تجدید ،إنشاء

 المعمول بهما.تسییر الموارد الموضوعة تحت تصرفه، وفقا للتشریع والتنظیم -

 لوبة طار أهلیة المشاریع والضمانات المإقر -

 ا.ت تحصیل المستحقات المتنازع علیهالتكفل بمتابعة عملیا-

 متابعة المخاطر الناجمة عن منح ضمان الصندوق.-

 .توسطةمغیرة والصال لمؤسساتامنها الهیئات الدولیة لفائدة ي تضضمان متابعة البرامج الت-

ستفیدة من الم توسطةمغیرة والصال لمؤسساتاالاستشارة والمساعدة التقنیة لفائدة  ضمان-

 .مان الصندوقض

 كما كلف كذلك بالقیام بالمهام التالیة: 

، الصادرة 74المتضمن القانون الأساسي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، ج.ر.ج.ج، العدد  373-02المرسوم التنفیذي رقم -  1
 .13/11/2002في 
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 لمؤسساتاترقیة الاتفاقیات المتخصصة التي تتكفل بالمخاطر التي تنشط في إطار ترقیة -

 وتطویرها. توسطةمغیرة والصال

مان الصندوق، وتسلیم شهادات الضمان الخاصة ضالمخاطر الناجمة عن  ضمان متابعة-

 بكل صیغ التمویل.

 ل الصندوق.بتمر لأنظمة الضمان الموضوعة من قالتقییم المس-

غیرة صال لمؤسساتاإعداد اتفاقیات مع البنوك والمؤسسات المالیة لصالح -

 .توسطةموال

 لمؤسساتاالقیام بكل عمل یهدف إلى المصادقة على التدابیر المتعلقة بترقیة -

 مارات.ثضمان الاست طاروتدعمیها في إ توسطةمغیرة والصال

تعتبر كل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الإنتاجیة الجزائریة مؤهلة للاستفادة من ضمانات 

ریع تتجاوب مع أحد هذه الصندوق وتعطي الأولویة إلى المؤسسات التي تعرض مشا

 :1المعاییر

 المؤسسات التي تساهم بالإنتاج، أو التي تقدم خدمات غیر موجودة في الجزائر.-

 طي قیمته مضافة معتبرة للمنتجات المصنعة.عالمؤسسات التي ت-

 المؤسسات التي تساهم في تخفیض الواردات.-

 باستخدام المواد الأولیة الموجودة في الجزائر. المشاریع التي تسمح-

 ها قالتي تحتاج إلى تمویل قلیل بالمقارنة بعدد مناصب الشغل التي ستخل المشاریع -

 التي توظف ید عاملة مؤهلة المشاریع -

1 www.fgar.dz (17/08/2015)  المؤسسات المؤھلة 
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 التي تنشأ في مناطق بها نسبة بطالة كبیرة  المشاریع -

 یثة.التي تسمح بتطویر التكنولوجیا الحد المشاریع -

 ا بالنسبة للمؤسسات التي لا یمكنها الاستفادة من ضمانات الصندوق هي:أمّ 

حسب  توسطةمغیرة والصال لمؤسساتاالمؤسسات التي لا ینطبق علیها تعریف -

 توسطةمغیرة والصال القانون التوجیهي للمؤسسات

 المؤسسات التي استفادت من دعم مالي من الدولة.-

 البورصة.المؤسسات المسعرة في -

 شركات التأمین والوكالات العقاریة.-

 القروض التي تهدف إلى إعادة تمویل قروض قدیمة -

 كبیر للبیئة. ثالمشاریع التي تحدث تلو -

أن تتوفر على معاییر الأهلیة الصندوق ویشترط في المؤسسات التي تستفید من ضمانات هذا 

% من القرض  80% و10تتراوح بین للاستفادة من القروض البنكیة، ونسبة ضمان القروض 

 البنكي، تحدد النسبة المتعلقة بكل ملف حسب تكلفة القروض ودرجة المخاطرة. كما نجد أنّ 

ملیون دج، والمدة القصوى  25 والمبلغ الأقصى یساويملایین دج  4المبلغ الأدنى للضمان 

 .1سنوات7للضمان هي 

أخذها الصندوق من مبلغ یل في علاوة ثمتالضمان فتأخذ صورتین، الأولى ت ا تكلفة منحأمّ 

ا مان یرد هذا المبلغ لصاحبه. أمّ ضسة المشروع، وفي حالة عدم منح الالقروض كتكلفة درا

1www.fgar.dz (17/08/2015)      كیفیة التغطیة 
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د هذه العلاوة في مرة دستأخذها الصندوق من مبلغ القرض، یعلاوة  التزام الثانیة تتمثل في 

 .واحدة عند منح الضمان

 :صنادیق الكفالة المشترك 2-1-2-4

الصندوق وفق المرسوم التنفیذي  أنشئ :ك لضمان أخطار القروضصندوق الكفالة المشتر  •

الذي یتضمن إحداث صندوق الكفالة المشترك  1998جوان  09الصادر في  20-48رقم 

قانونه الأساسي، تحدید منوحة إلى الشباب ذوي المشاریع و لضمان أخطار القروض الم

وكالة ه فیكون لدى الالمكلف بالتشغیل أما مقرُ وضع الصندوق تحت وصایة الوزیر و 

، و یقوم المالیة والاستقلالیةالوطنیة لدعم تشغیل الشباب، وهو یتمتع بالشخصیة المعنویة 

  :1بالمهام التالیة

ذوي المشاریع باختلاف طبیعتها بعد حصولهم على یضمن القروض الممنوحة للشباب  -

حددها هذا ی، حسب النسب والكیفیات التي بابموافقة الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الش

  .المرسوم

 یكمل ضمان الصندوق الضمان الذي یمنحه المنخرط  -

 مبلغها% من  70الأصول في حدود باقي الدیون المستحقة من  لا یغطي الصندوق إلاّ  -

الضمانات العینیة أو  التماس استنفاذبعد ة و ینعلى تعجیل مؤسسات القرض المع اناءً ب

  .الشخصیة

عند  اعتبارایحل الصندوق في إطار تنفیذ الضمان محل مؤسسات القرض في حقوقها  -

 المسددة وفي حدود تغطیة الخطر . لاستحقاقات الاحتمال

): دور صندوق ضمان القروض في إنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، الملتقى 2013غقال  إلیاس و آخرون، ( 1
 06و 05الوطني حول : واقع و آفاق النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة  الوادي، 

  06ي ، ص ما
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 289-03هذا بموجب المرسوم التنفیذي رقم عض التعدیلات على مهام الصندوق و قد طرأ بو 

وق د. وأصبح الصن200-98ي یتمم المرسوم التنفیذالذي یعدل و  06/09/2003لمؤرخ في ا

 :1یعني بالمهام الآتیة

یضمن القروض الممنوحة للشباب ذوي المشاریع بإختلاف طبیعتها، بعد حصولهم على  -

كیفیات التي یحددها هذا الموافقة الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب، حسب النسب و 

 المرسوم .

، إلى البنك أو المؤسسة المالیة في الضمان الذي یقدمه المنخرطیكمل ضمان الصندوق  -

 شكل تأمینات عینیة أو شخصیة .

اقي الدیون المؤسسات المالیة المعنیة بنوك و یغطي الصندوق بناء على تعجیل الب -

  .% من مبالغها 70في حدود ائد عند تاریخ التصریح بالنكبة و الفو المستحقة من الأصول و 

المؤسسات المالیة في حقوقها إعتبارا بنوك و إطار تنفیذ الضمان محل ال یحل الصندوق في -

 .أعلاه حالخطر كما هو موضفي حدود تغطیة المسددة و  للاستحقاقات الاحتمال عند

 المؤسساتعد أن تحققها البنوك و بالعینیة أو الشخصیة التأمینات  استعمالیكون عائد  -

 في حدود المبالغ التي یتم تعویضها المالیة موضوع تسویة بالصندوق و 

    یحدد مجلس إدارة الصندوق كیفیات تنفیذ الضمان . -

أنشئ الصندوق على ضوء المرسوم التنفیذي  صندوق ضمان المشترك للقروض المصغرة: •

صندوق الضمان المشترك  ثالذي یتضمن إحدا 22/01/2004خ في المؤر  04/16رقم 

الرئاسي رقم من المرسوم  09، طبقا للمادة للقروض المصغرة وتحدید قانونها الأساسي

المتعلق بجهاز القرض المصغر، حیث یتمتع  22/01/2004المؤرخ في  04-13

 07غقال  إلیاس و آخرون ،المرجع السابق، ص  - 1
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صندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة بالشخصیة المعنویة والإستقلال المالي، و 

غر، المنشأة بموجب المرسوم التنفیذي رقم صلوكالة الوطنیة لتسییر القرض المیوطن لدى ا

 و یهتم الصندوق بتحقیق المهام الآتیة : 22/01/2004المؤرخ في  04-14

المؤسسات المالیة المنخرطة في لتي تمنحها البنوك و یضمن الصندوق القروض المصغرة ا -

على تبلیغ ، للمستفدین الحاصلین لكیفیات التي یحددها هذا المرسومالصندوق حسب ا

 بالإعانات الممنوحة من الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر .

المؤسسات المالیة المعنیة باقي الدیون على تعجیل البنوك و  ا، بناءیغطي الصندوق -

 %) 85ة و في حدود (كبالفوائد عند تاریخ التصریح بالنالمستحقة من الأصول و 

سات المالیة في حقوقها المؤسالضمان، محل البنوك و  ذیحل الصندوق، في إطار تنفی -

 في حدود تغطیة الخطر.، للاستحقاقات المسددة و  لإحتمالعند اإعتبارا ،

 حاضنات المؤسسات ) تل/مشا(تنشیط الاقتصاد المحلي المطلب الثالث :هیاكل الدعم و 

تعمل على تنشیط الاقتصاد  تعتبر حاضنات المؤسسات من الهیاكل الدعم الأساسیة والتي

، عمل یحمل في طیاته تحدیات كبیرة هاأنّ  یثبتلكن الواقع المحلي، فهي كفكرة تبدو بسیطة و 

ي إلى تنمیة إقتصادیة دلعمل، وتؤ الة توفر فرص الما یتطلبه عملها من توفر آلیات فعّ 

دیدة إلى منتجات تتغلغل في السوق، وتحقق التقنیات الجللمجتمعات، وتحول الأفكار الولیدة و 

 .صحابها أرباحا مجزیةلأ
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 : دوارها الاقتصادیة أولا : تعریف حاضنات المؤسسات و أ

هي مؤسسات تعمل على دعم المبادرین، الذین تتوافر ات: ؤسس: تعریف حاضنات الم1-1  

لهم الأفكار الطموحة والدراسة الاقتصادیة السلیمة، وبعض الموارد اللازمة لتحقیق طموحاتهم، 

المشروع، وزیادة بحیث توفر لهم بیئة عمل مناسبة خلال السنوات الأولى الحرجة من عمر 

فرص النجاح من خلال استكمال النواحي الفنیة والإداریة بتكلفة رمزیة، ودفع صاحب المشروع 

إلى التركیز على جوهر العمل وذلك لفترة محددة تتضاءل بعدها العلاقة لتتحول إلى مبادر 

 .1جدید

یادیة التي تمر بمرحلة تعرف كذلك أنها عملیة دینامیكیة لتنمیة وتطویر المشاریع الصغیرة والر  

التأسیس أو الإنشاء، حتى تضمن بقاءها ونموها خاصة في مرحلة بدایة النشاط، وذلك بتقدیم 

التسهیلاتمختلف المساعدات المالیة والفنیة وغیرها من  2  .  

مما سبق نستنتج أن الهدف الرئیسي لبرنامج الاحتضان هو تفریخ شركات ناشئة (خرجین) 

جدیدة للعمل وأشغالا مجزیة، وتساهم في إنعاش الأحوال الاقتصادیة ناجحة تفسح فرصا 

 والاجتماعیة، وفتح أسواق لتقنیات حدیثة، واستحداث ثروات للاقتصاد المحلي والوطني.

فرسالة الحاضنة تتمحور في سعیها أن تكون مركز تنمیة وإبداع، یعمل من خلال كادر إداري 

البشریة للمبادرین للبدء بتنفیذ مشاریع استثماریة واعدة، وفني مؤهل من أجل تطویر القدرات 

 تدفع بعجلة الاقتصاد إلى الأمام.

تتعرض المشروعات الریادیة الصغیرة : المشروعات : الأدوار الاقتصادیة لحاضنات1-2

والناشئة للعدید من المخاطر التي قد تعیق نموها وتطورها، وتسهم في فشلها وانهیارها، حیث 

 .13): حاضنات الأعمال، دار النھضة العربیة ،القاھرة، ص2005طارق عبد السلام السالوس،(- 1
): حاضنات الأعمال كآلیة لدعم منشآت الأعمال الصغیرة في عصر العولمة، مجلة روسیكادا، 2004رنا أحمد ذیب عیتاني، (- 2

 .55، جامعة سكیكدة، الجزائر، ص02العدد
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جارب في العدید من الدول أن نجاح المشاریع الصغیرة التي لا یتم رعایتها في تشیر الت

% وبینما ترتفع نسبة نجاح المشاریع الصغیرة التي ترعاها 50الحاضنات تنخفض إلى أقل من 

 .1% وعلیه فالحاضنات تسعى إلى80الحاضنات إلى ما یزید عن 

خلال توفیر جمیع أنواع الدعم من تشجیع خلق وتنمیة المشروعات الصغیرة الجدیدة:  -

ورعایة المشروعات الجدیدة في مرحلة البدء والنمو،  ،2المالي، الإداري، والتسویقي

وتسهیل بدء المشروع، والتوصل إلى شبكة دعم مجتمعي وإقامة مجموعة من الخدمات 

 الداعمة والمتمیزة.

من خلال تطویر وتنمیة بیئة الأعمال المحیطة بها، وجعل تنمیة المجتمع المحلي:  -

الحاضنة نواة تنمیة إقلیمیة ومحلیة، ومركزا لنشر روح العمل الحر لدى جموع الشباب 

 .3الراغبین في الالتحاق بسوق العمل

تحقیق معدلات نمو عالیة للمشروعات المشتركة بالحاضنة، دعم التنمیة الاقتصادیة:  -

مل على تسهیل توطین وإقامة عدد من المشروعات الانتاجیة وذلك من خلال الع

والخدمیة الجدیدة في هذا المجتمع، والتي تعتبر في حد ذاتها إحدى أهم ركائز التنمیة 

 الاقتصادیة لهذا المجتمع.

تركز الحاضنات التكنولوجیة على رعایة وتنمیة دعم التنمیة الصناعیة والتكنولوجیة:  -

لأبحاث التطبیقیة، وتحویلها من مرحلة البحث والتطویر إلى مرحلة الأفكار الإبداعیة وا

): حاضنات الأعمال مفاھیم مبدئیة وتجارب عالمیة، المنظمة الإسلامیة للتربیة والعلوم 2005عاطف الشبراوي ابراھیم، (- 1
 .14والثقافة، ص

2 -Chiranjibi,(2006) : Strategy for promoting business incubation centers in Nepal, Economic Policy 
Network,Policy paper 21,p 11. 
3 -Tornatzky Louis and all, (2002) : a national Benchmarking analysis of technology business 
incubator performance and practices, the national business incubator association, USA,03 ,P145. 
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التنفیذ، فإقامة حاضنات تكنولوجیة متخصصة في قطاعات محددة تعمل على تسهیل نقل 

 وتوطین التكنولوجیا الحدیثة والمتطورة والتركیز على تنمیة تكنولوجیات هذه القطاعات.

تنمیة مهارات وروح العمل الحر والقدرة على دعم وتنمیة الموارد البشریة وخلق الفرص:  -

إدارة المشروع تمثل أهم تأثیرات وجود حاضنات المشروعات في أي مجتمع بالإضافة 

  .1إلى العمل على خلق فرص عمل

الخبراء أنه یدرك الممارسون و  :المحتضنة المشروعات : المقومات الأساسیة لإنجاحانیاث

معینة لنجاح الحاضنات، والتي منها تتطور حاضنة یجب أن تكون هناك عناصر أساسیة 

المشروعات ذات الجودة مع مرور الوقت، وحسب التقاریر العلمیة للحاضنات هناك معاییر 

أساسیة یجب أخذها في الحسبان لضمان نجاح عمل الحاضنة لتنمیة، وتسریع إنشاء 

لاقتصادیة والمجتمعات المشروعات ذات النمو العالي أو القیمة المضافة، وذلك بالبیئة ا

 المحیطة.

إن مدیر الحاضنة له الأثر المباشر : مدیر الحاضنة وارتباطه بالأعمال في الحاضنة: 2-1

على نجاح الحاضنة والمشروعات الملتحقة بها، فعلیه العمل والتفاهم مع أصحاب المشروعات 

فإدارة الحاضنات تحتاج إلى شخصیة خاصة  . 2وعلى مساعدتهم على تطویر مشروعاتهم

تتمتع بالخبرة العملیة والقیادیة والقدرة على التعامل مع الأفراد وتكوین شبكات العلاقات بشكل 

 دائم وناجح.

التكنولوجیة في دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، مجلة الباحث اقتصادیة وإداریة، ): دور الحاضنات 2010علي سماي، ( -1
  .145العدد السابع، ص

2 - Zasiadly Krzysztof, (2010) :Business Incubator Model Business Road Map 
2020,USAID MEP, Kazakhstan, p19.  
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إدارة علاقات وارتباطات جیدة مع : مجتمع الأعمال والجهات الداعمة و الراعیة:  2-2

ة والمنظمات الراعیة یدعم بشكل أساسي الحاضنة مجتمع الأعمال والجهات التعلیمیة المختلف

، والتي في النهایة تصب بشكل مباشر في مصلحة العملاء 1لتكوین شراكة استراتیجیة فعّالة

للحاضنة لتزویدهم بالخدمات الاستشاریة التجاریة والتقنیة وتوفیر قواعد بیانات للبحث 

 ت المختلفة.والتطویر وكذلك إیجاد الدعم المالي وتسهیل الإجراءا

توفیر سیاسة : دقة الاختیار ووجود سیاسة واضحة للدخول والتخرج من الحاضنة: 2-3

تتمیز بالشفافیة والمرونة والانفتاح، والتي تصف نوع المبدعین والمستثمرین الذین تحاول بیئات 

حاضنات المشروعات جذ بهم والاحتفاظ بهم وتنمیتهم، وذلك بتحدید معاییر واضحة للدخول 

  .2إلى الحاضنة ومرحلة التخرج

تصمیم وتحدید الخدمات المناسبة والدعم تناسب وجود الخدمة المقدمة من الحاضنة:  2-4

المطلوب للمحتضنین بناءا على ما  یتطلبه العمل، شيء أساسي لنجاح عمل الحاضنة لتحدید 

ارة الفنیة والتجاریة وتسهیل التمویل المطلوب والربط والتسویق والاتصالات المناسبة، والاستش

المحددة والمهارات التي یتطلبها رواد الأعمال، وكذلك تطویر خطة عمل جیدة وغیرها من 

 الاحتیاجات اللازمة التي یحتاجها المستفید من الحاضنة.

لنجاح بیئة حاضنات المشروعات وتوفیر أعمالها واستراتیجیتها ووضع الفریق الماهر:  2-5

من نظرة واضحة ومرنة لتوفیر الموارد البشریة ذات الخبرات خطة عمل مدروسة، لابد 

آلیة لدعم التجدید التكنولوجي ،مجلة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، ): نظم حاضنات الأعمال ك2003حسین عبد الرحیم، (- 1
 .171، ص02جامعة فرحات عباس، سطیف، الجزائر، العدد

2 - European Commission, (2002):Benchmarking of business incubators, centre for 
strategy & evaluation services,35,36, p58. 
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والمؤهلات المناسبة، التي تستطیع تقدیم خدمة احترافیة تساعد إدارة الحاضنة بشكل فعّال، مع 

 تمتعها بصلاحیة الاستقلالیة في المیزانیة والتشغیل لاتخاذ القرارات المناسبة.

ذهنیة للنجاح یعتبر عاملا جوهریا في تنمیة إن خلق صورة خلق صورة ذهنیة للنجاح:  2-6

الحاضنة ویساعد على سرعة الاندماج في المجتمع أو المنطقة المحیطة، وسهولة اجتذاب 

الموارد والشركاء، ومساعدة المشروعات الصغیرة والریادیة على كسب المصداقیة واجتذاب 

 ورة من خلال:ویمكن الوصول إلى هذه الص،1مشروعات جدیدة ذات إمكانیات أقوى

 وجود مدیر ناجح؛ -

 وجود مبنى جدید أو مجدد؛ -

 وجود علاقة قویة بین الحاضنة والمؤسسات المحلیة الرئیسیة؛ -

 وجود علاقة جیدة بالصحافة؛ -

 وجود مشروعات جیدة للالتحاق بالحاضنة.  -

یعتبر الموقع والمباني من العوامل المهمة التي تساعد حاضنات الموقع والمباني:  2-7

روعات على أداء مهامها بطریقة جیدة، فالموقع یعكس الى حد كبیر سعي الحاضنات المش

لتحقیق أهدافها. فالحاضنات المتخصصة التي تركز على تشجیع المشاریع القائمة على 

التكنولوجیا نجدها متموقعة بقرب الجامعات ومراكز البحث، في حین الحاضنات متعددة 

دینة أو قرب منطقة صناعیة. فالحاضنات تمیل إلى الأغراض تكون في منطقة داخل الم

التركز في المناطق الحضریة، ولا سیما في المدن والمناطق التي تجمع بین القوة في 

 . 2التكنولوجیا، والمواهب الإبداعیة، ریادة الأعمال، والخدمات المهنیة والمالیة

 .37ابراھیم، مرجع سبق ذكره، ص عاطف الشبراوي - 1
2-European Commission, Op cit, P 35-36 
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 حاضنات المؤسسات في الجزائر : الأحكام العامة لل /اثالثا : مشات

، یتضمن القانون 25/02/2003المؤرخ في  78-03بمقتضى المرسوم التنفیذي رقم 

المؤرخ في  18-01من القانون التوجیهي  12تطبیقا للمادة ، و ل المؤسساتتشامالأساسي ل

عدة المؤسسات" تتكفل بمسا لتیمكن أن تنشئ مؤسسات تسمى"مشا ،12/12/2001

 .ودعمها الصغیرة والمتوسطة،المؤسسات 

تجاري تتمتع بع صناعي و ال المؤسسات هي عبارة عن مؤسسات عمومیة ذات طتمشا 

  :ل في أحد الأشكال الآتیةتوتكون المشاالإستقلال المالي، بالشخصیة المعنویة و 

  لخدماتشاریع في قطاع احاملي المب: هیكل دعم یتكفل حضنةمال -

المهن شاریع في قطاع الصناعة الصغیرة و ورشة الربط: هیكل دعم یتكفل بحاملي الم -

 الحرفیة 

 لى میدان البحث إنزل المؤسسات: هیكل دعم یتكفل بحاملي المشاریع المنتمین  -

 المتوسطة وزیر المكلف بالمؤسسات الصغیرة و ل تحت وصایة التوتوضع المشا

 ل الأهداف الآتیة :تتتوخى المشا :ل المؤسساتت: أهداف مشا3-1

  تطویر التآزر مع المحیط المؤسساتي -

 المشاركة في الحركة الاقتصادیة في مكان تواجدها. -

 تشجیع بروز المشاریع المبتكرة  -

  دیم الدعم لمنشئي المؤسسات الجدتقد -

 ضمان دیمومة المؤسسات المرافقة  -

 تشجیع المؤسسات على تنظیم أفضل  -

282 
 



ح على المدى المتوسط، عاملا إستراتجیا في التطور الاقتصادي في العمل على أن تصب -

 مكان تواجدها 

 بالمهام الآتیة : المؤسساتل تمشا ىتعن ل المؤسسات :تشامهام م :3-2

  .مرافقة المؤسسات الحدیثة النشأة لمدة معینة، وكذا أصحاب المشاریعان و ضإستقبال وإحت -

، من خلال وضعها تحت أصحاب المشاریع لاحتضانمحلات المخصصة التتولى تسییر  -

 المشروع . اتلة وإحتیاجات نشاطتبمساحة تتناسب مع طبیعة المشم و تصرفه

زات ، للمشروعات المنتسبة لها ، ووضع تحت تصرفها تجهیخدمات مشتلة المؤسساتقدیم  -

جیات لو و تار المشتلة تطویر إستعمال التكنخنالمكتب ووسائل الإعلام الآلي، ویمكن أن 

 .الحدیثة الأكثر تقدما

على طلب المؤسسات المحتضنة الخدمات المشتركة كاستقبال  اتوفر المشتلة بناءً  -

مكالمات الهاتفیة والفاكس، توزیع وإرسال البرید وكذا طبع الوثائق، وإستهلاك الكهرباء ال

  .الماءوالغاز و 

مرافقة ومتابعة أصحاب  ،یخص الإستشارة المقدمة للمؤسسات لة فیماتتتولى المش -

  .مؤسساتهم و بعدهإنشاء بل قالمشاریع 

ا یتمثل في تلقینهم مبادئ تقنیات التسییر خلال لة لأصحاب المشاریع دعمً تتقدم المش -

    مرحلة إنضاج المشروع.  
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 المبحث الثاني: الاجراءات المشجعة على ترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

ا أمام القائمین على السیاسة الاقتصادیة، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة رهانً یبقى قطاع 

مما یدعو  ،تمیز به هذه المؤسسات من مواصفاتحیث یمكنه أن یحرك النمو الاقتصادي لما ت

انسیاب إلى الاهتمام بالبیئة الخارجیة على وجه الخصوص، وإصلاحها بشكل یضمن 

الدعم المقدم لقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من ورغم  ،المعلومات لضمان الشفافیة

 نكثیر من العراقیل التي تحد مزالت تنشط في محیط یضع أمامها الطرف الدولة، إلاّ أنّها لا 

لذا فإنّ الدولة تسعى جاهدة لإعطاء حلول  ،قلل من نسبة مساهمتها في التنمیةنشاطها وت

 الإمكان.واقتراحات تساعد على تفادي المشاكل بقدر 

 المطلب الأول: الإجراءات المتخذة على مستوى العقار الصناعي

أهم المعضلات المطروحة  ،تعتبر مشكلة العقار الصناعي وآلیات الوصول إلیه وتسویة ملكیته

صبح مصدرًا لمضاربات ومساومات لا تنتهي، أعلى مستوى الاستثمار في الجزائر، حتى أنّه 

ار الصناعي في وضع غي قانوني، وكما تبقى نسبة هامة من من العق %50ویوجد الآن نحو 

،والملاحظ في  1المساحات المهیأة للبناء عرضة للمنازعات القضائیة لعدم تسویة أمر ملكیتها

ت قانونیة جدیدة هذا الجانب كثرة القوانین وعدم استقرارها، فهناك دوما عودة لإصدار تشریعا

ار مزود بقوانین ردعیة ومرنة مع كل التحولات سیعمل ، فتقنین جدید للعقوتعدیلات متكررة

 دون شك للحد من إشكالیة العقار في الجزائر.

 

 

): أزمة العقار في الجزائر ودوره في تنمیة الاستثمار الأجنبي، مجلة الباحث، العدد 2007بن محبوب وبن قانة اسماعیل، ( - 1
 .61، ص05
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 أولا: الإجراءات القانونیة المتخذة بخصوص العقار الصناعي 

تعددت الإجراءات القانونیة المتخذة بخصوص العقار الصناعي في الجزائر، وكذلك الهیئات 

یستدعي تسلیط الضوء حول التطور التاریخي للتشریعات الخاص المشرفة علیه، وهذا ما 

 بالعقار الصناعي والمحفزة على الاستثمار، وكذلك أهم الهیئات التي تشرف على ذلك.

 لمحة  تاریخیة حول الإجراءات القانونیة الخاصة بالعقار الصناعي في الجزائر -1-1

سسات اقتصادیة ،حیث ركزت على تماشیا مع النهج الإشتراكي ،أنشأت الدولة الجزائریة مؤ 

الاستثمار العمومي الصناعي ،الذي أكسبها قاعدة  صناعیة هامة ،لم تؤدي الدور المنوط بها 

تمّ الإقرار الرسمي بتخلي الجزائر  1989فبرایر  23نتیجة ظهور سوء التسییر والإهمال. في 

أمام الاستثمار الخاص عن النهج الإشتراكي والإعتماد على اقتصاد السوق، وفتحها الباب 

في ظل اقتصاد السوق،  1993والأجنبي ،حیث وضعت قانون الاستثمار الجدید في سنة 

، حیث 2007الذي أقّر بمنح الامتیاز مع إمكانیة التنازل ،وبقي هذا الأمر نافذ حتى سنة 

قیین عُدل القانون وكُرِس عقد الامتیاز مع إمكانیة التنازل، ولكن كان  المستثمرین الحقی

یشتكون من انعدام العقار الصناعي الذي یعتبر أهم مورد للمؤسسة الصناعیة ،وهذا راجع 

لظهور مستثمرین  وهمیین لیس لهم صلة بالاستثمار هدفهم الأساسي الحصول على العقار 

 لأغراض خرى.

فبرزت شبكات مضاربة وسمسرة یطلق علیها "مافیا العقار" عمدت إلى توظیف الثغرات 

نیة وحولتها إلى مصدر للثراء السریع، وألحقت أضرارا كبیرة بالاقتصاد، وعطلت مشاریع القانو 

التنمیة ،وكذلك نجد أنّ المستثمرین الحقیقیین نددوا بعدم وجود العقار الموجه للمشاریع 
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الاستثماریة نتیجة عدم تهیئته وغلائه، أو عدم وجوده أو بُعده عن المواد الأولیة ،مما أدى 

 .  1مرین إلى عدم التحمس لإنجاز استثماراتبالمستث

درت السلطات العمومیة باتخاذ بعض التدابیر القانونیة تتمثل في محاولة لإحداث اولهذا ب

تغییرات هیكلیة ،وأنماط التسییر الإداري المرتبط بالاستثمار ،وتحسین المحیط الاقتصادي 

محاولة تسویة أهم ملف  مرتبط  والضمانات الاقتصادیة المرتبطة بهذا المحیط، فضلا عن

المؤرخ في  11-06بالاستثمار وهو العقار ،من خلال تطبیق أحكام الأمر رقم 

، والتنازل عن الأراضي التابعة الامتیازالذي یحدد شروط وكیفیات منح  30/08/2006

المؤرخ في  04-08كما جاء الأمر  ،الموجهة لإنجاز مشاریع استثماریةلأملاك الدولة و 

على الأراضي  الامتیازالذي ألغى تماما التنازل، وحدد شروط وكیفیات منح  01/09/2008

التابعة للأملاك الخاصة للدولة والموجهة لإنجاز مشاریع استثماریة، وتمّ استحداث لجنة  

تكلف هذه اللجنة ، حیث  2مساعدة على تحدید الموقع وترقیة الاستثمارات وضبط العقارال

بالعقار،  لدولة والصناعة والأجهزة المكلفةبناءا على المعلومات المقدمة من مصالح أملاك ا

 : 3بـ 

اقتراح منح الإمتیاز عن طریق المزاد العلني المفتوح أو المحدود  على الأراضي  -

 المتوفرة.

 تحدید استراتیجیة الاستثمار على  مستوى  الولایة. -

بط والاستعمال الرشید للعقار الموجه للاستثمار في إطار المساهمة  في الض -

 الاستراتیجیة التي تحددها الولایة.

        http.//norbertnoland.wordpress.com(  consulté le 10/08/2015العقار الصناعي في الجزائر، من الموقع ( - 1
یتضمن تنظیم لجنة المساعدة على تحدید الموقع وترقیة الاستثمار  12/01/2010المؤرخ في  20-10مرسوم تنفیذي رقم  -2

 CALPIREF وضبط العقار
3 -CALPIREF, site web : dpmea.ellbayad.e-monsite.com (15/08/2015). 
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مرافقة جمیع المبادرات المتعلقة بالترقیة العقاریة العمومیة أو الخاصة لإنشاء  -

 أراضي مهیأة ومجهزة.

مساعدة المستثمرین في تحدید موقع الأراضي التي سیتم إقامة المشاریع  -

 یة علیها.الاستثمار 

 تقییم شروط سیر السوق العقاریة المحلیة. -

اقتراح إنشاء مناطق صناعیة جدیدة على الحكومة ،طبقا للتشریع والتنظیم  -

 المعمول بهما.

إلى أن تداركته وعدلته بموجب قانون المالیة  04-08واستمر منح الامتیاز وفقا للأمر 

ني والاكتفاء فقط بالامتیاز بالتراضي لإعطاء بإلغاء الامتیاز بالمزاد العل 2011التكمیلي لسنة 

المزید  من التسهیلات الإداریة من قبل الدولة، مع تحسین المناطق الصناعیة ووضعها تحت 

 تصرف المستثمرین، وجعلها من الجیل الثالث وفق المقاییس الدولیة.

 منح الامتیاز: الأساس القانوني ودور الدولة   -1-2

عبارة عن طریقة من طرق إدارة المرافق العامة تتمثل في عقد إداري یعرف حق الامتیاز بأنّه 

ذي طبیعة مختلطة یعهد بمقتضاه أحد أشخاص القانون العام إلى شخص من أشخاص 

القانون الخاص بمهمة إشباع حاجة جماعیة عن طریق إنشاء وتسییر مرفق عام على نفقته 

ن المنتفعین ولكن تحت إشراف ورقابة الخاصة ،وعلى مسؤولیته لقاء تقاضي مبالغ نقدیة م

 .    1الإدارة المتعاقدة (مانحة الامتیاز)

 .271): الوجیز في القانون الإداري، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ص2003علي خطر شطناوي، ( - 1
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بموجب دفتر الشروط بالتراضي فقد عرف عقد الامتیاز: "حق  121-07وحسب المرسوم رقم 

الامتیاز هو العقد الذي تخول من خلاله الدولة لمدة معینة الانتفاع من قطعة أرضیة متوفرة 

صة لفائدة شخص طبیعي أو معنوي خاضع للقانون الخاص قصد إنجاز تابعة لأملاكها الخا

 " . 1مشروع استثماري

بموجب دفتر الشروط  121-07الذي جاء لتعدیل المرسوم  152-09أمّا المرسوم التنفیذي 

أنّ منح الامتیاز هو: "اتفاق شخص طبیعي أو معنوي خاضع للقانون الخاص قصد انجاز 

 " 2مشروع استثماري

در منح الامتیاز في شكل قرار صادر من الوالي، حیث یسمح هذا القرار لإدارة أملاك كما یص

على  044-08من الأمر رقم  100الدولة من أجل تحریر عقد الامتیاز، حیث نصت المادة 

أعلاه بعقد إداري تعده إدارة أملاك الدولة مرفقا  04أنّه "یكرس الامتیاز المذكور في المادة 

دد بدقة برنامج الاستثمار وكذا بنود وشروط منح الامتیاز". والملاحظ مما سبق بدفتر أعباء یح

أنّ إدارة أملاك الدولة تلعب عدة أدوار :دور المتعاقد، دور الخبیر، دور موثق الدولة، دور 

 .  3المالكة للأملاك العقاریة والمنقولة، دور المتابع والمراقب ،دور موقع الجزاء

المؤرخ في  11-11من القانون  رقم  15انون فقد نصت المادة وبالرجوع لأحكام الق

، "یرخص الامتیاز 2011الذي یتضمن  قانون المالیة التكمیلي لسنة  18/07/2011

 بالتراضي بقرار من الوالي ".

بموجب دفتر الشروط المطبقة على منح الامتیاز ،ج،ج ج، العدد  23/04/2007المؤرخ في  121-07المرسوم التنفیذي  - 1
 .25/04/2007،الصادرة  في 27

یحدد شروط وكیفیات منح الامتیاز على الأراضي التابعة لأملاك الدولة  02/05/2009المؤرخ في  152-09م التنفیذي المرسو- 2
 .27والموجھة لإنجاز المشاریع الاستثماریة ،ج، ج ج ،العدد 

، 07یاسة والقانون، العدد): دور الدولة في منح الامتیاز في قانون الاستثمار الجزائري، مجلة دفاتر الس2012بلكعیبات مراد، (- 3
 .232ص
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بناءًا على اقتراح من لجنة المساعدة على تحدید الموقع وترقیة الاستثمارات  •

وضبط العقار على الأراضي التابعة للأملاك الخاصة للدولة  والأصول العقاریة 

المتبقیة للمؤسسات العمومیة المنحلة والأصول الفائضة للمؤسسات العمومیة 

 ناعیة ومناطق النشاطات.الاقتصادیة ،وكذا الأراضي التابعة للمناطق الص

بناءًا على اقتراح من الهیئات المكلفة بتسییر المدینة الجدیدة على الأراضي  •

 الواقعة داخل محیط مدینة جدیدة.

بعد موافقة الوكالة الوطنیة لتطویر السیاحة على الأراضي التابعة لمنطقة التوسع  •

 ".1السیاحي ،وبعد موافقة وزیر القطاع المختص 

كما یمكن أن تستفید المشاریع الاستثماریة ،بناءًا على اقترح من المجلس الوطني للاستثمار 

وبعد قرار  مجلس الوزراء، من تخفیض إضافي على مبلغ الأتاوة الإیجاریة السنویة، المحددة 

من طرف مصالح أملا الدولة المختصة إقلیمیا، والتي تمثل 
20
لتجاریة للقطعة من القیمة ا 1

الأرضیة محل منح الامتیاز، تخضع الإتاوة الإیجاریة السنویة التي تحددها مصالح أملاك 

 الدولة لتخفیض یطبق كما یلیك

خلال فترة إنجاز الاستثمار التي یمكن أن تمتد من سنة واحدة إلى ثلاث  90% -

 سنوات.

احدة إلى ثلاث خلال فترة الاستغلال التي یمكن أن تمتد كذلك من سنة و  50% -

 سنوات.

،الصادرة بـتاریخ 40، ج، ج ج، العدد 2011یتضمن قانون المالیة التكمیلي لسنة  18/07/2011المؤرخ في  1-11قانون رقم - 1
20/07/2011 . 
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الدینار الرمزي للمتر المربع خلال فترة عشر سنوات، وترتفع بعد هذه المدة إلى  -

من مبلغ إتاوة أملاك الدولة بالنسبة للمشاریع الاستثماریة المقامة في  50%

 الولایات التي استعملت  لتنفیذ برنامجي الجنوب والهضاب العلیا.

 %50سنة، وترتفع بعد هذه المدة إلى  15لال فترة الدینار الرمزي للمتر المربع خ -

 من مبلغ إتاوة أملاك الدولة بالنسبة للمشاریع المقامة  في ولایات الجنوب الكبیر.

یتم تحیین الإتاوة السنویة كما هي محددة في الفقرة الأولى أعلاه بعد إنقضاء كل   -

 سنة. 11فترة 

 ): ANIREFللوساطة والضبط العقاري ( الوكالة الوطنیةثانیا: 

، عرفت الوكالة الوطنیة للوساطة والضبط العقاري على 119-07وفقا للمرسوم التنفیذي رقم 

أنّها مؤسسة عمومیة ذات طابع صناعي وتجاري تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال 

ولة ،وتعد تاجرة في المالي، حیث تخضع للقواعد المطبقة على الإدارة في علاقاتها مع الد

علاقاتها مع الغیر ،وتوضع الوكالة تحت وصایة الوزیر المكلف بترقیة الاستثمارات ویحدد 

 .    1ویكن إنشاء هیاكل محلیة للوكالة في أي مكان من التراب الوطني مقرها في مدینة الجزائر،

ا في یكمن دور الوكالة الوطنیة للوساطة والضبط العقاري أساسمهام الوكالة:  •

اقتراح العقار الصناعي باعتباره مورد أساسي للمؤسسة الصناعیة والموجه لفائدة 

أصحاب المشاریع الاستثماریة بجمیع أشكالهم (وطني، أجنبي، عام، خاص) في 

المتعلق بتطویر الاستثمار ،حیث نصت المادة  03-01إطار أحكام الأمر رقم 

م الذي یطبق على الاستثمارات الأولى منه على أنّه "یحدد هذا الأمر النظا

قاري،ویحدد ،یتضمن إنشاء الوكالة  الوطنیة للوساطة والضبط الع 23/04/2007، المؤرخ في 119-07المرسوم التنفیذي رقم - 1
 .25/04/2007، الصادر في 27قانونھا الأساسي ،ج، ج ج،العدد 
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الوطنیة والأجنبیة المنجزة في النشاطات الاقتصادیة للسلع والخدمات، وكذا 

.وتتمثل مهمة  1الاستثمارات التي تنجز في إطار منح الامتیاز و/أو الرخصة

 : 2الوكالة في النقاط الآتیة

تنمیتها في إطار الوكالة مهمة تسییر حافظتها العقاریة ،وترقیتها بهدف  تتولى -

 ترقیة الاستثمار.

یمكن للوكالة أیضا أن تتولى مهمة وساطة عقاریة ،وعلى هذا الأساس فهي تسیر  -

 وفقا لاتفاقیة ولحساب المالكین للعقارات بكل أنواعها.

تتولى الوكالة مهمة الملاحظة فیما یخص العقار الاقتصادي العمومي، وتقدم  -

قررة المختصة محلیا حول العرض والطلب المعلومات لهذا الغرض للهیئة الم

العقاري، وتوجهات السوق العقاریة وآفاقها ،ویتمثل نشاط الضبط بالنسبة للوكالة 

 في المساهمة من أجل إبراز السوق العقاریة الحرة الموجهة للاستثمار.

تقوم بنشر معلومات حول الأصول العقاریة والوفرة العقاریة ذات الطابع  -

ولى ترقیتها لدى المستثمرین ،كما تضع لهذا الغرض بنك وتت الاقتصادي،

معطیات یجمع العرض حول الأصول العقاریة والأوعیة العقاریة ذات الطابع 

 الاقتصادي مهما كانت طبیعتها القانونیة.

) أشهر 06تعد الوكالة جدول أسعار القار الاقتصادي الذي تقوم بتحیینه كل ( -

ل توجهات السوق العقاریة، ویمكن أن تشكل ،وتعد دراسات ومذكرات دوریة حو 

الأسعار المتضمنة في جدول الأسعار مرجعا بالنسبة للأسعار الاقتصادیة عند  

 عملیات الامتیاز أو التنازل.
، 23): الوكالة الوطنیة للوساطة والضبط العقاري في التشریع الجزائري، مجلة العلوم الإنسانیة، العدد 2011بلكعیبات مراد، (- 1

 .53،54ص ص 
 .10ى إل 03، المرجع السابق، المادة 119-07المرسوم التنفیذي، رقم- 2
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طبقا للتشریع المسیر للنشاط العقاري وتهیئة الإقلیم ،للوكالة صفة  المتعهد  -

ریة بغرض التنازل عنها محددا بعد بالترقیة العقاریة ومؤهلة لاكتتاب الأملاك العقا

 تهیئتها وتجزئتها لاستعمالها في إطار ممارسة نشاطات إنتاج الخدمات والسلع.

الوكالة مؤهلة للقیام بكل الأعمال التي من شأنها أن تحفز تطورها ،لا سیما   -

، القیام بكل العملیات المنقولة أو العقاریة ،أو المالیة أو التجاریة المتصلة بنشاطها

وكذلك إبرام كل العقود والاتفاقیات المتصلة بنشاطها ،وتطویر المبادلات مع 

 ة والمرتبطة بمجال نشاطها.لالمؤسسات والمنظمات المماث

 المطلب الثاني: المناولة والشراكة الصناعیة في الجزائر.

الإستخدام تلعب المناولة الصناعیة دورا  مهما في تمكین الصناعات الصغیرة والمتوسطة من 

الأمثل للموارد المتاحة، كما تلعب دورا أساسیا في  تنمیة وتنظیم النشاط الإنتاجي في الوحدات 

 الصناعیة من خلال رفع قدراتها الانتاجیة والتنافسیة وزیادة مساهمتها في الناتج المحلي.

في عموم یشكل نشاط المناولة الصناعیة محورا أساسیا من استراتیجیات المنشآت الصناعیة 

الدول الصناعیة التي تمكنت بواسطة هذا الأسلوب من تنمیة وتطویر منتجاتها، ورفع قدراتها 

 . 1التنافسیة في الأسواق المحلیة والخارجیة، إلى جانب أهداف اقتصادیة واجتماعیة أخرى

 الصناعیة،  دوافعها وأهدافها والشراكة المناولة: تعریف أولا

المناولة هي العملیة التي یتم من خلالها صنع تعریف  المناولة والشراكة الصناعیة:  -1-1

منتج أو بعض من مكوناته بصفة عامة، وذلك لفائدة اآمر بالأعمال وطبقا للخصائص الفنیة 

): دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة العاملة في مجال المناولة في استقطاب الید 2011عمر شریف و بن زروقة زكیة، (- 1
، ملتقى دولي حول "استراتیجیة الحكومة في القضاء على البطالة وتحقیق التنمیة -حالة مقارنة بین الجزائر وفرنسا-العاملة

 .06نوفمبر ،ص 16-15، المسیلة المستدامة ،جامعة محمد بوضیاف

292 
 

                                                           



وطرق الاستلام الذي یحددها في آخر المطاف ،وعلى أساس الهدف الصناعي الذي یرمي 

" ،أنّها عبارة عن AFNORها الجمعیة الفرنسیة لتوحید المواصفات "إلیه هذا الأخیر. وتعرف

عملیة و أكثر للدراسة والتجهیز أو انتاج، أو تقدیم خدمات أو الصیانة لمنتج معین، بحیث 

تكون المؤسسة الأولى صاحبة الأمر تطلب من مؤسسة أخرى إنجاز عمل معین حسب 

 . 1مرمقاییس ومواصفات هذا الأخیر، وتسمى قابضة الأ

أمّا المنظمة العربیة للتنمیة الصناعیة والتعدین فتناولت مفهوم المناولة الصناعیة على أنّها  

علاقة تعاقد یتم إبرامها لفترة محدودة أو غیر محدودة بین طرفین أو أكثر في مراحل الإنتاج 

في إطار  (تصمیم، دراسة، صناعة منتجات وسیطة، منتجات نهائیة..إلخ) ،والتسویق والصیانة

 .2مجموعة من الشروط ملزمة لطرفي العقد خدمة لمصالحها المتبادلة 

مع تطور وانتشار هذا الأسلوب أصبحت الحاجة ملحة لإیجاد علاقات أكثر ثباتا وتوازنا بین 

الشركاء الصناعیین لمواجهة متطلبات السوق، وإنطلاقا من هذا المنهج جاءت فكرة الشراكة 

ات تبادلیة وتكاملیة أكثر عمقا وقدرة في تحقیق المنافسة ،كما تطورت الصناعیة لإیجاد علاق

عبارة المناولة وأصبحت مرادفة لعبارة الشراكة الصناعیة التي تعرف بأنها "علاقة تكاملیة دائمة 

" تمكن مؤسستین أو أكثر من إقامة روابط هیكلیة تهدف إلى تعظیم الإفادة المشتركة من 

 عیة والتحكم في متغیرات بیئة معینة من فرص وتحدیات.عوامل اقتصادیة واجتما

مما سبق نجد أنّ مفهوم المناولة والشراكة والصناعیة یشتمل على محورین أساسین یتمثلان 

في المناولة والربط المتكافئ .حیث تهتم المناولة بإقامة علاقات بین المورد والمشتري ،بینما 

1-www.persee.fr (05/10/2015) ,Claude Altersohn, La sus-traitance à l’aube de XXIe siécle. 
): المشروعات الصغیرة والمتوسطة كخیار للحد من البطالة وتشغیل 2003المنظمة العربي للتنمیة الصناعیة والتعدین، ( -2

 .40،ص 01/03إلى  23/02، شرم الشیخ، 35تمر العمل العربي، الدورة الشباب في الدول العربیة، مؤ
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عدد من أرباب المصلحة مثل المستثمر والجهات العدیدة تهتم الشراكة بالعلاقة الفاعلة بین 

 1الأخرى

                                            الربط المتكافئ  ):17الشكل رقم (                                 

   

    

 

   www.moic.gov.bh: (05/10/2015) . consulté leمركز البحرین للمناولة والشراكة الصناعیة ، المصدر: 

 

الدوافع المحفزة على الاهتمام بالمناولة تتعدد دوافع وأهداف المناولة الصناعیة:  -1-2

الصناعیة، وتنبع هذه الدوافع أساسا من الأدوار التي تحدثها في العدید من مجالات 

 . 2التنمیة

 مصدرا مهما للاستخدام ولتوفیر فرص العمل. •

 زیادة التراكم الرأسمالي ،وتعبئة المدخرات القومیة. •

 للمشروعات الكبیرة. المساهمة كصناعات فرعیة ومغذیة •

 تلبیة جزء من السوق المحلي من السلع التي یمكن انتاجها بشكل اقتصاد. •

 هذا بالإضافة إلى دوافع أخرى منها:

 شخصیة: الدافعیة نحو إنشاء مشروع صغیر. •

 المرجع السابق.مركز البحرین للمناولة والشراكة الصناعیة ، - 1
 كمال رزیق ،الإبداع والابتكار كمدخل استراتیجي لتطویر المناولة الصناعیة في الجزائر، من الموقع:- 2

Iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/…/1الشایع.doc.    . 

            

 الشراكة الصناعیة          

  

 

 

الموردین المشترین ، المستثمرین ،المساھمین   
الربط 
 المتكافئ

 المناولة الصناعیة الشراكة الصناعیة
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اجتماعیة: كاستمرار مشروع الأسرة أو ورثة المشروع أو تحسین الوضع  •

 الاجتماعي.

یجابي اتجاه تشجیع المشروعات الصغیرة والنمو الفرص المتاحة: المناخ الا •

المتزاید بقطاع الخدمات ،واستمرار معدلات التغیر في العالم، التي خلقت فرصا 

 جدیدة أمام رواد الأعمال.

 :1وفیما یخص أهداف المناولة الصناعیة نجد ما یلي

 تنمیة التخصص وتقسیم العمل. •

 توسیع  قاعدة النسیج الصناعي. •

 بك والتكامل الصناعي.تعزیز التشا •

 تحقیق الاستخدام الأمثل للطاقات الإنتاجیة. •

 تشجیع التنمیة الجهویة. •

 ثانیا: التشریع الجزائري كمحرك لتطویر وترقیة المناولة

انطلاقا من المناولة في القانون المدني والجزائري وقانون الصفقات العمومیة:  -2-1

تبنى موضوع المناولة في مجال محدد تحت عنوان القانون المدني الجزائري نجد أنّ المشرع 

التي تضمنت مجموعة من الأحكام تتلخص  565و 564المقاولة الفرعیة ،من خلال المادتین 

 في:

 .14، المنظمة العربیة للتنمیة الصناعیة، ص1): الدلیل العربي في المناولة الصناعیة،ط2000طلعت بن ظافر، (- 1
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یجوز للمقاول أن یُوكِل تنفیذ العمل في جملته و في جزء منه إلى مقاول فرعي،   •

فرض الاعتماد إذا لم یمنعه من ذلك شرط في العقد أو لم تكن طبیعة العمل ت

 على كفاءته الشخصیة .

 یبقى المقاول مسؤولا عن المقاول الفرعي تجاه رب العمل.  •

یجوز مطالبة المقاولین الفرعیین وعمال المقاول، رب العمل مباشرة بما یجاوز  •

 القدر الذي یكون فیه مدینا به للمقاول الأصلي ،عند رفع الدعوى.

الحق تجاه كل من المقاول الأصلي ورب یكون لعمال المقاول الفرعي مثل هذا  •

العمل بالرجوع إلى أحكام قانون الصفقات العمومیة نجد أنّ المشرع تطرق 

المؤرخ في  250-02لموضوع المناولة من خلال المرسوم الرئاسي رقم 

المتضمن تنظیم الصفقات العمومیة ،تحت  عنوان التعامل  24/07/2002

 ذي شمل النقاط الآتیة:) ال109إلى  107الثانوي (المادة 

یشمل التعامل الثانوي جزءا من موضوع الصفقة في إطار إلتزام تعاقدي یربط  -

 المتعامل الثانوي مباشرة  بالمتعامل المتعاقد التابع للمصلحة المتعاقدة.

المتعامل المتعاقد هو المسؤول الوحید تجاه المصلحة المتعاقدة عن تنفیذ جزء  -

 بصفة ثانویة.الصفقة المتعامل فیها 

 یمكن اللجوء إلى التعامل الثانوي ضمن الشروط الآتیة:

* یجب أن یحدد في الصفقة صراحة المجال الرئیسي للجوء إلى التعامل الثانوي، وفي 

 دفتر الشروط إذا أمكن ذلك.

 * ینبغي أن یحظى اختیار كل متعامل ثانوي وجوبا بموافقة المصلحة المتعاقدة مقدمًا.
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عامل الثانوي قبض مستحقاته مباشرة من المصلحة المتعاقدة عندما تكون * یمكن للمت

 الخدمات موضوع هذا التعامل منصوص علیها في الصفقة.

مما سبق نلاحظ أنّه لم یتم تأطیر نشاط المناولة في نص قانوني قائم بذاته. ولهذا نجد بعض 

م قانون الصفقات العمومیة. والتي الإختلافات التي تظهر جلیًا بین أحكام القانون المدني وأحكا

 تظهر كالآتي:

   بین القانون المدني وقانون الصفقات العمومیة الاختلاف): أوجه  20الجدول رقم (

 قانون الصفقات العمومیة القانون المدني

 المقاولة الفرعیة. -

یخص  عقود المقاولة التي یبرمها الخواص  -

 فیما بینهم.

للمقاول أن یوكل تنفیذ العمل في  یمكن -

 جملته أو في جزء منه إلى مقول فرعي.

 التعامل الثانوي -

محدد في العقود المبرمة من طرف الدولة  -

والجماعات المحلیة والمؤسسات والهیئات 

 العمومیة

یشمل التعامل الثانوي جزءا من موضوع  -

 الصفقة ولیس كل صفقة.

: بورصة المناولة والشراكة وعلاقتها بالمؤسسات الصناعیة )2009عزیزو سلیمة، ( المصدر:
الصغیرة والمتوسطة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة 

 .106الجزائر، ص

 المناولة في القانون التوجیهي لترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:-2-2

،یتضمن القانون التوجیهي لترقیة  2001دیسمبر  12المؤرخ في   188-0من أحكام القانون 

 20المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ،نجد أنّ المشرع اهتم بترقیة المناولة، من خلال المادة 
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والتي نصت على أنّه: "تعتبر المناولة الأداة المفضلة لتكثیف نسیج المؤسسات الصغیرة 

 حظى المناولة بسیاسة ترقیة وتطویر بهدف تعزیز تنافسیة الاقتصاد الوطني". والمتوسطة ،وت

من نفس  القانون نصت على "یؤسس مجلس وطني مكلف بترقي المناولة  21أمّا المادة 

یرأسه الوزیر المكلف بالمؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة ،ویتشكل من ممثلي 

 ة بترقیة المناولة، وتتمثل فیما یأتي:الإدارات والمؤسسات والجمعیات المعنی

 اقتراح كل تدبیر من شأنه تحقیق اندماج أحسن للإقتصاد الوطني. •

 تشجیع إلتحاق المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الوطنیة بالتیار العالمي للمناولة. •

 ترقیة عملیات الشراكة مع كبار أرباب العمل سواء أكانوا وطنیین أم أجانب. •

 صات المناولة والشراكة الجزائریة فیما بینها.تنسیق نشاطات بور  •

 تشجیع قدرات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة في میدان المناولة. •

من الملاحظ أنّ المشرع ركز على ضرورة الاهتمام بالمناولة من خلال القانون التوجیهي رقم 

وسطة ،كما نجده اهتم ، واعتبرها أداة جیدة لتكثیف نسیج المؤسسات الصغیرة والمت01-18

بتحدید الهیئة المسؤولة على ترقیة المناولة والشراكة الجزائریة. هذه الأخیرة التي تعد نقطة 

 إلتقاء وأداة ضبط بین العرض والطلب على نشاطات المناولة الصناعیة.

انطلقت تجربة المناولة في الجزائر مطلع رصة المناولة والشراكة الجزائریة: ثالثا: بو 

التسعینات من القرن الماضي ،بدعم من "برنامج الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة"، ثم إنشاء 

ثلاث بورصات في شرق وغرب وجنوب البلاد، كما تمّ إنشاء المجلس الوطني المكلف بترقیة 

.وتمّ التنصیب  2003أفریل  22 المؤرخ في  188-03المناولة بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

، الذي  یسعى لتكثیف نسیج المؤسسات الصغیرة 2003نوفمبر  20الرسمي له بتاریخ 
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والمتوسطة ،ودمجها في الأسواق العالمیة، وترقیة عملیات الشراكة مع كبار أرباب العمل، 

 . 1وتنمیة قدرات المشروعات الصغیرة في میدان المناولة

تعرف بورصة المناولة والشراكة الجزائریة  ناولة والشراكة الجزائریة:تعریف بورصة الم -3-1

بأنّها مركز للتنمیة الاقتصادیة متخصص في تشجیع المناولة الصناعیة والخدماتیة فیما بین 

المؤسسات الجزائریة والأجنبیة من خلال ربطها ببعضها البعض (المؤسسات الآمرة 

الاحتیاجات المتزایدة من الشركات الكبیرة الباحثة عن والمؤسسات المنفذة لأوامر) .لتلبیة 

وكذلك مساعدة الوحدات الصناعیة الصغیرة التي ترغب ف  المقاولین من الباطن والموردین،

اون مع المنشآت الصغیرة  والمتوسطة عالحصول على أوامر من هؤلاء العملاء الرئیسین أو الت

لمناولة الشراكة دور الهیئة المركزیة التي توفر الأخرى في تصنیع المنتج. حیث تلعب بورصة ا

 المعلومات المطلوبة عن قدرات التعاقد من الباطن.

سبتمبر  11تأسست بورصة المناولة والشراكة الجزائریة على شكل جمعیة مهنیة صناعیة في 

بمساعدة وزارة الصناعة وإعادة الهیكلة بمنهجیة عمل مصممة من  قبل منظمة الأمم  1991

) الي تعد شریك لبرنامج التعاون الدولي مع الجزائر، UNIDOتحدة للتنمیة الصناعیة (الم

بالتالي فهي جزء من الشبكة العالمیة للمناولة التابعة للأمم المتحدة ،والتي تلعب دور رئیسي 

ف السوق الوطنیة وعلى الصعید الدولي من حیث توفیر مشاریع اقتصادیة والمقاولین من 

 . 2ردین والشركاء المحتملین وفقا إلى الوضع  المطلوبالباطن والمو 

تتوزع بورصة المناولة والشراكة الجزائریة وفقا لشبكة واسعة تغطي جمیع جهات الوطن 

،فنجدها في  قسنطینة لتغطیة العملیات الخاصة بالجهة الشرقیة ،وفي وهران لتغطیات 

 ، الملتقى الدولي-حالة الجزائر-): آلیات دعم ومساندة المشروعات الذاتیة والمبادرات لتحقیق التنمیة2010منصوري الزین ،( -1
 .17أفریل ،ص 06/07/08حول المقاولتیة :التكوي وفرص  الأعمال، جامعة محمد خیضر ،بسكرة، الجزائر، 

2 -Bourse Algérienne de sous-traitance et  du partenariat du centre ,site web :www.mdipi.gov.dz 
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عملیات الجهة الجنوبیة ،أمّا الوسط  عملیات الجهة الغربیة ،وكذلك نجدها في غردایة لتغطیة

فنجدها في الجزائر العاصمة ،وبهذا الشكل نجدها تعزز التعاقد من الباطن بین الصناعات 

وتجسید شراكات بین المشترین و الموردین لتعظیم القدرة التصنیعیة أو الشركات الأعضاء 

 التابعة لها.

ي الواقع تلعب بورصات المناولة فدور بورصات المناولة والشراكة الجزائریة:  -3-2

والشراكة الجزائریة، دورا هاما في تحقیق التكامل الصناعي على وجه العموم، وفي تنمیة 

 : 1المناولة الصناعیة عى وجه الخصوص، بالإضافة إلى ذلك فهي تقوم بالأدوار التالیة

ضمان توافق الطلب والعرض وضبط التدفقات في المعلومات بین أصحاب  •

مر الذین یبحثون عن فائض الطاقة الإنتاجیة المتخصصة والمناولین الذین الأوا

 لدیهم طاقة إنتاجیة غیر موظفة في جزء منها.

بإمكانها عرض خدمات وذلك بواسطة الوثائق التي  تتمركز لدیها بخصوص  •

 الإمكانیات التقنیة للإنتاج والشروط المحلیة لممارسة النشاطات الصناعیة.

ضروریة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تنشأ حدیثا في إقلیم تقدم معلومات  •

 البورصة.

تتوفر على إمكانیة تقدیم مساعدات تقنیة واستشارات في التسییر للمؤسسات  •

 الصغیرة والمتوسطة التي لا تكتسب هذه الوسائل والمعارف.

 عیة.رفع الوعي بأهمیة المناولة والشراكة الصناعیة في تطویر القطاعات لصنا •

 الإسهام في تنمیة علاقات التبادل والتكامل الصناعي. •

 -.128عزیزو سلیمة، مرجع سبق ذكره، ص - 1
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العمل على تشجیع القطاعات لصناعیة على اتباع أسلوب التخصص والتطویر  •

 واللجوء إلى المناولة.

 العمل على الاستغلال الأمثل للطاقات الإنتاجیة للمؤسسات الصناعیة. •

سات العمومیة والتأثیر على السیا :ث: تكنولوجیا المعلومات والاتصالالمطلب الثال

 المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.

لقد أدركت معظم دول العالم أهمیة الاتصالات وتقنیة المعلومات في تطویر حیاة الفرد 

والمجتمع ،وفي تحسین اقتصاد الدولة ودخل الفرد، لذا فقد ازداد استخدام الاتصالات وتقنیة 

الأخیر من القرن المیلادي الماضي ،الأمر الذي  المعلومات في العالم بشكل مطرد في العقد

أسهم في تحقیق مكاسب هائلة لدول والشركات التي استثمرت في انتاج هذه التقنیة 

واستخدامها، إذ أدى هذا الاهتمام الفائق بالاتصالات وتقنیة المعلومات في هذه الدول إلى 

على قوة المعلومات والمعرفة،  تحول مجتمعاتها إلى مجتمعات معلوماتیة، تتمیز باعتمادها

أكثر من اعتمادها على عناصر الثروة الأخرى، كما تطور لدیها الاقتصاد المبني على 

 . 1الاتصالات وتقنیة المعلومات

تظهر منافع قطاع تكنولوجیا الاعلام : أولا: منافع قطاع تكنولوجیا الاعلام والاتصال

 :2یسمح لهم بـ  والاتصال على المتعاملین الاقتصادیین بكونه

زیادة الانتاجیة الإجمالیة للمؤسسات المالیة والاقتصادیة وتحسین جودة المنتجات  •

 والخدمات التي تقدمها.

): تقییم قطاع الاتصالات وتكنولوجیا الاعلام في الجزائر ...بعد عشریة من الإصلاحات 2013محمد شایب وھدار لحسن، (- 1
،الملتقى الدولي حول تقییم آثار برامج الاستثمارات العامة وانعكاساتھا على التشغیل والاستثمار والنمو الاقتصادي خلال الفترة 

 . 05مارس ،ص 12و11، الجزائر، 1،دامعة سطیف 2001-2014
 .06نفس المرجع، ص- 2
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یساعد قطاع تكنولوجیا المعلومات والاتصال على تخفیض التكلفة التي یتكبدها المستهلك  •

 النهائي.

خلق قطاعات جدیدة ویسمح للشركات القائمة حالیا بتوسیع أعمالها إلى أسواق  یساهم في •

 جدیدة مما یروج لفرص عمل جدیدة هائلة على مستوى الأفراد والمجتمعات.

یسهل قطاع تكنولوجیا المعلومات والاتصال انتشار المعلومات بتكلفة منخفضة للأفراد  •

 والشركات.

التقنیة، الأمر الذي من شأنه أن یحسن مركز القوى  یساهم  في تزاید مستویات المعرفة •

 العاملة للاستفادة من فرص النمو الاقتصادي

قطاعات كثیرة مباشرة من قطاع تكنولوجیا المعلومات والاتصال ومنها قطاعات النقل،  تستفید

والتعلیم، والصناعة، والتجارة، والسیاحة، والخدمات المالیة، وهي بذلك تصبح مؤهلة أكثر 

 .والاقتصادي الاجتماعيللمساهمة في التطور 

علام والاتصال من طرف ثانیا: السیاسات العمومیة في میدان اكتساب تكنولوجیا الإ

یقع عمل السلطات العاملة في میدان نشر تكنولوجیا الإعلام والاتصال داخل : الشركات

 : 1الشركات في ثلاث مستویات

 ویتم التأثیر من خلال:التأثیر في بیئة المؤسسات والتعلیم: -2-1

تطویر الكفاءات بإدماج هذه التكنولوجیات في السیاسات وترتیبات التكوین  •

 التمهین.و 

 تنظیم وترقیة العرض من تكنولوجیا الإعلام والاتصال. •

 .262،263وزارة الصناعة وترقیة الاستثمارات، استراتیجیة وسیاسات إنعاش وتنمیة  الصناعة، مرجع سبق ذكره، ص - 1
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إنشاء موقع اقتصادي وطني مزود بالروابط الكفیلة بالربط والاتصال مع  •

 المؤسسات الصناعیة.

تقلیص تكالیف الدخول إلى تكنولوجیا الإعلام والاتصال وتعزیز البنى التحتیة  •

 لیم الوطني.للاتصالات السلكیة واللاسلكیة في مجمل الإق

ویتم ذلك  التأثیر في مسار اكتساب تكنولوجیا الاعلام والاتصال في المؤسسة : -2-2

 بواسطة :

 تنمیة ثقافة الإعلام وتثمین الأصول اللامادیة للمؤسسة. •

وضع إطار تشریعي للأنترنت ،لتشجیع تنمیة التجارة الإلكترونیة وحمایة  •

 المعطیات وشبكات المعلومات.

الجبائي لمصاریف إنشاء وتنشیط مواقع الویب للمؤسسات الصناعیة حسم الوعاء  •

 والتجاریة.

إنشاء قنوات مؤمنة بین الهیاكل وشبكة الیقظة الإقتصادیة ومؤسسات تنمیة  •

التدفق المنتظم للمعلومات حول المنافسین /الزبائن والممولین وحول تطورات 

 السوق قصد مساعدة المؤسسة على اتخاذ القرار.

مؤسسات الخدمات والمساعدة على اكتساب تكنولوجیا الإعلام والاتصال  ترقیة •

 ،وإعطائها مجمل المزایا الممنوحة للمؤسسة الصغیرة المبتكرة.

وتتم المرافقة مرافقة اكتساب تكنولوجیا الإعلام والاتصال من طرف المؤسسات:  -2-3

 بواسطة:
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تصال والتحفیز ،وتوسیع الإعلام الآلي إنشاء هیاكل (مسیرة) لاكتساب تكنولوجیا الاعلام والا

إلى مجمل الغرف التجاریة ومنظمات أرباب العمل، وتشكل  هذه المؤسسات مكانا لرسملة 

 التجارب ومعالجة المعلومات العملیة في خدمة المؤسسات التي تقوم على :

مرصد لتكنولوجي الاعلام والاتصال یتولى تقییم مستوى الاستعمال واكتساب هذه  -

 التكنولوجیات من طرف المؤسسات الصناعیة.

خلیة "الاستشارة والدعم" تتولى المساعدة  والتحفیز على الاستخدام الأمثل لتكنولوجیا  -

 الاعلام والاتصال من خلال ترقیة وتوسیع خدمات  المعلوماتیة.

من : ثالثا: تكنولوجیا المعلومات والاتصال في خدمة التسویق في منظمات الأعمال

ضروري وضع سیاسات عمومیة قصد التأثیر في بیئة منظمات الأعمال وحمل هذه الأخیرة، ال

زیادة عن وظائفها التقلیدیة على إدراك التنمیة من خلال استراتیجیات جدیدة ومدها بقدرات 

صیاغة مواقف جدیدة وطرق تفكیر وعمل جدیدین یتناغمان مع التطور الاقتصادي والصناعي 

التنافسي لیس راسخا ولا دائما ،في حین أنّ استراتیجیة ناجحة للمؤسسة  العالمي، فالموقع

تكمن في تسریع تغییر التموقع ،قبل أن یبادر بذلك المنافسون الآخرون ،وتجعل الیقظة 

الاقتصادیة عبر تكنولوجیا الاعلام والاتصال من المؤسسة الفاعل الرئیسي في مستقبلها 

یر مكاسبها إلى مزایا تنافسیة ،وتنطلق بفضل تكنولوجیا وصیرورتها بالقیام بتحولات وتطو 

 الاعلام والاتصال نحو غزو أسواق أخرى وأشكال جدیدة للتسویق.

وتعد شبكة الأنترنت العمود الفقري الأساسي والهام لانتشار تطبیقات تكنولوجیا المعلومات 

شبكة الأنترنت أكثر والاتصال ،وبالمقابل تكنولوجیا المعلومات والاتصال هدفها هو جعل 

جدوى من خلال تشكیلة من البرامج والخدمات ،بحیث یتسنى للمؤسسات من أي حجم ،عقد 
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الصفقات التجاریة عبر الشبكة، وتتیح هذه التكنولوجیا خیارات وبدائل عدیدة كاختیار حلول 

ة راقیة تتمیز بقدرتها على الاندماج في الأنظمة الراهنة لأي مؤسسة ،فضلا عن إمكانی

 . 1تطویرها وتعدیلها، بحیث تتكیف مع الاحتیاجات المتغیرة للمؤسسة

 (وبالرجوع لوظیفة التسویق في منظمات الأعمال، یمكن تصنیفها حسب فیلیب كوتلر

(P.Kotler  إلى ثلاث أنواع رئیسیة ،نجد التسویق الخارجي(External Marketing)  الذي

 (Mix Marketing)یرتبط بوظائف التسویق التقلیدیة كتصمیم وتنفیذ المزیج التسویقي 

،الذي یُعنى بالعاملین للعمل كفریق    (International Marketing)،والتسویق الداخلي 

 Interactive)یسعى لإرضاء العملاء واتباع حاجاتهم ورغباتهم، والتسویق التفاعلي 

Marketing) ركز على أنّ جودة الخدمات والسلع المقدمة للعملاء تعتمد على جودة الذي ی

أنّ التسویق الإلكتروني یتطلب  Michel Badacالتفاعل والعلاقة بین البائع والمشتري. ویرى 

متغیرات تضاف لمتغیرات المزیج التسویقي، التي تعد المفاتیح القیادیة وهي المعلومة، 

، 2الأخیرة تعتبر كمصدر لتطور عملاء جدد ومستهلكین معنیینالتكنولوجیا ،الأفراد . فهذه 

والإستفادة من الخبرة والخبراء في مجال  التسویق في تطویر استراتیجیة جدیدة وناجحة وفوریة 

تمكن من تحقیق الأهداف والغایات الحالیة بشكل أسرع من التسویق التقلیدي، بالإضافة إلى 

. وبهذا فإنّ  3في وقت قصیر وباستثمار أقل لرأس المال التوسع ونمو الأعمال بدرجة كبیرة

تكنولوجیا المعلومات والاتصال وخاصة تطبیقات الأنترنت التي هي في تطور مستمر سوف 

تحسن وترفع من قدرات المؤسسات التي تتبع الاستخدام الإلكتروني في تعاملاتها، فباستطاعة 

ذا لتحدید احتیاجاتهم والتعرف على  قدراتهم التكنولوجیات تجمیع المعلومات عن الزبائن وه

): دور تكنولوجیا المعلومات والاتصال في تنمیة قطاع السیاحة والفندقة، مجلة 2010بختي ابراھیم وشعوبي محمود فوزي (- 1
 .275،276ص، 07الباحث، العدد

2 -M.Badac B et Lavayssiére E et Cpoin, (1999) : E-Marketing de la banque etl’assurance, Edition 
d’ovalisation, Paris, P74. 

 .128ایتراك،  القاھرة، ص ): تكنولوجیا المعلومات ودورھا في التسویق التقلیدي والإلكتروني،2007علي موسى ،(- 3
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ویتوزع تأثیر تكنولوجیا المعلومات والاتصال  ،ضع المؤسسة السعر المناسب للزبونالشرائیة، فت

 على عناصر المزیج التسویقي التقلیدي  كالآتي:

: ظهر المنتج بمفهومه الواسع على أنه "مجموعة من المنافع التي یحصل علیها  المنتج

. فتعریف المنتج 1ل لإشباع حاجاته، وهذه المنافع تشمل المنافع المادیة، المعنویة وغیرهاالعمی

المدعم بالتسویق العادي والمنتج المدعم بالتسویق الإلكتروني واحد، أو بالأحرى فإن المفهوم 

في كلتا الحالتین، وإن اختلف في المظهر، فإنه متشابه إلى حد كبیر في الجوهر إلا في 

، لكن أوجه الاختلاف …لخصائص، فالمنتوج نفسه سواء كان سلعة أو خدمة أو فكرة بعض ا

تظهر جلیة في تلك الصفات والممیزات التي یتفوق فیها بكل جدارة المنتج الإلكتروني عن 

المنتج العادي، وهذا بسبب تمتع الأول بمزایا وفوائد الأنترنت وتكنولوجیا المعلومات وكل ما 

رة من تحسینات في طرق الإنتاج وأسالیبه من سرعة وجودة ....، وما یحمله تقدمه هذه الأخی

من ملاحظات ومواصفات تقدم بطلبها الزبائن في حد ذاتهم، وأهم خاصیة في منتوج التسویق 

. وتسعى الشركات إلى استخدام التقنیات التمكینیة 2الإلكتروني هي إیجاد قیمة عالیة للزبون

 في المجالات التالیة:

صمیم السلع وتقدیم الخدمات باستخدام الحاسوب، بدلاً من أسالیب التصمیم ت -

 التقلیدي، حیث توجد العدید من البرمجیات الجاهزة والمفضلة للقیام بهذه المهام.

 .23): قراءات في إدارة التسویق، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، ص2002فرید، (الصحن محمد  -1

التسویق الالكتروني وتفعیل التوجه نحو الزبون من خلال المزیج التسویقي، رسالة  ):2006(سعادي الخنساء، -2
 .77صماجستیر غیر منشورة، جامعة بن یوسف بن حدة، الجزائر، 
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إنتاج السلع وتقدیم الخدمات باستخدام الحاسوب أیضا، بالإضافة إلى الأسالیب  -

 Virtual، الواقع الافتراضيVirtual Factaryالأخرى مثل المصنع الافتراضي

Reality  ....والطلب الاتصالي، أو عن بعد عبر الانترنت والاكسترانت 

الحصول على معلومات فوریة وفي نفس الوقت الحقیقي، عن أوضاع المنتجات  -

 والعلامات التجاریة، والحصص السوقیة، وذلك من خلال شبكة الاتصالات المتطورة.

بالبحوث الخاصة بالسوق والمستهلكین وسلوك الشراء، حیث أصبح الحصول  القیام -

على بیانات ومعلومات تفصیلیة محدثة عن النشاطات والفعالیات التسویقیة أمراً 

 سهلا.

یلجأ مدیري المنتجات الجدیدة والبحث والتطویر إلى ما یسمى نموذج الاختبار القبلي  -

في الدقة والإتقان للتنبؤ بالحصة السوقیة، وعمل  للمنتج الجدید، والذي یعد أداة غایة

 دراسات الجدوى الاقتصادیة للمنتجات، والتعرف على مرحلة المنتج في دورة حیاته.

أصبح بإمكان المشترین عبر الأنترنت القیام بمقارنة السلع والمنتوجات المعروضة  -

د الطائي (حمی1، مما یتیح لهم فرصة البحث عن أفضل العروض Onlineعلى خط 

 ).339، 2007واخرون،

قیاس لقیمة السلعة بحساب المتوسط الاجتماعي للجهد ": یعرف السعر على أنه التسعیر

)، یؤشر التعریف إلى أن السعر عبارة عن نسبة Pierre Desmet ,2002,165''(2المبذول 

في إنتاجها  مبادلة سلعة أو خدمة بالنقود، فالسعر یأخذ قیمة السلعة ومتوسط الجهد المبذول

 ،دار الیازوري، عمان ،العملیة للتسویق الحدیث الأسس ):2007(،الطائي حمید وآخرون - 1
 .339صالأردن،

2 - Pierre Desmet,(2002) : la promotion des ventes , DUNOD, paris, P165. 
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بعین الاعتبار، فهو بهذا المعنى یوضح العلاقة بین السلعة من جهة والنقود باعتبارها قیمة 

الأشیاء من جهة ثانیة، وقد ساهمت تكنولوجیا المعلومات في إحداث ثورة حقیقیة في مجال 

 :1هیكل الأسعار، ودینامیتها، وأسالیبها وإجراءاتها، حیث یمكن إنجاز ذلك بالآتي

 ط التسعیر بالسوق المستهدفة والمكانة التنافسیة والمنتج.رب -

 دراسة استراتیجیة التسعیر البدیلة وتفحصها. -

 دراسة تكالیف التصنیع والتوزیع وعلاقتهما بالطلب على المنتج. -

اختیار السعر الأمثل بالاستناد إلى الاستراتیجیة الأفضل وكذا التكالیف ومنحنى  -

 مرونة السعر.

یرات السعریة المفاجئة وتقدیر الطلب على المنتجات، وبالتالي تحدید التحكم بالتغ -

 الأسعار المناسبة.

تنامي استخدام الطرق الإبداعیة في التسعیر من خلال الأنترنت، كاستخدام تطبیقات   -

 .(Fluid Pricing)التسعیر المرن أو الرشیق 

: یعتبر التوزیع أداة في جعل المنتج متاح بالوقت المناسب والمكان المناسب والكمیة التوزیع

المناسبة، وبتالي یتكامل التوزیع المادي للمنتج بخصوصیة مع التسویق الإلكتروني من 

 :2خلال

 القدرة على جعل عملیات الطلب مبرمجة حاسوبیا ومنتظمة. -

الاستراتیجیة التسویقیة في الانترنت، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان الأردن،  ):2003(العلاق بشیر، -1
 .150ص

 .296صالتسویق أسس ومفاهیم معاصرة، دار الیازوري، عمان، الأردن، ): 2006(،ثامرالبكري  - 2
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ف عملیات التوزیع وضعف الكفاءة السرعة في عملیات الایصال مقابل تخفیض كل -

 في الانجاز.

سرعة التجهیز وخدمة المستهلك الذي یساهم في تخفیض مستوى التخزین إلى الحد  -

 الأدنى.

 إیجاد علاقة عمل مغلقة مع سلسلة المجهزین الذین تتعامل معهم الشركة. -

وقد أضافت الأنترنت إمكانیة ربط الشركات بالعملاء على أساس فردي أو جماعي، وكنتیجة 

، ومن Value Systemsلهذا التطور تعاظمت إمكانیة إحداث تحول في نظم القیمة 

الملاحظة أن أبرز تأثیرات تكنولوجیا المعلومات والاتصال على التوزیع، أنها أسهمت في 

التقلیدین، ولكن لا یعني أبدا إلغاء دور الوسطاء في العملیة  تقلیص دور وأهمیة الوسطاء

التسویقیة، كونهم یسهلون عملیة انسیاب المنتجات من المُنتِج إلى الزبون، وبالتالي تحقیق كل 

.وفي هذا الصدد، فإن الاتجاهات الحالیة  1من المنفعة المكانیة والزمنیة، الشكلیة والحیازیة

 و أكثر من الاحتمالات التالیة:تمیل إلى ترجیح واحدة أ

إحداث نوع من المواءمة ما بین قنوات التوزیع التقلیدیة وقنوات التوزیع المبتكرة، إما  -

 باستخدام كل منها على حدى أو جعلهما یكملان بعضهما البعض.

، وهي منظمات Cybermediariesاللجوء إلى ما یسمى بوسائط المعرفة الإلكترونیة  -

في السوق الرقمي لتسهیل عملیة التبادل بین المنتجین والزبائن من  افتراضیة تتواجد

 خلال تلبیة حاجات كل منها.

 .43بشیر العلاق، المرجع السابق، ص- 1
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اعتماد جمیع هذه القنوات ضمن نظام توزیع متكامل یضع في الاعتبار طبیعة  -

المنتجات والخدمات التي یطرحها المنتجون في السوق، وطبیعة العملاء والإمكانیات 

 یة التبادل.المتاحة لكافة أطراف عمل

إن الأسواق الإلكترونیة تتألف من قنوات غیر مادیة ومعلوماتیة (افتراضیة)، وتتألف سلسلة 

قیمتها الافتراضیة من نشاطات غیر خطیة، كما أن وظائف هذه القناة غیر مرتبة أو متسلسلة 

ادي عن أو متعاقبة، وهذا نتیجة لتكالیف التنسیق المنخفضة التي تساهم في عزل التوزیع الم

وظائف التي یقوم بها وسیط معلومات الأنترنت، الأمر الذي یساعد على تقلیص عدد وسائط 

التوزیع المادي، فهیكل الأسواق الإلكترونیة یتم بوجود قناة مادیة خطیة أقصر، مدعمة 

 بعملیات غیر خطیة توفرها منظمات الوساطة المعلوماتیة.

التسویقیة، هذه الأخیرة التي تسعى المنظمة من  : یعتبر الترویج جوهر الاتصالاتالترویج

خلالها إلى تعزیز التفاعل الإنساني والاجتماعي مع الجمهور، كونها تعد جوهر لشبكة من 

المعلومات المتناقلة ما بین طرفي عملیة التبادل، الهادفة في أساسها إلى إشباع وإرضاء 

الحالي والمحتمل مستقبلا للمنظمة، حاجات ورغبات المستهلك، وتحدید  حجم واتساع السوق 

أنها '' العملیات الإداریة القائمة على حوار تفاعلي مع الجمهور Fill Chris ویعرفها 

المستهدف، من خلال تنظیم وتطویر وتقییم سلسلة من الرسائل الموجهة نحو المجامیع 

ذا التعریف أنه شمل . والملاحظ من ه 1المختلفة منهم، باتجاه خلق مكانة المنظمة في ذهنهم''

 ثلاث عناصر أساسیة لتحدید مفهوم الاتصالات التسویقیة هي:

 

1 - Fill Chris,(1999):  marketing comnumcation,2ended, prentice hall, Europe, P14. 
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في معناه تنظیم عملیة الاتصال مع الجمهور المستهدف عبر وسائل الاتصال  الحوار، -

 المتاحة للمنظمة، باتجاه خلق استجابة لما تقدمه المنظمة من سلع أو خدمات. 

، أي التأثیر الإیجابي الذي تحققه المنظمة من خلال عملیة الاتصال المكانة الذهنیة -

 بالآخرین، عندما تترسخ الرسالة في ذهنیة المستلم لها. 

، وهي رد الفعل الإیجابي من مستلم الرسالة المتحققة من خلال الاتصال الاستجابة -

نولوجیا المعلومات .فالترویج هو من أكثر عناصر المزیج التسویقي تأثراً بتك 1التسویقي

، والذي یشیر  Direct Marketingوالاتصال، لدرجة أنه أصبح یطلق علیه التسویق المباشر

إلى كافة نشاطات الوسائل التي تولد سلسلة من الاتصالات والاستجابات من العملاء الحالیین 

اصر المزیج والمرتقبین، وتضطلع تكنولوجیا المعلومات بمهام أساسیة وحیویة لدعم وتفعیل عن

الترویجي التقلیدیة مثل الدعایة والإعلان، البیع الشخصي، تنشیط المبیعات، لدرجة أنها باتت 

تحدِث تغییرا جوهریا في اتجاهاتها وآلیاتها ووسائل استخدامها، للتأثیر بالأفراد والجمهور على 

إعلان الاستجابة ، ومن أبرز وسائل الترویج الجدیدة نجد: إعلان البرید المباشر، 2حد سواء

المباشرة، الإعلان عبر الأجهزة النقالة، الإعلان حسب الطلب، الدفع مقابل المشاهدة، برامج 

 الولاء المدعمة بتكنولوجیا المعلومات، الاتصالات التسویقیة التفاعلیة.

 

 

 

 .68تامر البكري، المرجع السابق، ص- 1
 .344وآخرون ،مرجع سبق ذكره، صحمید الطائي - 2
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 2015المبحث الثالث: واقع إجراءات ترقیة الاستثمار لسنة 

لیة لسنة الدعم الاستثمار، التي نص علیها قانون المإجراءات عدیدة  2015شهدت سنة 

،المعدل والمتمم، والمتعلق بتطویر  03-01والتي تمّ من خلالها تعدیل الأمر رقم  ،2015

الاستثمار والمدرج فیه تدابیر جدیدة والمشجعة للأنشطة الإنتاجیة في بعض الأنشطة 

ى المؤسسات كان له نصیب في رسم الإقتصادیة وتخفیف ضرائب المؤسسة، كما نجد أنّ منتد

هذه الإجراءات من أجل بعث الاقتصاد الجزائري بتقدیمه مجموعة من الإجراءات الهیكلیة 

المتبناة من قبل المنتدى والتي یسعى من خلالها لتحسین مناخ الاستثمار  وتنافسیة المؤسسات 

 .2015نة الاقتصادیة ،وهذا في ظل المخاوف بالنظر للتوقعات الاقتصادیة لس

 في مجال الاستثمار  2015المطلب الأول: التدابیر المدرجة في قانون المالیة لعام 

 لقد تمّ جمع أهمها في الآتي :

 أولا: التدابیر المتصلة مباشرة بالاستثمار والتدابیر الجمركیة.

 03-01منها ما یتعلق بتعدیلات الأمر رقم التدابیر المتصلة مباشرة بالاستثمار :-1-1

المعدل والمتمم والمتعلق بتطویر الاستثمار حیث برزت التعدیلات  2001أوت  20لموافق لـ ا

 في ما یلي :

إدراج الإعفاء من حقوق التسجیل ومصاریف الإشهار العقاري ومبالغ الأملاك الوطنیة  •

المتضمنة حق الامتیاز على الأملاك العقاریة المبنیة وغیر المبنیة الممنوحة بعنوان 

من قانون المالیة  74إنجاز المشاریع الاستثماریة الخاضع للنظام العام .(المادة 

2015.( 
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توى الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار، دراسة ملفات المشاریع اللامركزیة على مس •

الاستثماریة والتي كانت تخضع سبقا مبدئیا لقرار المجلس الوطني للاستثمار، والتي 

 ).2015من قانون المالیة لسنة  97ملیار دینار جزائري (المادة  2مبلغها أقل من 

 في : أمّا فیما یتعلق بحكام القانون العام فهي تتمثل

تستفید الاستثمارات الاستثمارات المنجزة ضمن بعض النشاطات التابعة للفروع  •

الصناعیة، صناعة الحدید والتعدین ،اللدائن الهیدرولیكیة ،الكهرباء والكهرومنزلیة 

،الكیمیاء الصناعیة، المیكانیك وقطاع السیارات ،الصیدلانیة، صناعة الطائرات ،بناء 

لوجیا المتقدمة، صناعة الأغذیة ،النسیج والألبسة، الجلود السفن وإصلاحها ،التكنو 

) سنوات 5والمواد المشتقة، الخشب وصناعة الأثاث من إعفاء مؤقت لمدة خمس (

من الضریبة على أرباح الشركات ،الضریبة عل الدخل الإجمالي، والرسم عل النشاط 

روض البنكیة  من نسبة الفائدة المطبقة على الق %3المهني ومنح تخفیض قدره 

 ).75من قانون المالیة لسنة  75(المادة 

تستفید الاستثمارات التي تنجزها مؤسسات القطاع الصناعي في مجال البحث  •

والتطویر من إعفاء من الرسم على القیمة المضافة ،الحقوق الجمركیة من أي رسم 

التي تم  یعادله ومن كل إخضاع ضریبیي على التجهیزات المتعلقة بالبحث والتطویر

 ).2015من قانون المالیة لسنة  76اقتناؤها من السوق المحلیة و المستوردة (المادة 

تستفید المداخیل العائدة من النشاطات التي یمارسها الأشخاص الطبیعیون أو  •

الشركات في ولایات إیلیزي، تندوف، أدرار، وتامنغست، ولدیهم موطن جبائي في هذه 

من مبلغ الضریبة  %50ة أو الدائمة من تخفیض قدره الولایات ویقیمون بها بصف
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) سنوات ابتداءا من 5على الدخل الإجمالي أو الضریبة على أرباح الشركات لمدة (

 ).2015(المادة من قانون المالیة لسنة  2015أول ینایر 

یرخص للخزینة بالتكفل بالفوائد البنكیة للاستثمارات المنجزة  من طرف مؤسسات  •

ناعي، الموجهة لاقتناء التكنولوجیا والتحكم فیها، بغرض تعزیز معدل القطاع الص

من قانون المالیة  77الاندماج الصناعي لمنتجاتها وقدراتها على المنافسة (المادة 

2015.( 

، تطبیق النسبة المنخفضة للحقوق الجمركیة على 2019دیسمبر  31تمدد إلى غایة  •

یر المنتجة محلیا حسب المواصفات الفندقیة عملیات اقتناء التجهیزات والتأثیثات غ

التي تدخل في إطار  عملیات العصرنة والتأهیل تطبیقا لمخطط "جودة السیاحة 

 2014مارس  2الجزائریة" ،قائمة التجهیزات والتأثیثات والتي حددها القرار المشترك لـ 

 ).2015من قانون المالیة لسنة  78(المادة 

 تتركز في :و التدابیر الجمركیة:  -1-2

، باستراد وجمركة التجهیزات 2016دیسمبر  31یرخص بشكل استثنائي إلى غایة   •

) والتي لم یتم إنتاجها او انجاز تشكیلتها بالجزائر 2المستعملة لأقل من سنتین (

،وسیتم استیراد هذه التجهیزات المستعملة من طرف المقاولین والمنتجین لاحتیاجاتهم 

 59) سنوات على الأقل (المادة 5في ذمتهم لمدة خمس (الخاصة ،ویجب أن تحفظ 

 ).2015من قانون المالیة لسنة 

یمكن للصلاحیات المخولة لإدارة الجمارك أن تسمح للأشخاص المتابعین بسبب  •

ارتكابهم مخالفة جمركیة، الاستفادة من استرداد البضائع المصادرة على أساس طلب 
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المعاملات مقابل دفع قیمتها في السوق  خطي موجه إلى مصالح الجمارك في إطار

الداخلیة والتي تحسب عند تاریخ ارتكاب المخالفة والتي تحسب عند تاریخ ارتكاب 

 ).2015من قانون المالیة لسنة  59المخالفة، باستثناء عتاد النقل (المادة 

 ثانیا: التدابیر المتصلة بضرائب الشركات

 وتتمحور في النقاط الآتیة:

الضریبة على أرباح الشركات لكل النشاطات وذلك بإرجاعه إلى نسبة یوجد معدل  •

 ).2015من قانون المالیة لسنة  12(المادة  23%واحدة وهي 

یخضع لنظام الضریبة الجزافیة الوحیدة، الأشخاص الطبیعیون و/أو المعنویون  •

ة غیر ،الشركات و/أو التعاونیات التي تمارس نشاطا صناعیا ،تجاریا، حرفیا أو مهنی

دج)  30000000تجاریة ،والذین لا یتجاوز رقم أعمالهم السنوي ثلاث ملیون دینار (

 ).2015من قانون المالیة لسنة  13(المادة 

 المطلب الثاني: الإجراءات المقترحة من منتدى رؤساء المؤسسات 

ادیة بالنظر للتوقعات الاقتصبعض المخاوف لقد بدأت أولا: رؤیا منتدى رؤساء المؤسسات: 

،التي تتمیز بانخفاض الصادرات وتراجع احتیاط الصرف والناتج المحلي  2015لسنة 

الإجمالي ،وتقلص النمو ،واحتمال ارتفاع نسبة البطالة ،وإذا استمرت هذه الوضعیة المقلقة 

،ستضطر الدولة إلى استهلاك صندوق ضبط الإیرادات في تمویل الدعم ومشاریع الاستثمار 
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خزینة في النهایة، إزاء هذا الوضع یتطلب تطبیق سیاسة مصممة تقوم على ،وتغطیة عجز ال

 : 1الأولویات التالیة 

 تنمیة الإنتاج الوطني للسلع والخدمات لتعویض الاستیراد. •

توفیر شروط التنمیة المكثفة للاستثمار ،ولإنشاء المؤسسات بفتح  جمیع قطاعات  •

والعمومیة، وبتحریر المبادرات من كل القیود النشاط أمام القدرات الوطنیة ،الخاصة 

 التنظیمیة والبیروقراطیة.

توفیر الشروط التي تمكن حضیرتنا الصناعیة من تعزیز قدراتها التنافسیة وتجعلها  •

 تواجه رهانات العولمة.

 ضمان حمایة ناجعة للصناعات الفتیة . •

 حفز الصادرات خارج المحروقات بفعالیة. •

السهر على جعل نظامنا الجامعي والبحث والتكوین المهني أحسن أداء وابتكارا ،من  •

أجل رفع مستوى التأهیل ،وتحسین تبلیغ العلم، والتسییر الداخلي للمعارف المتأتیة من 

 البحث التنموي.

یعتبر منتدى رؤساء المؤسسات أنّ مثل هذه الإصلاحات ،هي وحدها التي من شأنها جعل 

یحقق نسبة نمو معتبرة ،وینتج الثروة ویوفر العمل، ولهذا تمّ وضع مجموعة من اقتصادنا 

 الإجراءات التي تأخذ یعین الاعتبار المعاییر الثلاث الرئیسیة الآتیة:  

 أثرها على القدرة التنافسیة. •

 مساهمتها في نمو الإنتاج وتقلیص فاتورة الإستیراد. •

 .06): من أجل انبعاث الاقتصاد الجزائري، الجزائر ،ص2015منتدى رؤساء المؤسسات ،(- 1
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 سهولة وضعها حیز التنفیذ. •

 : 1هي الآتیة 2020اف المنشودة في آفاق أمّا عن الأهد

 .%8بلوغ نسبة نمو متوسط تبلغ  •

 مؤسسة سنویا. 60000تكثیف إنشاء المؤسسات بهدف استحداث  •

 استحداث مناصب عمل دائمة وتقلیص البطالة. •

 .%15زیادة حصة الصناعة في الناتج المحلي الإجمالي لرفعه إلى  •

ملیارات دولار ابتداء من سنة  5لار (تقلیص ملیار دو  15تقلیص فاتورة الاستیراد بـ  •

2015( 

 ملیارات دولار. 10زیادة الصادرات خارج المحروقات بقیمة  •

 تطویق الاقتصاد الغیر شرعي. •

سیتم التطرق للإجراءات الهیكلیة التي لها علاقة بمناخ ثانیا: الإجراءات الهیكلیة العاجلة: 

 الاقتصادیة، والتي هي كالآتي :الاستثمار وكذا تنافسیة المؤسسات 

إنّ رفع القیود على تمویل الاستثمار بإنشاء إنشاء صندوق للاستثمار الخاص:  -2-1

صندوق للاستثمارات من أجل تسهیل تنمیة المؤسسات والتوسع السریع للقطاع الخاص برأس 

 ملیار دولار ترصد من صندوق ضبط الإیرادات. 10مال یقدر بـ 

وق مفتوحا أیضا للمساهمة المؤسساتیة والخاصة الوطنیة ،واحتمالا سیكون هذا الصند

للمستثمرین الأجانب (البنك الإفریقي للتنمیة، الشركة المالیة العالمیة، البنك الإسلامي للتنمیة). 

ملیار دولار للاستثمار، ولضمان إدارة هذا  100سیمكن مثل هذا الصندوق من تجنید مبلغ 

 .07منتدى رؤساء المؤسسات، المرجع السابق، ص- 1
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ثمرین الوطنیین، یجب تعیین وتجنید شبكة من الشركات الجزائریة الصندوق في خدمة المست

المتخصصة في الهندسة المالیة، ولعل أسرع وسیلة وأكثرها فعّالیة لتمكین المؤسسة بصورة 

عامة والمؤسسة الصغیرة والمتوسطة خاصة، من الحصول على التمویل الضروري لتنمیتها، 

العمومي والخاص، یستطیع التدخل كرأس مال  تتمثل في إنشاء قطب مشترك بین القطاعین

 ویمنح قروضا استثماریة، دون عرقلة من جراء ثقل القطاع البنكي وقواعد القروض الجائرة.

في انتظار نظام ملائم لتمویل الاستثمار ،فإنّ تأسیس هذا الصندوق یمثل حلا ملائما 

 تحتاجها البلاد. لانطلاق الحركة الكثیفة للاستثمار، ولإنشاء مناصب عمل التي

ملیار دینار،  2000فتح "قرض وطني كبیر" بمبلغ عملیة اقتراض وطنیة كبرى:  -2-2

بضمان من الدولة یخصص لتمویل المشاریع ذات الأولویة، خاصة في مجالات الاقتصاد 

 الرقمي ،والطاقات المتجددة ودعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة القادرة على الإبتكار .

مثل الهدف من هذا القرض في تمویل مشاریع ذات الأولویة كفیلة بتعزیز القدرات یجب أن یت

التنافسیة للاقتصاد الوطني، كما یمكن أن یكون لهذا القرض أثر إیجابي ثلاثي الأبعاد، من 

حیث أنّه سیمكن من امتصاص الأحجام المالیة الهائلة المتهربة من الدائرة الرسمیة وتغذي 

سمي، كما سیسمح بتطویق الاقتصاد غیر الرسمي ویساهم في الحد من الاقتصاد الغیر ر 

 التضخم.

الشروع في إصلاح جبائي عمیق یرمي إلى تبسیط : القیام بإصلاح جبائي عمیق: 2-3

المحیط الجبائي للمقاول، وتشجیع المخاطرة، وتنمیة نظام جبائي محلي یساعد على لا مركزیة 

تكییف الجبایة مع حاجیات تنمیة المؤسسات على نطاق القرار الاقتصادي، وبصورة عامة، 

واسع، ومع ضرورة ترقیة الحاجات الاجتماعیة الجدیدة، إنّ مثل هذا الإصلاح یكتسي أهمیة 
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حاسمة بالنسبة لتنویع اقتصادنا وإنتاج ثروات التي من شأنها توسیع الوعاء الجبائي، ویقترح 

 اءات الآتیة:منتدى رؤساء المؤسسات في هذا الجانب الإجر 

الشروع في عملیة للتطهیر الجبائي ترمي إلى جلب الأموال المتداولة في الدائرة الغیر  •

على المبالغ المصرح بها  %10رسمیة إلى المجال القانوني، وذلك بفرض رسم نسبة 

 والمودعة في البنوك.

بالنسبة لنشاطات إنتاج  %15تخفیض نسبة الضرائب على أرباح الشركات إلى نسبة  •

 السلع والخدمات.

 على الأرباح التي یعاد استثمارها. %5تحدید نسبة  •

للضریبة على أرباح الشركات بالنسبة لنشاطات استیراد السلع  %30تحدید نسبة  •

 والخدمات.

 إلغاء الرسم على النشاط المهني الذي تجاوزه الزمن ولا یزال النظام الجبائي یحتفظ به. •

رفع القیود على توفر العقار الصناعي ،بمنح ع القیود على العقار الصناعي: : رف2-4

القطاع الخاص إمكانیة إنشاء وتهیئة وتسییر الحضائر الصناعیة على امتداد الطریق السیّار 

 غرب في إطار نظام الامتیاز.-شرق

خاص موازة لمواصلة برنامج الدولة لإنشاء مناطق صناعیة جدیدة، یستطیع القطاع ال

المساهمة في الحد من ندرة العقار الصناعي، وذلك بالشروع في برنامج أولي نموذجي یتعلق 

هكتار، تهیأ وتُسیر طبقًا  30000) حضائر صناعیة، بمساحة إجمالیة تقدر بـ 10بعشر (

 لدفتر شروط معد مسبقا ،بالتشاور بین المصالح الحكومیة والهیئات الممثلة لأرباب العمل.
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تعاني المناطق الصناعیة الحالیة من نظام للتسییر العملي للمناطق الصناعیة: : وضع 2-5

 شبه اهمال، فهي لا تقدم أیاً من الخدمات المنتظرة منها لأسباب عدیدة.

رغم العدید من المحاولات التي بادرت بها السلطات العمومیة قصد إحیائها ،لا تزال في الواقع 

ل الحقیقیة (القانونیة والمالیة)، التي تسهل التسییر الیومي العملي مهملة وتفتقد إلى الوسائ

 للمؤسسات الموجودة بها، و لا حتى لتكون قاعدة سیاسیة فعّالة للتوسع الصناعي.

بمنح القطاع الخاص إمكانیة التدخل في إطار الشراكة بین القطاعین العام والخاص ،مما 

لي، وبما أنّ شركات تسییر المناطق الصناعیة سیضع حدًا ،وینهي انعدام فعّالیة التسییر الحا

هي شركات بالأسهم، فإنّ فتح رأسمال تلك الشركات للقطاع الخاص الوطني ستكون فرصة 

 سانحة لبناء شراكة قویة بین القطاعین لفائدة الإقتصاد الوطني.

 200ویتعلق الأمر باختیار قائمة أولیة من : اتباع سیاسة للمتفوقین في الاقتصاد: 2-6

متفوق في القطاع الخاص الوطني،من كامل التراب الوطني ،ینشطون في مجموع الفروع 

والقطاعات ویحتلون الریادة في قطاعهم، على أن یستفید هؤلاء المتفوقون من الدعم الفعلي من 

السلطات المحلیة، ویخضعون لمتابعة صارمة ودائمة، على أساس خطة للتنمیة وأهداف 

 محددة مسبقا.

تدخل الدولة ضروري لتوفیر ظروف ظهور وتنمیة "المتفوقین الوطنیین"، وحتى یتم المرور إنّ 

إلى نمو دائم من خلال سیاسة لتعویض الواردات وللتنمیة خارج المحروقات، یحتاج الاقتصاد 

في هذه المرحلة من التنمیة إلى أن تجره مؤسسات كبرى قادرة على رفع قدراته التنافسیة 

 یزه، وحریة الإنتشار في الأسواق الجهویة والدولیة.وعصرنته وتعز 
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وضع : تبني سیاسة واضحة الأهداف وانتقائیة في مجال الاستثمار الأجنبي المباشر: 2-7

سیاسة دائمة محددة الأهداف وانتقائیة في مجال الاستثمار الخارجي بالجزائر، وذلك بعد تقییم 

روریة في كل واحد من قطاعات النشاط الحاجیات في مجال الاستثمارات الخارجیة الض

 الاقتصادیة الكبرى.

لا یمكن النظر إلى المستثمرین الأجانب بنظرة واحدة من قطاع نشاط لآخر، ذلك أنّ الحاجة 

فیها إلى رؤوس الأموال والتكنولوجیا والبراعة والتنظیم ،كما أنّ الحساسیة والطابع الاستراتیجي 

لق الأمر بقطاعات مثل البنوك والخدمات المالیة أو بقطاعات یختلفان كذلك تبعًا لما إذا تع

 مثل البنوك والخدمات المالیة أو بقطاعات مثل الصناعة أو التحویل المیكانیكي والمعدني.

 وحسب الحالة فإنّ السیاسة الواجب اعتمادها انتقائیة بالضرورة.
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 خلاصة الفصل:

یعد الاطار القانوني والتشریعي للاستثمار حجر الزاویة في تحریر الاستثمار من القیود     

والمعوقات الاداریة والاجرائیة، عن طریق تجمیع وتوحید ضمانات وحوافز الاستثمار الموجودة 

في قوانین عدیدة. كما أن انشاء العدید من الهیئات واللجان والمؤسسات المتخصصة التي تقوم 

دعم ومتابعة هذه المؤسسات بالتنسیق مع مختلف الهیئات الحكومیة، حتمیة لا بد من ب

الاهتمام بها كونها تعمل على انشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، كذلك تهتم بآلیات تطویر 

هذه المؤسسات، بتفعیل الاجراءات المشجعة على ترقیتها في مجالات عدیدة على غرار 

والعقار الصناعي والسیاسة الضریبیة والجمركیة وغیرها، التي لها تأثیر الحصول على التمویل 

 على توسع هذه المؤسسات وتنافسیتها.
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 الفصل الخامس
 

 

 

 الدراسة الميدانية

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مقدمة الفصل

 

هذا الفصل الجانب التطبیقي للدراسة بدایة بمنهجیة الدراسة المیدانیة و یبین المجتمع و  یتناول    

العینة، كما یوضح كیفیة بناء أداة الدراسة لجمع البیانات اللازمة و الإجراءات العلمیة المستخدمة 

لبیانات، في التأكد من صدق و ثبات الأداة  و أسالیب المعالجة الإحصائیة المستخدمة في تحلیل ا

 SPSSو اختبار الفرضیات و قد تم الاستعانة ببرنامج برنامج الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

19. 
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 المیدانیة المبحث الأول: منهجیة الدراسة

ي هذا الفصل ف تم تقدیمالتأصیل النظري لموضوعها، بعد عرض مشكلة الدراسة وأهدافها و      

 اختبار الفرضیات للوصول إلى النتائج.والأدوات المستخدمة وأسالیب القیاس و المنهجیة المعتمدة 

 تنافسیةمناخ الاستثمار في الدراسة الحالیة هي دراسة میدانیة تحلیلیة تهدف لمعرفة أثر  إنّ 

  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مجال الصناعات التحویلیة.

 وأدوات البحث عینة الدراسةطلب الأول: مجتمع و الم

  :الدراسةوعینة مجتمع  -أولا 

، بلغ عدد المؤسسات بمصالح الضرائب للولایات المذكورةالرجوع للبیانات الجبائیة الخاصة ب

 یلي: بحسب كل ولایة كما الصغیرة والمتوسطة التي تنشط في القطاع الصناعات التحویلیة

 مؤسسة.  117 ولایة عنابة: •

 مؤسسة. 57 ولایة قالمة: •

 مؤسسة. 94 ولایة سوق أهراس: •

أما عن عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تنشط في القطاع الصناعات التحویلیة والمقامة 

 في الولایات المذكورة سابقا: )03(الملحق رقم في المناطق الصناعیة

 مؤسسة.  73  ولایة عنابة: •

 مؤسسة. 27 ولایة قالمة: •

 مؤسسة. 18 ولایة سوق أهراس: •
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للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي  مجتمع الدراسة كل الموظفین على مستوى الادارة العلیایشمل 

. تنشط في القطاع الصناعات التحویلیة والمقامة في المناطق الصناعیة في الولایات المذكورة

لكل عت استبانة على المدیرین أو المدیرین الفرعیین أو رؤساء الأقسام، بواقع استبانة واحدة وزٌّ و 

یعتبرون أكثر مؤسسة صغیرة ومتوسطة، كونهم الأقدر على فهم طبیعة الدراسة وأبعادها، الذین 

إلمام وذو درایة كافیة بالوضع العام الذي تتفاعل معه المؤسسات التي ینتمون الیها، وبالخصوص 

یة التنافسیة فیما یتعلق بمتغیرات البیئة الخارجیة التي لها تأثیر مباشر أو غیر مباشر على الوضع

استبانة تم توزیعها،  48استبانة من واقع  30 استرجعت ولقد للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة.

 ذلك:والجدول الآتي یبرز 

 ): واقع توزیع استبانات الدراسة بحسب كل ولایة.21الجدول رقم(

عدد الاستبانات  الولایات
 الموزعة

عدد الاستبانات 
 القابلة للدراسة

الغیر  عدد الاستبانات
 المستلمة

 10 15 25 عنابة

 06 09 15 قالمة

 02 06 8 سوق أهراس

 18 30 48 المجموع

 : من اعداد الباحثالمصدر
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 أدوات البحث ثانیا:

أداة لجمع المعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة عن  يه انةالاستب: استبانة الدراسة  :2-1

لى عینة الدراسة لجمع طریق صیاغة مجموعة من الفقرات بطریقة علمیة مناسبة یتم توزیعها ع

 هو من أشهر أدوات البحوث الكمیة استخداما، حیث لومات المتعلقة بمشكلة الدراسة و المعالبیانات و 

بیانات من عینة الدراسة بهدف معرفة اتجاهاتهم، قیمهم، آرائهم، یعمل على جمع معلومات و 

 . 1میولهم، و غیرها من المعارف للإجابة على أسئلة الدراسة لدى الباحث

ئلة ذات طابع رسمي یتم تحدیدها وصیاغتها قائمة تتضمن مجموعة من الأس يه انةبالاست -

ات المعلوممع البیانات و وسیلة لجترتیبها وفق أسس عملیة لخدمة الهدف من البحث، فهي و 

   . 2یقوم بتعبئتها في العادة عناصر المجتمع المدروسالخاصة بالموضوع من المیدان و 

 تتألف من قسمین: استبانةتمّ تطویر  

(العمر،  5یشمل معلومات دیموغرافیة (شخصیة) تتعلق بالمستجوب عددها  القسم الأول:-1 

(نوع بالمؤسسة انتعلقی وسؤالین)، الخبرة العملیةالوظیفي،  المستوىالعلمي،  المؤهلالجنس، 

 ).الملكیة، حجم العمالة

مكونات سؤالا تم تطویرها بعد مراجعة مدى التمكن من فهم  53یتكون من القسم الثاني:   -2

مكونات مناخ والتنافسیة، ضمن جزأین خصّص الجزء الأول منها لفقرات قیاس  مناخ الاستثمار

 عدد من العبارات تخص) محاور حیث تضمّن كل محور 07(بعسوالتي وزّعت على  الاستثمار

، دار الرایة للنشر : أساسیات البحوث الكمیة و النوعیة في العلوم الاجتماعیة )2010، (ماجد محمد الخیاط - 1
 .109التوزیع، عمان، الأردن، ص و

، ص ، الجزائر: منھجیة لطلبة الاقتصاد و التجارة و التسییر، المعارف للطباعة، عنابة)2012، (علي لزعر-  2
200. 
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الحصول على التمویل، السیاسة الضریبیة والجمركیة، المناطق الصناعیة، الفساد وسوء الادارة، (

ا الجزء الثاني من القسم الثاني )، أمّ المناولة الصناعیة، تكنولوجیا المعلومات والاتصال، العمالة

التي و  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لقیاس تنافسیة عدد من العبارات له صصِ فقد خُ  انةللاستب

 ).تدنیة التكالیف، تنمیة الحصة السوقیة( ینوزعت بدورها محاور 

 م اعتماد عدة أسالیب في التوزیع فكانت إمّا عن طریق التوزیع المباشر من قبل الباحث،تّ  

 ي.الإرسال عن طریق البرید الإلكترونو 

لطرق الرئیسیة لجمع المعلومات و لبیانات حول الظاهرة المقابلة من ا تعتبر  المقابلة: :2-2

هي نوع من الحدیث الهادف، أو عدة أفراد، أو حتى مجموعات، و المشكلة المراد دراستها من فرد، و 

هي میدان و المقابلة هي أسلوب لتجمیع البیانات و المعلومات اللازمة في ال  .1و له غرض محدد

المستجوب أو المستجوبین بهدف الحصول على جها لوجه بین القائم بالمقابلة و تبادل لفظي و 

  .2الحاضر أو توقع في المستقبلین، آراء أو اتجاهات في الماضي و معلومات، دافع سلوك مع

 متغیراتها: نموذج الدراسة و نيثالمطلب الا

 :يیلالمتغیرات المتعلقة بالموضوع كما للدراسة و  مقترحنستعرض من خلال هذا المبحث النموذج ال 

 

 

 

 

 .260ماجد محمد الخیاط، مرجع سابق، ص   1
 .181علي لزعر، مرجع سابق، ص   2
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 نمـــوذج الدراســة:  -أولا 

 ) نموذج الدراسة18الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 المصدر: من إعداد الباحث                                            

 

 

 العمالة

 المتغیر

 المستقل

 

 

 المتغیر

 التابع

 التا

 

 

 

 

مناخ 
 الاستثمار

 

 

 

 

تنافسیة المؤسسات الصغیرة 
 والمتوسطة

 
 تدنیة التكالیف -

 

 الحصة السوقیة تنمیة -

 المتغیرات

 

 الوصفیة

 

  

 

 الحصول على التمویل

 

 سیاسة الضریبیة والجمركیة

 

 المناطق الصناعیة

 

 الاجراءات الاداریة

 

 

 المناولة والشراكة الصناعیة

 

 تكنولوجیا المعلومات والاتصال

 الخبرة العملیةالوظیفي،  المستوىالعمر، الجنس، المؤھل العلمي، 
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المتغیر المستقل كما كان وت الدراسة على المتغیر التابع و احت متغیرات الدراسة: -ثانیا 

 ا في نموذج الدراسة:موضحً 

تماد عدة أبعاد لقیاس م اع، حیث تّ مناخ الاستثماریتمثل هذا المتغیر في  المتغیر المستقل:  -1

بعد من أبعاد المتغیر  لقیاس كل الاستبانةفي  العباراتم صیاغة مجموعة من قد تّ ، و رهذا المتغی

 قد تمثلت أبعاد هذا المتغیر في ما یلي:المستقل و 

 الحصول على التمویل. -

 ة والجمركیة.السیاسة الضریبی -

 المناطق الصناعیة. -

 الاجراءات الاداریة. -

 المناولة الصناعیة. -

 .تكنولوجیا المعلومات والاتصال -

 عمالة.ال -

لقیاس اتجاهات المبحوثین وفقا  ،وقد كانت الأسئلة المصممة لقیاس هذه الأبعاد من النوع المغلق

 لي:رت الخماسي كما في الجدول التاالمقیاس لیك

 ) قیاس الاتجاهات وفقا لمقیاس لیكارت الخماسي للمتغیر المستقل22الجدول رقم (

 بشدة أتفق أتفق محاید أتفقلا  بشدة أتفقلا  التصنیف

 5 4 3 2 1 الوزن

 إعداد الباحثالمصدر: 
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 حیث تمّ  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، تمثل هذا المتغیر في تنافسیة المتغیر التابع: - 

من خلال محورین هما، تدنیة التكالیف وتنمیة الحصة الاعتماد على مؤشرات قیاس التنافسیة 

 السوقیة.

من النوع المغلق لقیاس اتجاهات المبحوثین  یندبعلا یند كانت الأسئلة المصممة لقیاس هذقو   

 رت الخماسي كما في الجدول التالي:اا لمقیاس لیكوفقً 

 قیاس الاتجاهات وفقا لمقیاس لیكارت الخماسي للمتغیر التابع :)23الجدول رقم (

 بشدة أتفق أتفق محاید أتفقلا  بشدة أتفقلا  التصنیف

 5 4 3 2 1 الوزن

 إعداد الباحثالمصدر: 

 الفقرات التي تقیس كل متغیر:متغیرات الدراسة و  )24یوضح الجدول رقم (

 التي تقیسهاالفقرات ) متغیرات الدراسة و 24الجدول رقم ( 

 عدد الفقرات أقسام الاستبانة
 7-1 القسم الاول: المتغیرات الدیموغرافیة

 القسم الثاني: متغیرات الدراسة
 الجزء الاول: مناخ الاستثمار

 الحصول على التمویل -
 السیاسة الضریبیة والجمركیة -

 المناطق الصناعیة -
 الاجراءات الاداریة -
 المناولة الصناعیة                 -

 تكنولوجیا المعلومات والاتصال -
 العمالة -

 الجزء الثاني: تنافسیة المؤسسات ص م
 تدنیة التكالیف -

 تنمیة الحصة السوقیة -

 
8- 43 
8 - 12 

13 - 17 
18 - 23 
24 – 28 
29- 32 
33 - 38 
39 - 43 
44- 60 
44 - 52 
53 - 60 

 

 الباحث إعدادالمصدر:                                              
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 ار استقلالیتها ة واختبالمبحث الثاني: تحلیل خصائص عینة الدراس

فراد عینة الدراسة، سیتم العمل على إبراز خصائص أبعد استرجاع الاستبانات الموزعة على    

والرسومات البیانیة  ،یةالمئو عینة الدراسة من خلال تكوین جداول تكراریة تشمل التكرارات والنسب 

كل متغیرین من  نبیلمتغیرات الاستبانة الدیموغرافیة، وكذلك العمل على اختبار الاستقلالیة 

  .متغیرات الدراسة الوصفیة

 المطلب الأول: تحلیل خصائص عینة الدراسة

الأعمار  یوضح الجدول الموالي مستویات العمر:أفراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر أولا: توزیع 

 ستجوبة الخاصة بأفراد العینة الم

 ): توزیع عینة الدراسة حسب العمر 25الجدول رقم(

 النسبة المئویة المجمعة النسبة المئویة العدد یریتغمستوى ال المتغیر
 

 العمر
 10 10 03 سنة 30إلى  20من 
 36.7 26.7 08 سنة 40إلى  31من 
 63.34 26.7 08 سنة 50إلى  41من 

 100 36.7 11 رفأكث 51 من
 / 100 30 المجموع

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

الأكبر في عینة الدراسة هي التي تنتمي الفئة العمریة  ) أنّ 25یر النتائج في الجدول رقم(شت 

للمستویین ي ، یلیها الفئة التي تنتم % 36،7 ـر) بنسبة مئویة قدرت بثسنة فأك 51للمستوى (من 

تأتي الفئة لكلیها، و  % 26.7 ـسنة) نسبة مئویة قدرت ب50-41كذلك (منسنة) و  40إلى  31(من

 ـسنة) في المركز الأخیر بنسبة مئویة قدرت ب 30إلى 20العمریة التي تنتمي إلى  المستوى (من 

ل معه، طبیعة الدراسة أثرت على المجال العمري الذي یمكن التعام .مما سبق نلاحظ أنّ % 10
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الشيء الذي  یوضح  ،سنة 40من أفراد العینة أعمارهم أكبر من  % 63.4ما نسبة  حیث نجد أنّ 

الملاحظة متوسطة وكبیرة، و  بحوثة یتمیزون بأعمارأغلبیة أفراد الإدارة العلیا في المؤسسات الم أنّ 

 یشیر إلى  أنّ سنة الأمر   40ل من قمن عینة الدراسة أعمارهم أ % 36.7ما نسبة  كذلك أنّ 

القرارات  ذلاتخاالمؤسسات المبحوثة تعتمد على فئة الشباب في المستویات الإداریة العلیا 

 یكون التمثیل البیاني لعینة الدراسة وفقا للعمر كما یلي:الاستراتیجیة. و 

 

عمرتوزیع عینة الدراسة وفقا لل): 19الشكل رقم(

 
 SPSS 19 نتائجالمصدر: من إعداد الباحث بناءا على 

یوضح الجدول الآتي تكوین أفراد عینة الدراسة من ثانیا: توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الجنس: 

 حیث الجنس 

 ): توزیع عینة الدراسة حسب الجنس26الجدول رقم ( 

 النسبة المئویة المجمعة %النسبة المئویة العدد مستوى التغیر المتغیر
 

 الجنس
 83،3 83.3 25 ذكر
 100 16.7 05 أنثى

 / 100 30 المجموع
 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

 سنة 30إلى  20من 

 سنة 40إلى  31من 

 سنة 50إلى  41من 

 سنة فما فوق 51من 
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من أفراد العینة المستجوبة ذكور، والنسبة  %83.3نسبة  ) یتوضح أنّ 26من خلال الجدول رقم (

یسیطر  المناصب العلیا في المؤسسات المبحوثة . ویرجع تفسیر ذلك إلى أنّ إناث %16.7المتبقیة 

علیها الرجال نظرا لما تتطلبه هذه المناصب من جهد كبیر واستعداد لأداء المهام في جمیع 

ومع أطراف مختلفة، الأمر الذي یمكن أن یتعذر على الأنثى القیام به والالتزام بتأدیته.  ،الأوقات

 .ي لتوزیع عینة الدراسة حسب الجنسوالشكل التالي یبرز التمثیل البیان

 

 للجنس): توزیع عینة الدراسة وفقا 20رقم(الشكل 

 
 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

یوضح الجدول الآتي توزیع العینة  ة الدراسة حسب المؤهل العلمي:ا: توزیع أفراد عینثالث

 المستجوبة حسب المؤهل العلمي
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 ): توزیع عینة الدراسة حسب المؤهل العلمي 27الجدول رقم (

 البنیة المئویة المجمعة %البنیة المئویة  العدد مستوى التغیر المتغیر
 

 المؤهل
 العلمي

 
 

 43.3 43.3 13 دبلوم مهني
 70 26.7 8 لیسانس

 96.7 26.7 8 ماستر /مهندس دولة
 100 3.3 1 دكتوراه
  100 30 المجموع

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

من أفراد عینة الدراسة حائزین على دبلوم مهني،  % 43.3نسبة  ) یتضح أنّ 27الجدول(من واقع 

كذلك نفس النسبة السابقة یسانس و من الأفراد المستجوبین حائزین على ل % 26.7ا ما نسبة أمّ 

اد المستجوبین خاصة بالأفر  %3.3خاصة لأفراد حائزین على ماستر مهندس دولة، أما نسیة 

دیهم مؤهلات علمیة أغلبیة أفراد عینة الدراسة ل مما سبق نلاحظ أنّ . هادة دكتوراهالحائزین على ش

 %56.7قدرت نسبتهم ب ، و د مناصب حساسة داخل المؤسسات التي ینتمون إلیهاتسمح لهم بتقل

من الأفراد المستجوبین حائزین على  % 43.3 ـهناك نسبة معتبرة مقدر  ب و في المقابل نجد أنّ 

هذا راجع لعدة على مستوى المؤسسات المستجوبة، و نجدهم ینتمون لإدارة العلیا دبلوم مهني و  مؤهل

م عوامل كالخبرة في المجال الذي تنشط فیه المؤسسة، التي تحصل علیها خلال سنوات كذلك نجده

 الآتي یبرز توزیع عینة  الدراسة حسب المؤهل العلمي. شركاء في هذه المؤسسات، والشكل
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 للمؤهل العلمي): توزیع عینة الدراسة وفقا 21شكل رقم(ال

 
 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

نة یالعیوضح الجدول الآتي توزیع  رابعا: توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المستوى الوظیفي:

 المستجوبة حسب المستوى الوظیفي 

 المستوى الوظیفي): توزیع عینة الدراسة حسب 28الجدول رقم (

 النسبة المئویة المجمعة %النسبة المئویة  العدد تغیرمستوى ال المتغیر

 
المستوى 
 الوظیفي

 26.7 26.7 8 مدیر عام
 66.7 40 12 مدیر فرعي

 100 33.3 10 قسمرئیس 
  100 30 المجموع

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

، أما المدراء  % 26.7) نجد أن نسبة المدراء العامین المستجیبین هي 28من واقع الجدول رقم (

المصالح داخل المؤسسات  من الأفراد المستجیبین، أما رؤساء % 40 ـالفرعیین قدرت نسبتهم ب

 ـالمبحوثة قدرت بنسبة المدراء داخل العینة  حظ أنّ والملا ،%33.3 ـقدرت نسبتهم ب المبحوثة

عن طریق هذه الذي یضفي الدقة على نتائج الدراسة لدقة المعلومات المجمعة  الأمر % 66.7

 الشكل الآتي یبرز توزیع عینة الدراسة حسب المستوى الوظیفي.. و الفئة من المستجیبین

 دبلوم مھني

 لیسانس

 مھندس دولة/ماستر 

 دكتوراه
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 للمستوى الوظیفي): توزیع عینة الدراسة وفقا 22الشكل رقم(

 
 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

یوضح الجدول الآتي توزیع عینة الدراسة  :خامسا: توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الخبرة العملیة

 حسب الخبرة العملیة.

 ): توزیع عینة الدراسة حسب الخبرة العملیة29الجدول رقم (

 النسبة المئویة المجمعة %النسبة المئویة  العدد مستوى التغیر المتغیر
 

الخبرة 
 العملیة

 10 10 3 سنوات 5أقل من 
 30 20 6 سنوات 10إلى 5من 
 50 20 6 سنة 15إلى  11من 
 60 10 3 سنة 20إلى 16من 

 100 40 12 سنة 20أكثر من 
 / 100 30 المجموع

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

 20هي خاصة بمستوى أكثر من و  % 40 ـ) نلاحظ أن أكبر نسبة مئویة قدرت ب29الجدول (من 

سنوات، و  10إلى  5سنوات، یلیها مستوى من  10إلى  5سنة كخبرة عملیة، یلیها مستوى من 

 مدیر عام

 مدیر فرعي

 رئیس مصلحة
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كلا  المستوین أقل  م نجد أنّ لكلیهما، ث % 20سنة بنسبة  مئویة قدرت ب  15إلى  11كذلك من 

عنصر الخبرة  أنّ الشاهد ،  و % 10سنة نسبتها المئویة  20إلى  16كذلك من سنوات و  5من 

من أفراد العینة یتمتعون بخبرة عملیة  % 90نسبة  العملیة حاضر لدى أفراد عینة الدراسة فنجد أنّ 

للأحداث التي  نظرة  عمیقةو   فراد المستجیبین لدیهم درایةسنوات، و هذا ما یؤكد أن الأ 5تفوق 

معلومات المجمعة عن طریق هذا ما یضفي الدقة على نتائج الدراسة لدقة التحیط بالمؤسسات، و 

 هذه الفئة. والشكل الآتي یوضح توزیع عینة الدراسة حسب الخبرة العملیة.

 ): توزیع عینة الدراسة حسب الخبرة العملیة23الشكل رقم (

 
 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

 

 الملكیة وعدد العمال  سادسا: التوزیع التكراري للمؤسسات المستجیبة حسب نوع

 یبرز توزیع المؤسسات المبحوثة حسب نوع الملكیة وعدد العمال.الآتي من خلال الجدول 
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 عدد العمالسات المستجیبة حسب نوع الملكیة و ): توزیع المؤس30الجدول رقم ( 

 النسبة المئویة المجمعة النسبة المئویة العدد مستوى التغیر المتغیر
 

 نوع الملكیة
 16.7 16.7 5 ملكیة عامة
 96.7 80 24 ملكیة خاصة
 100 3.3 1 ملكیة مشتركة

 / 100 30 المجموع
 
 

 عدد العمال
 

 13.3 13.3 4 عمال 9إلى  1من 
 50 36.7 11 عامل 49إلى  10من 

 250إلى  50من 
 عامل

15 50 100 

 / 100 30 المجموع
 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

من المؤسسات المستجیبة هي مؤسسات تابعة للقطاع  %80أن  نجد) 30واقع الجدول رقم(من 

تعبر عن  %3.3ا نسبة مّ أالتابعة للقطاع العام،  تعبر عن المؤسسات %16.7الخاص، أما 

 المؤسسات المشتركة بین القطاعین.

مساهمة بلیغة في الواقع ج من خلال هذه النسب أن القطاع الخاص یساهم تستنیمكن أن ن

كنتیجة لسیاسة الدولة التي اعتمدتها لدفع  عجلة  هذاو  ،دي لمؤسسات الصناعات التحویلیةالاقتصا

مؤسسات القطاع الخاص تعطینا الواقع الذي حو التنمیة، بالإضافة إلى ذلك فإن نالاقتصاد الوطني 

هذا ما یعطي الدراسة بعد واقعي الجزائر، و ة لمناخ الاستثمار في تعیشه إزاء المتغیرات البیئة المشكل

  حول  ما یحدث في البیئة الخارجیة للمؤسسات المبحوثة.

منها هي مؤسسات متوسطة، أما  %50 ة لتصنیف المؤسسات المبحوثة فنجد أنّ با بالنسأمّ 

 .% 13.3نسبة المؤسسات المصغرة قدرت ب ، و % 36.7المؤسسات الصغیرة فقدرت نسبتها ب 

شاطها متقدم من فالشاهد أن نصف المؤسسات المستجیبة هي مؤسسات متوسطة ما یعني أن ن

أنها تحتوي على هیكل تنظیمي عمودي تبرز فیه مراكز المسؤولیة، أما و  ،الناحیة الفنیة والإداریة
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أخرى صغیرة، الأمر الذي بحوثة فینقسم بین مؤسسات مصغرة و النصف الأخر من المؤسسات الم

أنها تحتوي في أغلبها و  ،یز بالبساطة من الناحیة الفنیة والإداریةتتمأنشطتها الصناعیة  نأ یعني

 على هیكل تنظیمي مسطح وبسیط لا تبرز فیه مراكز المسؤولیة بصفة جلیة.

  المطلب الثاني: اختبار الاستقلالیة بین كل متغیرین من متغیرات الدراسة الوصفیة

لاختبار معنویة العلاقة بین متغیرین، فیهما تكرارات لحدث الظاهرة 2χ كاي تربیع یستخدم اختبار

المدروسة، ومرتبین في الجدول التقاطع، حیث یكون كل من المتغیرین الصفي والعمودي مكونین 

من مستویین أو أكثر. ویستفاد من هذا الاختبار عادة في البحوث التطبیقیة المتعلقة باختیارات 

وتستخدم جداول التقاطع لوصف متغیرین من النوع الإسمي  ،الإحصائیة أسئلة الاستبیانات

)nominal) أو الترتیبي (ordinal(  ، وترتیبها في جداول للاستفادة منها في حساب بعض معاملات

 .لمعرفة مدى استقلالیة المتغیرین 2χ، وإجراء 1متغیرینالارتباط بین 

م تلخیص نتائج اختبار الاستقلالیة بین كل ، تّ spss19التي أسفر عنها برنامج من واقع النتائج 

 متغیرین من متغیرات الدراسة الوصفیة كالآتي:

H0  0.05: لا توجد علاقة معنویة بین المتغیر الصفي والمتغیر العمودي عند مستوى معنویة. 

H1 :  0.05توجد علاقة معنویة بین المتغیر الصفي والمتغیر العمودي عند مستوى معنویة. 

 

 

 

، الطبعة الأولى دار الصفاء للنشر والتوزیع، عمان ،الأردن،  SPSSائي): تحلیل البرنامج الإحص2013إیھاب عبد السلام محمود، ( -1
   253ص

 
1  
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 و قیمة الدلالة 2χ): اختبار الاستقلالیة 31رقم (الجدول  

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 )01ناءا على الملحق رقم(بمن إعداد الباحث  المصدر:

، SPSSالمحسوبة عن طریق برنامج  2χ) نجد أنه یحتوي على قیم اختبار 31من الجدول رقم (

 .)r)*(1-c-1الجدولیة بدرجة حریة ( 2χوالتي سیتم مقارنتها مع 

الجدولیة  2χالمحسوبة أكبر من 2χفإذا كانت  ) عدد الأعمدة،c() عدد الصفوف وrحیث تمثل (

 ترفض فرضیة العدم وتعتمد الفرضیة البدیلة، ولتبسیط العملیة تم وضع قیمة الدلالة  لكل اختبار

من اختبارات الاستقلالیة الخاصة بالمتغیرات الوصفیة، فنلاحظ أن جمیع قیم الدلالة أكبر من 

د نجالمتغیر العمودي "العمر" حیث لمتغیر الصفي "الخبرة العملیة" و ما عدى في اختبار ا ،0.05

. وعلیه تقبل الفرضیة العدمیة لجمیع 0.006قدرت بـ  التيو  ،0.05أن قیمة الدلالة أقل من 

، أي 0.05 د مستوى معنویةنالأخر عمودي عفي و تجمع بین متغیرین أحدهما ص الاختبارات التي

 قیمة الدلالة 2χقیمة  المتغیرین
 العمودي الصفي
 الجنس

 الخبرة العملیة
 المؤهل العلمي

 المستوى الوظیفي
 المستوى الوظیفي

 العلميالمؤهل 
 الخبرة العملیة

 العملیةالخبرة 
 الخبرة العملیة
 المؤهل العلمي

 

 العمر
 العمر
 العمر
 العمر
 الجنس
 الجنس
 الجنس

 المؤهل العلمي
 المستوى الوظیفي
 المستوى الوظیفي

1.55 
27.585 
10.216 
11.362 
1.980 
1.754 

3 
8.437 
13.625 
5.971 

0.670 
0.006 
0.333 
0.078 
0.372 
0.625 
0.558 
0.750 
0.092 
0.426 

340 
 



رفض الفرضیة العدمیة نأننا یر . غغیر الصفي والمتغیر العموديلا توجد علاقة معنویة بین المت

ي "العمر" عند مستوى ونقبل الفرضیة البدیلة بین المتغیر الصفي "الخبرة العملیة" و المتغیر العمود

  العمر.عنویة بین الخبرة العملیة و ، أي توجد علاقة م0.05معنویة 

 عرض نتائج الدراسة حث الثالث:مبال

 الاستبانةصدق المفردات، كون ها ثبات و أساسیین أولیشمل عرض نتائج الدراسة محورین      

س الإجابة فنإذا لا بد أن تكون الإجابة علیها هي ذاتها  ،لیست مجرد أسئلة مكدسة لا رابط بینهما

لنتائج من خلال تحلیل ااني فیشمل وصف متغیرات الدراسة و ، أما المحور الثلو تكرر إجراء العملیة

الاتجاهات لمحاور الدراسة في صور ، لنحصل على جدول اسيیكارت الخمبجدول ل الاستعانة

 .نهائیة

  وصدق المفردات  الثباتالأول :  المطلب

نفس  الاستبانةهو أن تعطي  الاستبانةالمقصود بثبات  إنّ صدق المفردات: بات و ثأولا : تعریف 

إذا كرر الباحث القیاس بمعنى  اتساقعلى  الثباتیدل ، و ذا أعید تطبیقه عدة مرات متتالیةالنتائج إ

 ثبات احتمالاتهناك عدة عوامل یمكن أن تزید من و  ،ا هو الثباتلى نفس النتائج فهذتحصل عو 

 هي على نحو الآتي: الاستبانة و 

على مقیاس ذي أربع درجات أو خمس درجات أو  بالاعتمادزیادة عدد خیارات الإجابة  -

  .سبع

  الاستبانات.ببعض  الاستعانةع الدراسة و الرجوع إلى أدبیات التي كتبت في نفس موضو  -

  .ولكن إلى درجة معینة الاستبانةزیادة عدد فقرات كل محور في  -

 .أن تكون فقرات المقیاس المراد بناؤه ذات مستوى قیاس واحد -
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 من أكثرها شیوعاهناك عدد من الطرق لقیاسه و ، و الارتباطلب حالاته هو معامل فالثبات  في أغ 

، )  ALPHA DE CRONBACHألفا (هي طریقة كرونباخ  ،الصدقو  الثباتالتي من خلالها یمكن و 

بعض و مع كل الأسئلة مع بعضها ال اتساقفكرة عن  تعطي، و التي تعتمد على الاتساق الداخليو 

، و أخیرا طریقة الصورة البدیلةالاختبار و من مقاییس الثبات نجد طریقة إعادة الأسئلة بصفة عامة و 

 . 1صفیننإلى  الاختبارطریقة تجزئة 

، ومنها "أن تعكس تقیس الاستبانة ما وضعت لقیاسه" أما الصدق له عدة تعریفات منها "أن

صفة عامة أن السؤال أو ب، و یعني الصدق اد قیاسه وفقا لأوزانه النسبیة "المحتوى المر  الاستبانة

د من صدق الأداة هناك للتأك ،تقیس ما یفترض البحث قیاسه بالفعل الاستبانةالعبارة الموجودة في 

مختص في هذا المجال المحكم شخص  اعتبار، على عدة أسالیب، أبسطها هو صدق المحكمین

تقیس فعلا ما وضعت لقیاسه  الاستبانةة في كم بما إذا كانت الأسئلة الموضوعیمكنه أن یحو 

وللصدق  ،در ذلك تقدیراباتها و إنما یقثالمحكم لا یقیس صدق الأداة أو یجب الإشارة هنا إلى أن و 

 2أنواع تتمثل في : سبعة

  .وضعت لقیاسه الصدق الظاهري :إذا كان مظهر الأداة یدل على قیاس ما -

من طرف قیاسه ة یقیس أبعاد و مفاهیم الدراسة و الصدق المحتوى : إذا كان محتوى الأدا -

  .الارتباطمعاملات 

  .داة المفهوم موضوع الدراسة، أي أن تقیس الأميیصدق المفهوم : یتعلق بالبناء المفاه -

الصدق العاملي :یهتم بتحلیل الصفة المقاسة إلى عناصر لمعرفة مدى قیاسها للصفة  -

 المقاسة .

 )2015/09/20 (  www.myportail.com أحمد إبراھیم خضر ، إرشادات عامة في جزئیة صدق و ثبات الإستبیان ، الموقع  - 1  
   www.myportail.comنفس المرجع السابق  2
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ناجحا  الاختبار نالمقیاس مع معیار محدد (محك) فیكو  ارتباطصدق المحك : یعني مدى  -

 .به المحك إذا كان المحك صادقا في كشف عما جاء

  .الصدق التنبؤي : یعتمد على مدى التنبؤ المقیاس بالوقع -

الصدق التلازمي : إتفاق نتائج مقیاسین یقیسان نفس الصفة واحد هما معروف بالصدق و  -

 .تالثبا

الدراسة على مجموعة من  استبانةلقد تم عرض  صدق أداة الدراسة :و  ثباتثانیا : قیاس 

 من خلال أخذ رأیهم بخصوص : الاستبانةالأساتذة المحكمین للتحقق من مدى صدق فقرات 

  .وضوح الفقرات وسلامتها اللغویة -

 .الفقرة للمجال الذي أعدت لقیاسه انتماء -

  .أخرى اقتراحاتأیة ملاحظات أو  -

المحكمین فیما یخص إعادة الملاحظات المقدمة من قبل لخبراء  الاعتباربعین  الأخذو لقد تم 

و قصد التأكد من ثبات أداة الدرایة ، ثم إستخدام معامل كرونباخ . صیاغة وتعدیل بعض الفقرات

عبارات الخاصة بكل متغیر ال ارتباطمعامل الثبات الذي یدل على مدى تناسق و  لاستخراجألفا 

 ) و كانت(البرنامج الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة  SPSS19ج برنام باستعمالعاده بجمیع أب

 النتائج موضحة في الجدول التالي :
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 المتغیرات الدراسیة: قیمة معامل الثبات و صدق  )32الجدول رقم (

 صدق المحك CRANBCH  ALPHAمعامل الثبات  تسلسل الفقرات سم المتغیرا

 0.915 0.838 43-8 الاستثمارمناخ 

 0.813 0.662 60-44 تنافسیة  م ص م

 0.924 0.855 60-8 المتغیرات المجتمعة
 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

ع متغیرات الدراسة مرتفعة مقارنة بالحد یملات الثبات لجماأن مع ) 32( نلاحظ من الجدول 

حتى تكون الأداة مقبولة وقادرة على رصد المتغیرات حیث نجد  ،0.6الأدنى المقبول الذي یقدر ب 

تنافسیة مد" للمتغیر المعت، و 838." الاستثمارأن قیمة ألفا كرونباخ للمتغیر المستقل "مناخ 

 0.855 ـككل ب للاستبانةكما قدرت قیمتها بالنسبة ، 0.662المؤسسات الصغیرة والمتوسطة" هي 

على صدق المحك  اعتمدلصدق وبالرجوع لمعامل ا .إجراء الدراسةهي تعتبر مقبولة جدا لأغراض و 

 ، فنجد من واقع الجدول أنّ اب الجدر التربیعي لمعامل الثباتالذي یحسب عن طریق حس، و لقیاسه

، و جید للدراسةهذا یدل على أن المقیاس و  0.924 لإجمالي الأداة قدر بـصدق المحك بالنسبة 

ص الخاو  0.915ـ " قدر بالاستثمارعلى مستوى الجزئي فإن صدق المحك الخاص بمتغیر" مناخ 

لصدق الأداة  هي قیم تعبر على مستوى مقبول جداو  0.813،بمتغیر "تنافسیة م ص م " قدر بـ 

 .على المستوى الجزئي

  وتحلیل النتائجوصف متغیرات الدراسة  الثاني:المطلب 

 النتائجل تحلیو  الاستثماروصف محاور متغیر مناخ  أولا:

یوضح آراء المستحبین حول المحور الأول  الجدول الآتي التمویل:: محور الحصول على  1-1

 بالتمویل.الخاص 
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المعیاریة لتصورات  الانحرافات) : المتوسطات الحسابیة و 33الجدول رقم (

 . لمحور الحصول على التمویل ینبو ستجالم

محور 
 الأول

غ م 
 بشدة

غ 
 موافق

موافق  موافق محاید
 بشدة

 المتوسط
 المرجح

 انحراف
 المعیاري

 أهمیة
 النسبة

 الاتجاه

 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

x1 00 00 11 19 00 3.63 0.490 72.6 اتفق 
00 00 36.7 63.3 00 

x2 00 00 07 18 05 3.93 0.640 78.6 اتفق 
00 00 23.3 60 16.7 

x3 00 00 04 16 10 4.2 0.664 84 اتفق 
00 00 13.3 53.3 33.3 

x4 00 00 09 20 01 3.73 0.521 74.6 اتفق بشدة 

00 00 30 66.7 3.3 
x5 01 00 07 20 02 3.73 0.740 74.6 اتفق 

3.3 00 23.3 66.7 6.7 
محور 
 التمویل

 اتفق 76.92 0.425 3.846 18 93 38 00 01
0.67 00 25.33 62 12 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

) أن متوسط استجابات عینیة الدراسة لمحور الحصول على التمویل 33یتضح من الجدول رقم (

أهمیة هذا المحور التي  ة الدراسة حوللنتیجة تشیر إلى اتفاق أفراد عین، هذه ا)3.846( ـقدر ب

قد یكون سبب ذلك أن الحصول على تمویل یعد أحد الأمور ، و )% 76.92بلغت نسابتها المئویة (

خاصة في ظل ندرة الموارد لدیها، وكذلك غیابه أو نقصه الهامة التي تسعى المؤسسة لبلوغها 

حراف المعیاري لهذا قدر الانیق تطورها وتوسعها، و یعإلى تأزم الوضع داخل المؤسسات و  يیؤد

، بالرجوع لفقرات ین ضعیف في إجابات عینیة الدراسةأن التبا ) مما یبرز0.425ـ (المحور ب

المحور نجد اتفاق في اتجاه آراء المستجیبین حول فقرات محور الحصول على تمویل بمتوسطات 

مر الذي ، الأ)%84و  %72.6() وبأهمیة نسبیة تتراوح بین4.2و  3.63(حسابیة محصورة بین
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الولایات یوضح المشهد العام الذي تعیشه المؤسسة التي تنتمي لقطاع الصناعات التحویلیة في 

حیث نجد البنوك تركز تعاملاتها مع القطاع التجاري على حساب القطاع الصناعي ما  المعنیة،

تمویل تنشط في حیث تتمسك بالعمل التجاري البحث، و  ،یؤكد أن عقلیة البنوك ما تزال تجاریة

ي إلى . كما نجد أن قلة الضمانات تؤدالصناعیةة و الاستهلاك أكثر ما تموله المشروعات التشغیلی

، فمعظم البنوك تركز على عقبة تواجه القطاع الصناعي إحجام البنوك عن تقدیم التمویل ما یعتبر

تعقد الإجراءات كما أن  ،طلب الضمانات العقاریة من دون النظر إلى التدفقات النقدیة للمشروع

 . ع التكالیف الخاصة بالتمویلطول وقتها یساهم في ارتفاالإداریة و 

الجدول الآتي یوضح اتجاه آراء المستجیبین حول  :والجمركیة: محور السیاسة الضریبیة 1-2  

 .اص بالسیاسة الضریبیة والجمركیةالمحور الثاني الخ

ین ثالانحرافات المعیاریة لتصورات المبحو ): المتوسطات الحسابیة و 34(رقم  الجدول

 .لمحور السیاسة الضریبیة و الجمركیة

محور 
 التاني

غ م 
 بشدة

موافق  موافق محاید غ موافق
 بشدة

 المتوسط
 المرجح

 انحراف
 المعیاري

 أهمیة
 النسبة

 الاتجاه

 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

x6 00 00 07 22 1 3.8 0.484 76 
 

 اتفق
00 00 23.3 73.3 3.3 

x7 00 00 08 18 04 3.87 0.629 77.4 اتفق 
00 00 26.7 60 13.3 

x8 00 00 11 17 02 3.7 0.596 74 اتفق 
00 00 36.7 56.7 6.7 

x9 00 00 13 17 00 .57 0504 71.4 اتفق 

00 00 43.3 56.7 00 
محور 
 الضریبة

 اتفق 74 0.359 3.7 07 74 39 00 00
00 00 32.5 61.67 5.83 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 
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لدراسة لمحور السیاسة الضریبیة ) أن متوسط استجابات عینة ا34یتضح من الجدول رقم(

المحور التي بلغت )، هذه النتیجة تسیر إلى اتفاق أفراد العینة أهمیة هذا 3.7الجمركیة قدر بـ(و 

جده )، وقد یكون سبب ذلك إلى إلمام المستجیبین بأبعاد هذا المحور الذي ن%74نسبتها المئویة (

العام للمؤسسات، خاصة التي تنتمي لقطاع الصناعات التحویلیة،  یؤثر تأثیرا ظاهرا على الوضع

الإطار، یكون دائما محل الرسوم الجمركیة وتقدیم الامتیازات في هذا ت الضرائب و فتخفیض معدلا

لمسألة هو الزیادة في اهتمام المؤسسات بجمیع أنواعهاـ حیث یعتبر دافعها الأساسي للاهتمام ا

) مما یبرز أن التباین ضعیف في 0.359( ـقدر الانحراف المعیاري لهذا المحور بالأرباح، و 

آراء المستجیبین حول فقرات إجابات عینیة الدراسة. بالرجوع لفقرات المحور نجد اتفاق في اتجاه 

)، وبأهمیة 3.87و  3.57محور السیاسة الضریبیة والجمركیة بمتوسطات حسابیة محصورة بین (

الدولة  السیاسة المنتهجة من طرف یبین أن)، الأمر الذي %77.4و  %71.4نسبیة تتراوح بین (

ة في منح التحفیزات من خلال مراعاته الشفافی، اتجاه المؤسسات الصناعات التحویلیة واضحة

خلال توفیرها لألیات المراجعة  ضمان حقوق الملزمین لدى إدارة الضرائب من وكذا ،الجبائیة

یعتبر اصدار تراخیص الاستیراد من أهم النقاط التي تتأثر بها المؤسسات الصناعیة، ى، و الشكاو و 

عاملین سیعطي دافع مهم بین المت المساواة والتنافس الحرإذا تم مراعاة قواعد الشفافیة و  حیث

 ا خاصة إذا كانت أسعار الرسوم الجمركیة معقولة ومناسبة.،للمؤسسات لتطویر وتنویع نشاطه

تي یوضح اتجاه آراء المستجیبین حول محور الجدول الآ : محور المناطق الصناعیة:1-3

 المناطق الصناعیة.
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و الانحرافات المعیاریة لتصورات  ): المتوسطات الحسابیة 35الجدول رقم (

 طق الصناعیة.این لمحور المنثالمبحو 

محور ال
 ثالثال

موافق  موافق محاید غ موافق غ م بشدة
 بشدة

 المتوسط
 الحسابي

 انحراف
 المعیاري

 أهمیة
 النسبة

 الاتجاه

 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

x10 00 00 13 17 00 3.57 0.504 71.4 اتفق 
00 00 43.3 56.7 00 

x11 00 00 03 25 2 3.97 0.414 79.4 اتفق 
00 00 10 83.3 6.7 

x12 00 00 10 16 04 3.8 0.664 76 اتفق 
00 00 33.3 53.3 13.3 

x14 00 00 29 01 00 3.73 0.785 74.6 اتفق 
00 00 96.7 3.33 00 

x13 02 00 2 26 00 3.03 0.183 60.6 محاید 
6.7 00 6.7 86.7 00 

محور المناطق 
 الصناعیة

 اتفق 72.4 0.269 3.62 6 85 57 00 02
1.33 00 38 56.67 4 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

بـ  متوسط استجابات عینة الدراسة لمحور المناطق الصناعیة قدر ) أن35یتضح من الجدول (

بلغت نسبتها  التي یر إلى اتفاق أفراد عینة الدراسة حول أهمیة هذا المحور)، هذه النتیجة تش3.62(

لمناطق صناعیة أو مناطق  ة تنتميهو أن المؤسسات المبحوث )، وسبب ذلك% 72.4المئویة (

محور. ة كافیة حول هذا الأن أفراد عینة الدراسة لدیهم درایالمنطقي نجد  ، وبالتالي مننشاط

فالمناطق الصناعیة تعد من بین العوامل التي تساعد على جلب الاستثمارات خاصة في ظل أزمة 

الاستثمارات  العقار الصناعي الغیر كافي أو الغیر مهیأ لاستقبال استثمارات جدیدة أو التوسیع في

ها على دعم مركز  المقامة، وهي تساعد على خلق بعض الروابط بین المؤسسات، مما یساعد

) مما یبرز أن التباین ضعیف في إجابات 0.269التنافسي، قدر الانحراف المعیاري لهذا المحور بـ(

عینیة الدراسة، بالرجوع لفقرات المحور نجد اتفاق في اتجاه آراء المستجیبین حول فقرات محور 
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ح بین )، بأهمیته نسبة تتراو 3.97و  3.03حسابیة محصورة بین ( ة بمتوسطاتالمناطق الصناعی

في تطویر قطاع ) الأمر الذي یظهر مساهمة المناطق الصناعیة %79.4و  % 60.6(

 الاداء رفع مستوى سیعمل علىالصناعات التحویلیة. فزیادة عدد الشركات داخل المنطقة الصناعیة 

وهذا في ظل توفر خدمات  جیة من خلال خلق روابط أمامیة وخلفیة بین المؤسسات،وزیادة الإنتا

 كهرباء..) المتاحة في المنطقة الصناعیة. ،التحتیة (ماء والبني  یةالاساس

 الجدول الآتي یوضح اتجاه آراء المستجیبین حول محور الإجراءات الإداریة:محور  1-4

 حاب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.الإجراءات الإداریة والإدارات التي یتعامل معها أص

): المتوسطات الحسابیة و الانحرافات المعیاریة لتصورات  36الجدول رقم (

 ین لمحور الإجراءات الإداریةثالمبحو 

 محورال
 الرابع

 المتوسط موافق بشدة موافق محاید غ موافق غ م بشدة
 المرجح

 انحراف
 المعیاري

 همیةالأ
 ةیالنسب

 الاتجاه
 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

x15 00 00 3 20 7 4.13 0.571 82.6 اتفق 
00 00 10 66.7 23.3 

x16 00 00 7 16 7 4.00 0.695 80 اتفق 
00 00 23.3 53.3 23.3 

x17 00 00 9 18 3 3.8 0.610 76 اتفق 
00 00 30 60 10 

x18 00 00 6 22 2 3.87 0.507 77.4 اتفق 
00 00 20 73.3 6.7 

x19 02 00 7 21 2 3.83 0.531 76.6 اتفق 
00 00 23.3 70 6.7 

 اتفق 78.4 0.369 3.92 21 97 32 00 00 الاجراءات محور
00 00 21.33 64.67 14 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

یة قدر بـ ) أن متوسط استجابات عینیة الدراسة لمحور الإجراءات الإدار 36یتضح من الجدول رقم (

یر إلى اتفاق أفراد عینیة للدراسة حول أهمیته هذا المحور التي بلغت )، هذه النتیجة تش3.92(
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). ویرجع سبب ذلك لإدراك المستجیبین لصعوبة التحكم في الإجراءات %78.4نسبتها المئویة (

ما  ،النشاطالإداریة خاصة إذا تعلق الأمر بالإدارات العمومیة التي تؤثر في جدوى مواصلة 

الهروب إلى القطاع الغیر الرسمي لتفادي المشاكل طر أصحاب المشروعات الصغیرة إلى یض

ر  ثالبیروقراطیة، حیث نجد نسبة كبیرة من تكلفة القیام بالأعمال تأتي من القیود الإجرائیة، حیث تك

حكومیین، من اضطرار المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى التعامل مع المسؤولین ال الشكاوى

تقدیم المساعدة  مركزیة، وعدم توافر المعلومات، وعدم الرغبة فيالمكاتب الحكومیة المحلیة والو 

ضعیف  ) ما یبرز أن التباین0.369في الرسوم. قدر الانحراف المعیاري لهذا المحور بـ ( والمغالاة

اء المستجیبین حول في إجابات عینیة الدراسة. بالرجوع لفقرات المحور نجد اتفاق في اتجاه آر 

)، بأهمیة نسبة 4.13و  3.8فقرات محور الإجراءات الإداریة بمتوسطات حسابیة محصورة بین (

ة الدراسة، فنجد أن لدى عین) مما یظهر قوة تبني لفقرات المحور %82.6و %76تتراوح بین (

تعقد الوضعیة ي بطول وتعقد الإجراءات الإداریة في منح التراخیص تؤدي إلى رفع التكالیف ما یؤد

للحصول  هذا ما یضطر صاحب المؤسسة باللجوء لدفع أموال أو تقدیم هدایاالمالیة للمشروع، و 

كذلك لتسهیل وضمان استمراریة المؤسسة أثناء مرحلة على تراخیص اللازمة لبدء ممارسة النشاط و 

ادي ضغط التشغیل، أو تؤدي بأصحاب المؤسسات الصغیرة للهروب للقطاع الغیر رسمي لتف

المتوسطة صعوبة في الحصول لما سبق تجد المؤسسات الصغیرة و  الإجراءات الإداریة، بالإضافة

 المركزیة.لمسؤولین في الإدارات المحلیة  و على دعم ا

یوضح اتجاه آراء المستجیبین حول محور  الجدول الآتي محور المناولة والشراكة الصناعیة: 1-5

 :المناولة والشركة الصناعیة
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ین ثالانحرافات المعیاریة لتصورات المبحو ): المتوسطات الحسابیة و  37الجدول رقم (

 كة الصناعیةاالمناولة والشر لمحور 

 محور
 الخامس

غ م 
 بشدة

غ 
 موافق

موافق  موافق محاید
 بشدة

 المتوسط
 المرجح

 انحراف
 المعیاري

 أهمیة
 النسبة

 الاتجاه

 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

x20 00 00 6 22 2 3.87 0.507 77.4 اتفق 
00 00 20 73.3 6.7 

x21 00 00 8 21 1 3.77 0.504 75.4 اتفق 
00 00 26.7 70 3.3 

x22 00 00 6 21 3 3.9 0.548 78 اتفق 
00 00 20 70 10 

 محور
 المناولة

 اتفق 76.8 0.398 3.84 6 64 20 00 00
00 00 22.22 71.11 6.67 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

الشراكة الصناعیة عینیة الدراسة لمحور المناولة و  )أن متوسط استجابات 37یتضح من الجدول (

التي  یة الدراسة حول أهمیة هذا المحور)، هذه النتیجة تشیر إلى اتفاق أفراد عین3.84قدر بـ (

)، و سبب ذلك هو أن المناولة الصناعیة بكونها تعاقد من الباطن % 76.8المئویة ( بلغت نسبتها

)sous-traitanceالخدمات الصناعیة التي تنشأ بین یع الالتزامات في مجال الإنتاج و ) تخص جم

تنمي لقطاع الصناعات  ةق علیه. وبما أن المؤسسات المبحوثمؤسستین أو أكثر طبقا لعقد متف

التحویلیة، نجد أن أفراد عینیة الدراسة لدیهم قوة تبني لفقرات المحور، والمعبر عنه من خلال 

)، 78و 75.4)، بأهمیة نسبة تتراوح بین (3.9و 3.77المتوسطات الحسابیة المحصورة بین (

ما یبرز أن  ،)0.548و 0.504وكذلك نجد أن الانحراف المعیاري لفقرات المحور یتراوح بین (

التباین ضعیف في إجابات عینیة الدراسة، حیث نجد أن المناولة الصناعیة تساهم في تطویر 

القطاعات الصناعیة والاسهام في تنمیة علاقات التبادل والتكامل الصناعي، مما یجعل المناولة 
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الإنتاجیة بصفة الصناعیة تساعد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الصناعیة على استغلال طاقاتها 

 مثلى.  

الجدول الآتي یوضح اتجاه آراء المستجیبین حول  محور تكنولوجیا المعلومات والاتصال: :1-6

 .محور تكنولوجیا المعلومات والاتصال

): المتوسطات الحسابیات والانحرافات المعیاریة لتصورات 38الجدول رقم (

 الاتصالثین لمحور تكنولوجیا المعلومات و المبحو 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

اسة لمحور تكنولوجیا المعلومات ة الدر ) أن متوسط استجابات عین38یتضح من الجدول رقم(

ة الدراسة حول أهمیة هذا المحور أفراد عین اتفاقهذه النتیجة تشیر إلى    )،4.16الاتصال قدر بـ (و 

 محور
 السادس

غ م 
 بشدة

غ 
 موافق

موافق  موافق محاید
 بشدة

المتو 
 سط
المرج
 ح

 انحراف
 المعیاري

 أهمیة
 النسبة

 الاتجاه

 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

x23 00 00 2 21 7 4.17 0.531 83.4 اتفق 
00 00 6.7 70 23.3 

x24 00 00 6 22 2 3.87 0.507 77.4 اتفق 
00 00 20 73.3 6.7 

x25 00 00 1 18 1 4.33 0.547 86.6  اتفق
 36.7 60 3.3 00 00 بشدة

x26 00 00 1 18 11 4.33 0.547 86.6 اتفق  
 36.7 60 3.3 00 00 بشدة

x27 00 00 3 19 8 4.17 0.592 83.4 اتفق 
00 00 10 63.3 26.7 

x28 00 00 1 24 5 4.13 0.434 82.6 اتفق 
00 00 3.3 80 16.7 

 محور
 لوجیاو التكن

 اتفق 83.2 0.410 4.16 44 122 14 00 00
00 00 7.78 67.78 24.44 
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ز أن التباین ) ما یبر  0.410إنحراف المعیاري قدر ب ()، و %83.2التي بلغت نسبتها المئویة (

بما أن المستحبین ینتمون إلى قطاع الصناعات التحویلیة فنجد ضعیف في إجابات عینة الدراسة، و 

 ،الإتصال على المؤسسات الصناعیةلدیهم درایة كافیة حول مجال تأثیر تكنلوجیا المعلومات و 

علاقة المساومة  نمط، مصنعون ، موزعون ، عملاء) و على مستوى هیكل الصناعة ( موردون و 

فاق في أي إتجاه آراء المستجیبین حول فقرات محور بالرجوع لفقرات المحور نجد إت .بینهم

، بأهمیة نسبیة )4.33و  3.87حسابیة محصورة بین (لوجیا المعلومات والإتصال بمتوسطات و تكن

، مما یظهر قوة تبني لفقرات المحور لدى عینة الدراسة من )% 86.6و  % 77.4تتراوح بین (

ت عالیة على التنسیق بین تقدیمها قدرا ا، و كذتهم في تحقیق كفاءة إستخدام الوقخلال أنها تسا

یؤثر على تكالیف الصفقات  تبادل المعلومات بفعالیة ماقیة و یإنجاز المعاملات التسو الأعمال، و 

  .عملیة إتخاد القرارو 

 بین حول محور العمالة یآراء المستج اتجاهالجدول الآتي یوضح  : محور العمالة :1-7

الإنحرافات المعیاریة لتصورات البحوثین لمحور و ) : المتوسطات الحسابیة  39الجدول رقم ( 

 العمالة

محور 
 السابع

غ م 
 بشدة

موافق  موافق محاید غ موافق
 بشدة

 المتوسط
 المرجح

 انحراف
 المعیاري

 أهمیة
 النسبة

 الاتجاه

 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

x29 00 00 1 28 1 4 0.263 80 اتفق 
00 00 3.3 93.3 3.3 

x30 00 00 1 25 04 4.1 0.403 82 اتفق 
00 00 3.3 83.3 13.3 

x31 00 00 5 25 0 3.83 0.379 76.6 اتفق 
00 00 16.7 83.3 00 

x32 00 00 4 23 3 3.97 0.490 79.5  اتفقا 
00 00 13.3 76.7 10 
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محور 
 العمالة

 اتفق 79.5 0.257 3.975 08 101 11 00 00
00 00 9.17 84.17 6.67 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

) هذه  3.975(  ـة الدراسة لمحور العمالة قدر بعین استجابات) أن متوسط 39یتضح من الجدول (

التي بلغت نسبتها المئویة ة الدراسة حول أهمیة هذا المحور أفراد عین اتفاقلنتیجة تشیر إلى ا

ضعیف في الإجابات عینة ما یبرز أن تباین  ،) 0.257( ـمعیاري قدر ب وانحراف ،)79.5%(

لیة یعد من القطاعات المستقطبة للعمالة بشتى یوكون قطاع الصناعات التحو  ،الدراسة

أن العمالة تعد  ة لدیها قوة تبني لفقرات المحور من خلال إدراكهمتها، نجد أن عینة الدراستخصصا

خاصة الصناعیة منها بعین المستثمر أو أصحاب المؤسسات  من المحددات الرئیسیة التي یأخذها

دي إلى ضروریة تؤ ة حساسة و تعتبر نقطتأثیر على تنمیة وتطور الأعمال، و  لما لها من ،الاعتبار

الوقت المحدد  ي إلى تنفیذ العمل المطلوب فيزیادة القدرات والمهارات والمعارف، كما یؤد

بین یبالرجوع لفقرات المحور نجد إتفاق في إتجاه آراء المستج .بالمواصفات المطلوبة وبدون أخطاء

) ، بأهمیة نسبیة  4.1و 3.83حول فقرات محور العمالة بمتوسطات حسابیة محصورة بین ( 

ي تشغیل ساطة ففالمؤسسات المبحوثة تعتمد على مكاتب الو  ،)% 82و  % 76.6تتراوح بین ( 

م ن في هذا الجانب تلز ، فالدولة سنت قوانیارات البشریة المناسبة لنشاطهاالمهلتوفیر الكفاءات و 

المؤسسات الصناعیة ف. لجوء لهذه المكاتب لتغطیة عجزها من العمالةلالمؤسسات الطالبة للعمل با

، كما تلجأ في لشغلأغلبیتها تجد التخصصات الملائمة مع احتیاجاتها في سوق ا محل الدراسة،

 .ا تواجه مشكلات خاصة الفنیة منهاالكثیر من الأحیان إلى الخبرة الأجنبیة عندم
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 المتوسطة تغیر تنافسیة المؤسسات الصغیرة و ثانیا : وصف محاور م

آراء المستحبین حول محور تدنیة  اتجاهالجدول الآتي یوضح  :: محور تدنیة التكالیف 2-1

 التكالیف .

المعیاریة لتصورات المبحوثین لمحور  الانحرافات) : المتوسطات الحسابیة و 40الجدول رقم (

 تدنیة التكالیف

محور 
 الأول

غ م 
 بشدة

 المتوسط موافق بشدة موافق محاید غ موافق
 الحسابي

 انحراف
 المعیاري

 أهمیة
 النسبة

 الاتجاه

 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

Y1 00 00 1 25 4 4.1 0.403 82 اتفق 
00 00 3.3 83.3 13.3 

Y2 00 00 3 23 4 4.03 0.490 80.6 اتفق 
00 00 10 76.7 13.3 

Y3 00 00 2 23 5 4.1 0.481 82 اتفق 
00 00 6.7 76.7 16.7 

Y4 00 00 5 22 3 3.93 0.521 78.6 اتفق 
00 00 16.7 73.3 10 

Y5 00 00 5 20 5 4 0.587 80 اتفق 
00 00 16.7 66.7 16.7 

Y6 00 00 1 22 7 4.2 0.484 84 اتفق بشدة 
00 00 3.3 73.3 23.3 

Y7 00 00 2 23 5 4.1 0.481 82 اتفق 
00 00 6.7 76.7 16.7 

Y8 00 00 5 21 4 3.79 0.556 79.4 اتفق 
00 00 16.7 70 13.3 

محور 
 التكالیف

 اتفق 81 0.244 4.05 37 179 24 00 00
00 00 10 74.58 15.41 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

عینة الدراسة لمحور تدنیة التكالیف قدر بـ  استجابات) أن متوسط  40یتضح من الجدول رقم ( 

الدراسة حول أهمیة هذا المحور التي بلغت  عینةأفراد  اتفاق) ، هذه النتیجة تشیر إلى 4.50(
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ز أن التباین ضعیف في إجابات عینة )، ما یبر 0.244معیاري ( وانحراف، )%81نسبتها المئویة ( 

المتوسطة الصناعیة بتخفیض التكالیف لاهتمام المؤسسات الصغیرة و  الدراسة، و یرجع سبب ذلك

في مركز الریادة، ما یؤدي  فسیة تضع المؤسسةمیزة تنا اكتساببأنواعها إلى أدنى حد ممكن بغیة 

یر على الأرباح بسبب الحجم، ثهدف التأبرفع حصصها في السوق الى ارتفاع انتاجیة المؤسسة و 

من أجل خفض تكالیفها تبحث عن الإبداع في فنون لإضافة لذلك فالمؤسسات الصناعة و با

بین حول محور تدنیة التكالیف یء المستجآرا اتجاه في اتفاقلرجوع لفقرات المحور نجد با .الإنتاج

)  مما یظهر قوة تبني لفقرات المحور لدى %84و  %78.6بمتوسطات حسابیة محصورة بین ( 

 المتوسطة الصناعیة المبحوثة تسعى للبحث عن أحسن، فالمؤسسات الصغیرة و عینة الدراسة

أحسن  استغلالتعمل على ، كذلك نجدها مصادر التموین من حیث التكلفة والامتیازات المقدمة

ا نجدها تهتم بالتكالیف كم ،المستعدین للعمل والمكتسبین الخبرةالأفراد الملائمین و  واختیارللقدرات 

ن من اسلوب فني متمیز یحس لاكتساب، وجلب تكنولوجیا جدیدة الخفیة والعمل على تخفیضها

 .لإنتاجیةأدائها من الناحیة الفنیة والاقتصادیة، ویحسن كفاءة العملیة ا

آراء المستجیبین حول محور  اتجاهالجدول الآتي یوضح  : محور تنمیة الحصة السوقیة : 2-2

 تنمیة الحصة السوقیة .
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حوثین لمحور بالمعیاریة لتصورات الم فاتاالانحر ) : المتوسطات الحسابیة و 41الجدول رقم (

 میة الحصة السوقیة .نت

محور 
 الثاني

غ م 
 بشدة

غ 
 موافق

موافق  موافق محاید
 بشدة

 المتوسط
 المرجع

 انحراف
 المعیاري

 أهمیة
 النسبة

 الاتجاه

 العدد العدد العدد العدد العدد
% % % % % 

Y9 00 00 2 22 6 4.13 0.507 82.6 اتفق 
00 00 6.7 73.3 20 

Y10 00 00 4 22 4 4.00 0.525 80 اتفق 
00 00 13.3 73.3 13.3 

Y11 00 00 3 23 4 4.03 0.490 80.6 اتفق 
00 00 10 76.7 13.3 

Y12 00 00 7 22 1 3.8 0.484 76 اتفق 
00 00 23.3 73.3 3.3 

Y13 00 00 13 16 1 3.6 0.563 72 اتفق 
00 00 43.3 53.3 3.3 

Y14 00 00 11 18 1 3.67 0.547 73.4 اتفق 
00 00 36.7 60 3.3 

محور 
 الحصة

 اتفق 77.44 0.292 3.87 17 123 40 00 00
00 00 22.22 68.33 9.44 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

راسة لمحور تنمیة الحصة السوقیة ) أن متوسط استجاباته عینة الد 41یتضح من الجدول رقم ( 

، هذه النتیجة تشیر إلى اتفاق أفراد عینة الدراسة حول أهمیة هذا المحور التي بلغت نسبتها )3.87(

این ضعیف في إجابات عینة ، ما یبرز أن التب)0.292)، وانحراف معیاري (%77.4المئویة ( 

یة لقطاع الصناعات ، ویرجع سبب ذلك لاهتمام المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المنتمالدراسة

لتنافسي النسبي على اعتبار أنه أحد المحددات للموقف ا ،ة حصتها السوقیةیة بتنمیالتحویل

كلما كان موقفها التنافسي ، حیث كلما كانت حصة الشركة من السوق أكبر للمؤسسة في السوق

، أما على الصعید الجزائي نجد اتفاق في المحتملة من الاستثمار مستقبلا هادعوائأقوى، وزادت 

و  36المستجیبین حول محور تنمیة الحصة السوقیة بمتوسطات حسابیة محصورة بین (اتجاه آراء 

لفقرات المحور لدى عینة  مما یظهر قوة تبني ،)%82.6و%72بأهمیة نسبیة تتراوح بین ( )4.13
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الأداء الأفضل في تلبیة ذ بعین الاعتبار جودة منتجاتها و ، فالمؤسسات المبحوثة نجدها تأخالدراسة

ا فعالا لنجاح الأنشطة اعتبار هذه الأخیرة مؤشر و  ،ة السوقیةمستهلكین كصورة للحصحاجات ال

ة تهتم باستقطاب المعلومات عن الأسواق المؤسسات المبحوث ، كما نجد أناجیةالإنتالسوقیة و 

دراسة عروض التموقع، كما نجد أن اتجاه آراء اد علیها لزیادة حصتها السوقیة و الجدیدة والاعتم

فس مجال  نشاطها ة لزیادة طاقتها الإنتاجیة في نتشیر إلى اتجاه المؤسسات المبحوث راسةعینة الد

، وذلك لزیادة إنشاء وحدات إنتاجیة جدیدة داخل المؤسسة في نفس نوع النشاط الحالي، من خلال

ین من خلال إیراداتها، كما نجدها تسعى لتكوین صورة ذهنیة متمیزة لدى المستهلكحصتها و 

 التفاعل عبر الأنترنت بدرجة أقل.العملیات الإشهاریة و 

 فرضیات الدراسة اختبارث الرابع: المبح

، فالفرضیات الفرض العلمي، فإن الموطن الحقیقي للإبداع یكمن في إذا كان البحث العلمي إبداعا

ن یوسع لذا تحتاج من الباحث جهدا كبیرا، فهي تتطلب أ جوهریة في البحث العلميعملیة حساسة و 

، أما مین جدید في المجال البحث العلميتخه لأن الأمر متعلق بمیلاد فكرة و معارفإطلاعاته و 

المعلمة التي نفترضها للمجتمع  الفرضیات هي حساب الفرق بین قیمة اختبارالفكرة الأساسیة في 

ننسب الإحصاءة)، و (ع الإحصائي المقابلة لها في العینة أي التاب القیمة(في الفرضیة الصفریة) و 

 1 .هذا الفرق إلى الخطأ المعیاري للتابع الإحصائي

 

 

 

  http/ ecsme.ksu.edu.sa/ar  جواھر محمد الزید ،"فرضیات البحث العلمي و إختباره " ،   1
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 بین متغیرات الدراسة  الارتباطالمطلب الأول: قیاس علاقة 

 وشروطه  الارتباطتحلیل أولا: 

قوة الخطي البسیط هو تحدید نوع و  باطالارتالغرض من تحلیل  :الارتباطتعریف تحلیل : 1-1

یرمز له في المتوسطة"، و " و " تنافسیة المؤسسات الصغیرة و الاستثمارالعلاقة بین متغیر "مناخ 

في  الارتباطبحساب معامل نهتم )، و   rفي حالة العینة بالرمز ()، و p(حالة المجتمع بالرمز 

 : اعلى نقطتین هم، نجد أنه یركز الارتباطالسابق للغرض من معامل  من التحدیدالمجتمع، و 

P8Fكما یلي: الارتباطثلاث أنواع حسب إشارة معامل  وتأخذ :نوع العلاقة •

1 

، بمعنى توجد علاقة عكسیة بین المتغیرات )r>0(  كانت إشارة معامل الارتباط سالبة إذا -

  .، و العكسفي المتغیر الآخر انخفاضأن زیادة أحدهما یصاحبه 

أن  علاقة طردیة بین المتغیرات بمعنى) توجد r<0موجبة ( الارتباطإذا كانت إشارة معامل  -

  .، والعكسا یصاحبه زیادة في المتغیر الآخریادة أحدهمز 

 العلاقة بینهما. انعدامل ذلك على د) r=0قیمته صفرا ( الارتباطإذا كان معامل  -

، )±1یمكن الحكم على قوة العلاقة من حیث درجة قربها أو بعدها عن (  قوة العلاقة: •

قد صنف بعض الإحصائیین و )، -r <1 >1تقع في المدى (  الارتباطحیث أن قیمة 

 : یلها على الشكل التاليمثتقوة العلاقة یمكن لدرجات 
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 ):درجات قوة علاقة الارتباط24الشكل رقم(

 

 

 

 

 

 

 .272إیهاب عبد السلام محمود، مرجع سبق ذكره، ص المصدر:                         

لقیاس قوة  Pearsonبیرسون  الارتباطیتم اللجوء لمعامل  : الارتباط: شروط معامل 1-2

بیرسون یجب توفر  الارتباطمعامل  لخطیة بین متغیرین كمیین، ولاعتمادالعلاقة ا واتجاه

 الشروط التالیة :

 أن یكون كل متغیر من متغیري الدراسة یتبع التوزیع الطبیعي. -

  .أن تكون العلاقة خطیة بین المتغیرین -

 ة كل متغیر محسوبة بصورة عشوائیة.نأن تكون عی -

    .الارتباطنتیجة  اعتمادفي حالة عدم تحقق هذه الشروط فلا یمكن و 

صغیرة (قریبة من  الارتباطهو أنه إذا كانت قیمة معامل إلى الخطأ الشائع، و  الانتباهب كما یج

خطي  ارتباطإنما یعني عدم وجود بین المتغیرین، و  ارتباطالصفر) فلا یعني ذلك عدم وجود 

 .غیر خطي بینهما ارتباطبینهما، فقد یوجد 

 

 

           ارتباط سالب (عكسي)               ارتباط موجب (طردي)                       

 

متوسط              قوي                               قوي             متوسط              ضعیف            ضعیف  

       

+1              0.75                0.5                  0                -0.5             -0.75            -1                

ارتباط                                                       ارتباط                                                لایوجد ارتباط    

سي   تـــام طردي                                                                                                       تـــام   عك  
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 توزیع المتغیرین وخطیة العلاقة بینهما  اختبارثانیا : 

 اختبارمنها ع المتغیرات و للتأكد من توزی اختباراتتوجد عدة توزیع المتغیرین:  اختبار:  2-1

)Shapiro –Wilk & Kolmogorov-Smirnov كالآتي :  الاختبارتصاغ فرضیات )، و 

H0 یتبع التوزیع الطبیعي. الاستثمار: توزیع متغیر مناخ 

H1 لا یتبع التوزیع الطبیعي الاستثمار: توزیع متغیر مناخ.  

 H0 یتبع التوزیع الطبیعي. توسطةموال غیرةصال: توزیع متغیر تنافسیة المؤسسات 

H1 لا یتبع التوزیع الطبیعي.المؤسسات الصغیرة والمتوسطة : توزیع متغیر تنافسیة 

 المتغیرین نجد : توزیع  اختبارمن خلال الجدول الآتي الذي یبرز نتائج 

 توزیع المتغیرین اختبار) : نتائج  42الجدول رقم ( 

Tests de normalité 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification 

Xمتوسط المتوسطات   ,102 30 ,200* ,973 30 ,626 

Yمتوسط المتوسطات   ,154 30 ,066 ,903 30 ,010 

a. Correction de signification de Lilliefors 

*. Il s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle. 

 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

 - Klomogorovذا سوف تعتمد على نتائج إختبار () ل 30( أو یساوي كون حجم العینة أكبر 

Smirnove یلاحظ أن قیمة الدلالة () وsigي إلى یؤد )، مما0.05لمتغیرین أكبر من () لكلا ا

 ، أي كلا المتغیرین یتبعان التوزیع الطبیعي .عدمعدم رفض فرضیتي ال
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 scatter( الانتشاريبر من خلال رسم الشكل توتخ  : إختبار خطیة العلاقة بین المتغیرین :2-2

plot الشكل الآتي :الذي یبرر في ) للمتغیرین و 

غیرة صال ؤسساتمالتنافسیة الاستثمار و ): خطیة العلاقة بین مناخ  25الشكل رقم (  •

 توسطةمالو 

 
 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

تغیر تنافسیة خطیة مع م ارتباط له علاقة ستثمارمتغیر مناخ الا ) یلاحظ أنّ 25رقم (من الشكل 

 .المتوسطةالمؤسسات الصغیرة و 

 المتوسطةالمؤسسات الصغیرة و تنافسیة و  الاستثماربین مناخ  الارتباطة علاق اختبارثالثا : 

وجود  اختباریتم  ،ة العلاقة بینهماكذا خطییتبعان التوزیع الطبیعي و بعد إثبات أن متغیري الدراسة 

 .خطیة بین متغیري الدراسة ارتباطعلاقة 

H 0وتنافسیة المؤسسات الصغیرة  الاستثماربین المناخ  معنویة خطیة ارتباطتوجد علاقة  : لا

 .0.05عند مستوى معنویة  والمتوسطة

H 1 تنافسیة المؤسسات الصغیرة و  الاستثماربین مناخ  معنویة خطیة ارتباط: توجد علاقة

 0.05 معنویة عند مستوىوالمتوسطة 
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 بیرسون  الارتباطتي یبرز نتیجة معامل من خلال جدول الآ

 ) نتیجة معامل الإرتباط بیرسون 43الجدول رقم ( 

Corrélations 

Xمتوسط المتوسطات   Yمتوسط المتوسطات    

Xمتوسط المتوسطات   Corrélation de Pearson 1 ,504** 

Sig. (bilatérale)  ,005 

N 30 30 

Yمتوسط المتوسطات   Corrélation de Pearson ,504** 1 

Sig. (bilatérale) ,005  

N 30 30 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

)، مما 0.005) هي (sigوأن قیمة (  ) 0.504) أن قیمة معامل بیرسون (43حظ من الجدول (لو 

وتنافسیة  الاستثمارخطیة بین مناخ  ارتباط، أي وجود علاقة إلى رفض فرضیة العدمي یؤد

 .المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

خطیة موجبة  رتباطالاعلاقة السابقة نلاحظ أن  من النتائج ،وع وقوة العلاقةأما على مستوى ن

 المتوسطة. وتنافسیة المؤسسات الصغیرة و  الاستثمارمناخ قوة الارتباط متوسطة بین وأن  (طردیة)،

خطیة بین كل متغیر فرعي من متغیرات  ارتباط ةقوجود علا اختبارأما على صعید الجزئي، یمكن 

 الارتباطوالجدول الآتي یبرز معامل  ،وتنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الاستثمارمناخ 

 .وقیمة الدلالة
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 ) : معامل الإرتباط الفرعي و قیمة الدلالة 44الجدول رقم ( 

 الترتیب نوع العلاقةو وة ق مستوى الدلالة تنافسیة م ص م المتغیر المستقل  /  المتغیر المعتمد
 2 طردیة ضعیفة 0.022 0.415 الحصول على التمویل

 6 طردیة ضعیفة جدا 0.149 0.270 السیاسة الضریبیة والجمركیة

 7 عكسیة ضعیفة جدا 0.805 -0.047 المناطق الصناعیة

 3 طردیة ضعیفة 0.03 0.397 الإجراءات الإداریة

 1 طردیة ضعیفة 0.011 0.456 المناولة الصناعیة

 4 طردیة ضعیفة جدا 0.121 0.289 تكنلوجیا المعلومات والإتصال

 5 طردیة ضعیفة جدا 0.147 0.272 العمالة

 / متوسطة طردیة 0.005 0.504 مناخ الإستثمار
 SPSS 19من إعداد الباحث بالإعتماد على برنامج  المصدر:

مع  ، فإن معظم العلاقات الجزئیةج الدراسةذو أنم يالمعتمدة ف الاستثماربملاحظة محاور مناخ 

أن  ، بمعنىمناطق الصناعیة توجد علاقة سالبة، ما عدى في محور الالمتغیر التابع، كانت موجبة

إحصائیا عند الة دهي ) و 0.456حور المناولة الصناعیة (، خاص بمتم تسجیله ارتباطأكبر معامل 

، یلیها محور الحصول على التمویل بمعامل طردیة ضعیفةن علاقة تعبر عو  0.05 مستوى معنویة

یعبر عن علاقة طردیة ، و 0.05ال إحصائیا عند مستوى دلالة هو د) و 0.415( ـإرتباط قدر ب

وهو الدال  ،)0.397( ـقدر ب ارتباطضعیفة كما نجد محور الإجراءات الإداریة الذي یتمیز بمعامل 

 .، ویعبر عن علاقة طردیة ضعیفة0.05إحصائیا عند مستوى معنویة 

محور السیاسة الضریبیة و  ةعمالال محورو  والاتصالیا المعلومات لوجو أما عن محور تكن

هذه و  ،) على ترتیب 0.270، 0.272 ،0.289الخاص بهم (  الارتباط، قدر معامل الجمركیةو 

علیه علاقة طردیة ضعیفة جدا، و  بر عنتع، و 0.05معنویة  القیم لیست دالة إحصائیا عند مستوى

محور من المحاور السابقة الذكر خطیة بین كل  ارتباطوجود علاقة یمكننا أن نستنتج عدم 

غیر خطي بین كل  ارتباطلكن یمكن وجود علاقة ، و تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطةو 

364 
 



لصناعیة نلاحظ معامل بالنسبة لمحور المناطق او  .السابقة والمتغیر التابع محور من المحاور

یعبر و  0.05ل إحصائیا عند مستوى معنویة هو لیس دا) و - 0.047( ـالخاص به قدر ب الارتباط

  .عن علاقة عكسیة ضعیفة جدا

 المؤسسات الصغیرة والمتوسطةتنافسیة  على الاستثمارأثر مناخ  اختبارو تحلیل المطلب الثاني :

العلاقة الخطیة بین  اتجاهیدرس قوة و  الارتباطتحلیل : إن الخطي البسیط الانحدارأولا : تحلیل 

یانیة التي تعبر عن هذا الطریقة البالریاضي و  النموذجفیهتم بدراسة  الانحدار، أما تحلیل المتغیرات

یطلق علیها متغیرات  ،ومجموعة متغیراتیتمثل بعلاقة سببیة بین المتغیر  والانحدار، الارتباط

هو معرفة طبیعة  الانحدار، إن الهدف الأساسي من دراسة تحلیل مستقلة، ومتغیر معتمد واحد

التغیرات الحاصلة للمتغیرات من خلال دراسة مجموعة من البیانات التي تساعد في تقدیر معلمات 

 .ومن تم التنبؤ أو تقدیر قیم المتغیر المعتمد عند توفر القیم التقدیریة للمتغیرات المستقلة، النموذج

 انحدار، یطلق علیه من متغیر مستقل واحد ومتغیر معتمد واحدذج الریاضي یتكون إذا كان النمو و 

السؤال الأساسي المراد الإجابة عنه " هل توجد ) و  Simple Linear Regressionخطي بسیط (

 .)Xالمتغیر المستقل () و Yعلاقة تأثیر خطیة بین المتغیر المعتمد (

هو  B0، حیث  Y=Bo +B1Xفمن المعروف أن العلاقة الخطیة إذا وجدت ستكون على الشكل 

 . 1الانحدارهو میل خط  B1) وYمن المحور ( نحدارخط الامقطع 

 

 

 

  76) ،"الدلیل العلمي لمقرر الإحصاء التطبیقي " ، جامعة القدس المفتوح ، القدس ، فلسطین ، ص 2005عماد نشوان ،(   1
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 :ومقطعه الانحدارالفرضیات المتعلقة بمیل خط  اختبار: ثانیا

H 0فسیة المؤسسات الصغیرة تناعلى مناخ الاستثمار للة إحصائیة یوجد تأثیر ذو دلا : لا

 . 0.05المتوسطة عند مستوى معنویة و 

H 1 المتوسطة تنافسیة المؤسسات الصغیرة و على لمناخ الاستثمار لإحصائیة  ذو ذلالة تأثیر: یوجد

0.05 . 

 الخطي البسیط الانحدار: تقدیر معلمات نموذج )45الجدول رقم (

 م المستقل         
 

 م التابع 

Constant  الاستثمارمناخ F R2 Sig 
B0 B1 الجدولیة المحسوبة 

 0.005 0.254 4.20 9.543 0.510 1.990 تنافسیة م ص م

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

تنافسیة المؤسسات الصغیرة أثیر معنوي بین مناخ الاستثمار و إلى وجود ت الانحدارتشیر نتائج 

) 4.20هي أعلى من قیمتها الجدولیة البالغة () و 9.543المحسوبة ( F، إذا بلغت قیمة والمتوسطة

هي  %25.4، ومعنى ذلك أن )0.254( R2بلغ معامل التحدید ، و )28،1عند درجتي حریة (

) التي ر المعتمد (تنافسیة المؤسسات ص مالنسبة المئویة لتفسیر التغیرات الحاصلة في المتغی

) من جدول السابق ، یبرز أن مقطع خط الإنحدار الاستثماریر المستقل ( مناخ تكون عائدة للمتغ

هي  الانحداربالتالي تكون معادلة خط ) ، و 0.510میل خط الإنحدار هو ( ) وأن1.990هو (

)Y=1.990+0.510x  ( 

 فرضیات مقطع خط الإنحدار  •

H 0 مساوي للصفر ( الانحدار: مقطع خطB0=0( 

H 1 مختلف عن الصفر ( الانحدار: مقطع خطB0≠0  ( 
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 ) لمعلمات النموذجt) : إختبار (46الجدول رقم (

 قیمة المعلمات t.test Sig معلمات النموذج
 الجدولیة المحسوبة

 خط الإنحدارمقطع 
 میل خط الإنحدار

3.110 
3.089 

1.701 
1.701 

0.004 
0.005 

1.990 
0.510 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

 tهي أعلى من قیمة إختبار ) و 3.110المحسوبة ( t) أن قیمة إختبار 46نلاحظ من الجدول (

 بالتالي ،0.05) أقل من مستوى المعنویة 0.004هي ( الاختبارلالة مستوى د)، و 1.701الجدولیة (

الة د) هي 1.990( الانحدارتكون قیمة مقطع خط نرفض فرضیة العدم ونقبل الفرضیة البدیلة، و 

 إحصائیا.

  الانحدارفرضیات میل خط  •

H 0 مساوي للصفر ( الانحدار: میل خطB1=0  ( 

H 1  یختلف عن الصفر ( الانحدار: میل خطB1≠0  ( 

 t اختبارهي أعلى من قیمة ) و 3.089( المحسوبة   tاختبارقیمة  ) أنّ  46نلاحظ من الجدول ( 

، 0.05 ) أقل من مستوى المعنویة0.005هي ( الاختبارمستوى دلالة )، و 1.701الجدولیة (

) هي 0.510( الانحدارتكون قیمة میل خط ة العدم ونقبل الفرضیة البدیلة، و بالتالي نرفض فرضیو 

 . دالة إحصائیا

بهدف توضیح تأثیر كل محور من محاور مناخ  :الفرضیات الفرعیة للدراسة اختبارثالثا : 

في ضوء الفرضیات الفرعیة المنبثقة من ، و المتوسطةالصغیرة و في تنافسیة المؤسسات  الاستثمار

بین كل محور وتنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  التأثیرفقد حلل  ،الفرضیة الرئیسیة الثانیة

 : بصورة منفردة كما یلي
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 م المستقل        
 م التابع 

Constant على التمویل  الحصول F  
R² 
 

 
Sig 

 
B0 B1  الجدریة  المحسوبة 

 0.022 0.173 4.2 5.842 0.218 3.126 تنافسیة م ص م 

ي بین محور ، نلاحظ وجود تأثیر معنو الخطي البسیط لهذه الفرضیة الانحدارمن خلال نتائج 

) المحسوبة لما Fالمتوسطة، حیث أن قیمة (وتنافسیة المؤسسات الصغیرة و الحصول على التمویل 

یة المؤسسات تأثیرها على متغیر تنافسمن فرض للحصول على التمویل و  الاستثماریقدمه مناخ 

، والملاحظ كذلك أن 0.05) الجدولیة وبمستوى معنویة أقل من Fالمتوسطة أكبر من (الصغیرة و 

من التغیرات التي طرأت على  %17.2معنى ذلك أن)، و 0.172قیمته ( ل التحدید بلغتمعام

  .الحصول التمویل)مستقل الفرعي (المتغیر المعتمد ترجع للمتغیر ال

 

، نلاحظ عدم وجود تأثیر معنوي بین محور الخطي البسیط لهذه الفرضیة الانحدار نتائجمن خلال 

) F، حیث أن قیمته (افسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطةتنركیة و الجمالسیاسة الضریبیة و 

 الجمركیة وتأثیرهاالساسة الضریبة و اءات تندرج ضمن من إجر  الاستثمارالمحسوبة لما یقدمه مناخ 

بمستوى معنوي أعلى من ) الجدولیة و Fالمتوسطة أقل من (على تنافسیة المؤسسات الصغیرة و 

من  %7.3، ومعنى ذلك أن )0.073د بلغت قیمته (والملاحظ كذلك ان معامل التحدی ،0.05

) ترجع للمتغیر توسطةموال ةغیر صال ؤسساتمالتنافسیة التي طرأت على المتغیر المعتمد (التغیرات 

  .ي (السیاسة الضریبیة و الجمركیة)المستقل الفرع

 م المستقل       
 م التابع 

Constant الضریبة  السیاسة
 والجمركیة  

F  
R² 
 

 
Sig 

 
B0 B1  الجدولیة  المحسوبة 

 0.149 0.073 4.2 2.206 0.168 3.337 تنافسیة م ص م 
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 م المستقل        
 م التابع 

Constant  المناطق
 الصناعیة  

F  
R² 
 

 
Sig 

 
B0 B1  الجدولیة  المحسوبة 

 0.805 0.002 4.2 0.062 -0.039 4.104 تنافسیة م ص م

، نلاحظ عدم وجود تأثیر معنوي بین محور الخطي البسیط لهذه الفرضیة الانحدارمن خلال نتائج 

) المحسوبة لما F، حیث أن قیمة (توسطةالمتنافسیة المؤسسات الصغیرة و المناطق الصناعیة و 

تأثیرها على تنافسیة وافز الخاصة بالمناطق الصناعیة والبنى التحتیة و من ح الاستثماریقدمه مناخ 

، و 0.05) الجدولیة وبمستوى معنویة أعلى من Fأقل من ( توسطةالمالمؤسسات الصغیرة و 

من التغیرات التي  %0.2معنى ذلك أن ، و )0.002الملاحظ كذلك أن المعامل التحدید بلغت قیمة (

لمستقل الفرعي (المناطق ترجع للمتغیر ا توسطةالمالمؤسسات الصغیرة و طرأت على تنافسیة 

  .)الصناعیة

 

، نلاحظ وجود تأثیر معنوي بین محور الخطي البسیط لهذه الفرضیة الانحدارمن خلال نتائج 

) المحسوبة لما یقدمه F، حیث أن قیمة (المؤسسات الصغیرة ومتوسطة تنافسیةالإجراءات الإداریة و 

تأثیرها على تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أكبر من من إجراءات إداریة و  الاستثمارمناخ 

)F 0.05) الجدولیة وبمستوى معنویة أقل من. 

 م المستقل                     
 م التابع 

Constant  الإجراءات
 الإداریة

F  
R² 
 

 
Sig 

 
B0 B1  الجدولیة  المحسوبة 

 0.03 0.158 4.2 5.240 0.240 3.023 تنافسیة م ص م 
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من التغیرات  %15.8ذلك أن  معنى)، و 0.158التحدید بلغت قیمته ( لاحظ كذلك أن معاملالمو 

المتوسطة ترجع للمتغیر المستقل الفرعي (الإجراءات على تنافسیة المؤسسات الصغیرة و  التي تطرأ

  .الإداریة)

 م المستقل           
 م التابع 

Constant   المناولة الصناعیة F  
R² 
 

 
Sig 

 
B0 B1  الجدولیة  المحسوبة 

 0.011 0.208 4.2 7.36 0.255 2.982 تنافسیة م ص م 

بین محور  معنوي، نلاحظ وجود تأثیر حدار الخطي البسیط لهذه الفرضیةالانمن خلال نتائج 

) المحسوبة F، حیث أن قیمة (الشركة الصناعیة وتنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالمناولة و 

تأثیرها على تنافسیة الصناعیة و اخ الاستثمار من فرص تخص المناولة والشراكة لما یقدمه من

والملاحظ ، 0.05بمستوى معنویة أقل من ) الجدولیة و F، أقل من (والمتوسطة المؤسسات الصغیرة

من التغیرات التي طرأت  %20.8) ومعنى ذلك أن 0.208كذلك أن المعامل التحدید بلغت قیمته (

تغیر المستقل الفرعي(المناولة ترجع للم توسطةالمالمؤسسات الصغیرة و على المتغیر تنافسیة 

  .الشراكة الصناعیة)و 

 م المستقل           
 م التابع 

Constant  تكنولوجیا م إ  F  
R² 
 

 
Sig 

 
B0 B1  یة الجدول المحسوبة 

 0.121 0.084 4.2 2.554 0.157 3.309 تنافسیة م ص م 

بین محور لاحظ عدم وجود تأثیر معنوي ، یالخطي البسیط لهذه الفرضیة الانحدارمن خلال نتائج 

) Fالمتوسطة، حیث أن قیمة (وتنافسیة المؤسسات الصغیرة و  الاتصاللوجیا المعلومات و و تكن

من  الاتصالتكنلوجیا المعلومات و  استغلالمن إجراءات تكفل  الاستثمارالمحسوبة لما یقدمه مناخ 

) Fأقل من ( توسطةالمت الصغیرة و المؤسساطرف المؤسسات الصناعیة وتأثیرها على تنافسیة 

)، 0.084لاحظ كذلك أن معامل التحدید قیمته( یو  .0.05الجدولیة وبمستوى معنویة أكبر من 
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المؤسسات الصغیرة من التغیرات التي طرأت على المتغیر تنافسیة  %8.4ومعنى ذلك أن 

  .)والاتصالترجع للمتغیر الفرعي ( تكنولوجیا المعلومات  توسطةالمو 

 م المستقل              
 م التابع 

Constant العمالة F  
R² 
 

 
Sig 

 
B0 B1  یة ولالجد المحسوبة 

 0.147 0.074 4.2 2.230 0.235 3.028 تنافسیة م ص م 

تأثیر معنوي بین محور  لاحظ عدم وجودالخطي البسیط لهده الفرضیة، ی الانحدارمن خلال نتائج 

) المحسوبة لما یقدمه مناخ F، حیث أن قیمة (الصغیرة والمتوسطة فسیة المؤسساتتناالعمالة و 

على تنافسیة  تأثیرهاالمؤسسات الصناعیة من العمالة و  استفادةمن الإجراءات تكفل  الاستثمار

لاحظ ، وی0.05بمستوى معنویة أكبر من ) الجدولیة و F، أقل من (توسطةالمالمؤسسات الصغیرة و 

من التغیرات التي طرأت على  %7.4معنى ذلك أن )، و 0.074ه (قیمت التحدیدن معامل أكذلك 

 .تغیر المستقل الفرعي ( العمالة )ترجع للم توسطةالمالمؤسسات الصغیرة و تنافسیة 

فرق المتوسطات لكل إجمالي محور من محاور الدراسة على العوامل  اختبارالثالث:  المطلب

 الوصفیة (الدیموغرافیة) 

یجب على الباحث معرفة أن تحلیل التباین یختبر ما إذا كانت متوسطات عدة  أولا: تحلیل التباین:

) الذي t( لاختبارمجتمعات (ثلاثة فأكثر) متساویة أم لا ؟(مع توفر عدة شروط مهمة ) فهو تعمیم 

ختبر ، أما تحلیل التباین فإنه ی الاستقلالالفرق بین متوسطین فقط في حالة  لاختبارلا یصلح إلا 

 .بین أكثر من متوسطینالفروق 

، لذلك الفروق بین عدة متوسطات لعدة مجتمعات اختبارإذن فتحلیل التباین ینصب أساسا على 

 : ق على النتائج یجب مراعاة ما یليالتفسیر والتعلیعند الشرح و 
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أن العینات هي الوسیلة أو الأداة التي الاختبار عن المتوسطات لعدة مجتمعات، و أن  -

 .ن عشوائیةأن العینات یجب أن تكو متوسطات هذه المجتمعات، و نختبر بها 

أن القرارات الإحصائیة بعد إجراء تحلیل التباین تنصب جمیعها على المجتمع أو  -

 المجتمعات ولیس على العینات.

قرار إحصائي بحت، لذلك یجب شرحه الباحث نتیجة لتحلیل التباین هو  یأخذهالقرار الذي  -

  .، ولا یكتفي بالقرار الإحصائيیهوتفسیره والتعلیق عل

 :1تحلیل التباین الأحادي تحقق ما یأتي اختبارفي و یشترط 

، أو أن یكون ل عینة من عینات المتغیر العامليأن یكون توزیع المتغیر المعتمد طبیعیا لك -

 ) لكل عینة.15حجمه (

 عینة من عینات المتغیر العاملي. لكل متساویا أن یكون توزیع تباین المتغیر -

لكل عینة من عینات المتغیر لة بعضها عن البعض، و المتغیر المعتمد مستق أن تكون قیم -

  .العاملي

 .ن عینات المتغیر العاملي عشوائیةأن تكون كل عینة م -

تصاغ و الجنس:  تبعالكل إجمالي محور من محاور الدراسة  tثانیا : إختبار فرق المتوسطین 

 الفرضیة كالآتي : 

H0 لا توجد فروق المعنویة بین متوسطي إجابات العینة تبعا للجنس عند مستوى معنویة :

0.05 

H1 0.05: توجد فوق معنویة بین متوسطي إجابات العینة تبعا للجنس عند مستوى معنویة 
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  تبعا للجنس .  tختبارانتائج  :)47الجدول رقم (                

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

 tإختبار  Leveneإختبار  المــــــــــــــــــحاور
F Sig t Sig 

 Hypothèse de • الحصول على التمویل 
variance égale 

• Hypothèse de 
variance inégale 

0.673 0.419 0.264 
 

0.313 

0.794 
 

0.763 

محور السیاسة 
 الضریبة والجمركیة  

• Hypothèse de 
variance égale 

• Hypothèse de 
variance inégale 

0.04 0.950 0.244 
 

0.203 

0.825 
 

0.847 

محور المناطق 
 الصناعیة 

• Hypothèse de 
variance égale 

• Hypothèse de 
variance inégale 

0.012 0.913 0.538 
 

0.558 

0.595 
 

0.597 

محور الإجراءات 
 الإداریة 

• Hypothèse de 
variance égale 

• Hypothèse de 
variance inégale 

5.342 0.026 -0.480 
 

-0.862 

0.635 
 

0.399 

محور المناولة 
 الصناعیة 

• Hypothèse de 
variance égale 

• Hypothèse de 
variance inégale 

5.342 0.028 -0.392 
 

-0.978 

0.594 
 

0.340 

محور التكنلوجیا 
 المعلومات و الإتصال

• Hypothèse de 
variance égale 

• Hypothèse de 
variance inégale 

0.100 0.754 -0.392 
 

-0.358 

0.698 
 

0.734 

 Hypothèse de • محور العمالة 
variance égale 

• Hypothèse de 
variance inégale 

1.044 0.316 -0.708 
 

-1.207 

0.485 
 

0.245 
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   Sig قیمة كانتو  ،) لتجانس التباینleveneإختبار () قد تضمن نتائج 48یلاحظ أن الجدول (

 فروق وجود عدم أي ،العینتین بین التباین تجانس على یدل مما ،)0.05( المعنویة مستوى من أكبر

 أن نجد الصناعیة المناولة محورو  الإداریة الإجراءات محور في دىع ما ،العینتین تباین بین معنویة

Sig وجود أي ،العینتین بین التباین تجانس عدم على یدل مما ،)0.05( المعنویة مستوى من أقل 

 التباین تساوي لحالتي  اختبار نتائج تضمن قد الجدول أن یلاحظو  .العینتین تباین بین معنویة فروق

 النتیجة كانت فإذا ،levene اختبار نتیجة على بالاعتماد ،المناسبة النتیجة تعتمد لذا للعینتین،

النتیجة إذا كانت ، و )hypothèse de variance égales( المقابلة النتائج فتعتمد التباین تجانس

في و  ).hypothèse de variance inégales(ـ عدم تجانس التباین فتعتمد النتائج المقابلة ل

ثل في محور الإجراءات ) یلاحظ أن المحاور التي دلت على عدم تجانس التباین تتم 47الجدول ( 

بمستوى ) -0.978) و (-0.862) للمحورین (tبالتالي قیمة (ور المناولة الصناعیة، و الإداریة ومح

، مما یدل )0.05ي أكبر من مستوى المعنویة (ه) على التوالي و 0.340) و(0.399معنویة قدر بـ (

الإناث الخاصة بمحور الإجراءات عنوي بین متوسطي إجابات الذكور و م اختلافعلى أنه لا یوجد 

تدل على وجود تجانس أما المحاور المتبقیة نجد أن جمیعها  محور المناولة الصناعیة،و داریة الإ

) 0.485) (0.698( )0.595()0.825()0.794هي ( tلاختبار  المعتمدة sigالتالي قیمة التباین ب

 .متوسطي إجابات العینة تبعا للجنسمعنوي بین ال اختلاف، مما یدل أنه لا یوجد على التوالي

) لكل إجمالي محور من محاور الدراسة تبعا ANOVAالتباین الأحادي  ( لتحلی اختبار ثالثا :

 للعمر والمؤهل العلمي :

تصاغ الفرضیة  ) لكل إجمالي محور من محاور الدراسة تبعا للعمر :ANOVA( اختبار: 3-1

 :كالآتي
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H0 0.05مستوى معنویة : لا توجد فروق معنویة بین متوسطات إجابات العینة تبعا للعمر عن 

H1 0.05للعمر عن مستوى معنویة  تبعا : توجد فروق معنویة بین متوسطات إجابات العینة 

 تبعا للعمر ANOVAو Levene  اختبار) : نتائج  48الجدول رقم ( 
 Levene ANOVA محاور الدراسة

 
 
 

L. statistique Sig F Sig 

 0.150 1.929 0.527 0.76 محور الحصول على التمویل

 0.589 0.651 0.741 0.419 محور السیاسة الضریبة و الجمركیة

 0.583 0.662 0.253 1.442 محور المناطق الصناعیة

 0.473 0.862 0.085 2.46 محور الإجراءات الإداریة

 0.089 2.420 0.611 0.616 محور المناولة الصناعیة

 0.011 4.511 0.127 2.083 الاتصالمحور التكنلوجیا م 

 0.089 2.414 0.210 1.614 محور العمالة

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

) كما یظهر في الجدول  levene ( لاختبار) Sigتجانس التباین أن قیمة ( اختباریلاحظ من 

جانس التباین بین الفئات العمریة، ، مما یدل على ت)0.05) أكبر من مستوى المعنویة (48(

) أكبر من Sig) أوضحت أن قیمة (ANOVA( اختباریلاحظ من نفس الجدول السابق أن نتائج و 

) أقل من مستوى Sigقیمة ( الاتصالما عدى محور تكنلوجیا المعلومات و ) 0.05مستوى المعنویة (

رفض الفرضیة و  .) بالنسبة لجمیع المحاورH0ما یعني قبول فرضیة العدم ( ،)0.05المعنویة (

) أي وجود فروق معنویة بین متوسطات إجابات العینیة الخاصة بمحور التكنولوجیا H0العدم (

) المحسوبة مع  Fcم بمقارنة (تم القیا، وللتأكد من النتائج السابقة تبعا للعمر الاتصالات و المعلوم
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)Ftفإذا كانت قیمة () الجدولیة ،Fc) أكبر من (Ftتحسب () الجدولیة ترفض فرضیة العدم ،Ft (

  F) 3، 26، 0.05= ( 2.098 :الجدولیة كالآتي

) فرضیة H0ما یعني قبول ( (Ft = 2.98 )) المحسوبة أقل من Fcنلاحظ مما سبق أن (

 یضطرنا، الذي والاتصالالعدم بالنسبة لجمیع المحاور ما عدى محور تكنلوجیا المعلومات 

وعلیه سنطبق إحدى ج الفئات العمریة له تأثیر معنوي، إلى تحدید أي زوج من أزوا

  .)Post hocالمقارنة البعدیة ( اختبارات

 LSD المقارنات البعدیة ) : إختبار 49الجدول رقم ( 

 Sig ازواج الفئات العمریة

 سنة  30إلى  20سنة                        من  50إلى  41من 
 سنة  40إلى  31من                                             
 سنة فأكثر  51من                                             

0.438 

0.005 

0.004 

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

كذلك الثالثة و ، هناك فروق معنویة بین الفئة العمریة الثانیة و )49یلاحظ من نتائج الجدول رقم (

هي أقل ) على التوالي، و 0.004) و(0.005) هي(Sigحیث أن قیمة ( ،الفئة العمریة الثالثة والرابعة

 .، أما باقي الأزواج العمریة فلا توجد فروق معنویة بینهانویتها) مما یدل على مع0.05من (

  :بعا للمؤهل العلميت) لكل إجمالي محور من محاور الدراسة ANOVAو( اختبار :3-2

  كالآتي:تصاع الفرضیة 

H0 : ة تبعا للمؤهل العلمي عند مستوى معنویة معنویة بین متوسطات إجابات العینلا نوجد فروق

0.05 

H1 ة تبعا للمؤهل العلمي عند مستوى معنویة معنویة بین متوسطات إجابات العین: توجد فروق

0.05 
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        تبعا للمؤهل العلمي  ANOVAو  Levene) : نتائج إختبار  50الجدول رقم (  

 ANOVAو Levene محاور الدراسة
L 

.STATISTIQUE 
Sig Fc Sig 

 0.160 1.869 0.376 1.015 محور الحصول على التمویل

 0.806 0.327 0.105 2.464 محور السیاسة الضریبیة والجمركیة

 0.714 0.457 0.368 1.039 محور المناطق الصناعیة

 0.335 1.184 0.180 1.834 الإجراءات الإداریة

 0.591 0.649 0.544 0.624 المناطق الصناعیة

 0.572 0.680 0.433 0.864 تكنلوجیا م و الإتصال

 0.282 1.345 0.813 0.209 العمالة
 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

) كما یظهر في الجدول رقم levene) لاختبار (Sigتجانس التباین أن قیمة ( اختباریلاحظ من 

این بین مستویات المؤهل مما یدل على تجانس التب ،)0.05) أكبر من مستوى المعنویة (50(

) أكبر من مستوى Sigأن قیمة ( ، أوضحت)ANOVA( اختباریلاحظ كذلك أن نتائج العلمي، و 

ق أي لا توجد فرو  ،) بالنسبة لجمیع المحاورHoیعني قبول فرضیة العدم ( ، ما)0.05المعنویة (

للتأكد من النتائج السابقة نقوم . و وسطات إجابات عینة الدراسة تبعا للمؤهل العلميمعنویة بین مت

فنجد أن  f) 3,  26,  0.05= (  2.98) الجدولیة و التي قیمتها  ft) المحسوبة مع (fcبمقارنة (

)fc) المحسوبة أقل من (ft) ما یعني قبول فرضیة العدم ، (H0 . بالنسبة لجمیع المحاور ( 
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كل إجمالي محور من محاور الدراسة تبعا ) لANOVAالأحادي ( وتحلیل التباین اراختب رابعا:

 للمستوى الوظیفي والخبرة العملیة.

  :) لكل إجمالي محور من محاور الدراسة تبعا للمستوى الوظیفيANOVA( اختبار: 4-1

 تصاغ الفرضیة كالآتي : 

H0 ة تبعا للمستوى الوظیفي عند مستوى إجابات العینمعنویة بین متوسطات : لا توجد فروق

 . 0.05معنویة 

H1 ة تبعا للمستوى الوظیفي عند مستوى معنویة معنویة بین متوسطات إجابات العین: توجد فروق

0.05 . 

 تبعا للمستوي الوظیفي ANOVAو  Levene) : إختبار  51الجدول رقم ( 

 Levene ANOVA محاور الدراسة
L 

.STATISTIQUE 
Sig Fc Sig 

 0.242 1.495 0.749 0.292 محور الحصول على التمویل

 0.334 1.144 0.755 0.284 الضریبیة والجمركیةمحور السیاسة 

 0.492 0.729 0.842 0.173 محور المناطق الصناعیة

 0.561 0.591 0.154 2.010 الإجراءات الإداریة

 0.731 0.317 0.967 0.033 المناطق الصناعیة

 0.834 0.183 0.960 0.041 تكنلوجیا م و الإتصال

 0.781 0.250 0.652 0.435 العمالة
 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 
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، كما یظهر في الجدول رقم )levene( لاختبار) Sigتجانس التباین أن قیمة ( اختباریلاحظ من 

لتباین بین المستویات الوظیفیة، ، مما یدل على تجانس ا)0.05ر من مستوى المعنویة ()، أكب51(

المعنویة  ) أكبر من مستوىSigأوضحت أن قیمة ( )ANOVA( اختباریلاحظ كذلك أن نتائج و 

أي لا توجد فروق معنویة بین  ،) بالنسبة لجمیع المحاورHoیعني قبول فرضیة العدم ( ، ما)0.05(

، وللتأكد من النتائج السابقة نقوم بمقارنة توى الوظیفية الدراسة تبعا للمسمتوسطات إجابات عین

)Fc) المحسوبة مع (Ft 2,  27,  0.05= ( 3.35التي قیمتها ) الجدولیة و  (F) نجد أن ،Fc (

 ) بالنسبة لجمیع المحاور.Hoیعني قبول فرضیة العدم ( ، ما)Ftالمحسوبة أقل من (

  الدراسة تبعا للخبرة العملیة) لكل إجمالي محور من محاور ANOVA(اختبار:  4-2

 تصاغ الفرضیة كالآتي : 

Hoللخبرة العملیة عند مستوى المعنویة عا بتوجد فروق معنویة بین متوسطات إجابات العینة ت : لا

0.05  

H1: عا للخبرة العملیة عند مستوى المعنویة ویة بین متوسطات إجابات العینة تبتوجد فروق معن

0.05 

 تبعا للخبرة العملیة  ANOVAو  Levene اختبار) :  52الجدول رقم (                

 Levene ANOVA محاور الدراسة

L 
.STATISTIQUE 

Sig Fc Sig 

 0.610 0.683 0.077 2.395 محور الحصول على التمویل
 0.199 1.627 0.142 1.902 محور السیاسة الضریبیة والجمركیة

 0.241 1.470 0.540 0.795 المناطق الصناعیة محور
 0.969 0.132 0.641 0.637 الإجراءات الإداریة
 0.085 2.317 0.231 1.506 المناطق الصناعیة
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 0.952 0.170 0.2 1.622 تكنلوجیا م و الإتصال
 0.904 0.254 0.381 1.095 العمالة

 SPSS 19المصدر: من إعداد الباحث بناءا على نتائج 

)، 52، كما یظهر في الجدول رقم ()levene( لاختبار) Sigتجانس أن قیمة ( اختباریلاحظ من 

بین المستویات الخبرة العملیة  ، مما یدل على تجانس التباین)0.05أكبر من مستوى المعنویة (

) أكبر من مستوى المعنویة Sigحت أن قیمة (، أوض)ANOVA( اختباریلاحظ كذلك أن النتائج و 

توجد فروق معنویة  ، أي لا) بالنسبة لجمیع المحاورHo، ما یعني قبول الفرضیة العدمیة ()0.05(

) Fcللتأكید من النتائج السابقة نقوم بمقارنة (و  .ة تبعا للخبرة العملیةت العینبین متوسطات إجابا

المحسوبة  )Fc، نجد أن (F) 4, 25, 0.05= (  2.76التي قیمتها ) الجدولیة و Ftالمحسوبة مع (

 .) بالنسبة لجمیع المحاورHo، ما یعني قبول فرضیة العدم ()Ftأقل من (
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 خلاصة الفصل:

 

یتصدر تحسین مناخ الاستثمار في الدول النامیة أولویات الحكومات فیها، لما له من أهمیة       

في توطین الاستثمار بأنواعه المختلفة، وتنمیة الاقتصاد الوطني الجزائري یمر عبر هذه المرحلة 

دة في النشاط الهامة. فقد أشارت الدراسة الى أن قطاع الصناعات التحویلیة یعد من القطاعات الرائ

الاستثماري في ولایة عنابة، قالمة وسوق أهراس، وأظهرت الدراسة تقییم لمكونات أساسیة في البیئة 

الاستثماریة في الجزائر، من حیث اجراءات الاستثمار والإطار القانوني والتشریعي للاستثمار. كما 

ارتباط معنویة بین مناخ  تم اختبار فرضیات الدراسة والتأكد من صحتها، حیث ثبت وجود علاقة

 الاستثمار وتنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وكذلك وجود تأثیر معنوي بینهما.
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یتشكل مناخ الاستثمار من مجموعة من العوامل الخاصة بموقع محدد، والتي تحدد شكل الفرص          

والحوافز التي تتیح للشركات الاستثمار بطریقة منتجة، وخلق فرص العمل والتوسع . وللسیاسات 

الاستثمار من خلال تأثیرها على التكالیف والمخاطر والسلوكیات الحكومیة تأثیر قوي على مناخ 

 والعوائق.

فالشركات تقرر ما إذا كانت ستتحمل التكالیف الیوم للتغییر بشكل الإنتاج أو توسیع نطاقه في المستقبل، 

وتصوغ الشركات قراراتها وفق قدرات واستراتیجیات متباینة ،فالقرارات مدفوعة بالسعي لتحقیق الربح، في 

 تأثر الربحیة بالتكالیف والمخاطر والعوائق المرتبطة بالفرصة المعینة.حین ت

فجودة مناخ الاستثمار لا تعني فقط تحقیق الأرباح للشركات من خلال تقلیل التكالیف والمخاطر إلى الحد 

 الأدنى، لكنها تعني تحسین النواتج للمجتمع ككل، ولهذا نجد أنّ الحكومات تؤثر على العوامل المشجعة

(حوافز، فرص) على الاستثمار من خلال المزج بین السیاسات الرسمیة الخاصة بها في مجالات محددة 

(الاستقرار والأمن، اللوائح التنظیمیة والضرائب، البنیة الأساسیة والتمویل، العاملین وأسواق العمل) وبین 

ة على السلوك النفعي والمصداقیة، الذي یشمل السیطر سلوكیاتها والخصائص الممیزة لنظام الإدارة العامة، 

وثقة الجمهور والشرعیة، والملاءمة بین الاستجابة المختارة للسیاسات والظروف المؤسسیة المحلیة، 

فتفاعل السیاسات الرسمیة مع السلوكیات الحكومیة، یحدد بشكل مناخ الاستثمار الذي تعایشه الشركات، 

التحولات الاقتصادیة التي تسبب انخفاض نسق نمو  والذي تحتاجه لنموها وتطویر قدراتها في ظل

الاقتصاد وانكماش الطلب، مما زاد من اشتداد المزاحمة على مستوى الأسواق الداخلیة والخارجیة، وجعل 

من القدرة التنافسیة بجمیع مستویاتها سواء الكلیة أو الجزئیة من أهم العوامل المحددة للتنمیة الاقتصادیة 

كن یبقى رفع القدرة التنافسیة للاقتصاد رهین تحسین المناخ الذي تنشط فیه المؤسسات من والإجتماعیة، ول
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تدعیم حقوق و  خلال إرساء العدید البرامج والسیاسات الإصلاحیة الرامیة إلى تبسیط الإجراءات التنظیمیة

بادئ الشفافیة في الملكیة وتخفیف الأعباء الضریبیة، وتیسیر الحصول على التحویلات اللازمة، وإرساء م

 كل التعاملات، بالإضافة إلى الحفاظ على الأمن والسلم والعدالة الإجتماعیة.

الصغیرة والمتوسطة بناءا على الدراسة النظریة والمیدانیة حول أثر مناخ الاستثمار في تنافسیة المؤسسات 

صلت الدراسة إلى أهراس. فقد تو سوق  قالمة، حالة قطاع الصناعات التحویلیة في ولایة عنابة،

 التالیة: الاستنتاجات

الاستنتاجات من خلال الجانب النظري للدراسة تّم التوصل لمجموعة من  المتعلقة بالجانب النظري:

 استقرت على:

 ،لدول من مجهودات في سبیل تعزیزهاأصبح تحقیق تنافسیة عالیة ومستدامة مرهونا بما تبذله ا •

 اندماجها في منظومة الاقتصاد العالمي.وهذا التحدي تواجهه الدول لتفعیل 

تنشأ المیزة التنافسیة للدول من خلال اعتمادها على تنافسیة صناعة أو صناعات محددة یهیئ  •

لها المناخ الاستثماري المناسب للإزدهار، وتنشأ تنافسیة هذه الصناعة من تكامل وترابط جمیع 

 عنقود صناعي. مكونات أنشطتها والأنشطة المساعدة لها بشكل هرم أو

إنّ انتهاج سیاسات وبرامج إصلاحیة تهدف إلى إعادة هیكلة اقتصادیات الدول النامیة، على  •

غرار الجزائر، وتهیئة البیئة الاقتصادیة المناسبة لتعزیز قدراتها التنافسیة، أضحى ضرورة مُلحة 

ایاها والتقلیل ما أمكن الهدف منها هو التواؤم مع التحولات التي یشهدها العالم للإستفادة من مز 

 من سلبیاتها.

إنّ عملیة التدخل الإرادي والمخطط لخلق وابتكار وإیجاد أوضاع دینامیكیة متحركة، تدفع قوى  •

الفعل الاقتصادي لأن تكون أكثر حركة من أجل تحقیق التراكم المتتالي لمكتسبات التكوین 
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ن مركزه، ویزید من امتلاكه لمقومات الرأسمالي ،وتحسین أوضاعه بما یدعم من قوة الاقتصاد وم

 صناعة الأسبقیات التنافسیة ،بل یقوم بتفعیل هذه المقومات ،ویحسن من استغلالها.

 علیها تحقیق ثلاث شروط، The take off Period الانطلاقحتى تصل الجزائر إلى مرحلة  •

الصناعات  أولها ارتفاع معدل تكوین رأس المال، یلیها ظهور قطاع أو أكثر من قطاعات

 التحویلیة التي تحقق معدلات نمو عالیة، وأن تتوفر على بیئة سیاسیة واجتماعیة وثقافیة موافقة.

إقرار الحكومة الجزائریة لبدائل تمویلیة مستحدثة یمكن للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الاستفادة  •

من طرف الشباب منها متمثلة في صنادیق الاستثمار، التي تسعى لتمویل المشاریع المنجزة 

وصول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ذات بالمساهمة في رأس المال لشركاتهم، وكذا تسهیل 

 المصرفي من خلال تحسین هیكلها التمویلي. الائتمانالرأس المال الضئیل إلى 

المحلي، من قبل الحكومة الجزائریة، والمتمثلة في  الاقتصادتمّ اللجوء لهیاكل الدعم وتنشیط  •

ل/حاضنات المؤسسات، لدعم المبادرین بتوفیر البیئة المناسبة للعمل خلال السنوات الأولى مشات

الحرجة من عمر المشروع، فهي عملیة دینامیكیة لتنمیة وتطویر المشاریع الصغیرة والریادیة التي 

 تمر بمرحلة التأسیس أو الإنشاء.

المعیقات أمام أصحاب المشاریع  إدراك الحكومة الجزائریة أنّ العقار الصناعي بعد من أهم •

الاستثماریة، حیث عمدت على تأطیر عملیة منح الامتیاز بعد إلغاء التنازل ،وهذا لكسر 

المضاربة ،باتخاذ بعض التدابیر القانونیة لإحداث تغییرات هیكلیة وأنماط التسییر الإداري 

 المرتبطة بالاستثمار.

نسیج للمؤسسات الصغیرة المشرع الجزائري المناولة الصناعیة أداة مفضلة لتكثیف  اعتبر •

والمتوسطة، وتحظى المناولة بسیاسة ترقیة وتطویر بهدف تعزیز تنافسیة الاقتصاد الوطني، كما 

 نجده اهتم بتحدید الهیئة المسؤولة على ترقیة المناولة والشراكة الجزائریة.
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یساهم مساهمة بلیغة  نولوجیا المعلومات والاتصال الذيأهمیة قطاع تكإدراك الحكومة الجزائریة  •

 في التطور الاقتصادي والاجتماعي، من خلال استفادة قطاعات كثیرة من بصفة مباشرة.

تسعى الحكومة الجزائریة نحو تشجیع الأنشطة الإنتاجیة من خلال ما نصّ علیه قانون المالیة  •

یر المتصلة بمجالات مهمة تستفید منها مؤسسات القطاع ، الذي یحوي جملة من التداب2015

 الصناعي، وكذلك بعض النشاطات التابعة للفروع الصناعیة.

تأكید منتدى رؤساء المؤسسات على توفیر شروط التنمیة المكثفة للاستثمار لإنشاء المؤسسات  •

 بفتح جمیع قطاعات النشاط أمام القدرات الوطنیة، وتنمیة الإنتاج الوطني.

من خلال الدراسة المیدانیة تمّ التوصل لمجموعة من الاستنتاجات شملت ما  المتعلقة بالجانب المیداني:

 یلي:

مما یعني أنه یساهم مساهمة ، %80قدرت نسبة المؤسسات المستجیبة التابعة للقطاع الخاص  •

 وسوق اهراس.كبیرة في الواقع الاقتصادي الخاص بالصناعات التحویلیة في ولایة عنابة ،قالمة، 

قدم من الناحیة وهذا یعني أنّ نشاطها مت ،%50قدرت نسبة المؤسسات المتوسطة المستجیبة بـ  •

 وأنها تحوي هیكل تنظیمي تبرز فیه مراكز المسؤولیة بشكل واضح. ،الفنیة والإداریة

د الإجراءات سوق أهراس من تعقو قالمة  ،الصغیرة والمتوسطة في ولایة عنابةتعاني المؤسسات  •

الطویلة، وكذلك عدم مرونة و المعقدة  هإجراءاتجراء من مشكل التمویل و الإداریة وطول وقتها، 

 البنوك مع هذا النوع من المؤسسات لقلة الضمانات التي یحتویها.

أظهرت نتائج الدراسة فیما یخص السیاسة الضریبیة والجمركیة وضوح السیاسة المنتهجة من  •

فافیة في منح التحفیزات مؤسسات الصناعات التحویلیة، من خلال مراعاة الشطرف الدولة اتجاه 

385 
 



 الخـــاتمة العـــامة
 

وكذا ضمان حقوق الملزمین لدى إدارة الضرائب، كما نجد أنّ إصدار تراخیص الاستیراد  ،الجبائیة

 الحر بین المتعاملین.یراعى فیها قواعد الشفافیة والمساواة والتنافس 

أنّ هذه الأخیرة تلعب دور كبیر في رفع  ،الصناعیة لدراسة في محور المناطقبینت نتائج ا •

مستوى الأداء وزیادة الإنتاجیة من خلال ما توفره إدارة المناطق من خدمات أساسیة وبُنى تحتیة 

 متاحة داخل المنطقة .

أظهر نتائج الدراسة أنّ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الولایات المعنیة، تعاني من تعقد  •

وكذلك تعاني من السلوك النفعي على مستوى الإدارات داریة في منح التراخیص، جراءات الإالإ

 العمومیة.

أوضحت نتائج الدراسة في محور المناولة والشراكة الصناعیة، أنّ هذه الأخیرة تساعد المؤسسات  •

ستغلال الامثل لطاقتها الصغیرة والمتوسطة في ولایات عنابة ،قالمة وسوق أهراس على الا

 من خلال الإسهام في تنمیة علاقات التبادل والتكامل الصناعي. ،یةالإنتاج

من نتائج الدراسة نجد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في قطاع الصناعات التحویلیة لدیهم درایة  •

لصناعیة وعلى مستوى هیكل كافیة حول تأثیر تكنولوجیا المعلومات والاتصال على المؤسسات ا

 .اومة بینهمونمط علاقة المس ،الصناعة

أظهرت نتائج الدراسة أنّ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في قطاع الصناعات التحویلیة تغطي  •

احتیاجاتهم من العمالة المتخصصة والملائمة من سوق الشغل، كما أنّ الموظفین الجدد یحتاجون 

 للتوجیه والإشراف المستمر.

أنّ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في قطاع الصناعات التحویلیة تركز  نجد نتائج الدراسةمن  •

البحث عن أحسن مصادر التموین والاستفادة من أحسن  فيعلى عملیة تخفیض تكالیفها 
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الامتیازات المقدمة من قبل الموردین، كما تعمل على التحدید والتنظیم الواضحین للمسؤولیة، وكذا 

 المستعدین للعمل والمكتسبین الخبرة.اختیار الأفراد الملائمین و 

أوضحت نتائج الدراسة أنّ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في قطاع الصناعات التحویلیة تعمل  •

على زیادة حصتها السوقیة بتركیزها على الجودة في المنتجات والأداء الأفضل في تلبیة حاجات 

ن الأسواق الجدیدة لدراسة عروض المستهلكین، كما نجدها تأخذ بعین الاعتبار المعلومات ع

 التموقع فیها.

وجود علاقة ارتباط معنویة موجبة بین مناخ الاستثمار وتنافسیة  ،أوضحت نتائج تحلیل الارتباط •

في الدراسة  المعتمدةمناخ الاستثمار المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، إذ ارتبطت محاور 

ءات الإداریة) مع تنافسیة المؤسسات الصغیرة (الحصول على التمویل، المناولة الصناعیة، الإجرا

 والمتوسطة بعلاقة معنویة موجبة، ویدل ذلك الترابط المنطقي بین هذه المتغیرات .

بینت نتائج تحلیل الانحدار وجود تأثیر معنوي لمناخ الاستثمار في تنافسیة المؤسسات الصغیرة  •

ل على التمویل والإجراءات الإداریة الحصو ( اتوالمتوسطة، فضلا عن وجود تأثیر معنوي لمتغیر 

 في تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة. )والمناولة الصناعیة

لكل اجمالي محور من محاور الدراسة، عدم وجود  t-testكشفت نتائج اختبار فرق المتوسطین  •

 فروق معنویة بین متوسط إجابات العینة تعزى لنوع الجنس.

لكل اجمالي محور من محاور   ANOVAباین الأحادي أظهرت نتائج اختبار تحلیل الت •

عدم وجود فروق معنویة بین متوسطات إجابات العینة تعزى لـ (المؤهل العلمي، الخبرة  الدراسة،

 العملیة، المستوى الوظیفي).
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لكل اجمالي محور من محاور   ANOVAأظهرت نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي  •

معنویة بین متوسطات إجابات العینة تعزى لـلعمر ما عدى محور عدم وجود فروق  الدراسة،

 تكنولوجیا المعلومات الذي أظهر وجود فرق معنوي لبعض الفئات العمریة.

 :توصیات الدراسة

تشجیع تتنافس الدول في الوقت الحالي على تبني سیاسات تشجیعیة للاستثمار في بلدانها، خصوصا 

یتم تعدیل قوانین تشجیع الاستثمار وتهیئة مناخ الاستثمار بما یتلاءم  الاستثمار الاجنبي المباشر، حیث

 وخلق بیئة استثماریة مناسبة تبعث على ترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتدعم تنافسیتها.

ومن أهم مكونات مناخ الاستثمار الجید هي بناء هیئات وهیاكل الدعم وتشجیع الاستثمار، بشكل مهني 

 سیاسة تشجیع الاستثمار الداعمة لتنافسیة المؤسسات الاقتصادیة. متطور لتطبیق

في هذا السیاق، وفي ضوء ما توصلت الیه الدراسة من نتائج وما بني من استنتاجات، یمكن الخروج 

ببعض التوصیات اللازمة لدعم تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاصة بقطاع الصناعات 

 البارزة في  النقاط التالیة: ،ة في ولایة عنابة، قالمة وسوق أهراسالتحویلیة خاصة المتواجد

ضرورة العمل على تحسین التنافسیة الكلیة للنظام العام للجذب وتقلیص تكالیف اقامة المشاریع  

 وتقلیص الاجراءات الاداریة.

المتخصصة، لكن تأسیس مثل هذه التجمعات  Clustersتشجیع اقامة تجمعات للوحدات الصغیرة  

 یتطلب في الواقع ضرورة توفیر الهیاكل القاعدیة الضروریة لاقامة وخلق أقطاب محلیة للنمو.

وضع سیاسة منهجیة تستهدف جذب بعض الاستثمارات التي بامكانها تحقیق المزایا التوطینیة، أي  

 في المجالات المستهدف تنمیتها. ضرورة الاختیار الدقیق للشركات الواجب البحث عنها
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نجاح السیاسة الوطنیة لترقیة ودعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تقاس من خلال تطور ودینامكیة  

انشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، فلا یمكن انتظار دخول المستثمرین الأجانب ما لم یقم 

تهم في المناخ الاستثماري وتؤكد جدوى المستثمرون الوطنیون أنفسهم بتأسیس شركات جدیدة تثبت ثق

 الاستثمار.

الدائم. ولا یتعلق الامر  والاستهلاكتنظیم وتشجیع مسار صعود فروع انتاج السلع الكاملة الصنع  

باندماج الفروع بل بتنمیة تتجه نحو أقسام ذات قیمة مضافة عالیة ومردود تكنولوجي كبیر، ویتعلق 

لقدرات الموجودة وتسهیلات الاستثمار والدعوة للاستثمار الاجنبي الامر أیضا، بالجمع بین انعاش ا

 المباشر.

الشروع في ترقیة صناعات جدیدة مستهدفة مع مراعاة صعوبة الدخول الى الاسواق وتغلغل مؤسسات  

 أخرى فیها.

یرة تنمیة مجمل القطاع الصناعي بتنفیذ سیاسة منشئة لبیئة مرنة وفعالة للأعمال، توفر للمؤسسة الصغ 

والمتوسطة القوة والفعالیة والتنافسیة، من خلال وضع نظام للابتكار وتوفیر الموارد البشریة الملائمة، 

 وتنظیم فضاء ملائم للتنمیة.

 الجزائر. نزاعات الضریبیة والاستثماریة فيزیادة حیادیة الجهاز القضائي وكفاءته المهنیة للتصدي لل 

الجزائري التي یحتاجها المستثمر بغض النظر عن جنسیته بحیث توفیر قاعدة بیانات عن الاقتصاد  

تكون المعلومات موثقة ومتجددة بشكل دوري لا یشوبها أي غموض أو مبالغة في ارتفاع المؤشرات 

الاقتصادیة، على أن یتضمن المعلومات والمفاهیم الاساسیة لبعض القوانین التي تتصل بنشاطات 

 مارك والضرائب والعمل.المستثمرین، ومنها قوانین الج
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تعمل الحكومة على انشاء المناطق الصناعیة باعتبارها اهم الاسالیب لجذب الاستثمارات المحلیة  

والاجنبیة، خاصة وأن الخلاف على الاراضي من أعقد مشاكل الاستثمار، أي أن وجود المناطق 

 بنیتها الاساسیة سوف یحقق عائد مجزي وتنافسي. الصناعیة مع 

على تبسیط الاجراءات الاداریة الخاصة بمنح القروض من طرف البنوك وتقلیص وقتها، بهدف العمل  

تقلیل التكالیف الخاصة بالتمویل ومساعدة المشاریع الجدیدة، بمنحها التمویل اللازم في الآجال 

  المطلوبة لدعم مركزها التنافسي.

ؤسسات الصغیرة والمتوسطة، من خلال اتباع سیاسة اقراض رشیدة لتحسین الاستقلالیة المالیة للم 

 تفعیل دور مؤسسات رأس المال المخاطر وكذا مؤسسات القرض الایجاري لتعزیز تنافسیتها.

العمل على تطویر سوق المال وذلك بتفعیل الاطار التشریعي والرقابي والمؤسسي، بما یتفق والمعاییر  

 المالیة. الأوراقبالدولیة المتعلقة بالشفافیة والافصاح ویسهل التعامل 

تشجیع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودعم تنافسیتها من خلال الاعتماد على جملة من ادوات  

التي تتلاءم مع طبیعتها، وكذا تحفیز المؤسسات التي تحقق خسائر في  السنوات السیاسة الضریبیة 

 الأولى من نشاطها من خلال ترحیل الخسائر الى السنوات اللاحقة.

لمناطق الصناعیة ذات الاولویة التي من شأنها الاستجابة لأهداف خلق قیم مضافة عالیة تشخیص ا 

وتحسین تنافسیة النظام الانتاجي الوطني من خلال تجمع عدد من الشروط الحاسمة للتنمیة كالبنى 

 التحتیة، مراكز لتكوین الموارد البشریة الخبیرة، مراكز للبحث التنموي.

جهات الحكومیة المختلفة بما یمنع التضارب أو التداخل بینهما، وبما ییسر تقدیم تطویر التنسیق بین ال 

الخدمة لطالبیها، واصدار أدلة للخدمات المختلفة حول دور كل جهة حكومیة بما یضمن تكامل الاداء 

 بین مختلف الجهات.
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د، وتدریبهم على حسن اختیار الموظفین المتقدمین للتعامل مع المستثمرین وخاصة في الشباك الوحی 

الاجراءات ومنح الموافقات دون الرجوع  لإنهاءالمطلوبة بكفاءة، ومنحهم التفویض كیفیة أداء الاعمال 

 الى أي جهة الا اذا اقتدت الحاجة.

ضرورة قیام بورصات المناولة والشراكة الصناعیة بدور فعال في تنمیة المناولة الصناعیة الوطنیة  

المؤسسات خاصة الصغیرة والمتوسطة منها على المناولة الخارجیة خدمة لمصالحها والحد من اعتماد 

 وقدراتها التنافسیة.

مرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مسعاها للحصول على تكنولوجیا الاعلام والاتصال  

المؤسسات وملاءمتها أمر حیوي لتعزیز تنافسیتها، وتجسید الاستراتیجیة الصناعیة من خلال اندماج 

 الاقتصادیة الوطنیة في الاقتصاد العالمي.

التركیز على تحسین التكوین التعلیمي للقوة العاملة، لرفع قدراتها على التكیف مع التغیر التكنولوجي،  

وكذا تجسیر الفجوة بین الجامعات و مؤسسات القطاع الخاص بفتح الباب لتدریب مكثف للطلبة خلال 

   قالهم اللاحق الى سوق العمل.، تسهیلا لانتفترة الصیف
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 .ر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائرتوراه غی، أطروحة دك2005
: دراسة  حالة الاستراتیجي مقاربة تسییریه مبنیة على الفارق د"مساهمة لإعدا)،2007( ك مزهوده،عبد الملی .22

، جامعة الحاج ر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییرغیتوراه أطروحة دك، قطاع الطعن الجزائر"
 لخضر.

جستیر غیر منشورة رسالة ما، ):"التخطیط في قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"2001( ،رؤوف نیةثامع .23
  .،جامعة الجزائر

)، "تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر: دراسة تقییمیة لبرنامج مبدأ"، 2007یر أحمد سلیمة (غد .24
 .رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر 

رسالة «دولیة : دراسة حالة الاقتصاد الجزائري ): بیئة الأعمال و أثرها على التنافسیة ال2010فرحات بختة ،( .25
 .الجزائر ورقلة، ماجیستر غیر منشورة ،جامعة قاصدي مرباح،
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و تجارب ترقیة دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  استراتیجیات):"2001فتحي السید عبده أبو السید أحمد،( .26
نشورة ،جامعة فرحات عباس ، سطیف رسالة ماجستیر غیر م في دعم النمو و تحقیق التنمیة المستدامة"،

 .الجزائر 
): استراتیجیة التصنیع والتنمیة بالمجتمعات النامیة "حالة الجزائر"، أطروحة دكتوراه، 2005فكرون السعید، ( .27

 .غیر منشورة، جامعة قسنطینة، الجزائر
جستر غیر ا، رسالة م"تطویر القطاع السیاحي بالجزائر): "دور المؤسسات الصغیرة في 2012قارة إبتسام ،( .28

 .، الجزائرجامعة أبي بكر بلقاید، تلمسان منشورة ،
یر في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :دراسة حالة ی): "واقع مراقبة التس2013قریشي محمد الصغیر ،( .29

جامعة  ،، أطروحة دكتوراه غیر منشورة 2012-2011مجموعة من المؤسسات الجنوب الجزائري خلال الفترة 
 .الجزائر ورقلة ، مرباح ،قاصدي 

)، برنامج التأهیل  الوظیفي المستدام لترقیة، وظیفة الاستدامة في المؤسسة الاقتصادیة 2010قطوش مریم ( .30
ماجیستیر  غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة و  مذكرةعین الكبیرة"،   saniakالجزائریة، دراسة حالة مؤسسة 

 ر.فرحات عباس، الجزائالتجاریة و علوم التسییر، جامعة 
):"التنافسیة إشكالیة الاندماج في الاقتصاد العالمي" ماجیستر غیر منشورة، جامعة الحاج 2009كبابي كلثوم، ( .31

 .لخضر، باتنة الجزائر 
 ،جستیر غیر منشورةارسالة م ،):" التمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة"2005، (لیلى لاشيلو  .32

   .بسكرة  ،جامعة محمد خیضر
، "): "دور و مكانة الصناعات الصغیرة و المتوسطة في التنمیة الاقتصادیة في الجزائر1995لخلف عثمان ،( .33

 .جامعة الجزائر  ،رسالة ماجیستیر غیر منشورة
"إشكالیة تحسین القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر "، أطروحة ): 2013(لزهر العابد ، .34

 .، الجزائر 2دكتوراه غیر منشورة ،جامعة قسنطینة 
)، "دور البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ، رسالة 2012لوكادیر مالحة  .35

 ماجیستیر غیر منشورة ، جامعة مولود معمري كلیة الحقوق و العلوم السیاسیة ، تیزي وزو، الجزائر .
ماجستیر رسالة  ،"ة "الجزائرحال -تنافسیة الدول): "براءة الإختراع مؤشر لقیاس 2005(،محمد الطیب دویس .36

 .ورقلة ،جامعة قاصدي مرباح، غیر منشورة
حالة الجزائر " ،أطروحة – ):" متطلبات تنمیة القطاع الخاص بالدول النامیة2010مولاي لخضر عبد الرزاق ، ( .37

 .لمسان ،الجزائر ت –غیر منشورة ،جامعة أبي بكر بلقاید  هدكتورا
قیق التنمیة المحلیة "دور المؤسسات المتوسطة و الصغیرة و المصغرة في تح): 2011(مشري محمد الناصر ، .38

 .، الجزائر سطیف ،جامعة فرحات عباس ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ،المستدامة "
المتوسطة في الجزائر، غیرة و افسي المتمیز المؤسسات الص): كتیر الكفاءات والاداء التن2013، (منى ونيغسم .39

 .أطروحة الدكتوراه غیر منشورة، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة الجزائر
 رسالة): أثر سعر الصرف على جذب الاستثمارات الجنبیة المباشرة في البلدان النامیة، 2011ناصري نفیسة، ( .40

 .ر، جامعة أبي بكر بلقاید ،تلمسانیكلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسی ماجستیر غیر منشورة،
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ماجستیر غیر رسالة  "،): " الاسس العامة لبناء المزایا التنافسیة و ردودها في خلق القیمة2009(،هلالي ولید .41
 .الجزائر ،مسیلة ،جامعة محمد بوضیاف ،منشورة

دراسة مقارنة بین -المباشر): دور تحسین مناخ الأعمال في تدفقات الاستثمار الأجنبي 2012یحي مصلة، ( .42
الجزائر وبولونیا، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،جامعة فرحات 

  .عباس، الجزائر
 الملتقیات:

لوجي في تدعیم المركز التنافسي و بداع التكن): بن تركي زینب , " مساهمة الإ2010بن بریكة عبد الوهاب ,( .1
 .ماي 12/13نظمة " , الملتقى الدولي حول الإبداع و التغیر التنظیمي في المنظمة الحدیثة , جامعة البلیدة للم

): شریف مراد ، "المهام و الوظائف الجدیدة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في 2008بن یعقوب الطاهر ،( .2
مستدامة و الكفاءة الإستخدامیة للموارد المتاحة إطار معاییر التنمیة المستدامة ،" الملتقى الدولي حول التنمیة ال

 ./أفریل 07/08، جامعة سطیف ،
)، " الاستثمار في راس المال  الفكري مدخل لتحقیق میزة تنافسیة مستدیمة ، الملتقى 2011بومدین یوسف،( .3

 13،14الحدیثة ـ جامعة الشلف،  الاقتصادیاترأس المال  الفكري في منظمات الأعمال العربیة في  الدولي:
 .دیسمبر 

)، "الهیاكل المرافقة والمساعدة في سوق راس المال المخاصر 2012براق محمد، بن زاوي محمد الشریف ( .4
بالجزائر"، الملتقى للوطني حول استراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات ص م في الجزائر جامعة قاصدي 

 أفریل. 19-18مریاح، ورقلة 
)، دور الأجهزة الحكومیة في دعم الاستثمارات المحلیة وتقلیص 2011یكة عبد الوهاب، حبه نجوى، (بن بر  .5

حجم البطالة ملتقى دولي حول استراتیجیة الحكومة في القضاء على البطالة وتحقیق التنمیة المستدامة، جامعة 
 نوفمبر 16و 15المسیلة، 

ملتقى دول التكامل الاقتصادي «وتعزیز التنافسیة الدولیة بوخاري عبد الحمید "التكامل الاقتصادي العربي  .6
 .، الإسكندریة، مصر2007أوت  23-19ومتطلبات تحقیقه على الصعید العربي 

):تعزیز التنافسیة الصناعیة العربیة في اقتصاد المعرفة" ملتقى دول المعرفة في 2007بوخاري عبد الحمید، ( .7
 .نوفمبر  28-27في تكوین المزایا التنافسیة   ظل الاقتصاد الرقمي ومساهتهما

بن علي عزون وعبد الكریم قندوز، (دون سنة): مبدأ الضریبة تقتل الضریبة بین ابن خلدون ولافر، ورقة   .8
 .بحثیة، المعهد الإسلامي للبحوث والتدریب

متوسطة كنموذج عن ): " واقع بناء القدرة لتنافسیة في المؤسسات الصغیرة  و ال2011تیقاوي العربي , ( .9
المؤسسات الصناعیة خارج القطاع المحروقات , " الملتقى الدولي و المنافسة و الاستراتیجیات التنافسیة 

 . رنوفمب 10-9ة ,للمؤسسات الصناعیة خارج المحروقات في الدول العربی
الجزائر " , ): "تطویر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و أهمیتها في 2013ریمي ریاض وریمي عقبة ،( .10

الملتقى الوطني : واقع و آفاق النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر , 
 .ماي 05/06جامعة الوادي ، 
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"تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالصیغ المصرفیة : )2011(، عواطف محسن ،سلیمان ناصر .11
 .,غردایة الجزائر فیفري24-23سلامي واقع و رهانات المستقبل " الإسلامیة ,"ملتقى الدول :الاقتصادي الإ

): تعزیز القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال العناقید 2011( شوقي جباري، بودیار زهي، .12
للمؤسسات الصناعیة خارج قطاع المحروقات في الدول العربیة  الصناعیة"، المنافسة والاستراتیجیات التنافسیة

 .نوفمبر 10،9(ملتقى الدول)،
 المؤسساتالعامة على تطویر تنافسیة  تثماریةسالا)، آثار الربامج 2013طبایبیة سلیمة، عناني ساسیة، ( .13

تقییم برامج الملتقى الدولي حول  "، )2014-2001قتصادي (لاانفتاح الاظل  في المتوسطةالصغریة و 
، جامعة 2014-2001الاستثمارات العامة وانعكساتها على التشغیل والاستثمار والنمو الاقتصادي خلال الفترة 

 مارس. 12و11، 1سطیف
):"المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و القدرة التنافسیة في ظل إقتصادیات السوق 2006(، عبد االله بلوناس  .14

الملتقى الدولي متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول  ،بالإسقاط على إمالة الجزائریة " 
 .أفریل 17/18العربیة ، جامعة حسیبةبن بوعلي ، الشلف ،

): دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة العاملة في مجال المناولة في 2011عمر شریف و بن زروقة زكیة، ( .15
، ملتقى دولي حول "استراتیجیة الحكومة في القضاء -ر وفرنساحالة مقارنة بین الجزائ-استقطاب الید العاملة

 .نوفمبر 16-15على البطالة وتحقیق التنمیة المستدامة ،جامعة محمد بوضیاف، المسیلة 
) :"التسییر الإستراتیجي و صیاغة الإستراتیجیات التنافسیة ،" الملتقى 2010( ،عامر عامر أحمد، جمیلة أحسن .16

نافسة و الإستراتیجیات التنافسیة للمؤسسات الصناعیة خارج قطاع المحروقات في الدول الدولي الرابع حول الم
  .نوفمبر 08/09 ،الجزائر ،العربیة ، جامعة حسیبة بن بو علي ، شلف

)، "دور صندوق ضمان القروض في إنشاء المؤسسات ص م في الجزائر" 2013إلیاس و أخرون، (  غقال .17
و 05الملتقى الوطني حول : واقع و آفاق النظام المحاسبي المالي في م ص م في الجزائر، جامعة  الوادي ، 

  .ماي 06
ة مة الاقتصادیة , حال):" مؤشرات التنافسیة المؤسسات الاقتصادیة في ظل العول2006( ،فرحات غول .18

 .وراه غیر منشورة , جامعة الجزائر, الجزائر تالمؤسسات الجزائریة " أطروحة دك
)،"المشاكل و التحدیات  الرئیسیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في 2006فرحي محمد، ضالحي سلمى، ( .19

 .أفریل 18و17ربیة،الشلف،المتوسطة في الدول العلبات تاهیل  المؤسسات الصغیرة  و الوطن العربي"، متط
)، "البیئة الجبائیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر"، الملتقي 2013قسومة لزهاري، دیدة كمال (   .20

واقع وآفاق النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الوادي،  يالوطن
 .ماي 05،06

، المؤتمر الدولي -دراسة قیاسیة-ت الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر): محددا2011محمد داودي ،( .21
 .فریل  13-11العاشر حول التوجهات الحدیثة في تمویل التنمیة، بیروت، لبنان، 

"،الملتقى الدولي )، "إشكالیة تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائ2006معطى االله خیر الدین ( .22
 .أفریل  18و  17متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول  العربیة ، الشلف ،
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): تقییم قطاع الاتصالات وتكنولوجیا الاعلام في الجزائر ...بعد عشریة من 2013محمد شایب وهدار لحسن، ( .23
ت العامة وانعكاساتها على التشغیل والاستثمار الإصلاحات ،الملتقى الدولي حول تقییم آثار برامج الاستثمارا

 مارس 12و11، الجزائر، 1،دامعة سطیف 2014-2001والنمو الاقتصادي خلال الفترة 
، -حالة الجزائر-): آلیات دعم ومساندة المشروعات الذاتیة والمبادرات لتحقیق التنمیة2010منصوري الزین ،(  .24

 06/07/08وفرص  الأعمال، جامعة محمد خیضر ،بسكرة، الجزائر،  نالملتقى الدولي حول المقاولتیة :التكوی
 أفریل .

): انطلاق التنمیة بین النظریات ومنهج الاقتصاد 2011مصطفى عبد اللطیف وبن سانیة عبد الرحمن، ( .25
الاسلامي،  ملتقى دولي حول "الاقتصاد الاسلامي: الواقع...رهانات المستقبل"، المركز الجامعي غردایة، 

 فیفري 24-23ئر، یومي الجزا
):"دور المؤسسات الصناعات التقلیدیة و الحرف في التنمیة 2012وي وناجیة صالحي ،(لامفید عبد ال .26

طني حول إستراتیجیات التنظیم و المراقبة المؤسسات و الاقتصادیة و الاجتماعیة حالة الجزائر " ،ملتقى ال
 .04/ 19و 18الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ،جامعة قاصدي مرباح 

 ة): "مزایا الإستثمار في المشروعات الصغیرة و آفاق تطویرها في الجزائر " ،دور 2003ناجي بن حسین ،( .27
-25یة دولیة حول :تمویل المشروعات الصغیرة و المتوسطة و تطویر دورها في الإقتصادیات المغاربیة ، بتدری
 .،سطیف الجزائر 04/ 28

ؤسسة المصرفیة العمومیة بالجزائر الأسالیب والمبررات، "الملتقى، الدول )، "تأهیل الم2006ناصر سلیمان ( .28
 .أفریل  18-17متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، جامعة الشلفـ، 

محددات القدرة التنافسیة للأقطار العربیة في الأسواق الدولیة"، بحوت ومناقشات، ):2001(ودیع محمد عدنان،  .29
 جوان. 19/21تونس 

 التقاریر والمنشورات الرسمیة:
 .2007" ،الجزائر ،563إلى551"القانون التجاري ): 2007(الأمانة العامة للحكومة الجزائریة ، -1
" 10مكرر 563إلى 1مكرر563):"القانون التجاري المواد من 2007الأمانة العامة للحكومة الجزائریة ،( -2

 .،الجزائر 
 .2007، "قانون الاستثمار "،الجزائریة الأمانة العامة للحكومة  -3

 .): "تقریر التنافسیة العربیة"،الكویت2003المعهد العربي للتخطیط،( -4
 .، نوفمبر 150مؤسسة التنافسیة في إفریقیا"، العدد ) :«2000المؤسسة العربیة لضمان الاستثمار، ( -5
): المشروعات الصغیرة والمتوسطة كخیار للحد من 2003المنظمة العربي للتنمیة الصناعیة والتعدین، ( -6

إلى  23/02، شرم الشیخ، 35البطالة وتشغیل الشباب في الدول العرببیة، مؤتمر العمل العربي، الدورة 
01/03 . 

 2012ع، الكویت، الإصدار الراب"، تقریر التنافسیة العربیة" ،المعهد العربي للتخطیط -7
): " سیاسات تطویر القدرة التنافسیة في المنطقة العربیة , " المعهد العربي للتخطیط 2009ریاض بن جلیلي ,(   -8

.  
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  .):" سیاسات التنافسیة " المعهد العربي للتخطیط , الكویت 2012صالح العصفور , (   -9
الإستخدامیة للثروة البترولیة في الجزائر " منشورات صالح صالحي ،"التنمیة الشاملة المستدامة و الكفاءة  -10

هدى للطباعة دار ال مغاربي ، وروي الفضاء الأمخبر الشراكة والإستثمار في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ف
 .2008 ،لنشر، سطیفاو 
الدراسات )، "القدرة التنافسیة للاقتصادیات العربیة في الأسواق العالمیة"، معهد 1999علي توفیق صادق،( -11

 .5الاقتصادیة ، صندوق النقد العربي، أبو ظبي، العدد 
):  "البحث و التطویر : أهمیته و دوره في تحسین المقدرة التنافسیة 2002فریق التنافسیة الوطني، ( -12

 .الأردني للاقتصاد الأردني"، وزارة التخطیط،

ق الأوسط " , إمكانات النمو في الشر ): زیادة التنافسیة : وصفة النجاح في استثمار 2010مسعود أحمد ,( -13
 .صندوق النقد الدولي

 ): من أجل انبعاث الاقتصاد الجزائري، الجزائر 2015منتدى رؤساء المؤسسات ،( -14
، نوفمبر 23) رقم 2013المعلومات الإحصائیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة (السداسي الأول  یةنشر   -15

2013. 
والصناعیة التقلیدیة، "استراتیجیة تطویر و ترقیة قطاع المؤسسات  وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  -16

 ."الصغیرة و المتوسطة
): "مدونة النصوص القانونیة و التنظیمیة الخاصة بقطاع 2005وزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ،( -17

  .المؤسسات الصغیرة و المتوسطة "،الجزائر 
): صندوق التنمیة الصناعیة 2007عیة مفهومها و آلیة عملها"،(العناقید الصنا«ات الاقتصادي وحدة الدراس  -18

 .السعودي 
التوجه الجودي نحوها"، ):"العناقید الصناعیة تنمیتها وأسس اختیارها و 2008وحدة الدراسات الاقتصادي ،(  -19

 صندوق التنمیة الصناعیة السعودي

 القوانین :
 64، یتعلق بترقیة الاستثمار، ج.ر.ج.ج، عدد 1993أكتوبر  05في  مؤرخ 12-93تشریعي رقم المرسوم ال -1

  10/10/1993صادرة في 
، یتعلق ببورصة القیم المنقولة، ج.ر.ج ج، عدد 1993مایو  23مؤرخ في  12-93تشریعي رقم المرسوم ال   -2

 .23/05/1993، صادرة في 34
،المطبعة  47،الجریدة الرسمیة ،العدد  2001أوت  20المؤرخ في  03، 01من الأمر رقم  5و 3المادتین  -3

 .2001الرسمیة ، الجزائر ،
،المطبعة  44،الجریدة الرسمیة ،العدد  2009جویلیة  22،المؤرخ في  01-09من الأمر رقم  57المادة  -4

 .2009الرسمیة ،الجزائر ،
ي صادرة ف 09، یتعلق بالمنافسة، ج.ر.ج ج،  عدد 1995ینایر  25مؤرخ في  06-95مر رقم الأ -5

22/02/1995 
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،  48، یتعلق بخوصصة المؤسسات العمومیة ، ج.ر.ج ج عدد 1995غشت  26مؤرخ في  22-95مر رقم الأ -6
 03/09/1995صادرة 

، الصادرة في 47، ج.ر.ج.ج، العدد 20/08/2001المتعلق بتطویر الاستثمار المؤرخ في  03-01الأمر رقم  -7
22/08/2001. 

یتعلق بصلاحیات المجلس الوطني للاستثمار  و  200أكتوبر   9في  مؤرخ 355-06یدي رقم فتنالمرسوم ال -8
 . 11/10/2006، صادرة في 64ج.ر.ج.ج، عدد تشكیاته  و تنظیمه  و سیره، 

 . 23المتعلق بتطویر الاستثمار، مرجع سبق ذكره، المادة  03-01الامر رقم  -9
المتضمن  94/188التنفیذي رقم متمم والمرسوم  03/01/2004المؤرخ في 01-04تنفیذي رقم المرسوم ال -10

، الصادرة بتاریخ 04ج.ر.ج.ج، العدد القانون الأساسي للصندوق الوطني للتأمین عن البطاقة، 
11/01/2004. 

یحدد شروط وكیفیات منح الامتیاز على الأراضي  02/05/2009المؤرخ في  152-09المرسوم التنفیذي  -11
 .27ریع الاستثماریة ،ج، ج ج ،العدد التابعة لأملاك الدولة والموجهة لإنجاز المشا

، صادرة في 47یولیو المتعلق بتطویر الاستثمار، ج.ر.ج ج، عدد  15مؤرخ في  08-06الأمر رقم  -12
19/07/2006 

، المتعلق بصلاحیات وزیر الصناعة و المؤسسات ص م  2011ینایر  25المؤرخ في  16-11المرسوم التنفیذي  -13
المساعدة على إنشاء المؤسسات في الجزائر  دد ، صادرة فيو ترقیة الاستثمار ، ج.ر.ج ج  ع

):2015/08/08( 
، المتعلق بتحدید شروط الإعانات الممنوحة للبطالین 2011-03-06المؤرخ في  104-11المرسوم التنفیذي  -14

 .06/03/2011، الصادرة في 14سنة ج.ر.ج.ج، عدد  50و30ذوي المشاریع البالغین ما بین 
 41یتعلق بدعم تشغیل الشباب، ج ر، عدد  02/07/1996 يمؤرخ ف 234-96رقم  رئاسي،المرسوم ال  -15

 03/07/1996الصادرة في
المتضمن إنشاء الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل و تحدید  06/09/2003المؤرخ في  288-03المرسوم التنفیذي  -16

 2003، الصادرة في 54قانونها الأساسي ج ر، العدد 
ة الوطنیة اتسییر القرض ، یتضمن إنشاء الوكال22/01/2004مؤرخ في  14-04تنفیذي رقم المرسوم ال -17

 25/01/2004، صادرة في 06تحدید قانونها الأساسي، ج.ر.ج.ج، عدد المصغر و 
 03و المادة 02والمتعلق بشركات راس المال الاستثماري المادة  24/06/2006المؤرخ في  11-06القانون رقم  -18
المتعلق بشروط ممارسة شركة رأس المال الاستثماري،  11/02/2008في    المؤرخ 56-08المرسوم التنفیذي  -19

  155-12المواد من 
 55، المادة 2009، المتضمن قانون المالیة التكمیلي لسنة 22/07/2009المؤرخ في  01-09الأمر رقم  -20

  . 56والمادة
تثمارات م ص م، ، المتضمن صندوق قروض اس19/04/2004المؤرخ في  134-04المرسوم الرئاسي رقم  -21

 2004، الصادرة في 27ج.ر.ج ج، العدد 
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المتضمن القانون الأساسي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ج.ر.ج.ج، العدد  373-02المرسوم التنفیذي رقم   -22
 13/11/2002، الصادرة في 74

یتضمن تنظیم لجنة المساعدة على تحدید الموقع  12/01/2010 المؤرخ في 20-10تنفیذي رقم المرسوم ال -23
 CALPIREF وترقیة الاستثمار وضبط العقار

، ج، ج ج، العدد 2011یتضمن قانون المالیة التكمیلي لسنة  18/07/2011المؤرخ في  1-11قانون رقم ال -24
 . 20/07/2011،الصادرة بـتاریخ 40

،یتضمن إنشاء الوكالة  الوطنیة للوساطة والضبط  23/04/2007، المؤرخ في 119-07المرسوم التنفیذي رقم  -25
 .25/04/2007، الصادر في 27العدد  ویحدد قانونها الأساسي ،ج، ج ج، العقاري،

 .10إلى  03، ، المادة 119-07المرسوم التنفیذي، رقم -26
ج،ج  ،الامتیازبموجب دفتر الشروط المطبقة على منح  23/04/2007المؤرخ في  121-07المرسوم التنفیذي  -27

 .25/04/2007،الصادرة  في 27ج، العدد 
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 دراسة الاستقلالیة بین المتغیرات الوصفیة ):01الملحق رقم (

 
Tests du Khi-deux العمر   الجنس * 

 
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Khi-deux de Pearson 1,555a 3 ,670 

Rapport de vraisemblance 1,487 3 ,685 

Association linéaire par 

linéaire 

1,417 1 ,234 

Nombre d'observations 

valides 

30   

a. 5 cellules (62,5%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif 

théorique minimum est de ,50. 

 
 

Tests du Khi-deuxالعمر* الخبرة العملیة 

 
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Khi-deux de Pearson 27,585a 12 ,006 

Rapport de vraisemblance 30,004 12 ,003 

Association linéaire par 

linéaire 

18,282 1 ,000 

Nombre d'observations 

valides 

30   

a. 20 cellules (100,0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif 

théorique minimum est de ,30. 
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Tests du Khi-deux العمر* المستوى الوظیفي 

 
Valeur Ddl  

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Khi-deux de Pearson 11,362a 6 ,078 

Rapport de vraisemblance 15,152 6 ,019 

Association linéaire par 

linéaire 

7,362 1 ,007 

Nombre d'observations 

valides 

30   

a. 12 cellules (100,0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif 

théorique minimum est de ,80. 

 

 
 

Tests du Khi-deuxالجنس* المستوى الوظیفي 

 
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Khi-deux de Pearson 1,980a 2 ,372 

Rapport de vraisemblance 1,904 2 ,386 

Association linéaire par 

linéaire 

1,082 1 ,298 

Nombre d'observations 

valides 

30   

a. 3 cellules (50,0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif 

théorique minimum est de 1,33. 

 

Tests du Khi-deuxالعمر* المؤھل العلمي 

 
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Khi-deux de Pearson 10,216a 9 ,333 

Rapport de vraisemblance 11,379 9 ,251 

Association linéaire par 

linéaire 

,558 1 ,455 

Nombre d'observations 

valides 

30   

a. 16 cellules (100,0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif 

théorique minimum est de ,10. 
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Tests du Khi-deuxالجنس* المؤھل العلمي 

 
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Khi-deux de Pearson 1,754a 3 ,625 

Rapport de vraisemblance 1,988 3 ,575 

Association linéaire par 

linéaire 

,414 1 ,520 

Nombre d'observations 

valides 

30   

a. 5 cellules (62,5%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif 

théorique minimum est de ,17. 

 

 
 

Tests du Khi-deuxالجنس* الخبرة العملیة 

 
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Khi-deux de Pearson 3,000a 4 ,558 

Rapport de vraisemblance 3,286 4 ,511 

Association linéaire par 

linéaire 

2,292 1 ,130 

Nombre d'observations 

valides 

30   

a. 7 cellules (70,0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif 

théorique minimum est de ,50. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Tests du Khi-deuxالخبرة العملیة*المستوى الوظیفي 

 
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Khi-deux de Pearson 13,625a 8 ,092 

Rapport de vraisemblance 15,714 8 ,047 

Association linéaire par 

linéaire 

5,173 1 ,023 

Nombre d'observations 

valides 

30   
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Tests du Khi-deuxالخبرة العملیة* المؤھل العلمي 

 
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Khi-deux de Pearson 8,437a 12 ,750 

Rapport de vraisemblance 10,157 12 ,602 

Association linéaire par 

linéaire 

,395 1 ,530 

Nombre d'observations 

valides 

30   

a. 19 cellules (95,0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif 

théorique minimum est de ,10. 

 

 
 

Tests du Khi-deuxالمؤھل العلمي * المستوى الوظیفي 

 
Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Khi-deux de Pearson 5,971a 6 ,426 

Rapport de vraisemblance 5,945 6 ,429 

Association linéaire par 

linéaire 

,447 1 ,504 

Nombre d'observations 

valides 

30   

a. 11 cellules (91,7%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif 

théorique minimum est de ,27. 
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 : استبانة الدراسة)02الملحق رقم (

 ب(ة) المحترم(ة)یالأخ(ت) المستج

أثر مناخ الاستثمار في تنافس�یة نضع بین ایدیكم استبانة الدراسة الخاصة بأطروحة الدكتوراه الموسومة بـ (
 ) .الصناعات التحویلیة في الجزائرحالة قطاع  -المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

والتي نس�عى م�ن خلالھ�ا ال�ى اس�تطلاع آرائك�م ح�ول الفق�رات الموج�ودة، وأن اج�ابتكم الدقیق�ة حولھ�ا س�وف 
 تساھم في تحقیق أھداف الدراسة. لذا یرجى تفضلكم باختیار الإجابة التي ترونھا اكثر انسجاما مع الواقع الفعلي.

وأملنا كبیر في تعاونكم معن�ا بق�راءة فق�رات الاس�تبانة  والإجاب�ة عنھ�ا ف�ي ض�وء خب�رتكم ورؤی�تكم للواق�ع،  
علما أن كل المعلومات الت�ي تض�منتھا الاس�تبانة  س�وف تس�تخدم لأغ�راض البح�ث العلم�ي فق�ط، وأن الباح�ث عل�ى 

 انة.استعداد تام للتوضیح والاجابة على اي استفسار یتعلق بفقرات الاستب

 المتغیرات الدیموغرافیةالقسم الأول:  •
 ) في المربع المناسب Xیرجى وضع علامة (             

 العمر -1

 سنة 40 -31                                    سنة                                     30 -20

 سنة فأكثر 51                                   سنة                                     50 -41

 الجنس -2

 انثى                                            ذكر                       

 المؤھل العلمي  -3

        ماجستیر               لیسانس                                   دبلوم مھني                           

        دكتوراه                                      / مھندس دولةماستر         

 المستوى الوظیفي -4

 مدیر عام                                   مدیر فرعي                            رئیس مصلحة     

 الخبرة العملیة -5

 سنة                                               15 -11سنوات                          10 -5     سنوات                     5ن أقل م

 سنة  20أكثر من    سنة                       20 -16

 ..................................)(حدد ولایة الانتساب:  نوع الملكیة -6

 ملكیة مشتركة      ملكیة خاصة                               ملكیة عامة                     

 

413 
 



 حجم  العمالة -7
 
 عامل 250 - 05                         عامل 49 -10  عمال                   9 -1

 المتغیر المستقل: مناخ الاستثمار 

 

 

لا اتفق  التمویل الخاصة بمحور عباراتال 
 بشدة

اتفق  اتفق محاید لا اتفق
 بشدة

 على التجاري القطاع على البنكي النظام اھتمام یرتكز 01
 .الصناعي القطاع حساب

     

 الصغیرة المؤسسات لدى الضمانات قلة تؤدي 02
 . التمویل تقدیم عن البنوك احجام الى والمتوسطة

     

 إلى وقتھا وطول الإداریة الإجراءات تعقد یساھم  03
 . بالتمویل الخاصة التكالیف ارتفاع

     

 ارتفاع الى المخاطر المال برأس التمویل یؤدي 04
 .المالیة الاستقلالیة

     

 الاستقلالیة بتحسین الایجاري بالقرض التمویل یسمح  05
 .المالیة

     

 

 

بیة یمحور السیاسة الضرالخاصة ب عباراتال 
 والجمركیة

لا اتفق 
 بشدة

اتفق  اتفق محاید لا اتفق
 بشدة

یراعي النظام الضریبي الاعباء الخاصة لنشاط كل  06
 أنواع الشركات والمتطلبات الكفیلة باستمرار تنافسیتھا.

     

آلیات واجراءات المراجعة والشكاوى تضمن حقوق  07
 الملزمین لدى ادارة الضرائب.

     

التحفیزات الجبائیة الممنوحة للشركات تتم في اطار  08
 شفاف وواضح الاھداف.

     

اصدار تراخیص الاستیراد یراعي قواعد الشفافیة  09
 والمساواة والتنافس الحر بین المتعاملین.

     

أسعار الرسوم والحقوق المستخلصة في الرسوم  10
 الجمركیة مناسبة ومعقولة.
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لا اتفق  لمناطق الصناعیةالخاصة بمحور ا عباراتال 
 بشدة

اتفق  اتفق محاید لا اتفق
 بشدة

تساھم المناطق الصناعیة في تطویر قطاع الصناعة  11
 التحویلیة.

     

زیادة عدد الشركات داخل المنطقة الصناعیة یساھم في  12
 رفع مستوى الاداء وزیادة الانتاجیة.

     

اجراءات التراخیص التي تقدمھا ادارة المناطق  13
 الصناعیة صعبة وطویلة.

     

ضریبیة وجمركیة مقدمة من طرف یوجد اعفاءات  14
 ادارة المناطق الصناعیة.

     

كفاءة خدمة توفیر المیاه والكھرباء المقدمة من قبل  15
 ادارة المنطقة الصناعیة كافیة.

     

توفر ادارة المناطق الصناعیة البیانات والمعلومات  16
 للمستثمر لإجراء دراسة الجدوى.

     

 

لا اتفق  الفساد وسوء الادارةالخاصة بمحور  عباراتال 
 بشدة

اتفق  اتفق محاید لا اتفق
 بشدة

ات الاداریة في منح اءیؤدي طول وتعقید الاجر 17
 .التراخیص والحصول على لتمویل الى ارتفاع التكالیف

     

تجد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة صعوبة في  18
المحلیة  الحصول على دعم المسؤولین في الادارات

 والمركزیة.

     

اضطررت لدفع أموال أو تقدیم ھدایا للحصول على  19
التراخیص اللازمة لتأسیس المشروع أو بدء ممارسة 

 النشاط.

     

تضطر لدفع أموال أو تقدیم ھدایا لتسھیل وضمان  20
 استمراریة المؤسسة أثناء مرحلة التشغیل.

     

والتكلفة العالیة التي یتحملھا تؤدي التعقیدات الاداریة  21
أصحاب المشروعات الصغیرة الى ظھور القطاع الغیر 

 رسمي.

     

 

 

لا اتفق  العبارات الخاصة بمحور المناولة الصناعیة 
 بشدة

اتفق  اتفق محاید لا اتفق
 بشدة

 تقدیم بورصة المناولة معلومات ضروریة ومساعدات 22
 تقنیة واستشارات في التسییر للمؤسسات.

     

یساھم توفر المناولة والشراكة الصناعیة في تطویر  23
 القطاعات الصناعیة.

     

      الاسھام في تنمیة علاقات التبادل والتكامل الصناعي. 24
تساعد المؤسسات الصناعیة على الاستغلال الامثل  25

 لطاقاتھا الانتاجیة.
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  المعلوماتالعبارات الخاصة بمحور تكنولوجیا  
 والاتصال

لا اتفق 
 بشدة

اتفق  اتفق محاید لا اتفق
 بشدة

تساعد تكنولوجیا المعلومات والاتصال في تقلیل  26
 مصاریف المؤسسة.

     

تأثر تكنولوجیا المعلومات والاتصال على تكالیف  27
 الصفقات وعملیة اتخاذ القرار. 

     

تكنولوجیا المعلومات والاتصال في تحسین ادارة  تساھم 28
 الوقت من خلال تحقیق كفاءة استخدام الوقت

     

تقدم تكنولوجیا المعلومات والاتصال قدرات عالیة على  29
 التنسیق بین الاعمال وترتیبھا داخل المؤسسة.

     

تساعد تكنولوجیا المعلومات والاتصال على انجاز  30
 التسویقیة وتبادل المعلومات بفعالیة.المعاملات 

     

تساعد تكنولوجیا المعلومات والاتصال في التركیز على  31
 الزبون من خلال الاتصال والاستعلام. 

     

 

 

لا اتفق  العبارات الخاصة بمحور العمالة 
 بشدة

لا 
 اتفق

اتفق  اتفق محاید
 بشدة

التشغیل في على مكاتب الوساطة في  مادمكن الاعتی 32
توفیر الكفاءات والمھارات البشریة المناسبة لنشاط 

 مؤسستك.

     

یحتاج الموظفین الجدد في مؤسستك الى التوجیھ و  33
 الاشراف المستمر  عند أداء المھام الروتینیة.

     

صصة یتوفر في السوق الشغل الید العاملة المتخ 34
 العمالة.ات مؤسستك من والملائمة مع احتیاج

     

یتقدم الى الوظائف الشاغرة عدد مناسب من المترشحین  35
 یتیح الاختیار بینھم.

     

تلجا المؤسسة في الكثیر من الاحیان الى اللجوء الى  36
 الخبرة الاجنبیة عندما تواجھ مشكلات فنیة واداریة...

     

 

 

 المتغیر التابع: تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

لا اتفق  العبارات الخاصة بمحور تدنیة التكالیف 
 بشدة

لا 
 اتفق

اتفق  اتفق محاید
 بشدة

للبحث عن احسن مصادر التموین من  تسعى المؤسسة 01
حیث التكلفة، وتختار أحسن الامتیازات المقدمة من قبل 

 الموردین.

     

تعمل ادارة المؤسسة لتحقیق تكوین جید للعمالة وكذلك  02
 تنظیم جید للعمل. 

     

تعمل ادارة المؤسسة على التحدید والتنظیم الواضحین  03
 للمسؤولیة.
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العمل على استغلال أحسن للقدرات وبناء ھیكل انتاجي  04
أحسن وتفادي كل تكالیف التورید الغیر منتظم كرفع 

 للأسعار، تكالیف النقل...الموردون 

     

تسییر التكالیف الخفیة والعمل على تخفیضھا من خلال  05
الانتباه لتكالیف التقسیم الغیر جید للموارد و كذلك نقص 

 مرونة الموارد المشتركة.

     

تسعى لاختیار الافراد الملائمین والمستعدین للعمل  06
 وتنفیذه.والمكتسبین الخبرة في طرق تنظیم العمل 

     

تھدف المؤسسة للتحالف مع مؤسسة اقتصادیة منافسة  07
بھدف زیادة أكبر في الانتاج والحصول على المواد 

 الخام بتكالیف أقل.

     

العمل على جلب تكنولوجیا جدیدة لاكتساب أسلوب فني  08
متمیز یحسن أدائھا من الناحیة الفنیة والاقتصادیة، 

 الانتاجیة.ویحسن كفاءة العملیة 

     

تشكیل فریق عمل متعدد التخصصات بھدف تدنیة  09
 التكالیف عند تصمیم المنتج من خلال بدائل مبتكرة. 

     

 

 

لا اتفق  الحصة السوقیة تنمیة العبارات الخاصة بمحور 
 بشدة

لا 
 اتفق

اتفق  اتفق محاید
 بشدة

تعني الحصة السوقیة العالیة جودة لمنتجات الشركة  10
 وأداء أفضل في تلبیة حاجات المستھلكین.

     

تعتبر الحصة السوقیة مؤشرا فعالا لنجاح الانشطة  11
 السوقیة والانتاجیة.

     

تھتم ادارة المؤسسة بزیادة حصتھا السوقیة اعتمادا على  12
 أسواق جدیدة. المعلومات المحصل علیھا من البیئة عن

     

تقوم المؤسسة بدراسة فرص نجاح أو فشل عروض  13
 التموقع بعنایة فائقة لتنمیة حصتھا السوقیة.

     

تأخذ المؤسسة دورة حیاة المنتوج بعین الاعتبار في  14
 سیاسة منتجاتھا وكعامل من عوامل تجزئة السوق.

     

المنافسین في السوق  یتم تحدید السعر على أساس أسعار 15
 بصفة كبیرة.

     

تقوم المؤسسة بتقییم سیاسة التوزیع من خلال مردودیة  16
 البیع.

     

تعمل مؤسستكم على تكوین صورة متمیزة باستمرار  17
في ذھن المستھلك من خلال العملیات الاشھاریة 

 والتفاعل معھ عبر الانترنت.
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Uص م في ولایة عنابة، قالمة وسوق أهراس في المناطق الصناعیة : عدد م)30الملحق رقم (
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Direction de l'Industrie et des Mines 
 Wilaya de Annaba 
 

 
DIM  ANNABA 

 

LISTE DES ENTREPRISES 
INDUSTRIELLES 

Raison sociale Adress 

ESTEP  BD DE L'AFRIQUE -ANNABA 

EURL RAYLAN Z I MIN LOT N° 105 et 107 EL BOUNI -ANNABA 

SARL UNITED .CO Z I  MIN LOT N° 7 EL BOUNI -ANNABA- 

SARL SAEI   Z I MEBOUDJA CHAIBA SIDI AMAR-ANNABA 

SNC  E.F.M.I 
Z I  BERRAHEL  - 21 RUE HAMDI AHMED -
ANNABA 

SARL MEDITERRANIENE  Z I PONT BOUCHET LOT N° 26 BP 19 EL HADJAR  

SARL ALPHA CITE ALLALICK  EL BOUNI ZI LOT 8-ANNABA-  
SARL CHERIAK MECANIQUE Z I  PONT BOUCHET EL HADJAR - ANNABA- 

SARL TRANS METAL ZAC MEDJAZ RASSOUL AIN BERDA-ANNABA 

SARL SAPAB ET TPS   

MIDI BOX Z I MEBOUDJA SIDI AMMAR-ANNABA 

EURL CMALUM ZAC EL BOUNI  

HERITIERS HACEN CHAOUECHE ZAC DRAA ERRICH 

SARL LES PROFILES DE L'EST LOT 11 ZI MEBOUDJA SIDI AMMAR 

Sarl SAPAB & TPS ZI BERRAHAL 

MOULIN SEYBOUSE RUE DE ALN -ANNABA 

EURL LAITERIE EL MEIDA ZI  BERRAHEL -ANNABA 

ISLAM BOUNI ZAC SIDI SALEM- ANNABA- 

EURL LIMONADRIE   ELBAHIA BOUNA ZAC SIDI SALEM- ANNABA- 

SARL BOUNA IDC  ZI BERRAHEL -ANNABA- 

SARL BISCUITERIE LES 7 EPIS ZI BERRAHEL -ANNABA- 

SARL MAHBOUBA ZI  BERRAHEL -ANNABA 

EURL BOCHRA ZAC SIDI SALEM  EL BOUNI- ANNABA- 

SARL SIPA EL BIOUNI -ANNABA 

SARL BELDI ZI  BERRAHEL  BP  34  ANNABA  

SNC FRERES BICHA LIMONADERIE 25 RUE BICHA YOUCEF -ANNABA 
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SARL BOUKHARI  ZI MEBOUDJA SIDI AMAR-ANNABA- 

SARL SAFIA ZI MEBOUDJA SIDI AMAR-ANNABA- 

SARL SABA ROUTE TACHA BP 12 -ZI BERRAHEL -ANNABA 

SARL SELMA SEMOULE ZI MIN EL BOUNI -ANNABA- 

SARL CONSERVERIE SICS KOUDIET MRAH Cne AIN BERDA 

RAOUIA  ANNABA 

EURL FRIGOMED 
ZONE MIN N°28 LOT ESSAOUEL EL BOUNI-
ANNABA 

ETS OTHMANI BRAHIM COMMUNE D'EL EULMA 

SARL LIANA  EL BOUNI ZI MIN 

SARL MIDOU EL BOUNI ZI MIN LOT 15-ANNABA 

SNC LE PHARE ROUGE ZAC SIDI SALEM -EL BOUNI -ANNABA 

SARL FORMAGERIE SAFA BERRAHEL-ANNABA- 

AISSAOUI MOURAD ZAC SIDI SALEM- ANNABA- 

LAITERIE EL MARAAI ANNABA 
SARL NOUVELLE GALACIERE 
ANNABA 44 RUE BOUZERAD HOCINE -ANNABA- 

SNC REZZAG MOHCEN ET FRERES SIDI SALEM N° 37 -El BOUNI-ANNABA 

CONSERERIE SEYBOUSE AIN EL BERDA -ANNABA 

SARL CONSERVERIE SOUAMAA 
ZAC EL EULMA AIN EL BERDA BD 1/11/54 -
ANNABA 

SARL ACILA GEPACO ALGERIE ZI BERRAHAL, LOT N° 28 

SARL SAGROFROID linde gas 

ABATOIRE DE L'EST (SAE) Route des Salines EL bouni 

SARL CAFE EL HORRA ZI MIN EL BOUNI 

SNC BEN MERABET ET ASSOCIES COMMUNE TREAT DAIRA BERRAHAL 

SNC BEN MERABET ET ASSOCIES CITE OUED ZIED Cne OUED EL ANEB 

EURL BOUKACHABIA DJALIL COMMUNE CHEURFA CENTRE 

SARL BISCUIT DELICE LOT N°1 AIN CHOUGA Cne BERRAHAL 

SARL LITTORAL BLEU COMMUNE AIN BERDA 
LIMONADERIE KHANOUS 
ABDELWHEB ZAC SIDI SALEM 
Ets D'EXTRACTION ET DE 
TRAITEMENT DES HUILES LOT 60,SECTION 14 Cne EL EULMA 

SARL IMB ZI MIN LOT 114  

Ets ASSOUL SAMIA   

SARL AIN SEBSI ZAC TREAT, BERRAHAL 
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Eurl AGB YAGHOUT Z.I Pont Bouchet, El Hadjar 

SARL MARBCOM ZI MIN N° 110 EL BOUNI  

SARL BRIQUETERIE EL RYM 3 RUE DU MAROC-TREAT-ANNABA 

SARL PMR ZI PONT BOUCHET EL HADJAR 

SARL BRIQUETERIE NOUVELLE 
4 RUE OKBA IBN NAFAA  OUED EL ANEB -
ANNABA 

EURL EL MANAR ANNABA 

SARL CARRELAGE D'HIPPONE ZI BERRAHEL -ANNABA- 

ETS ATTOUSSI  ZI MIN EL BOUNI -ANNABA- 

EURL EL BOUNI FCM ZI MIN EL BOUNI ANNABA 

SARL ANNABA CARRELAGE ALLALICK-EL BOUNI-ANNABA 

SARL BRIQUETERIE EL AMEL Cne OUED ELANEB, BERRAHEL 

EURL NECHEMA CARRELAGE ANNABA 

EURL EFAMAC ZAC ALLELICK EL BOUNI-ANNABA 

ACT LAFARGE ZAC SIDI SALEM 

SARL INTER ENTREPRISE RN 44 MITOYEN STADE 19 MAI 56 

MERAKA HOURIA LOT 81 KALITOUSSA, BERRAHAL 

SARL OGI ZI MIN EL BOUNI -ANNABA- 

EURL MAAD PLASTAFORM 
AIN EL BERDA ZAC MEDJEZ EL GASSOUL -
ANNABA 

SARL PLASTINATTES 
ZI MEBOUDJA SIDI AMAR ANNABA/ZI MIN EL 
BOUNI 

EURL ASATIS ZI BERRAHEL LOT N° 78/79 ANNABA 

SOCIETE LINDE GAZ ZI PONT BOUCHET EL HADJAR BP 82- ANNABA 

SARL SOTPAB ZI BERRAHEL BP 63 BERRAHEL-ANNABA 

SARL GAP ZI MIN EL BOUNI-ANNABA 

SARL IMC EST ANNABA ZI MEBOUDJA SIDI AMAR-ANNABA- 

SOLTANE PEINTURES ZI MEBOUDJA EL HADJAR -ANNABA 

PLASTINATTE DIVISION  ZI MIN EL BOUNI-ANNABA 

EURL AGRIFERT ZI EL ALLELICK EL BOUNI -ANNABA- 

SARL DECOPLAST ANNABA ZAC EL BOUNI N° 11 -ANNABA- 

SARL NEW BELAZUR ZI MIN, EL BOUNI 
SARL SATPAP ALIF 42 ZI MEBOUDJA SIDI AMMAR 

SARL SEPA ZI MIN BAT 32 LOT N° 9 El Bouni 

Ets KARECYCLE ZI MIN ELBOUNI 

Sarl SOLTANE PLAST Z,I Berrahal, lot N°28 
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PLASTIKAB ZAC DRAA ERICH 

SARL CLEMENT DESIGN SARL SIDI SALEM 

Sarl GLAFEB   

TRANSMETBOIS 01 RUE HAMZA MOHAMED ANNABA 

SARL SATPAP ALIF 50 ZI PONT BOUCHET EL HADJAR-ANNABA- 

SARL RAYANE PAPIER ZI MIN LOT 105 EL BOUNI- ANNABA- 

SARL SARAOUI + SARL EAPI ZAC MIN N° 26 EL BOUNI-ANNABA 

SARL HIPPONE EMBALLAGE ZI MEBOUDJA LOT N° 68  

SARL VITRES KHEZZANE ZI MEBOUDJA SIDI AMAR 

SARL MIROITERIE EL KODS ZI MIN EL BOUNI 44 -ANNABA 
SARL SANILUX ZAC ALLELICK EL BOUNI 

EURL ECHEM TEXTILE ZI PONT BOUCHET EL HADJAR ANNABA 

EURL SOUPRABA OUED EL ANEB-ANNABA 

SARL UCPAC OUED EL ANEB-ANNABA 

SNC ALIOUCHE ET COMPAGNIE OUED EL ANEB-ANNABA 

SARL EL MANAL OUED EL ANEB-ANNABA 

SARL EETPRH OUED EL ANEB-ANNABA 

STCA OUED EL ANEB-ANNABA 

EURL EL HANA OUED EL ANEB-ANNABA 

SARL DRML ZAC SIDI SALEM 

EURL GMZ 24 ZI PONT BOUCHET El Hadjar 

SARL LA DIETETIQUE LOT N° 29 EL BOUNI 

SARL BOUZRIBA BOUDJEMAA KOUDIET MRAH Cne AIN BERDA 

SARL IDEAL BROOD KOUDIET MRAH  Bp 60 Cne AIN BERDA 

SARL BEN AMOR EL HADI KOUDIET MRAH  
SARL GENERALE DES HUILES 
INDUSTRIELLES ZAC MDJEZ EL GHASSOUL, AIN BERDA 
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