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Nine Information Literacy Standards for Student Learning [on line]. 1998. Available at:
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! The Association of College and Research Libraries. Information Literacy Competency Standards for
Higher Education [on line]. Available at:
https://alair.ala.org/bitstream/handle/11213/7668/ACRL%20Information%20L iteracy%20Competency%20Stand
ards%20for%20Higher%20Education.pdf?sequence=1&isAllowed=y (Consulted : 09/12/2019)

2 Swiss Standards for Information Literacy [on line]. In: Informationskompetenz. Available at:
https://www.informationskompetenz.ch/en/about-il/swiss-standards (Consulted: 09/12/2019)

( ]
| 124 |


https://alair.ala.org/bitstream/handle/11213/7668/ACRL%20Information%20Literacy%20Competency%20Standards%20for%20Higher%20Education.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://alair.ala.org/bitstream/handle/11213/7668/ACRL%20Information%20Literacy%20Competency%20Standards%20for%20Higher%20Education.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.informationskompetenz.ch/en/about-il/swiss-standards

Taaldt OLSA & Blaghtll gl Braid B )1 gl ) 1IN fuad

G e Codl Ol L 4
Lxa @ &) lghall Jalag 3)5) aal J1 jlabl 4
RO
Lapslang e famill Slaglall Lo .1
Al G b)) sl Sleglall 2y (il wlas 2
A o ol il 3
claghall j3lang Sloglall Lard oSS (3 ol Slpadl o4l 4
342 (28 g iy ALl Sleglall alasiia) 1 pwald jlabl 5
R XS
g Bbme clady sy aall) Sleglall alasnl L1
AN ey a Ll e 2
Sl @Al a5y slaily ddes a3
i) (3 Jggmn guianS” Laal) 1 ualudl Ll 6
R X

Slaglall plisanls alg ) aslasV) deloVy addsY) add Ll Ol

—_—

cleghall aluasaal Lty Ol & G 2
1 . .. £ e
il ety AV A ekt 4 43
51 ity L) dgeld 1 n Bl oll Aol Bdijanlly R bl py £
L“;i L«fc;;b— ﬁ.bu o o ﬁ\xl\ ol djgﬂ L}LA}JJLL\
kbl Sloshall (sibog dnnb 3029 leglall U] a2 n 1 JsY1 bt 11
ROIHURXS
Sboglaall dxr ) s gy a2 1
sl Olagall jslae decMey Blas ("P 2

IStalder, Philipp, Boller, Nadja, Henkel Thomas (and others) . Swiss Information Literacy Standards [on
line]. Awvailable at: https://oer.informationskompetenz.ch/objects/LOR:6486/datastreams/DS1  (Consulted:
09/12/2019)
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! Bundy, Alan. Australian and New Zealand Information Literacy Framework principles, standards and
practice [on line]. Ed. 2. [s. ] : Adelaide Australian : New Zealand Institute for Information Literacy, 2004. P.p.
12-22.  Available at: https://www.utas.edu.au/__data/assets/pdf_file/0003/79068/anz-info-lit-policy.pdf
(Consulted: 02/12/2019)

2 SCONUL Working Group on Information Literacy. The SCONUL Seven _ Pillars of Information Literacy :
Core Model [on line]. 2011. p. p. 5-11. Auvailable at:
https://www.sconul.ac.uk/sites/default/files/documents/coremodel.pdf (Consulted: 12/01/2020)
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3 Mole, Vasiliki, Chatziliaa, Margarita, Paraskevopoulosa, Kostas (and others). Web-based Information Literacy

in an academic library: the example of the Library of ATEI of Thessaloniki. The 2nd International Conference
on__Integrated Information [on line]. [s. L]: Elsevier Ltd, 2012. Available at:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042813003327 (Consulted : 17/07/2019)
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! Itmazi, Jamil. E-learning Systems and Toots : An_Arabic_Textbook [on line]. Washington : Philips
Publishing, 2010. P. 65. Available at:
https://books.google.dz/books?id=dyaF AgAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=ar#v=onepage&q&f=false
(Consulted : 11/10/2019)
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Résumé :

Cette étude vise a identifier le réle que jouent les bibliotheques
universitaires algériennes a travers les services gu'elles fournissent dans leurs
espaces numeériques pour développer et renforcer la prise de littératie
informationnelle de leurs bénéficiaires, notamment a la Ilumiere des
développements et des changements que le monde connait dans les technologies
de l'information, dont les effets n‘ont pas échappé a toutes les composantes
matérielles et prestataires de services des bibliotheques.

L'étude s'est appuyée sur l'approche descriptive et le questionnaire comme
outil de base, et I'entretien et I'observation comme outils secondaires de collecte
de données du domaine d'étude, représentés par les bibliothéques centrales des
universités d'Annaba, de Constantine 1, celle de I’émir Abdelkader des sciences
islamiques et enfin celle de Guelma. L'étude a été menée auprés de 800
béneéficiaires et 44 spécialistes de l'information repartis sur les bibliotheques
centrales susmentionnees.

Le travail de recherches a abouti a un certain nombre de résultats, dont le
plus important est que les bibliothéques centrales des universités d'Annaba, de
Constantine 1 et de ’Emir Abdelkader des sciences islamiques n'ont que des
sites Web parmi les différents types d'autres espaces numériques, alors que tous
les types d'espaces sont absents a la bibliothéque centrale de I'Université de
Guelma. En plus, les services d’informations numériques fournies sur les sites
Web des bibliotheques étudiées ne répondent pas aux aspirations et aux besoins
des béneéficiaires, et ne contribuent pas au développement de leurs aptitudes et
compétences en matiére de recherche; et ce en raison de lI'absence de nombreux
services essentiels et nécessaires répondant a leurs besoins d'information.

On a également réveélé I'existence de lacunes et de déficiences dans les
aptitudes et compétences numériques du spécialiste de l'information, ce qui
I'empéche de participer a la fourniture de programmes de sensibilisation sur
I'information numeérique effectifs et efficients.

Cette recherche a suggéré la nécessité d’édifier des bibliothéques
universitaires pour divers espaces numériques a caractére interactif, fournissant
des services d'information nécessaires a méme de répondre aux besoins des
bénéficiaires et, a travers eux, de proposer des programmes de formation qui
leur présentent les différents espaces traditionnels et numériques des
bibliotheques ; leur fournissant ainsi les connaissances nécessaires qui
pourraient améliorer et soutenir leur littératie informationnelle.

Mots clés: espace numérique - bibliotheque universitaire - littératie
informationnelle- bénéficiaire - bibliotheque centrale - Annaba - Constantine -
Guelma.
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Abstract:

This study aims at identifying the roles of Algerian university libraries
through its digital services that develop the beneficiaries' information literacy;
particularly in light of the developments and changes that the world witnessing
in information technologies whose effects have not escaped all the physical and
service components of libraries.

The study relies on the descriptive approach and questionnaire as a basic
tool, in addition to the interview and the observation as a secondary tools. The
collected data represented by the central libraries of Annaba university,
Constantine 1, Amir Abdelkader Islamic and Guelma. The present study was
conducted with 800 beneficiaries and 44 information specialties distributed over
the aforementioned central libraries.

The study found a set of results, most importantly that of the
aforementioned universities that have only the electronic websites, while all
types of spaces or any digital information that meet the beneficiaries' needs or
contribute to the development of their research skills are absent from the library
of Guelma university.

The study also reveals the gaps in the digital competencies and skills of the
information specialists, which prevents them from participating in the provision
effective digital information literacy programs.

It also suggests the significance of building university libraries for various
digital spaces of an interactive nature, providing the necessary information
services that allow them to meet their needs, and through which they provide
training programs that introduce them to the various traditional and digital office
spaces, in addition to providing them with the necessary knowledge that
enhances their information literacy.

Key words: digital space - university library - information literacy -
beneficiarie - central library - Annaba - Constantine - Guelma.




