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 :ممخــــص

ىدف البحث إلى دراسة أثر السياسة البيئية عمى عينة من المؤسسات الصناعية الجزائرية ي
الناشطة بالشرق الجزائري، وقد تضمن الدراسة الاستقصائية إبراز مدى أىمية القضايا البيئية في 
نظام إدارة المؤسسات، ثم البحث عن مدى التزام المؤسسات الصناعية الجزائرية بمسؤوليتيا من 

 .خلال الاستجابة لأدوات السياسة البيئية العامة وأثر ذلك عمى أدائيا البيئي
تشخيص الكثير من جوانب الواقع الجزائري، أوليا ضعف التزام  عن بعد النتائج أسفرت

المؤسسات الصناعية الجزائرية بإدماج البعد البيئي في إدارتيا حيث تعتبر البيئة كعائق وقيد 
خارجي يتم التعامل معو في الحدود الدنيا للالتزام الإجباري القانوني، وثانييا ضعف فاعمية السياسة 

، وثالثيا محدودية الأداء (سواء الردعية أو التحفيزية)البيئية في التأثير عمى الممارسات المموثة 
كما خمصت الدراسة إلى تقديم بعض المقترحات التي قد . البيئي لممؤسسات الصناعية الجزائرية

 .  تفيد مدراء تمك المؤسسات زيادة توجيا البيئي وتحسين أدائيا في المجالات ذات الصمة

الســـياسة البيئية العامة، الإدارة البيئيــــة،الالتزام البيئــي،الأداء البيئــــــي : الكمـمات المفتاحيــــــــة
 . لممؤسسة الصناعية
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Résumé : 
L'étude vise à évaluer l'impact de la politique environnementale sur la 

performance de l'entreprise économique algérienne. L'enquête du terrain a souligné 

l'importance des questions environnementales dans le système de gestion des entreprises 

et a examiné dans quelle mesure les entreprises industrielles algériennes se sont 

engagées à respecter leur responsabilité en réagissant aux instruments généraux de 

politique environnementale et à leur impact sur leur performance environnementale. 

Les résultats ont montré un diagnostique significatif de plusieurs aspects de la 

réalité algérienne, le premier est la faiblesse du management environnemental des 

entreprises industrielles algériennes, où l'environnement est considéré comme un 

obstacle et une contrainte externe traitée dans l'obligation légale. Le deuxième exprime 

une faible efficacité de la politique environnementale qui a une influencer mineure sur 

les pratiques polluantes. Le troisième aspect montre que la performance 

environnementale des entreprises industrielles algériennes est très faible et limitée. 

L'étude a également conclu que certaines propositions pourraient profiter aux 

gestionnaires de ces entreprises pour accroître l'orientation environnementale et 

améliorer leur performance dans les domaines pertinents. 

Mots-clés: politique environnementale générale, systèmes de management 

environnemental, engagement environnemental, performance environnementale de 

l’entreprise  industrielle. 
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Abstract: 

The study aims to evaluate the impact of environmental policy on the 

performance of the Algerian economic enterprise. The field survey highlighted the 

importance of environment in the business management system and examined the extent 

to which Algerian industrial enterprises have committed to respect their environmental 

responsibility by responding to general environmental policy instruments and their 

impact on their economic performance. 

The results showed a significant diagnostic of several aspects of the Algerian 

reality, the first is the weakness of the environmental management of Algerian industrial 

companies, where the environment is considered as an obstacle and an external 

constraint dealt with in the legal obligation. The second is a weak environmental policy 

that has a minor influence on polluting environmental practices. The third shows that 

the environmental performance of Algerian industrial companies is very weak and 

limited. The study also concluded that some proposals could benefit managers of these 

companies to increase environmental focus and improve their performance in relevant 

areas. 

Keywords: environmental policy, environmental management, environmental 

commitment, environmental performance of the industrial enterprise. 
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 :إلــــــــــــــــــــــــــى

 من كمت أناممو ليقدم لنا لحظات السعادة

 وحصد الأشواك عن دربنا ليميد لنا طريق العمم

 العزة............الصمود........الصبر

 والدي الغالي.......من أجل اسمو بكل فخر

 بسمة الحياة وسر الوجود 

 من كان دعائيا سر نجاحي 

 أمي الحبيبة.............وحنانيا بمسم جراحي

 رفيق دربي زوجي الكريم.... من كان يمدني الإرادة والعزيمة 

 أيقونة وقرة عيني ابني العزيزين كمال وعبد الباسط

 إخوتي........من عرفت معيم معنى الحياة

 إلى كل من ييمو أمري .............

 أىدي ثمرة جيدي المتواضع 
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 الرحيم الرحمن لله بسم
ميَّ  أنْعرَمْترَ  الَّتِي نعْمرَترَكرَ  أشْككُررَ  أن أوْزِعْني  ررَببِّ   أعْمرَلرَ  ورَأن ورَالِدرَيَّ  ىعلورَ  عرَ

الِحًا اهكُ  صرَ الِحِينرَ  عِبرَادِكرَ  فِي بررَحْمرَتِكرَ  وأدْخِمِني ترَرْضرَ  ﴾ الصَّ
 العظيم لله صدق

  19 الآية النمل، سورة
 وبعد الصالحات تتم بنعمتو الذي وجل عز لله نحمد بداية

 :صيا إلىوأخل والتقدير الشكر عبارات بأسمى نتقدم
 تقديم في يتوان لم والذي ،بيا قمنا التي الدراسة عمى الإشراف لقبولورحمو الله جابو أحمد  الدكتور

 .معنا التعامل في رقيو لىعو ،والتوجيو المساعدة يد
ة حمداوي الطاوس عمى قبوليا مواصمة الإشراف عمى الدراسة ،والتي لم تتوان الدكتور ةالأستاذ إلى

 عمى تقديم النصيحة والدعم والمساندة
  الشكر بعبارات نتقدم كما

  وأخص بالذكر الدكتور ملايكية الدراسة ىذه إنجاز عمى بمساعدتنا الفضل مهل كان من كل إلى
 عامر الذي لم يتوان عن تقديم إرشاداتو القيمة 
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: المقدمــــة
لقد خمؼ التقدـ الاقتصادي الذي حققتو الدوؿ المتقدمة الكثير مف المشاكؿ البيئية التي 

ولعؿ ظيور ىذه المشاكؿ . أصبحت تداعياتيا تمس جميع سكاف الأرض وتيدد استمرار رفاىيتيا
ة ئكاف مرده إعطاء ىذه الدوؿ أولوية تحقيؽ تنميتيا وزيادة كفاءتيا الاقتصادية عمى حساب البي

وقد اعتبرت الكثير مف المؤسسات المموثة أف البيئة .  للؤفراد والمجتمعاتالإنسانيةالطبيعية والحياة 
لذلؾ لـ تدمج رأس الماؿ الطبيعي في الحسابات  عامؿ غير ميـ في السيرورة الاقتصادية،

.  وتطورىاإدارتيا إجراءاتالاقتصادية ولـ تأخذ بعيف الاعتبار البعد البيئي في 
إذ   الإنساف غريبا عف بيئتػوتجعؿإف تفاقـ المشاكؿ البيئية وما تبعيا مف آثار سمبية 

 كاف الإنساف بالأمػػس فإذاأصبحت البيئػة تسبب لو الحزف والمأسػػاة بعدما كانت مصدر راحتو، 
إف . يصارع حتميات الطبيعة لمحفاظ عمى بقائو فانو اليوـ يصارع نتائج اختراعاتو ووليدة تحقيقاتو

المشكمة كما تقوؿ المجنػة العالمية لمبيئة والتنمية في تقريرىا لا تقتصر عمى الاستنزاؼ المستمر 
والمنظـ لمموارد الطبيعية فحسب، بؿ تكمف أيضا في تأثير المناخ النفسي الذي يعيشو المجتمع 

المعاصر والذي يعاني فيو الإنساف مف الإحساس بالانقطاع عف الطبيعة الأـ وخوفو مف الأخطار 
 .التي تكمف في أحشائيا 

أثبت لمعالـ استحالة مواصمة النظرة الاستغلبلية لمموارد الطبيعية مف إف ىذا الوضع الخطير 
 إدارتياالصناعية بؿ دفعت ىذه الأخيرة لإعادة التفكير في تغيير طرؽ  بؿ المؤسساتؽ

تعد ذلؾ المتغير الخارجي الثابت الخارج عف  الطبيعية لـ البيئة اليوـ. واستراتيجياتيا الطويمة الأجؿ
مجالات اىتماـ المسيريف وأصحاب القرار الاقتصادي بؿ إنيا أصبحت تشكؿ مجالا ىاما يثير 

مف الانشغالات والتحديات التي باتت تؤرؽ الاقتصادييف والسياسييف وعمماء الاجتماع  الكثير
.  العامؿ الأىـ لبقاء واستمرار الحياة عمى كوكب الأرضأنيا الأكيدوغيرىـ، و

أصدقاء ) والنظريات والحركات الخضراء الأطراؼمنذ بداية الستينات ظيرت الكثير مف 
التي نادت بالمحافظة عمى البيئة الطبيعية وحاربت المشكلبت  (البيئة أو الجمعيات الخضراء

 وجيت ،في بداية الأمر.الناتجة عف السموكات المموثة لممؤسسات الصناعية والدوؿ عمى حد سواء
أصابع الاتياـ لمدوؿ الصناعية باعتبارىا المسئوؿ الأوؿ عف المشاكؿ البيئية ، ودعتيا إلى ضرورة 
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تغيير نظرتيا لمبيئة مف سمعة مجانية إلى سمعة ذات قيمة اقتصادية، ونتج عف ذلؾ سف الكثير مف 
. القوانيف البيئية التي حاولت ردع السموكات المموثة

تنامى الوعي البيئي بفعؿ تزايد الأبحاث والمؤتمرات العالمية التي حاولت مف خلبليا الكثير 
مف الدوؿ إيجاد حموؿ لممشكلبت البيئية بكؿ أبعادىا، ىذه الأخيرة التي تـ تدويميا وأصبح ينظر 

في ىذا الإطار تجدر . إلييا عمى أنيا مسألة عالمية تخص جميع الدوؿ بشقييا المتقدمة والنامية
 كاف بمثابة الحدث الذي حوؿ البيئة والذي 1972الإشارة إلى أعماؿ مؤتمر ستوكيولـ المنعقد سنة 

وقد ناقش المؤتمر لممرة الأولى القضايا البيئية وعلبقتيا  إلى قضية رئيسية عمى المستوى الدولي،
 واعتبر أف البشرية أغمى وأثمف الأشياء الموجودة في العالـ وأف مف حؽ ،بالفقر وغياب التنمية

. الشعوب العيش في بيئة صالحة تساعدىا عمى تحقيؽ رفاىيتيا وعمى العيش الكريـ 
 للبعتماد عمى منيج جديد لمتنمية، يراعي  مدى أىمية الحاجةأدرؾ المجتمع الدولي 

التغيرات في الاحتياجات المستقبمية عمى المدى الطويؿ ويساعد عمى تحسيف مستوى معيشة 
التنمية السكاف الحالييف والمستقبمييف والحفاظ عمى البيئة في نفس الوقت، ومف ىنا ظيرت فكرة 

المستمرة أو المتواصمة لأوؿ مرة في تقرير المجمس العالمي لمبيئة والتنمية التابعة للؤمـ المتحدة 
الأنماط التنموية السائدة في أف الذي وضح .  بعنواف مستقبمنا المشترؾ1985الذي أصدر عاـ 

البمداف المتقدمة والنامية لا تحقؽ حاليا شروط الاستدامة، وأنو بالرغـ مف أنيا تبدو ناجحة حاليا إلا 
 .أنيا عاجزة وضارة بمقاييس المستقبؿ

تعتبر السياسة البيئية أحد الأدوات التي ترتكز عمييا الدوؿ في رسـ توجياتيا البيئية وتفعيؿ و 
ومف . آليات التأثير عمى الممارسات المموثة لمبيئة وتطبيؽ أىداؼ التنمية المستدامة، ىذا مف جية

جية أخرى، تفرض السياسة البيئية عمى المؤسسات الاقتصادية تيديدات وضغوطات حادة تدفع 
، ففي ظؿ زيادة القيود التشريعية، وتنامي موجة إدارتيا ضرورة تبني البعد البيئي في إلىبيا 

صحاب المصالح، باتت الشركات الصناعية في الضغوطات الاجتماعية والسياسية ، واشتداد قوى أ
الكثير مف القطاعات تدرؾ أف استمرارية نشاطيا مرىونا بتبنييا لاستراتيجيات جديدة تقوـ عمى 

وتجاوز النظر القاصرة لمبيئة كقيد وعبء ، يجب اغتناميا إستراتيجيةاعتبار البعد البيئي فرصة 
.  يعيؽ تطورىا واستمرارىا في المستقبؿ البعيدإضافي
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إف جؿ المؤسسات الاقتصادية اليوـ أصبحت مجبرة عمى اتخاذ الإجراءات اللبزمة لمتعامؿ مع 
 في معادلة الاستجابة لمسياسة البيئية العامة المفروضة مف طرؼ الدولة أساسيالبيئة كمتغير 

وجعؿ ىذا المتغير عامؿ مف عوامؿ النجاح في السوؽ، خاصة أف المؤسسات المعاصرة باتت 
 إشيار مزايا وملبمح أدائيا البيئي كمكوف ىاـ لمشيرة والصورة التجارية التي تسعى إلىتسارع 

 الأداء لتحسيف إستراتيجيةوأكثر مف ذلؾ أصبح البعد البيئي رافعة " . الأخضر"لتمميعيا بالموف 
.  تحقيؽ الريادة والأسبقية عمى المستوييف الوطني والدوليإلىالاستراتيجي اليادؼ 

  :إشكالية الدراسة
تنشط المؤسسات الصناعية الجزائرية كغيرىا مف المؤسسات تحت وطأة ضغوطات السياسة 
البيئية العامة لمدولة بمختمؼ إجراءاتيا التنظيمية والقانونية والاقتصادية اليادفة كميا إلى حماية 

أضؼ إلى . البيئة والحفاظ عمييا مف خلبؿ التأثير عمى الأداء البيئي لممؤسسات الصناعية المموثة
دولة وشركات – والقيود الخارجية فإف الجزائر  (أزمة ايكولوجية متعددة الأبعاد )ذلؾ القيود الداخمية 

 يتمثؿ في ضرورة إيجاد الديناميكية الفاعمة لبمورة سياسة بيئية صارمة يأماـ رىاف حقيؽ- صناعية 
لضبط الأداء البيئي لممؤسسة الصناعية وتوجيييا نحو تبني سموؾ بيئي واع يأخذ بعيف الاعتبار 

إشكالية حماية البيئة ضمف استراتيجيات المؤسسات الصناعية الجزائرية، وييدؼ إلى مواكبة 
التغيرات البيئية مف أجؿ خمؽ مؤسسات ذات مسؤولية اجتماعية تستجيب إلى متطمبات تحقيؽ 

. التنمية المستدامة
 الموضوع في حد ذاتو وأبعاد تتماشى الأبعاد متعددة إشكالية طرح إلىتدفع بنا الفكرة السابقة 

 المؤسسات الصناعية الجزائرية بالسياسة البيئية العامة ؟ وما التزامما مستوى : حيث نتساءؿ
 .تأـثير ذلك عمى أدائها البيئي؟

 الفرعية التي نراىا مجدية الأسئمةإلى طرح بعض  الإشكالية المركبة تجرنا ىذه  عفالإجابة
 البيئية لممؤسسات الصناعية الجزائرية ومستوى التزاميا الإدارةلموصوؿ إلى تكويف تصور حوؿ 

:  عف الأسئمة الفرعية التاليةالإجابةبأدوات السياسة البيئية العامة؛ وعميو نتدرج في 
ما مدى فعالية الآليات المعتمدة مف طرؼ الدولة الجزائرية لحماية البيئة عمى تغيير السموؾ  .1

 المموث لممؤسسات الصناعية الجزائرية محؿ الدراسة ؟ 
ىؿ تتبنى المؤسسات الصناعية الجزائرية محؿ الدراسة نظاـ الإدارة البيئية ؟  .2
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ما أثر التزاـ البعد البيئي لممؤسسات الصناعية الجزائرية محؿ الدراسة عمى تحسيف أدائيا  .3
  ؟البيئي

: فرضيات الدراسة
 الأداءينطمؽ البحث في تقصي حقيقة موضوع فاعمية السياسة البيئية وأثرىا عمى تحسيف 

البيئي لممؤسسات الصناعية باعتبار المتغير مستوى التزاـ تمؾ المؤسسات بالبعد البيئي مف جممة 
 :مف الفرضيات ىي كالآتي

: الأولىالفرضية الرئيسية  -
H1: البيئية لمؤسسات الدراسة ضعيفاالإدارة البعد البيئي في نظاـ إدماج يعتبر . 

:  الأوليالفرضية الفرعية 
H11 :" محؿ ة المؤسسات الصناعية الجزائريإدارةبعد البيئي في نظاـ ؿ اإدماجيعتبر مستوى 

". لاىتماـ بالجوانب التنظيمية والإدارية للئدارة البيئية ا ضعؼ إلىالدراسة ضعيفا بالنظر 
: الفرضية الفرعية الثانية

H12:" البيئية لمؤسسات الدراسة إلى الإدارة البعد البيئي في إدماجيرجع ضعؼ مستوى 
. "الآثار البيئيةأىمية الجوانب وضعؼ 

  :الفرضية الفرعية الثالثة
H13:" تواجو المؤسسات الصناعية الجزائرية محؿ الدراسة عددا كبيرا مف المعوقات 

".  البيئي في نظاـ إدارتيالمبعدوالعراقيؿ التي تضعؼ مستوى دمجيا 
: الفرضية الرئيسية الثانية -

: H2"اسة البيئية العامة يتمتزـ المؤسسات الصناعية الجزائرية محؿ الدراسة بأدوات الس
.  "Boiralالتزاما عاديا وفقا لتصنيؼ 

: ىالفرضية الفرعية الأول
H21:" لتهديدات خضوعها بدافع البيئي بالبعد الدراسة محل الصناعية المؤسسات تلتزم 

 ".خارجية بيئية
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: الفرضية الفرعية الثانية

H22 : "والدوافع التحديات بفعل البيئي بالبعد الدراسة محل الصناعية المؤسسات تلتزم 

. "العالية الداخلية

: الفرضية الرئيسية الثالثة -

: H3" بيف مستوى الالتزاـ  (0.05) توجد علبقة ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية
. "بيف أدائيا البيئيوبأدوات السياسة البيئية مف قبؿ المؤسسات الصناعية محؿ الدراسة  

: أهداف الدراسة
 المستوى عمى سواء لتحقيقيا ةالباحث سعىت التي لمنتائج وفقا الدراسة أىداؼ صياغة يمكف

 :يمي كما وذلؾ الميداني، أو النظري
مؤسسات  لؿالمؤثرة عمى درجة الالتزاـ البيئي (الداخمية والخارجية) تحديد طبيعة التيديدات -

 .Boiral الصناعية محؿ الدراسة، ما يسمح بتحديد نوع الالتزاـ بناءا عمى مصفوفة
 عمى ذلؾ المؤسسات الصناعية المدروسة لأىمية البعد البيئي ،وانعكاس إدراؾ مدى اختبار -

 .بتحمؿ مسؤوليتيا البيئية والاجتماعية  التزاميا
قياس الأداء البيئي في المؤسسات الصناعية المدروسة ومدى ارتباطو بدرجة الاستجابة والإدراؾ  -

. بالقضايا البيئية
 الممارسات البيئية غير سميمة ىتحديد مدى فاعمية آليات السياسة البيئية في التأثير عؿ -

 عمى رسـ الأكثر تأثيرالممؤسسات الصناعية محؿ الدراسة مف جية، إضافة إلى معرفة نوع السياسة 
 . مف جية أخرىالتوجيات والمساعي البيئية في ىذه المؤسسات

إف تشخيص واقع الالتزاـ بالسياسة البيئية في المؤسسات الصناعية المدروسة يمكننا مف الوقوؼ  -
عطاء جممة مف الاقتراحات التي يمكف مف خلبليا تغطية  عند النقائص التي تحوؿ دوف فاعميتيا وا 

 .ىذه النقائص وتجاوزىا
 المتغير(علبقة ارتباطيو بيف السياسة البيئية  وجود يفترض والذي الدراسة نموذج اختبار -

 ، وتأثير(الوسيطالمتغير ) التزاـ واستجابة المؤسسات الصناعية محؿ الدراسة ومستوى )المستقؿ
 .(المتغير لمتابع)ذلؾ عمى أدائيا البيئي
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: أهمية الدراسة
 عمى الموضوع ىذا مكانة تحديد خلبؿ مف أكثر  أىمية الدراسةتتضح أف يمكف
 :يمي كما وذلؾ والميداني، النظري:المستوييف

السياسة البيئية العامة وتطبيقاتيا عمى مستوى المؤسسة  موضوع يشكؿ :النظري المستوى عمى -
الذي ظير كفمسفة حديثة ،لاقتصاد البيئة النظرية الأدبيات ضمف الميمة المحاور أحد الاقتصادية

نسبيا ارتبطت مبادئيا بمفيوـ التنمية المستدامة، والذي حاوؿ مف خلبليا الاقتصادييف إيجاد التوليفة 
المثمى بيف الفرضية الاقتصادية الكلبسيكية وبيف البيئة الطبيعية ،أي محاولة معالجة اختلبلات 

السوؽ الناتجة عف إقصاء البيئة مف الحسابات الاقتصادية مف خلبؿ وضع الآليات الكفيمة باندماج 
 .البيئة الطبيعية ضمف السوؽ والمتمثمة في أدوات السياسة البيئية

 اىتماـ وتأخذ المجاؿ في ىذا الحديثة الإشكاليات إحدى تشكؿ إف السياسة البيئية وأىدافيا التنموية
توضيح أىمية التزاـ  ناحية  مف العممية المادة إثراء محاولة وبالتالي والمختصيف، الباحثيف مف العديد

فكرية  أرضية بذلؾ الدراسة لتعتبر وأثرىا عمى الأداء البيئي، سياسة البيئية العامة،المؤسسات باؿ
 .الموضوع بيذا تتعمؽ جديدة أو مكممة أخرى دراسات دعـ مف تمكف

 مف الناحية الميدانية ،تستشؼ أىمية الدراسة مف واقع البيئة الجزائرية :الميداني المستوى عمى -
التي تواجو فييا المؤسسات ضغوطا وتحديات كبيرة لا سيما في ظؿ السياسة البيئية المسطرة مف 

لذلؾ فاف . الممارسات البيئية وتحسيفطرؼ السمطات العامة وضغط أصحاب المصمحة لتغيير
الحاجة ممحة لتشخيص مدى فاعمية وكفاءة ىذه المتغيرات في التأثير عمى الالتزاـ البيئي 

دماجيا ضمف انشغالاتيا ،كما تبرز أىمية البحث في  لممؤسسات ودفعيا للبىتماـ بالقضايا البيئية وا 
تحسيس مدراء المؤسسات الجزائرية بأىمية دمج البعد البيئي مف الناحية الإستراتيجية والاقتصادية 

 فاعمية وكفاءة تحسيف كيفية بخصوص اقتراحات عدة يضـ فكري إطار تحديد بعدىا ليأتي. والبيئية
 .السياسة البيئية العامة والوصوؿ إلى تحقيؽ أىداؼ الاستدامة البيئية
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: مبررات ودوافع اختيار موضوع الدراسة
 خصيا فيالذاتية والموضوعية والتي نؿإف اختيار موضوع الدراسة يعود لجممة مف الأسباب 

: النقاط الآتية
 فيتمثمت  الدراسة، إشكالية لمعالجة ةالباحث دفعت التي الشخصية لأسبابا أو:الدوافع الذاتية -

الاىتماـ الشخصي بموضوع السياسة البيئية وأثرىا عمى الأداء البيئي لممؤسسات لأىميتيا في تغيير 
ىذه  يتناسب مع زد عميو طبيعة التخصص الذي ،وتوجيو قرارات المؤسسات الصناعية

 .الموضوعات
 : تتمثؿ فيالدوافع الموضوعية -
 لممؤسسات الصناعية  داء الأوتحسيفالسياسة البيئية العامة  لموضوع والميدانية النظرية الأىمية -

 ىذا القطاع يعتبر أكبر القطاعات المسببة في إحداث التموث بكؿ أبعاده وأف خصوصا الجزائرية،
آلية فاعمة لمتعامؿ مع التحديات التي تواجييا  بأدوات السياسة البيئية العامة يعتبر لالتزاـليذا فاف ا

 .المؤسسات مف بيئتيا الداخمية والخارجية 
دراجيا ضمف قراراتيا يعتبر أحد  - اعتقادنا بأف اىتماـ المؤسسات الصناعية بالقضايا البيئية وا 

السبؿ لكسب ميزة تنافسية مستدامة ،خصوصا أف البيئة الطبيعية في يومنا ىذا تعتبر مف أكبر 
 .المجالات التي تشكؿ تحديا لمنظمات الأعماؿ الحديثة 

الأداء )نقص الدراسات والأبحاث المعالجة لأثر السياسة البيئية عمى الممارسات البيئية المموثة -
لممؤسسات الصناعية الجزائرية، حيث تـ إحصاء عددا قميلب مف الدراسات السابقة في ىذا  (البيئي
 .  المجاؿ

الخروج بنتائج وتوصيات تفيد قطاع الأعماؿ في الجزائر وتدعوه للبىتماـ بالبعد البيئي لـ لو مف  -
 . والاستراتيجيآثار ايجابية عمى الأداء الاقتصادي

:  الدراسات السابقة
في إطار سعينا لإدراؾ والإحاطة بجوانب موضوع الدراسة ومعرفة الجيود المبذولة في ىذا 

موضوع  تناولت التي والأجنبية العربية الأدبيات المجاؿ توصمنا إلى مجموعة مف الدراسات في
: مباشر كما يمي غير أو مباشر بشكؿ الدراسة
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: الدراسات بالمغة العربية
حوؿ آليات حماية البيئة في الجزائر التي بيف مف خلبليا أىمية ، (1)(2007يحيى وناس، )دراسة  .1

 الاحتياط فييا يفمح لـ التي الحالات معالجة سبؿ الدراسة كما تناولت. البيئة الوقائية لحماية الآليات
 يومف أبرز النتائج الت. البيئية للؤضرار والإصلبحية التدخمية عرض الآليات خلبؿ مف والوقاية

تأثر الدور الوقائي والتدخمي  ومحمية تعنى بحماية البيئة، مركزية إدارة غياب: توصؿ إلييا الباحث
البيئة  حماية لموزارات المختمفة التي كمفت بميمة المستمر في حماية البيئة بسبب التغير والتناوب

البيئة حيث  حماية مخططات اعتماد في لجزائرفي الحكومات الجزائرية المتعاقبة، التأخر الكبير ؿ
 والإطار والوسائؿ بالمنيجية يتعمؽ فيما واضحة مرجعية ياب، غ1993كاف المخطط الأوؿ سنة 

 أداء وىو ما أثر عمى الجزائر، في البيئة منيا تعاني التي الخطيرة التدىور حالات  لمعالجةألزماني
 .البيئة مجالات حماية في العامة السمطات

 الموسومة بفعالية الآليات الاقتصادية لحماية البيئة  ،(2)(2014-2013محمد مسعودي ،)دراسة  .2
التي قيـ مف خلبليا تجارب بعض الدوؿ، منيا دوؿ منظمة التعاوف والتنمية الاقتصادية ودوؿ 

الآليات  أف خلب الأسموب القياسي إلى توصؿ الباحث مف.  الجزائرإلىالاتحاد الأوربي ، بالإضافة 
الاقتصادية المطبقة في الجزائر لا تزاؿ قميمة الفعالية في تحقيؽ ىدؼ حماية البيئة مقارنة بالدوؿ 

. الأوربية
براىيـ بختي)دراسة ميدانية  .3  بعنواف أثر السياسة عمى سموؾ حماية ، (3)(2016،الطاىر خامرة وا 

ىدفت الدراسة إلى إبراز دور السياسة البيئية في توجيو . البيئة في المؤسسات الصناعية الجزائرية
ركز الباحثاف عمى دراسة . سموؾ المؤسسات الاقتصادية الصناعية لحماية البيئة في الجزائر

الأدوات التنظيمية والاقتصادية والمقاربات الطوعية باعتبارىا أىـ الأدوات المكونة لأدوات السياسة 

                                                             
، رسالة دكتوراه في القانوف العاـ غير الآليات القانونية لحماية البيئة في الجزائر(:2007 )يحيى وناس، (1)

 .،الجزائرمنشورة،جامعة أبو بكر بمقايد ،تممساف
دراسة تقييميه لبعض الدول منها )فعالية الآليات الاقتصادية لحماية البيئة  (:2013)محمد مسعودي ،(2)

 .،الجزائر،جامعة أبو بكر بمقايد ،تممساف(غير منشورة) العموـ الاقتصادية رسالة دكتوراه في ،(الجزائر
أثر السياسة البيئية عمى سموك حماية البيئة في المؤسسات الصناعية (:2016)الطاىر خامرة،ابراىيـ بختي،(3)

 .16،مجمة الباحث،العدد (دراسة ميدانية)الجزائرية



قدمةــــــــــــالم  
  

9 
 

كما قاما بمقارنة بيف عينيتيف مف المؤسسات، الأولى مؤسسات جزائرية والأخرى مؤسسات . البيئية
أجنبية عاممة في الجزائر، لمعرفة الفروؽ بيف درجات تأثير ىذه الأدوات عمى سموؾ كؿ نوع مف 

اىتماـ المؤسسات : وقد توصمت الدراسة إلى عدة نتائج أىميا. المؤسسات تجاه حماية البيئة
 استجابة ،الصناعية الجزائرية بالبعد البيئي يقع في مجاؿ تركيزىا عمى البعد التقني الإنتاجي

 لمقوانيف وليس فعؿ نابع مف إلزاميةالمؤسسات الجزائرية لممتطمبات القانونية والتنظيمية ىو ردة فعؿ 
ؼ الباحثاف السموؾ البيئي فوص. وعييا بضرورة حماية البيئة ومحاربة خطر السموؾ المموث

لممؤسسات الصناعية الجزائرية يقع في النمط الممتثؿ، في الدرجة الأولى، والنمط الدفاعي، في 
كما تبيف أف المؤسسات الوطنية أكثر تأثرا بأدوات السياسة البيئية العامة نظرا لكوف . درجة ثانية

. تمؾ الأدوات تيدؼ إلى توجيو سموؾ المؤسسات الجزائرية نحو النمط الواعي
 حوؿ أثر الضغوط ،(1)(2016،عائشة سممى كحيمي ومحمد الطيب دويس)دراسة استطلبعية .4

 الحكومية عمى السموؾ البيئي لممؤسسات الاقتصادية الجزائرية، وقد ىدؼ إلى تحديد مدى تأثير 
لضغوط الحكومية عمى توجيو السموؾ البيئي لممؤسسات الاقتصادية الجزائرية مف خلبؿ دراسة ا

 مؤسسات كبيرة تنشط في قطاع المحروقات، إحداىااستطلبعية شممت عينتيف مف المؤسسات، 
خمصت . والأخرى مؤسسات صغيرة ومتوسطة تنشط في مناطؽ جغرافية مختمفة مف الجزائر

الدراسة إلى أف أغمب المؤسسات الاقتصادية الجزائرية تتبنى سموكا بيئيا مسايرا قائـ عمى الاستجابة 
 .لمضغوطات الحكومية بغية تجنب التعرض لمعقوبات القانونية- في حدودىا الدنيا-
– الاقتصادي للآثار والسياسات البيئية ،والمتعمقة بتقييـ(2)(2017،كحيميعائشة سممى )دراسة  .5

الآثار  تقييـ محاولة إلى الدراسة ىذه ىدفت.2014-1974ة دراسة حالة الجزائر خلبؿ الفتر
والسياسات البيئية العمومية الناتجة عف نماذج التنمية الاقتصادية التي اعتمدتيا الجزائر منذ 

مف خلبؿ إجراء تحميؿ .وتجنبيا  البيئية المشاكؿ لاحتواء محاولتيا في العشريف، القرف سبعينيات
 أجؿ مف العمؿ مخطط في المتضمنة العشرية الخطة وصفي لكؿ مف الآثار البيئية قبؿ تطبيؽ 

                                                             
أثر الضغوط الحكومية عمى السموك البيئي لممؤسسات  (:2016)،عائشة سممى كحيمي ومحمد الطيب دويس(1)

 .16 مجمة الباحث،العدد ،الاقتصادية الجزائرية
-1970التقييم الاقتصادي للآثار والسياسات البيئية دراسة حالة الجزائر خلال الفترة ، (2017)عائشة كحيمي،(2)

 .،الجزائر،رسالة دكتوراه غير منشورة،جامعة ورقمة2014
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 أدواتيا تقييـ خلبؿ مف الجزائر في البيئية السياسة لتحميؿ إضافة وبعده، المستدامة والتنمية البيئة
 لمحددات قياسية دراسة الأطروحة تضمنت كما .العمومية السياسات تقييـ مؤشرات عمى بالاعتماد
 .والطويؿ القصير وعلبقتو بالنمو الاقتصادي في الأجميف البيئي، التدىور

اختلبلات،بالرغـ  عدة مف يعاني يزاؿ لا الجزائر في البيئي الوضع أف إلى الدراسة نتائج أسفرت وقد
 مف المتخذة والجبائية الإدارية الإصلبحات وكذا ـ، 2001مف الإستراتيجية البيئية التمبناة منذ سنة

  بينت نتائج كما البيئي، التدىور بخفض الكفيمة البيئة السياسة أدوات مف متكاممة توليفة إيجاد اجؿ
 وأنو الجزائر، في البيئي والتدىور الاقتصادي النمو بيف مشترؾ تكامؿ علبقة وجود القياسية الدراسة
 .فترة الدراسة خلبؿ بينيما تجمع سببية علبقة توجد

 :الدراسات السابقة بالمغة الأجنبية
(Beatrice Butel-Bellini,1997)دراسة بيترس .1

دمج المعطيات البيئية في ،والمتعمقة بدراسة  (1)
 108تسيير المؤسسة ،حيث قاـ الباحث بإجراء دراسة ميدانية عمى عينة مف المؤسسات بمغ حجميا 

،حاوؿ  (الغذائية،الكيماوية وصناعة الحديد الصمب)مؤسسة صناعية تركزت حوؿ ثلبث قطاعات
دراسة السموؾ البيئي ليذه المؤسسات اتجاه المعطيات البيئية، مع تحديد أىـ المتغيرات : مف خلبليا

ومف أىـ النتائج التي توصؿ إلييا الباحث أف نوع السموؾ .التي تتحكـ في تحديد نوع السموؾ 
البيئي المنتيج مف طرؼ المؤسسة الاقتصادية يتحدد بجممة مف المتغيرات صنفيا إلى ثلبث 

المتمثمة في الضغوطات القانونية والتنظيمية، ضغوطات )الضغوطات الخارجية:مجموعات
، وأخيرا لشركةالقاعدي ؿىيكؿ ، اؿ(المتعامميف المحمييف، وضغوطات متعمقة بنشاط المؤسسة

 .(لمقائد،والخصائص الداخمية لممؤسسةالخصائص الشخصية )الخيارات الإدارية
لبعد البيئي في المؤسسة ا تناولت الباحثة، (Emmanuelle Reynaud, 1997) ()2 دراسة رينود .2

وقد توصمت الباحثة إلى جممة مف . محدداتو ومستويات دمجوإلىالاقتصادية مف خلبؿ التطرؽ 

                                                             
(1) Beatrice Butel-Bellini, (1997) :L'intégration de la donnée écologique dans la gestion de 

l'entreprise (une analyse contingente au niveau des sites de production), Thèse pour I ‘obtention du 

Doctorat de l'Université en Sciences de Gestion, Université Des Sciences et Technologies De Lille, 

France. 
(2)

 Emmanuelle Reynaud,(1997) :Les déterminants du comportement de protection de 

l'environnement des entreprises ». Thèse pour le doctorat en Sciences de Gestion, Université de droit et 

des sciences d’Aix Marseille III. 
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مستوى :ىناؾ أربعة مستويات لدمج البعد البيئي في المؤسسة:النتائج نمخصيا في النقاط التالية
 الإنتاج الأخضػػػػػػػر)، مستوى الإنتاج (اندماج خارجي:الاتصاؿ الأخضر والصورة الخضراء)الاتصاؿ

، الاتصاؿ والإنتاج والبحث (اندماج خارجي وداخمي)، مستوى الاتصاؿ والإنتاج(اندماج داخمي
كما توصمت الباحثة إلى أف سموؾ المؤسسة .(تحكـ جيد في عدـ اليقيف:الابتكار البيئي)والتطوير

 .عدـ اليقيف، سموؾ الأفراد، وعدد المتعامميف في السوؽ:اتجاه دمج البيئة يتأثر بعدة عوامؿ أىميا
( (Natacha Gondran, 2001دراسة ناتشا .3

في المعمومات البيئية  تحميؿ نظاـب ، والمتعمقة(1)
عمى الحد مف أجؿ تشجيعيا  لتحديد التحسينات التي يمكف إجراؤىاالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،

بالشكؿ الكافي وفي الوقت  باعتبار أف حصوليا عمى المعمومات البيئية مف آثارىا البيئية السمبية،
لعينة مف قامت الباحثة بإجراء مسح . ىو شرط ضروري لمسيطرة عمى الآثار البيئيةالمناسب 
 ومف النتائج المتوصؿ إلييا أف قناة . مؤسسة47 بمغ حجميا  الصغيرة والمتوسطة الحجـالمؤسسات

مع منظمات مختمفة،  المعمومات المتميزة لمشركات الصغيرة والمتوسطة ىي الاتصاؿ المباشر
 البيئة الخارجية، وىذا ما يجعميا سريعة ومرنة في التعامؿ أطراؼوتسمح ليا بالتفاعؿ المحظي مع 

 أف غالبية الشركات التي شمميا  إلى توصمت الباحثةكما. ذات الصمة بحماية البيئةالأطراؼمع 
ويرجع ذلؾ إلى جممة ،الاستطلبع لا تحترـ كؿ متطمبات الموائح التنظيمية الخاصة بحماية البيئة

 .دمج البيئة في الأعماؿ مف الخصائص التي تؤثر بشكؿ كبير عمى مستوى
 وضعيات أربع بتحديد  دراستو خلبؿ، قاـ الباحث مف(Olivier Boiral, 2001) ()2دراسة. 4

 ىذهبناءا عمى التحديات الداخمية والخارجية ، البيئي العنصر إدماج فييا يمكف التي لممؤسسات
 .الالتزاـ العادي،الالتزاـ التفاعمي،الالتزاـ المجند والالتزاـ الاستباقي:ىي الوضعيات

(Marion Personne,2011)دراسة بيرسوف .5
 البعد البيئي في إدماجالمتعمقة بتقييـ مستوى  ، (3)

 البيئي، وقد ىدفت الدراسة إلى تطوير نيج بأدائيا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وعلبقتو إدارة
خاص لدمج البعد البيئي في المؤسسات موضوع الدراسة مف خلبؿ طريقة متعددة المراحؿ حيث 

                                                             
(1) Natacha Gondran, (2001) : Système de diffusion d'information pour encourager les PME-PMI à 

améliorer leurs performances environnementales ,thèse présentée pour obtenir le grade de docteur, Saint-

Etienne 
 (2) Olivier Boiral, (2001) : ISO 14001 : d’une exigence commerciale aux paradoxes de : l’intégration, 

Actes de la Xème conférence de l’AIMS, Québec, Canada. 
(3) Marion Personne, (2011): Contribution à la méthodologie d'intégration de l'environnement dans 

les PME-PMI (Évaluation des performances environnementales), thèse  présentée pour obtenir le 

grade de docteur, Saint-Etienne. 
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تقييـ الأداء والبيئة، الاستغلبؿ الداخمي : اقترحت الباحثة التدرج في أربع مراحؿ لتحقيؽ ذلؾ ىي 
. والخارجي لمنتائج، إنشاء نظاـ لمعالجة المعمومات باستخداـ المؤشرات والامتثاؿ، التقدـ والرصد

ىذه المراحؿ تؤدي إلى تنفيذ دورة التحسيف المستمر للؤداء البيئي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة و 
 . نظاـ للئدارة البيئيةإلىتحوليا 

: منهـــــــج الدراســـــــــــة
 البيئية في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية ظاىرة اقتصادية الإدارةيتضح أف دراسة موضوع 

كما أف .  التقميديةالإدارةمعقدة خاصة واف تمؾ المؤسسات ما تزاؿ لا تتحكـ جيدا في سيرورات 
قطاع الصناعة لـ يتطور بالدرجة الكافية، وعدد المؤسسات الحاصمة عمى شيادات المطابقة 

 ذلؾ غياب الييئات البيئية وأطراؼ المجتمع إلىلمجودة البيئية فيو ما يزاؿ ضئيلب جدا، أضؼ 
 وكؿ ىذه العوامؿ تزيد مف صعوبة التعامؿ مع متغيرات ،المدني الضاغطة في مجاؿ حماية البيئة

موضوع السياسة البيئية في الجزائر لكنيا لـ تثني الباحثة في استطلبع بعض الحقائؽ الميدانية 
.  المدروسبالواقعالمتعمقة 

 ىو المنيج الوصفي مف خلبؿ الأوؿتقتضي إشكاليػة الدراسة استخداـ نوعيف مف المناىج، 
وصؼ وتحميؿ أبعاد الظاىرة المدروسة، وباستخداـ منيج دراسة الحالة كمنيج فرعي مف المناىج 

أما الثاني فيتمثؿ في المنيج الميداني الذي يقوـ عمى استقصاء الحقائؽ مف عينة تتكوف . الوصفية
مف عدد معتبر مف المؤسسات الصناعية الناشطة عمى مستوى الشرؽ الجزائري، وذلؾ باستخداـ 

 أدواتالاستمارة كوسيمة أساسية في جمع البيانات الأولية ثـ تحميميا واستغلبليا في تشخيص 
 و إدارتياالسياسة البيئية العامة ومستوى التزاـ المؤسسات الصناعية بإدماج البعد البيئي في نظـ 

.  البيئيأدائياثر ذلؾ عمى أ
 :نمـــــــــوذج الدراسة

ينطمؽ البحث مف تصميـ نموذج يمخص التصور الشامؿ لمدراسة الذي يقوـ عمى العلبقة 
 البيئي الأداءالرابطة بيف مستوى فعالية أدوات السياسة البيئية العامة، كمتغير مستقؿ، وتحسيف 

ر تابع، مع اعتبار مستوى الالتزاـ بالإدارة البيئية، كمتغير يلممؤسسات الصناعية الجزائرية، كمتغ
. وسيط
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 (القانونية،التعاقدية، الاقتصادية) السياسة البيئية أدوات السابقة، إف فعالية الأدبياتبناء عمى 
 البيئية، باعتبار مستوى الآثار البيئية السمبية الإدارة التوجو نحو إلىتدفع بالمؤسسات الصناعية 

وباعتبار القيود والعراقيؿ التي تواجييا تمؾ المؤسسات في الاستجابة . التي تحدثيا،مف جية
كما أف مستوى التزاـ المؤسسات الصناعية بالبعد البيئي . لمعايير البيئية المؤثرة، مف جية أخرىؿ

 يتحدد بقدرتيا عمى التوفيؽ بيف التحديات الداخمية والتيديدات الخارجية؛ وينتج عف ذلؾ إدارتيافي 
التزاـ عادي، التزاـ ممتثؿ، التزاـ تفاعمي، التزاـ :  ىيأنماط في أربع Boiralسموؾ بيئي صنفو 

.  مجند

 البيئي ليا، الأداءوفقا لمستوى التزاـ المؤسسة الصناعية ونمط سموكيا البيئي تتحدد الآثار عمى 
 عمى المستوى الآثار عمى المستوى التشغيمي، الآثار:  ىيأنواع ندرس ثلبث الآثار تمؾ أىـومف 

.  المصمحةأصحاب عمى العلبقات مع الآثارالمالي، 
وفيما يمي نعرض الشكؿ التوضيحي لمنموذج المقترح لمدراسة مع تبياف الرموز الخاصة بالفقرات 

 النموذج إلى الإشارةولا بد مف . تقيس حدود فرضيات البحث التي سيتـ استخداميا لاحقاالتي 
المقترح خاص فقط بإشكالية الدراسة الحالية وفقا لتصور الباحثة والخمفية العممية التي اعتمدتيا 

 .وبينتيا في طيات ىذا البحث
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 .مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى الدراسات السابقة:المصدر
 

 أدوات السياسة البيئية العامة

(E)  أدوات قانونية عامة (F)  أدوات تعاقدية واتفاقية (G)  أدوات اقتصادية 

 البيئية في المؤسسة الصناعية الإدارة
الجزائرية 

(C)  التهديدات الخارجية  التحديات الداخمية(B)  مستوى الالتزام

التزام مجند التزام تفاعمي  التزام ممتثل التزام عادي

 
 

(IS)  
 أصحاب عمى العلاقات مع الأثر

 المصمحة

 
(IF)  

  عمى المستوى الماليالأثر

 
(IO) 

 عمى المستوى الأثر
 التشغيمي

 البيئي  الأداء
لممؤسسة الصناعية الجزائرية 

(H)  
مستوى فعالية 
 السياسة البيئية

 
(D) العراقيل و المعوقات (A)  الآثار البيئية 

النموذج المقترح لمدراسة: 01الشكل رقم   
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 :كل الدراسةــــــــيه
للئحاطة بجوانب موضوع الدراسة وبناءا عمى ما تـ طرحو في إشكالية الدراسة ومف أجؿ 

 فصوؿ بالإضافة إلى المقدمة أربعةالتأكد مف صحة الفرضيات قسمنا موضوع الدراسة إلى 
: والخاتمة

 ثلبث والذي قسـ بدوره إلى الإطار النظري لمفهوم السياسة البيئيةتضمن الفصل الأول  -
 فيحدد نقاط المفاضمة البيئية، أما الثاني الإطار ألمفاىيمي لمسياسة يحدد الأوؿ،  أساسيةمباحث

 آليات سياسة حماية البيئة في يعرض الثالث ثـ.بيف الأساليب الاقتصادية والأساليب التنظيمية
 .الجزائر

مف خلبؿ التطرؽ  المؤسسة  نظام إدارةالمتغيرة البيئية في فقد تضمن دراسة الفصل الثانيأما  -
إلى البيئة مف منظور الأعماؿ فرصة أـ تيديد، ليعرض  الأوؿ فيتعرضنا ، مباحثإلى ثلبث 

وأخيرا تناولنا في المبحث الثالث الأداء البيئي في .الثاني آليات تطبيؽ الإدارة البيئية في المؤسسة
 . المؤسسة وطرؽ تقييمو باعتبار أف ىدؼ دمج البعد البيئي ىو تحسيف الممارسات البيئية

:  تطبيق السياسة البيئية في المؤسسة الاقتصادية إلى إستراتيجياتالفصل الثالثلنتعرض في  -
أساسية ،تمثؿ الأوؿ في التعرض إلى الإطار ألمفاىيمي لتخضير تضمف ىذا الفصؿ ثلبث مباحث 

الإستراتيجية المستدامة   الإدارةإلىمف خلبلو  المبحث الثاني فقد تطرقنا أما،المؤسسة واستراتيجياتيا
ستراتيجية تيدؼ مف خلبليا  وتناولنا مف خلبؿ المبحث الثالث المسؤولية الاجتماعية كمقاربة وا 

 .المؤسسة إلى تطوير وتوسيع التزاماتيا اتجاه المجتمع
جراءات الدراسة الميدانية بالفصل الرابع وتعمق  - تناوؿ تضمف ثلبث مباحث،حيث  ،منهجية وا 

الاستدلالي واختبار التحميؿ ،لنتعرض في المبحث الثاني إلى منيجية الدراسة الميدانيةالأوؿ 
الفرضيات ،أما المبحث الثالث فحاولنا مف خلبلو مناقشة النتائج المستخمصة مف التحميؿ السابؽ 

 .تفسيرىا وتوضيح أسبابيا
وفي الختاـ نقدـ خاتمة البحث التي نمخص فييا أىـ ما جاء في محتواه العممي ونتائجو الميدانية  -

ونقدـ بعض المقترحات التي مف شأنيا أف تفيد كؿ ميتـ بموضوع السياسة البيئية وأثرىا عمى 
 .  البيئي لممؤسسات الصناعيةالأداء
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: ىيدـــــــتم
إف التطكر الصناعي كالتكنكلكجي الذم شيده العالـ قد أدل إلى زيادة رفاىية المجتمعات 

البشرية إلا أف ىذا التطكر قد صاحبو الكثير مف الآثار البيئية السمبية الميددة لديمكمة ىذه الرفاىية 
أنماط الإنتاج كالاستيلبؾ غير مستدامة التي سعت الشعكب كلفترة زمنية طكيمة لتحقيقيا، حيث أف 

أدت إلى إخلبؿ تكازف النظاـ البيئي باستنزاؼ مكارده الناضبة كلفظ كميات ىائمة مف الممكثات التي 
 .تفكؽ قدرتو الاستيعابية

 تثير لدل بعض ىذه مظاىرىاكنظرا لأف  ،ة البيئيةمشكؿكأماـ الطبيعة المعقدة كالمتشعبة لؿ
البمداف شكا في إمكانية استمرار النمك كالتنمية عمى المدل البعيد يتزايد إدراؾ الحككمات لحقيقة أنيا 

أف تقمؿ إلى الحد الأدنى مف :لا تستطيع تجاىؿ ىذا الارتباط، فالتحدم الذم تكاجيو ذك حديف
ك أف ترسـ السياسات البيئية بحيث لا  أالآثار العكسية الممكنة لمسياسات الاقتصادية عمى البيئة

. لمبمدالكمي تعكؽ الأداء الاقتصادم 
لذلؾ حاكلنا مف خلبؿ ىذا الفصؿ التعرض إلى كؿ الجكانب المتعمقة بالإطار النظرم لمفيكـ 

: السياسة البيئية كذلؾ مف خلبؿ التطرؽ إلى ثلبث مباحث أساسية تمثمت في
 الإطار ألمفاىيمي لمسياسة البيئية: المبحث الأول. 
 السياسة البيئية بين الأساليب التنظيمية والاقتصادية: المبحث الثاني . 
 آليات سياسة حماية البيئة في الجزائر:المبحث الثالث.   
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الإطار ألمفاىيمي لمسياسة البيئية  :لمبحث الأولا

مفيوم السياسة البيئية :المطمب الأول
مع تزايد الكعي بالمخاطر كالأضرار البيئية الميددة لحاضر كمستقبؿ حياة الإنساف عمى 
كككب الأرض ازدادت الضغكط عمى المستكل الدكلي، كبخاصة في الدكؿ الصناعية، مف أجؿ 
تبني سياسات كاتخاذ إجراءات لمحفاظ عمى البيئة كحمايتيا، كلقد تجسدت ىذه الضغكط كذلؾ 

ككذلؾ عمى المستكل الدكلي، في الإدراؾ المتنامي لخطكرة الكضع البيئي في داخؿ مختمؼ الدكؿ 
. كضع سياسات بيئية كتكظيؼ العديد مف الأدكات كالمعايير لتنفيذىا

كلما كانت سياسات كخطط كبرامج حماية البيئة تستصاغ عمى المستكييف الكمي كالجزئي 
كاف لا بد مف تكضيح كيفية إعداد كتصكر كؿ منيما،مع الإشارة أنو في كامؿ الفصؿ الأكؿ يطمؽ 

مصطمح السياسة البيئية عمى السياسة العامة أك العمكمية لمبيئة أم تحديد المستكل الكمي 
 .كالقطاعي 

 :(مصدرىا وطبيعتيا الاقتصادية)المشكمة البيئية .1
يقكدنا إلى التطرؽ لممشكمة البيئية لعدة  (سكاء المحمية أك الدكلية)إف التطرؽ لمسياسة البيئية 

 :أسباب
 تعد المشكمة البيئية مف المشاكؿ المتعددة الأكجو كالأبعاد الاقتصادية، الاجتماعية، الطبيعية  -

 . كالقانكنية
المشكمة البيئية ذك طبيعة تراكمية حيث تككنت عبر العديد مف السنيف كالعقكد، كبدأت تبرز آثار  -

ىذا التفاعؿ عمى البيئة مع ازدياد العلبقة التفاعمية للئنساف معيا، خاصة في ظؿ التطكر 
 .التكنكلكجي

تتفاكت حدة المشكمة البيئية كطبيعتيا بيف الدكؿ المتقدمة كالدكؿ النامية نظرا لاختلبؼ ظركؼ  -
 .كؿ منيما مما أدل إلى اختلبؼ كتبايف السياسات البيئية بيف الدكؿ

 :مصدر وأسباب المشكمة البيئية .1.1
تعزل المشكمة البيئية كالتمكث إلى تكليفة مف الأسباب التي تضرب بجذكرىا في أعماؽ الفكر 

 :كالتي يمكف تمخيصيا في النقاط التالية.الاقتصادم الذم ظؿ مسيطرا حتى عيد قريب
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اعتبار الأصكؿ البيئية كالمكارد الطبيعية سمع حرة ،انطلبقا مف نظرية القيمة عند الكلبسيؾ  -
تككف ذات قيمة سكقية قميمة في حيف أف  (السمع الحرة أك شبو الحرة)كالتي تعتبر أف السمع المكفكرة 

تككف قيمتيا في السكؽ مرتفعة، يستطيع أف يستيمكيا كؿ مف  (أك السمع الاقتصادية)السمع النادرة 
 .يشاء كيؼ شاء دكف حدكد كدكف أف يدفع ثمنيا أك أف يتحمؿ نفقة مقابؿ ذلؾ

كقد كجدت ىذه الأفكار النظرية ترجمة عممية في استراتيجيات كأدكات التنمية الاقتصادية 
سكاء في الدكؿ المتقدمة التي عكفت عمى إحداث تغيرات ىيكمية في اقتصادياتيا مستغمة ما لدييا 
مف رأسماؿ كتكنكلكجيا، أك في الدكؿ النامية التي كانت سياساتيا الاقتصادية كالتنمكية متأثرة إلى 

ما أدل إلى ظيكر أنماط إنتاج كاستيلبؾ تكسعية .حد كبير بما اتبع في الدكؿ الصناعية المتقدمة 
غير مستديمة، أثرت سمبا عمى المخزكف الطبيعي كتجاكزت القدرة الاستيعابية لمنظـ البيئية كأخمت 

 .(1)بتكازنيا
انطلبقا مف ذلؾ حاكلت الدكؿ البحث عف الآليات الكفيمة لتحقيؽ التكليفة المثمى بيف النظاـ 
البيئي كالنظاـ الصناعي، كبيف الحاجات المتعددة كالمتنكعة كالمكارد المحدكدة كالميددة بالنضكب 
رساء معالـ اقتصاد  كفي ىذا الإطار ظيرت المعايير كالسياسات البيئية لتحقيؽ الاستدامة البيئية كا 

المبني عمى أسس كفرضيات مخالفة لمنظرية الاقتصادية الكلبسيكية " ىك اقتصاد البيئة"جديد 
 . (البيئة سمعة اقتصادية ذات قيمة سكقية)كالنيككلبسيكية، كالذم يعتبر أف البيئة ذك قيمة اقتصادية 

الحككمات أحد أسباب تدىكر البيئة، حيث قد تعمؿ السياسات الاقتصادية الجزئية  فشؿ يعتبر -
إلى تعميؽ المشكمة البيئية مثؿ دعـ بعض مدخلبت الإنتاج  (عمى نحك غير مقصكد)ككذلؾ الكمية 

 .(2)كالمبيدات الحشرية كالطاقة، كالتي تؤدم إلى الإفراط في الاستيلبؾ كزيادة معدلات التمكث
فشؿ السكؽ في تثميف الأصكؿ كالمكارد البيئية، حيث تقؿ النفقات الخاصة عف النفقات  -

الاجتماعية الحقيقية، ليذا ظيرت العديد مف الآليات اليادفة إلى إعادة تكازف السكؽ مف خلبؿ 
 .   استدخاؿ الآثار الخارجية لمنشاط الإنتاجي كالاستيلبكي كلعؿ أبرزىا الضرائب البيئية

 
 

                                                             
(1) JIE HE, (2005) : Impact Environnementaux de l'industrialisation et commerce international en 

chine, thèse de doctorat, L’université Dauvergne, P 03 

عماف،  لمنشر كالتكزيع، إثراء،1الطبعة  ألبيئة،مدخل في عمم اقتصاد (:2011)محمد صالح تركي القريشي،(2)
 .82-81ص ص  الأردف
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 :المشكمة البيئية بين الدول المتقدمة والنامية.2.1
أسيـ كؿ مف فشؿ الحككمة كفشؿ السكؽ في خمؽ المشكمة البيئية مع ذلؾ يجب أف يككف 

 .كاضحا أف ىناؾ تفاكتا كبير بيف كؿ مف الدكؿ الصناعية المتقدمة كالدكؿ النامية
إذ تكصؼ المشكمة البيئية في الدكؿ الصناعية بأنيا مشكمة ثراء كرفاىية اقتصادية 

كاجتماعية،حيث تعد ىذه الدكؿ الأكثر دخلب كالأكثر إنتاجا كاستيلبكا عمى مستكل العالـ يساعدىا 
 .في ذلؾ ما لدييا مف إمكانات تكنكلكجية كفنية حكلت اقتصادياتيا إلى اقتصاديات خدمات كرفاىية
 بالرغـ مف ذلؾ استطاع العديد مف الدكؿ الصناعية خفض مستكيات التمكث فييا إلى حد 
كبير كما بدأ العديد مف ىذه الدكؿ يشيد تحكلا في اتجاه ىيكؿ إنتاجي يفرض أعباء بيئية أقؿ 

إذ أصبح الييكؿ الإنتاجي يشيد تغيرا في .مقارنة بما كاف عميو الكضع في المراحؿ الأكلى لمتنمية
المراكز النسبية حيث تضاءؿ نصيب الصناعة لصالح قطاعات أقؿ تمكيثا مثؿ الخدمات،كما أنو 
داخؿ قطاع الصناعة حدث نكع مف التحكؿ في الصناعات الأساسية مف الصناعات الأكثر تمكيثا 
إلى صناعات متطكرة تكنكلكجيا تحقؽ قيما إضافية أعمى كتستيمؾ طاقة كمكاد أكلية كمدخلبت أقؿ 
بالإضافة إلى السعي لاستخداـ كتبني التكنكلكجيات النظيفة ،كقد حققت ىذه الدكؿ مستكيات بيئية 

كلا شؾ أف مثؿ ىذه التحكلات تحدث تأثيرا عمى الكاقع البيئي في ىذه البمداف كسياساتيا .أفضؿ 
البيئية كمدل كاتجاه علبقاتيا الاقتصادية الدكلية كالتجارة في السمع كالخدمات ،السياسات 

 .الاستثمارية كتحركات رأس الماؿ
في حيف تتسـ المشكمة البيئية في الدكؿ النامية بالتعقيد كالتشابؾ، كىذا يعكد إلى أف المشاكؿ 
البيئية في ىذه البمداف ترتبط بالفقر كالتخمؼ إذ يحكميـ في الغالب منطؽ البقاء، كما ترتبط كذلؾ 
بالنيج الذم اتبعتو لتحقيؽ تنمية اقتصادية كاجتماعية كخركجيا مف دائرة التخمؼ حيث اتجيت 

صكب التصنيع ،كفي ىذا المجاؿ غمب عمييا إتباع أنماط تصنيعية تعتمد عمى تكنكلكجيا كأساليب 
كلا غرابة أف يعكس الكضع البيئي في الدكؿ النامية عمى أكلكياتيا إذ مف .إنتاج مكثفة لمتمكث 

الطبيعي أف ينصرؼ الاىتماـ الأكبر إلى محاكلة استخداـ المكارد المحدكدة كالمتاحة في إشباع 
الحاجات الأساسية كالقضاء عمى الفقر كالتخفيؼ مف كطأتو كمف ثـ تتراجع الاىتمامات البيئية 

لتحتؿ مساحة ضئيمة مف اىتماماتيا الكمية، كلعؿ ذلؾ يرجع إلى شعكر الدكؿ النامية بأنيا ليست 
مف جية، كارتفاع نفقة  (الاحتباس الحرارم كالتغيرات المناخية)المسئكلة عف المشاكؿ البيئية الككنية
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الفرصة البديمة نظرا لما تعانيو مف نقص في المكارد كاشتداد المنافسة عمييا بيف الاستخدامات 
 .(1)المختمفة مف جية أخرل

 :تعريف السياسة البيئية .2
الضركرية اللبزمة لممحافظة عمى البيئة كتحسيف  مجمؿ الإجراءات" يقصد بالسياسة البيئية 
الحالية كالعمؿ عمى إزالتيا بشكؿ مناسب، كمحاكلة صد الأضرار  نكعيتيا بيدؼ تجنب الأضرار
كجعؿ الأخطار التي تيدد كجكد الإنساف كالكائنات الحية الأخرل ،عف الإنساف كالبيئة بشكؿ عاـ 

. (2)"المجاؿ لحياة أفضؿ للؤجياؿ المقبمة كلتطكر الحياة الطبيعيةعند أقؿ مستكل في سبيؿ إفساح 
ىي إرادة سياسية، تعبر عف التزاـ الإدارة العميا بتطبيؽ "كيمكف القكؿ أف السياسة البيئية 

. (3)"القكانيف السارية كالتحسيف المستمر لأدائيا البيئي ،الاجتماعي كالاقتصادم
تمؾ الحزمة مف الخطكط العريضة التي تعكس " كما يمكف تعريؼ السياسة البيئية بأنيا 

". القكاعد كالإجراءات التي تحدد أسمكب تنفيذ الإستراتيجية البيئية 
كالسياسة البيئية كفؽ المفيكـ الاقتصادم ىي عبارة عف سياسات اقتصادية تتككف مف 

مجمكعة الأدكات الاقتصادية كغير الاقتصادية التي تسعى إلى تحقيؽ التنمية المستدامة كتحقيؽ 
.  الجكدة البيػػػػئية

كتتمخص أىداؼ السياسة البيئية، كفؽ ىذا المفيكـ، في تحقيؽ المكازنة كالمفاضمة بيف الفكائد 
التي تعكد عمى المجتمع مف الأنشطة الاقتصادية المرتبطة بالتمكث البيئي مع الأضرار الناجمة عف 

. أك ما يعرؼ بالتكمفة الحدية لمتمكث التمكث،
 بعد انعقاد مؤتمر الأمـ المتحدة المعني بالبيئة 1992كقد برز الاىتماـ بالسياسة البيئية عاـ 

ككذا مف خلبؿ التكصيات التي تبنتيا بركنتلبند كالتي أدت إلى  كالتنمية في ريك دم جانيرك،
كالقاضي بضركرة مراعاة التكامؿ بيف البيئة ، 21تكريس الفصؿ الثامف مف جدكؿ أعماؿ القرف 

:  حددت المجنة أربعة نماذج تمثمت فيكقد.كالتنمية في صنع القرار

                                                             
دراسة تحميمية لمتأثير المتبادل بين )السياسات البيئية والتجارة الدولية (:1994 )السيد أحمد عبد الخالؽ، (1)

 .20 مصر، ص المنصكرة،،  دار الكتاب،1 الطبعة،(السياسات البيئية والتجارة الدولية

المشروعات الاقتصادية الصغيرة في سورية )التطور الاقتصادي والتكاليف البيئية (:2012 )أييـ أديب تفاحة، (2)
. 19، صسكريا منشكرات الييئة العامة السكرية لمكتاب، دمشؽ، ،1الطبعة  ،(وتأثيراتيا البيئية

(3) Levier de performance pour l’entreprise, (2008): la gestion environnementale, Dunond , Paris, P 159. 
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 .إدماج البيئة كالتنمية في السياسات -
 .التخطيط ككضع تقسيمات لممستكيات الإدارية -
تكفير إطار قانكني كتنظيمي يجسد الاستخداـ الفعاؿ للؤدكات الاقتصادية كالسكقية كغيرىا مف  -

  .الحكافز
 .إنشاء نظـ لممحاسبة البيئية كالاقتصادية المتكاممةكأخيرا  -

كفي إطار انعقاد المؤتمر العالمي لمتنمية المستدامة في حكىانسبرغ بجنكب إفريقيا عاـ 
 تـ التأكيد عمى ضركرة تغيير الدكؿ المتقدمة كالنامية أنماط إنتاجيا كاستيلبكيا غير 2002

كمف أىـ الإجراءات التي .المستدامة كتبني الإجراءات كالسياسات الكفيمة بتحقيؽ تنمية مستدامة 
 :(1)أكد عمييا المؤتمر ما يمي

 كتطبيؽ كالاستيلبؾ للئنتاج المستدامة الأنماط تعزيز إلى دؼتو كتدابير سياسات كتنفيذ اعتماد -
 البيئة بشأف ريك إعلبف مف 16 المبدأ في ذكره الكارد الثمف يدفع الممكث مبدأ أخرل، أمكر ضمف
 .كالتنمية

 تككف لممستيمكيف إعلبمية أدكات كاعتماد بكضع الاقتضاء، عند طكعي، أساس عمى القياـ، -
 بالإنتاج المتعمقة المعمكمات لتكفير تمييزية كغير ضممةـ كغير لمتحقؽ كقابمة كشفافة فعالة

 ىذه استخداـ عدـ كينبغي .كالسلبمة البشرية الصحة جكانب ذلؾ في بما المستداميف، كالاستيلبؾ
 .خفية تجارية كحكاجز الأدكات

 الحكافز خلبؿ مف البمداف كافة في البيئية الكفاءة كفي نظافة الأكثر الإنتاج في الاستثمار زيادة -
 ذلؾ كسيشمؿ ،مناسبة كقانكنية كمالية تنظيمية أطر كضع إلى الرامية الدعـ كسياسات كخطط
 الأنظؼ للئنتاج كمراكز برامج كدعـ إنشاء :يمي ما لتحقيؽ المستكيات جميع عمى تدابير اتخاذ

 الإيككلكجية كالكفاءة الأنظؼ الإنتاج في للبستثمار الحكافز تقديـ، كفاءة  الأكثر للئنتاج كطرائؽ
 كالتدريب التقنية المساعدة كبرامج الدكلة، مف الممكلة القركض تقديـ برامج مثؿ البمداف كافة في

 عمى أمثمة تتضمف التي المعمكمات كنشر جمع .الحجـ كالمتكسطة الصغيرة لمشركات المقدمة
 كتعزيز البيئية، كالإدارة الإيككلكجية كالكفاءة الأنظؼ الإنتاج في التكمفة حيث مف الفعالية تحقيؽ

                                                             
 ،جنكب جكىانسبرغالمنعقد ب ،المستدامة لمتنمية العالمي القمة مؤتمر تقرير(:2002)،الأمـ المتحدةمنظمة  (1)

   .17-15 سبتمبر،ص ص 4 أكت إلى غاية 26إفريقيا، في الفترة الممتدة مف 
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 القطاعيف مؤسسات بيف بيئيا السميمة بالتكنكلكجيات يتعمؽ فيما كالخبرة الممارسات أفضؿ تبادؿ
 .كالخاص العاـ

 كبرامجيا المستدامة التنمية سياسات في كالاستيلبؾ الإنتاج بأنماط المتعمقة المسألة دمج   -
 .الفقر مف الحد استراتيجيات في الاقتضاء، عند إدماجيا، ذلؾ في بما ،تياكاستراتيجيا

 كيقتضي كالاجتماعية، البيئية كالمساءلة المسؤكلية ككذلؾ كمساءلتيا الشركات مسؤكلية تعزيز -
 الأداء تحسيف عمى الصناعة تشجيع: يمي ما لتحقيؽ المستكيات جميع عمى إجراءات اتخاذ ذلؾ

 قكاعد كمدكنات البيئية، الإدارة نظـ ذلؾ في بما طكعية، مبادرات خلبؿ مف كالبيئي الاجتماعي
صدار السمكؾ،  بيف الحكار تشجيع كالاجتماعية، البيئية المسائؿ بشأف العاـ كالإبلبغ الشيادات، كا 
 المؤسسات تشجيعكأخيرا .المصالح أصحاب كسائر فييا تعمؿ التي المحمية تمعاتلمجكا المشاريع
 .القرار بصنع الخاصة تياعمميا في الاستدامة اعتبارات إدراج عمى المالية

 التنمية مف خلبؿ ما تقدـ يمكف أف نستخمص أىـ أىداؼ  السياسة البيئية، كالتي تعتبر فييا
: (1 ) أشمميا،في النقاط التاليةالمستدامة

دمج الاىتماـ بالبيئة كحمايتيا في السياسات الكطنية عف طريؽ كضع إستراتيجية شاممة لصنع   -
 .السياسات البيئية، التي ىي جزء مف التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كذلؾ

مكازنة الفكائد التي تعكد عمى المجتمع مف الأنشطة الاقتصادية مع الأضرار الناجمة عف   -
كبالنتيجة ترشيد استغلبؿ المكارد لأنيا تفترض في عممية صنع القرار أف يككف عقلبني مف ، التمكث

 .أجؿ الحفاظ عمى مككنات التنكع البيكلكجي
تطكير الإجراءات الضركرية كالفعالة لحماية الإنساف مف أشكاؿ التمكث مف خلبؿ رسـ معالـ   -

كاضحة لأىداؼ تطبؽ عمى مختمؼ المستكيات كالتي تضطمع بيا جيات رسمية كتنطمؽ مف 
يككف ذلؾ عمى مرحمتيف ىي إقرار المعايير اللبزمة .التخطيط إلى التنفيذ كأخيرا التقييـ كالتقكيـ

لتحقيؽ الجكدة البيئية،أما الثانية فتتـ بكضع نظاـ تشريعي يتضمف الكسائؿ المتكفرة لتحقيؽ 
 .المعايير البيئية

تحقيؽ التنمية المستدامة كمنع الضرر البيئي لأف ميمة السياسة البيئية لا تنحصر فقط في   -
نما يتعدل ذلؾ لممطالبة بتجنب المشاكؿ البيئية،أصلب  معالجة الأضرار البيئية المتكاجدة  كتقميؿ  كا 

                                                             
(1) Andrea Lenschow, (2002), Environmental Policy (Integration Greening Sectoral Policies in  

Europe), London, P 9. 
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الأخطار الناجمة عنيا قدر الإمكاف فالسياسة البيئية جاءت للبنتقاؿ مف نمكذج التنمية التقميدية 
 . كالتركيز عمى نمكذج التنمية المستدامة

إف السياسة البيئية ىي مجاؿ جديد نسبيا لذا يتطمب ضركرة النظر إلى العناصر المحددة 
: (1)ليذه السياسة كالمتمثمة في

كاقعية التعامؿ مع المشكلبت البيئية كالقكاعد المنظمة ليا، بشكؿ ينبع مف كاقع كحاضر ىذه  -
 .المشكلبت

أف تعكس الأىداؼ البيئية المختمفة كالمسطرة عمى كافة المستكيات الرسمية كالشعبية كالمحمية   -
 .كالعالمية مف أجؿ تحقيؽ أفضؿ النتائج

صناعة :التكافؽ كالتكامؿ كالترابط بيف السياسات البيئية الجزئية في جميع المجالات الإنتاجية  -
 .كزراعة كسياحة كغيرىا

تعتبر مرشدة كمعدلة لمسمكؾ في جميع القطاعات الاقتصادية كالخدمية لأنيا تيتـ أساسا بنشر   -
التكعية كالإعلبـ البيئي بحيث تحقؽ الإقناع بأىمية البيئة كالحفاظ عمييا بيف الأفراد ،كمف ثـ تقمؿ 

كنتيجة لذلؾ تعتمد السياسة البيئية عمى .الحاجة إلى إصدار المزيد مف القكانيف كالتشريعات الرادعة 
بالإضافة إلى استخداـ ،أدكات مرنة كاقعية قابمة لمتنفيذ قكاميا الردع الذاتي كالالتزاـ الطكعي 

 .الحكافز الاقتصادية عند التعامؿ مع البيئة
كجكد أطر تشريعية تدعـ ىذه السياسات التي تعطي ليا الاستمرارية كآليات التنفيذ كالمتابعة مع   -

 .كضع قكاعد لمكاجية عدـ الالتزاـ
كجكد التنظيمات الفعالة الكفيمة بالتنفيذ الحقيقي ليذه السياسات مع تنمية المكارد البشرية القادرة   -

يتمثؿ الأكؿ في التكافؽ كالتكامؿ :كتعتمد فعالية ىذه التنظيمات عمى شرطيف أساسييف ،عمى ذلؾ 
فميس مف المتصكر أف تعمف  بيف الأجيزة ،عمى أف يتـ ىذا التكافؽ كالتكامؿ أفقيا كرأسيا أيضا،

خطة العمؿ البيئي دكف أف يككف ىناؾ تكافؽ مع باقي الأجيزة الأخرل ،مع ضماف التزاـ ىذه 
 .الأجيزة  بالتنفيذ

                                                             
حامد  دار ،1الطبعة  ،السياسة البيئية بين المحددات الداخمية والمقتضيات الخارجية(:2017) ناؿ سخرم،ـ(1)
 .45ص  الأردف، لنشر كالتكزيع،ؿ
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إف ذلؾ يعني أف تككف السياسة البيئية مترابطة بيف المستكيات العميا كالمستكيات الدنيا في اليرـ  -
التنظيمي،إذ أنو لا يكفي كضع خطط كاستراتيجيات في المستكيات العميا دكف أف تفيـ أك تؤدم إلى 

كىذا نمكذج جديد لمتنمية التي يمكف أف تككف مستدامة أليرمي ،إقناع المستكيات الدنيا في الترتيب 
  .أما الشرط الثاني فيتعمؽ بالرصد المنتظـ لنكعية البيئة.بيئيا كاجتماعيا عمى المدل الطكيؿ

 : السياسة البيئيةئمباد .3
إف العمؿ الصحيح لمضمكف السياسة البيئية يكجب التقيد بمجمكعة مف المبادئ الأساسية 

: (1)كفيما يمي نذكر مجمكعة مف المبادئ أىميا. التي تعد ضركرية مف أجؿ تحقيؽ أىدافيا
: بدأ المتسببم.1.3

يقكـ  ىذا المبدأ بشكؿ رئيسي عمى تحميؿ صاحب أك مسبب التمكث كالخمؿ البيئي، المسؤكلية 
ككفؽ ىذا المبدأ تجبر السػػػػػمطات  المباشرة كغير المباشرة عف أضرار التمكث أك الخمؿ الذم أحدثو،

العامػػػػػػػة أك الحككمة المسبب لظاىرة التمكث عمى تحمؿ كامؿ المسؤكلية عف الإخلبؿ بالنظاـ 
البيئي، كيتحمؿ كؿ التكاليؼ المتعمقة بمعالجة الخمؿ كالتدىكر البيئي المحدث أك إجباره عف التخمي 

. عف نشاطو ميما كانت أىميتو
إف ىذا المبدأ يعتمد عمى  إدراج التكاليؼ البيئية ضمف تكاليؼ المشركع  بشكؿ أساسي مف أجؿ 

أم بمعنى آخر القياـ ، تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة كمف أجؿ استمرارية نشاط المشركع
بدراسات تقييـ الأثر البيئي قبؿ إعداد المشركع كحتى بعد إعداده أك مف خلبؿ مراحؿ دكرية 

: متكررة، كيكاجو تطبيؽ ىذا المبدأ مجمكعة مف الصعكبات أىميا
 المنطقة أك تمؾ، لأف الخمؿ ىذهتكجد صعكبة كبيرة في تحديد المتسبب أك المحدث لمخمؿ في   -

 .المحدث قد يككف حصيمة أك محصمة عف مجمكعة متسببيف في كقت كاحد
، لأف الخمؿ البيئي المحدث قد يككف ناتج عف ذا المبدأ غير ملبئـ كغير منطقيإف تطبيؽ ق  -

متسببيف سابقيف أك قد يككف الخمؿ ناتج عف نشاطات اقتصادية خارج حدكد الدكلة، نظرا لككف 
 فاف لذلؾ.التمكث البيئي لا يقؼ عند الحدكد ، كبسبب اشتراؾ الجميع في المجاؿ الحيكم نفسو

ق الحالة غير مجدم إلا في حالة كاحدة ،كىي التنسيؽ بيف الدكؿ المختمفة ذا المبدأ في قذتطبيؽ ق
أك بيف دكلتيف أك أكثر عمى تطبيؽ إجراءات صارمة في سبيؿ معالجة جميع الصعكبات،لأنو في 

                                                             

 
. 44-41ص ص   أييـ أديب تفاحة، مرجع سبؽ ذكره،(1)
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ذا يقكدنا كه.كثير مف الأحياف تنتج بعض الشركات منتجاتيا في بمد مصدر كتستيمؾ في بمد آخر 
بيف متشدد )تناقضذا اؿ، ككجكد قالبيئيةسياسة اؿإلى التمييز بيف فكرتي التشدد كالتراخي في تطبيؽ 

في تطبيؽ إجراءات السياسة البيئية بيف الدكؿ لو أثر كاضح عمى ظيكر نمط جديد مف  (كمتراخي
التخصص كتقسيـ العمؿ حيث تتخصص الدكؿ المتشددة في تطبيؽ السياسة البيئية في إنتاج السمع 

النظيفة كتصديرىا، كتتخصص الدكؿ المتراخية في تطبيؽ السياسة البيئية في إنتاج السمع كثيفة 
 .التمكث كتصديرىا

ذا المبدأ تكمف مف خلبؿ تكزيع التكاليؼ البيئية عمى ىناؾ صعكبة أخرل تنجـ عف تطبيؽ ق -
المتسببيف لأنو في كثير مف الأحياف قد يحدث ظمـ أك تكزيع غير عادؿ أك غير متكافئ ناتج عف 
عدـ تكازف تمكيث البيئة مف قبؿ كامؿ النشاطات الاقتصادية، لذلؾ يجب اعتماد مبادئ كمعايير 
محددة مف أجؿ ضماف نجاح تطبيؽ ىذا المبدأ، عف طريؽ اعتماد معايير معينة تخص نسب 

التمكث ككفقا ليذه النسب يتـ تكزيع التكاليؼ، كيتـ حصر ىذه التكاليؼ عمى المتسببيف في إحداثيا 
 .من يموث يدفع فقط مف خلبؿ تكريس مبدأ 

: مــبدأ العــبء الاجتــماعــي.2.3
كفقا ليذا المبدأ تقكـ السمطة العامة بتحمؿ مسؤكليتيا فيما يتعمؽ بالمشكلبت البيئية، كبالتالي 

تستخدـ السمطات العامة ىذا المبدأ بشكؿ أساسي فقط عندما يصعب . تتحمؿ التكاليؼ البيئية
تحديد المتسبػػػػػػػب أك عندما يككف ىناؾ مشكمة بيئية متفاقمة كخطيرة كيجب معالجتيا بأقصى سرعة 

. ممكنة
 إلا أف التكسع في استخداـ ىذا المبدأ في سبيؿ حماية البيئة، لا يمكف قبكلو لا مف الناحية البيئية 
كلا مف الناحية الاقتصادية،لأنو يشجع أصحاب المشاريع الاقتصادية عمى تمكيث البيئة دكف اكتراث 

لقناعتيـ بأف المشكلبت البيئية المحدثة سكؼ تعالجيا السمطات العامة ،ىذا مف ناحية ،أما مف 
ناحية أخرل فانو يحمؿ التنمية أعباء كبيرة لأف قياـ الدكلة بمعالجة الآثار السمبية لممشركعات 

 ليذا يفضؿ استخداـ ىذا المبدأ فقط في الحالات ،يكمؼ أمكالا كثيرة ستقتطع مف جيكد التنمية
. القصكل

:  مبدأ الوقاية أو الحيطة.3.3
يرتكز ىذا المبدأ بالدرجة الأكلى عمى مبدأ الكقاية كالتنبؤ كمراعاة جميع الظركؼ فيما يتعمؽ 

بالمشكلبت البيئية كيعتمد تطبيؽ ىذا المبدأ عمى تعميؽ الكعي البيئي لدل الجميع، بالإضافة إلى 
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استدراؾ أىمية الحفاظ عمى البيئة كمكاردىا الطبيعية ،أم التكجو نحك استدامة المكارد بشكؿ أك 
. بآخر
 :  مبدأ المشاركة والتعاون.4.3
المشكلبت البيئية عابرة لمحدكد كلا تعترؼ بالحكاجز الجغرافية بيف الدكؿ المختمفة، كمف ىنا  إف

تظير أىمية إدراج ىذا المبدأ ضمف مبادئ السياسة البيئية، كلا تنحصر المشاركة كالتعاكف بيف 
نما المشاركة الشعبية في إقميـ أك  السمطات العامة كالمجتمع داخؿ حدكد دكلة كاحدة أك أخرل، كا 

في حدكد جميع الدكؿ، ككفؽ مبدأ المشاركة كالتعاكف يمكف الكصكؿ إلى علبقة متكازنة بيف الحرية 
الفردية كبيف الحاجات كالمصالح الاجتماعية كيعد مبدأ المشاركة في التخطيط كاتخاذ القرارات 

البيئية كالكعي البيئي شرط ميـ لنجاح السياسة البيئية ، كمف ىنا تتأتى أىمية ىذا المبدأ لأنو يجسد 
مبدأ حماية البيئة بدءا مف الفرد نفسو  إلى الجماعة ثـ إلى الدكلة ككؿ حسب مكقعو كحسب 
إمكاناتو، كىذا يعني بشكؿ أك بآخر إدخاؿ مبدأ حماية البيئة ضمف الأخلبقيات العامة كالذكؽ 

.  الرفيع
أداوت السياسة البيئية  :المطمب الثاني

يمكف جمع الأدكات كالتدابير المكجية لحماية البيئة في مجمكعتيف أساسيتيف، تضـ كؿ منيا العديد 
قاربات ـاؿالمقاربات القائمة عمى المراقبة المباشرة ك:مف الأساليب، مصنفة حسب درجة مركنتيا إلى

 .القائمة عمى ميكانيزمات السكؽ كالمقاربات الطكعية
 : المقاربات القائمة عمى المراقبة المباشرة .1

 في الإجراءات القانكنية كالتنظيمية كالتي تعرؼ تتمثؿ المقاربات القائمة عمى المراقبة المباشرة
،تركز ىذه الأدكات عمى فرض قيكد كتعييف الحدكد في معالجتيا " بمكائح القيادة كالسيطرة"تقميديا 

لمشكمة التمكث مف خلبؿ التنظيمات التشريعية كالمكائح التنظيمية، كيكمف جكىر ىذه الأدكات في 
لذلؾ تعتبر ىذه الأدكات إجراءات إلزامية غير . أفعؿ أك لا تفعؿ كتحديد ما يجب كما لا يجب 

.  (1)مرنة تكجو سمكؾ المتسبب في الضرر بشكؿ غير إرادم
أبدت معظـ الدكؿ كخاصة المتقدمة اىتماما ممحكظا بحماية البيئة، كتحسيف نكعيتيا كصيانة 
مكاردىا الطبيعية حيث شيدت سنكات بعد المؤتمر الأكؿ لمبيئة، الذم انعقد بإشراؼ الأمـ المتحدة 

 في ستككيكلـ بالسكيد، اىتماـ متزايدا بمكضكعات حماية البيئة ليذا تـ إصدار العديد 1972عاـ 
                                                             
(1 ) Hervé Devillé, (2010) : Economie et politique de l’environnement, L’Harmattan, Paris, P 150. 
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مف التشريعات كالقرارات بقصد خمؽ إطار قانكني كتنظيمي لعمميات حماية البيئة ،كتزكيد الييئات 
. كالكزارات المعنية بالسمطات كالكسائؿ الكفيمة بتحقيؽ الحماية المطمكبة مف ىذه التشريعات

أما مف ناحية التشريعات الداخمية لمدكؿ،فإننا نجد بأف الدكؿ المتقدمة قد سبقت الدكؿ النامية في 
سف القكانيف التي تحمي البيئة، كما أنيا قامت بتشديد العقكبات إذا أدل الاعتداء عمى البيئة إلى 
ضرر يصيب الإنساف ،أما في الدكؿ النامية ،اعتبر الحديث عف تمكث البيئة ترفا فكريا كمكافحتو 
مف الكماليات غير اللبزمة ،ككثيرا ما شعرت ىذه الدكؿ بأف التمكث ثمف لمتقدـ الصناعي السريع 
الذم تسعى إلى الكصكؿ إليو فمـ تحاكؿ حماية البيئة مف التمكث المصاحب لمنمك الاقتصادم إلا 

 .في فترة متأخرة نسبيا
 :تعريف القانون البيئي .1.1

يعتبر القانكف البيئي مف القكانيف الحديثة جدا، إذ يمكف إرجاع تاريخو مف حيث الاىتماـ بو 
كتدريسو إلى الستينات في الدكؿ المتقدمة صناعيا، كبسبب تطكر التكنكلكجيا كضغط الرأم العاـ 

كقانكف البيئة ىك مجمكعة .في السبعينات أصبح القانكف البيئي مف المكاضيع اليامة في تمؾ الدكؿ
القكاعد القانكنية الفنية التي تنظـ نشاط الإنساف في علبقتو بالبيئة، كتحدد ماىيتيا البيئية كأنماط 
النشاط المحظكر الذم يؤدم إلى اختلبؿ التكازف الفطرم بيف مككناتيا ، كالآثار القانكنية المترتبة 

. (1)عمى مثؿ ىذا النشاط
:  يرتكز القانكف البيئي عمى  مجمكعة مف  المبادئ تؤدم بو إلى تحقيؽ أىدافو كىي

إذ أف الدكر المحكرم كالأساسي في العمؿ عمى حماية :إف حماية البيئة كاجب كليست حقا فحسب -
البيئة مف التمكث ككاجب يقع عمى عاتؽ الأفراد كالييئات، كلكف يقتضي أف تقكـ الدكلة بتييئة 
النظـ الكفيمة بتحقيقو عمى أكمؿ كجو، حيث سيسيـ تكظيؼ القانكف في المساعدة عمى حماية 

. البيئة مف التمكث
الغرـ *كالذم نجد أصكلو في الفقو الإسلبمي  المرتكز الثاني ىك مبدأ مف يمكث عميو أف يصمح، -

. الذم نجده في القكانيف الكضعية*تحمؿ المخاطر*أك ىك المسؤكلية عمى أساس *  بالغنـ
المرتكز الثالث ىك التعكيض عف الضرر البيئي أم أف الجزاء يتمثؿ في العقكبة إذا كاف مرتكب  -

الجريمة أىلب لتحمميا، كىي في الحقيقة جزاء تقكيمي أك تأديبي ينطكم عمى إىػػػػػػػػػػػدار أك إنقاص 
                                                             

الخمدكنية لمنشر كالتكزيع  دار، 1الطبعػة،ةـــالدوليوالعلاقـــات مشكلات التنمية والبيئة (:2008)الرزاؽ مقرم، عبد(1)
. 257 ، صالجزائر
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جزاء :لحػؽ أك لمصمحة مف حقكؽ مرتكب الجرـ كينقسـ الجزاء القانكني بصفة عامة إلى فئتيف
 .تنفيذم كجزاء تقكيمي

 :خصائص قانون حماية البيئة. 2.1
نجد أنو كاف كاف قانكف حماية البيئة يعد فرعا مف العمكـ القانكنية، ينظـ نكعا معينا مف 

 إلا أف لو بعض الخصائص كالسمات التي تميزه عف غيره مف القكانيف ،علبقات الإنساف كبيئتو
كمف تمؾ الخصائص . (حماية البيئة)الأخرل كىي خصائص تستند إلى خطكرة مكضكعو كطبيعتو 

:  (1)نذكر
ذىب البعض إلى اعتبار أف مبادئ القانكف البيئي قد كلدت منذ كقت :قانـــون حديـــث النشـــأة.أولا

فقد بدأ الاىتماـ بتنظيـ مجارم المياه .بعيد كيمكف اعتبار أكائؿ القرف التاسع عشر بداية لذلؾ 
 التي تضع المبادئ التي 1814كالأنيار كالبحيرات الدكلية،خصكصا مع إبراـ معاىدة باريس عاـ  

 أبرمت العديد مف 1815تحكـ تنظيـ استخداـ مياه نير الرايف بيف الدكؿ التي يمر بيا، كمنذ عاـ 
الاتفاقيات المنظمة لحقكؽ الصيد كمناطؽ المياه العذبة الحدكدية كالرقابة الملبحية في الأنيار 

 كيرل البعض أف قانكف الأنيار الدكلية قد أسيـ بقدر كبير في تنمية أفكار قانكف حماية ،الدكلية
. البيئة، عمى أف التحميؿ السابؽ قد لا يككف مقنعا

يرجع إلى مشارؼ النصؼ الثاني - مف الناحية العممية- ككاقع الأمر أف ميلبد قانكف حماية البيئة
مثؿ اتفاقية )مف القرف العشريف ،حيث بدأت المحاكلات لكضع أسس القكاعد القانكنية لحماية البيئة 

،غير أف تمؾ المحاكلات كانت محدكدة  ( الخاصة بمنع تمكث مياه البحر بالبتركؿ1954لندف لعاـ 
الفعالية، بالنظر إلى ككنيا نسبية الأثر، حيث لـ تكف الدكؿ المنظمة إلييا كثيرة العدد، بالإضافة 

كحداثة ميلبد قانكف حماية البيئة ،إلى أف الالتزامات التي تقررىا لـ تكف كاضحة بالقدر الكافي 
اعترؼ بيا جانب مف الفقو، حيث يعتبر البعض أف القانكف البيئي ىك أكثر فركع القانكف شبابا، 

. فقد تطكر بسرعة، كلكف لا يزاؿ في مراحمو الخلبقة كالتككينية
مف الخصائص المميزة لقانكف حماية البيئة أف قكاعده ذات طابع فني :قانــون ذو طابع فنــي.ثانيا

في صياغتيا،كيتأتى ىذا الطابع مف أنيا تحاكؿ المزاكجة بيف الأفكار القانكنية كالحقائؽ العممية 
البحتة المتعمقة بالبيئة، كذلؾ في رسـ السمكؾ الذم ينبغي التزامو في التعامؿ مع عناصر البيئة 

                                                             
،دار الجامعة  1،الطبعة(النظام القانوني لحماية البيئة )الأمن البيئي (:2009)طارؽ إبراىيـ الدسكقي عطية، (1)

. 348 _347 الإسكندرية، مصر ،ص ص ،الجديدة
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كالأنظمة الايككلكجية مف حيث مكاصفاتيا كالحدكد التي يمارس فييا حكـ الخركج عمييا، كما يتأتى 
الطابع الفني كذلؾ مف أف قكاعد حماية البيئة لا ترمي فقط إلى الحفاظ عمى البيئة، بؿ إلى كضع 

. بعض القيكد الفنية عمى قكاعد قانكنية أخرل يقرىا فرع آخر مف فركع القانكف
 البيئة ىي الكسط الذم يعيش فيو الإنساف، ككؿ ما يؤدم :قانــون ذو طابع فني تنظيمي آمر.ثالثا

إلى تغير في كضعيا الطبيعي يعرض حياة الإنساف كغيره مف الكائنات الحية لمخطر ،كذلؾ الطابع 
الآمر لقكاعد قانكف حماية البيئة يختمؼ عف غيره مف القكاعد الآمرة الأخرل، اختلبفا تبرره الرغبة 

كيتمثؿ ىذا الاختلبؼ في .في إدراؾ اليدؼ الذم مف أجمو اكتسبت ىذه القكاعد ذلؾ الطابع الآمر
. (1)أف ىناؾ جزاءا مدنيا كآخر جنائيا يترتب عمى مخالفة قكاعد حماية البيئة

كيسعى  إذا كانت مشكلبت حماية البيئة تيـ المجتمع الكطني بكؿ دكلة:قانون ذو طابع دولي.رابعا
المشرع إلى كضع القكاعد القانكنية التي تحؿ ىذه المشكلبت، إلا أف المجتمع الدكلي لا يتجاىؿ 
تمؾ الأخيرة، فقد اىتـ بيا كنبو إلى خطكرتيا كعمؿ عمى الكقاية منيا ككضع الحمكؿ ليا إلى حد 
طبع قكاعد حماية البيئة بمسحة دكلية ظاىرة كتمؾ المسحة أك الطابع الدكلي تجد أساسيا في عدة 

: أمكر
فالملبحظ أف أغمب الأنشطة التي تشكؿ تعديا عمى : طبيعة النشاط الذم يؤثر سمبا عمى البيئة -

 فالممكثات لا تحترـ الحدكد السياسية كلا تحتاج ،البيئة، تمتد آثارىا الضارة عبر الحدكد كتتجاكزىا
. جكاز سفر أك تأشيرة مركر كتمتد آثارىا المدمرة إلى العديد مف الدكؿ

إذا كاف الأفراد العاديكف يأتكف بأنشطة :طبيعة مف يمارس النشاط الذم يؤثر سمبا عمى البيئة -
تضر بالبيئة كىـ المخاطبكف في كثير مف الأحياف بقكاعد قانكف حماية البيئة ،إلا أف أكثر كأخطر 
أنكاع تمكث البيئة تأتييا الدكؿ،كأشخاص القانكف الدكلي مثؿ تجارب أك تفجيرات النككية التي تقكـ 

. بيا بعض الدكؿ
مف الملبحظ أف تمؾ المصمحة ىي بالدرجة :طبيعة المصمحة التي تحمييا قكاعد قانكف البيئة -

الأكلى مصمحة مشتركة ينبغي عمى جميع الدكؿ العمؿ عمى حمايتيا، حيث ذىب البعض إلى أف 
                                                             

 لا يقتصر الأمر عمى بطلبف الاتفاقيات المخالفة لقكاعد حماية البيئة، بؿ تترتب عمى فمن الناحية المدنية (1)
أما من الناحية الأعماؿ التي تسبب أضرارا بيئية تنعكس عمى الإنساف كالممتمكات أف تخضع لأحكاـ التعكيض ،

بعقكبات تكضح أىمية _شرعا_ فاف مخالفة قكاعد حماية البيئة يشكؿ جريمة جنائية يعاقب عمييا نظاما الجنائية
. الصفة الآمرة لتمؾ القكاعد
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الدكؿ ليا مصالح بيئية مشتركة في تقميؿ الأضرار التي تمحؽ بالبيئة، كفي ضماف الاستعماؿ 
 .المعقكؿ كالمفيد لمكارد البيئة

: الإجراءات القانونية والتنظيمية لحماية البيئة  .3.1
: عمكما تنقسـ الإجراءات القانكنية كالتنظيمية إلى فرعيف ىما

تعتبر أحد الآليات الكقائية التنظيمية التي تعتمدىا السياسة القانكنية لتحديد و:الأدوات التنظيمية.أولا
كتنقسـ إلى خمسة فركع . السمكؾ البيئي كتكجييو بيدؼ التحرز مف كقكع الضرر البيئي

. (سادسا)كأخيرا الحضر (خامسا)، الإلزاـ(رابعا)، الترخيص(ثانيا)الإبلبغ (أكلا)الترغيب :(1)ىػػي
: ةيالمعايير البيئ.ثانيا

صعكبة حماية البيئة حماية مطمقة مف أم كمية كلك يسيرة مف الممكثات  لقد ثبت عمميا
الناتجة عف الأنشطة البشرية ،كليس مف المجدم ترؾ تقدير كمية الممكثات المسمكح بيا أك غير 
المسمكح لمتقييـ الشخصي أك لمجرد الظف كالتخميف ، فبعض الممكثات يمكف إدراكيا كالنفايات 

الصمبة ،كبعضيا يحتاج إلى أجيزة دقيقة كأغمب ممكثات الماء كاليكاء،لذلؾ كبيدؼ حماية البيئة 
مف مختمؼ الممكثات البشرية كضمانا لمتطبيؽ السميـ كالفعاؿ لمقكانيف البيئية كاف لا بد مف كجكد 

معايير بيئية مكضكعية كمحكمة لتحديد معدلات معينة مف التركيز البيئي لممادة الممكثة في الكسط 
  .كيعتبر المعيار البيئي مف أكثر قكانيف التمكث شيكعيا. البيئي المستقبؿ

 المعيار ىذا يككف أف كيمكف لو، الامتثاؿ ينبغي أنو تدبير"  معيار "عادة بمفردة  يقصد
 قانكف عمييا ينص أف إلى طكعية المعايير تبقى البحتة، القانكنية الناحية كمف إلزاميان  أك طكعيان 
 .إلزامية تدابير فيجعميا الفنية، كالأنظمة كطني

ينطكم تحديد المعايير البيئية عمى بعض جيات المتابعة التي تتابع فعاليات المتسببيف 
بالتمكث كالتي تتمتع بصلبحية فرض بعض العقكبات، كىكذا فاف المعايير البيئية ترتبط بالعقكبات 

. أم أنو يمكف مقاضاة المتسببيف بالتمكث أك التيديد بذلؾ عمى الأقؿ
كما يجب أف يراعى عند تحديد كميات المكاد المسمكح بإطلبقيا في البيئة مدل خطكرتيا 
كآثارىا الضارة فضلب عف الظركؼ الطبيعية كالاقتصادية كالاجتماعية في الدكلة التي يكضع 
التشريع ليطبؽ فييا،غير أف تناسب معايير حماية البيئة مع ظركؼ الدكلة لا ينػػػػػػػػػػػفي فائدة 

                                                             
 ، دار الحامد لمنشر كالتكزيع،2 الطبعة ،(دراسة في التربية البيئية)الإنسان والبيئة(:2007) اتب سعكد،ر (1)

. 173ص  الأردف، عماف،
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كتستخدـ . الاستػػػػػػػػػػػػػػرشاد بالمعػػػػػػػػػػػايير أك المقاييس أك المكاصفات المعمكؿ بيا في المنظمات الدكلية
 :(1)عدة معايير أك مقاييس لمعرفة مدل التمكث الذم يصيب عناصر البيئة المختمفة أىميا

يقكـ ىذا المعيار عمى أساس كضع حد أقصى لمتمكث المسمكح بو في : معيار الوسط المستقبل -
كسط بيئي معيف كالمػػػػػػاء أك اليكاء، حيث تؤخذ عينات مف الكسط المستقبؿ لمممكثات كيتـ تحميميا 
كقياس مقدار ما تحكيو مف مكاد ممكثة لمعرفة ما إذا كانت في الحدكد المسمكح بيا أك تجاكزتو  

. كيتـ اتخاذ اللبزـ في ضكء نتيجة التحميؿ كالقياس
كيتمثؿ في تحديد كمية الممكثات المنبعثة مف مصدر معيف، خلبؿ كحدة :معيار انبعاث المموثات -

كذلؾ سكاء أكاف ىذا المصدر ثابتا كالمصانع كالمشركعات، أـ .زمنية معينة أك دكرة تشغيؿ محددة
. متحركا كالسيارات كالمركبات

كيعتمد عمى تحديد شركط معينة يجب تكافرىا في بعض المشركعات :معيار اشتراطات التشغيل -
كالمنشآت ضمانا لحماية البيئة ، كمف ذلؾ اشتراط احتكاء المصانع عمى كحدات خاصة لمعالجة ما 

 . ينشأ عنيا مف ممكثات
 كيقكـ ىذا المعيار عمى أساس الخصائص الكيماكية أك الفيزيائية لمسمع :معيار السمع المنتجة -

المنتجة، كما قد تحتكيو مف ممكثات كالألكاف الصناعية كالمكاد الحافظة، كما قد يصدر عنيا مف 
 .ممكثات خطيرة كالإشعاعات الذرية

كىي تتطمب أنشطة معينة كالتقييـ البيئي الذم مف المتكقع أف يحسف إدارة :معايير الأداء -
 .(2)البيئة

بالرغـ مف أىمية المعيار البيئي كأداة قانكنية كتنظيمية مستخدمة في كافة أنحاء العالـ  
الآثار لتصحيح كتكجيو السمكؾ البيئي الممكث ،غير أنو لا يؤدم إلى تحقيؽ مستكل مثالي مف 

 كىك يتكافؽ مع مستكل Aيتػػػػـ كضع المعيار  . (2)كيمكف تكضيح ذلؾ مف الشكؿ رقـ.الخارجية
 ..Qst كمستكل الفعالية الاقتصادية WSTالتمكث 

 

                                                             
أثر السياسة البيئية عمى سموك حماية البيئة في المؤسسات الصناعية (:2016)الطاىر خامرة،ابراىيـ بختي، (1)

 .337ص  ،(16العدد )مجمة الباحث،(دراسة ميدانية)الجزائرية
دار الخمدكنية لمنشر كالتكزيع،الجزائر  ،1الطبعة ،منظمة التجارة العالمية والتحديات البيئية(:2015)، ديبكماؿ (2)

 . 95ص 
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كفاء المعايير البيئية :(2)الشكل رقم

 

 

 

 

    

 

، المركز الكطني لمسياسات الزراعية الاقتصاد البيئي والتنمية المستدامة(:2003)دكناتك ركمانك،:المصدر
. 135دمشػػػػػػػػػػػػؽ، سكريا،ص 

 مف أجؿ أف يعمؿ المعيار بالشكؿ الصحيح P لنفترض أنو يتـ تحديد العقكبة عند نقطة  
، كسيككف عندئذ مف الكاضح أف QSTيجب أف يصؿ التمكث إلى الحد الأقصى المسمكح بو فقط 

QSTلأنو أقؿ مف  لا تحقؽ الكضع الأمثؿ لمتمكث Q’  كيمكف أف يتزامف المعيار مع الحد المثالي ، 
. شريطة أف يككف الحد المثالي قابلب لمتعريؼ

 غير كفؤة  في ىذه الحالة حيث يككف لدل المتسبب بالتمكث P المستكل إف العقكبة عند 
،لأف إجمالي العقكبة حتى ىذا المستكل أقؿ مف صافي المنافع QBالحافز لمتسبب بتمكث يصؿ إلى 

الاجتماعية مف التمكث، كلف يتجاكزه لأف المزيد مف التمكث يجتذب المزيد مف العقكبة في حاؿ 
فالحساب الذم يجريو المتسبب بالتمكث ىك مقارنة العقكبة مضركبة .تجاكز صافي المنافع الحدية

حتى يككف المعيار مثالي كمتماشي مع أىداؼ ك.باحتمالية مكاجية العقكبة مع صافي منفعة التمكث
 كيتمتع تطبيقيا بنسبة مكثكقية مئة ’Pالسياسة البيئية يجب أف تككف العقكبة المفركضة مساكية ؿ 

 . ’Qبالمائة عند تجاكز الكمية 
:  أساليب صياغة التشريعات البيئية.4.1

  مف خلبؿ استعراضنا إلى مختمؼ الأدكات القانكنية التشريعية منيا كالتنظيمية تبيف لنا مدل 
غير أف ما يثير اىتمامنا ىك . أىمية ىذه الأساليب في حماية البيئة كتقكيـ السمكؾ البيئي الممكث

الأسمكب الذم تصاغ بو التشريعات البيئية بحيث يضمف أف تمعب دكرىا المنشكد في تحقيؽ إدارة 
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أم كبصكرة أدؽ ما التسمسؿ الأمثؿ لإجراءات إصدار تشريعات بيئية فعالة ؟ككيؼ . بيئية كفؤة
نضمف أف تصاغ ىذه التشريعات بأسمكب قابؿ لمتنفيذ في حدكد قدرات المنشآت المطالبة بالالتزاـ 
بما يرد فييا ،مف ناحية ، كيعكس قدرات الييئات المعنية بمراقبة ىذا الالتزاـ في جدية كحزـ مف 

. الناحية الأخرل؟
عماليا بالأدكات التشريعية   تشير الكثير مف الدراسات أف عممية صياغة السياسات البيئية كا 

ىي عممية يستحسف أف تجرم في خطكات خمس تتعاقب في دائرة مغمقة مف الخطكات، كأف 
صانعي السياسات كتشريعاتيا يدكركف في ىذه الحمقة المغمقة عدة دكرات مع مركر الزمف محققيف 
: (1)في كؿ دكرة سياسات أفضؿ ككسائؿ تنفيذ أكثر فعالية، كعمكما تتمثؿ ىذه الخطكات الخمس في

تعريؼ المشكمة كتحميميا ،أم التعريؼ الدقيؽ كالمتأني لممشكمة التي نحف بصدد علبجيا  -
كبملببسات حدكثيا  كبأسبابيا كميا ، كبتحميؿ خبراتنا السابقة في معالجتيا لك أنيا قديمة أك في 

 .معالجة مثيلبتيا لك كنا حديثي عيد بيا
اختيار الحمكؿ المناسبة كأدكات تنفيذىا ،أم نستعرض تشكيمة الحمكؿ الممكنة كميا،التي مف  -

، إذ إف اختيار حمكؿ " الممكنة"بينيا التشريع  قبؿ اختيار الحؿ الأمثؿ، كالتأكيد ىنا عمى صفة 
تفكؽ قدرات الفئات كالييئات المعنية المطالبة بالتنفيذ تعني ببساطة أف ما اخترناه ليس حلب بالمرة 

كيرتبط بيذا الأمر مباشرة اختيار أدكات تنفيذ ىذه .إنما ىك نكع مف التمني الطفكلي عديـ الجدكل 
فره ،أك كمفة تكفيره مف االمطمكب مف ىذه الأدكات كمدل تك_كعمى كجو التحديد الدقيؽ _الحمكؿ 

الكقت كالماؿ كالبشر،كمف أمثمة ذلؾ تكافر الحمكؿ التكنكلكجية لكقؼ التمكث بأكثر مف حدكد ما 
 .يقرره التشريع، أك القدرة المالية كالفنية عمى اقتنائيا كتشغيميا بكفاءة

تحديد منظكمة التنفيذ، أم تحديد شكؿ ىذه المنظكمة، المكجكد منيا فعلب كالمتاح كالممكف بقدر  -
 .مقبكؿ مف الجيد كالعزيمة

تحديد منظكمة الالتزاـ ،أم تعريؼ مككنات منظكمة تحقيؽ الالتزاـ بالتشريعات الجديدة  -
 .كبإمكانات تكفيرىا أك مقدرتنا عمى تكفيرىا كبتكمفة ذلؾ

 .اختيار منظكمة تقييـ فاعمية السياسات كالتشريعات -

                                                             
دراسات حول الواقع البيئي في الوطن العربي والدول -البيئة وقضايا التنمية والتصنيع (:2002)أسامة الخكلي، (1)

. 123- 122  صصألأردف ، ،عمـ المعرفة،1الطبعة، النامية
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  إذا اعتبرنا أف اختيار التشريػػػػعات كالأكامر الإدارية أنسب الحمكؿ لمعالجة مشكػػػػػمة التمكث 
الصناعي، فيؿ يعني ىذا أف الصناعة سترحب بيذا التدخؿ كتمتزـ بالقكانيف كالمكائح التنظيمية؟ 

إف اعتماد الدكلة عمى . كىؿ يمكف الاعتماد عمى ىذه الأدكات لكحدىا مف أجؿ تحقيؽ الالتزاـ بيا؟
الآليات القانكنية كالتنظيمية في التقميؿ مف التمكث الصناعي إلى المستكيات المقبكلة كتحقيؽ درجة 

: (1)عالية مف الالتزاـ بيا يحتاج إلى أمريف
حفز الصناعييف المطالبيف بالالتزاـ بالقكانيف عمى الاستجابة ليذه المبادرة، أم إقناعيـ : أكليما -

 .بأىمية كجدكل بذؿ الجيد كالماؿ الإضافييف اللبزميف لتحقيؽ الالتزاـ كمساعدتيـ عمى ذلؾ
كىذا . تجنيد الحمفاء الطبيعييف مف مختمؼ فئات المجتمع لمضغط عمى المجتمع الصناعي:ثانييما -

. ىك دكر التنظيمات الأىمية ككسائؿ الإعلبـ 
  كما أف التجربة أثبتت أف التشريعات كالأكامر كالمكائح الإدارية كمعايير الأداء لا تحقؽ 

كحدىا الالتزاـ بيا كاف أجيزة إدارة شؤكف الدكلة أيضا غير قادرة عمى الإلزاـ بما تقتضيو التشريعات 
كاف الاعتماد عمى ىذه الأدكات كحدىا في إدارة شؤكف البيئة لف يؤدم إلى تحقيؽ  كالمكائح،

ليذا كمع تطكر الفكر السائد في الحد مف التمكث الصناعي مف منطمؽ المعالجة .الأىداؼ المنشكدة
إلى طرؽ الكقاية ظير جيؿ جديد مف أدكات  « المعالجة في نياية الأنبكب»بعد كقكع الحدث 

السياسة البيئية القائمة عمى قكل السكؽ كالمتمثمة في الإجراءات الاقتصادية كآليات تكميمية مساندة 
. للئجراءات القانكنية كالتنظيمية 

  :قاربات القائمة عمى ميكانيزمات السوقمال .2
تعتمد الأدكات الاقتصادية عمى قكل السكؽ، دكف أم تػدخؿ حككمي، لخػػػػػػػػػمؽ حكافز سكقية 

كمكافأة الممكث في شكؿ مالػػػي أك اقتصادم لإدخاؿ تحسينات عمى البيئة،كتعتبر مف أفضؿ 
 .   الأساليب لمكاجية مشكمة التمكث كالتخصيص غػػػػير كفػػػػئ لممػكارد

 يعتبر الاقتصػاديكف أف ظاىرة التمكث دليلب عمى فشؿ نظاـ السكؽ، فالمتسببكف في 
لا يتحممكف نتائج نشاطاتيـ، لذلؾ تقع البيئة خارج إطار اتخاذ  (مستيمككف أك منتجكف)التمكث

كالأدكات الاقتصادية ىي كسيمة لتدخؿ الدكلة مف أجؿ تقكيـ إخفاقات السكؽ  .المنشأة لقراراتيا

                                                             
 .130فس المرجع،ص ف (1)
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دماج الآثار الخارجية لمتمكث ضمف التكاليؼ كالمنافع الحدية الخاصة  (التكمفة الاجتماعية)كا 
 .  لممتعامميف الاقتصادييف

استخداـ أساليب مالية تدفع الفرد أك المنشأة المحدثة لمخمؿ " كيقصد بالأدكات الاقتصادية
البيئي إلى تغيير سمككياتو تجاه البيئة، مما يساىـ في تخفيض حدة الأخطار الصحية كالبيئية 

لمنشاط الذم يقػػػػػػػػػػػػػػػػػػكـ بو كذلؾ باستخداـ الأدكات المالية كالاقتصادية، أك عف طريؽ تحميمو تكاليؼ 
مالية تتناسب مع الأضرار الخارجية الناتجة عف ممارستو لنشاطو، أم أف ىذه الأدكات تخمؽ 

الحافز لدل الفرد أك المنشأة لاختيار السمكؾ المرغكب فيو بدكف أم إلزاـ، كتترؾ لو حرية اتخاذ 
. ("1)قراره

إجراء ىيكمي يعتمد عمى نظاـ " عمى أنيا الاقتصاديةمنظمة التجارة كالتنمية كما تعرفيا 
 .("2)الأسعار كقكل السكؽ لمكصكؿ إلى الأىداؼ المرجكة

كبالتالي فاف الأدكات الاقتصادية في مجمؿ إجراءاتيا المؤسسية تيدؼ إلى تقكيـ كتغيير البيئة 
 كتعد الأدكات الاقتصادية .الاقتصادية لمممكث كتحفيزه عمى التبني الإرادم لسمكؾ بيئي أقؿ تمكيثا

مف أكثر الآليات فعالية لتطبيؽ كلفرض القانكف عمى جميع الأنشطة المخالفة لمبيئة كأكثرىا مركنة 
المعايير )فعمى خلبؼ الآليات القانكنية التي تتميز بطابعيا الإلزامي لتحقيؽ الكفاءة الاقتصادية،

فاف الأدكات الاقتصادية تعطي حرية اختيار المتعامؿ الاقتصادم القرار المناسب لتحسيف  (البيئية
أدائو البيئي بيف تخفيض كميات التمكث الناتجة عف نشاطو، أك مكاصمة نشاطو الإنتاجي كدفع 

.  ضريبة عمى كؿ كحدة ممكثة
 الذم Arthur Pigou  كيرجع الأساس النظرم للؤدكات الاقتصادية إلى العالـ البريطاني 

الرفاه فرض ضريبة ككسيمة مناسبة لتحقيؽ المساكاة بيف التكاليؼ  اقترح مف خلبؿ كتابو اقتصاديات
: كتعتمد الأدكات الاقتصادية بالأساس عمى مبدأيف.كالتكاليؼ الاجتماعية الخاصة

ظير في النصؼ الثاني مف السبعينات، تبنتو رسميا منظمة التجارة كالتنمية : مبدأ المموث يدفع.أولا
كيتمثؿ المنطمؽ الأساسي . كاعتبر كأحد المبادئ الاقتصادية الأساسية لمسياسات البيئيةالاقتصادية 

لمبدأ الممكث يدفع بتحميؿ الممكث كامؿ الأعباء،بحيث يتناسب ما يدفعو الممكث طرديا مع مقدار 
. التمكث الناتج عف نشاطو

                                                             
. 28مرجع سبؽ ذكره، ص ، أييـ أديب تفاحة (1)

(2) Le regroupement national des conseils régionaux de l’environnement, (1998) : Les instruments 

économiques et la protection de l’environnement, Québec, P 17  
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ظير في فترة الثمانينات كأداة لدفع مستخدمي المكارد البيئية إلى :مبدأ المستخدم يدفع.ثانيا
الاستعماؿ العقلبني لممكارد المتاحة مف خلبؿ تحميمو تكاليؼ استيلبكو عمى المدل البعيد، بحيث 

 .يتضمف ىذا المقابؿ الذم يدفعو التكمفة الاجتماعية لتكفير ىذا المكرد
: (1)تصنؼ الأدكات الاقتصادية عمكما إلىك

تحت قيد المستكل الإجمالي  (الضريبة ،الإتاكة كالإعانة) أدكات تصحيحية تعتمػػػػد عمى السعر -
 .لمتمكث

تحت قيد الكمية القصكل مف  (التراخيص القابمة لمتداكؿ ) كأدكات تصحيحية تعتمد عمى الكمية -
 .الانبعاثات المحددة مف طرؼ الجية المركزية 

: لجباية البيئيـةا.1.2
 الأشخاص عمى الدكلة تفرضيا التي كالرسكـ الضرائب مختمؼ البيئية عمى  تشمؿ الجباية

 للؤشخػاص الجبائية كالتحفيزات الإعفاءات مختمؼ تشػػمؿ كما لمبيئة، الممكثيف كالطبيعييف المعنكييف
 كتتجمى.يستخدمكف في نشاطاتيـ الاقتصادية تقنيات صديقة  لمبيئة  فالذم المعنكييف كالطبيعييف

 :خلبؿ مف البيئي التمكث لمكافحة كأساس البيئية الجباية فكرة اعتماد أىمية
 .الممكث لمنشاط (مالية عقكبة) كغرامة البيئية الضريبة اعتبار -
 أساليب كتطكير البيئي التمكث آثار محك في تستغؿ البيئية الضرائب مف المتأتية المكارد أف -

 .المجالات كبالتالي فيي تعتبر أدكات تمكيمية  شتى في لمبيئة صديقة جديدة
 .المصانع في البيئي التمكث مف الحد تقنيات تطكير مقابؿ الضريبي الإعفاء -

 :البيئية الضرائب.أولا
محكر الأساليب الاقتصادية كأكثرىا كفاءة في مكاجية التمكث ،كأساس  تعتبر الضرائب البيئية

 استخداميا في ىذا المجاؿ المبدأ القائؿ مف يمكث يدفع ، حيث تفرض الضريبة البيئية عمى
 عف نشاطػاتيػـ الاقتصادية المختمفة الناجمة خػػػلبؿ مػػػػػػف بيئية أضػػرارا يحدثكف الذيف الممكثيف

 الضػػػرائب ىذه نسبة تحديد الممكثة أك استخداميـ لتقنيات إنتاجية مضرة بالبيئة ، كيتـ منتجػػػػػاتيـ 
. لمبيئة المدمرة الانبعاثات خطػػكرة كدرجة كمية تقدير أساس عمى

                                                             
 البيئة حماية عمى الاقتصادية المؤسسات وتحفيز ردع في البيئية السياسات دور(:2017)،صاليحة بكذريع (1)

 .99،ص (17العدد ) إفريقيا شماؿ اقتصاديات مجمة



  السياسة البيئيةالإطار النظري لمفيوم:الفصل الأول

38 
 

عمى الرغـ مف انقساـ الفقو الاقتصادم بشأف السياسة الأفضؿ لحماية البيئة إلى شقيف 
يؤيد الرقابة الحككمية المباشرة عمى المنشآت الممكثة لمبيئة، أما الثاني يرجح الكسائؿ : الأكؿ

تأييد عدد غير قميؿ مف الاقتصادييف، كما أف الدراسات - نظريا–الضريبية ،فقد لاقت الضريبة 
التطبيقية التي قاـ بيا البعض الآخر انتيت بنتائج تساند دفاع الاقتصادييف عف كفاءة الضريبة في 
مكافحة التمكث فقد دافع الاقتصاديكف طكيلب عف استخداـ الكسائؿ الضريبية، كاف المنطؽ الذم 
تتذرع بو النظرية الاقتصادية في تبريرىا لاستخداـ الكسائؿ الضريبية ىك إعطاء التمكث ثمنا  

كالنظر إلى البيئة كأصؿ يتعرض بفعؿ التمكث للئىلبؾ المستمر كتناقص القيمة شأنو شأف غيره 
. (1)مف الأحكاؿ

كيمكف القكؿ أف الضريبة البيئية ىي أداة تصحيحية تضمف حسف أداء السكؽ في ظؿ كجكد 
الآثار الجانبية لمنشاطات الممكثة عف طريؽ تحسيف الأسعار، كجعميا تعبر عف الحقيقة البيئية 

بالإضافة إلى الحقيقة الاقتصادية، أم تضميف التكاليؼ البيئية في سعر السكؽ لممنتج أك الخدمة 
كبذلؾ يتماشى تعريؼ الضريبة البيئية مع تعريؼ الضريبة عمكما باعتبارىا ،عمى شكؿ ضريبة 

اقتطاعا إجباريا يدفعو الفرد مساىمة منو في التكاليؼ كالأعباء العامة، كذلؾ باعتبار أف حماية 
. (2)البيئة تندرج ضمف الأعباء العامة

 الضريبة البيئية بأنيا أم نفقات إجبارية بدكف منظمة التجارة كالتنمية الاقتصاديةكتعرؼ 
 .مقابؿ يتـ تحصيميا لحساب الخزينة العامة كيككف فرضيا بسبب ارتباط كعائيا بالبيئة

مف خلبؿ التعريفات السابقة نستطيع القكؿ أف الضرائب البيئية ىي مبالغ مالية غير مردكدة 
 .تدفع جبرا لمحككمة مف قبؿ كؿ مف يتسبب في تمكيث البيئة
 الذم كاف يعمؿ Pigou( 1877- 1909)كيرتبط استخداـ الضريبة البيئية بالعالـ الاقتصادم 

الذم نشر )بركفيسكر في الاقتصاد السياسي في جامعة كامبردج ، كفي كتابو اقتصاديات الرفاه 
أشار إلى أف الفجكة المكجكدة بيف التكاليؼ الخاصة كالتكاليؼ ، (1920عاـ  لممرة الأكلى

الاجتماعية الغير معبر عنيا  في أسعار السكؽ لا  يمكف أف تستعمؿ كإجراءات عادلة لممستيمكيف 
                                                             

دار  ،1الطبعة  ،دراسة قانونية مقارنة:الوسائل الضريبية لحماية البيئة(:2014) شيماء فارس محمد جبر، (1)
 . 28ص  الأردف، عماف، حامد لمنشر كالتكزيع،

،مجمة البحكث (دراسة حالة مصر)تقويم الضريبة كأداة لحماية البيئة(:2011)عمرك محمد السيد الشناكم،(2)
   .394 ، ص (49العدد  )القانكنية كالاقتصادية
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ؿ أداء السكؽ أف يتـ فرض إعانة حككمية مخططة بجانب ؾكاقترح بيجك لمكاجية ىذا الفشؿ في ىي
ىاتاف الكسيمتاف يمكف مف خلبليما تحقيؽ التكازف مرة أخرل بيف النفقات الخاصة .فرض الضريبة 

تـ اعتبار الماضية، « العقد أك العقديف » كمنذ ذلؾ الكقت كخصكصا خلبؿ .كالنفقات الاجتماعية 
. (1)التمكث كالمظاىر الأخرل مف المشاكؿ الرئيسية للبقتصاديات الصناعية

 :(2)تأخذ الضرائب البيئية عدة أشكاؿ منيا
تعتبر ىذه الضرائب مف ضرائب بيجك لمبيئة كتككف مفركضة مباشرة :ضرائب الانبعاث والتدقيق -

عمى الممكثات كتكضع بمعدلات مساكية لمضرر البيئي المتزايد جراء إضافة كحدة كاحدة مف 
الممكث فكؽ مستكل التمكث الأمثؿ،يمكف اعتبار أف ىذه الضرائب أكثر فائدة لمكاجية التمكث 

كلكنيا تكاجو بعض الصعكبات تتحدد في كضع تقديرات لمنحنيات المنفعة كالكمفة الحدية لتحديد 
المستكل الأمثؿ لمتمكث ،كما لا تقدـ الضريبة المنخفضة الكثير مف الحافز لمسمكؾ البيئي الجيد في 

دارة معقدة  .  حيف أف معدلاتيا العالية مف شأنيا أف تحتاج آليات تركيب ضريبية كا 
تككف ىذه الضرائب مفركضة عمى المدخلبت كالإنتاج النيائي التي : ضرائب المدخلات والإنتاج -

يككف إنتاجيا أك استيلبكيا مرتبطا بالآثار الخارجية السمبية ،كعمى الرغـ أنيا غير مباشرة كأقؿ 
كفاءة كمعتمدة عمى إجراءات الإدارية لمنظاـ الضريبي المعمكؿ بو، كلكنيا لا تحتاج إلى نظاـ 

رقابة عمى مكارد كمستكيات الانبعاث كالتدفؽ فإمكانية جمعيا مف المنتجيف سيمة كمف أمثمة ذلؾ 
 .الضرائب المفركضة عمى الكقكد كالمكاد الكيميائية الصناعية

لمعالجة الانحرافات الناتجة عف حالة بعض  تستخدـ الضرائب التمييزية:الضرائب التمييزية -
المكاد الأكلية كالإنتاج الكسيط الذم يحدث أضرارا بيئية أكبر مما تحدثو استخدامات أك مدخلبت 

كلمعالجة ىذه الأضرار غالبا ما يتـ تكظيؼ الضريبة التمييزية لخفض أضراره، فالمكاد ذات .أخرل 
مستكل التمكث الأعمى يفرض عمييا معدلات ضريبية أكبر في حيف يفرض عمى الإنتاج الأقؿ 

 .    ضررا نسبيا لمبيئة معدؿ ضريبة أدنى

                                                             
،دار مكتبة 1،الطبعةالتموث البيئي والسياسات المثمى لمواجيتو(:2015)كريـ سالـ الغالبي،حيدر كاظـ العادلي، (1)

 .86ص الأردف،المجتمع العربي لمنشر كالتكزيع،عماف،
البيئة والفقر في البمدان العربية بين (:2012)سالـ تكفيؽ النجفي،أحمد فتحي عبد المجيد كاياد بشير الجمبي، (2)

 .70مصر،ص  القاىرة،  ،ركافد لمنشر كالتكزيع،1،الطبعة متضمنات السوق والاقتصاد الموجو
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إف فرض ضريبة بيئية عمى نشاط المؤسسات الممكثة يؤدم إلى إحداث آثار متعددة عمى 
تخصيص المكارد الاقتصادية،إضافة إلى تأثيرىا في تقكيـ السمكؾ الاقتصادم لممتعامميف 

في السمكؾ الاقتصادم تفاعؿ كاستجابة الأطراؼ  عممية التأثير الاقتصادييف،كيصاحب
: بالسياسة الضريبة البيئية، كالتي قد تترجـ في أحد الخيارات التالية (النشاطات الممكثة)المعنية

 في كثير مف الأحياف تفرض الضريبة عمى شخص معيف تتكفر فيو : نقل العبء الضريبي -
شركط الخضكع ليا كيسمى المكمؼ القانكني، كلا يمبث ىذا الأخير أف يعمؿ جاىدا عمى التخمص 
مف عبء الضريبة بنقمو إلى شخص آخر يتحممو بصفة نيائية، كيسمى المكمؼ الاقتصادم أك 

 .(1)الفعمي
يككف الممكث ىك المكمؼ المباشر بالضريبة ، كلكف لا يحكؿ دكف " يدفع-الممكث"كعميو كفقا لمبدأ

أف يستقر عبء الضريبة في  نياية المطاؼ عمى غيره ،إذ قد يتمكف دافع الضريبة أك المكمؼ 
القانكني بيا إلى نقؿ ما دفعو كمو أك بعضو إلى الغير، كيتكقؼ ذلؾ عمى مركنة عرض كطمب 

 :(2)السمعة كبتكفر ظركؼ معينة عمى التفصيؿ التالي
في حالة ما إذا كاف الطمب عمى السمعة مرنا كعرضيا غير مرف فتتحمؿ المنشأة في ىذه الحالة  -

 .الجزء الأكبر مف عبء الضريبة كيتحمؿ المستيمككف الجزء الأقؿ
أما في حالة ما إذا كاف الطمب عمى السمعة غير مرف كعرضيا مرنا، فيتحمؿ المستيمككف في  -

 .ىذه الحالة الجزء الأكبر مف عبء الضريبة كتتحمؿ المنشأة الجزء الأقؿ
أف يككف كؿ مف الطمب عمى السمعة كعرضيا مرنا أك يككف كؿ مف الطمب كالعرض غير مرف  -

أك أف تككف مركنة الطمب تساكم مركنة العرض، فاف عبء الضريبة يتكزع بيف المنشأة 
 .كالمستيمكيف بالتساكم تقريبا

: كيخضع نقؿ عبء الضريبة مف المنشأة إلى المستيمكيف في سكؽ منافسة تامة لمعلبقة التالية
𝐭𝐜

𝐭𝐟
 =

𝒆𝒔

𝒆𝒅
 

                                                             
، دار كائؿ لمنشر كالتكزيع 1، الطبعةعمم المالية العامة والتشريع الضريبي(:2010)جياد سعيد خصاكنة، (1)

. 158_157الأردف،ص ص 
مصر،ص  دار الأميف لمنشر كالتكزيع،،1الطبعة ،الاقتصاد البيئي والتنمية المستدامة(:2006)محمد عبد البديع،(2)

 .182_181ص 
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: حيث أف
(TC):عبء الضريبة عمى المستيمكيف ،) (TF:عبء الضريبة عمى المنشأة  ،(ES): مركنة

 .مركنة الطمب تمثؿ  (ED) أما.العرض
: تجنب عبء الضريبة -

تقكـ المنشآت الممكثة لمبيئة في ىذه الحالة البحث عف بدائؿ أخرل لتجنب العبء الضريبي، كالتي 
:  (1)تتمخص في إحدل الخيارات التالية

 .القياـ باستثمار قصير الأجؿ في صكرة تركيب معدات مكافحة التمكث -
 .القياـ باستثمار طكيؿ الأجؿ في تكنكلكجيات تحسيف النكعية البيئية كمكافحة التمكث -
 .القياـ بعممية إحلبؿ مصانع جديدة تنعدـ أك تنخفض فييا الانبعاثات كالممكثات الضارة بيئيا -
: إعادة توجيو الموارد الاقتصادية -

بالإضافة لمفركض السابقة ،قد تمجأ بعض الصناعات تفاديا لدفع الضريبة إلى إعادة تكجيو مكاردىا 
الاقتصادية إقميميا أك دكليا كتكطيف منشآتيا في المناطؽ التي تقؿ فييا أضرار التمكث كتنخفض 

فييا معدلات الضريبة ،أك الدكؿ التي لا تكجد فييا تشريعات بيئية أك تحفظات فيما يختص 
. ة كدكؿ العالـ الثالثمبالأضرار البيئ

  كيجدر بنا الإشارة إلى أف استخداـ مبدأ الممكث يدفع ،عمى النحك المتقدـ، بكجكد مبدأ آخر 
حيث يكفؿ تطبيؽ ىذا المبدأ أف تعكس أسعار ،* حساب تكاليؼ التمكث كعنصر داخمي*ألا كىك

السمع كالخدمات تكاليؼ إنتاجيا التكاليؼ المرتبطة بالتمكث كتدىكر الكارد الطبيعية،الأمر الذم 
. بمقتضاه تككف تمؾ التكاليؼ منطكية في سعر ىذه السمع الممكثة في السكؽ 

  كىذا ما أكد عميو إعلبف ريك ديجانيرك لمبيئة كالتنمية في المبدأ السادس عشره المتعمؽ 
ككفقا ليذا المبدأ مف الميـ *.تغريـ الممكث*باستيعاب التكاليؼ داخميا،كىك ما أصبح يعرؼ بمبدأ 

أف تنحصر التكاليؼ البيئية للؤنشطة الاقتصادية في الداخؿ بما في ذلؾ تكاليؼ الكقاية مف 
الضرر المحتمؿ بدلا مف فرضيا عمى المجتمع بأكممو، كقد استحدثت منظمة التعاكف كالتنمية ىذا 

                                                             
مذكرة  ،(دراسة الجزائر)مساىمة الجباية البيئية في تحقيق التنمية المستدامة(:2010)،محمد الباقي عبد(1)

  .101، كمية العمكـ الاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير،جامعة الجزائر، ص (نشكرةـغير )ماجستير 
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 في محاكلة منيا لكفالة أف تدفع الشركات كامؿ تكاليؼ التحكـ بالتمكث دكف 1970المبدأ في عاـ 
. (1)1982كقد أخذ مبدأ تغريـ الممكث يكتسب قبكلا متزايدا منذ عاـ .دعـ الدكلة ليا

ما الجدكل مف فرض الضرائب البيئية ؟أك بمعنى :إف التساؤؿ الذم يتبادر إلى أذىاننا ىك
تتمثؿ أىـ أسباب فرض الضريبة . آخر ما ىي الأىداؼ المرجكة مف فرض الضرائب البيئية ؟

: البيئية، في النقاط التالية
 إف السبب الاقتصادم الأساسي لاستخداـ ىذه الضرائب :إضافة التكاليف الخارجية إلى الأسعار -

ضمف السياسة البيئية ىك إدخاؿ تكاليؼ التمكث كاستغلبؿ البيئة كالتي تعرؼ باسـ النفقات الخارجية 
إلى أسعار البضائع كالخدمات التي يقدميا النشاط الاقتصادم مف أجؿ إعادة تحقيؽ تكازف السكؽ 
مف ناحية، كتحقيؽ عدالة اجتماعية مف خلبؿ إعادة تكزيع المكارد الاقتصادية تبعا لأسعار عادلة 

. مف ناحية أخرل
كمف ىذا المنطمؽ مف الضركرم تحميؿ كيفية تكزيع النفقات الخارجية أم مف دفع ىذه النفقات كمف 
السبب فييا كذلؾ لزيادة مستكل الرفاىية الاقتصادية عند إعداد الضرائب الخضراء ، فعند استخداـ 
سيارة ككسيمة نقؿ نجد أف الفقراء أك الأفراد الأقؿ دخلب ىـ في الكاقع الذيف يدفعكف أغمب النفقات 
الخارجية لمنشاط الاقتصادم  كعادة لا تكجد بيانات متفؽ عمييا حكؿ التكمفة الاقتصادية لمنفقات 
الخارجية أك تكزيعيا ، لذلؾ يعدؿ رجاؿ السياسة مف معدلات الضريبة البيئية إلى مستكل يعتقدكف 
أنو سكؼ يحقؽ أىدافيـ السياسية بالإضافة إلى كضع كؿ التكمفة ضمف الأسعار ،كقد تتضمف ىذه 

. الأىداؼ السياسية تشجيعا لسمكؾ أكثر خضرة كتحث عمى الإبداع كزيادة الدخؿ
تشتمؿ الضريبة البيئية عمى حافز لتجنب دفعيا عف طريؽ استخداـ المادة التي :تأثير الحافز -

فرضت عمييا الضريبة أك بإنتاج نسبة قميمة منيا، فمثلب إذا فرضت ضرائب عمى انبعاثات غاز 
الكبريت فاف ذلؾ سكؼ يكلد لدل المنتجيف حافزا لتقميؿ نسبة الانبعاثات كذلؾ باستخداـ الفلبتر 
كغيرىا ،أك باستخداـ أدكات تؤدم إلى تمكث كبريتي أقؿ،كسكؼ يؤدم فرض الضريبة إلى ارتفاع 

الأسعار كبالتالي سيصبح لدل المستيمؾ دافع لاستخداـ أقػؿ لممػػػػػنتج الذم فرضػػػػت عميػو الضريػػػػػبة  
كقػػػػػد تستيدؼ الضرائب البيئية المػػػػػػػػػػستيمؾ مباشرة ، مثمما يحدث مع التمييز الضريبي بيف الكقكد 

كعمكما فػػػػيي تؤثر عمػػػػػى كلب مف المنتج كالمستيمؾ .كالكقكد الخالي مف الرصاص  بالرصاص،
                                                             

تقرير الأميف العاـ للؤمـ  ،(التطبيق والتنفيذ) ريو بشأن البيئة والتنميةإعلان(: 1992)،لجنة التنمية المستدامة( 1)
. 25ص  الدكرة الخامسة،البرازيؿ،، المتحدة



  السياسة البيئيةالإطار النظري لمفيوم:الفصل الأول

43 
 

كىذا باعتبار أف .لمضرائب البيئية« بتأثير الحافز »بتغيػػػػير النسبي للؤسعار كالسمكؾ كىذا ما يعرؼ
الأسعار العامؿ المحدد لمسمكؾ الاقتصادم فنجاح الضريبة البيئية يعتمد عمى تحقيؽ التغير 

. (1)السمككي لسكؽ المكاد التي فرضت عمييا الضريبة
 .تكاليؼ السيطرة عمى التمكث تخفيض -

: البيئية لرسوما.ثانيا
الرسـ ىك مبمغ مف الماؿ يدفعو المنتفعكف إلى الدكلة لقاء خدمة معينة ذات نفع عاـ تؤدييا 

 البيئية كالسلبمة التطيير تقنيات فييا تستخدـ خاصة خدمات مف الدكلة تكفره لما الدكلة إلييـ،كنظرا
 المباشرة الاستفادة عند إلا تظير لا خاصة رسكما الخدمات ىذه مف تفرض عمى المستفيديف فيي
 .لمشرب الصالحة المياه مف رسـ الاستفادة النظافة، أك التطيير رسـ :مثؿ منيا
 : الجبائية والإعفاءات الحوافز.ثالثا

نما كرسكـ، ضرائب كمو ليس الجبائي النظاـ أف الكاقع  كالإعفاءات الحكافز فيو يكجد كا 
 لأف لمبيئة، صديقة اقتصادية كنشاطات اعتماد صناعات في الأثر أكبر ليا يككف قد التي الجبائية
 يقابمو كالإعفاء قد التحفيز بينما الجبائي، كالغش يكاجو بالتيرب قد كالرسػػكـ الضرائب فرض

. لمبيئة صديقة كتقنيات تكنكلكجيات كاعتماد التمقائية الاستجابة
 بأنيا التيسيرات الضريبية التي يمنحيا المشرع للؤنشطة المختمفة تعرف الحوافز الضريبية

تدابير أك إجراءات معينة يتخذىا المشرع "كما عرفت الحكافز الضريبية بأنيا . لتحقيؽ أىداؼ معينة
 ".(2)كفقان لسياسة ضريبية معينة بقصد منح مزايا كاعتمادات ضريبية لتحقيؽ أىداؼ معينة

كتعتبر الحكافز الضريبية أداة لتشجيع كتكجيو الأنشطة المرتبطة بحماية البيئة كالحد مف التمكث  
كيككف تشجيع ىذه الأنشطة مف خلبؿ معاممتيا معاممة ضريبية تمييزية،تتمثؿ بمنحيا إعفاءا 

ضريبيا للؤرباح المتحققة لمدة معينة أك إعفاء منتجاتيا مف ضريبة المبيعات كغيرىا ،أك السماح ليا 
أك تخفيض سعر الضريبة التي تخضع  (لتخفيض الكعاء الضريبي)ىلبؾ إضافية استبخصـ أقساط 

فتطبيؽ الحكافز الضريبية قد يقابمو استجابة تمقائية كاعتماد تكنكلكجيا كتقنيات . ليا ىذه الأنشطة
                                                             

 المعرفة بستاف مكتبة، 1لطبعةا ،والمنيج الأبعاد المتواصمة التنمية (:2007)الرسكؿ، اليزيد أبك أحمد(1)
 .55-53ص ص  مصر، ألإسكندرية،

 دار النيضة ،1 الطبعة،حوافز الاستثمار وفقاً لأحدث التشريعات الاقتصادية(: 2005)كليد صالح عبد العزيز، (2)
  .109 ص،مصر، القاىرة، العربية
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أف تعمؿ عمى تحفيز الممكثيف لتغيير سمككيـ الضار بالبيئة، فمثلب حيث مف شأنيا صديقة لمبيئة، 
 مف الضريبة عمى %20لتي تستخدـ المخمفات كمدخلبت بخصـ افي ىكلندا تتمتع المنشآت 

 .(1)العائد
كؿ دخؿ خاضع لمضريبة سكاء كاف الشخص طبيعي أـ معنكم " فيك أما الإعفاء الضريبي

كاستثنى بنص القانكف بشكؿ كمي أك جزئي لتحقيؽ أىداؼ الدكلة النابعة مف مضمكف فمسفتيا 
. (2)"السياسية

 الضريبية مف أىـ الصكر الشائعة لمحكافز الضريبية كأكثرىا استخداما كذلؾ الإعفاءاتتعد 
لفاعميتيا في تخفيض مستكل التمكث مف خلبؿ تأثيرىا الكبير في تعديؿ السمكؾ البيئي لممنشآت 

 الضريبية في مجاؿ حماية كتحسيف البيئة الإعفاءاتكعمى الرغـ مف أىمية الدكر الذم تقكـ بو .
 الضريبية لما ليا مف أثر عمى ضياع جزء كبير مف الإعفاءات،إلا أف ىناؾ ضركرة ترشيد منح 

يراداتيا، غير أننا نتفؽ  حصيمة الضريبة، كالذم يعكد بالتأثير السمبي عمى المكازنة العامة لمدكلة كا 
أف ىذا النقص في الحصيمة يقابمو زيادة في أنشطة حماية البيئة كتخفيض تكاليؼ علبج آثار 
التمكث البيئي، كىك ما سينعكس بالإيجاب عمى المكازنة العامة لمدكلة في صكر خفض الإنفاؽ 

زالة آثار التمكث  :(3)التالية كقد يأخذ الإعفاء الضريبي الأشكاؿ.  العاـ عمى مكافحة التمكث كا 
 كىذا المختمفة الاقتصادية النشاطات عمى تفرض التي مف الضرائب كالرسكـ  :الدائم  الإعفاء -

 .ليا الصديقة كتمؾ لمبيئة الممكثة الاقتصادية النشاطات بيف لمتمييز
المعنية مف الضرائب  المؤسسة إعفاء يتـ كأف محدكدة، لمدة يككف كالذم  :المؤقت الإعفاء -

 اكتساب عف كتعكيضيا كىذا لتحفيزىا نشاطيا، بداية مف الأكلى سنكات الخمس في كالرسكـ
أكثر  سمع إنتاج في مباشر غير مساعدتيا بشكؿ إلى بالإضافة لمبيئة صديقة مكمفة تكنكلكجيات

 لمبيئة ممكثة تستخدـ تكنكلكجيات التي بالسمع مقارنة تنافسية
 
 

                                                             
 .109ص   شيماء فارس محمد الجبر، مرجع سبؽ ذكره،(1)
 ،دار حامد لمنشر كالتكزيعوعاء ضريبة الدخل في التشريع العراقي(: 2008)، الباسط عمي جاسـ الزبيدم عبد( 2)

. 92 الأردف،ص ،عماف
. 350_349مرجع سبؽ ذكره،ص ص ،  فارس مسدكر(3)
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: المساومة.2.2
، كعمى خلبؼ نظرية بيجك لاستدخػاؿ الآثار Ronald H . Coase (1960) يرل الاقتصادم 

أف عدـ كفاءة السكؽ لا ترجع فقػػػػػػػػػػػط إلى فشؿ السػػػػػػػػػػػػػكؽ في عكس الآثار الجػػػػػػػػػػانبية الجانبية،
نما ترجع كذلؾ إلى مشكمة حقكؽ الممكية غير  السػػػػػػػػػػػػمبية أك الايجابية ضمف سعر التكازف ، كا 
الكاممة حيث أف عدـ التحديد الكاضح لحقكؽ الممكية عمى المكارد الطبيعية يفتح مجالا كاسعا 

. (1)الاستغلبليا بشكؿ غير عقلبني  مما يتسبب في استنزافو
 أنو يمكف إدماج الآثار الجانبية دكف أم تدخؿ مف طرؼ الدكلة مف خلبؿ Coase كيرل 

 داخؿ السكؽ دكف الضركرة لمفعاليات التنظيمية التي (Victime)المساكمة بيف الممكث كالمتضرر 
تحديد ما إذا كاف لدل المتضرر أك  تنطكم عمى الضرائب ، حيث يقكؿ إف الإشكالية تكمف في

الممكث حقكؽ الممكية لمقياـ برد الفعؿ عف الضرر أك الفعؿ بالتمكيث ، كحسب نظرية ككاس ىناؾ 
 : (2)متغيريف

 المتسبب في الضرر يعكض الأضرار التي يتحمميا المتضرريف لحماية نشاطو: المتغير الأول  .
 المتضرريف الذيف يعممكف عمى ردع النشاطات المتسببة في الضرر:  المتغير الثاني .

  أف الكصكؿ لمحد المثالي الاجتماعي يككف مف خلبؿ تحديد حقكؽ Coaseكقد  اعتبر 
الممكية بيف المتسبب في الضرر كالمتضرر مف خلبؿ تساكـ كلب الطرفيف عمى تحديد مستكل الأثر 

تحمؿ الخسارة أم الدفع مف " ب"حؽ استخداـ البيئة لنفايات منتجاتو فعمى " أ"الجانبي، فإذا كاف ؿ 
لا " أ"حؽ عدـ التعرض لمتمكيث ك كاف " ب"أجؿ التقميؿ مف مستكل الضرر،  بينما إذا كاف  ؿ

، ك طالما أف ىناؾ مساكمة " ب"يممؾ حؽ التمكيث فاف عميو تعكيض عف الأضرار التي يتحمميا 
تجدر بنا . بيف المتضرر كالمتسبب في الضرر يمكننا أف نحقؽ مستكل التكازف الأمثؿ لمتمكث

صحيحة فنحف بحاجة لتدخؿ الدكلة لتنظيـ الآثار الجانبية " نظرية ككاس" الإشارة  إلى أنو إذا كانت
. بالسكؽ 

                                                             
بة العبيكاف ت،مؾ1،الطبعة والبيئة الطبيعية اقتصاديات الموارد(:2007)حمد بف محمد آؿ الشيخ،أ (1)

 ،الريػػػػػاض،لمنشر
 .248السعكدية، ص 

)2) Lahsen Abdelmalki,Patrick Mundler,(2010) :économie de l’environnement et du développement 

durable,1er édition ,édition de Boeck Université, Bruxelles ,P 86. 
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 أف ندرس إمكانيات مساكمات السكؽ في الخارجانيات، حيث (3)كسنحاكؿ مف خلبؿ الشكؿ رقـ
 كنرمز لمنحنى المنفعة الخاصة الحدية الصافية  MEC:نرمز لمنحنى التكاليؼ الخارجية الحدية ب

   . MNPB:ب
التموث المثالي من خلال المساومة :(3)الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

. 118دكناتك ركمانك ، مرجع سبؽ ذكره،ص :المصـــــــــــــــــــدر

مستكل ) QMAX المتسبب بالتمكث فيما لك ترؾ بدكف تنظيـ سكؼ يحاكؿ العمؿ عمى إف
إف عمؿ السكؽ كىدؼ الحد . ’Qكلكف الحد المثالي الاجتماعي ىك عند  (الفعالية الاقتصادية

 . الاجتماعي المثالي يظير غير متكافؽ
فتككف نقطة البداية ىي الحالة التي يكون فييا حقوق الممكية تتبع المموث  :لندرس أكلا 
QMAX  لاف تمؾ ىي النقطة التي سينطمؽ إلييا الممكث نظرا لاف لو كؿ الحؽ باستخداـ البيئة

 F إلى QMAXكلكف مف الممكف الآف لمطرفيف المساكمة لدراسة أمر الانتقاؿ مف . لنفايات منتجاتو
في ىذه الحالة يمكف لممتضرر أف يعكض المتسبب بالتمكث لمتخمي عف قدر معيف مف الفعالية، 

 فسكؼ F إذا لـ يتـ التحكؿ إلى FHIQMAXكبما أنو يستكجب عمى المتضرر أف يتحمؿ خسارة ؿ 
يككف عمى استعداد لتقديـ أم مبمغ أقؿ مف ذلؾ لتحقيؽ ىذا التحكؿ كسكؼ يككف المتسبب بالتمكث 

ذا كاف . كىك الربح الذم يستكجب عميو التخمي عنوFGHQMAXمستعدا لقبكؿ أم مبمغ أكبر مف  كا 
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 ىك مستكل الفعالية ’Q إلى F ىك التحسف الاجتماعي فكذلؾ إف التحكؿ مف Fالتحكؿ إلى النقطة 
 .(1)الذم يعمؿ عمييا نظاـ السكؽ

فتككف نقطة البداية ىي أما إذا كانت الحالة التي يكون فييا حقوق الممكية تتبع المتضرر 
oكستككف المساكمة بيف الطرفيف ىك دراسة . حيث سيفضؿ المتضرر أف لا يككف ىناؾ أم تمكث

 في ىذه الحػػػػػػػػػالة سػػػػػػػػيككف عمى الممػكث دفع تعكيض D إلى Oإمكانية الانتقاؿ مف النقطة 
 تحػػػػػػػػػػػسف D إلى O، كيعتػػػػػػػػػػػػػػػبر الانتقاؿ مف النقػػػػػػػػػػػػػػطة OCDلممتػػػػػػػضرر بمػػػػػػقدار أكبر مف 

PARETO كالػػػتحكؿ إلػػػػػػػػػػى النقطة Q’لكف أم ، ىك مستكل الفعالية الذم يعمؿ عمييا نظاـ السكؽ
تحكؿ يتجاكز ىذه النقطة يعتبر غير فاعؿ اقتصاديا لأف صافي الأرباح يصبح أقؿ مف خسائر 
 ’Qالمتضرر كبالتالي لا يمكف لمممكث أف يعكض المتضرر للبنتقاؿ إلى نقطة تتجاكز المستكل 

. التي تمثؿ الحد الاجتماعي المثالي
كطالما تكجد مساكمة بيف الممكث كالمتضرر، كفي إطار التحديد الكاضح لحقكؽ الممكية، سكؼ 

 كتعرؼ ىذه النتيجة بنظرية ،يحقؽ السكؽ الحد الاجتماعي المثالي بطريقة آلية دكف تدخؿ الدكلة
. ككاس لحقكؽ الممكية

 مف كبيرة بدرجة التفاكض تحد نجاح تضمف التي الشركط أف يتضح العممية، الناحية مف
، ،التمكث تنظيـ لمشكمة حلب بصفتو جدكاه  عمى تشتمؿ التفاكض ذاتيا أف عممية جميا يبدك أكلان
 ىذه سكاء مف مسببي التمكث أك الضحايا فسترتفع عديدة، أطرافا المفاكضات تشمؿ كعندما تكاليؼ

 نجاح أف علبكة عمى .اتعقيد أكثر الأطراؼ جميع يقبمو إلى اتفاؽ التكصؿ كحتما سيككف التكاليؼ،
 الإجراء في التنظيمي الضعؼ يقكضو أف يُتكقع المحمييف التمكث كالسكاف مسبب التفاكض بيف

 أم تكاليؼ في المساىمة عف الأفراد سيحجـ (الانتفاع الجماعي)الطكعي المعركؼ باسـ  الجماعي
 دكف التكصؿ إليو يجرم اتفاؽ أم مف الاستفادة مع ماليـ تكفير يستطيعكف أنيـ منيـ اتفاؽ ،ظنا
 لدل كافية تكفر معمكمات عدـ ىي المفاكضات نجاح دكف تحكؿ أخرل عقبة كثمة .منيـ مساىمة
 لا المفاكضات تخفؽ التكصؿ لاتفاؽ، كقد عمى قدرتو كحدكد الآخر الطرؼ مصالح عف الأطراؼ

 خاطئة معمكمات تصمو الطرفيف أحد لأف المبدأ،كلكف حيث مف الطرفيف كلب يفيد اتفاؽ كجكد لعدـ
 .(2 )كاقعية غير يدفعو لفرض مطالب مما الآخر، الطرؼ مصالح عف

                                                             
 .119دكناتك ركمانك ، مرجع سبؽ ذكره،ص  (1)
 .33،مؤسسة الينداكم لمتعميـ كالثقافة،القاىرة، مصر،ص 1الطبعة ،الاقتصاد البيئي(:2014) انجي بندارم،(2)
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: أذون التموث التجارية .3.2
 إحدل الكسائؿ الاقتصادية لمكاجية التمكث حيث يمكف لممكثي تعتبر أذكف التمكث التجارية

 تقكـ الدكلة بإصدار أذكنات بمستكيات .البيئة شراء حؽ استخداـ جزء مف البيئة كمستكدع لمخمفاتيا
معينة تختمؼ حسب النشاط الممكث لمبيئة كحسب درجة استيعاب البيئة لمستكل معيف مف التمكث 

كليذه الأذكف أسعار تتحدد بمراعاة ىذه العكامؿ كىي قابمة لمتداكؿ بالبيع كالشراء ، كطبقا ليذا 
النظاـ يجب عمى المنشأة التي تمكث البيئة أف تحصؿ عمى كاحد أك أكثر مف ىذه الأذكف عف 

،كيمكف أف تطرح  ممارسة النشاط بمستكل التمكث المحدد بالإذفلذلؾطريؽ الشراء كيحؽ ليا تبعا 
  .(1)ىذه الأذكف في مزاد عمني

 إذا كانت النفقة الحدّية لمكاجية التمكث أعمى مف السعر شراء الإذفتقدـ المنشأة عمى ك
تراعي ك إذا كانت ىذه النفقة أدنى مف سعر الأذف لمكحدة  ، الإذفالأدنى لمكحدة مف التمكث كتبيع 

تعتبر ىذه الكسيمة  . الدكلة في إصدار الأذكف أف يككف السماح بالتمكث إلى المستكل الأمثؿ لو 
أكثر نجاعة في الدكؿ المتقدمة، أم الدكؿ التي حققت مستكيات عالية مف التقدـ الاقتصادم حيث 

 .(2)كؽ بكفاءة كتككف أسكاقيا المالية متطكرة عمى عكس الدكؿ الناميةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتعمؿ آلية الس
 :(les accords volontaire)المقاربات الطوعية.3

المقاربات الطكعية ىي الجيؿ الثالث مف أدكات السياسة البيئية ،ظيرت في بداية التسعينات 
في دكؿ منظمة التنمية كالتعاكف الاقتصادم ،كقد لاقت استجابة كتفاعؿ كبير مف طرؼ  

.  مقاربة طكعية310المؤسسات الاقتصادية ففي أكركبا عمى سبيؿ المثاؿ، تكجد حاليا ما يقارب 
 المقاربات الطكعية عمى أنيا مجمكعة مف (1999)  منظمة التنمية كالتعاكف الاقتصادمكقد عرفت

 .(3)بتحسيف أدائيا البيئي (ذاتيا)الأنظمة كالإجراءات الخاصة تمتزـ مف خلبليا المؤسسات طكعيا 
،أف نميز بيف أربعة نماذج أك منظمة التنمية كالتعاكف الاقتصادمكيمكننا ،مف خلبؿ تقرير 

: أنكاع مقاربات طكعية
 

                                                             
مطبعة ، 1الطبعة ، الاقتصادية والمالية لتموث البيئة ووسائل الحماية منياالآثار:(2002) حمد صالح الشيخ،ـ(1)

 .328 ص ،مصر ، الإسكندرية الفنية،الإشعاع
 .185ص   محمد عبد البديع، مرجع سبؽ ذكره،(2)

(3) Maia David, (mai 2004) : Economie des approches Volontaires dans les politiques 

Environnementales en Concurrence et Coopération Imparfaites, Thèse pour obtention du grade de 

Docteur de l’école polytechnique,  Paris, P17. 
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: (les programmes publics volontaires) الأنظمة والبرامج الطوعية العمومية.1.3
ىي عبارة عف استمارات التزاـ تعدىا السمطات العمكمية كيككف  الأنظمة كالبرامج الطكعية العمكمية

لممؤسسات حرية الانخراط فييا بشكؿ طكعي كفردم مقابؿ الاستفادة مف التكصيؼ البيئي 
كيمكف .1993لمطبقة في أكركبا منذ سنة  ا EMASكمف أمثمة الأنظمة الطكعية العمكمية.لمنتجاتيا

للؤنظمة الطكعية العمكمية أف تقترح بالمكازاة مع تطبيؽ إجراءات أخرل مثاؿ ذلؾ البرنامج 
 كالمكمؿ لمضرائب 1996 المطبؽ في الدانمارؾ سنة SO2 ك CO2الحككمي لمتحكـ في انبعاثات 

.   البيئية المفركضة عمى المؤسسات الممكثة
:  (les accords négociés volontaires)الاتفاقيات البيئية المتفاوض عمييا.2.3

تضـ الاتفاقيات البيئية المتفاكض عمييا مجمؿ العقكد المعرفة في إطار التفاكض بيف الييئات 
الرسمية المعنية بتسطير السياسات البيئية كالمنظمات الصناعية، حيث يمكف أف تبرـ ىذه 

الاتفاقيات عمى مستكل نشاط قطاعي معيف أك عمى مستكل مجمكعة مف المؤسسات الخاصة، 
تمتزـ المؤسسات المتعاقدة ببمكغ الأىداؼ البيئية المتفؽ عمييا كفؽ الجداكؿ الزمنية المحددة في 

بنكد الاتفاؽ، بالمقابؿ تتعيد السمطات العمكمية بالتخفيؼ مف صرامة التشريعات البيئية المفركضة 
.  عمى نشاط ىذه المؤسسات

: (les engagements unilatéraux) الالتزامات أحادية الجانب.3.3

في إعداد المؤسسة لبرنامجيا البيئي الخاص بيا دكف تدخؿ الدكلة  تتمثؿ الالتزامات أحادية الجانب
الالتزامات أحادية الجانب أحد أشكاؿ التنظيـ الذاتي  كتعمـ بو الأطراؼ ذات المصمحة تعتبر ىذه

لممؤسسة،بحيث تحدد لنفسيا معايير كأخلبقيات في التعامؿ مع مختمؼ الأطراؼ تفكؽ تمؾ التي 
تحددىا التشريعات ،كما أف التدقيؽ البيئي لممؤسسة في أطار ىذا النكع مف الالتزامات يككف ذاتي 

(Auto-audit) (1)،كىي أرقى مراحؿ النضج الذم يمكف أف تصؿ إليو المؤسسة  .
: الاتفاقيات المباشرة بين الشركات المموثة ومختمف الشركاء الاجتماعيين .4.3

ىي عقكد تبرـ بيف  الاتفاقيات المباشرة بيف الشركات الممكثة كمختمؼ الشركاء الاجتماعييف
المؤسسة الممكثة كالأطراؼ المتضررة مف انبعاثاتيا الممكثة، ينص العقد عمى بعث برنامج لإدارة 

. البيئة أك كضع آليات لإزالة التمكث
                                                             

 العدد)مجمة الباحث  ،دراسة نظرية لمحددات سموك حماية البيئة في المؤسسة (:2010)محمد عادؿ عياض، (1) 
. 14ص ، (7
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 كاف اليدؼ مف المقاربات الطكعية مف جانبيا البيئي ىك التقميؿ مف كمية التمكث إلى إذا 
الباحثة  ىدفيا الاقتصادم ؟كما الأسباب التي تدفع المؤسسات المستكل المقبكؿ اجتماعيا ،فما ىك

.  ؟عمى تعظيـ أرباحيا  للبلتزاـ طكعيا بالمساىمة في الأعماؿ البيئية بالرغـ مف أنيا مكمفة
في بناء معالـ الاقتصاد  تساىـ المؤسسة الممكثة مف خلبؿ التزاميا بالمقاربات الطكعية -

حيث تسمح ،الأخضر،كىك ما يمثؿ خيار استراتيجي خالؽ لقيمة مضافة كميزة تنافسية لمنتجاتيا
لممؤسسة بالتحقيؽ السريع لأىدافيا ككسب ثقة المستيمؾ،خاصة في ظؿ تزايد عدد المستيمكيف 

 .المقبميف عمى اقتناء منتجات سمع الشركات المندمجة طكعيا في أعماؿ حماية البيئة
 .تتجنب المنشاة إصدار لكائح تشريعية كتنظيمية إلزامية أكثر تشددا ككمفة -
 .تحسيف صكرة كسمعة المؤسسة  -
 . تحسيف علبقة المؤسسة مع جميع الأطراؼ ذات المصمحة ككسب الشرعية المجتمعية -
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السياسة البيئية بين الأساليب الاقتصادية والتنظيمية :المبحث الثاني

نظرا لأف السياسات البيئية ىي عبارة عف اختيار البدائؿ المتاحة لتحقيؽ الأىداؼ المنشكدة  
كبالرغـ مف صعكبة كضع تصنيؼ لأم السياسات أفضؿ مف غيرىا بسبب تعقدىا كتشابكيا 
سنحاكؿ مف خلبؿ ىذا المبحث تكضيح أىـ النقاط المتعمقة بالمفاضمة بيف الأدكات التنظيمية 

كبيف الأدكات الاقتصادية ،أم تدخؿ الدكلة لحؿ المشاكؿ البيئية ،القائمة عمى التنظيـ المباشر 
.  القائمة عمى آلية السكؽ لحؿ المشكؿ البيئي بإعطاء حرية للؤعكاف الاقتصادييف

خطوات اختيار السياسة البيئية :الأولالمطمب 
 : محددات السياسة البيئية.1

يمكف إيجاز أىـ المحددات التي تشرح كتفسر تبايف السياسات البيئية بيف الدكؿ في النقاط 
: (1)التالية

طبيعة كمستكل التنمية الاقتصادية كالاجتماعية في كؿ دكلة، إذ أف ذلؾ يعكس تفاكتا كتباينا في  -
مدل إلحاح الحاجات كالأكلكيات كمدل التفضيلبت الاجتماعية، كمف ثـ فما قد يصمح لمدكؿ 

 .المتقدمة قد لا يصمح لمدكؿ النامية ، ككذلؾ مف حيث درجة التشدد كالتساىؿ في التطبيؽ
طبيعة كمدل الأىداؼ التي تسعى الدكلة إلى تحقيقيا مف كراء تبني سياسة بيئية ما، كمف أىـ  -

الأمثمة عمى ذلؾ نكع التمكث المطمكب خفضو كنسبة الخفض، كما قد تبرز أىمية مسألة ما إذا 
كانت ىذه السياسات تركز عمى البيئة فقط أـ قد ترمي إلى تحقػيؽ أغراض أخرل مثؿ التأثير عمػػػػػى 

 .التجارة الدكلية أك الحصكؿ عمى عائد مالي بالإضافة إلى خفض التمكث
حجـ ما لحؽ بالبيئة مف دمار كأضرار،إذ كمما ازدادت درجة الأضرار البيئية كمما كانت الدكلة  -

ربما في حاجة إلى اتخاذ إجراءات سريعة كمتشددة مع المشكمة مباشرة ،كما أف ىناؾ أخطارا 
كأكضاعا بيئية قد يككف استعماؿ الأدكات الاقتصادية السكقية معيا أكثر نفعا كأقؿ ضررا مف 

 .الأدكات التنظيمية كالتدخؿ الحككمي المباشر
المقدرة التنظيمية، أم قدرة الدكلة عمى المراقبة كالرصد كالإشراؼ كضماف تنفيذ السياسات  -

 . كالأدكات البيئية التي تقرر اتخاذىا

                                                             
. 32_30ص  ص مرجع سبؽ ذكره، السيد أحمد عبد الخالؽ،(1)
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ما مدل ما تخضع لو الأشخاص الاقتصادية العامة كالخاصة مف أعباء كتكاليؼ، مثؿ الرسكـ  -
كالضرائب كالتدابير المتعمقة بحفظ الصحة كالسلبمة في الأحكاؿ العادية، فمثلب إذا كانت القطاعات 

الاقتصادية تخضع لتكاليؼ مالية مرتفعة مقارنة بغيرىا مف الدكؿ ، فقد يفكر صانعكا السياسات 
البيئية تبني أدكات تنظيمية أكثر مف الاقتصادية إلا إذا كاف لجكئيا للؤخيرة يعكضو تخفيؼ الأعباء 

 .المالية الأخرل
طبيعة النظاـ الاقتصادم كمدل تدخؿ الدكلة في النشاط الاقتصادم فكمما كانت الدكلة متدخمة  -

كمما ازداد لجكءىا إلى الأساليب التنظيمية أكثر مف غيرىا، كيزداد اعتمادىا عمى قكل السكؽ 
 .كالأساليب الاقتصادية كمما خفت حدة التدخؿ

إذ مف .الأبعاد كالآثار الاقتصادية الكمية كالجزئية ككذلؾ المحمية كالدكلية لكؿ سياسة يتـ تبنييا  -
المعركؼ أف ىذه السياسات تؤثر عمى تجارة الدكلة الخارجية كنكع التجارة كمدل المكاسب منيا كلا 

عمى ما إذا كانت الدكؿ الأخرل تتخذ  (ضمف أشياء أخرل)يخفى أف مدل كنطاؽ التأثير يعتمد 
سياسات مماثمة أـ لا ، لذا لا عجب أف تككف ىذه الأبعاد ضمف الاعتبارات التي يؤخذ بيا عند 

 .تقرير السياسة كالإجراءات البيئية المتخذة 
النفقة، حيث يتـ اختيار الأداة - كىك محدد يعتمد عمى قياس العائد: محدد فعالية السياسات البيئية -

 .التي تخفض التمكث بأقؿ نفقة ممكنة
كأخيرا كليس آخرا، تزايد أىمية الضغكط العالمية التي تمارسيا الدكؿ كالمنظمات العالمية مف أجؿ  -

كضع سياسات لحماية البيئة، كيغمب عمى ىذه الضغكط أف تككف مصحكبة بتيديدات إف لـ تتخذ 
 .الدكؿ سياسات كتطبيؽ تدابير لحماية البيئة تككف غالبا في شكؿ عقكبات

 (1)مراحل اختيار السياسة البيئية.2
تتطمب اختيار السياسة البيئية أكلا تحديد :المرحمة الأولى تحديد إطار اختيار نوع الأداة  .1.2

 (يعتمد عمى آلية السكؽ)ىؿ ينبغي لنا أف نؤيد نيجا تعاقديا :الإطار الذم يتـ فيو اختيار الأدكات
 .(تدخؿ الدكلة)أك نيجا تنظيميا

 
 

                                                             
(1) Agence de l’environnement et de la matrice de l’énergie, (2010) : Méthode d’évaluation de politique 

environnementale, Paris, P P 10-17. (بتصرف)  
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 :يفضؿ النيج التعاقدم في حالتيف رئيسيتيف:المقاربة التعاقدية.أولا
لممشاكؿ البيئية ىك الأفضؿ  عندما تككف الظركؼ التفاكضية جيدة، الكصكؿ إلى حؿ منسؽ -

 .لأنو سيحظى بقبكؿ أفضؿ مف قبؿ كؿ الأطراؼ المتضررة
بتبادؿ المعمكمات  عندما يككف عدـ اليقيف مرتفعا، فأف النيج التعاقدم يسمح لمجيات الفاعمة -

 .مما يسيؿ تحديد الأىداؼ المنشكد تحقيقيا
 :النيج التنظيمي ىك الأنسب في الحالة المعاكسة:المقاربة التنظيمية.ثانيا

بدلا مف جعؿ العمؿ المتضافر  عندما تككف ظركؼ التفاكض سيئة، فمف الأفضؿ فرض الاختيار -
 .محكر الخلبفات

اليقيف، يمكف  عندما يككف عدـ اليقيف العممي كالتكنكلكجي منخفضا، مف باب أكلى في حالة -
. لممنظـ تقدير ما يكفي لاختيار الأدكات كفقا للؤىداؼ الذم حددىا

 البيئيةتخصص الخطكة الثانية مف اختيار السياسة :توصيف المشكمة:المرحمة الثانية.2.2
لتكصيؼ المشكمة كيتـ تكصيؼ المشكمة باستخداـ مفيكـ المركنة، حيث تككف المشكمة مرنة إذا ما 
أمكف حميا بطريقة لا مركزية دكف تدخؿ الدكلة، كعمى النقيض مف ذلؾ، فإف المشكمة ستفتقر إلى 

كعمكما يمكف أف يتـ تحديد خصائص .المركنة إذا ما أريد حميا بالضركرة كتنظميا سمطة مركزية
 . مركنة مكانية،مركنة زمنية كمركنة مستكل الكقاية:المشكمة حسب مركنتيا إلى

التمكث لا  تككف المشكمة مرنة داخؿ محيط مكاني معيف إذا كاف الحد مف: المرونة المكانية -
يعتمد عمى التكزيع المكاني،أما إذا كانت ىناؾ مشكمة تتعمؽ بالمركنة المكانية، فيجب الاستفادة 

لمحد مف التكمفة الإجمالية لمخفض مف خلبؿ تكزيع مناسب لجيكد الكقاية بيف مختمؼ  منيا
. بكاسطة آلية السكؽ المصادر، ىذا التكزيع يمكف أف يككف

تككف المشكمة مرنة زمنيا إذا كاف يمكف تكزيع جيكد الكقاية زمنيا دكف التأثير :المرونة الزمنية -
عمى . كبالتالي فإف المشكمة مرنة إذا كانت نتيجة الكقاية لا تعتمد عمى التكزيع الزمني، عمى اليدؼ

 أف المشكمة تككفالعكس، إذا كانت المشكمة تفرض جدكلا زمنيا دقيقا لمغاية مف الإجراءات، سكؼ 
. غير مرنة

مف الناحية الفنية، يتيح تحميؿ التكمفة كالفكائد تحديد بدقة مفيكـ مركنة :مرونة مستوى الوقاية -
كتكمف قيمة ىذه المركنة في خفض . الكقاية،ىذه المركنة تتناسب عكسيا مع تكمفة الضرر اليامشي

. تكمفة الكقاية عند المستكل الأمثؿ
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عندما تككف المشكمة مرنة، فاف الأدكات الاقتصادية تككف  اختيار الأدوات:المرحمة الثالثة.3.2
الأنسب  لحميا كتترؾ استقلبلية معينة لمككلبء في الحد مف التمكث، كعمى العكس مف ذلؾ، إذا 

كانت المشكمة ليست مرنة فإنو يتطمب تدخؿ الدكلة لحميا كالتي سيتـ تكييفيا مع خصكصية كحجـ 
 .المشكمة

جيكد  فمثلب عندما تككف المشكمة ذات مركنة مكانية يمكف اعتماد الأدكات الاقتصادية بتكزيع
عند اختيار الضريبة ؼ. الكقاية بيف مختمؼ المصادر الممكثة دكف تغيير اليدؼ باستخداـ قكل السكؽ

 في الاعتبار عند المؤسسةأخذ تبمجرد تحديد سعر الضريبة، انو حد مف الانبعاثات الممكثة ؼؿكأداة ؿ
.   تحديد المستكل الأمثؿ لمتمكث سعر الضريبة المفركضة عمى كؿ كحدة انبعاث ممكثة

الجدكؿ  يككف لمككيؿ الاقتصادم حرية اختيار أيضا عندما تككف المشكمة ذات مركنة زمنية، فإنو
في ىذه الحالة، يمكف اختيار الضريبة .الزمني لتخفيضات انبعاثاتو الممكثة كفقا لمقايضاتو الخاصة 

استخداـ الأدكات التكجييية  نظاـ التصاريح كالائتماف ،كسيككفك (التي لا تفرض جدكلا زمنيا)
مف ناحية أخرل، عندما تككف المشكمة ليست مرنة زمنيا،فسيككف . كالتنظيمية دكف داع كمكمفا

 كقت المشكمة البيئية كتحديد قيمة حد الانبعاثات ىي استخداـ أدكات الجية التنظيمية لتقدير كحدة
 .الأداة الأمثؿ

تقييم السياسات والإجراءات البيئية : المطمب الثاني
 مع النتائج مقارنة مف خلبؿ السياسات كنجاعة فعالية قياس التقييـ عمكما إلى يسعى

 :عبر تحديد كذلؾ المتكفرة، الكسائؿ كمع الأىداؼ المبرمجة
. المسطر كاليدؼ المطركح المشكؿ بيف العلبقة خلبؿ مف السياسة كتناسؽ كضكح مدل -
 .كالكسائؿ الأىداؼ بيف التلبحـ خلبؿ مف السياسة انسجاـ -
 .المحصمة كبيف النتائج المسخرة كالكسائؿ الكمفة بيف التكافؤ خلبؿ مف كفاءة السياسة -
 .المتحققة النكعية كالنتائج الآثار خلبؿ مف السياسة فعالية -

 تحقؽ مدل عمى يستند عمكمية سياسة أم تقييـ مثؿ مثميا البيئية السياسة تقييـ الكاقع إف في
 المعايير مف مجمكعة خلبؿ مف ذلؾ كيتحدد المستخدمة، الأدكات خلبؿ مف الأىداؼ المنشكدة

الفعالية البيئية كالكفاءة الاقتصادية،تحميؿ التكمفة :يمي ما جمعيا في كيمكف ،ذلؾ تكفؿ التي
. كالعائد،الملبئمة كالتجانس
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 :الفعالية البيئية والكفاءة الاقتصادية.1
 مع تزامنان  البيئية الأىداؼ تجسيد عنده يتـ بأنيا المستكل الذم البيئية  الفعاليةتعرؼ
 .(1)كالطاقة الطبيعية لممكارد العقلبني الاستخداـ

 المنتجات إنتاج"الفعالية البيئية بأنيا  المستدامة لمتنمية العالمي الأعماؿ مجمس كقد عرؼ
الآثار  مف تدريجيا كالحد الحياة، نكعية كتكفير البشرية الاحتياجات كتمبية تنافسية بأسعار كالخدمات

 ".لمبيئة الاستيعابية كالاستخداـ الرشيد لممكارد الطبيعية بما يعادؿ عمى الأقؿ القدرة البيئية
كالآثار  كالنتائج المخرجات بيف البيئية السياسات لتقييـ الأىـ المحدد الفعالية مؤشر يعد

 الإجابة مف بد لا البيئية السياسة أدكات مف أداة فعالية كلتحميؿ الناتجة عف الأىداؼ المسطرة،
 :الأسئمة بعض عمى

 كاضح؟ البيئية للؤىداؼ المثبت المستكل ىؿ -
 ؟ المسطرة البيئية الأىداؼ تحقيؽ يمكف ىؿ -
 الأداة؟ ىذه نتائج قياس يمكف كيؼ -

كذلؾ بيدؼ تعظيـ الإنتاج مف  لممكارد، الأمثؿ الاستخداـ إلى  فتشيرالاقتصادية الكفاءة أما
 مف) آخر نظاـ مع مقارنة كفاءة أكثر يعتبر اقتصادم نظاـ أم أف القكؿ كيمكف،السمع كالخدمات 

 مف مزيد استخداـ دكف لممجتمع كالخدمات السمع مف المزيد تقديـ بإمكانو إذا كاف ،(النسبية الناحية
. المكارد

 ىي ،أك "المستخدمة النسبة بيف النتائج المحققة كالكسائؿ" الكفاءة الاقتصادية بأنيا كتعرؼ
 الكفاءة القدرة تعني إدارم منظكر كمف المؤسسة، لمكارد كالاقتصادم كالأمثؿ العقلبني الاستغلبؿ

 .(2)المخرجات جكدة مراعاة مع محدد زمف في المحددة الأىداؼ تحقيؽ عمى
 (خفض التمكث)عمكما نعتقد أف أدكات الحماية الجيدة يجب أف تربط بيف الكفاءة البيئية 

، أم تحقيؽ ىذا الخفض بأقؿ نفقة ممكنة لما لذلؾ مف تأثير ايجابي (النفقة)كالفعالية الاقتصادية
لذلؾ فاف الأداة التي تحقؽ خفض التمكث بأقؿ نفقة قد  .كالاقتصادمعمى أداء المؤسسة البيئي 

                                                             
-1970التقييم الاقتصادي للآثار والسياسات البيئية دراسة حالة الجزائر خلال الفترة :(2017) عائشة كحيمي،(1)

 .39ص  مرجع سبؽ ذكره، ،2014
 .40نفس المرجع،ص (2)
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تفضؿ عف غيرىا مف الأدكات التي تحقؽ خفض في مستكل التمكث لكف بنفقة مرتفعة،أك تمؾ التي 
.   تخفض النفقة عمى حساب مكافحة كخفض التمكث

يعتبر البعض أف أسمكب الأدكات الاقتصادية المعتمدة عمى قكل السكؽ أكثر كفاءة مف 
الأدكات التنظيمية ،إذ يركف أف ىذه الأساليب تخفض النفقة مف خلبؿ الكصكؿ إلى نقطة التمكث 
المثمى التي تكازف بيف النفقة الحدية الاجتماعية كالفائدة الحدية الاجتماعية المتحققة مف مكافحة 

. التمكث 
أنيا :كالأساليب الاقتصادية تحقؽ الربط بيف الكفاءة كالفعالية مف خلبؿ قنكات عدة مف أىميا

تكفر الحافز الدافع لمممكثيف المدفكعيف بيدؼ تحقيؽ الربح، لكي يختاركا أقؿ الأساليب نفقة لخفض 
 كما قد تدفع المنتجيف إلى ،التمكث كتجنب تحمميـ أعباء مالية باىضة مف ضرائب أك رسكـ 

التحكؿ إلى منتجات أخرل أقؿ تمكيثا كمف ثـ تككف أكثر قبكلا في السكؽ المحمية كالدكلية، كما أنيا 
تدفعيـ للبستمرار في الخفض إذ كمما ازدادت نسبة نقص التمكث كمما قمت الأعباء المفركضة عمى 

.  الممكثيف الذيف قامكا بذلؾ
يضاؼ إلى ما سبؽ أف الأساليب الاقتصادية فعالة مف ناحية قدرتيا عمى تكزيع نفقات 

سيامو في التمكيث كما يرل البعض أف . خفض التمكث عمى الممكثيف كؿ حسب نشاطو الممكث كا 
مبدأ تضميف النفقات قد يؤدم إلى تحقيؽ إيرادات كتكفير مصدر ميـ لمخزينة العامة،كيرل ىؤلاء 
أف ذلؾ قد يحقؽ ميزة استخداـ ىذه الإيرادات في خفض الأعباء المالية العامة عمى المشركعات 
كمف ثـ يقمؿ مف آثارىا الاقتصادية الكمية الضارة بالاقتصاد في العمالة كالتشغيؿ كالتكمفة كأيضا 

. القرة التنافسية،كمف ىنا يرل ىؤلاء أف ىذا الأسمكب مزدكج الفائدة
في مقابؿ ذلؾ يرل البعض أف الأساليب الإدارية كالتنظيمية تتسـ بالتعقيد كالعمكمية كالنفقات 

الإدارية اللبزمة لمتعامؿ كالمراقبة كالرصد لسمكؾ الممكثيف المقدر عددىـ بالملبييف، كما يصعب 
ملبحظة الجميع كبالتالي يصبح التيرب مف التقيد بيذه الأدكات بسيكلة كمف ثـ تقؿ الكفاءة البيئية 

كفي ىذا . بالإضافة لذلؾ فاف زيادة عدد المكظفيف كثقافتيـ يجعميا تفتقر إلى الفعالية الاقتصادية
 ألؼ مكظؼ 14الصدد قدرت ككالة حماية البيئة الأمريكية أف الكلايات المتحدة الأمريكية بيا 

 .لملبحظة إصدار التمكث كمع ذلؾ لا يستطيعكف سكل مراقبة عدد قميؿ مف المصادر
إلا انو في مجاؿ المفاضمة يرل رأم آخر ضركرة التعامؿ المباشر مع التمكث كعدـ الاعتماد 

كينظر ىؤلاء إلى أف التمكث جريمة ينبغي معالجتيا بقكانيف بيئية . عمى الأساليب الاقتصادية كحدىا
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كما ، ليس مف خلبؿ الحكافز كالككابح السعرية لكف بالسجف كالردع كاضحة المعالـ يتـ تطبيقيا
  .تجدر الإشارة إلى أف استخداـ الأساليب الاقتصادية قد لا يككف فعالا حيث يسكد السكؽ الاحتكار

 bifghanكلعؿ الدراسات التطبيقية تقدـ بعض الأدلة اليامة في ىذا الصدد إذ أثبتت دراسة قاـ بيا 
كآخركف لمقارنة تكاليؼ خفض التمكث باستخداـ الأدكات الاقتصادية كالأدكات التنظيمية في 

St.louis cleveland  في الكلايات المتحدة أف الأسمكب الاقتصادم يحقؽ انخفاض المطمكب بنفقة 
.  مميكف دكلار20 مميكف دكلار ،في حيف أف الأسمكب التنظيمي يكمؼ ما يقارب 11تقارب 

مما سبؽ نجد أف ىناؾ تنظيرا تدعمو الدراسات العممية أف الأساليب الاقتصادية ذات كفاءة 
اقتصادية كفعالية بيئية مف الأساليب التنظيمية لحماية البيئة كلا شؾ أف ذلؾ يجعؿ مف ىذه 

السياسات أفضؿ مف ناحية التأثير عمى السمكؾ البيئي الممكث لممؤسسات كأنجعيا لتحسيف أدائيا 
. البيئي

 :تحميل التكمفة والعائد لاتخاذ القرار البيئي .2
 نتيجة المتكلدة الاجتماعية المنافع عف منظما تقييما أسمكب تحميؿ التكمفة كالعائد  يتضمف

 المنافع مف كؿ عف التعبير كيتـ المشركع، ليذا بالتكمفة الاجتماعية مقارنة معيف بمشركع الأخذ
كيأخذ بيذا الأسمكب لأف التحميلبت السابقة أثبتت أف نظاـ السكؽ يفشؿ .النقدية بالكحدات كالتكاليؼ

في كثير مف الأحياف في تحقيؽ التخصيص الأمثؿ لممكارد نظرا لعدـ أخذ الآثار الخارجية في 
 .الاعتبار

 التكاليؼ كالمنافع الاعتبار في يأخذ لأنو المناىج أبرز مف كالعائد التكمفة منيج كيعتبر
 عف الناجمة الخسائر زيادة عمييا ترتب كثيرة بيئية أضرارا أحدث قد البشرم الاجتماعية،فالنشاط

 عدة 1992 عاـ الدكلي لمبنؾ تقدير أرسى كقد الدخؿ، زيادة عف الناجمة لممكاسب بالنسبة الأضرار
  :(1)أىميا مبادئ

 .خاطئة قرارات إلى يؤدم قد الحسباف في بالبيئة الأضرار تكاليؼ أخذ عدـ إف -
 .الدخؿ زيادة عف الناجمة المكاسب عف تزيد بالبيئة الأضرار خسائر إف  -

 كالبيئة الصناعية المنشآت بيف التكازف لتحقيؽ المناسبة الكسائؿ إيجاد مف بد لا  كبالتالي
 ذلؾ كراء مف كالعائد معدلاتو كزيادة ، التمكث انتشار كفؽ عمى التكمفة ىنا التحميؿ كينصب

                                                             
(1 ) Pierre Samuel Nemb, (2010) : Projets d’infrastructures et impact environnementaux, L’Harmattan 

Paris, P 93. 
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 عف أم تحديد الآثار الناجمة بيئية، بيانات الخاصة بمعالجة الجدكل دراسات إعداد إلى بالإضافة
 أفضؿ كاختيار بديؿ كؿ بيف كالمفاضمة بديؿ كؿ تكمفة كعائد تظير بحيث المقترح المشركع قياـ

. ماؿ كالمجتمع رأس لصاحب بالنسبة
: العائد بشكؿ حسابي نكتب/ كمف أجؿ تبسيط أسمكب تحميؿ التكمفة 

 .إجمالي القيمة التكاليؼ الحالية لكافة/إجمالي القيمة الحالية لكافة المنافع= التكمفة/نسبة العائد
معنى ذلؾ أف .إذا ازدادت ىذه النسبة عف الكاحد، يقاؿ أف البرنامج قد اجتاز اختبار الكفاءة الأكؿ
 . ىذا المشركع سكؼ يضيؼ إضافة صافية لمرفاىية الاجتماعية في الاقتصاد القكمي

 :مؤشر الملائمة والتجانس .3
 المشكؿ مع يتكافؽ المتخذ الإجراء كاف إذا مما لتحقؽالأدوات  ملائمة يعتمد عمى مؤشر

 ملبئمة المستخدمة البيئية السياسة أدكات تككف أف إذ يجب المحدد، الاحتياج يلبءـ أك المطركح
 .فيو تطبؽ الذم البمد لكضعية

 بينيا فيما البيئة السياسة إجراءات تماسؾ مف خلبلو قياس يتـالأىداف  تجانس أما مؤشر
 مجمكع بيف تكافؽ كجكد يراعى حيث المسطرة مسبقا، الأىداؼ كفؽ المستخدمة، الكسائؿ كبيف

 .المرجكة الأىداؼ لتحقيؽ المستخدمة الأدكات
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 آليات سياسة حماية البيئة في الجزائر:لمبحث الثالثا

 الجفاؼ البيئية، أنظمتيا حساسية في تتمثؿ التي الإيككلكجية بيشاشتيا الجزائر   تتسـ
 في آخذة الكاحات أف كما البلبد مساحة مف 90 % مف أكثر يشمؿ الجاؼ المناخ(التصحر
 أقؿ المناطؽ كبمعدؿ بعض  في )المائي الإجياد( المياه كشح الحاد الساحمي  كالتآكؿ، )الانقراض

 في السكاف يعيشكف مف  %69) العمراني التكسع أف كما السنة، في لمنسمة مكعب  متر600 مف
بطريقة غير  فيو المتحكـ غير التصنيع كمسمسؿ،(  2000 سنة 58 % مقابؿ 2013 سنة المدف

 .جيدة قد أدل إلى ارتفاع مستكيات التمكث
كمكاجية منيا ليذا التدىكر المستمر، اعتبرت السمطات  لذلؾ كأماـ ىذا الكاقع البيئي الخطير 

الرسمية ميمة حماية البيئة ضركرة حتمية يفرضيا الكاقع الدكلي كالمحمي، كأكلكية تستكجب حمكؿ 
مف ىذا المنطمؽ ارتأينا مف خلبؿ ىذا المبحث مناقشة مختمؼ الآليات المعتمدة مف . مستعجمة

 .طرؼ الدكلة لحماية البيئة 
تحميل أولويات السياسة البيئية في الجزائر  :المطمب الأول

نظرا لمؤشرات التدىكر البيئي الخطير الذم عرفتو الجزائر، اعتمدت السمطات العامة   
 كالذم تضمف جممة مف الأىداؼ كالتكجييات 1996أجؿ البيئة لسنة  مف المخطط الكطني للؤعماؿ

مباشرة  تتعمؽ بالتعرؼ عمى المشاكؿ البيئية الأساسية كالكشؼ عنيا،كتحديد الأسباب المباشرة كغير
. (1)لظاىرة التمكث ،كاعتماد نظاـ الأكلكية لمعالجتيا 

 2000حالة كمستقبؿ البيئة في الجزائر لسنة "في إطار عرض التقرير الكطني الأكؿ حكؿ ك
كأماـ المؤشرات الخطيرة التي  .2001 أكت 12،الذم تـ اعتماده مف قبؿ مجمس الكزراء بتاريخ 

شارتو إلى ضركرة اتخاذ إجراءات  أكردىا التقرير الكطني حكؿ حالة كمستقبؿ البيئة في الجزائر، كا 
استعجالية لمعالجة الكضع البيئي الراىف كتلبفي التداعيات السمبية للؤزمة الايككلكجية في المستقبؿ 

التزمت الحككمة بالإعداد كالتحضير لمخطط كطني للؤعماؿ مف أجؿ البيئة كالتنمية المستدامة 
. كمرجعية لإستراتيجية كطنية بيئية شاممة

                                                             
رسالة دكتكراه في القانكف العاـ غير ، الآليات القانونية لحماية البيئة في الجزائر (:2010)كناس يحيى، (1)

. 52ص منشكرة، كمية العمكـ الاقتصادية كالتسيير كالعمكـ التجارية،جامعة أبك بكر بمقايد ،تممساف،الجزائر، 
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 كضع  المخطط الكطني للؤعماؿ مف أجؿ البيئة كالتنمية المستدامة بعد الدراسة 
كالنقاش،كشكؿ عمؿ الحككمة في ميداف البيئة عمى الأمديف القصير كالمتكسط كالبعيد،كقد تضمف 
تحميؿ مفصؿ لممشاكؿ البيئية ،أعد عمى أساسو إستراتيجية كطنية تدخمية ككقائية لمعالجة حالة 

 .البيئة 
كما أنو كنظرا إلى تعدد أبعاد الآثار الجانبية السمبية لممشاكؿ البيئية التي لا تنحصر فقط 

نما كذلؾ عمى صحة كنكعية حياة  المكاطف كاستدامة الرأسماؿ  عمى نشاط كفعالية الاقتصاد كا 
الاقتصادية الناتجة عف التدىكر _الطبيعي،أكرد المخطط الكطني تحميؿ اقتصادم للآثار الاجتماعية

كتحديد الأكلكيات كالخيارات  البيئي مف أجؿ التأكد مف فعالية البرامج البيئية ذات الأكلكية مف جية،
. الإستراتيجية لمسياسة البيئية مف جية أخرل

 :التقييم الاقتصادي لأضرار وتكاليف التدىور البيئي في الجزائر .1
أنجز التقييـ الاقتصادم لأضرار كتكاليؼ التدىكر البيئي في الجزائر،عبر عدة مراحؿ نكردىا 

: فيما يمي
حصاءىا -   (1).تحديد كتصنيؼ الأضرار البيئية كا 

                                                             
: حدد المخطط الكطني للؤعماؿ مف اجؿ البيئة كالتنمية المستدامة المشاكؿ البيئية التي تكاجييا الجزائر في(1)

كالتي ترجع إلى طبيعة السياسة الكطنية لتسيير المياه في الجزائر القائمة عمى أساس :محدودية ورداءة نوعية المياه -
قدرت نسبة تسرب المياه بسبب ضعؼ )العرض،ضعؼ البنى  التحتية  أدل إلى الاستغلبؿ غير أمثؿ لمثركة المائية المتاحة

قدرت حصة الفرد ب )،عدـ معالجة المياه المستعممة لإعادة استعماليا،مشكمة إمداد المكاطف بالمياه ( %50البنى التحية ب 
383m3/habitant /ans )   إضافة إلى مشكمة تطيير المياه....... 

 كالمفسر بخسارة جزء كبير مف الأراضي الإنتاجية إضافة إلى تكسع ظاىرة :التدىور المستمر للؤراضي  والغطاء النباتي -
النشاطات الزراعية المتبعة ،السياسة الفلبحية غير مؤىمة كغير متناسقة مع السياسة الكطنية لتنمية الريؼ :التصحر بسبب 

 .كغياب نظاـ قانكني محدد لحقكؽ الممكية كحقكؽ الانتفاع ،إضافة إلى العكامؿ الطبيعية خاصة الجفاؼ 
 مميكف 12 مشجعة عمى حماية الثركات الطبيعية  أدل إلى استنزاؼ حكالي غياب سياسة عقارية وتنمية حضرية وصناعية -

 مميكف ىكتار  مف المناطؽ 08 إضافة إلى 1997 ك1955ىكتار مف المناطؽ الجبمية،كمميكف ىكتار مف الغابات بيف سنة 
السيبية المتصحرة كالميددة بالتصحر ،كلعؿ ما يزيد مف خطكرة الكضع صعكبة تقييـ الآثار السمبية لاستنزاؼ الثركات 

 .الطبيعية عمى كظيفتيا كخدماتيا الايككلكجية
بسبب الثقؿ المفرط لمسكاف عمى ىذه المناطؽ بالإضافة إلى سرعة :تدىور المناطق الساحمية والتراث الطبيعي -

العشكائي كسكء التحكـ  ( 2000 مف السكاف في عاـ %60 إلى 1966مف السكاف سنة  %31)التكسع العمراني 
  .فيو
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الأثر عمى الصحة كنكعية الإطار :القياس النقدم للؤضرار السابقة حسب ثلبث فئات اقتصادية -
، كالخسائر الاقتصادية التي ليا تأثير (رأس الماؿ الطبيعي)المعيشي الأثر عمى الثركة الطبيعية

 .عمى تنافسية كفعالية الأنشطة الاقتصادية
 كىذا لغرض الحصكؿ 1998التعبير عف الأضرار كنسب مئكية مف الناتج المحمي الإجمالي لسنة  -

 .عمى قيـ قابمة لممقارنة
الناتج الكطني الخاـ بالاستناد إلى كنسب مئكية مف  (التأىيؿ البيئي)تقدير تكاليؼ الاستعاضة -

 .نظريات اقتصادية كبيئية لمكصكؿ إلى الأىداؼ المسطرة
 .تكمفة الأضرار/تكمفة الاستعاضة:ترتيب الأكلكيات عمى أساس النسبة التالية -

:  تقدير تكاليف التدىور البيئي .1.1
الصحة :تـ تقدير تكاليؼ الأضرار البيئية حسب المجالات أك الأصناؼ الاقتصادية التالية

،كقد قدرت (الخسائر الاقتصادية)كنكعية الحياة،تدىكر رأسماؿ الطبيعي ،فعالية كتنافسية الاقتصاد 
كالشكؿ التالي يقدـ تقديرات تكاليؼ  .1998 بالمائة مف الناتج الداخمي الخاـ لسنة 5.82إجمالا ب 

التدىكر البيئي حسب ما احتكاه المخطط الكطني للؤعماؿ مف أجؿ البيئة كالتنمية المستدامة 
.  1998المحسكبة عمى أساس سنة 

تقدير تكاليف التدىور البيئي في الجزائر :(4)لشكل رقم ا

 
المخطط الكطني مف أجؿ الأعماؿ كالتنمية :مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى المعطيات الكاردة في:المصدر

. 67،ص 2001المستدامة 

                                                                                                                                                                                   

 .كالذم يعتبر السبب الرئيسي لمشاكؿ الصحة العامةالتموث الصناعي والحضري  -
 .ضعف الإطار التشريعي والمؤسسي والتنظيمي الخاص بحماية البيئة -

 

1,70%
1,80%
1,90%
2,00%
2,10%

الصحة 
كنكعية الحياة

الراس الماؿ 
الطبيعي

الخسائر 
الاقتصادية
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كما كقاـ برنامج المساعدة الفنية البيئية لمنطقة البحر المتكسط مع البنؾ الدكلي في إطار دراسة 
 9.3لتقدير تكاليؼ التدىكر البيئي لممنطقة العربية، بتقدير تكاليؼ التدىكر البيئي في الجزائر ب

،محتمة بذلؾ 2006 بالمائة مف الناتج الكطني سنة 3,67 بنسبة كصمت 2006مميار دكلار سنة 
. (1)( بالمائة3,7)كالمغرب  ( بالمائة4,8)المصدر الثالث بعد كؿ مف مصر 

: (التأىيل البيئي)تكاليف الاستعاضة .2.1
كمف  .1998 بالمائة مف الناتج الداخمي الخاـ لسنة 2.76قدرت تكاليؼ الاستعاضة في الجزائر ب

خلبؿ الشكؿ  المكالي نمخص مختمؼ نسب تكاليؼ الاستعاضة مصنفة حسب الفئات الاقتصادية 
. كالمجالات البيئية 

 

 
المخطط الكطني مف أجؿ الأعماؿ كالتنمية  مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى المعطيات الكاردة ضمف:المصدر

. 70-67،ص ص .2001المستدامة 
 
 

                                                             
  .93 ص مرجع سبؽ ذكره، عائشة كحيمي،( 1)
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تكمفة الاستبدال حسب الاصناف (:6)الشكل رقم
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تكمفة الاستبدال حسب المجالات البيئية(:5)الشكل رقم

تكمفة الاستبدال حسب 
المجالات البيئية
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:  يلبحظ ما يمي(5)مف خلبؿ الشكؿ رقـ 
تركزت مجيكدات الدكلة الجزائرية بالاستثمار في مجاؿ اتقاء تدىكر الأراضي كالغابات بنسبة  -

مف خلبؿ دعـ البرامج الفلبحية ككضع التجييزات المناسبة لمحد مف بالمائة  0.94قدرت بحكالي 
 .(خاصة الانبعاثات الممكثة الصناعية )الآثار السمبية عمى الغابات 

يمييا قطاع المياه الذم خصصت لو الدكلة برنامجا ضخما مف أجؿ إعادة تأىيؿ السدكد، ككذا  -
 .بالمائة 0.7برامج لتحمية المياه لمعالجة مشكمة الندرة التي عانت منيا عدة مناطؽ كغيرىا بنسبة 

بالمائة تمييا  0.54كما قدرت تكاليؼ التأىيؿ الخاصة بحماية السكاحؿ كالتراث الأثرم بنسبة  -
في حيف لـ تحظى برامج تأىيؿ . عمى التكالي0.23 ك0.26الاستثمار في مجاؿ النفايات كاليكاء ب

 .1998 بالمائة مف الناتج الكطني الخاـ سنة 0.09الطاقة كالمكاد الأكلية إلا 
 :ترتيب أولويات السياسة البيئية الجزائرية.2

إف تقدير كؿ مف تكاليؼ الضرر البيئي كتكاليؼ التأىيؿ البيئي يسمح بحساب النسبة التي 
تستعمؿ لتقييـ الفعالية المرتبطة بمختمؼ الاستثمارات البيئية،كما أف معرفة ىذه النسبة ،حسب 

 أجندة فالفئات الاقتصادية كالمجالات البيئية ،يساعد عمى تحديد أكلكيات السياسة البيئية ضـ
. المخطط الكطني لأنشطة البيئة كالتنمية المستدامة

كقد اعتمد تقرير المخطط الكطني في تحديد أكلكيات السياسة البيئية عمى أساس 
تكاليؼ الاستبداؿ ، كتـ ترتيب الأكلكيات عمى أساس أف أقؿ نسبة /تكاليؼ الضرر البيئي :النسبة

: ىي التي لا بد مف إعطائيا اىتماـ أكبر فكانت النتائج كما يكضحو الجدكؿ التالي

 ترتيب أولويات السياسة البيئية:(1)الجدول رقم
المجال 
البيئي 

  الساحل والأماكن
الأثرية 

 والمواد الأوليةالطاقة اليواء الماء الأراضي الغابات  النفايات 

 0.08 0.24 0.47 0.69 0.83 0.89( %)النسبة
مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى المخطط الكطني للؤعماؿ مف أجؿ البيئة كالتنمية المستدامة :المصدر
. 99،ص2001

 :مما تقدـ يمكف لنا بأف نستنج
أف أكلكيات السياسة البيئية الجزائرية ارتبطت في المقاـ الأكؿ بترشيد استعماؿ الطاقة كالمكاد  -

الأكلية كمكافحة التمكث ،باعتبار أف قطاع الطاقة مف أىـ القطاعات التي تطرح عدة تحديات 
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الاستيلبؾ الطاقي الكطني مازاؿ يعتمد بشكؿ شبو تاـ عمى المكارد الاحفكرية كيعرؼ ،ؼ كرىانات
فيما تشغؿ الطاقات المتجددة نسبة ضعيفة جدا مف الإنتاج الطاقي ، ( سنكيا% 5-6)ارتفاعا متزايدا 

لذلؾ اعتمدت الدكلة الجزائرية جممة مف التدابير ترمي إلى  .( ميغا كاط مف الكيرباء حاليا5)
برنامج لمنيكض بالطاقات كتنكيع استخدامات الطاقة إضافة إلى تسطير تحسيف الفعالية الطاقية 

 محطة لتكليد الطاقة الشمسية الضكئية مرحمة الإنتاج في أفؽ 23المتجددة ، كما يترقب أف تدخؿ 
2017. 

كما عمدت السمطات العامة عمى اتخاذ جميع الإجراءات الخاصة بالتقميؿ مف كمية أك مستكل  -
الانبعاثات الممكثة لميكاء مف خلبؿ تنظيـ حركة السيارات كالتشجيع عمى استعماؿ البنزيف الخالي 

مراقبة المصانع الممكثة كفرض عقكبات سكاء قانكنية أك مالية مف أجؿ دفعيا كمف الرصاص ،
.  لمتقميؿ مف كمية انبعاثاتيا الممكثة

التسيير المستداـ : ثـ تأتي فيما بعد مسألة الأراضي كالماء حيث ركزت الدكلة مجيكداتيا حكؿ -
لممياه مف اجؿ تحقيؽ المكازنة بيف العرض المحدكد لمثركة المائية المتاحة كبيف تنامي الطمب عمى 

كتعديؿ نظاـ تسعيرة  العمؿ عمى تغطية تكاليؼ التصفية كالتطيير لمياه الصرؼ الصحيكالمياه ،
تـ تخصيص غلبؼ  (2014-2010)ليذا كضمف المخطط الخماسي للبستثمارات العمكمية . المياه

بناء سدكد، أنظمة تحكيؿ المياه نحك المناطؽ ) مميار دينار لقطاع الماء كالتطيير 27مالي يبمغ 
  .(التي تعرؼ عجزا في المكارد المائية كمحطات التحمية كالتطيير

كلقد تـ تحقيؽ تقدـ ميـ فيما يتعمؽ بتحسيف القدرة عمى التعبئة المائية السطحية لمسدكد كمعدؿ ربط 
الساكنة الحضرية بالشبكة العمكمية لمماء الشركب كالشبكة العمكمية لمتطيير، كيشكؿ حاليا تحسيف 

ظركؼ تزكيد ساكنة المناطؽ المتسمة بكجكد منازؿ متفرقة بالماء أكلكية جديدة كذلؾ مف أجؿ 
كفي مجاؿ تثميف المكارد . ضماف الحؽ في الماء كالتطيير،الذم ينص عميو القانكف المتعمؽ بالماء
كالذم مف   ( كحدة239)المائية غير التقميدية ،ثمة برنامج ميـ لانجاز محطات جديدة لمتطيير 

 2014مميار متر مكعب سنكيا سنة  1.2شأنو أف يمكف مف بمكغ قدرة تطيير إجمالية تصؿ إلى 
كقد بمغ حجـ المياه . 2010  مميكف متر مكعب سنكيا مسجمة  في 750 ك 660مقابؿ ما بيف 

 في حيف لـ يكف 2011 مميكف متر مكعب سنة 600العادمة المطيرة كالمكجية للبستخداـ الفلبحي 
أما فيما يخص تحمية المياه فالجزائر تممؾ تسعة مصانع لمتحمية تبمغ .1999 مميكف سنة 90يتجاكز 

مميكف متر مكعب في اليكـ كثمة مصنعاف يكجداف قيد الانجاز كيجرل تنفيذ  1.4قدرتيا الإنتاجية 
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برامج نمكذجية مف أجؿ تشجيع كضع كحدات لمتحمية تعتمد عمى الطاقات المتجددة مف قبؿ الطاقة 
 .الشمسية كالريحية

كبالرغـ مف  ،كتثميف النفايات (الجمع،النقؿ كالتخمص)تسجؿ الجزائر تأخرا ميما في مجاؿ تدبير -
كىك  الأىمية الاقتصادية كالبيئية ليذا القطاع فاف الدكلة لـ تعطيو الأكلية في أجندة سياساتيا البيئية

نتاج ، الأمر الذم لو انعكاسات اقتصادية كصحية ميمة كما أف كؿ مف قطاع تدكير النفايات كا 
 300كحسب كاتبة الدكلة المكمفة بالبيئة،فاف الجزائر تفقد .السماد انطلبقا مف النفايات يكاد لا يذكر

كحسب تقرير الشبكة الإقميمية لتبادؿ .مميكف أكرك سنكيا بسبب عدـ اعتماد تدكير النفايات
الككالة الألمانية –المعمكمات كالخبرات في مجاؿ إدارة النفايات الصمبة في دكؿ المشرؽ كالمغرب 

: (1)فاف الجزائر (2014أفريؿ –لمتعاكف الدكلي 
 . قابمة لمتدكير كالتثميف%45 مميكف طف سنكيا مف النفايات منيا 13.5تمفظ ما يقدر  -
 .%62تقدر النفايات العضكية  -
 (.2012) مميكف طف 10.3:النفايات المنزلية الخاصة -
 .%3:المعدؿ السنكم لنمك النفايات المنزلية الخاصة  -
 ألؼ 330: ألؼ طف في السنة منيا النفايات الخاصة550 مميكف ك2:النفايات الصناعية -

 (.2011)طف في السنة
 .( مقاكلة صغيرة جد247 )% 5-6: التدكير -
 .%1:إنتاج السماد العضكم انطلبقا مف النفايات -
 .%35-30:(مركز الردـ التقني لمنفايات كمطارح النفايات المراقبة)الردـ -
  .%.65-60:مطارح عشكائية:الإلقاء المباشر -
 .%10-5:(...مثؿ الحرؽ)طرؽ أخرل  -

انطلبقا مف ىذه المعطيات فاف تدبير النفايات غير مستديـ كىك قطاع غير مستغؿ بالشكؿ الكاؼ 
لكنو ذك إمكانات قكية في مجاؿ الاستثمارات كخمؽ فرص الشغؿ ،في ىذا الإطار كبغية استغلبؿ 
ىذا القطاع بالشكؿ الجيد أطمقت الككالة الكطنية لمنفايات كالككالة الكطنية لدعـ تشغيؿ الشباب 

                                                             
،الأمـ فرصة لتنويع الإنتاج الوطني وتحفيزه:الاقتصاد الأخضر في الجزائر (:2016)المجنة الاقتصادية لإفريقيا، (1)

 .13نيكيكرؾ،ص  المتحدة،
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 آلاؼ منصب شغؿ 10 شركة صغيرة جدا في السنة مف المتكقع أف تحدث 5000مشركع إحداث 
 .(1)2014-2012في المجاؿ الأخضر خلبؿ الفترة 

 يتضح مف خلبؿ  تحديد أكلكيات التدخؿ لمعالجة المشاكؿ البيئية أف المخطط الكطني اتبع المنيج 
التدريجي في تحديد الأىداؼ البيئية بالتناسب مع الحاجة الاستعجالية إلييا كالقدرات المالية المتكفرة 
كالإطار المؤسسي كالتنظيمي المتاح ،كرغـ كاقعية المنيج التدريجي في صنع السياسة البيئية غير 
أف ىناؾ العديد مف الخبراء يعتبركنو غير متلبءـ مع طبيعة المشاكؿ البيئية غير مستقرة كالمتقمبة 

 . كالتي تتطمب منيج مرف كمتكيؼ كىي خاصية غير متكفرة في المنيج التدريجي
أدوات السياسة البيئية في الجزائر : المطمب الثاني

 : الإطار القانوني والمؤسسي لحماية البيئة في الجزائر.1
انصب اىتماـ الجزائر بعد الاستقلبؿ عمى إعادة بناء ما خمفو المستعمر كبذلؾ فقد أىممت 
إلى حد بعيد الجانب البيئي ،لكف كمع تطكر الاىتماـ الدكلي كالعربي لقضايا حماية البيئة غيرت 
الجزائر مكقفيا المناىض لفكرة حماية البيئة مف خلبؿ صدكر عدة تشريعات نمخص أىميا في 

: الجدكؿ التالي
 أىم التشريعات التي أصدرتيا الجزائر:(2)الجدول رقم  

 2011-2001في مجال حماية البيئة         
المجال القانون السنة 
2001 01-19 

01-20 
زالتيا- . يتعمؽ بتسيير النفايات كمراقبتيا كا 
.  يتعمؽ بتييئة الإقميـ كتنميتو المستدامة-

2002 02-02 
02-08 

.  يتعمؽ بحماية الساحؿ كتثمينو2002 نكفمبر 5المؤرخ في -
.  يتعمؽ بشركط إنشاء المدف الجديدة كتييئتيا2002 مام 8المؤرخ في -

2003 03-01 
03-02 
03-03 
03-10 
 

.  يتعمؽ بالتنمية المستدامة2003 فيفرم 17المؤرخ في -
.  يتعمؽ بالقكاعد العامة للبستقلبؿ كالاستغلبؿ السياحي لمشكاطئ2003فيفرم 17المؤرخ في -
.  يتعمؽ بمناطؽ التكسع كالمكاقع السياحية2003 فيفرم 17المؤرخ في -
.  يتعمؽ بحماية البيئة في إطار التنمية المستدامة2003 جكيمية 19المؤرخ في -

2004 04-03 
04-07 
04-09 

.  يتعمؽ بحماية المناطؽ الجبمية في إطار التنمية المستدامة2004 جكاف 23المؤرخ في -
.  أكت يتعمؽ بالصيد14المؤرخ في -
.  يتعمؽ بترقية الطاقات المتجددة في إطار التنمية المستدامة2004 أكت 14المؤرخ في -

                                                             
 .14 نفس المرجع،ص (1)
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.  يتعمؽ بالبذكر كالشتائؿ كحماية الحيازة النباتية2005 فيفرم 6المؤرخ في - 03-05 2005
 يتعمؽ بحماية بعض الأنكاع الحيكانية الميددة بالانقراض 2006 نكفمبر 14المؤرخ في - 06-14 2006

. كالمحافظة عمييا
.  يتعمؽ بتسيير المساحات الخضراء كحمايتيا كتنميتيا 2007 مام 13المؤرخ في - 07-06 2007
.  يتضمف التكجيو الفلبحي2008 جكيمية 20المؤرخ في - 08-16 2008
2009 09-03 

09-06 
.  يتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش2009 فيفرم 25المؤرخ في -
.  المتعمؽ بالمياه2009 أكتكبر 11المؤرخ في -

2010 10-02 
10-03 

.  يتضمف المصادقة عمى المخطط الكطني لتييئة الإقميـ2010 أكت 15المؤرخ في -
 يحدد شركط ككيفيات استغلبؿ الأراضي الفلبحية التابعة لأملبؾ 2010 أكت 15المؤرخ في -

. الدكلة
.  يتعمؽ بالمجالات المحمية في إطار التنمية المستدامة2011 فيفرم17المؤرخ في  11-02 2011

 .137-136ص ص  ،مرجع سبق ذكرهسخرم،  مناؿ :المصدر

مكاكبة الاتجاه العاـ لمسياسة البيئية الكطنية كالمبني  إطار كما أف الدكلة الجزائرية كفي
قرار الجانب الردعي احتياطا جاءت القكاعد المنضمة لممكاقع  أساسا عمى تفضيؿ الجانب الكقائي كا 

،كتمتيا  (أكلا)الممكثة أك الميددة بالتمكث تكرس التفكير الكقائي كأساس لمنع كقكع أم حالة تمكث 
. (1)(ثانيا)القكاعد الإصلبحية أك التدخمية لمعالجة ما لـ تفمح فيو الجكانب الكقائية

: التدابير الخاصة لاتقاء تموث مواقع المنشآت المصنفة.أولا
تبمكرت الرؤية الكقائية بشكؿ كاضح ضمف التحديث التشريعي الذم عرفتو المنشآت المصنفة، سكاء 

 أك مف خلبؿ الإطار التصكرم لتسيير المناطؽ الصناعية 03-10ضمف قانكف حماية البيئة 
. (2)كالأنشطة المرتبطة بيا المتمثؿ في المخطط التكجييي لممناطؽ الصناعية كالأنشطة

كنظرا لمطابع التقني لممخاطر التي يمكف أف تحدث بالمكاقع التي تستغؿ فييا المنشآت المصنفة،فقد 
أكجب المشرع جممة مف الدراسات التقنية ذات الطابع الكقائي،تتمثؿ في جممة مف التدابير القانكنية 

ضركرة الحصكؿ عمى رخصة استغلبؿ المنشآت المصنفة،كتقديـ دراسة :كالإجرائية المتمثمة في
التأثير أك مكجز التأثير،كتحقيؽ عمكمي،كدراسة تتعمؽ بأخطار كانعكاسات المشركع عمى المصالح 

. (3)التي يحمييا قانكف البيئة

                                                             
المعالجة القانونية (:2014) كناس يحيى،رباحي أحمد ،ثامرم عمر،بكصفصاؼ خالد كباحماكم عبد الله،(1)

 .43دار الكتاب العربي،الجزائر ،ص ،1 الطبعة، في التشريع الجزائري لممواقع المموثة
 .44نفس المرجع،ص (2)
 .60 نفس المرجع،ص (3)
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: الآليات الإصلاحية المعتمدة لمعالجة المواقع المموثة.ثانيا
باعتبار أف التدابير الكقائية لتجنب التمكث ليست فاعمة دكما فقد تـ كضع جممة مف التدابير 

المكممة لمعالجة كمتابعة كمراقبة كقكع أم تمكث ،كمبدئيا فاف مكضكع معالجة التمكث في المنشآت 
المصنفة يخضع للئجراءات كالقكاعد الخاصة بمكافحة التمكث،لذلؾ عندما ينجـ عف استغلبؿ منشأة 

أخطاء أك أضرار تمس بالمصالح البيئية يعذر الكالي المستغؿ كيحدد لو أجلب لاتخاذ التدابير 
. الضركرية لإزالة الأخطار أك الأضرار المثبتة بناء عمى تقرير مصالح البيئة

ذا لـ يتـ الامتثاؿ يكقؼ سير المنشأة إلى حيف تنفيذ الشركط المفركضة، كتمنح ميمة ستة أشير  كا 
ذا لـ يتـ المطابقة تقكـ الإدارة بسحب رخصة  بعد تبميغ التعميؽ ليقكـ المستغؿ بمطابقة مؤسستو، كا 

كفي حالة التكقؼ النيائي لممنشأة عمى المستغؿ أف يترؾ المكقع في حالة .الاستغلبؿ مف المؤسسة
لا تشكؿ أم أخطار أك أضرار عمى البيئة ،كيمزـ المستغؿ بإعلبف الكالي أك رئيس المجمس الشعبي 

البمدم خلبؿ الثلبثة أشير التي تسبؽ تاريخ التكقؼ،بتقرير يكضح فيو مخطط إزالة التمكث ككذا 
. إفراغ أك إزالة المكاد الخطرة ككذا النفايات المكجكدة في المكقع

بالرغـ مف سعي السمطات العامة إلى سف القكانيف كالتشريعات الكفيمة بحماية البيئية إلا أف 
كحسب تقدرينا يرجع ذلؾ إلى عدة .كاقع الحالة البيئية في الجزائر لـ يعكس تطكر ايجابي ممحكظ 

 : أسباب نمخص أىميا في النقاط التالية
غياب تاـ لدكر الإدارة البيئية المركزية في معالجة المشاكؿ البيئية كتطكير الآليات القانكنية  -

 كزارة ككتابة دكلة 11الكقائية كالتدخمية لحماية البيئة،كيعكد ذلؾ إلى تداكؿ ميمة حماية البيئة بيف 
 .2001 إلى غاية سنة 1974لطيمة الفترة الممتدة مف سنة 

غياب إطار تشريعي تنظيمي يكضح صلبحية كزارة البيئة بفعؿ تقزيـ دكرىا كانكماش كظيفتيا  -
كاعتبار كزارة البيئة عامؿ معرقؿ لمتنمية كحركة التصنيع التي تتضمنيا مختمؼ المخططات الكطنية 

 الاعتمادات حجـ صغر يلبحظ 2015 إلى 2001 مف لمسنكات التسيير ميزانيات تتبع عند)التنمكية 
 الكزارة احتمت حيث الأخرل، الكزارية الدكائر مع مقارنة كالبيئة الإقميـ المالية المكجية لكزارة تييئة

 5.784 ب قدر مالي بغلبؼ كزارية، دائرة 32 بيف  مف25 المرتبة 2010سنة  البيئة بحماية المكمفة
 .(السنة لتمؾ التسيير ميزانية مجمكع بالمائة مف0.93 نسبة مثَّؿ ما كىك دج مميار
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أما فيما تعمؽ بدكر الجماعات المحمية في حماية البيئة ،فانو بالرغـ مف تطكر القكانيف المنظمة  -
 كالذم جاء تماشيا (1)لصلبحية كؿ مف البمدية كالكلاية في خصكص حماية البيئة كالتنمية المستدامة

مع تطكر القانكف الدكلي لما تضمنتو الاتفاقيات الدكلية كالمؤتمرات الدكلية في مجاؿ حماية البيئة 
كالتنمية المستدامة،كرغـ المجاؿ الكاسع لسمطة الكلاية كالبمدية في مجاؿ حماية النظاـ البيئي نرل 
أنو مف الناحية الكاقعية لا يكجد تطبيؽ فعمي لنصكص القانكف،مما انعكس سمبا عمى الاستدامة 

 . (2)البيئية
 .غياب منظكمة الرقابة،المتابعة كالتقييـ أدل إلى غياب فاعمية القكانيف كالتشريعات البيئية  -
 :الجباية البيئية كآلية اقتصادية لحماية البيئة في الجزائر. 2

 البيئة حماية مجاؿ في أداة أىـ-الخضراء بالجباية عمييا يطمؽ كما أك– البيئية الجباية تعتبر
 بحماية الخاصة الضريبية تشريعاتيا تطكير عمى جاىدة تعمؿ العالـ دكؿ كغيرىا مف كالجزائر

 حماية في الضريبي فعالية النظاـ مدل فما .1992سنة  غاية صدكرىا إلى تأخر مف البيئة، بالرغـ
 عمى المؤسسات كالأشخاص لتحفيز كفيؿ الجبائي التشريع أف كىؿ ؟ التمكث أشكاؿ مف كالحد البيئة
 .في الجزائر؟ البيئة حماية

فعالية الآليات  كعدـ البيئية المشاكؿ بخصكصية الجزائر في البيئية الإدارة لاقتناع نتيجة  
 التحفيز الجزائر نظاـ ،طبقت البيئية نظرا لتشعبيا كتعقدىا المشاكؿ في معالجة بمفردىا القانكنية
البيئة كأداة اقتصادية كمالية لإدارة المكارد البيئية كتغيير السمككات البيئية  لحماية الضريبي

 ،إذ تـ 1992كقد تـ إدخاؿ أكؿ ضريبة بيئية مف خلبؿ قانكف المالية لسنة . لممؤسسات المصنفة 
فرض الرسـ المتعمؽ بالنشاطات الممكثة كالخطرة ،لكف عمى ما يبدك أف تجسيد الجباية البيئية لـ يتـ 

                                                             
 كالذم حدد صلبحيات البمدية مف خلبؿ صلبحيات رئيس 2011 جكاف 22 المؤرخ في 10- 11القانكف رقـ (  1)

المجمس الشعبي البمدم بصفتو ممثلب لمدكلة ،كبيذه الصفة يكمؼ عمى الخصكص بالسير عمى احتراـ كتطبيؽ 
-12كالقانكف رقـ .التشريع كالتنظيـ المعمكؿ بو،كبالخصكص في مجاؿ حماية البيئة كالارتقاء بالتنمية المستدامة 

 كالذم حدد مجمكعة مف الصلبحيات المخكلة لمكلاية لا سيما ما تعمؽ بالصحة 2012 فبراير 21 المؤرخ في 07
 .كالنظافة كحماية البيئة كتييئة الإقميـ

ع ػػػػػػػػػكالتكزم ،دار ىكمة لمطباعة كالنشر،1،الطبعةلية في حماية البيئةـدور الجماعات المح(:2014)أحمد لكحؿ،( 2)
 .95 ، صالجزائر
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إلا خلبؿ السنكات القميمة المنصرمة ،حيث تـ استحداث عدة ترتيبات جبائية مف خلبؿ قكانيف 
 . 2003 ك 2002 ك 2001:المالية لمسنكات

 :عوامل تأخر اعتماد الرسوم الايكولوجية.1.2
: (1)العكامؿ نذكر منيا مف جممة إلى الجزائر في الإيككلكجية الرسكـ اعتماد تأخر يعكد

بيئية بسبب تغميب المنطؽ التنمكم عمى  سياسة مرجعية غياب في تتمثؿ عوامل سياسية -
 إلى أدل مما البيئية المشاكؿ معالجة في الانفرادم الإدارم التدخؿ كتفضيؿ الاعتبارات البيئية

  .البيئة لحماية الكسائؿ الاقتصادية تغييب
 الإدارة استقرار عدـ بسبب البيئة لحماية التنظيم الإداري اكتمال وعدم بضعف تتعمق عوامل -

 تطبيؽ متابعة عمى تسير المحمية التي البيئية الييئات الإدارية إحداث كتأخر لمبيئة المركزية
حصاء جرد خلبؿ مف بالرسكـ الإيككلكجية منيا المتعمقة خاصة القكانيف  .الممكثة المنشآت كا 

 مدار فعمى البيئي، المجاؿ في العمكمية الاقتصادية المؤسسات بتأخر تتعمؽ اقتصادية  عوامل -
مضادة  بأنظمة منيا بالمائة 50 بتجييز إلا الصناعية الكحدات إنشاء أثناء الدكلة تقـ لـ  سنكات10

الاقتصادم  كضعيا إلى معطؿ، بالإضافة حاليا معظميا الأنظمة ىذه بتجديد تقـ كلـ لمتمكث،
ككذلؾ  كالتسعينات، الثمانينات عشريتي خلبؿ المؤسسات ىذه إنقاذ إلى بالدكلة دفع كالذم الصعب،

 .الاقتصادية المؤسسات تحرير تأخر
لأثرىا  نظرا الممكثة، المؤسسات عمى جديدة مالية أعباب لإضافة الدكلة تشجع لـ الأسباب ىذه إف

 أف ،كما لمدكلة المباشر الدعـ تعيش كانت التي المؤسسات ىذه لجؿ المالية الصحة عمى السمبي
 سينعكس ،مما شديدة أجنبية لمنافسة سيعرضيا كاف العمكمية المؤسسات عمى بيئية فرض ضريبة

 1991 لغاية البيئية الضرائب الجزائر اعتماد تأخر يفسر ما ،كىذا الكطني عمى الاقتصاد سمبا
. 2002لسنة  المالية قانكف صدكر بمناسبة إلا التشديد مرحمة ،كلـ تدخؿ مخففة بصكرة
: تطبيق النظام التحفيزي الضريبي كآلية لمكافحة التموث.2.2

،تمس النشاطات التي "الممكِّث المسدِّد"قامت الجزائر بتسطير سياسة جبائية بيئية ترتكز عمى مبدأ 
عدة خصائص تتمثؿ معدؿ تمكثيا مرتفع كىذا مف خلبؿ كضع نظاـ جبائي عممي يمتاز ىيكمو ب

: (2)أىميا في
                                                             

 .150، ص ، مرجع سبؽ ذكرهالآليات القانونية لحماية البيئة في الجزائر كناس يحيى، (1)
 .137ص  مرجع سبؽ ذكره، مناؿ سخرم،( 2)
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 .مؤسسة بترسانة قانكنية كتشريعية ميمة -
تزكد بيياكؿ إدارية أساسية ممثمة في كزارة خاصة بالتنمية كتييئة الإقميـ ليا تنظيـ أفقي  -

 . كعمكدم عمى كؿ المؤسسات
 . رسـ بيئي بأكعية جبائية قابمة لمتكسع كالتطكر 12منظكمة جبائية مييكمة في أكثر مف  -
 .مصادر تدعيمية جبائية ممثمة في العقكبات الجزائية المالية الرادعة -

 التمكث عمى تخفيض الممكثيف تشجيع في الايككلكجية لمرسكـ الكقائية الكظيفة كعمكما تتمثؿ
 المعامؿ الردعية لمرسـ بتطبيؽ الكظيفة إزاء كنككف لمرسـ، القاعدية القيمة تطبيؽ خلبؿ مف

كالجدكؿ التالي يقدـ لنا تمخيص لمجؿ .التحفيزم النظاـ كفشؿ الامتثاؿ عدـ حالة في المضاعؼ
. الرسكـ البيئية في الجزائر

جدول تمخيصي لمرسوم البيئية في الجزائر :(3)الجدول رقم
 الوعاء الأساس القانون والتنظيمي الرسوم

الرسم عمى النشاطات المموثة 
 والخطرة عمى البيئة

 المؤرخ في 91-25 مف القانكف رقـ 117المادة 
 54، المعدؿ كالمتمـ بالمادة 1991 ديسمبر 18

 مف 202 كالمادة 2000مف قانكف المالية لسنة 
 2002قانكف المالية لسنة 

معدؿ القاعدة السنكم كمعامؿ مضاعؼ 
 10 ك1مشمكؿ بيف 

  المنتجات الرسم عمى
 البترولية

 مكرر مف قانكف الرسكـ عمى رقـ 28المادة 
 الأعماؿ

ىمتر بالنسبة لمبنزيف الخاؿ مف . دج600.00
 .الرصاص
 ىمتر بالنسبة لمبنزيف العادم. دج500.00
 ىمتر بالنسبة لمبنزيف الممتاز. دج600.00
 ىمتر بالنسبة لغاز أكيؿ/  دج100.00

، المعدؿ 2002 مف قانكف المالية 38المادة  سم عمى الوقودر
 2007 مف قانكف المالية لسنة 55بالمادة 

العادم )لتر بنزيف رصاص / دج0.10
 .(كالممتاز
 .لتر غاز أكيؿ/ دج0.30

الرسم عمى الأطر المطاطية 
 الجديدة

، المعدؿ 2006 مف قانكف المالية لسنة 60المادة 
 مف قانكف المالية التكميمي 46كالمتمـ بالمادة 

 2008لسنة 

 .للئطار المخصص لمسيارات الثقيمة/ دج10

 .لتر المخصص لمسيارات الخفيفة/ دج 5

الرسم عمى الزيوت والشحوم 
 وتحضير الشحوم

، المعدؿ 2006 مف قانكف المالية لسنة 61المادة 
 مف قانكف المالية التكميمي 46كالمتمـ بالمادة 

 2008لسنة 

 .طف/ دج12.500:رسـ خاص 

الرسم التحفيزي عمى عدم 
 تخزين النفايات الصناعية

، 2002 مف قانكف المالية لسنة 203المادة 
 مف قانكف المالية 46المعدؿ كالمتمـ بالمادة 

 2008التكميمي لسنة 

طف لمنفايات الصناعية الخاصة / دج10.500
 أك الخطرة/ك 
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خزين النفايات المرتبطة ت
بأنشطة العلاج في 

 المستشفيات والعيادات الطبية

، 2002 مف قانكف المالية لسنة 204المادة 
 مف قانكف المالية 46المعدؿ كالمتمـ بالمادة 

 2008التكميمي لسنة 

 .طف / دج24.000

الرسم التكميمي عمى المياه 
 المستعممة الصناعية

، المعدؿ 2003 مف قانكف المالية لسنة 94المادة 
 مف قانكف المالية التكميمي 46كالمتمـ بالمادة 

 2008لسنة 

معدؿ القاعدة السنكم كمعمؿ مضاعؼ مشمكؿ 
  حسب نسبة تجاكز حدكد القيـ 5 ك 1بيف 

الرسم التكميمي عمى التموث 
 الجوي ذي المصدر الصناعي

، 2002 مف قانكف المالية لسنة 205المادة 
 مف قانكف المالية 46المعدؿ كالمتمـ بالمادة 

 2008التكميمي لسنة 
 مف قانكف الضرائب 4  مكرر 263-263المادة  رسم التطيير

 المباشرة كالرسكـ المماثمة
ىك رسـ سنكم لرفع القمامات المنزلية يطبؽ 

 1000 ك500ما بيف :عمى كؿ الممكيات يحدد
 1000ما بيف .(محؿ ذم استعماؿ سكني)دج 
محؿ ذم استعماؿ ميني أك ) 10.000ك 

 5000ما بيف . (تجارم أك حرفي أك ما شابو
 (أرض مييأة لمتخييـ كالمقطكرات) 20.000ك

كؿ ) 100.000 ك10.000كأخيرا ما بيف 
محؿ ذم استعماؿ صناعي أك تجارم أك حرفي 
 (تفكؽ كميات نفاياتو الأصناؼ المذككرة أعلبه 

الرسم الخاص عمى الأكياس 
البلاستيكية المستوردة أو 

 المنتجة محميا ؛

 كمغ/ دج10.50رسـ خاص ب  2004 مف قانكف المالية لسنة 53المادة 

 www.mfdgi.gov.dz : en linge 10-11-2016كزارة المالية :المديرية العامة لمضرائب:المصدر 

 السياسة دعـ دؼتستو التي كالتحفيز التمكيؿ آليات مف العديد ، الجزائريةالسمطات أقرتكما 
 طنيالك دكؽالصف : مف لكؿ إنشائيا خلبؿ مف ، المستدامةالتنمية كتحقيؽ البيئة مايةلح الكطنية
زالة لمبيئة  الساحؿ مايةني لحالكط دكؽالصف نكب،لجا مناطؽ لتنمية دكؽ الخاصالصف التمكث، كا 
 بالتنمية لخاصا قالصندك ، المستدامةكالتنمية لمتييئة نيالكط دكؽالصف الشاطئية، اطؽلمفكا

 كالسيكب الرعي كتنمية التصحر ق محاربة صندك ،الجبؿ قصندك العميا، لميضاب الاقتصادية
 .الشباب تشغيؿ لدعـ الكطنية كالككالة الاستثمار لتنمية الكطنية الككالة عف ىيؾنا

بالرغـ مف الجيكد المبذكلة مف طرؼ الدكلة الجزائرية في تفعيؿ الأدكات الاقتصادية مف أجؿ 
تكجيو السمككات الممكثة ،إلا أف النظاـ الضريبي كالتحفيزم لـ يستطع تحقيؽ الأىداؼ المخططة 

 :كيعكد ذلؾ إلى
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: توزيع حصيمة الضريبة -
 نجد 2002مف خلبؿ تحميؿ طريقة تكزيع حصيمة الرسكـ البيئة المنصكص عمييا في قانكف المالية 

أنيا لـ تكجو كميا لحماية البيئة كمكافحة التمكث، كيؤدم ىذا الإنفاؽ لكعاء الجباية البيئية في غير 
المجاؿ البيئي إلى إبعاد الرسكـ البيئية عف أىدافيا الحقيقية المتمثمة في خفض كميات التمكث إلى 
المستكل المقبكؿ، كتقميص المكارد المالية لمكافحة التمكث كتشجيع الاستثمار في المجاؿ البيئي، 

يتكلد عنو فرض رسكـ بيئية جديدة، كىك ما يؤدم إلى تضخـ الرسكـ البيئية كبالتالي إعاقة  مما
 تـ تدارؾ ىذا العائؽ في قكانيف المالية لمسنكات التي تمت حيث نجد ىناؾ لذلؾ.التنمية الاقتصادية

 مما ساىـ بشكؿ  جيد عمى تحقيؽ أىداؼ لمسنكات اللبحقةتحفيزات مالية كجبائية في قانكف المالية 
 كلك بشكؿ جزئي،إلا انو لـ يرقى إلى الأىداؼ المرجكة مف تشريعات التنمية الاقتصادية المستدامة

 .الضريبة البيئية
:  لمرسوم البيئيةألامتيازيالنظام  -

 إلى التأثير 5 إلى 1 لمرسكـ البيئية نظريا مف خلبؿ المعامؿ المضاعؼ مف ألامتيازمييدؼ النظاـ 
عمى المؤسسات الممكثة التي تعمؿ في نفس القطاع، لأف قيمة الرسـ تككف مضاعفة بحسب 

بينما يطبؽ ،المعامؿ المطبؽ عمييا كتبعا لدرجة تخطييا لعتبة التمكث المحددة مف طرؼ المشرع
الرسـ في صكرتو القاعدية بالنسبة لممنشآت التي لـ تتجاكز عتبة التمكث المحددة حسب قانكف رقـ 

. 2000 المتعمؽ بقانكف المالية لسنة 1999_12_23 المؤرخ في 11_99
كيبرز تأثير فارؽ الرسـ المحصؿ بيف منشأتيف تعملبف في نفس القطاع، عمى كمفة السمع أك 
الخدمات المعركضة، إذ تتأثر أسعار سمعيما بفعؿ الفارؽ في الضرائب المفركضة عمى كؿ 

إضافة إلى ذلؾ فاف .الأمر الذم يؤدم إلى ميؿ المستيمكيف لمسمع كالخدمات الأقؿ كمفة.منيما
 10 ك 1 حدد قيمة الرسكـ بضرب المبالغ المحدد في معاملبت تتراكح بيف 2009قانكف المالية لسنة 

 نكع ككمية الفضلبت الناتجة عف النشاط إلىإضافة مرات ك ىذا حسب أىمية ك طبيعة النشاط 
 طريقة تطبيؽ ىذه المعاملبت،  كذلؾ في 2009  كما حدد قانكف المالية لسنة،المنتج لمتمكث البيئي

  .2009 أكتكبر 20 المؤرخ في 09-336 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 6ك 5 ك4المكاد 
إلا أف التأثير عمى سمكؾ المستيمؾ كالمنتج معا لا يككف حقيقيا إلا إذا كانت حصيمة الرسـ 

بالمعامؿ تعادؿ أك تقترب مف كمفة الاستثمارات التي تتحمميا المؤسسة المحترمة للئجراءات التقنية 
ذا لـ يتحقؽ ذلؾ  فاف النتيجة تككف عكسية ،إذ تككف سمع المؤسسات غير .المتعمقة بالتمكث كا 
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ممتثمة للئجراءات القانكنية كالتقنية كالمطبؽ عمييا المعامؿ المضاعؼ أقؿ تكمفة مف سمع 
المؤسسات الممتثمة الذم طبؽ عمييا الرسـ القاعدم كقامت باستثمارات معتبرة لتخفيض 

كىكذا .(السمع الممكثة)كفي ىذه الحالة سيختار المستيمؾ السمع أك الخدمة الأقؿ تكمفة،التمكث
. تتلبشى مصداقية التحفيزات الضريبية البيئية 

خاصة كأف قانكف .ومكافحة التموث عدم شفافية وفعالية الصناديق الخاصة بحماية البيئة -
 حيث 1992  مف القانكف المالية لسنة189 تعديؿ المادة إلي 92 أشار في المادة 2014المالية لسنة 

ئة م بعنكاف صندكؽ الب302-065يسمح بفتح في كتابات الخزينة حساب تخصيص خاص رقمو 
زالة التمكث  كالنفقات المتعمؽ بالنشاط المرتبط بالإيراداتكيتـ تسجيؿ فيو جميع العناصر المتعمقة ، كا 

 .بالتمكث البيئي، كلـ يشر القانكف إلى كيفية الاستفادة منو في قانكف المالية لمسنة المكالية
 : تعاقديةالبيئي كآلية  الأداء حسن عقود.3

 ، كعرؼ التفاكضي الرخص بنظاـ كعرؼ المتحدة الكلايات في التعاقد نظاـ مرة ظير لأكؿ
 الكلبسيكية الإداريةpermis négociables الرخص نظاـ منيا، كالأشكاؿ كانزماتممف الـ مجمكعة

 المؤسسات مع التي تبرميا كالعقكد الاقتصادية، الإدارة بيا تقكـ التي السكؽ تنظيـ كنزماتمـ
 تفي التي مسطر مقابؿ استفادة المؤسسات برنامج حسب تمكيثيا نسب لتخفيض الاقتصادية
 في يزاؿ لا أسمكبا الاتفاقية العمكمية النشاطات كتعتبر. بامتيازات  المحددة الآجاؿ في بالتزاماتيا
كمعالجة  النفايات تسيير عقكد) التشريعية تطبيقاتو بعض تكتمؿ لـ إذ الجزائر، في الجنينية مراحمو
 خلبؿ عقكد مف الإقميـ تييئة كزارة إلييا لجأت التي الممارسات بعض معالـ تتضح لـ كما ،(المياه
 .(1)الممكثيف مع الشراكة كمكاثيؽ البيئي الأداء حسف

 أساس العلبقة عمى تطكر البيئة حماية مجاؿ في الاتفاقية الآليات ظيكر أف يتضح كبذلؾ
 في إطار السنيف عشرات منذ نضجت التي الاقتصادييف كالمتعامميف الإدارة بيف السمطكية غير

 تعد التي البيئي الأداء حسف عقكد في التحكؿ تطبيقات ىذا أكلى كظيرت  الاقتصادم القانكف
 .البيئية كالسياسات البرامج تطبيؽ  في الإدارم الانفرادم لمعمؿ مكمؿ

 كتحقيؽ أىداؼ لإنجاح الحديثة الأساليب بيف مف الراىف الكقت في الأداء حسف عقد يعتبر
 أكبر تضمف تجنيدنا الأداة ىذه لأف التنظيمية، الكسيمة مف فعالية كيعتبر أكثر البيئية السياسة

                                                             
 .200 ص ،، مرجع سبؽ ذكرهالآليات القانونية لحماية البيئة في الجزائر  كناس يحيى،(1)
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 في التنظيمية المتضمنة للؤحكاـ الطكعي الامتثاؿ بسبب البيئية السياسة تنفيذ في الممكثيف لمشاركة
 ىذا نجاح كيرجع سبب .الدكلة تقدميا مختمفة إعانات مف استفادتيـ مقابؿ البيئي الأداء حسف عقد

 الإعانات، استفادتيـ مف كمع طكاعية يمتثمكا لـ إف بأنيـ الممكثيف اقتناع إلى التعاقدم الأسمكب
 كلذلؾ مقابؿ، الانفرادم كبدكف للؤسمكب بمجكئيا لمبيئة الحمائية التدابير بتطبيؽ ستمزميـ الإدارة فاف
 التنظيمي للئجراء مف الاستجابة أكثر الإتفاقي الإجراء ىذا مع لمتجاكب الممكثكف المتعاقدكف يميؿ

 .الانفرادم
قرارا  تبعات التمكث كتراكـ البيئية، السياسة إنجاح في ألاتفاقي الأسمكب ىذا بأىمية منيا كا 

 تييئة ركزت كزارة الماضية، عشريات الثلبث خلبؿ المصنفة المنشآت عمى البيئية الرقابة كغياب
 المصنفة بالمنشآت المتعمقة  للؤحكاـ تطبيقيا في كالتشاكرية الاتفاقية النشاطات عمى كالبيئة الإقميـ
 عقكد ـ إبرا إلى كالبيئة الإقميـ تييئة كزارة لجأت ذلؾ أجؿ مف. الانفرادية التدابير إلى المجكء عكض
 الخاصة كالتقنية المالية لمظركؼ مراعاةمع  انفراد عمى ممكثة كؿ مؤسسة مع البيئي الأداء حسف
 مالية مساعدات عمى حصكليا مقابؿ مؤسسة لكؿ ملبئمة تأىيؿ كضع برامج بغية مؤسسة، بكؿ
 مف جية ، كتساعد ىذه العقكد المؤسسات عمى تطبيؽ نظاـ لإدارة البيئة كفؽ الكزارة مف كفنية

 .    مف جية أخرل14001المكاصفة العالمية الايزك 
لجأت  الكزارة بأف كالبيئة الإقميـ تييئة كزير صرح 10 -03 قانكف مشركع مناقشة كبمناسبة

 الذاتية بالمراقبة بالقياـ كطالبتو الجزائر في تمكيثا الأكثر المنشآت أصحاب مف التقرب إلى
 مؤسسات مع أداء بيئي حسف عقد ( 40 ) إبراـ أربعيف تـ أنو إلى كأشار.بالبيئة لانبعاثاتيا الضارة

 الكطنية كالمؤسسة كالسيميمكز، لمكرؽ الصناعي  كالمجمع إسبات" ك "أسميداؿ" بينيا مف كشركات
 الإجراء ىذا أف الكزير كاعتبر الممكثة، المؤسسات مع ميثاؽ 160بتكقيع  الكزارة قاـ كما لمبطاريات

.  )1(السياسي كعزيمة الممكث بيف عزيمة لمتقريب نكعية قفزة يعد
 المؤسسات الصناعية نحك التكجو إلى تبني الآليات الني كضعتيا الدكلة لتحفيزبالرغـ مف 

 ،كنخص بالذكر في ىذا الصدد اتفاقيػػة (المكاصفات كالمعايير الدكلية)الممارسات الإدارية الحديثة
التمكيػػؿ في إطػػػار برنػػامج تطكيػػر النظػػػاـ الكطني لمتقييس كالمتعمؽ بالتمكيؿ الجزئي لعممية المرافقة 

                                                             
 .200 ص ،، مرجع سبؽ ذكرهالآليات القانونية لحماية البيئة في الجزائر  كناس يحيى،(1)
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 بالدينار الجزائرم، في % 80نسبة مساىمة الدكلة بػ بكالمقدرة .لغرض الإشياد بالمطابقة لممؤسسات
  :(1)حدكد السقؼ المبيف عمى التكالي

 . مع احتساب كؿ الرسكـ، لمرحمة المرافقة(2.000.000)دينار جزائرم )مميكنا -
        .مع احتساب كؿ الرسكـ، لمرحمة الإشياد بالمطابقة( 1.000.000) مميكف  دينار جزائرم  -

 تبني المكاصفات القياسية العالمية نحك إقباؿ المؤسسات الاقتصادية الجزائرية غير أف مستكل
 ،حيث كصمت عدد المؤسسات الحاصمة  كالاجتماعي ضعيؼ جدااليادفة إلى تحسيف الأداء البيئي

 ،حسب ما أصدرتو المنظمة 2016 الخاص بأنظمة الإدارة البيئية سنة 14000عمى شيادة الايزك 
كقد كصمت  . 2014 سنة 92 ك2012 سنة 88 مؤسسة اقتصادية بعدما كانت 101العالمية لمتقييس 

 حسب ما 2016 الخاص بإدارة الطاقة سنة 50001عدد المؤسسات الحاصمة عمى مكاصفة الايزك 
 2014 مؤسسات سنة 4 مؤسسات اقتصادية بعدما كانت 3أصدرتو المنظمة العالمية لمتقييس ،

 في الجزائر 14001كالجدكؿ التالي يعرض تطكر عدد المؤسسات الحاصمة عمى الايزك . 2015ك
 .كمقارنتيا بعدد مف الدكؿ

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
تفاقيــة تمويــل  ا:البرنامج الوطني لمتقييس، كزارة الصنػاعة كالمؤسسات الصغيرة كالمتكسطة كترقيػػػة الاستثمار(1)

 :المكقع الرسمي،الوطني لمتقييس في إطـــار برنــامج تطويــر النظـــام 

www.mdipi.dz(en ligne 15-09-2017). 

 

 

http://www.mdipi.dz(en/
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 14000تطور عدد المؤسسات الجزائرية المتحصمة عمى مواصفة الايزو :(4)الجدول رقم

 (مقارنتيا بدول المغرب العربي)
 السنة الجزائر مصر تونس المغرب

6 7 100 - 2001 

11 13 101 - 2002 

6 18 195 - 2003 

21 30 289 3 2004 

26 30 354 6 2005 

37 50 379 6 2006 

39 67 306 17 2007 

35 102 410 24 2008 

49 135 347 37 2009 

63 88 495 86 2010 

38 68 562 66 2011 

45 80 593 88 2012 

92 198 833 101 2013 

133 143 814 92 2014 

170 230 850 102 2015 

182 312 982 101 2016 

 

Source : ISO (International Organization for Standardization ),The ISO Survey of  

Management System Standard Certifications (1999-2016) . 

ww.iso.org/iso /database_iso_14001_iso_survey_2016.xls(en ligne 15 /10/2017). 

 :يتضح مف خلبؿ الجدكؿ الكارد أعلبه
 مقارنة بكؿ مف تكنس كالمغرب 14001 تأخر المؤسسات الجزائرية في تبني مكاصفة الايزك  -

 .2004كمصر،حيث أف أكؿ ثلبثة مؤسسات حصمت عمى ىذه الشيادة كانت سنة 
الضعؼ الشديد في إقباؿ المؤسسات نحك تبني المكاصفة ،حيث سجؿ تطكر جد بطيء في عدد  -

 ،إذ كصمت عدد 2016 إلى غاية سنة 2004المؤسسات المتحصمة عمى المكاصفة مف سنة 
 مقارنة بمصر كالتي تحتؿ المرتبة 2016 مؤسسة سنة 101المؤسسات الحاصمة عمى المكاصفة 

 . مؤسسة 182ب مؤسسة ثـ المغرب 312ب مؤسسة ثـ تمييا تكنس 982الأكلى مغاربيا ب 
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 إلى جممة مف 14001كيعزل ضعؼ إقباؿ المؤسسات الجزائرية إلى تبني مكاصفة الايزك 
 أجؿ مف منيا الاستفادة بغرض الاقتصادية المؤسسات أماـ المتكفرة البرامج تعددالمتغيرات أىميا، 

 محتارة المؤسسة مف يجعؿ البرامج تعدد أف ذلؾ ذاتو عائقا، حد كالذم يعتبر في البيئية الإدارة دمج
 الاستفادة كتبسيط إجراءات البرامج تكحيد في الحاجة تبرز كمنو .المناسب البرنامج اختيار في
جعمت مف  (القكانيف البيئية، ضغكط أصحاب المصمحة)غياب فاعمية الطابع الردعي .منيا

المسيريف لا يقبمكف عمييا كلا يركف مف أف ىناؾ ضركرة لدمج البعد البيئي في استراتيجيات 
 .أعماليـ
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: خلاصة الفصل الأول
إف تفاقـ المشكؿ البيئي بكؿ جكانبو الايككلكجي كالاقتصادم كالاجتماعي دؽ ناقكس الخطر  

عادة نظرتيا لمبيئة مف سمعة مجانية غير منتيية إلى سمعة ذات  كدفع دكؿ العالـ بتغيير تكجياتيا كا 
لذلؾ ظير اقتصاد البيئة ليغير مبادئ النظرية الكلبسيكية كيعيد بناء معالـ نظرية .قيمة اقتصادية 

. اقتصادية جديدة قائمة عمى إدماج البعد البيئي في ميكانيزمات الاقتصاد الكمية منيا كالجزئية
 كتعتبر السياسة البيئية فرع مف فركع عمـ اقتصاد البيئة كآلية فاعمة تحاكؿ مف خلبليا الدكؿ 

مف خلبؿ استدخاؿ الآثار الجانبية في نشاط  استدامتيا،تكجيو ممارساتيا البيئية نحك تحقيؽ 
. المؤسسة كالتحكـ في تسييرىا

في محاكلة منيا إلى مسايرة التغيرات الدكلية كالإقميمية قامت الجزائر بتسطير جممة مف 
 كالتأثير عمى الممارسات المضرة بالبيئة بتكجيييا نحك تبني إجراءات تتلبءـ حماية البيئةؿليات الآ

غير أف دراستنا الأكلية ليذه الآليات كبالنظر إلى درجة إقباؿ .كمتطمبات أىداؼ التنمية المستدامة 
المؤسسات نحك تبني المعايير البيئية الطكعية التي كصفت بأنيا ضعيفة يثبت أف السياسة البيئية 

 . لا تزاؿ بعيدة عف الأىداؼ المرجكة منيا
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: تمييد
إن الضغوطات البيئية الداخمية والخارجية دفعت المؤسسة إلى دمج المتغيرة البيئية في نظام 

ويتباين مستوى .تسييرىا ،بيدف التعامل مع التيديدات البيئية وكسب فرص إستراتيجية واقتصادية
دمج المؤسسة لمبعد البيئي حسب ضعف أو قوة الضغوطات الممارسة عمييا، ما يؤدي إلى 

 .اختلبف مستوى التزام المؤسسة بتبني مسؤوليتيا اتجاه البيئة
 في ساىمت أن اشأنو منكآلية  البيئية الإدارة نظم ويتجمى دمج المؤسسة لمبعد البيئي بتبني

 التشريعات بين الربط حمقة بمثابة تعد النظم ىذه أن اعتبار عمى المستدامة، التنمية أىداف تحقيق
تبني ممارسات  عمى ؤسسةالم تساعد التي المداخل أىم من تعد كما السوق، وآليات البيئية

 .المسؤولية البيئية والاجتماعية
 :لذلك فقد حاولنا من خلبل ىذا الفصل التطرق إلى النقاط التالية

 فرصة أم تيديد:البيئة من منظور منظمات الأعمال:لمبحث الأولا 
 آليات تطبيق نظم الإدارة البيئية في المؤسسة:المبحث الثاني 
 تقييم الأداء البيئي لممؤسسة:المبحث الثالث 
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 "فرصة أم تيديد"البيئة من منظور منظمات الأعمال:لمبحث الأولا

تحظى البيئة بالاىتمام في أي وقت مضى مثمما ىي الآن، كما أن الأعمال لم تواجو  لم 
نقدا واتياما في مجال البيئة مثمما تواجيو الآن ، فالبيئة حاليا أصبحت المجال الأكثر إثارة للبىتمام 

من خلبل الاتجاه نحو تخضير شركات الأعمال وتخضير أسواقيا )سياسيا وثقافيا وسوقيا 
، والمجال الأكثر تحديا للؤعمال بسبب تفاقم المشكلبت البيئية من قبميا منذ ما يزيد عمى (وزبائنيا

والمجال الذي سيشيد المزيد من الموائح والمواصفات الوطنية والإقميمية قرنين ونصف من الزمن ، 
والأىم ىو أن البيئة تتحول بفعل تزايد الاىتمامات بيا في المجتمع والسوق عمى حد سواء إلى بعد 

. (1)آخر من أبعاد الأداء الاستراتيجي شأنيا شأن التكمفة، الجودة، الاعتمادية، المرونة والابتكار
وكما كانت الإنتاجية موضع الاىتمام والإثارة في الخمسينات والستينات والجودة في العقود الثلبثة 
التالية ، فان البيئة ومنذ منتصف الثمانينات أصبحت موضع اىتمام متزايد ومطمب حركة نشيطة 

 .    ىي الحركة الخضراء وميزة تنافسية جديدة وقوية ىي الميزة التنافسية المستدامة
الأعمال والبيئة الطبيعية :المطمب الأول

زاء ىذه النظرة  مع لقد تعاممت الأعمال البيئة كمعطى مجاني وبأنيا موارد لا متناىية، وا 
القائمة عمى أولوية الكفاءة في الأعمال دون النظر إلى الموارد غير المتجددة التي تستنفذ من جية 

والتموث المضر طبيعيا ومجتمعيا من جية أخرى، فان الأسس التي قامت عميو الأعمال في 
التعامل مع البيئة والنتائج التي أدت إلييا كانت ذات تأثير سمبي واضح عمى البيئة، ويمكن أن 

  :(2)نحدد ىذه الأسس والنتائج كالآتي
تغميب الجوانب الفنية والاقتصادية عمى الجوانب الاجتماعية والأخلبقية والبيئية ولعل ىذا يبرز  -

قدر تعمق الأمر بالبيئة سعي شركات الأعمال إلى المزيد من الإنتاج، المزيد من التسويق والمزيد 
من الاستيلبك دون الاىتمام من أين تأتي المواد وما ىي خصائصيا وأين تذىب المنتجات بعد 

إن الشركات تحت تأثير السعي إلى الكفاءة بمفيوميا المادي الصرف تبنت .استيلبكيا واستخداميا
اقتصاديات الحجم حيث أن الكبير جميل سعيا وراء مزايا الحجم الكبير لخفض تكمفة الوحدة 

                                                             
،دار الوراق لمنشر 1،الطبعةالمسؤولية البيئية في منظمات الأعمال الحديثة:(2012)،جم ـــنجم عبود ن( 1)

. 15ص ،الأردن،والتوزيع
 .21-19 نفس المرجع، ص ص (2)
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وتحقيق قيادة التكمفة في السوق، فكان ىذا ايذاءا قويا بالاستيلبك الواسع لمموارد والتموث الواسع 
 .النطاق في البيئة

كانت تيمل التكمفة المتعمقة بالبيئة عندما تقوم ىي بتمويث البيئة، فالموارد إن شركات الأعمال  -
البيئية الأكثر شيوعا كالماء واليواء كانت تعتبر تكاليف خارجية يتحمميا المجتمع أو البيئة عموما 

في حين أنيا موارد تستيمك في عمميات الشركة الإنتاجية أو الخدمية شأنيا شأن العمل ورأس المال 
ولقد .  شأنيا شأن تكاليف الإنتاج والتكاليف الأخرىوالموارد الأخرى ويجب تحمميا كتكاليف داخمية

ذا كان  ظمت الشركات تقاوم ىذه الفكرة مؤكدة عمى أن عوامل البيئة الشائعة ىي عوامل مجانية وا 
ىناك من يتحمل تكمفة عنيا فان المجتمع ىو الذي من يدفع ويتحمل التكمفة، ولكن سرعان ما 
أصبحت القيود تتزايد عمى الشركات من أجل الانتقال من مبدأ المجتمع يدفع إلى مبدأ المموث 

 .يدفع
فمن أجل إرضاء حممة : تغميب الأعمال لممصالح الآنية قصيرة الأمد عمى المصالح الطويمة الأمد -

الأسيم في تحقيق عائد عمى الاستثمار أعمى لا يكون ىناك متسع من التفكير أو العمل من أجل 
عائد محدود ولكنو متجدد يستمر لفترة طويمة،إن ىذا كمو ىو ضرب من المبادلة المضمة في قطاع 

الأعمال حيث التضحية بالفرص المستقبمية والطويمة الأمد من أجل الفرص الحاضرة السريعة 
 .والعالية العائد

فرغم أن : النظرة الضيقة المباشرة لشركات الأعمال عمى حساب النظرة الأشمل وغير المباشرة  -
الأعمال أصبحت تنظر إلى التمف عمى أنو أسوأ أنواع اليدر تحت تأثير حركة الجودة منذ بداية 
السبعينات، فإنيا لازالت لا تنظر إلى التموث عمى أنو تمف آخر وعيب من عيوب الإنتاج وتقديم 

والواقع أن شركات  الأعمال تعاممت مع التمف وفق نظرة ضيقة . الخدمات في شركات الأعمال
مباشرة ترتبط بقدرتيا التنافسية في السوق من خلبل الاستجابة الأفضل لحاجات الزبون مقارنة 

ولكن أغمب ىذه الشركات لم تقم بذلك مع البيئة وىذا يعود إلى ضعف تحمل الشركات . بالمنافسين
لمسؤولياتيا البيئية في إطار نظرتيا الأشمل من جية ولأن القسم الأكبر من الشركات تتعامل مع 

البيئة بمنطق الإذعان التنافسي أكثر مما تعاممت معيا كفرصة تنافسية، أي الخضوع لمتموث 
واستمراره واستخدام أجيزة الرقابة عميو ومدخل نياية الأنبوب أكثر من العمل عمى خفضو أو إزالتو 

 .باعتماد  مدخل الوقاية من خلبل إدخال بدائل مبتكرة تحقق ميزة تنافسية
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إن شركات الأعمال وبالاعتماد عمى القدرة التكنولوجية حاولت أن تيون من مشكمة البيئة فالي  -
جانب كون الشركات تعتقد أن التكنولوجيا ىي الحل لكل المشكلبت، فإنيا سارت بالتكنولوجيا 

المموثة إلى أبعد الحدود ويمكن أن نلبحظ شركات الأعمال التي طورت تكنولوجيا عالية النفايات 
جو اوعندما تو. ليس لدييا إلا القميل من المساىمات في التكنولوجيا منخفضة النفايات والمموثات

شركات الأعمال الضغوط البيئية فإنيا تميل إلى معالجة التموث  بعد وقوعو بدلا من الوقاية منو 
من حيث المبدأ، فتعمل عمى إدخال تعديلبت عمى المرحمة الأخيرة لعمميات الإنتاج لخفضو وليس 
إزالتو ودون العمل عمى الاستثمار في تكنولوجيات جديدة تكون من حيث المبدأ محدودة النفايات 

وفي أحيان كثيرة فان ىذه الشركات لجأت .والتموث أو حتى الوصول إلى انبعاثات ونفايات صفرية
إلى تصدير تكنولوجيتيا المموثة أو نقل مصانعيا المموثة إلى الدول النامية ضمن شعارات براقة 

والواقع أن الكثير من الشركات لا .كالعولمة والمواقع في الخارج والتصنيع عبر البحار وغير ذلك
زالت دون مستوى الرؤية البيئية الخضراء التي تتنامى بسرعة من أجل التحول من الييمنة 

التكنولوجية عمى حساب البيئة إلى التكنولوجيا الآمنة النظيفة الودية بيئيا بدء من مرحمة التصميم 
. مرورا بعمميات  التصنيع وانتياء بالاستخدام النيائي لممنتجات

 : الاقتصاديةة تطور الاىتمام بالبيئة في المؤسس.1
إن أخلبقيات الأعمال في الوقت المعاصر لم تعد تعترف بمقولة الغاية تبرر الوسيمة بل 

أصبحت الوسيمة لتحقيق الربح لممؤسسة ميمة وموضوعة تحت الأنظار، لذلك ومن أجل محافظة 
المؤسسة عمى قدرتيا التنافسية لا بد أن تجعل التكاليف أقل ما يمكن وترفع الجودة إلى أعمى ما 
يمكن وتبتكر وتستكشف المجالات الجديدة، فيي بحاجة لتعديل استراتيجياتيا المتبناة بما يخدم 
مصالحيا ويحقق ليا الاستدامة بمعنى القدرة عمى مواصمة تحقيق الأرباح دون أن تتعرض إلى 

ليذا عمييا اختيار استراتيجيات اقتصادية منسجمة مع مبادئ حماية البيئة .ضغط بيئي يظير فجأة 
بدءا بالتعرف عمى القيمة الاقتصادية لما تممكو من رأس مال طبيعي ،أي التعرف عمى القيمة 

. الاقتصادية لخدمات الطبيعة
ولقد مرت المؤسسات الاقتصادية بعدة مراحل في سعييا لتحقيق رفاىيتيا ففي الخمسينات 

لذلك وخلبل .كانت تفترض أنو في سعييا لتحقيق الربح ،لا بد ليا أن تتجنب القانون قدر الإمكان 
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البيئية  )ىذه الفترة ركزت المنظمة عمى المعايير الاقتصادية دون الأخذ بالاعتبار المعايير الأخرى
. (والاجتماعية والأخلبقية

لكن في الستينات ومع نمو الوعي البيئي لدى المجتمع الدولي ظيرت جممة من قوانين 
حماية البيئة تمزم المؤسسات ورجال الأعمال عمى التغيير من توجياتيا الإستراتيجية،لذلك وتجنبا 
منيا لتبعات عدم احترام القوانين البيئية بدأت تظير بوادر احترام المؤسسات ليذه القوانين باعتبار 

،وقد تجمى دمج البيئة متغير خارجي وعائق لا بد أن يؤخذ بالحسبان عند إعداد استراتيجياتيا
المؤسسة لمبعد البيئي من خلبل إدخال تحسينات تشغيمية حيث ركزت المؤسسة عمى فحص 

مقاربة نياية )ومراجعة آثارىا البيئية لمعمميات الإنتاجية والاستيلبكية في نياية العممية الإنتاجية 
.  (1)،لذلك أطمق عمى ىذه المرحمة بمرحمة مراقبة التموث لمشركات ( end of pipeالأنبوب 

 وفي أواخر السبعينات وبداية الثمانينات تحولت المعتقدات الأساسية والأخلبقيات في 
المؤسسات إذ أدت القواعد الجديدة إلى الشفافية نتيجة العقد الاجتماعي الجديد من خلبل تبني 

تجاه اتخاذ القرارات المتعمقة بالأعمال ، وىي تمك المقاربة   Stakeholdersمقاربة أصحاب المصالح 
التي أنشأىا ادوارد فريمان ورفاقو في جامعة فرجينيا في الثمانينات، والتي تقضي بأن تؤخذ مصالح  

مجاميع معينة وتمبى طمباتيا لمحفاظ عمى بقائيا ويكمن جوىر ىذه المقاربة في اعتبارىا كنموذج 
تنظيمي ييدف إلى الدفاع وحماية كل أصحاب المصالح، وىذا عمى اثر الأزمات المالية 

والمحاسبية التي عمت دول جنوب شرق آسيا والولايات المتحدة الأمريكية بسبب كبر حجم 
الشركات الخاصة وانفصال الممكية عن الإدارة ،الأمر الذي دعا إلى إيجاد طريقة تكفل حسن 

تسيير علبقة الوكالة بين المالكين والمسيرين التي غالبا ما تطرح مشكل تضارب المصالح ،ففي 
لذا كانت .حين يسعى الموكل إلى تحقيق أكبر ربح يسعى الوكيل إلى تعظيم منفعتو الشخصية 

نظرية الوكالة المنيج الذي يحاول من خلبلو تسيير ىذا التضارب في المصالح من خلبل تبني 
مفيوم الحكم الراشد أو ما يسمى بالحوكمة ،التي تفرض مسؤولية تضامنية بين جميع المنتفعين 

وتطمب منيم العمل عمى سد الفجوة  (....حكومة،القطاع الخاص ،المجتمع المدني وغيرىم )
الناتجة عن ضعف نظام الإدارة وعدم قدرة القوانين والتشريعات عمى الحد من الممارسات الخاطئة 

                                                             
(1)Boiral Olivier, (2000) : vers une gestion environnementale des entreprisse, Revus Française de 

gestion, N°127, P 5. 
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في التعامل مع البيئة حتى يتمكن من إعادة التوازن بين متطمبات التنمية والحفاظ عمى الموارد 
. (1)وتحث عمى صياغة الشركات التي يمكن أن تؤدي إلى منتجات جديدة وأسواق جديدة .الطبيعية

وخلبل الربع الأخير من القرن العشرين، وفي ظل زيادة تغيرات البيئة الخارجية المتمثمة في 
تطور القوانين البيئية، تطور أذواق المستيمكين وتوجييم نحو المنتجات النظيفة والتطور التكنولوجي 
أدركت الشركات ضرورة تبني استراتيجيات جديدة تحوي المتغير البيئي كفرصة تنسجم مع غاياتيا 

لذلك شيدت ىذه الفترة ظيور العديد من .النيائية وليس كقيد يعيق تطورىا واستمرارىا في السوق 
 الاستراتجيات الخضراء التي تدمج المعايير البيئية والاجتماعية والأخلبقية إلى جانب المعايير 

المسؤولية الاجتماعية : لاقتصادية ،حاولت من خلبليا المنظمات تبني مفاىيم جديدة من أىمياا
والتي تسمح ليا بالتكيف في .الإدارة الإستراتيجية المستدامة، الإنتاج الأنظف والتسويق الأخضر 

بيئة تتميز بالتغير والاضطراب وتجعميا أكثر مرونة ،والتحول من منظمات تقميدية مموثة إلى 
منظمة مستدامة تستجيب إلى احتياجات الأجيال الحالية والمستقبمية ، وتتفاعل مع أطراف المصالح 

. (2)والمجتمع ككل
من خلبل ما أشرنا إليو في ما سبق يتضح لنا أن علبقة الأعمال بالبيئة قد مرت بثلبث 

مراحل أساسية، حيث أنو في المرحمة الأولى اعتبرت منظمات الأعمال البيئة سمعة مجانية غير 
منتيية وتعاممت معيا وفق رؤية استغلبلية فيدف الشركات ضمن ىذه المرحمة تركز عمى تحقيق 

، مما أدى إلى بروز مشاكل بيئية  (المسؤولية الاقتصادية)الأرباح وحماية حقوق حممة الأسيم 
متعددة ومتفاقمة استدعت دق ناقوس الخطر ودعوة رجال الأعمال إلى إعادة التفكير في علبقتيا 

مع البيئة خاصة مع ظيور موجة من القوانين والتنظيمات البيئية الردعية والتحفيزية التي تمزم 
ومع تزايد اقتناع المجتمع المدني  .(المسؤولية البيئية)الشركات إلى تحمل مسؤوليتيا اتجاه البيئة

والدولي بأنو لا بد من التعامل مع المشكمة البيئية بشكل جدي تطورت العديد من المفاىيم التي 
ركزت جميعيا عمى ضرورة تحقيق تنمية مستدامة تضمن من خلبليا الشركات بقاءىا واستمرارىا 
في السوق من خلبل تحقيق التوافق بين مسؤوليتيا الاقتصادية والقانونية كمتطمبات أساسية وبين 

                                                             
(1) Emmanuelle Reynaud, (2006) : Le développement durable au cœur de l’entreprise, Dunod, Paris, P 

8. 
(2) Michel Dion, Dominique Wolff, (2008) : Le Développement Durable (théories et applications au 

management) ,Dunod, Paris, P 51. 
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المسؤولية )مسؤوليتيا البيئية والاجتماعية كتوقعات لممجتمع والذي يجب أن تتبناىا المنظمات 
 .والشكل التالي يوضح التدرج في مسؤولية الأعمال والبيئة والأخلبقيات.)1((الاجتماعية والأخلبقية

 التدرج في مسؤولية الأعمال والبيئة والأخلاقيات:(7)الشكل رقم
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 .325مرجع سبق ذكره،ص ،المسؤولية البيئية في منظمات الأعمال الحديثة:(2012)،جم ـــ نجم عبود ن:المصدر
 : الطبيعيةأسباب اىتمام المؤسسات الاقتصادية بالبيئة. 2

دراجيا ضمن  ىناك عدة أسباب ميمة تدفع المنشآت الصناعية للبىتمام بحماية البيئة وا 
: (2)استراتيجياتيا نوجزىا في النقاط التالية

  إننا نشيد اليوم في العالم شرقو وغربو،شمالو وجنوبو تزايدا ممحوظا :التشريعات والإلتزام بيا.1.2
ونحن نشاىد في . في سياسات حماية البيئة واستراتيجياتيا والتشريعات والموائح التنظيمية لتنفيذىا

الوقت نفسو تركيزا أكثر عمى تحقيق الالتزام بالتشريعات والموائح، وبطرق مبتكرة في أحيان كثيرة 
 command and)  تختمف في منطمقاتيا عن الأسموب التقميدي لتحقيق الالتزام عن طريق السيطرة

                                                             
(1)Boiral Olivier,(1993) :Entreprise et environnement naturel vers une nouvelle alliance, Direction et 

gestion des Entreprises, N° 144 ,Paris ,P 25 . 
. 258 -257أسامة الخولي ، مرجع سبق ذكره،ص ص ( 2)

الأعمالمسؤولية   المسؤولية الأخلاقية المسؤولية البيئية 

                الامتثال لمقانون                  الالتزام بالمبادئ بقواعد الالتزام
 الأخلاقية                     
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control) إلى أسموب الاتفاقيات الطوعية بين أجيزة تحقيق الالتزام والمنشآت الصناعية،وتقييم حجم 
التعويضات المطموبة لإصلبح التمف أو ابتكار أساليب جديدة قائمة عمى آليات السوق لتحقيق 

. الالتزام وغيرىا من الأساليب
إن ازدياد :عي الأعم بأىمية الحفاظ عمى البيئةوالضغط الاجتماعي والسمعة في السوق وال.2.2

الوعي عمى مستوى المجتمع ككل بأىمية الحفاظ عمى البيئة ،وضغط القوى الشعبية المتزايدة عمى 
صلبح التمف البيئي يفرضان عمى المنظمات  الأجيزة الحكومية والمنشآت الصناعية لوقف التموث وا 
ظيارىا بمظير العنصر الوطني  اىتماما متزايدا بالاستجابة ليذا الضغط وتحسين صورة المنشأة وا 
الحريص عمى مصمحة الوطن،خصوصا أن الضغط يأخذ الآن أشكالا جديدة مثل إشيار الأداء 

. البيئي لممنشأة في وسائل الإعلبم أو متابعتو أو حتى مقاطعة منتجاتيا
إضافة إلى إضعاف الوضع التنافسي ،نتيجة عزوف المستيمكين عن منتجات  : المنافسة.3.2

المنشأة ذات الأداء البيئي المموث ،فان واحدا من أىم أسباب إضعاف القدرة التنافسية في السوق 
المحمية ىو ارتفاع تكمفة إنتاجيا نظرا إلى ما يصاحب سوء الأداء البيئي من ىدر في المواد 

أما عمى المستوى الدولي ، فان عولمة النشاط الإنتاجي .والطاقة وتدىور في نوعية المنتجات
والاقتصادي في عالم اليوم والاتفاقيات الدولية التي تحكم الأداء البيئي لمدولة ومنشآتيا قد تنتيي 
بطرد إنتاج المنشأة المموثة من السوق العالمية نتيجة لتشريعات ولوائح تنظيمية تصدر في أقطار 
بعيدة جدا عن دولة المنشأة ،كما أن ىناك اليوم قائمة يتزايد طوليا لمواد المحظور استخداميا في 

. الخارج لأسباب بيئية أو صحية 
: وىي كثيرة ننتقي منيا:الاعتبارات المالية.4.2

 .الخسائر الناجمة عن الحوادث ذات الآثار البيئية خارج حدود المنشأة -
 .تسعير التصريفات وفرض الضرائب أو الرسوم عمييا -
موقف المصارف وشركات التأمين من نشاط المنشأة ،وما قد يؤدي إليو  من ارتفاع تكمفة  -

 .الاستثمارات أو رسوم التأمين
 يمكن لنا أن نتوقع أن تطبيق نظم الإدارة البيئية سيزيد من القدرة :متطمبات سوق التصدير.5.2

إلا أن الأمر ليس بيذه البساطة ،فمن المتوقع أن ينشئ الالتزام .التنافسية في السوق العالمية
بالمواصفات المستحدثة حواجز في وجو التجارة الخارجية عمى الأقل في المراحل الأولى من 
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دارتيا أو بإدخال  التطبيق ،إذ سيواجو المنتجون تكاليف إضافية ترتبط بإجراءات حماية البيئة وا 
تكنولوجيا أنظف أو إعادة تصميم المنتجات ،إلا أن الدولة لو ىيأت نفسيا ونفذت الإجراءات 

فستصبح في وضع تنافسي في  (14000الايزو )اللبزمة لتطبيق سمسمة المواصفات البيئية الجديدة 
السوق الدولية ،وستستمر في قدرتيا عمى دخول الأسواق المتقدمة بفضل تكنولوجياتيا الأنظف 

 من إجراء طوعي 14000وطرق عمميا المتطورة ،إذ أن المتوقع ىو أن تتحول المواصفة الايزو 
.  غير ممزم بحكم القانون المحمي أو الدولي إلى عرف سائد في التجارة الدولية

 :في المؤسسة البيئة ومعيقات دمجتحديات . 3
عناصر " والبيئة الطبيعية من خلبل الجوانب البيئية، أي المؤسسة بين العلبقةيمكن دراسة 

آثارىا ، أو من خلبل "البيئةمن المحتمل أن تتفاعل مع التي  أو الخدمات ، المنتجاتالأنشطة
أي تعديل لمبيئة، سمبية أو " 14001 الايزوعيار م ونقصد بالأثر البيئي حسب. البيئية
 .(1) أو منتجاتيا أو خدماتياة المؤسسة،الناتجة كميا أو جزئيا من أنشطايجابية

 التموث ستوى من ميؤدي إلى التخفيضتنفيذ السياسات البيئية وأساليب التنظيم لذلك فان 
 ، يجب عمى يةنظرية الاقتصادلوفقا لويمزم صاحب الضرر بتحمل مسؤوليتو والتعويض عنو، و

تشجع أن  الخارجية ووضع آلية من شأنيا أن تقيد أو للآثار مستوى الإنتاج الأمثل تقديرالمنظم 
 :عمى أساس  المناسب وينشأ اختيار الأسموب التصحيحي. الالتزام بياالوكلبء الاقتصاديين عمى 

 .الانبعاثاتالمعايير الخاصة بلتقنية أو االمعايير للبلتزام بالتي تخصصيا الشركة  الموارد التقنية -
 يكون مبدأىا العام  دفع ضريبة بيئيةوأ مخمفاتياالتي تخصصيا الشركة لمعالجة  الموارد المالية -

  . دفع تكمفة الضرر الناتج عن نشاطوىو حمل المموث عمى 
كسب ) لمبيئةاحتراميامييز نفسيا بفضل ت وسيمة لاء المؤسسةإعطوالمتمثمة في   الشركةإستراتيجية -

 .(ميزة تنافسية
تعتبر السياسة البيئية العامة من التحديات التي تواجييا المؤسسات ،وتفرض عمييا إعادة 

خياراتيا بما يتناسب وضغوطاتيا البيئية ،لذاك تعمل منظمات الأعمال عمى دمج  البعد البيئي في 
ويتفاوت مستوى .نظام تسييرىا والاستجابة بذلك إلى المعايير البيئية المفروضة من طرف الدولة 

                                                             
(1) Natacha Gondran, op.cit, P 65. 
 



   الاقتصاديةالمتغيرة البيئية في نظام إدارة المؤسسة: الفصل الثاني
 

90 
 

دمج البيئة من طرف منظمات الأعمال استنادا إلى جممة من المتغيرات التي سنحاول التطرق إلييا 
 .في النقاط التالية

 :تحديات دمج البعد البيئي في المؤسسة.1.3
 : (1)ينطوي عمى بالنسبة لممؤسسة البيئية القضايا إن تحميل

 .الاعتبار القضايا البيئية بعين الأخذ ند تحققيا أن يمكن التي المكاسب تحديد -
 .الاعتبار القضايا البيئية بعين الأخذ عدم عند ليا تتعرض التي المخاطر  تحديد -

 سبيل ومخاطر فعمى مكاسب عمى تنطوي التي العوامل عمى يعمم" التحديات "مصطمح فإن وعمميا،
 :عمى تنطوي لأنيا تحدي لممؤسسة يثير بالموائح التنظيمية أمر الالتزام إن المثال،

 (الغرامات )اقتصادية مخاطر عمى ينطوي الامتثال عدم خطر فإن الاعتبار، في تؤخذ لم إذا -
 .(.لمشركة التجارية العلبمة مع الييئات الحكومية، العلبقات )الإستراتيجية ومخاطر

 الحل لاختيار السماح التكاليف البيئية، من الحد )اقتصادي مكسب فإنو الاعتبار، في أخذت إذا -
تحسين علبقتيا مع الييئات  )الإستراتيجية مكاسبو عن فضلب ،(نتيجة بأقل تكمفة يقدم أفضل الذي

 ..(..الجمعيات وتحسين علبمتيا التجارية الحكومية،
البقاء،النمو )الشركة  ومساعي ذات صمة بطبيعة أىداف البيئية القضايا كما أن تحديد

 التغيرات التنظيمية تترقب القصير لن المدى عمى فقط ، وبالتالي فالشركة التي تعمل(والاستمرارية
 .الأجل مدى طويل عمى التي تعمل الشركة قبل أىمية من ذات القضية ستكون أخرى ناحية ومن

 رد مقاربة قائمة عمى :نميز بين نوعين من المقاربات المكاسب،- المخاطر ووفقا لمقاربة
 نيج الخطر وىو لتجنب الضغط تحت حصرا البيئة الاعتبار قبل الشركة التي تأخذ في من الفعل
 المدى أفضل عمى لتحقيق مكاسب فرصة البيئة التي تعتبر القصير،والمقاربة الاستباقية المدى عمى

 (. الشركة استدامة التجارية، العلبمة السوق، التنافسية ،وضع القدرة)الطويل  أو المتوسط
لإدماج المؤسسة البعد  رئيسية دوافعثلبث  (Personne, 2001)وعمى ىذا الأساس فقد حددت 

 :البيئي
 .لموائح والمعايير البيئية الامتثال. 1
 .التكاليف خفض. 2

                                                             
(1) Marion Personne, op.cit, P 45. 
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 .المؤسسة صورة تحسين أو تعزيز. 3
  في المؤسسة بإدماج البيئةالمتعمقة التحدياتثلبث فئات من انطلبقا مما سبق يمكن تحديد 

. )1(والإستراتيجية التنظيمية والاقتصادية التحديات: (بيرسونحسب دراسة )
المطابقة )خفض المخاطر المتعمقة بالمسؤوليات المدنية والجنائيةب  التنظيميةالتحدياتتتعمق  -

 . (القانونية
  باستيلبك المياهالمرتبطة التكاليف في خفض بالنسبة لمشركة، الاقتصاديةالتحديات  وتتعمق -

 النفايات، العبء الضريبي أو عقود ىالطاقة، المواد الخام أو المواد الاستيلبكية، والقضاء عل
 . التأمين

نوعية تحسين حترام البيئة ولاتزايد الضغوط المجتمعية ب الإستراتيجية التحدياتترتبط و -
 بالأداء أصحاب المصمحة ذات العلبقةىذا الضغط يمارس عمى الشركات من خلبل أطراف ،الحياة
 البيئي بالإضافة إلى تخضير صورة علبمتيا المؤسسة لأدائيايسمح تحسين لممؤسسة ،والبيئي 
 الشركاء الاقتصاديين والسمطات العامة و علبقاتيا مع السمطات المحمية ،إلى تحسينالتجارية

عمى سبيل المثال، عندما ،فستدامة وتنمية الشركةاوترتبط ىذه العلبقات ارتباطا وثيقا ب.والماليين 
لبدء لتراخيص اللبزمة فرصة الحصول عمى ا ستكون ليا نشاطيا فتوسيعترغب الشركات في 

،أيضا إدماج البعد البيئي  ىا جيدة مععلبقةإذا كانت عمى نشاطيا من طرف الجيات المحمية 
الاندماج في المناظر الطبيعية )تحسين المظير الخارجي والداخمي لمموقع لممؤسسة بيسمح 

 .(المحتممة والحالية)عملبء ال، والذي لو تأثير إيجابي لمغاية عمى انطباع (والنظافة، وما إلى ذلك
 :مستوى دمج البعد البيئي في المؤسسة .2.3

 :(2)ىناك أربعة مستويات لدمج البعد البيئي في المؤسسة (bellini, 1997)انطلبقا من دراسة
 تعتبر أن البيئة تعيق ، التقني المستوى عمى البيئي البعد تدمج التي المؤسسات :التقني المستوى -

 تكفل التي والبشرية المالية الموارد لنقص إضافة ،المدى بعيدة إستراتيجية خطط إعداد في المؤسسة
 .فقط فعل كرد البيئي لمبعد استجابتيا يجعل مما ذلك
 من الدفاعية المتبناة الإستراتجية يعكس المستوى ىذا في البيئي البعد إدراج :التشريعي المستوى -
 القوانين متابعة خلبل من ،بياتسب التي الخارجية الآثار تكاليف لتخفيض  منياسعيا المؤسسة، قبل

                                                             
(1 ) Marion Personne, op.cit , P 47. 
(2) Beatrice Butel-Bellini, op.cit, P  48. 
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 ما الامتناع بسبب غرامات دفع أو العقوبات في الوقوع لتفادي وىذا .البيئة لحماية المفروضة عمييا
 بالمشاكل المرتبطة الالتزامات تحاشي أو تقميل لمحاولة كتكتيك المناورات القانونية إلى يجعميا تمجأ

 .قانونية في مساءلة الوقوع منتيا حمای وبالتالي بياتسب التي
 تعكس أن التنظيمي المستوى في البيئي البعد تدمج التي المؤسسات تحاول :التنظيمي المستوى -

 كتخفيض داخمية فوائد تحقيق منتظرة والاقتصادية القانونية المتطمبات مع التكيف إستراتيجية
 من مالية عوائد عمى الحصول إلى إضافة المستخدمين، وتحفيز الإنتاجية ورفعمن جية  التكاليف
 .الحكومة لممتطمبات الاستجابة خلبل

 الطوعية المبادرة إستراتجية المستوى ىذا في البيئي البعد دمج يعكس :الاستراتيجي المستوى -
 المجتمع مصالح تأخذ نحی ،المكاسب من جممة لتحقيق تسعى المستوى ىذا في فالمؤسسات

 القوانين احترام والعمميات، المنتجات تحسين:قراراتيا منيا جميع في البيئة وحماية اتووتطمع
  .جديدة أسواق اختراق أجل من المؤسسة وسمعة صورة تحسين،ووالتشريعات

 بتقديم تصنيف آخر لمستويات دمج المؤسسة البعد (E. Reynaud, 1997)كما قامت الباحثة 
 :(1) البيئي والمتمثمة في

المؤسسة ضمن ىذا المستوى تتعامل مع البيئة كبعد خارجي ":الاتصال الأخضر"المستوى الأول -
وتدمجو ضمن سياسة الاتصال ،ىادفة من ذلك إلى تحسين صورتيا لدى المجتمع ومحاولة كسب 

ضغط أطراف  )أو المخاطر الخارجية (الآثار البيئية)صورة خضراء، دون إدارة لممخاطر الداخمية
 .  (أصحاب المصمحة

تدمج المؤسسة المعطيات والقضايا : ضمن ىذا المستوى":الإنتاج الأخضر"المستوى الثاني -
،حيث تعمل عمى إدخال التغيرات التشغيمية اللبزمة  (بعد داخمي)البيئية عند مستوى وظيفة الإنتاج 

من أجل التقميل من الآثار السمبية لممنتج ،ىذه الإستراتيجية تمكن المؤسسة من تخفيض عدم اليقين 
من جية، والمتطمبات القانونية من جية أخرى  (تخفيض التكاليف)المتعمق بالجوانب البيئية لممنتج 

 .لكن لا تسمح لممؤسسة بالتميز والانفراد في السوق 
عند ىذا المستوى تدمج المؤسسة البعد البيئي داخميا ":الاتصال والإنتاج الأخضر"المستوى الثالث -

وخارجيا،بالرغم من ايجابيات التي تجنييا المؤسسة إلا أن ىذه الإستراتجية لا تمكنيا من إدارة 
 .التغيرات المستقبمية ،لأنيا لا تأخذ بعين الاعتبار البعد البيئي ضمن وظائف البحث والتطوير 

                                                             
(1 ) E. Reynaud, op.cit, P  300. 
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تعتبر الباحثة أن ":الاتصال، الإنتاج والبحوث الخضراء وتخفيض عدم اليقين"المستوى الرابع -
المؤسسة عند ىذا المستوى تستطيع التحكم في التغيرات المستقبمية،لان ىذه الإستراتيجية تمكنيا من 

 .التحسين المستمر لأدائيا البيئي وتكسبيا ميزة تنافسية مستدامة
 :الالتزام البيئي لممؤسسة.3.3

يعبر الالتزام البيئي عن تعيد المؤسسة بتحسين ممارستيا البيئية واتخاذ الإجراءات الكفيمة 
بذلك ،كما يعبر عن مدى إدراك مدراء ومسيري المؤسسات بأىمية دمج البعد البيئي سواء أكان 

 .اقتصاديا أو قانونيا أو استراتيجيا
 من جية، والى الضغوط الخارجية التي تواجييا من داخميةإلى دوافع ويرجع ىذا الالتزام 

: (1)ويمكن توضيحيا فيما يمي . جية أخرى
 :دوافع الذاتيةـــــــــ ال -

 .حماية الأنظمة البيئية، والاستخدام الكفء لمموارد الطبيعية -
تقميل كمية النفايات والمخاطر الناتجة عنيا مما يؤدي إلى تحسين البيئة الداخمية لمعمل والبيئة  -

 .المحيطة
 .تحسين الأداء البيئي ، وتحسين قدرة العاممين في التعرف عمى المتطمبات البيئية -
 .تحسين صورة المنشأة بيئيا في مجال حماية المستيمك والبيئة وكسب ولائيم ودعميم -
 .زيادة الكفاءة التشغيمية والتقميل من اليدر والوقاية من التموث -
 .التقميل من التكاليف المرتبطة بالممارسات غير سميمة -

:  الضغوطات الخارجية -
وتتمثل ىذه المتطمبات في مجمل التشريعات البيئية الصادرة من طرف : المتطمبات الحكومية -

المشرع لتعزيز الأداء البيئي لممؤسسات وجعميا أكثر التزاما ورعاية للبعتبارات البيئية، وان عدم 
 .التزاميا بما ىو منصوص يعرضيا لممساءلة القانونية

مع تنامي الوعي البيئي في الأوساط الاجتماعية ، أصبحت البيئة من أىم العوامل :المستيمكين -
المؤثرة عمى دوافع المستيمكين في تحديد رغباتيم وتفضيلبتيم لنمط معين من السمع دون غيرىا  
وتعد المنتجات التي لا تسبب أضرارا بيئية من السمع التي شيدت الإقبال عمى شرائيا، وتعددت 

                                                             
(1) Ordre des Experts –Comptables, (2008) : La gestion Environnementale, levier de performance pour 

l’entreprise, Dunod, Paris, PP 134-137. 
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، والمنتجات " المنتجات الخضراء"المصطمحات التي تطمق عمى ىذا النوع من المنتجات ك
 . الأخلبقية ، والمنتجات الصديقة لمبيئة 

كما يوجد في الكثير من دول العالم جمعيات تحث المستيمكين عمى استخدام المنتجات التي لا 
تسبب أضرارا بيئية والتي أصبح ليا تأثير قوي في أسواق الاستيلبك، وىو ما يمثل تحديا حقيقيا 

.  لممنشآت لتطوير عممياتيا بيدف حماية البيئة
تواجو المنشآت ضغوطا متزايدة من جانب كل من :المساىمين والمستثمرين والمقرضين -

 المساىمين والمستثمرين والمقرضين لمحصول عمى معمومات عن الأداء البيئي والأداء المالي ليا
ويعود السبب لحاجة تمك الفئات إلى مثل ىذه المعمومات لإدراكيم بأن الممارسات البيئية السيئة 

  .تؤدي إلى زيادة الالتزامات ومنو إلى زيادة المخاطر مما يؤدي إلى انخفاض الأرباح
أصبح اىتمام المنشآت الصناعية بالتوجو البيئي خيارا استراتيجيا تأخذ بو في :المتطمبات التعاقدية -

 مختمف استثماراتيا لتعزيز قدراتيا التنافسية وتقوم بتشجيع الموردين عمى تحقيق أداء بيئي متميز
 .وقد تشركيم أحيانا بعممية التصميم

 إدماج فييا يمكن التي لممؤسسات وضعيات أربعبتحديد  )  (Olivier Boiral,2001قام
حسب قوة أو 14001 إيزو القياسية  المواصفة تطبيق إلى والوصول  نظام إدارتيافي البيئي العنصر

 :(1)ىي الوضعيات ىذهضعف الدوافع الداخمية والضغوطات الخارجية ،
 تنافسية ميزة عمى لمحصول المؤسسة تسعى كبيرة خارجية ضغوط عن ناتج وىو :العادي الالتزام -
 المسيرين من كل الوضعية ىذه في .ضعيفة الداخمية الضغوط فييا وتكون تياصور تحسين أو

 .والمالية الاقتصادية المجالات عمى التركيز ويكون البيئي البعد بأىمية مقتنعين غير والعمال
 تعتبر التي لممؤسسة الاستراتيجي التوجو ىو الأول أمرين، ناتج وىو :التحفيزي" دنالمج الالتزام -

 والثاني المؤسسة، نشاط استمرارية يرىن أو يضمن قد بل بالمؤسسة ميما عنصرا الطبيعية البيئة
 .داخمية إدارية لمتطمبات الاستجابة من نابع
 نابعة الإدارة في البيئي البعد بإدماج لممسير قوية داخمية إرادة عن ناتج وىو :الإستباقي الالتزام -
 الخارجية لمضغوط المطمق الغياب مع ميم البيئي البعد دمج أن ترى داخمية ضغوط الاستجابة من
  .الوضع ىذا مثل في

                                                             
(1) Olivier Boiral, (2001) : ISO 14001 : d’une exigence commerciale aux paradoxes de : l’intégration 
op.cit, P 18. 
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 في البقاء المؤسسة فيو تفضل الضغوطات الداخمية والخارجية ضعفية ،لذلك:التفاعمي لالتزاما -
 البيئي البعد إدماج نحو التوجو عمييا تفرض والتي تحدث قد التي التغيرات فيو تراقب ساكن وضع

 .صارمة بيئية تشريعات كإصدار
 Boiralمصفوفة :(8)الشكل رقم

 

 

 

 

 

Source : Boiral Olivier, Idem, P 18. 

 :المؤسسةدمج البيئة من قبل  معوقات.4.3
 :تتمثل أىم معوقات دمج البعد البيئي في المؤسسة في

عمى الأداء الاقتصادي  ا إلى تركيز اىتمامو المؤسسةنقص الموارد البشرية والمالية التي تدفع  -
مستوى دمج العد البيئي واعتبارىا قضايا ثانوية يضعف ما  (الإدارة اليومية عمى وجو الاستعجال(

 . غير استعجاليو
  .ةي البيئوالانشغالات المؤسسة لمقضايا رؤية يؤدي إلى ضعفنقص في المعمومات  -
 .دقيقة بالقيود التنظيميةغير معرفة  والمعايير البيئية يؤدي إلى الموائح ومتابعة تطور عدم مراقبة -
بدمج البعد البيئي في اىتمامات المتعمقة   المحتممةوالإستراتيجيةعدم إدراك الفوائد الاقتصادية  -

 .المؤسسة
  في مكان لمسيطرة عمى تكاليف المعاملبتالشركة لوضع حمول ثلبث رينود وفي ىذا الصدد تقترح

  .(1)التشريع ىياكل إدارة مرنة، والبحث عن المعمومات ذات الصمة والتأثير عمىتوفر : وتتمثل في
 نظم الإدارة البيئية، عمى ) غير متوقعةمع التغيراتتكيف بالىياكل الإدارة المرنة تسمح لمشركة  -

 (.مبدأ التحسين المستمر أساس
                                                             
(1 ) E. Reynaud, op.cit, P  400 

  الداخميةالدوافع

 التحديات الخارجية

مجندالتزام  التزام عادي  

تفاعميالتزام  استباقيالتزام    

 ضعيف قوي

 قوي

 ضعيف
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شركات فيناك بعض ال ومع ذلك ،الشركة البحث عن المعمومات ذات الصمة يحسن دقة توقعات -
المعمومات نظام  إستراتيجيةيجب أن تحفز عند الحاجة لذلك  إلا المعمومات لمبحث عنلا تسعى 

 خمق بين الصناعيين الحاجة إلى المعمومات لإثارة من خلبل بحث المؤسسات عن المعمومة
 .من أجل البيئة اىتماميم

 نيج متقدم لتأخذ بعين الاعتبار  تتبنى المؤسسة:التأثير عمى التشريع يقمل أيضا من عدم اليقين -
ستراتيجيات العميل أو  عمى ايمكن أن تكون مرجعا لوضع تشريعات جديدة أو لمتأثير حيث البيئة

.  الشركات المتنافسة
نظم الإدارة البيئية  :المطمب الثاني

أصبحت البيئة أىم انشغالات المجتمع الدولي وعامل أساسي في إستراتيجية المؤسسة 
إن اىتمام المؤسسة بالبيئة الطبيعية لا يرجع ،باعتبارىا المسئول الأول عن معظم المشاكل البيئية

نما كذلك من أجل الحفاظ عمى البقاء  فقط لتحسين صورتيا أو تحسين ميزتيا التنافسية في السوق وا 
من ىذا المنطمق ظير توجو جديد ونقمة نوعية في نظام تسيير المؤسسات ،لمتعامل .والاستمرارية

. مع الضغط الايكولوجي وتطوير ثقافة المؤسسة بيئيا بتبني ممارسات خضراء 
 14000الايزو عتبر مواصفة تلذلك عمدت المؤسسة عمى إدماج البيئة في نظام تسييرىا ،و

 ضمن نظام تسيير المؤسسة،من أجل تأكيد مساعي البعد البيئيأحد المراجع الدولية لتوطين 
 كما يسمح ، وكسب ثقة المجتمع المدني والاستجابة لتطمعات الزبونبالبيئةالمؤسسة نحو الاىتمام 

نظام التسيير البيئي لممؤسسة بإدارة المخاطر البيئية والتحكم في آثار نشاطاتيا الإنتاجية 
ستراتيجية من جية أخرى  من جية،والاستيلبكية  .وكسب فرص سوقية وا 

 : مفيوم الإدارة البيئية، نشأتيا وتطورىا.1
 :تعريف الإدارة البيئية. 1.1

:  قدمت العديد من الدراسات الاقتصادية تعريف الإدارة البيئية نذكر منيا
الإدارة التي يصنعيا الإنسان والتي تتمركز حول نشاطات الإنسان  "تعرف الإدارة البيئية عمى أنيا  -

وعلبقاتو مع البيئة الفيزيائية والأنظمة الايكولوجية المتأثرة ، ويكمن جوىر الإدارة البيئية في 
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التحميل الموضوعي والفيم والسيطرة الذي تسمح بو ىذه الإدارة للئنسان أن يستمر في تطوير 
 .(1)"التكنولوجيا بدون التغيير في النظام الطبيعي

الإجراءات ووسائل الرقابة سواء كانت محمية إقميمية أو عالمية  "كما يمكن تعريفيا عمى أنيا  -
والموضوعة من أجل حماية البيئة ، وتتضمن أيضا الاستخدام العقلبني لمموارد الطبيعية المتاحة 

 .(2)"والاستفادة الدائمة من ىذه الموارد
جزء من نظام الإدارة الكمي "وقد عرفت المجنة الفنية لمنظمة المقاييس نظم الإدارة البيئية عمى أنيا -

الذي يتضمن الييكل التنظيمي ، نشاطات التخطيط والمسؤوليات ، والإجراءات والعمميات  
والموارد لتطوير وتنفيذ وتحقيق المراجعة والمحافظة عمى السياسة البيئية ،وىي عممية يتفاعل فييا 

العنصر البشري بالوسائل المادية لتسيير الأنشطة التي تؤثر عمى البيئة ولتحقيق أىداف 
 .(3)"وسياسات المنشأة في ىذا المجال وفق برامج محددة

من مجمل التعاريف المقدمة نخمص إلى مفيوم شامل للئدارة البيئية عمى أنيا نظام إداري 
دارة الأمور البيئية لتحقيق أىداف  دارة الموارد المستخدمة في حماية البيئة وا  موثق لتوجيو وا 

.  البيئيلأدائياوسياسات ورؤية المؤسسة لمقضايا البيئية بما يضمن تحسين مستمر 
: نشأة وتطور نظام الإدارة البيئية.2.1

من الناحية التاريخية مرت نشأة وتطور الإدارة البيئية بمجموعة من المراحل والتي صاحبيا 
مجموعة من التغيرات اليامة، وارتبط التطور الإداري في المجال البيئي بتطور القوانين المختصة 

بالقضايا البيئية التي عرفت تزايدا مستمرا بسبب تنامي الاىتمام الدولي بالبيئة والمشكلبت المرتبطة 
بيا، وزيادة الوعي بخطورة التموث والأضرار التي يمحقيا بالموارد الطبيعية والبشرية، كل ىذا 
التطور انعكس وبدوره عمى نمط التفكير الإنمائي وتحقيق التكامل بين التنمية الاقتصادية 

. والاعتبارات البيئية

                                                             
 عماندار الميسرة،،1لطبعة،(نظم ومتطمبات وتطبيقات)إدارة البيئة (:2008)نجم العزاوي،عبد الله حكمت النقار، (1)

 .122ص ،الأردن 
سوريا،ص دار الرضا، دمشق،، 1الطبعة، 14000نظم الإدارة البيئية والايزو (:2001) رعد حسن الصرن ،(2)

28. 
،دار 1 ، الطبعة  ISO9000-ISO1400أنظمة إدارة الجودة والبيئة (:2002)محمد عبد الوىاب الغزاوي،  (3)

. 190مان ،الأردن ، ص ع ،وائل لمنشر
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الذي اىتم بقضايا البيئة وتأثيرىا عمى صحة و 1972وخلبل مؤتمر ستوكيولم الذي انعقد عام 
الإنسان تم إيجاد ارتباط أساسي بين المؤسسات والبيئة، وبشكل خاص عمى المستوى العالمي  وفي 

تناولت التنمية "  الييئة العالمية لمبيئة والتنمية" تم استحداث مفوضية مستقمة لمبيئة باسم1987سنة 
 نظم المؤتمر العالمي الصناعي الثاني عن 1990وفي عام . المستدامة ، الإدارة البيئية الفعالة 

الإدارة البيئية تناول القضايا البيئية والمخاطر التي تواجييا، وىو ما تم التأكيد عميو في قمة 
 إذ اعتبرت أن العمميات الإنتاجية غير المخططة بيئيا والاستخدام غير 1992ريوودي جانيرو عام 

الرشيد لمموارد الطبيعية ىي السبب الرئيس لتدىور البيئة ، وخلبل نفس السنة عقد مؤتمر الأرض 
وأنشأ مجمس أعمال التنمية المستدامة لوضع مواصفات سمسمة الايزو لممواصفات والمقاييس 

الخاصة بالإدارة البيئية ونظميا، واعتبرت ىذه القمة كنقطة تحول ىامة لمعالجة قضايا البيئة وبناء 
نظام دولي خاص بالإدارة البيئية وعمى إثره قامت المنظمة العالمية لممقاييس بإصدار سمسمة 

 والتي ساىمت في تحسين الأداء 1996 سنة 14000الايزو المواصفات الدولية الخاصة بالبيئة 
. (1)البيئي وتسييل حرية التجارة الدولية وحماية البيئة

 :مستمزمات ومقومات الإدارة البيئية.2
 :من أىم مستمزمات المطموبة لتطبيق الإدارة البيئية ما يمي:مستمزمات الإدارة البيئية.1.2

 .وجود تشريعات بيئية -
إجراءات وتدابير مساندة تيتم بزيادة الوعي البيئي وتعمل عمى تنمية دور المنظمات غير  -

الحكومية في تسميط الضوء عمى الأمور البيئية وتأكيدىا عمى أن تأجيل معالجة التدىور البيئي 
سيزيد التكاليف مستقبلب ، حيث أن الضغوط التي تشكميا ىذه المنظمات تدفع الحكومات لمعمل 

 .عمى حل المشاكل البيئية
 .بناء مؤسسي ملبئم بمقدوره التأثير عمى عممية التنمية وحماية البيئة -
استراتيجيات وسياسات بيئية تستجيب لمواقع ومتطمباتو، وخطط وبرامج ممموسة تحدد الأولويات  -

 .وطرق ووسائل تحقيق الأىداف والغايات
دارة قوية وأموال كافية تؤمن لقيام إدارة بيئية ناجحة وفعالة -  .إطار بشري مسئول ومتخصص وا 

                                                             
. 32 رعد حسن الصرن ، مرجع سبق ذكره، ص (1)
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: (1)تتمثل في الآتي:مقومات الإدارة البيئية.2.2
الاعتراف بأىمية ودور الإدارة البيئية الفعال في حماية البيئة والعمل عمى تشكيل النواة الأولية  -

 .والأساسية في الييكل التنظيمي لممنظمة
فتح باب المناقشات البيئية داخل المنظمة وخارجيا لخمق جو من التفاعل والالتزام بالإجراءات  -

 .المتبعة لمحد من المشاكل البيئية مع تحديد المسؤوليات
اقتراح وتنسيق السياسة العامة لمحماية البيئة واعتماد التخطيط البيئي كإطار عام لمعالجة كافة  -

 .المشكلبت البيئية وأىميا التموث
توفير كافة متطمبات نجاح ىذه العممية من خلبل تدريب وتوعية وتثقيف العاممين في المؤسسة  -

 .عمى كافة المستويات
قييم الأداء البيئي بناءا عمى السياسات والأىداف البيئية الموضوعة مسبقا وتطبيق التحسينات ت -

 .المطموبة لضمان التنمية المستدامة
 14000يزو الا مواصفةمتطمبات الإدارة البيئية بحسب سمسمة : المطمب الثالث

 ىي مواصفة دولية طوعية صدرت عن منظمة المواصفات الدولية 14000مواصفة الايزو 
 خاصة بنظم الإدارة البيئية، تتضمن جممة من المتطمبات لتكوين نظام إداري وقائي 1996سنة 

فاعل وكفئ اتجاه البيئة، تيدف إلى تحسين الأداء البيئي لممنشآت وتسييل عممية التطبيق من 
. (2)خلبل جمع متطمبات المواصفة وتحديده ومراجعتيا في أي وقت

 تغطي التي القياسية المواصفات مجموعة :أنيا عمى 14000 مواصفة  الايزو تعرفو
 . بيئيا المنتج حياة دورة وتحميل البيئي الأداء وتقييم بالمنتج المتعمقة البيئية الجوانب

 إلى تيدف التي الإدارة البيئية نظم من مجموعة ىي 14000إن سمسمة مواصفة  الايزو 
 :(3)اىم جزئيين من البيئية الجودة معايير وتتكون ،والتحسين التطوير من مزيد تحقيق

                                                             
(1)Boiral Olivier, (2005) : L’environnement en management et le management environnemental : 

enjeux et perspectives d’avenir, Gaëtan Morin Éditeur, Montréal, P P 419‐420. 

 التموث أزمة من الوقاية في المخاطر إدارة ودور أىمية (:2016)بوحديد بوجمعة، ليمى يحياوي، بلبل اليام (2)
التاسع  الدولي العممي المؤتمر ،الجزائر في بباتنة الاسمنت مؤسسة حالة دراسة:الصناعية بالمؤسسة البيئي

 .6فيلبدلفيا،الأردن،ص   جامعة،والمالية الإدارية العموم  أفريل، كمية7_6عقد يومي نالم
 العربية الإمارات لدولة النفط قطاع في البيئية للإدارة مقترح نموذج (:2005)النعيمي، راشد بن سعيد بن  ماجد(3)

 .95 ص ، شمس عين جامعة غير منشورة،البيئية، العموم في دكتوراه أطروحة ،المتحدة
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 تقويم البيئي، التدقيق نظام البيئية، الإدارة نظام تتضمن لتياو :العممية عمى ترتكز التي الأدوات -
 .البيئي الأداء

 البيئي والإفصاح ، الممصقاتالحياة دورة تقدير تشمل التي:المنتج عمى ترتكز التي الأدوات -
 .المنتج مقاييس في البيئية الجوانبو
 وتواريخيا،اليادفة بإصداراتيا ISO14000 الدولية المواصفة سمسمة ىيكل التالي الجدول وضحيو

 :المنظمة وأىداف يتناسب بما البيئي الأداء تحسين إلى
 14000سمسمة المواصفة الايزو :(5)الجدول رقم

 العنواناصفة ورقم وتاريخ المالحالة 
ISO 14001 :1996 الاستخدام  مرشد مع مواصفات:البيئية الإدارة نظم
ISO 14004 :1996 والتقنيات والأنظمة لممبادئ عامة إرشادات:البيئية الإدارة نظم 

المساندة 
ISO 14010 :1996 عامة  مبادئ:البيئي لمتدقيق إرشادات:البيئية الإدارة نظم تدقيق
ISO 14011 :1996 التدقيق  إجراءات:البيئي لمتدقيق إرشادات:البيئية الإدارة نظم تدقيق
ISO 14012 :1996 مؤىلبت معايير:البيئي لمتدقيق إرشادات:البيئية الإدارة نظم تدقيق 

البيئيين   المدققين
ISO 14013 :1996 البيئية  الإدارة نظم تدقيق
ISO 14014 :1996 البيئية  الإدارة نظم تدقيق

W/D 1415 لمموقع  البيئي التقييم:البيئية الإدارة نظم تدقيق لم يحدد
ISO 14020 :1998 عامة  مبادئ:البيئية الممصقات
ISO 14021 :1999 الذاتي  البيئي الإعلبن:البيئية الممصقات
ISO 14022 لمنتج البيئي التميز عمى لمدلالة البيئية الرموز استخدام شروط تحديد 

 .ما
ISO 14023 منيا والتحقق البيئية والرموز المصطمحات باختبار لمقيام ومنيجية إطار. 
ISO 14024 :1998 النوع:البيئية الممصقات I:والإجراءات  المبادئ
ISO 14025 جراءات  إرشادية مبادئ تقدم وا 

W/D 

TR 
والإجراءات  لممبادئ مرشد: III النوع:البيئية الممصقات لم يحدد 14026

ISO 14031 :1999 الإرشادات :البيئي الأداء تقويم:البيئية الإدارة
TR 14032 :1999 استخدام لتوضيح حالة دراسة:البيئي الأداء تقويم:البيئية الإدارة 

ISO14031 
ISO 14040 :1997 طار المبادئ:الحياة دورة تقدير:البيئية الإدارة العمل  وا 
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ISO 14041 :1998 وتحميل المجال و اليدف تعريف:الحياة دورة تقدير:البيئية الإدارة 
المخزون 

ISO 14042 :2000 الحياة  دورة تأثير تقدير:الحياة دورة تقدير:البيئية الإدارة
ISO 14043 :2000 الحياة  دورة تفسير:الحياة دورة تقدير:البيئية الإدارة
TR 14048 :1999 الحياة  دورة بيانات توثيق:الحياة دورة تقدير:البيئية الإدارة
TR 14049 :1999 تطبيق أمثمة:الحياة دورة تقدير:البيئية الإدارة ISO14040 

ISO 14050 :1998 المفردات :البيئية الإدارة
ISO 14060 المنتوج  مواصفات في البيئية الجوانب
TR 14061 : 1998 14004 باستخدام الغابات لرعاية المنظمات لمساعدة معمومات - 

ISO14001 
ISO 14061 : 1997 المنتوج  مقياس في البيئية الجوانب دليل

 الموارد استيلاك لترشيد كمدخل البيئية الإدارة  استخدام(:2016)،محمد قويدري  شراف، براىيمي:المصدر
  الفترة خلال بالشمف مشتقاتو و الاسمنت مؤسسة حالة إلى الإشارة مع- الصناعية المشاريع في الاقتصادية

 . 45،ص  15 (العدد  )والإنسانية الاجتماعية لمدراسات الأكاديمية ،2000-2013

 :14000الايزو  البيئة إدارة  نظمدة أسس شيا.1
 :14000 الايزو شيادة عمى الحصول وخطوات متطمبات.1.1

 في خمس مكونات نتناوليا 14000 حسب مواصفة الايزو تتمثل متطمبات نظام الإدارة البيئية
: (1)ضمن النقاط التالية

ويقصد بيا مبادئ المنشأة، وأىدافيا البيئية ومدى التزاميا بمخطط لمعمل عمى : السياسة البيئية .أ 
:  تحسين الأداء البيئي ، وتعمل الإدارة العميا عمى التأكيد عمى النقاط التالية

 .أةشمدى ملبءمة ىذه السياسة مع الطبيعة البيئية الناشئة عن الأنشطة والسمع الخاصة بالمن -
 .الالتزام بالتحسين المستمر والوقاية من التموث -
 .مدى التوافق مع القوانين والضوابط والتشريعات المتعمقة بعمميات المنشأة -
 .توفير إطار لوضع ومراجعة الأىداف والغايات البيئية -
 .التأكيد عمى فحص ومراجعة الأىداف البيئية وتوثيقيا وتنفيذىا وصيانتيا -
. إعلبن السياسة البيئية المتبعة لمجميور -

                                                             
 أبحاث الإدارة البيئية وآليات تفعيميا في المؤسسة الصناعية(: 2008)موسى عبد الناصر، رحمان أمال، (1)

دارية   .78-75ص ص ، (4العدد )اقتصادية وا 
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وفق ىذه المرحمة يتم تحديد الجوانب البيئية التي ىي جزء من نشاطات المنشأة :التخطيط .ب 
ومنتجاتيا التي ممكن أن تتفاعل مع البيئة والتي تمثل مصدرا لمتأثير البيئي ، ومن جية أخرى 
تتحدد المتطمبات القانونية التي تتوافق معيا المنشأة ومن ثم تطوير تمك الأىداف البيئية بإعداد 

برنامج عمل لانجازىا وفق ما يتناسب والمعمومات المستخدمة مع الالتزام بالبرنامج وتحديد مسؤولية 
. كل مستوى وظيفي

: لأجل التطبيق الناجح لنظام الإدارة البيئية لا بد من:التنفيذ والتشغيل .ج 
 .تحديد المسؤوليات والواجبات ونشرىا في المنشأة لأجل بناء إدارة بيئية فعالة -
 .الرقابة عمى تنفيذ نظام الإدارة البيئية -
 .تقديم التقارير للئدارة العميا بشأن أداء نظام الإدارة البيئية ومراجعتيا لتقييم مدى نجاعة التنفيذ -
 .التدريب المستمر لزيادة  الوعي البيئي -
 .توثيق نظام الإدارة البيئية في سجلبت مكتوبة لجعميا في متناول الجيات المستفيدة منيا -
ضبط الوثائق بأسموب نظامي وقانوني وبتواريخ محددة ووضعيا في مكان يسيل مراجعتيا بشكل  -

 .دوري
تحديد العمميات والأنشطة التي تمثل جوانب بيئية خطيرة والتخطيط ليذه العمميات لمتأكد من  -

 .انجازىا وفق ظروف محددة
الفحص والتصحيح من الأنشطة الأساسية لنظام الإدارة البيئية   :إجراءات الفحص والتصحيح.د

: الذي يضمن توافق أداء المنشأة مع البرنامج الموضوع ويتضمن ىذا المتطمب ما يمي
 من أجل تحديد حالات عدم التوافق وأسبابيا  المتابعة والقياس في عممية التقييم الأداء البيئي.ه

 .القيام بتوثيقيا ثم اتخاذ الإجراءات التصحيحية والوقائية اللبزمة
تعد آخر مرحمة في تطبيق نظام الإدارة البيئية لمتأكد من تحقيق الأىداف : مراجعة الإدارة.و

 .والغايات
: ويمكن تمخيص نموذج نظام التسيير البيئي في الشكل التالي
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نموذج التسيير البيئي في المؤسسة :(9)الشكل رقم
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

Source : Boiral Olivier, vers une gestion environnementale des entreprisse, opt.cit, P 

6. 

 
 : حسب حمقة ديمنج لمتحسين المستمر14000أسس مواصفة الايزو .2

  (اعمل،تحقق، نفذ، خطط)ح المؤسسات إلى تحسين أدائيا البيئي ،وتعتبر حمقة ديمنج ـــــــــتطم
الأسموب الذي يسمح لممؤسسة من تحميل وتخطيط وتنفيذ ومراقبة ومراجعة العمميات الداخمية 

. لممؤسسة بشكل منيجي ومتكامل يمكنيا من الوصول إلى التحسين المستمر لأدائيا البيئي
. وضع سياسة بيئية تتضمن الغايات والأىداف:(Plan)خطط -
تخصيص الموارد وتحديد المسؤوليات لتحقيق الأىداف  وضع ىيكل تنظيمي،:(Do)نفذ -

 .   المرسومة،القيام بالتدريب ووضع إجراءات الاتصال لتحقيق الأىداف الموضوعة بنجاح

 صورة):الفرص
،المطابقة المؤسسة

 (......توقعات الزبون 

الضغوطات :التيديدات
 المجتمعية

جراءات سموك وطريقة  مخطط،برامج وا 
 العمل

التزام الإدارة 
 العميا

تدقيق :تحميل داخمي السياسة والأىداف
 ومراجعة

 اتخاذ القرار

 مراقبة وتقييم النتائج

 تخطيط تسير

تنظيم  مراقبة
 وتنسيق
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من خلبل جمع وتحميل وقياس المعمومات المسترجعة وكذا النتائج ومقارنتيا مع :(check)تحقق  -
 . القيام بالتحقق من النتائج من خلبل عمميات التدقيق، معالأىداف الموضوعة

مراجعة وتقييم الأداء البيئي وتصحيح أو تحسين السياسة البيئية بما في ذلك :(Act)اعمل -
الأىداف والغايات كذلك الييكل التنظيمي ،الإجراءات والعمميات من أجل تحسين الأداء البيئي 

 .بشكل مستمر
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الإدارة البيئية في المؤسسة نظم آليات تطبيق :الثانيالمبحث 

 ذات البيئية والبرامج الإستراتيجية وتنفيذ وتطوير لتخطيط إداريا إطارا البيئية الإدارة نظام يعد
 الممكن الأدوات من العديد ىناك ومتطمباتو، البيئية الإدارة تطبيق نظام أجل ومن بالمشروع العلبقة

 والتي تيدف إلى توجيو المؤسسة نحو إنتاج نظيف ذات فعالية بيئية المجال ىذا ضمن استخداميا
 :   (1)وأكثر استدامة،نذكر أىميا

 عن الأنظف الإنتاج تحقيق إلى الأولية المواد في التغيرات تؤدي :الأولية المواد في لتغيراتا  -
لغاء المواد خفض طريق  انبعاث تقميل وبالتالي، الإنتاج عممية في تدخل التي السامة والخطرة وا 

 .واستبداليا المواد تصفية في تتمثل جوىرية تغيرات بإدخال وتتم النفايات والمموثات
 المكائن في التعديلبت إجراء نحو الموجية التكنولوجية التغيرات وىي:التكنولوجي التغيير -

 تغيرات بين ما تتراوح التغيرات ىذا تكون أن ويمكن والمموثات، النفايات انبعاث لمحد من والمعدات
 في  التغيرات:التغيرات ىذه وتشمل العمميات استبدال إلى منخفضة بكمف تنفيذىا بسيطة يمكن

 العممية في التغيراتوأخيرا .والمكائن لممعدات الداخمي والتصميم التجييزات تعديل  ،الإنتاج عممية
 .العمل وبيئة الحرارة ودرجات التدفق معدلات مثل
 من الحد بيدف المنتج خصائص عمى تجري التي التغيرات وىي:المنتج تصميم في التغيرات -

 ىذه تؤدي أن ويمكن  )منو التخمص(  استخدامو بعد أو المنتج أثناء استخدام النفايات انبعاث
 طول عمى البيئية التأثيرات تقميل إلى يؤدي وبما الفنية وتركيبتو المنتج إعادة تصميم إلى التغيرات

 في التغيرات ،الجودة مواصفات في التغيرات :خلبل من التغيرات ىذه وتتم حياة المنتج، دورة
 .المنتج استبدال والمنتج معولية في التغيرات، المنتج تركيبة

عادة التقميص  -  من النفايات توليد إلى منع المصطمحات ىذه تشير :والتدوير الاستخدام وا 
عادة والطاقة الأولية  المواداستخدام من تقميل بدءا مصادرىا  إلى منيا المتولدة النفايات استخدام وا 

 . مواد أولية يعاد استعمالياوجعميا تدويرىا إعادة

                                                             
دراسة )الأنظف الإنتاجإدارة الجودة البيئية الشاممة وأثرىا في ممارسات تكنولوجيا (:2014) عمي اسماعيل،عمر(1)

 .288،ص  ( 15العدد)تنمية الرافدين،(استطلاعية
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الإجرائية  التدابير وىي،الجيدة الإدارية إلييا بالتدابير كما يشار أو :الجيدة التشغيمية الممارسات  -
 الكفاءة وتقميل ولتحسين والمموثات الانبعاثات من لمحد استخداميا يمكن التي لممنظمة والإدارية
 :الأتي وتشمل كافة المنظمة أقسام في الممارسات ىذه تنفيذ ويمكن الكمف،

 التي من البرامج وغيرىا والمكافئات والحوافز العاممين تدريب فييا بما :والعاممين الإدارة ممارسات -
 .والمموثات الانبعاثات من الحد نحو تشجع

 وظروف المواد الداخمة مع التعامل ممارسات وتشمل :المخزنة المواد مع التعامل ممارسات -
 .عمى البيئة السمبية وتأثيراتيا وتسربيا المواد تمف من لمحد المناسبة التخزين

 . والمعدات المكائن تقادم نتيجة الحاصمة والانبعاثات المموثات تقميل ممارسات -
 النفايات منع اختلبط خلبل من النفايات حجم من تقميل وىي :النفايات فصل وفرز ممارسات -

 .الخطرة وغير الخطرة
التصميم )مقاربة المنتج:وعموما يمكن أن نحدد مقاربتين لتبني المؤسسة نظم الإدارة البيئية

 .(تكنولوجيا الإنتاج الأنظف )الايكولوجي ،مقاربة العممية
 توجو نحو فمسفة الإنتاج الأنظف :التصميم الايكولوجي:المطمب الأول

يمكن لممؤسسة اعتماد أساسيات التنمية المستدامة وتطبيق نظم الإدارة البيئية من خلبل 
أو ما يطمق عميو التصميم ،عمى مستوى نظام البحث والتطوير خدماتيا منتجاتيا أو تصميم

 ،مع تنافسيةوكسب ميزةوالتميز  مصدر للببتكار عتبر فكرة التصميم الايكولوجيوت.الإيكولوجي
في مراحل مختمفة من  (التصميم التعاوني)مشاركة مختمف الجيات الفاعمة في مختمف المجالات 

يتفق معظم المؤلفين عمى أن التصميم الإيكولوجي ىو أداة قوية إذ  ،(اليندسة المتكاممة)دورة الحياة 
 .تسمح بحل المشاكل البيئية ، والحفاظ عمى التنمية الصناعية من خلبل توفير فرص الابتكار

 :التصميم الايكولوجيمفيوم .1
: تعريف التصميم الايكولوجي.1.1

، يمكن تعريف التصميم الإيكولوجي عمى أنو عممية  14062وفقا لممعيار الدولي الايزو 
. (الوكالة الفرنسية التوحيد)إدماج لمقيود البيئية في تصميم وتطوير المنتجات 

 نيج وقائي يأخذ في الاعتبار البعد البيئي عند تصميم منتج كما يعتبر التصميم الايكولوجي 
استيلبك ) الحد من الآثار السمبية إلىتيدف عممية دمج البيئة في دورات التصميم  وأو خدمة، 
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من المنتجات عمى البيئة طوال دورة حياتيا، مع الحفاظ عمى  (الطاقة والمواد، ،الانبعاثات والنفايات
  .(1) استخداميا ،وتعظيم فكرة التنمية المستدامةوظيفة

ولكن ليس ، لتصميم منتجات أكثر احتراما لمبيئةةشاملة  منيجيآلية ىو الايكولوجيالتصميم و
ات عمى المنتج تحسينإدخال إذ يمكن . لتصميم المنتجات البيئيةموحد ىناك عممية موحدة أو نيج 

التنمية المستدامة تيتم مباشرة ف ،ستكون رىانات العقود المقبمةوالتي منتجات جديدة   تصميمأو
 .بالابتكار القائم عمى الاحتياجات

برؤية عالمية، وىو نيج  ( التصميم الإيكولوجي بالمغة الإنجميزيةأو)يتميز التصميم البيئي 
المياه واليواء والتربة )الآثار البيئية  جوانب قائم عمى معايير متعددة تنطوي عمى مراعاة جميع 

ونيج متعدد الخطوات يستند إلى دورة الحياة  ،(...والضوضاء والنفايات والمواد الخام والطاقة، 
. ( الاستخدام، نياية العمر، التوزيعاستخراج المواد الخام، والإنتاج)بأكمميا 

 :(2) ، فان مفيوم التصميم الايكولوجي  يكون من خلبل ثلبثة مستوياتعامبشكل 
ر أساليب إنتاج واستيلبك يلتطوالمجتمع وتشجيعو  مسألة دعم التصميم الايكولوجي ىو: الفمسفية -

 . بيئياأكثر مسؤولية
 .وخمق ميزة تنافسية في السوقبتكار للب يمثل التصميم الايكولوجي فرصة:الإستراتيجية -
 (أكثر براعة، المزيد من المتانة)عممية إنتاج أفضل التصميم الايكولوجي ىو :صاديةـــــــالاقت -

 الاقتصادية إلى تطوير منتجات المؤسساتوباعتماد ىذه العممية تميل وبأقل تكمفة،  أقل باستيلبك
أكثر احتراما لمبيئة من خلبل ضمان أىداف التنافسية والجودة والمواعيد النيائية، مع الحفاظ عمى 

 .(الوظائف والأداء)جودة استخدام المنتج 
تمبية :  التاليةالمفاىيم الأساسيةيجب أن يشمل  الايكولوجي التصميم انطلبقا من ما سبق فان

 نحو استدامة الموارد، دعم مع الحفاظ عمى حقوق الأجيال المستقبمية،التطوراحتياجات البشر 
  .السلبمة الإيكولوجية والنظم الإيكولوجية الطبيعية، والدفاع عن الموارد الطبيعية 

 
 

                                                             
(1)

 Marie-France Vernier, (2007) : L’Eco-conception : une prise de risque pour l’entreprise, 5ème 

colloque Oriane Organiser les entreprises, les institutions et les associations en présence du risque, Jeudi 

20 et Vendredi 21 septembre, Iut de Bayonne, P 2. 
(2) Nadia Miled, (2012) : L’Eco conception : une opportunité d’innovation dans le respect de la 

nature, 2ème Congrès TRANSFORMARE 19‐20 mars, Paris, P 8. 
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 :خصائص وأىداف التصميم الايكولوجي. 2.1
 :(1)إن التصميم الايكولوجي ىو

 لمشركات بإدخال الايكولوجي يسمح التصميم :(الابتكار البيئي)تشجع عمى الابتكارعممية  -
طوال البيئية من أجل الحد من التأثيرات  ( أو خدمةمنتج) مرحمة تصميم المنتج البيئية فيالمعايير 

. (من استخراج المواد الخام إلى نياية العمر)هدورة حيات
 أعمى مستوى منلتحسين المستمر، فالتصميم الإيكولوجي يجب أن تدعميا رغبة حقيقية لنيج  -

  . إلى أدنى مستوىلمشركة
مصدر العن طريق الحد من تكمفة النقل أو بتشجيع الوقاية من اقتصادية تحقيق وفورات  -
 . ، واستخدام المواد المعاد تدويرىا(استخدام المواد الخام أقل)
 .لتأثيرات الرئيسية لممنتج أو الخدمة من خلبل منيجيات مختمفة وأدوات مختمفةالدوري لتقييم ال -
تغيير المواد، وتحسين الكفاءة : التقميل إلى أدنى حد من ىذه الآثار من خلبل تدابير مختمفة -

عادة تدوير المواد، واستعادة منتجات نياية العمر . والطاقة، وا 
 .السيطرة عمى التكاليف والمكاسب المالية -
 تحسين الصورة)المباشرةغير  أو ( التكاليفالدخل، انخفاضزيادة )الفوائد الاقتصادية المباشرة  -

 .(والعلبقات مع أصحاب المصمحة، وتطوير الإبداع
 : ومبادئودوافع  التصميم الإيكولوجي.3.1

 :(2)والتي تتمثل فيبالنسبة لمشركة يمكننا أن نتحدث عن دوافع مختمفة 
الضغط المجتمعي،الامتثال لموائح، والحصول عمى الشيادات البيئية التي يطالب :الدوافع الخارجية -

 .بيا عملبء الشركة
 تحسين جودة المنتج، الحاجة لتحفيز الموظفين، تحسين التواصل والتعاون :الدوافع الداخمية -

. وتحسين صورة الشركات وميزتيا تنافسية
.   (3) دورة حياة المنتج، متعدد المعاييرتحميل:ويستند التصميم الإيكولوجي إلى مبدأين أساسيين

                                                             
(1)

 Joëlle Noreau, (2015) : L’éco- conception : lorsque l’environnement et l’économie travaillent de 

concert, Desjardins Etude Economique, Volume 2, Québec, P 16.5 

(2)
 Corinne Bernemen, Paul Lanoie, Sylvain Plouffe et  Marie-France Vernier, (2009) : L’éco-conception 

: Quels retours économiques pour l’entreprise ?, Cahier de recherche, Institut d’économie appliquée 

HEC Montréal, Canada, PP 11-13. 
(3)  Benjamim Tyl, (2011) : Eco-Efficience Industrielle(atteindre l’ Eco-Efficience a travers l’Eco-

conception) ,Remar (Réseau Energie Et Environnement),France ,P 15 
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 :دورة حياة المنتجتحميل .أولا
حيث .تحميل دورة الحياة ىي منيجية لتقييم آثار المنتج الصناعي عمى البيئة في جميع مراحل حياتو

 دورة حياة المنتج في الاعتبار جميع الخطوات اللبزمة لإنجاز مراحل تتعمق بتطوير واستخدام تأخذ
 وصولا منذ استخراج وتصنيع المواد الخام المستخدمة في تكوين المنتج، أيوالتخمص من المنتج 
 دورة حياة المنتج  إلىويشارعمى آثاره،  المختمفة اللبزمة لمقضاء والإجراءاتإلى نياية حياة المنتج 

 :ىو عادة مقسم إلى خمس مراحل متميزةو، "من الميد إلى القبر"عادة باسم 
 . مرحمة استخراج وتصنيع المواد الخام -
وتتعمق ىذه المرحمة بجميع عمميات تجييز وتصنيع أجزاء ومكونات :مرحمة التصنيع لممنتج -

 .المنتج
 .مرحمة استخدام المنتج من قبل الزبون -
 إعادة التدوير:  المنتج المستخدمعمىوتركز ىذه المرحمة عمى سبل القضاء : نياية عمر المنتج -

 . الخالرميالترميد، 
وتشمل ىذه المرحمة جميع وسائل النقل التي تم استخداميا لتحقيق دورة حياة كاممة :  مرحمة النقل -

 .لممنتج
تحميل الكمي لل تحميل دورة حياة المنتج ىي طريقة أنانطلبقا من ما سبق يمكن القول 

: ه باعتبارهالخطوات ومتعددة المعايير، تبرز أىميت متعدد شاملال
ىدف إلى الحفاظ عمى الموارد الطبيعية والحد من ي لمبادرات التنمية المستدامة هأداة لا غنى عن -

 .الانبعاثات
دعم السياسات و (العمميات و تصميم وتحسين المنتجات)السياسات الصناعية دعم قرارلأداة  -

 .قنوات التثمين، ووضع العلبمات الإيكولوجية : العامة
. داة مركزية لمتصميم البيئي لدمج البيئة في مراحل تصميم المنتج أو تحسينوأ -
 .أداة تشخيصية لتوجيو الإجراءات لتحسين القدرة التنافسية البيئية لممنتجات والعمميات -
 .إعطاء الأولوية لمراحل دورة الحياة وفقا لتأثيرىا البيئي -
 .الإنسان استنفاد الموارد، تغير المناخ، صحة:تحديد المجالات التي تكون فييا الآثار البيئية أعمى -
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 : نيج متعدد المعايير.ثانيا
 هفي جميع جوانبالمنتج ودراسة جميع الآثار البيئية لدورة حياة يشمل التصميم الايكولوجي عمى 

  .ه مختمف مموثات، استيلبك الطاقة، استيلبك الموارد:البيئية من خلبل عدة أشكال
 :التصميم الإيكولوجيوأركان مستويات .2

 :أركان التصميم الإيكولوجي.1.2
 :(1) منيا أركان لمتصميم الايكولوجي نذكرىناك خمسة

المنتج  مراعاة جميع مراحل دورة الحياة  التصميم الايكولوجييتطمب : المنتج حياةتحميل دورة -
  . عنو(نيج متعدد المعايير)  المترتبةوجميع الآثار

: وتشمل الإستراتيجية -
، التخفيض  عمميات الإنتاج، تحسين المواد المتجددة، اختيارختيار المواد ذات التأثير المنخفضا -
زيادة مدة استخدام المنتج، عمى ، الأثر خلبل مرحمة الاستخدامتخفيض كمية المواد المستخدمة من

 . من استيلبك الموارد الطبيعية، التقميل التموث، منعالمنتج سبيل المثال عن طريق تحسين متانة
تقميل النفايات عن طريق تقميل حجم ووزن  والحد من استيلبك الطاقة واستخدام الطاقات المتجددة -

 باستخدام المواد القابمة لإعادة التدوير والمعاد تدويرىا، واستعادة ، وذلكالمنتج والتعبئة والتغميف
 .المنتجات المستخدمة من قبل

ستخدام المنتج عمى لتحسين اتقديم المشورة لممشترين )تشجيع المستخدم عمى تجديد ممارساتيا  -
 .تعزيز قنوات إعادة التدوير، و(دليل المستخدمخلبل سبيل المثال من 

 الاتصالات  فانالتقنية والتنظيمية والتجارية، وبالتالي: جمع التصميم البيئي بين عدة تخصصات -
 . في إنجاح عممية التصميم الايكولوجيالداخمية والشراكات حاسمة

وىذا يوفر .  من العناصر اليامة الأخرى لممصممين الإيكولوجيين التغذية المرتدة:التغذية المرتدة -
 الماضية من التصاميم السابقة من خلبل الأخطاء بدراسةقاعدة بيانات المعمومات ويسمح ليم 

 . عممية التحسين المستمر
 :مستويات التصميم الايكولوجي.2.2

 وفقا لدرجات الكفاءة  بينيافرقن يمكن أن الايكولوجيىناك ثلبثة مستويات من التصميم 
 . والشكل التالي يوضح مستويات التصميم الايكولوجيالبيئية وابتكار المنتجات 

                                                             
(1)Benjamim Tyl, Idem ,P 30. 
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 مستويات التصميم الايكولوجي:(10)الشكل رقم

 
Source : Tatiana Reyes Carrillo, (2007) : Eco-Conception Dans Les PME, Thèse pour 

obtenir le grade de Docteur, L’Université du Sud Toulon-Var, P 17. 

  ": تحسينات إضافية لممنتجاتإدخال" الأولالمستوى -
عند ىذا المستوى قيد لذلك تسعى المؤسسة إلى إدخال تحسينات عمى المنتج الحالي تعتبر البيئة 

المواد الخام أو النفايات،تخفيض استيلبك الطاقة،  تقميل منالمثل تخفيض وزن المنتج أو عبواتو، 
 . من أجل تحقيق المطابقة القانونيةالمياه

 وعادة ،التكاليف رغبة في احترام القواعد أو تقميلأي أن المؤسسة تتبنى فكرة التصميم الايكولوجي ك
 .يؤدي إلى تعديل طفيف لممنتج أو العمميات ما ما ينبع من وجية نظر علبجية لممشكمة، 

 ":إعادة التصميم أو إعادة التصميم الإيكولوجي لممنتج"المستوى الثاني -
الحفاظ عمى نفس مع  لمبيئةىذه الخطوة تيدف إلى إعادة تصميم المنتج، نحو منتج أكثر احتراما 

لمراحل ايؤخذ تحسين الأداء البيئي من حيث . معيارا جديدا لكفاءة المنتجتعتبر ىي الآن و، وظائفو
 .الأولى 
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 ":الابتكارات عمى وظائف المنتج"الثالثالمستوى  -
إنتاج )منتجات مستدامة ابتكاروتطوير مفيوم المنتج الجديد، ب تيتم المؤسسة المستوى عند ىذا
عمى ) والتركيز عمى استخدامات وفائدة المنتج.كقيمة تطوير جديدة  خلبل دمج البيئةمن (نظيف

 ".تخزين المعمومات "ولكن " الكتابة"ليس " لقممل"سبيل المثال الحاجة 
 العممية من استيعاب ، وتتألفوظيفيةال تومنتج وفقا لكفاءللالاستدامة ىي القيمة الجديدة و

شروط الخدمة المقدمة  الاحتياجات الأولية والتوقعات التي ينبغي تمبيتيا، ومن ثم إعادة النظر في
 .أو وظيفتو

مفيوم منتج جديد مع القيم الأخرى والمزيد من :وينعكس ىذا الجانب أساسا عمى ما يمي
 .الانتقال من المنتج إلى الخدمة  وأكبر وأكثر كفاءة وظيفية مع المزيد من المتانة المنتج،الميزات

 تبرزالمستوى عند ىذا : التصميم البيئي أو نظام الابتكارإستراتيجية: الرابعالمستوى  -
 .(أي مفيوم التنمية المستدامة)مفاىيم المجتمع المستدام 

 تكنولوجيا الإنتاج الأنظف:المطمب الثاني
 البيئية بالاشتراطات الالتزام في يتمثل واستراتيجي، كبير تحد الصناعية المؤسسات تواجو

 من تحدثو مما لمحد بيئيا وآمنة نظيفة تكنولوجيا تبني توجب الاقتصادية التي الجدوى قيود كأحد
 البحث -حاليا -يعتبر إذ والالتزام البيئي، الإنتاج في الاستمرارية بين توازن لتحقيق مموثة انبعاثات

السريع  ،فالتطور ىاتلمسئولي الرئيسية الأولويات إحدى الصناعية لممؤسسات البيئية الفعالية عن
 أحسن عن البحث باتجاه المستمرة اليقظة تمزميم المستعممة والتكنولوجيات الموارد استغلبل لأساليب
 البيئية المتطمبات وفق المستثمرة الأموال رؤوس مرودية تحسين ،تضمن بيئيا تنافسية تكنولوجيا
 صحيحة نظرة المتقدمة الدول في الصناعية المؤسسات أعطى المتطمبات، بيذه الكامل فالوعي
 المتوسطة المؤسسات من العديد في المطبقة المتطور والتنظيم العممي الإنتاج لتقاليد ومعمقة

 .التنافسيةوالإنتاجية، ،الجودة مستوى عمى ميمة تحسينات إحداث من مكنت حيث والصغيرة
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 :الصناعي التموث الحد من عمى المساعدة والأنشطة الأنظفالإنتاج .1
 الاستخراج عمميات خلبل إخضاع من منافستيا مجال لتوسيع الصناعية المؤسسة تسعى

 البيئي صفرية لتأثير منتجات عمى والحصول لمبيئة القياسية المواصفات لمتطمبات والتصنيع لممواد
 :(1)عمى بالتركيز الاستعمال وبعد أثناء قبل
 وتطبيق الإنتاج طرائق خلبل تطوير من تتم :الإنتاجية العمميات في الفاقد من الإقلبل -

 الصيانة بمختمف أنشطة الاىتمام شريطة الفاقد عديمة أو قميمة الحديثة، التصنيع تكنولوجيات
بإتباع  الإنتاج مخمفات تدوير عمى الإنتاجية القدرة في والتحكم لمتجييزات، المستمرة الوقائية

نتاجية كفاءة رفع من يتضمنو وما المخمفات إدارة إستراتيجيات  استخدام في والرشادة التجييزات وا 
 . النظيفةالإنتاج لتقنيات السميم الاستخدام مبادئ عمى ترتكز والطاقة التي المواد

 إلى الاقتصادية المؤسسة تسعى:والطاقة الصناعية الإنتاج،المياه مدخلبت استخدام ترشيد -
 لممتطمبات البيئية تستجيب الإنتاج مدخلبت استخدام في المتاحة والممكنة البدائل بين المفاضمة

 .الصناعي التسخين في عمميات الشمسية بالطاقة كالاستعانة والاقتصادية
 لعمميات المنيجية المراجعات" تعرف بأنيا :الصناعية لممؤسسات الدورية البيئية لمراجعةا  -

 نسب وخفض الحد الأدنى، إلى المخمفات تقميل فرص تحديد بيدف والفيزيائية الكيماوية التشغيل
 منظومة من الأنظف الإنتاج الآلية،فموقع ىذه تفعيل العمميات عند تمك كفاءة وتحسين التموث
 عمميات في دورية والتحسين بيئية مراجعة إعداد المؤسسة عمى القائمين يفرض عمى البيئية الإدارة

يمكن  وحتى .ومخرجاتو العمميات الإنتاجية وجودة التشغيل ومواد الخام واستخدام المواد التصنيع
 وفق مستمر دقيقة وبشكل صناعية مراجعة إجراء الأنظف يستوجب للئنتاج البدائل واختيار تحديد

 :التالية الخطوات
 .الأنظف الإنتاج آلية استخدام بو عند المسموح الضرر وحدود بالبيئة الضارة الأنشطة تحديد -
 .الأنظف الإنتاج آلية نجاح لفرص المحققة المواقع تحديد -
 .الأنظف خطوات الإنتاج تنفيذ كيفية توظف تنفيذية خطط اعتماد -
 

                                                             
،الأكاديمية الإنتاج الأنظف بين الصيانة الإنتاجية الشاممة وأنظمة التصنيع الحديثة(:2011)عاشور مزريق،(1)

 .28-18،ص ص ( 6العدد )والإنسانية لمدراسات الاجتماعية 
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 :الأنظف الإنتاج تكنولوجيا. 2
 فنية مالية، وفرات عمى إمكانية الحصول إلى فكرة تكنولوجيا الإنتاج الأنظف تيدف

 وفصميا حجم المخمفات في التحكم النشاط ىذا ويشمل .مثمى بتكمفة بيئية وتحسينات اقتصادية
عادة  .الصناعية والعمميات التشغيل طرائق وتعديل والطاقة الخام المواد واسترجاع تدويرىا وا 

 تطوير أىميا بيئية بأبعاد الأىداف الإستراتيجية من مجموعة تجسيد من يمكن مسعى وىو
 الخام المواد تشمل استخراج والتي المنتجات حياة سمسمة عمى التحسينات التصنيع بإدخال أساليب

  .بيئيا آمنة بوسائل منيا التخمص المنتجات ثم واستخدام وتخزين وتصنيعيا
 الداخمي ومحيطيا المؤسسة تمس كامل الأنظف الإنتاج تقنية من تحقيقيا المنتظر الفوائد إن
 وترشيد ومصادرىا الطبيعية الموارد عمى والحفاظ إىدارىا من بدلا استرداد المواد منيا والخارجي،
العمل  بيئة وتحسين البيئية، بالقوانين الالتزام نحو أنشطة المصانع وتوجيو والطاقة المياه استيلبك
. لمبيئة الصناعات الصديقة توطين من لمتمكن والخارجية الداخمية

 المموثات خفض إلى دف توالإستراتيجية البيئية للئدارة أداة نيابأ النظيفة التكنولوجيا وتعرف
 والطاقة الخام المواد نوعية وتحديد تطويرىا، خلبل من وذلك بدايتيا منذ العممية الإنتاجية في

 تجنب ثم ومن المخمفات خفض عمى تعمل التي التكمفة الابتكارات قميمة واستخدام المستخدمة،
 بإدخال يتم التكنولوجيا النظيفة مصطمح أن القول يمكن والتالي .مستقبلب معالجتيا إلى الحاجة
 مراحل وبعد وأثناء قبل التشغيمية والعمميات لممنتجات البيئي الأداء تحسن التي التكنولوجية التغيرات
. (1 )التصنيع

 عالية، وبجودة تنافسية البيئية بأسعار الكفاءة مبدأ عمى النظيفة التكنولوجيا مفيوم ويعتمد
 السمبية الآثار تقميل عمى قادرة الوقت نفس وفي الحياة جودة وتحقق الإنسانية الحاجات لتشبع

 استخدام عمى ويترتب .التكاليف وتخفيض الموارد استيلبك ترشيد وكذلك الإنتاج المصاحبة لعممية
 :منيا الآثار من العديد النظيفة التكنولوجيا

 لمقوانين استجابة النظيفة لمتكنولوجيا ركالمب التطبيق فإن الدراسات إحدى إليو  أشارت لما اوفق -
 تأدى  والتيواليابان أوروبا الأمريكية المتحدة مثل الولايات صناعيا المتقدمة الدولفي  أخذت التي

                                                             
(1)

 الإدارة ممارسة فعالية لزيادة كآلية الأنظف الإنتاج برنامج(: 2012-2011)براىيمي، مجاىدي، شراف فاتح 
مجمة الأداء ،(بالشمف مشتقاتو و الاسمنت مؤسسة حالة  دراسة)لممؤسسة البيئي دعم الأداء و البيئية

 .80،ص (1العدد )المؤسسات الجزائرية 
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 كبير في خفض إلى الاتجاه ىذا أدى كما البيئية، الاعتبارات تراعي تنافسية منتجات إنتاج إلى
 .الأنظف الإنتاج وتحقيق المخمفات

 طور في زالت ما نياأ من بالرغم - النظيفة التكنولوجيا أسواق أن أخرى دراسة أوضحت كما -
 استخدام عن الناتجة والخدمات السمع تقدم التي المشاريع كما أن ممحوظة، بدرجة انتعشت النمو
 إلى قوةب تتدفق الاستثمارات سوف أن إلى بالإضافة ، معتبرة بنسب تزداد سوف التكنولوجيا ىذه

 سوف النظيفة التكنولوجيا نجاح أن إلى أيضا الدراسة ىذه أشارت كما .فييا الاستثمار مشاريع
  .واستثمارات الحكومة سياسات عمى كبيرة بدرجة يعتمد

 لتصبح البيئة حماية عمى تعمل التي التكنولوجيا ىي( بيئياً  الآمنة) المنظفة التكنولوجياأما 
 الكثير تدوير تعيد حيث استدامة، أكثر بطريقة المتاحة الموارد استخدام عمى تعمل كما تموثا أقل
 و .الأخرى البديمة التكنولوجيات قبولا من أكثر بطريقة معيا وتتعامل والمنتجات المخمفات من

 وجود مخمفات في يتسبب مما بكفاءة، الموارد تستخدم لا عندما التكنولوجيا من النوع ىذا يستخدم
 الضرر خفض تتضمن كما اليومية التشغيمية لمعمميات المصاحبة الكفاءة عدم بسبب وفضلبت

 ما أو الإنتاجية العممية نياية في  التموث من لمحد إجراءات أو إضافة تعديل خلبل من البيئي
 اتخاذىا يتم التي الأفعال ردود من مجموعة تشكل المصب التي عند التكنولوجيات عميو يطمق

 الانبعاثات عن  الناتجة المضرة المواد بإزالة وتعنى بالفعل، البيئية الأضرار بوجود كاستجابة
 .(1) وصحيحة آمنة بطريقة منيا التخمص أو ومعالجتيا السائمة والمخمفات
 خفض في الصناعية المشاريع مساعدة عمى يعمل التكنولوجيا من النوع ىذا استخدام أن كما

 عمى الحصول إلى يؤدي مما ونظافة، كفاءة أكثر استخداميا بطريقة عمى وتعمل الخام المواد
 أن يجب من التكنولوجيات النوع ىذا استخدام ولتشجيع الأجل طويمة واقتصادية بيئية منافع

 والتكاليف البيئي الأداء عن والمعمومات البيانات توفير يجب ثم ومن المشروع، سياسات تتضمنيا
 .التكنولوجيا ذه هوالمنافع المرتبطة

 
 
 

                                                             
 .81 نفس المرجع،ص (1)
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 الأداء البيئي لممؤسسة تقييم:لمبحث الثالثا

 الوفاء إلى ينصرف الذي المستمر الأداء مفيوم تبني عمى لمبيئة الواعية الإدارة تعتمد
 أن البيئي الأداء ويتضمن البيئية، والسياسات والأنظمة القوانين تحددىا التي البيئية بالالتزامات

 الكفء البيئية والتقدير للؤنشطة الدقيق الاضطلبع بمعنى البيئية الكفاية عمى تحقيق المنشأة تعمل
. البيئية للبلتزامات

الأداء البيئي مفيوم  :المطمب الأول
 :تعريف الأداء.1

يعد الأداء مؤشرا ىاما تبنى عميو العديد من القرارات اليامة، فيو يحدد اتجاىات سير نشاط 
يجابا، ويحدد مدى الاقتراب أو الابتعاد عن تحقيق الأىداف وتنفيذ الخطط، وبذلك  المنظمة سمبا وا 

فالمؤسسات الاقتصادية تواجو اليوم تحديات جديدة تفرض . يعكس مدى نجاح المنظمة أو إخفاقو
عمييا مقارنة الأداء وما تحققو من انجازات بما يصل إليو غيرىا من المؤسسات الاقتصادية 

وقد تطورت ىذه الفكرة بتأثير المنافسة العالمية ، الأحسن تنظيما والأفضل والأنجع في السوق
توى العالمي ـرة المسـوالرغبة في الوصول إلى أفضل المستويات في الأداء، ومن ثم ظيرت فك

.  (1)للؤداء 
 ىذا أسباب ومن ىنا ظير مفيوم الأداء الذي اختمف الباحثون في تحديد مفيومو، وتعود

 الاقتصادية عمل المؤسسات طبيعة اختلبف وكذلك قياسو مؤشرات واختلبف تعدد إلى الاختلبف
 .تقيسو التي والجيات وأىدافيا

 التوازن محققة والبقاء الاستمرارية عمى المنظمة قدرة أنو عمى الأداء الإداري عرُف المنظور من -
 .والعمال المساىمين رضا بين
 تحقيق بغرض والموارد النتائج بين العلبقة تعظيم عن البحث" كما يمكن تعريفو عمى أنو -

. )2(المسطرة الأىداف

                                                             
 والتوزيع رشوالن لمطباعة قباء دار ،1الطبعة ،الاقتصادية المؤسسات وتجديد أداء تطوير (:1998)السممي، عمي(1)

 .11مصر،ص 
(2) Alain FERNANDEZ,(2005) :les nouveaux tableaux de bord des managers: le projet décisionnel 

dans sa totalité, Editions d’Organisation, Paris, France, P40. 
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 والفاعمية الفعالية وأىميا أخرى بمفاىيم يرتبط الأداء مفيوم أن نرى السابقة، التعاريف من
 ترمز حين ، في أىدافيا تحقيق عمى المؤسسة قدرة عدم أو قدرة مدى إلى ترمز الفعالية حيث

 تمك تحقيق في المؤسسة ىذه طرف من المستعممة في الوسائل الاقتصاد مدى إلى الفاعمية
.  الأىداف

 :مقاربات الأداء.2
: (1)المقاربة الكلاسيكية للأداء.1.2

 سواء والمديرين والباحثين الكتاب بين المشترك القاسم المالي الأداء مؤشرات استخدام  يعد
 مختمف في العممي الواقع ضمن الأداء تقييم عمميات في أو النظرية التطبيقية ضمن الدراسات أكان

 نجاح لمدى المحدد المقياس سيبقى المالي الأداء" بأن يرى الأعمال،وىناك من منظمات
 وجودىا يعرض المطموب الأساسي المالي بالمستوى للؤداء المنظمات تحقيق وأن عدم المنظمات،
 .لمخطر واستمرارىا

 :في المالي الأداء أىمية وتكمن
 أساسية كمؤشرات استخداميا يمكن المالي الأداء مؤشرات فإن استراتيجي، منظور ضمن -

 يتعمق بالعوامل فيما إستراتيجية يعتبر المالي فالأداء .لممنظمة الداخمي التحميل في عممية تستخدم
في  الاستجابة عمى قدرة أكثر تكون العالي، المالي الأداء ذات المنظمة أن إذ الخارجية، البيئية

أنيا تتعرض لضغط أقل من أصحاب المصالح  الجديدة،كما البيئية التعامل مع الفرص والتيديدات
 .المتردي المالي الأداء من تعاني التي المنظمات من بغيرىا والحقوق، مقارنة

 ويساعد المختمفة، الاستثمار فرص لاقتناص اللبزمة المالية الموارد لممنظمة يتيح المالي الأداء  -
 بعوامل المالي الأداء ويتأثر ،أىدافيم وتحقيق والحقوق المصالح أصحاب تمبية احتياجات عمى
 التنظيمي، الييكل مثل تنظيمية وعوامل وغيرىا، الصناعة وىيكل العوامل لاقتصادية مثل بيئية

 .المديرين لدى والمعرفة الخبرة جانب توفر ومدى القدرات الإدارية، مثل إدارية وعوامل
 :وىما ميمين أمرين إلى للؤداء المالية والمؤشرات لممقاييس الواسع الاستخدام أسباب وترجع

                                                             
 تحديات ظل في الجزائر في الاقتصادية لممؤسسة الشامل الأداء في التحكم : (2011)الرحمن، عبد العايب (1)

 جامعة التسيير، وعموم والتجارية الاقتصادية العموم كمية ،(منشورة غير )عموم دكتوراه رسالة ،المستدامة التنمية
 .200 ص ،الجزائر ،سطيف عباس، فرحات
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المدى  بعيدة بالأىداف مباشرا ارتباطا ترتبط مثلب كالربح للؤداء، المالية والمؤشرات المقاييس إن -
 .مالية أىدافا تكون دائما والتي لممنظمة

 المقياس وأن ىذا المنظمة، أداء عن إجمالية صورة يوفر المالية لممقاييس الدقيق الاختيار إن -
 المنظمة استراتيجيات نجاح لمقياس خلبصة يعد الوحدة أو المنظمة أرباح مثل المالي الكمي

 استراتيجيات أن إلى إشارة توفر التوقعات دون تكون التي الأرباح نتائج أن إذ وتكتيكاتيا التشغيمية،
  .ملبئمة غير تكون ربما ولا المرجوة نتائجيا تحقق لا المنظمة

 :مقاربات أخرى.2.2
 :العممياتي  الأداء.أولا

 المؤشرات إلى فبالإضافة .الاقتصادية المؤسسات لأداء الوسطى الحمقة العممياتي الأداء يمثل
 منتجات تقديم السوقية، كالحصة الأداء في تشغيمية ومؤشرات مقاييس عمى يجري الاعتماد المالية
 المقاييس من وغيرىا الإنتاجية، التسويقية، العممية فاعمية الخدمة المقدمة،/المنتج نوعية جديدة،
  .المنظمة عمميات أداء بمستوى ترتبط التي

 :التنظيمية الفعالية .ثانيا
 كل أسس طياتو في يدخل والذي الأعمال لأداء والأشمل الأوسع المفيوم التنظيمية الفعالية تمثل
 الفاعمية وقياس وبحث دراسة إلا ىو ما الأداء بأن يعتقد حيث والعممياتي، الأداء المالي من

 أساس عمى تقوم الداخمية البيئة ضمن التنظيمية وخارجي، فالفعالية داخمي من منطمقين التنظيمية
 ضمن أما والأرباح، السوقية، الحصة بحجم المبيعات، المتعمقة للؤىداف المنظمة تحقيق درجة
 قبول درجة عمى قوتيا التنافسية المستندة أساس عمى تقاس المنظمة فاعمية فان الخارجية، البيئة

 .منتجاتيا وخدماتيا
 :المصالح أصحاب مدخل.ثالثا

 ىو البديل فيذا السابقة المداخل عن كبديل المدخل ىذا ويبرز المنتفعين بمدخل أيضا ويسمى
 .المنظمة أو خارجيا داخل الأشخاص سواء مع رضا حالة إلى محاولة الوصول

: الأداء الكمي.رابعا
 التفاعل خلبل من الاقتصادية أىدافيا تحقيق عمى المنظمة لقدرة العاكسة الأداء المرآة يعتبر

 آخذة الممموسة، وغير الممموسة المختمفة لمموارد الأمثل أنشطتيا لاستخدام جميع بين الحاصل
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 المجتمع اتجاه والاجتماعية بالاىتمام بمسؤوليات المنظمة الأخلبقية الاستدامة نظرة الاعتبار بعين
 .المصالح أصحاب لكافة المرجوة الفائدة تحقيق إلى تسعى ىذا وراء من فالمنظمة والبيئة،

 :البيئي الأداء تعريف.3
  وأبعاده خصائصو مختمف تحديد مع البيئي للؤداء المختمفة المفاىيم الجانب ىذا في سنتناول

أو  إجباري بشكل سواء المنظمة بيا تقوم التي والعمميات النشاطات كل "البيئي بالأداء نقصد
أو  الإنتاجية المنظمة نشاطات عن الناتجة والاجتماعية البيئية الأضرار منع شأنيا من اختياري
.  (1)"منيا التخفيف أو الخدمية

عبارة عن " فعرفت الأداء البيئي أنو 14000أما المنظمة العالمية لمتقييس وحسب مواصفة الايزو 
 .(2)نتائج مقايسة لإدارة المؤسسة لمظاىرىا البيئية

 والعمميات المنتجات تحسين رأسيا عمى يأتي أبعاد، أربعة البيئي للؤداء أن يرى من وىناك
 تحسين وأخيرا ،البيئية والتشريعات القوانين احترام ثم يتبعيا المصالح أصحاب مع العلبقة وتحسين
 :التالي يبينيا الجدول مصفوفة لخصت ىذه الأبعاد عمى شكل وقد. المؤسسة وسمعة صورة

مصفوفة الأداء البيئي :(6)الجدول رقم
 
 

خارجي داخمي 

تحسين العلبقة مع أصحاب تحسين المنتجات والعمميات العمميات 
المصمحة 

. احترام القوانين والتشريعاتالنتائج 
تحقيق عوائد مالية 

. آثار بيئية ايجابية
تحسين صورة وسمعة المؤسسة 

. 86ص  عبد الرحمان العايب،شريف بقة،مرجع سبق ذكره ،:المصدر
 

                                                             
 للأسمدة العامة السورية البيئي لمشركة الأداء لتكاليف المحاسبي القياس(: 2010) ،الشحادة قاسم الرزاق عبد( 1)

 ،ص(العدد الأول )والقانونية الاقتصادية لمعموم دمشق جامعة مجمةالجودة ، مجال في قدرتيا التنافسية في وتأثيره
282. 

دراسة – البيئي لممؤسسات الأداء البيئية في تحسين الإدارةدور نظام (:2011 زين الدين بروش،جابر دىيمي (2)
المعقد  الممتقى الدولي الثاني حول الأداء المتميز لممنظمات والحكومات،الطبعة الثانية،، -حالة شركة الاسمنت

 .656 ص ،جامعة ورقمة ،كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، نوفمبر 23-  22يومي 
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 :(1)في تتمثل البيئي الأداء أن أبعاد يتضح الجدول من
 تجاوز أو الوفاء ودرجة لممؤسسة العامة السمعة إلى ويشير المؤسسة، وصورة البيئي الأثر بعد -أ

 .والانبعاثات بالإشعاعات يتعمق فيما والتشريعات القوانين المطموبة بواسطة المعايير
 الخارجية الدوائر ومختمف المؤسسة بين التفاعل إلى ويشير المصمحة، أصحاب علبقات بعد -ب
 الأطراف ىذه مع علبقات بناء عمى المؤسسة قدرة إلى يشير أن البيئي لمفيوم الأداء يسمح بما
 .البيئي بأدائيا يتعمق فيما
 تكاليف في الخفض مثل البيئية لمممارسات المالية الآثار البعد ىذا ويظير المالي، الأثر بعد- ج

 .القانونية الرقابة تكاليف في والخفض المنتج والعمميات،
 التشغيل عمميات داخل البيئية الممارسات تكامل أن إلى ويشير والعمميات، المنتج تحسين بعد -د

 .الابتكارات وتشجيع الإنتاجية وزيادة الجودة تحسين مثل تنافسية لممؤسسة مزايا تنتج
الأبعاد الداخمية  4 و 3البعدين يمثل بينما للؤداء، والبيئية الخارجية العوامل 3 و2 و1تمثل الأبعاد 

.  والتنظيمية
البيئي  الأداء مؤشرات تقييم: المطمب الثاني

 في السنوات الأخيرة أدركت معظم الشركات الحاجة إلى تطوير أداة لتقييم الأداء البيئي 
ولكن العديد من ىذه المنظمات لاقت صعوبات في اعتماد ".لأنو من الصعب إدارة ما لا يقاس"

. الطريقة المناسبة لتقييم أدائيا البيئي
 تقييم الأداء البيئي، بأنو مدخل 14031وقد عرف مقياس المواصفات القياسية الدولية الايزو  -

 وتقييم البيانات وتحميل وجمع لتسييل قرارات الإدارة بشأن الأداء البيئي لمشركة باختيار المؤشرات
عداد الأداء ىذا لمقاييس  وفقا المعمومات  وفي الدوري والفحص المعمومات وتوصيل التقارير وا 

 .(2)المدخل ىذا تطوير النياية
 
 

                                                             
 .87ص ، عبد الرحمان العايب،شريف بقة ،مرجع سبق ذكره(1)
المستدامة  الأداء المتوازن بطاقة في البيئي الأداء مؤشرات دمج  محاولة(:2011)لحسين، القادر عبد (2)

 لممنظمات المتميز الأداء حول الثاني الدولي الممتقى مداخلبت مجمعالمتميز،  الأداء لتحقيق الأعمال لمنظمات
 .323ورقمة،ص  نوفمبر، بجامعة 23 و 22 يومي المنعقد الثانية، والحكومات، الطبعة



   الاقتصاديةالمتغيرة البيئية في نظام إدارة المؤسسة: الفصل الثاني
 

121 
 

  :14031 مؤشرات الأداء البيئي حسب المواصفة الايزو.1
المؤشر ىو أداة توفر المعمومات عن تقدم الممارسات البيئية في المنظمة، وفي ما يمي يمكن 

تطور معدل استيلبك المياه :أن نعرض بإيجاز بعض المؤشرات المستخدمة من طرف الشركات
مقارنة الأىداف البيئية و.النفايات في السنوات الأخيرة (مخزون)تطور حجم، السنوي مقارنة باليدف

 .المحققة مع الأىداف المخططة
ويمكن استخدام مؤشرات الأداء من قبل جميع المنظمات بغض النظر عن حجميا أو طبيعة 

 فان ىذه المؤشرات تسمح 14000نشاطيا،فبالنسبة لممؤسسات غير متحصمو عمى مواصفة الايزو 
ليا بتحديد أثار نشاطيا الإنتاجي عمى البيئة ،مصدرىا وطبيعتيا من أجل اتخاذ الإجراءات 

المناسبة لمعالجتيا ثم تقييم مدى فاعمية ىذه الإجراءات، ويمكن أن يكون تبني ىذه المؤشرات 
. الخطوة الأولى لتنبي نظم الإدارة البيئية

أما بالنسبة لممؤسسات التي تتبنى نظم الإدارة البيئية فان استخدام مؤشرات الأداء البيئي 
يكون في مختمف المراحل، وتمكن ىذه المؤشرات المؤسسة عمى تحميل مختمف الجوانب البيئية 

 .  وتحديد آثارىا والتحقق من مدى فاعمية نظم الإدارة البيئية
عداد التقارير :وعموما وضعت مؤشرات الأداء البيئي بيدف دعم عممية اتخاذ القرارات وا 

 .  (الاتصال الخارجي)تحسين صورة المؤسسة و.(اتصال داخمي)البيئية
 :تكمن أىمية المؤشرات البيئية بالنسبة للئدارة في:داخـــميا.أولا
 .(التكاليف البيئية، المطابقة القانونية)إعطاء الإدارة نظرة عامة حول الحالة البيئية لممؤسسة -
 .(تحديد الأولويات)توفر للئدارة المعمومات اللبزمة والمناسبة لاتخاذ القرارات الرشيدة  -
 .يساعد المؤسسة عمى متابعة النتائج -
 .يسمح بمقارنة أداء المؤسسة مع المؤسسات المنافسة في القطاع -
 .تحسين كفاءة العمميات التشغيمية -
. (...استيلبك المياه،إ نتاج النفايات)المتابعة المنتظمة والمستمرة لأداء المؤسسة البيئي -
 .الرفع من الوعي البيئي لدى العمال -
 .ضبط إدخال أساليب عمل جديدة -
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: خارجيا.ثانيا
 يقدم صورة أو لمحة حول الامتثال القانوني والتنظيمي لممؤسسة بالنسبة لمبنوك، المستثمرين -

 .والأطراف ذات المصمحة
 .إعطاء صورة شاممة وواضحة وشفافة عن الوضع البيئي لممؤسسة -
 .تأكيد التزام المؤسسة بيئيا -

: (1) ثلبث فئات لمؤشرات الأداء والتي تتمثل في14031يتضمن مواصفة الايزو 
توفر ىذه المؤشرات المعمومات اللبزمة عن الجيود المبذولة من طرف :مؤشرات الأداء الإداري.أولا

: الإدارة لتحسين أدائيا البيئي من بينيا
الأىداف المحققة بالنسبة للؤىداف :المؤشرات المرتبطة بتنفيذ السياسة والبرامج -

. المخططة،مبادرات منع التموث
درجة الامتثال لمقوانين والتنظيمات البيئية، عدد الغرامات :المؤشرات المرتبطة بالمطابقة -

 .والعقوبات والتكاليف المرتبطة بيا
التكاليف المرتبطة بالجوانب البيئية، مردود مشاريع تحسين :المؤشرات المرتبطة بالأداء المالي -

عادة تدوير  البيئة، المنافع المحققة من خلبل خفض استيلبك الموارد والوقاية من التموث وا 
 . النفايات

: ىذه المؤشرات مرتبطة بمدخلبت ومخرجات المؤسسة من بينيا: مؤشرات الأداء التشغيمي.ثانيا
كمية الموارد المستخدمة لكل وحدة إنتاج، كمية المياه المستيمكة لكل :مؤشرات متعمقة بالموارد -

 (....وحدة إنتاج
 .كمية الطاقة المستعممة المستيمكة من طرف كل وحدة أو زبون:مؤشرات الطاقة -
 .نسبة المنتجات المعيبة وغير مطابقة لممواصفات والاشتراطات البيئية والقانونية:مؤشرات المنتج -
 .كمية النفايات لكل وحدة إنتاج ،كمية الفضلبت المخزنة والمعالجة :مؤشرات النفايات -
 .مؤشرات الخدمات المقدمة من طرف المؤسسة لممجتمع المدني  -

                                                             
 دراسة)البيئي الأداء كفاءة فيرفع عنيا والإفصاح البيئية التكاليف قياس أثر (:2014)، حمد الله عبد منى (1)

، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير،جامعة دمشق  (غير منشورة)مذكرة ماجستير ، (تطبيقية
 .29سوريا،ص 
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توفر ىذه المؤشرات المعمومات عن الظروف البيئية المحمية والإقميمية :مؤشرات الحالة البيئية.ثالثا
والوطنية وينبغي أن تكون ىذه المعمومات قادرة عمى مساعدة المنظمات عمى فيم أفضل لتأثير 

. أنشطتيا عمى البيئة
 :أساليب تقييم الأداء البيئي.2

: أسموب المحاسبة الإدارية البيئية.1.2
: مفيوم المحاسبة الإدارية البيئية:أولا

 استخدام يتضمن والذي الإدارية الإستراتيجية، المحاسبة مناىج أحد يمثل البيئي التحميل إن
 وتوضيح أداء المؤسسة، عمى البيئة أثر وتوضيح الأخلبقية، لممفاىيم وفقا المتجددة الموارد

لموفاء  أساسا البيئي التحميل يعتبر كما المؤسسة، عاتق عمى تقع التي الاجتماعية المسؤولية
 لم ذلك أن إلا الإستراتيجية، القرارات عميو تعتمد والتي المعمومات من العميا الإدارة بمتطمبات
 الإدارة حاجة عنو نتج ما وىو واضحة بصورة الإستراتيجية الإدارية أساليب المحاسبة عمى ينعكس

 عمى البيئة أثر وتوضيح المحيطة، البيئة عمى المؤسسة تأثير أنشطة عن المعمومات من المزيد إلى
 البيئي البعد وىو الإدارية المحاسبة جديد لنظام بعد إضافة يتطمب الذي الأمر المؤسسة، أداء

  .(1)المختمفة الإدارية القرارات ترشيد بيدف المتطمبات ىذه لمواجية
 :(2)الإدارية تمثمت أىميا في المحاسبة لنظام وقد وجيت العديد من الانتقادات

 يظير الذي المباشرة الأمر غير التكاليف حسابات في البيئية لمتكاليف المقصود غير الإخفاء  -
 الاقتصادية الربحية وتصبح المنتج سعر عمى ينعكس مما الحقيقية قيمتيا من بأقل التكاليف ىذه

 .الحقيقة عن معبرة غير والبيئية
 العمميات عمى المباشرة غير التكاليف تضمنتيا التي البيئية لمتكاليف المناسب غير التخصيص -

 .والأنشطة
 المادة في الفاقد تتبع وكفاءة دقة وعدم تكمفتيا، ثم ومن الخام المواد كمية عن المحاسبة دقة عدم -

 .والطاقة الخام

                                                             
القياس المحاسبي لمتكاليف البيئية والإفصاح عنيا في القوائم المالية لتحسين (:2014)،لعبيدي مياوات (1)

رسالة دكتوراه عموم غير منشورة،كمية كمية ،(دراسة حالة مجموعة من المؤسسات الصناعية الجزائرية)الأداء المالي
 .156العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير ،جامعة محمد خيضر، بسكرة،الجزائر، ص 

 .157 نفس المرجع،ص (2)
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 إعداد عمى القدرة وعدم المؤسسة، لأنشطة البيئية والمنافع التكاليف بين المقارنة عمى القدرة عدم  -
 .الاستثمار خيارات بين المقارنة عند الاقتصادية الجدوى دراسات بجانب البيئية دراسات الجدوى

 المحاسبية السجلبت في البيئية التكاليف إظيار في والقصور بالمستقبل الخاصة البيانات نقص -
 عنيا وكافية مناسبة معمومات توافر لعدم نتيجة لممديرين، التكاليف أىمية مدى في بيان والقصور

 . وتخفيضيا مراقبتيا عمى متوعدم قدر إلى يؤدي الذي الأمر
 التكاليف عن المحاسبة أىمية عدم افترضت عمييا المتعارف الإدارية المحاسبة أن كما

 توفير في وفشمت لممؤسسة، البيئية للبىتمامات وفقا تياأدوا تشكيل إعادة فشمت في وبالتالي البيئية
 في ،وفشمت البيئي الأداء وتقييم قياس في تساىم تحتاجيا الإدارة والتي التي البيئية المعمومات

غير  بطريقة والخدمة المنتج بتسعير وقامت الأخرى، البيئية والفرص التكمفة تخفيض فرص تحديد
 القرارات خطر زيادة في وساىمت لمعميل القيمة زيادة في الفشل إلى أدت ثم ومن صحيحة

.  لممؤسسة البيئي الأداء تطوير في المساىمة في وأخفقت الأجل طويمة الاستثمارية
وقد عرفت المحاسبة الإدارية البيئية عمى أنيا تحديد وقياس تكاليف الأنشطة البيئية 

واستخدام تمك المعمومات في صنع قرارات الإدارة البيئية بيدف تخفيض الآثار البيئية السمبية 
زالتيا عملب بمبدأ من يموث يدفع  .(1)للؤنشطة والأنظمة البيئية وا 

 تحديد :ىانأ لممحاسبين عمى الدولي الاتحاد قبل من البيئية الإدارية المحاسبة تعريف تم ولقد
المعمومات العينية :اتخاذ القرارات الداخمية بغرض المعمومات من نوعين واستخدام وتحميل وتجميع
بالإيرادات والتكاليف  ،والمعمومات النقدية المتعمقة والمياه الطاقة وكميات وتدفقات استخدام حول

 المالي الأداء تحسين في تساعد إدارية أداة البيئية الإدارية المحاسبة دتع لذلك. والوفرات البيئية 
 لا ببساطة التي المعمومات رفتو أن الأداة ليذه ويمكن البيئية تعزيز المسؤولية خلبل من والبيئي
. (2)تقدّميا أن التقميدية الإدارية لممحاسبة يمكن

                                                             
 دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر ،1الطبعة  ،محاسبة التموث البيئي(:2014)  محمود عبد الرحمن،إسماعيل( 1)

 .254 ص مصر،الإسكندرية، 
تأثير ضغط أصحاب المصمحة عمى تبني ممارسات المحاسبة (:2014)ساميا أحمد داود ، ماىر الأمين، (2)

مجمة جامعة تشـــــرين لمبحوث والدراسات ،دراسة ميدانية عمى الشركات الصناعية السورية  البيئيةالإدارية
 .115،ص (2العدد  )العمميــــــــــة
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 يتم عديدة وسوف البيئية الإدارية المحاسبة منافع:البيئية الإدارية المحاسبة استخدام منافع.ثانيا
 :(1)يمي كما الرئيسية المنافع بعض تمخيص

 صناعة عند الحسبان في أخذىا سيتم واضحة التكاليف تكون عندما :القرار صنع عممية تعزيز  -
 الأمر التقميدية المحاسبة مداخل في مخفية التكاليف كانت عندما يحدث يكن لم ما وىذا القرار،
 .الشركة ربحية تحسين إلى يقود الذي

 عن المخفية البيئية التكاليف تحميل يكشف :المنظمة داخل الفرص عن الكشف في المساعدة  -
 نفايات استخدام إعادة أو التدوير إعادة خلبل الإيرادات من توليد إلى بعضيا يقود قد التي الفرص،
 .مماثمة أو أنشطة المواد

 منتجاتيا تسعير من الشركة التكاليف بعض في الأعمق التدقيق يمكن :المنتج تسعير تحسين -
 .أفضل بصورة المنتج تكمفة بطريقة تعكس

 يساعد أن يمكن :والبيئية المالية القضايا حول والخارجية الداخمية التقارير إعداد في المساعدة -
 الداخمية التقارير إعداد بغرض البيئية الآثار حول بيانات جمع في الشركة البيئية تحديد التكاليف

 .والخارجية
 .لمشركة من المزايا التنافسية البيئية التكاليف تعزز أن يمكن :المزايا التنافسية تحسين -
 يعزز أن يمكن البيئية الإدارية المحاسبة نظام لتبني الدعاية المرافقة إن الشركة سمعة تحسين -
 المعمومات الشركة استخدمت إذا وخصوصا ،المصالح لأصحاب بالنسبة سمعة الشركة من

 .البيئية الآثار تخفيض بغرض البيئي الإداري نظاميا المحاسبي من عمييا الحاصمة
دارة معالجة إلى سعييا إظيار خلبل من لمشركة كنل :الموظفين وتوظيف جذب إمكانية تعزيز -  وا 

 كفاءة ذي كوادر وتوظيف جذب عمى قدرتيا تحسين من بيا تضطمع التي لمعمميات الآثار البيئية
 .الموظفين تحسين أخلبق إلى بالإضافة عالية،

 سيساعد ليا المسببة والآثار البيئية التكاليف لتخفيض المبذولة الجيود إن :اجتماعية منافع توليد -
 .واجتماعية إنسانية منافع توليد إلى تقود نظيفة خمق بيئة في
 

 

                                                             
 . 117-116 نفس المرجع،ص ص (1)



   الاقتصاديةالمتغيرة البيئية في نظام إدارة المؤسسة: الفصل الثاني
 

126 
 

: (1)تتمثل أىم أساليب المحاسبة الإدارية في:أساليب المحاسبة الإدارية.ثالثا
 لمرقابة كوسيمة تستخدم التي التكاليفية الأنظمة من الأسموب ىذا يعتبر :النشاط تحميل أسموب -

 أن إلى حدوثيا، وبالإضافة في المتسببة والأنشطة لممنتجات الدقيق التحديد طريق عن التكمفة عمى
 وتحديد بو، يقومون الذين الأفراد وعدد البيئية الأنشطة ووصف تحديد عمى يعمل الأسموب ىذا

 إلى المنتج حياة دورة خلبل من الأسموب ىذا ىذا وييدف وقيمتو البيئي النشاط لأداء اللبزم الزمن
 من والتخمص والوفاء بيا، احتياجات المستيمكين وتحديد السمبية، البيئية والآثار التكاليف تخفيض
 مجزي في عائد ومساىمتو المنتج فعالية عمى يساعد مما لممنتج، قيمة تحقق لا التي الأنشطة
 الأنشطة مقارنة مدخل عمى الأسموب ىذا ويعتمد للئنتاج، اللبزمة الخامات وتوفير لممشروع،

 النشاط تحميل أسموب ويعتبر المرجعية الأنشطة عميو يطمق والذي ،المماثمة البيئية بأفضل الأنشطة
 .النشاط أساس التكمفة عمى لمدخل الأساس

الحساب  أو الايكولوجي التوازن حساب الأسموب ىذا عمى يطمق :البيئي التوازن حساب أسموب -
 في اليامة الأساليب من الأسموب ىذا ويعتبر والمخرجات المدخلبت تحميل حساب أو الأخضر
 الأسموب ىذا تطبيق ويؤدي.البيئية التأثيرات في لمتحكم وسيمة لكونو نظرا الإدارية البيئية المحاسبة

علبم مجالات لمتطوير وتحديد البيئية الاستثمارات تأثير وقياس بفحص تتعمق معمومات توفير إلى  وا 
 .البيئية بالممارسات والوعي الاىتمام وزيادة لممؤسسة البيئي الأداء بنتائج الميتمين

 الخاصة البيئية الوحدات جميع الأسموب ىذا يقيس :النقدية بالوحدات البيئية المحاسبة أسموب -
 الأسموب ىذا وييتم القرار، اتخاذ عممية أجل من الأغراض مختمفة معمومات تقديم دفبوبالمؤسسة 
عداد ومالية، نقدية صورة في لممؤسسة والبيئية الاقتصادية الآثار رقابة وتقييم عمى بالتركيز  وا 
 الإدارة لنظم أساسية معمومات بتوفير ييتم كما أدائيا تقييم في الإدارة لخدمة بيئية محاسبية تقارير
 التكاليف من نصيبو مضمنا المخزون أو تقييم النيائية المنتجات تسعير بقرارات يختص فيما البيئية
 .البيئية

 أداة العينية بالوحدات البيئية المحاسبة أسموب يعتبر :العينية بالوحدات البيئية المحاسبة أسموب -
 توفير إلى الأسموب ىذا يعمل حيث إنشاؤىا، والمزمع القائمة لممشروعات البيئي الأثر تقييم

                                                             
 دراسة مصر في البيئي البعد أداء وتقييم لقياس مقترح محاسبي مدخل( :2008 )عمي، سيد صابر  أيمن(1)

 .216 ص ،(الثاني العدد)شمس عين جامعة المحاسبي، الفكر مجمة ،ميدانية
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 مما الاستراتيجي، البيئي الأداء تقييم لأغراض البيئة الأطراف الميتمة بشؤون لكافة المعمومات
 قياس مثل وعينيا، كميا الاستراتيجي ومعايير لمقياس البيئي مؤشرات توضح تقارير ببناء يسمح
 . الصمبة الإنتاج نفايات كمية المتسرب، الإشعاع كميات اليواء، تموث

 لبرنامج وفقا المواد توازن عن المحاسبة أسموب يستخدم :الموارد توازن عن المحاسبة أسموب -
 والمخرجات المدخلبت تتبع في العمميات وسير تدفق خرائط المستدامة، لمتنمية المتحدة الأمم

 عمى تتوزع التي العمميات مراحل تفاصيل الخرائط ىذه حيث توضح المخمفات، خاصة وبصفة
 تحديد خلبل من البيئي الأداء وتقييم الموارد، تطوير إنتاجية الأسموب ىذا ويحقق الرئيسية الأنشطة

 .الإنتاج ومخمفات والاستيلبك المخزون مواد كمية
اليامة  المداخل من الأسموب ىذا يعتبر :المتوقع والعائد المنتج حياة دورة تكاليف تحميل أسموب -

 بدائل بين المفاضمة عند البيئية والعوائد التكاليف الاعتبار في يأخذ حيث البيئية، الإدارية لممحاسبة
 .معا والبيئية الاقتصادية الناحيتين من البدائل بأفضل التوصية وبالتالي البرامج والأنشطة، تنفيذ

 الكمية الحياة دورة تكاليف تخفيض في المساعدة أىميا عديدة فوائد الأسموب ىذا استخدام ويحقق
حلبل واستخدام المرتبطة بحيازة  .الطبيعية الموارد وا 

 أو لعنصرين نسبيا مقياسا البيئي الأداء مؤشرات تعتبر :البيئي الأداء لتقييم مؤشرات أسموب -
 بالتنمية الاىتمام زيادة المؤشرات تمك استخدام ويحقق معينة، ظاىرة وتحديد وتفسير متغيرين لشرح

 ترتب وما وعيني، مالي شقين يشمل بحيث البيئي الأداء لتقييم آخرا بعدا والتي أضافت المستدامة،
 .التنمية تمك أغراض مع تتوافق عينية حسابات بيئية ظيور من ذلك عمى

 بالمؤسسة داخمية إدارة البيئية الجودة إدارة تعتبر :البيئية الجودة إدارة تكاليف تحميل أسموب -
 النفايات وتقميل التموث آثار من الحد عن طريق البيئية الجودة لتحقيق إستراتيجية خلبل من تعمل

 تمتوو عملبئيا ومتطمبات تحقيق رغبات عمى والعمل الطاقة، استيلبك من الفاقد وتخفيض السمبية
 من اختيارية تكاليف أنشطة إلى التكاليف تمك وتنقسم الجودة، تكاليف بتحميل البيئية الجودة إدارة
. بالفعل حدثت نيالأ تنفيذىا من لابد إجبارية وأنشطة وحدوثيا، تنفيذىا حيث
  :البيئي الأداء تقييم في البيئية الإدارية المحاسبة معمومات دور.ثالثا

 داخل من المصالح أصحاب الأطراف رغبات لتمبية أدائيا البيئي تقييم إلى المؤسسات تحتاج
 كأدوات البيئية الإدارية والمحاسبة الإدارة البيئية نظم إلى اتجيت فقد ثم ومن وخارجيا المؤسسة
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 الييئات قدمتيا المعايير التي استخدام في المؤسسات بدأت كما الأداء، ىذا وتقييم ورقابة لإدارة
المؤشرات  عمى تركز وبدأت البيئي، الأداء قياس مؤشرات تحديد في لممساعدة العالمية المينية
 مصالح تحقق التي المالية غير بالمؤشرات الاستعانة مع المساىمين مصالح تحقق التي المالية
 أن كما .الخ... والموردين والعملبء، العاممين، مثل العلبقة بالمؤسسة ذوي الأطراف كافة

 الاقتصادية القيمة برؤية لممديرين تسمح البيئية الإدارية المحاسبة نظام يوفرىا التي المعمومات
  .الجيد البيئي للؤداء المالية والقيمة التجارية والأعمال الطبيعية لمموارد

 البيئية الإدارية المحاسبة ومعمومات بيانات تستخدم:البيئية الإدارية المحاسبة معمومات أىمية -
 المزايا عمى المعتمدة الإدارية القرارات اتخاذ عممية وتحسين لممؤسسة، البيئية تحسين الكفاءة في

: منيا متعددة مجالات خلبل من وذلك المعمومات المتسقة، نظم أو الإستراتيجية
 أجل من محددة ووضع أىداف السنوية، الرأسمالية النفقات في ممثمة البيئية التكاليف تقييم -

. البيئي الأداء تحسين
. بيئيا المفضل والشراء المنتجات تسعير عمى تساعد بيانات تقديم -
. الاستثمار بدائل وحساب (والتكمفة العائد تحميل) البيئية تقييم الاستثمارات -
. البيئية الإدارة نظم وتقييم وتنفيذ تصميم الأنشطة البيئية، تحديد عمى تساعد بيانات تقديم -
 الطاقة استخدام كفاءة زيادة البيئية ومشاريع المشاريع من والمنافع والوفورات التكاليف حساب-

. والمواد
. البيئية والمؤشرات المعايير ووضع البيئي الأداء تقييم -
 عمى البيئية،والرقابة السياسة وتصميم البيئي الأداء تقارير إعداد عمى بيانات تساعد تقديم -

. لممؤسسة الرأسمالية الموازنة
دارة التموث ومنع الأنظف الإنتاج في تفيد تقديم بيانات -  المشاريع وتصميم البيئية التوريد سمسة وا 

  .البيئية
عداد والالتزامات والاستثمارات النفقات عن الخارجي في الإفصاح المساىمة-  التقارير البيئية،وا 

. البيئة تموث الانبعاثات التي عمى والرقابة الخارجية
 .المجتمع أمام المؤسسة وسمعة صورة تحسين خلبل من البشرية الموارد اجتذاب -
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 والتكاليف عامة بصفة لمتكاليف والدقيق الكامل التحديد إن :المؤسسة أداء تحسين محاور -
 من المؤسسة أداء تحسين عمى يساعد لمبيئية الإدارية المحاسبة خلبل من بصفة خاصة البيئية
  :ىي أساسية محاور ثلبثة خلبل

 تحاول ولذلك التكاليف، تحميل في الكفاءة عدم تكشف الإدارية المحاسبة أن :الأول المحور -
 مصادرىا إلى تصل حتى وتعقبيا تتبعيا خلبل من التكاليف ىذه وتقميل تحديد ورقابة المؤسسة
 ىذه تخفيض لمحاولة التشغيمية لمعممية ومبتكرة جديدة طرق وأدوات عن البحث ثم ومن الأصمية،
 .الأداء وتحسين التكاليف

 لموصول الدقيقة بالمعمومات القرارات متخذي تمد البيئية الإدارية المحاسبة أن :الثاني المحور -
 .النيائي شكمو في ظيوره حتى المنتج تصميم من بداية الصناعية، تكمفة لمعمميات أفضل إلى
 الاستخدام عمى المؤسسة تساعد البيئية الإدارية لممحاسبة المتعددة الأدوات أن :الثالث المحور -

 تخفيض ثم ومن الموارد ىذه من الفاقد تخفيض في المساعدة خلبل من والرشيد لمواردىا، الكفء
. الأداء وتحسين التكاليف

: قياس وتقييم الأداء البيئي لمنشآت الأعمال من خلال بطاقة الأداء المتوازن.2.2
والتي  المتوازن، الأداء بطاقة التسعينات بداية في ابتكرت التي الأداء قياس نماذج أىم من
تعتبر  وىى العالمي، المستوى عمى انتشارًا والأوسع الأبعاد المتعددة النماذج أفضل من أصبحت

 ومؤشرات عممية تشغيمية أىداف إلى الاستراتيجيات لترجمة وأداة ومتكامل متوازن أداء قياس نظام
 عمى المؤشرات تركز والتي للؤداء التقميدية النظرة تجاوزت أنيا كما المنظمة، وميمة رؤية تحقق
 تحقق مالية التي الغير المؤشرات مع التعامل في وبدأت المساىمين، مصالح تحقق التي المالية
 واضحة بصورة المتوازن الأداء بطاقة تطوير تم وقد بالمنظمة العلبقة ذوى الأطراف كافة مصالح
. فكيف يتم دمج البعد البيئي في بطاقة الأداء المتوازن؟.السابقة العشر السنوات خلبل
 للؤداء وبين المتوازن القياس بطاقة بين العلبقة تناولت التي المحاسبية الكتابات خلبل    من

يمكن أن نميز طريقتين لإدماج البعد البيئي ضمن بطاقة  البيئية، التكاليف أو البيئية المؤشرات
 بطاقة في خامس كبعد البيئي للؤداء مستقل بعد في إضافة الأولى تتمثل الطريقة:الأداء المتوازن 
 كل في البيئي الأداء ومؤشرات مقاييس دمج فتتمثل في :الثانية أما الطريقة للؤداء، القياس المتوازن

 .للؤداء المتوازن القياس لبطاقة الاستخدام شائعة الأبعاد الأربعة من بعد
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 القياس بطاقة في خامس كبعد البيئي للأداء مستقل بعد إضافة :الأولى الطريقة -
الاستخدام  شائعة المتوازن القياس بطاقة جوانب زيادة أساس عمى الطريقة ىذه تقوم:المتوازن
وحرص  البيئي، بالأداء يتعمق جديد جانب بإضافة وذلك أربعة من بدلاً  جوانب خمسة لتصبح
. الجديد البعد ليذا القياس مؤشرات وضع عمى الطريقة ىذه أصحاب
 :المتوازن القياس لبطاقة الأربعة الأبعاد في البيئي الأداء مؤشرات دمج :الثانية الطريقة -

 للؤداء القياس المتوازن بطاقة في البيئي للؤداء مستقل إفراد بعد عدم أساس عمى الطريقة ىذه تقوم
 من بعد كل في الأداء البيئي ومؤشرات مقاييس تضمين مع الأربعة الأبعاد عمى الإبقاء يتم ولكن
. الأبعاد ىذه

 بطاقة القياس في البيئية المؤشرات دمج كيفية   Hsu and Liu (2010)أوضحت دراسة وقد
 :(1)التالي نحو عمى المتوازن

  معالجة التموث تكمفة الآتي؛ في الجانب ىذا في البيئية المقاييس أىم تتمثل :المالي الجانب -
 من البيئي،الإيرادات التحسين أجل من والتطوير والاستثمار البحث الأنظف،تكمفة الإنتاج كمفة

 من الموارد ومعدل العائد استيلبك من والحد التدوير إعادة من الربح الخضراء، المنتجات
 .البيئي الاستثمار

 العملبء،تحسين رضاء:الآتي في الجانب ىذا في البيئية المقاييس أىم تتمثل :العملاء جانب -
 البيئي البيئية،التقرير لمقضايا السريعة لمبيئة والاستجابة صديقة منتجات إنتاج عن الناتج الجودة
 عمى الحصول الأيزو ، شيادة عمى الحصول المجتمع، مع الطيبة لممساىمين،العلبقات المقدم
 المعمومات عن لممنشأة،والإفصاح الخضراء الصورة .البيئة عمى المحافظة نتيجة ومكافآت جوائز
 .البيئية

 الابتكار:الآتي في الجانب ىذا في البيئية المقاييس أىم تتمثل :الداخمي التشغيل عمميات جانب -
 ،الإنتاج الأخضر  والشراء )البيئة أجل من التصميم( الأخضر التصميم والتكنولوجيا، المنتجات في

 الخام والمواد لممواد الكيميائية (المنضبط( القياسي الاستخدام الإنتاجية، العممية كفاءة الأنظف،

                                                             
البيئي  الأداء تقييم في للأداء المتوازن القياس بطاقة  استخدام(:2012) المولى، جاد أحمد محمود  مصطفى(1)

غير )رسالة ماجستير  ميدانية، دراسة :الإنتاج الحديثة بيئة ظل في ليا التنافسية القدرة زيادة بيدف لممنشأة
 .50جامعة القاىرة،مصر،ص  كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، ،(منشورة
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 إدارة لآرائيم و الاستطلبع المنتظم طريق عن العملبء رضاء البيئة، أجل من العمل الأخرى،
  .فقط بيئيا الممتزمين الموردين مع الموردين أي التعامل

 التدريب والتعميم:الآتي في الجانب ىذا في البيئية المقاييس أىم تتمثل :والتعمم النمو جانب-
 العاممين، مبادرات رضاء والتطوير، البحث عمى والقدرة الخبرة والمعرفة، والقدرة الميارة البيئي،
 عمى البيئية والحصول السياسات والقوانين فيم العاممين، مع والمشاركة التنسيق ، العاممين

 .البيئية المعمومات
 من أفضل يعد الطريقة المتوازن بيذه القياس بطاقة في البيئي الأداء مؤشرات دمج إن
 بشكل وتحدد بل المالية، المالية وغير المقاييس بين تفرق الطريقة ىذه أن حيث الأولى، الطريقة
 والتعمم والنمو الداخمي وعمميات التشغيل العملبء من بكل الخاصة البيئية المؤشرات تفصيمي
 لأنشطتيا المتوازن التقييم المنشأة عمى يساعد التفصيل وىذا المالية، المؤشرات إلى بالإضافة
 .التنافسية قدرتيا عمى بالإيجاب ينعكس مما البيئية،

الأسواق  في المتاحة الفرص استغلبل عمى يساعد البيئي الأداء تحسين فإن عام، وبشكل
بطاقة  خلبل من وتقييمو البيئي الأداء عمى المحافظة فإن وبالتالي الشديدة، البيئية التنافسية ذات

الطويل  الأجمين في تنافسية مزايا تحقيق عمى الأعمال منشآت يساعد للؤداء، المتوازن القياس
 البيئية في المفاىيم انتشار عمى يساعد وروتيني دوري بشكل البيئي بالأداء القيام أن حيث والقصير
 منتجات صديقة وتطوير ابتكار عمى المنشأة قدرة من يزيد الذي الأمر لممنشأة، الداخمية العمميات

 تنافسية تحقق ميزة لا قد قرارات اتخاذ إلى يؤدي البيئي الأداء وتقييم قياس في الفشل أن كما .لمبيئة
 القياس ومقاييس بطاقة جوانب بين العلبقات المترابطة أن إلى بالإضافة الطويل، المدى عمى

 إدخال يجب دائماً  الواقع؛ وفي .التقييم عممية في التنظيمي التفاعل قاعدة بمثابة تعتبر المتوازن
 أىم يعتبر الداخمي، والذي التشغيل عمميات لتحسين العملبء بجانب الخاصة والمعمومات المعارف
. (1)لممنشأة القدرة التنافسية تدعيم ثم ومن التنافسية، المزايا من العديد لتحقيق الإطلبق عمى جانب

 
 

                                                             
 البيئي لموحدات تقويم الأداء(:2011)توفيق المشيداني،حنان عبد الله،محمد حويش المشيداني، (1)

 .3،ص (5العدد )،مجمة الإدارة والاقتصاد الاقتصادية
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 :خلاصة الفصل الثاني
أبعدت المؤسسات الاقتصادية ولفترة طويمة الجانب البيئي من حساباتيا الإستراتيجية ،غير 

أن تنامي الوعي البيئي لممجتمع المحمي والدولي وظيور العديد من القوانين البيئية  أدى إلى تحويل 
لذلك حاول رجال الأعمال التعامل مع ىذه .البيئة لمجال يثير الكثير من التيديدات والضغوطات 

المتغيرات من خلبل اتخاذ الإجراءات المناسبة لتحمل مسؤوليتيا البيئية والاجتماعية والتأكيد عمى 
التزاميا البيئي وتحويل البيئة من مجال تيديد إلى مجال لكسب فرص تدعم ميزتيا وموقعيا 

 .التنافسي في السوق
درجة التزاميا البيئي من جية : وتختمف الاستراتيجيات المتبناة من طرف المؤسسات حسب

ومدى قدرة أطراف أصحاب المصمحة في الضغط عمى المؤسسات ودفعيا للبىتمام بحماية البيئة 
دارة علبقتيا مع ىذه الفئة من جية أخرى  .   وىذا ما سنحاول التطرق إليو في الفصل الموالي.وا 
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: تمييد
  لقد أدرؾ قطاع الأعماؿ في السنوات الأخيرة أف أنماط الإنتاج والاستيلاؾ الراىنة ليست 

 المنشأة إف كاف ليا أف تظؿ عاممة في السوؽ أف تدرج بشكؿ تدريجي ومتواصؿ لىمستدامة وأف ع
الاعتبارات البيئية في استراتيجياتيا ومخططاتيا بعيدة المدى،وتوجيو خياراتيا وخططيا الإستراتيجية 

تحويؿ تيديدات بيئتيا الخارجية إلى فرص و.الاجتماعي والبيئي،نحو المواءمة بيف البعد الاقتصادي
تحقؽ مف خلاليا ميزة تنافسية مستدامة تمكنيا مف البقاء والاستمرارية في بيئة تتميز بعدـ التأكد 

 .الدينامكية والتغير
ذا كانت الأعماؿ أصبحت أكثر ميلا للاستجابة لتخضير شركاتيا ،فاف ىذا لف يعني    وا 

بالتأكيد أف الشركات في سياساتيا وبرامجيا متماثمة في تحمؿ مسؤوليتيا البيئية ،فالخطط والبرامج 
 . المتبناة مف طرفيا تبنى عمى أساس التزاميا البيئي ورؤيتيا الإستراتيجية لمبعد البيئي 

 حاولنا مف خلاؿ ىذا الفصؿ وانطلاقا مف تبايف الاستراتيجيات البيئية لمنظمات الأعماؿ
:  بالتطرؽ إلى المباحث التاليةىادراسة أىـ

 الإطار ألمفاىيمي لتخضير الشركة واستراتيجياتيا:المبحث الأول 
 الإدارة الإستراتيجية المستدامة:المبحث الثاني 
  لمنظمات الأعمال الحديثة توجو استراتيجي:المسؤولية الاجتماعية :المبحث الثالث  
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  واستراتيجياتياتخضير الشركةالإطار ألمفاىيمي ل:المبحث الأول

تخضير الشركة ومستوياتو :المطمب الأول
 :مفيوم تخضير الشركة .1

إف تخضير الشركة يمثؿ الاتجاه الجديد الذي يحاوؿ أف يدخؿ البيئة والاىتمامات البيئية في 
 وفي نطاؽ واسع مف إجراءات وعمميات وبرامج وسياسات وعلاقات الشركة،صمب أعماؿ الشركة 

 حمايتيا وتجديدىا أي تبني الشركات رسالة ورؤية تتلاءـ مع مطالب البيئة والمشاركة في
 .وتحسينيا
يشير ىذا المفيوـ إلى تبني الشركة لسياسة بيئية شاممة أو جزئية تجعميا متلائمة مع البيئة و

ذا كانت السياسة .ولوائحيا واتجاىاتيا الأساسية الآخذة بالتنامي والتأثير عمى قطاع الأعماؿ وا 
البيئية الخضراء الشاممة تشير إلى إعطاء الشركة بعدا استراتيجيا لبرامجيا وأنشطتيا البيئية ،فاف 

السياسة البيئية الخضراء الجزئية تشير إلى بعض المفاىيـ والإجراءات التي تتخذىا الشركة ىنا أو 
ىناؾ عمى المستوى التشغيمي والوظيفي كاستجابة لموائح البيئية أو أكثر مف وظيفة كما في الإنتاج 

. أو التسويؽ
أما مف حيث المفاىيـ والممارسات فاف تخضير الشركة يشتمؿ عمى مدى واسع ومتنوع مف 

المفاىيـ والممارسات الخضراء الجديدة التي جاءت بيا الحركة الخضراء في مواجية المفاىيـ 
 إلى أف الظاىرة الخضراء الجديدة تتضمف Hunt et Johnsonولقد أشار .والممارسات التقميدية

المستيمكية الخضراء، الإعلاف الأخضر،الاستثمار الأخضر  :بالنسبة للأعماؿ الأبعاد الستة التالية
 .1التقارير البيئية،الاقتصاديات البيئية والتنمية المستدامة

: المستيمكية الخضراء.1.1
يعتبر الزبوف الأخضر إحدى القوى الدافعة والمحفزة لعممية التسويؽ الأخضر،وبالتالي فإنيـ 

وىذه الفئة مف الزبائف آخذة بالتنامي والاتساع في  يشجعوف المنتجات الودية أو المفضمة بيئيا
فإلى جانب أنيـ يفضموف الشركات ذات الخطوات الايجابية بيئيا فإنيـ عمى استعداد لدفع  السوؽ،

                                                             
،دار  الوراؽ لمنشر 1،الطبعة أخلاقيات الإدارة ومسؤولية الأعمال في شركات الأعمال(:2006) نجـ عبود جـ،( 1)

 .304-300والتوزيع،الأردف، ص ص 
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سعر أعمى مف أجؿ منتجات وخدمات خضراء ذات مزايا بيئية كما في الشركات التي تحقؽ 
. (1)النفايات الصفرية أو منتجات قابمة لمتدوير كميا

والمستيمؾ الأخضر ىو المستيمؾ الذي يأخذ بعيف الاعتبار نتائج قراراتو عمى المجتمع والبيئة 
ويممؾ مواقؼ صديقة لمبيئة تتحدد أساسا مف مؤثرات نفسية وتنعكس في السموؾ الاستيلاكي 

وعميو فالمستيمؾ الأخضر بصفة عامة ىو المستيمؾ الذي يختار المنتجات التي لا  الواعي بيئيا،
. تضر بالبيئة تفضيلا وسموكا

: الإعلان الأخضر.2.1
المؤسسة الخضراء لنقؿ فمسفتيا البيئية مف خلاؿ رسالتيا الإعلانية إلى  وىو الإعلاف الذي تتبناه

وتتمثؿ أىمية الإعلاف البيئي عمى اعتباره أداة تسويقية فعالة لتصحيح . جميورىا المستيدؼ
المفاىيـ الخاطئة ومف ثـ زيادة الوعي البيئي لدى المستيمكيف مف خلاؿ إقناعيـ بالتخمي عف عادة 

الاستيلاؾ المتزايد لممنتجات المؤثرة سمبا عمى البيئة، وكذلؾ توعيتيـ بكيفية استبداليا بمنتجات 
لفت نظر العملاء ورجاؿ الأعماؿ بمسائؿ :وبالتالي فاف الإعلاف البيئي ييدؼ إلى.صديقة لمبيئة 

توليد الثقة بيف المنشأة وعملائيا عف طريؽ بناء المصداقية  ،والبيئة والقضايا التي تخضع ليا
. البيئية لمبيئة ومنتجاتيا

: (2) ضرورة تميز الإعلانات البيئية بالخصائص التالية(Davis ,1993)وقد حدد دراسة 
 .تحديد السمات البيئية بدقة ووضوح -
 .تكوف كافية بحيث تسمح لممستيمؾ بأف يتأكد مف صحة المزايا البيئية لممنتج -
 .تقوـ بالربط بيف المزايا البيئية والمنتج المعمف عنو -
 .تشرح المصطمحات الفنية المستخدمة -
 .تفسر الكيفية التي يمكف مف خلاليا تحقيؽ فوائد بيئية -

: الاستثمار الأخضر.3.1
 فالمؤسسات استدامة  يعبر الاستثمار الأخضر عف توجو الشركات المعاصرة نحو أنماط تنمية أكثر

اليوـ اقتنعت أف التوجو نحو الاستثمار في التقنية البيئية خيار استراتيجي استباقي يجنب المنظمات 
                                                             

 .50، الأردف،ص ماف، عوالتوزيع لمنشر اليازوري دار ، 1الطبعة ،التسويق استراتيجيات(:2010)،ثامر البكري (1)
نموذج مقترح لتأثير مسارات الإقناع للإعلان البيئي عمى تشكك المستيمك (:2015) حناف حسيف أحمد،( 2)

 .38-37ص ص  الجزائر، الدار الجزائرية لمنشر والتوزيع، ،1الطبعة  ،وتوابع عدم التصديق
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 كمفة عدـ تكيفيا مع تغيرات بيئتيا خاصة في ظؿ تنامي دور أطراؼ أصحاب المصمحة مف جية،
. وظيور معايير بيئة متشددة مف جية أخرى

 لصناع القرار والشركات الاستثمارية الذيف 21ويعتبر الاستثمار الأخضر التوجو الحديث في القرف 
يتوسموف في عالـ جديد أخضر لمواجية التحديات البيئية واستخداـ تقنيات مبتكرة لإنتاج المنتجات 

والمساىمة في النمو العالمي وتكويف رأس الماؿ الطبيعي واستثماره في المجالات ،الصديقة لمبيئة 
. الاجتماعية والبيئية

إف توجو منظمات الأعماؿ نحو تبني فمسفة الاستثمار الأخضر والتخمي عف حصص مالية 
لتوجيييا نحو مشاريع حماية البيئة في المؤسسة كالاستثمار في الطاقات المتجددة يقوـ عمى عدة 

:  (1)مطالب نورد أىميا في النقاط التالية
العمؿ عمى تحسيف الكفاءة في الأداء والنجاح في تقديـ الخدمات، والثقة المتبادلة بيف الشركات  -

وأصحاب المصالح ومستوى الشفافية التي تتعامؿ بو ىذه الشركات، ومدى مراعاتيا للاعتبارات 
 .البيئية واىتماميا بالاستثمار البشري

العمؿ عمى إصدار بعض المؤشرات المستحدثة مف قبؿ الشركات والتي تؤثر عمى تسييؿ  -
وتتضمف ىذه المؤشرات مؤشر داو جونز للاستدامة الذي طبؽ ،الحصوؿ عمى الائتماف المصرفي 

 ويعنى بترتيب الشركات العالمية وفقا لدرجة مراعاتيا للأبعاد الاجتماعية وللاعتبارات 1992عاـ 
 .البيئية مف خلاؿ ممارستيا لنشاطيا الاقتصادي

حسف إدارة المخاطر الاجتماعية التي تترتب عمى قياـ الشركات بنشاطيا الاقتصادي خاصة في  -
وتتمثؿ ىذه المخاطر في الالتزاـ البيئي واحتراـ قوانيف العمؿ وتطبيؽ المواصفات ،ظؿ العولمة 

 .القياسية ،التي تمثؿ تحديا لمشركات خاصة الصغيرة والمتوسطة
بناء علاقات قوية مع الحكومات مما يساعد عمى حؿ المشكلات والنزاعات القانونية التي قد  -

 .تتعرض ليا الشركات أثناء ممارستيا لأنشطتيا الاستثمارية والاقتصادية
استقطاب العناصر البشرية الكفأة حيث يمثؿ التزاـ الشركات بمسؤوليتيا اتجاه المجتمع الذي تعمؿ  -

بو عنصر جذب أماـ العناصر البشرية المتميزة خاصة بالنسبة لمشركات عابرة القارات أو كبرى 
 .الشركات المحمية التي تعمؿ في مجالات متخصصة وتستخدـ تكنولوجيا حديثة

                                                             
 الجزائرية لمنشر ر،الدا1،الطبعة الاستثمار الأخضر في الشركات المعاصر(:2015)بدراف لافي سمطاف البدراني، (1)

 .18والتوزيع،الجزائر ،ص 
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.  رفع قدرة الشركة عمى التعمـ والابتكار -
ويحقؽ الاستثمار الأخضر عائدا مباشرا يتمثؿ في الإيراد الذي يحصؿ عند قياـ الشركات 

بالاستثمار الأخضر في مجالات إنتاجية تحافظ عمى البيئة وتمنع تموثيا كتصنيع سمعة مف 
المخمفات الصناعية، وعائد غير مباشر يتمثؿ في العائد الذي يتحقؽ لممجتمع ككؿ نتيجة تحسف 

. الأداء البيئي لمشركات
:   التقارير البيئية.4.1

وىي تقارير تقدـ معمومات وتفاصيؿ عف طريقة تعامؿ الشركات مع البيئة وىذه التقارير قد تكوف 
إلزامية في بعض الدوؿ تحت الإطار التشريعي ،أو قد تستجيب لحاجة أطراؼ المصمحة إلى 

جراءاتيا مف أجؿ حمايتيا ،وتعتبر التقارير  المعمومات حوؿ أىداؼ الشركة ومواقفيا ايزاء البيئة وا 
البيئية شكلا مف أشكاؿ الإفصاح البيئي الذي يظير الأداء البيئي لممؤسسة ويدعـ شفافيتيا اتجاه 

ومف .المجتمع الذي تعمؿ فيو، كما يساعد التقرير البيئي المديريف عمى اتخاذ القرارات الملائمة
: (1)الأسباب الأساسية لإعداد ىذه التقارير البيئية ىي ما يأتي

أف ىذه التقارير أصبحت مطمبا قانوني مف بعض الشركات التي تستخدـ مواد وعمميات ومنتجات  -
 .ذات آثار بيئية سمبية

لأف ىذه التقارير تشير بوضوح إلى الاىتمامات البيئية ،اكتساب المشروعية في نظر الجميور -
 .الخضراء لمشركة

تساىـ ىذه التقارير في تحسيف السمعة البيئية وشفافية المؤسسة اتجاه أطراؼ المصمحة ،وبالتالي  -
 .تدعـ ىذه التقارير ميزتيا التنافسية 

الإطار التنظيمي، السياسة البيئية، الإدارة :وتتضمف التقارير البيئية عموما عدة فقرات نذكر منيا
 الانبعاثات والنفايات التي تطمقيا الشركة، إجراءات إدارة المخاطر البيئية، الامتثاؿ لموائح ،البيئية

والمعايير البيئية، كما أف ىذه التقارير تساىـ في إبراز مواطنة الشركة عمى صعيد المسؤولية 
: الاجتماعية والبيئية إلى جانب منافع عديدة يمكف أف تجنييا الشركة مف وراء إعدادىا تتمثؿ في

كسب فرص جديدة ، زيادة الكفاءة مف خلاؿ خفض التكاليؼ والمسؤولية :أعماؿ خارجية أفضؿ -
 .القانونية 

                                                             
 .142، مكتبة الوفاء القانونية، الإسكندرية، مصر، ص 1، الطبعة المراجعة البيئية(: 2014)رشا الغوؿ،  (1)
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 .معمومات أفضؿ لممديريف ، ممارسة إدارية جيدة، تحفيز أفضؿ لمعامميف: إدارة داخمية أفضؿ -
شرعية خارجية أعمى لمحصوؿ عمى ثقة الجميور، الاستجابة لاىتمامات وتطمعات أطراؼ  -

 المصمحة، تقديـ الدليؿ عمى الالتزاـ البيئي، كسب الشفافية والمصداقية ػ
:  الاقتصاديات البيئية.5.1

الاتجاه نحو الأخذ بمبدأ المموث يدفع مف خلاؿ فرض الضرائب والغرامات عمى التموث  قد تزايد
ومنذ ذلؾ .الذي تقوـ بو الشركات، وقد أقرتو منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية في السبعينات 

دماج البيئة ضمف التفكير الاقتصادي التقميدي  . الحيف يسعى الاقتصاديوف مف أجؿ تكامؿ وا 
:  التنمية المستدامة.6.1

وىي التنمية التي ىي بقدر ما تفي بحاجات الأجياؿ الحالية فإنيا تحافظ وبشكؿ متجدد عمى قدرة 
وىذا لا يمكف أف يتـ إلا إذا كاف النمو الاقتصادي قائما .  بحاجاتياالإيفاءالأجياؿ المستقبمية عمى 

وقامت شركات الأعماؿ بتحمؿ مسؤوليتيا البيئية لتظؿ البيئة محافظة عمى ،عمى حماية البيئة 
.  مستوى المعيشة وبقاء الموارد الطبيعية متاحة للأجياؿ القادمة

: (1) يصطدـ بعقبات عدة تتمثؿ أىميا في إلا انوبالرغـ مف أىمية تخضير الشركات
 ترليوف دولار 4-3حسب معيد مراقبة العالـ فاف انجاز الاستدامة العالمية يتطمب ما بيف ؼ:التكمفة -

  . ،وىذه تكمفة عالية جدا سيكوف عمى الشركات تحمؿ الجزء الأكبرعبر عشريف سنة
المعمومات غير المتكاممة حوؿ المشكلات البيئية وسموؾ الزبوف والشركة وتأثيرات كؿ ذلؾ عمى  -

 .البيئة
 .ضعؼ الالتزاـ بيف المديريف الناتج عف نقص المعمومات البيئية -
 .نقص الخبرة الإدارية لمعالجة التأثيرات الخضراء عمى الشركة -
طبيعة القضايا البيئية المعقدة والمتداخمة يجعؿ تحقيؽ المعالجة الخضراء ليا صعبة لأنيا تتطمب  -

 .  جيودا واسعة ومتنوعة
 : ممارسات واتجاىات تخضير الشركة.2

وفي ظؿ التحديات التي توجييا،أكثر  يبدو أف الشركات في الوقت الحاضر أصبحت،
ومع ذلؾ فاف .استعدادا لقبوؿ وتبني أىداؼ وممارسات تخضير الشركة واف كاف بدرجات متباينة

                                                             
 .308،مرجع سبؽ ذكره، ص أخلاقيات الإدارة ومسؤولية الأعمال في شركات الأعمال(:2006)نجـ عبود جـ، (1)
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أف تكوف البيئة أحد معايير  أي )تخضير الشركة داخميا :تخضير الشركة يمكف أف يتـ مف خلاؿ
مف خلاؿ )،وتخضير الشركة خارجيا  (..ف التكمفة والجودة والابتكارأنيا شأالأداء الاستراتيجي ش

الالتزاـ الأخلاقي والبيئي والاجتماعي لممؤسسة اتجاه المجتمع الذي تعمؿ فيو أو كما يصطمح 
 .)عمييا حاليا مواطنة الشركة أي أف تصبح الشركة مواطنا صالحا 

: تخضير الشركة داخميا.1.2
وجود مصمحة تعنى بتسيير )تعتبر البيئة وفؽ مفيوـ تخضير الشركة داخميا بعدا استراتيجيا وىيكميا 

أي أف تكوف ىناؾ منظومة مف التعميمات والبرامج والممارسات تتعمؽ )وتنظيميا  (الشؤوف البيئية
 :(1)إف ما يرتبط بتخضير الشركة داخميا ما يأتي.(بالبيئة

التخمي عف فكرة اليد الخفية التي روج ليا الاقتصادي التقميدي آدـ سميث في القرف الثامف عشر  -
حتى الآف عمى أساس أف الأفضمية الجزئية تحقؽ الأفضمية الكمية،ومف الواضح أف التخمي عف 

ىذه الفكرة يتطمب قدرا مف التدخؿ مف الشركات ومف المجتمع لإيقاؼ السعي مف أجؿ أقصى الربح 
 .عمى حساب البيئة

الاستعداد العالي لمشركة في قبوؿ مبدأ المموث يدفع أي تحويؿ تكاليؼ التموث الخارجية إلى  -
تكاليؼ داخمية، والاستعداد لقبوؿ التحوؿ المسئوؿ بيئيا مف النظرة إلى الموارد البيئية كعنصر غير 

 .نافذ ومجاني إلى كونيا سمعة ذات قيمة اقتصادية
المراجعة الداخمية البيئية مف خلاؿ التقييـ الدوري الداخمي لمشركة وفؽ معايير بيئية محددة ترتبط  -

 .بطبيعة أعماؿ الشركة
تقييـ الأداء البيئي لممؤسسة والذي يمثؿ تعبيرا عف استعدادىا لتبني أساليب تقييـ الأداء عمى  -

 .(كحجـ النفايات والانبعاثات)ومعايير بيئية  (الربح والتكمفة )أساس المعايير المادية
 :تخضير الشركة خارجيا.2.2

يتعمؽ تخضير الشركة خارجيا بآثار الشركة وعممياتيا ومنتجاتيا وخدماتيا عمى البيئة الخارجية 
لمشركة، وكذلؾ عمى مدى التزاـ الشركة بالموائح البيئية واستجابتيا للاتجاىات الجديدة المتعمقة 

 .بخفض التموث وحماية البيئة

                                                             
،مرجع سبؽ ذكره،ص ص أخلاقيات الإدارة ومسؤولية الأعمال في شركات الأعمال(:2006)نجـ عبود جـ، (1)

309-311. 
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إف تخضير الشركة داخميا لا بد أف ينعكس مفيوما وممارسة مف خلاؿ تخضير الشركة خارجيا، 
 :ويمكف أف نشير إلى ما يعبر أف تخضير الشركة خارجيا مف خلاؿ

 .الامتثاؿ لمقوانيف المتعمقة بالبيئة والمحافظة عمييا  -
 .تحمؿ الشركة لمسؤوليتيا البيئية والاجتماعية -
إف الشركات التي تسعى إلى أف تكوف :التبني والانسجاـ مع الاتجاىات والممارسات البيئية -

خضراء أماـ زبائنيا والمجتمع الذي تنشط بو لا بد أف تكوف ممتزمة ومسئولة بيئيا، مف خلاؿ العمؿ 
عمى خفض التموث والحد مف مستوياتو، وعموما يمكف أف نميز عدة اتجاىات لتحمؿ المؤسسة 

خفض التموث،الاعادات الخمس،الممارسات التسويقة :مسؤوليتيا البيئية تتمثؿ أىميا في
 الخضػػػػػػػػػػػػػػراء

 .(1 )إدارة الجودة البيئية الشاممة، مواطنة الشركة
مطالب التنمية المستدامة، أي أف الشركات لا بد أف تكوف مسئولة في استخداـ الموارد البيئية  -

المحدودة وفؽ منظور مستقبمي طويؿ الأمد يراعي الأجياؿ القادمة ،وعمى أساس العدالة والمساواة 
في الاستفادة مف المنافع البيئية وتحمؿ أعباء الأضرار التي تنجـ عف نشاطاتيا بما يبقي البيئة في 

 .حالة صالحة للأجياؿ القادمة
المعايير والممارسات القياسية العالمية ،أصبحت الكثير مف الموائح  والمتطمبات البيئية ذات بعد  -

 ،كما أصبحت الكثير مف الإجراءات الداعمة أو المضادة لمشركات 14000دولي مثؿ معيار الايزو 
 .ذات بعد دولي كما في العلامات والبطاقات البيئية

 الإستراتيجية البيئية في المؤسسة:الثانيالمطمب 
 :مفيوم الإستراتيجية البيئية.1

 تعرؼ الإستراتيجية عمى أنيا خطة تعتمدىا وتطبقيا إدارة :تعريف الإستراتيجية البيئية.1.1
 : (2)المنظمة لغرض

 .تحقيؽ أىداؼ وغايات طويمة الأمد خاصة بيا -
 .بناء المحددات والضوابط والسياسات التي توضح الطريؽ إلى الإستراتيجية -

                                                             
 .18،دار الخمدونية،الجزائر،ص 1،الطبعة  التسوبق الأخضرإلىمدخل (:2015) بمحيمر براىيـ،قندوز طارؽ،(1)
، دار حامد لمنشر والتوزيع 1الطبعةالمرجع المتكامل في إدارة الإستراتيجية، ( :2010)شوقي ناجي جواد، ( 2)

 .82الأردف، ص 
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صياغة مجموعة مف الخطط والأىداؼ القصيرة الأمد التي تتبناىا المنظمة اعتقادا منيا بأنيا  -
 .ستساىـ في تحقيؽ أىدافيا الأبعد

. وتعبر الإستراتيجية في أبسط مفاىيميا عف الخطة الشاممة التي تتبناىا المنظمة لتحقيؽ أىدافيا
 فاف الإستراتيجية مصطمح يحمؿ في طياتو خمسة أبعاد أطمؽ (Mintzberg)وطبقا لما طرحو 

 :   (1) ، وىذه الأبعاد الخمسة توضح كوف الإستراتيجية ىي(Five Ps)عمييا
- Plan:  فالإستراتيجية خطة تحدد السبؿ ووجيات التصرؼ، وىي دليؿ مرشد لمتعامؿ مع موقؼ أو

 .حالة معينة لتحقيؽ الأىداؼ
- Ploy :فالإستراتيجية مناورة القصد منيا خداع المنافسيف والالتفاؼ حوليـ. 
- Pattern : فالإستراتيجية نموذج متناغـ ومتناسؽ الأجزاء تعتمد سموكيات معتمدة وغير معتمدة

 .لموصوؿ إلى أىدافيا
- Position :فالإستراتيجية وضع بيئي ديناميكي وفاعؿ . 
- Perspective : دراؾ الأشياء بعلاقاتيا فالإستراتيجية منظور يسيـ في توفير القدرة عمى رؤية وا 

 .الصحيحة
 مجمؿ الإجراءات التي تنفذىا المنظمات لمواجية التحديات  عمى أنياالإستراتيجية البيئيةتعرؼ 

  .(2)والمعوقات البيئية الحالية والمستقبمية، تيدؼ مف خلاليا المؤسسة إلى تحسيف أدائيا البيئي
كما يمكف تعريفيا عمى أنيا استراتيجيات تصمـ لإيجاد فرص النجاح الاقتصادي طويؿ الأجؿ 

نما العمؿ لتجنب الضرر ،والمنسجـ مع حماية النظاـ البيئي وىدفيا ليس تحقيؽ الربح وحسب  وا 
والأذى الممكف وقوعو في النظاـ البيئي ،وبالتالي فإنيا تيدؼ لتقديـ الفوائد التنافسية المتعمقة 

. (3)بتحقيؽ التوفير في التكاليؼ أو اختلاؼ السوؽ أو تنويعو أو كمييما معا

                                                             
  ،، دار وائؿ لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف1،الطبعة الاقتصاد الأخضر (: 2016) مصطفى يوسؼ كافي ،(1)

 .38ص 
)2( François Bernatchez,( 2008) : Le Défi Environnemental Et Les PME Québécoises Du Secteur De 

La Fabrication D’aliments, Mémoire Présente A L’université Du Québec A Trois-Rivières Comme 

Exigence Partielle De La Maitrise En Administration Des Affaires , Québec ,P 10.    
المؤسسة الاقتصادية الجزائرية والمسؤولية البيئية بين التشريع (:2012)ساساف سفياف،منية غريب، (3)

،الممتقى الدولي حوؿ سموؾ المؤسسات الاقتصادية في ظؿ الرىانات التنمية المستدامة والعدالة الاجتماعية والتطبيق
، كمية العمـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، ورقمة، الجزائر،ص 2012 نوفمبر 21-20المنعقد خلاؿ الفترة 

300. 
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مف خلاؿ ما سبؽ يمكف القوؿ أف الإستراتيجية البيئية ىي خطط وخيارات تيدؼ مف خلاليا 
بيئي يتلاءـ مع إمكاناتيا وأىدافيا وطبيعة نشاطيا، ويتكيؼ مع  (سموؾ)المؤسسة إلى تبني نمط

. معايير حماية البيئة والمجتمع
تتحدد مدى ملائمة إستراتيجية المنظمة البيئية مع :خصائص الإستراتيجية البيئية.2.1

والتي يمكف .  الفاعمة والتميز، الصمة، الرسالةالمصداقية:أىدافيا وغاياتيا بتوفر الصفات التالية
: توضيحيا في إطار الشكؿ التالي

خصائص الإستراتيجية البيئية :(11)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 40،مرجع سبؽ ذكره، ص الاقتصاد الأخضرمصطفى يوسؼ كافي،: المصدر

لماذا : ينطمؽ وصؼ المصداقية في إستراتيجية المنظمة مف طرح التساؤؿ التالي:المصداقية.أولا
 والإجابة عمى ذلؾ تكمف في أف المنظمة لكي تكوف مؤثرة وفاعمة  ،يجب عمى الناس أف يصدقوؾ

فاف استراتيجياتيا التي تتبناىا لا بد وأف تكوف مستندة إلى رسالة مقنعة ، كما يجب الإفصاح عمى 

 التخضير ةكيؼ يمكف رفع حاؿ
لخمؽ وتوليد القيمة لأعماؿ 

منظمةاؿ  

كيؼ يمكف ترجمة المعمومات 
 المعقدة إلى رسالة تنافسية

خص شلماذا يعتقد أي 
 بنا بيذا الشكؿ

 فريدة أىدافاىؿ حددت 
 وتمكنت مف تحقيقيا

 الصمة

حرب المعمومات 
يةالاقتصاد  

 الرسالة الفاعمة

 التميز
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المعمومات والبيانات المتعمقة بأدائيا البيئي لتمكيف كؿ الأطراؼ الذيف ليـ علاقة بأعماؿ المنظمة 
وبيذا تكوف قد دعمت ثقة الأطراؼ ذوي المصمحة بنشاطيا وكسبت ولاءىـ ،الاطلاع عمييا 

. ودعميـ لاستراتيجياتيا المتبناة
ويضـ ىذا المفيوـ استخداـ الشروط الخضراء لتحقيؽ ابتكار في قيمة منظمة الأعماؿ  :الصمة.ثانيا

إذ إف المنظمات لا ترتقي بالانجازات البيئية إلا مف خلاؿ تحقيؽ قيمة لأعماليا وذلؾ مف خلاؿ 
وفي ىذا الصدد يمكف طرح . وضع المفيوـ الأخضر في مقدمة المفاىيـ التي تبغي تحقيقيا 

كيؼ يمكف لممنظمة أف تقوـ بصياغة إستراتيجيتيا ليس فقط مف أجؿ تحقيؽ : التساؤؿ التالي
نما توجيو المنتج، وزيادة العوائد وجعؿ الشركة ممتازة  الأىداؼ مف الأعماؿ المباشرة فحسب وا 

 .فعلا؟ وكيؼ لنا أف نضمف الاستدامة مف منطمؽ المفيوـ الخاص بإدارة الأعماؿ؟
إف الأىمية .كيؼ يمكف أف تترجـ المعمومات المعقدة إلى رسائؿ متميزة؟ :الرسالة الفاعمة.ثالثا

الكبرى عند صياغة المنظمة لإستراتيجيتيا البيئية يكمف في ترجمة معمومات بيئية وجعميا الأساس 
في العمؿ، وعمى أساسيا يتـ صياغة رسالة فاعمة سيمة وواضحة تضمف الارتباط بالزبائف وديمومة 

. الارتباط بيـ
لا بد مف الإشارة ابتداء إلى كوف التميز إحدى الاستراتيجيات التنافسية التي تتبناىا :التميز.رابعا

منظمات الأعماؿ المختمفة وتيدؼ مف خلاليا إلى إيجاد المواءمة مع بيئتيا، واف وجود المواءمة أو 
عدـ وجودىا سيحدد وجود أو عدـ وجود إستراتيجية التميز التي تتميز المنظمة مف خلاليا عمى 

ىؿ تقوـ المنظمة :وفي إطار ذلؾ نجد أف الإستراتيجية البيئية تنطمؽ مف تساؤؿ مفاده.المنافسيف
. أـ ىؿ أف إستراتيجية المنظمة ىي مف النوع المقمد ؟.بعمؿ مميز وفريد مف نوعو ؟

 :أنماط الإستراتيجية البيئية.2
 قاـ 1990 لأكثر مف عقد تطورت الأبحاث الأكاديمية حوؿ الاستراتيجيات البيئية، ففي عاـ 

 بتحميؿ البرامج البيئية المتبناة مف طرؼ بعض الشركات الكبرى  (Hunt et Auster,1990)كؿ مف
المؤلفيف خػػػػػػػػمسة أنمػػػػػاط لمشركات  وقد حدد كؿ مف.وتصنيفيا حسب درجة التزاميا البيئي

. مواطنة الجيدة لمشركات،الواقعيوف، الاستباقيوف رجاؿ الإطفاء،،المبتدئوف:ىي
ويعتبر الباحثاف أف النمطيف الأخيريف يضـ مؤسسات ذات التزاـ بيئي عالي،حيث تدمج 

إذ تعتبرىا فرصة لخمؽ ،الانشغاؿ البيئي في صمب خططيا الإستراتيجية وتولي اىتماما كبيرا بالبيئة 
إف تبني المؤسسات لنمط الإستراتيجية ،) (Hunt et Austerميزة تنافسية مستديمة ،وبالنسبة لكؿ مف 
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التنسيؽ بيف  ،دعـ والتزاـ الإدارة العميا:(1)ستمزـ توفر عدة عناصر نمخص أىميا فيالاستباقية ي
تنظيـ دورات تكوينية وتحسيسية لرفع وعي ، سياسة بيئية واضحة،إعلاف وظائؼ المؤسسة مختمؼ
 .المساءلة والشفافية،توفر قاعدة قانونية قوية ،وجود برنامج لمتدقيؽ والمراجعة البيئية ، العماؿ

امتثاليا  (أو درجة)تصنيؼ مختمؼ لمشركات قائـ عمى أساس مدى ,Roome) 1992 (واقترح
وقد حدد أربعة استراتيجيات بيئية تتمثؿ .conformité a la règlementationلمقوانيف والموائح البيئية 

: في
ىذا النمط مف الاستراتيجيات يضـ الشركات غير : (non conformité)إستراتيجية غير مطابقة  -

 وتعتبر أف ،متفاعمة مع الموائح والمعايير البيئية ،حيث تواصؿ المؤسسة نشاطيا الإنتاجي المموث
الاستجابة للانشغالات البيئية يحمميا تكمفة إضافية تؤثر سمبا عمى ميزتيا التنافسية وبالتالي عمى 

 .بقائيا واستمرارىا في السوؽ ،لذلؾ تتجاىؿ ىذه الشركات قوانيف حماية البيئة
تسعى الشركات ضمف ىذه الإستراتيجية إلى الامتثاؿ لمقوانيف  :(conformité)إستراتيجية مطابقة -

والموائح البيئية وتوجيو نشاطيا الإنتاجي وفؽ ما يفرضو القانوف،أي أنيا تمتزـ بالحد الأدنى دوف أف 
 .تبذؿ مجيودات إضافية لحماية البيئة

وىي الشركات التي لا تكتفي فقط بالالتزاـ لمقوانيف  :(conformité plus)إستراتيجية مطابقة أكثر  -
نما تدمج البعد البيئي ضمف خططيا الإستراتيجية وتتبنى نظاـ تسيير بيئي فاعؿ  والمعايير البيئية وا 

 .تيدؼ مف خلالو إلى خفض كميات التموث والأضرار البيئية عمى المجتمع والبيئة
تتبنى الشركات ضمف ىذه الإستراتيجية ممارسات بيئية وقائية سواء عمى : استػػػػػػػتباقيةجية ػػػػػػإستراتي -

 ػػػػػػػػػػاكؿجة المشػػػػػػػػػػػػػحيث تعتبر الاىتماـ بالبيئة ومعاؿ، الاستراتيجي أو ميػػػػػػػػػػالمستوى التشغيمي،التنظي
التميز والتنوع والارتقاء : والأضرار البيئية عند مصدرىا فرصة لتحقيؽ ميزة تنافسية مف خلاؿ

أي أف الشركات ضمف ىذه الإستراتيجية تتبنى فكر .لجميع رغبات مختمؼ أطراؼ المصمحة
.  استراتجي يقظ ،متكيؼ ومرف 

تصنيؼ مختمؼ عف الباحثيف السابقيف واعتمد في تحديد النمط اقترح  Hart) ,1995(أما 
 (الموجية)الاستراتيجي المتبنى مف طرؼ الشركات اتجاه البيئة عمى أساس الموارد المخصصة 

وقد حدد ضمف ىذا السياؽ أربعة إجراءات لحماية .لحماية البيئة ومعالجة أثار نشاطيا الإنتاجي 
: البيئة

                                                             
)1( 

François Bernatchez , op.cit, P12. 
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 ضمف ىذه الإستراتيجية تقوـ المؤسسة بمعالجة الآثار :End of pipeالمعالجة في نياية الأنبوب  -
، وتعتبر أف (عند المصب)البيئية الناتجة عف نشاطيا الإنتاجي في نياية العممية الإنتاجية

تخصيص موارد إضافية للاستثمار في تكنولوجيات نظيفة لاتقاء الأثر البيئي المحتمؿ ليس لو 
 .عائد ويؤثر سمبا عمى ميزتيا التنافسية

ضمف ىذه الإستراتيجية تقوـ الشركات بتخصيص  :Pollution Préventionالوقاية مف التموث   -
مف خلاؿ الاستثمار في التكنولوجيات النظيفة المنبع، الموارد اللازمة لمعالجة المشكؿ البيئي عند 

 .والطاقات المتجددة والعمؿ عمى التقميؿ واتقاء الضرر البيئي قبؿ حدوثو
تقوـ المؤسسة ضمف ىذه الإستراتيجية بدراسة وبمتابعة المنتج انطلاقا   :الإشراؼ عمى المنتجات -

وصولا إلى  (مثاؿ تختار المؤسسة المواد الأولية النظيفة والأقؿ تمويثا)مف مرحمة ما قبؿ الإنتاج
، مفيوـ الإنتاج تتبنى فمسفة التصميـ الايكولوجيمرحمة التخمص منو،أي أف ىذه الشركات 

الأنظؼ والتكنولوجيات النظيفة، تعتبر ىذه المؤسسات أف إستراتيجية الإشراؼ عمى المنتجات 
 .الابتكار والإبداع البيئيتمكنيا مف 

تحاوؿ الشركات مف خلاؿ ىذه الإستراتيجية تطبيؽ مفيوـ التنمية المستدامة  :التنمية المستدامة -
 (المسؤولية الاقتصادية)عمى مستوى المؤسسة مف خلاؿ تحقيؽ الملائمة بيف أىدافيا الاقتصادية 

، يعتبر ىذا النمط مف الشركات مف  (المسؤولية البيئية والاجتماعية)والأىداؼ الاجتماعية البيئية 
 .  أرقى المستويات التي يمكف أف تصؿ إلييا المؤسسات في مجاؿ حماية البيئة 

 أف الإستراتيجية البيئية تعبر عف  Hartmann et Perego اعتبر كؿ مف 2005وفي عاـ 
مدى التزاـ ودمج المنظمات لمقيـ والمبادئ البيئية، والتي يمكف مف خلاليا أف نصنؼ الشركات 

 . (entreprisse réactive) ، ومؤسسات تفاعمية(entreprisse proactive)مؤسسػػػات اسػػػتباقية :إلى
للإستراتيجية  (صفات) أنماطبتصنيؼ أربع  )  (Sandrine Gherra, 2010كما قامت الباحثة
: البيئية والمتمثمة في

تقوـ الإستراتيجية البيئية التفاعمية عمى منطؽ المطابقة، حيث تعتبر :الإستراتيجية البيئية التفاعمية -
 فيو تراقب ساكف وضع في البقاء تفضؿالمنظمة أف المتغيرات المجتمعية تيديدات أو قيود، و

 بيئية تشريعات كإصدار البيئي البعد إدماج التوجو نحو عمييا تفرض تحدث والتي قد التي التغيرات
 .والجدوؿ التالي يبيف أىـ خصائص الإستراتيجية البيئية التفاعمية.صارمة
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خصائص الإستراتيجية البيئية التفاعمية : (7)الجدول رقم
. متكيؼ. التفكير الاستراتيجي
. قصيرة المدى. الرؤية الإستراتيجية

. قيود وتيديدات. موضع المتغيرات المجتمعية
. دفاعي. سموك المؤسسة

: موقف المؤسسة اتجاه أصحاب المصالح
 .الاستجابة لتوقعاتيا -
. ترقب رغباتيا -

. تفاعمي
. جزئي

. لا يوجد
 :الإجراءات التنفيذية

. مستوى الاستباقية البيئية
 .(نياية العممية)نياية الأنبوب 

. ضعيؼ
Source : Sandrine Gherra, (2010) : Intégration du développement durable dans la stratégie 

d’entreprise: une explication par la théorie des ressources et compétences et l’approche 

des parties prenantes, Thèse présentée et soutenue publiquement pour l’obtention du Doctorat 

en science de gestion, Université de la Méditerranée – Aix Marseille II, P 48. 
تقوـ إستراتيجية المؤسسة وفؽ المنظور الدفاعي عمى التموقع في  :الإستراتيجية البيئية الدفاعية -

وتبذؿ المؤسسة قصارى جيدىا ،السوؽ والحفاظ عمى أنشطة المؤسسة وفؽ مجاؿ محيطيا 
وذلؾ بخفض التكاليؼ الناتجة ،لمحصوؿ عمى ميزة تنافسية وضماف استمرارىا واستقرارىا الداخمي 

. تتبني المنظمة ضمف ىذه الإستراتيجية سموؾ مساير.عف علاقتيا مع المتغيرات المجتمعية
 .والجدوؿ التالي يبيف خصائص الإستراتيجية البيئية الدفاعية

خصائص الإستراتيجية البيئية الدفاعية : (8)الجدول رقم
. التموقع في السوؽ. التفكير الاستراتيجي
. متوسطة المدى. الرؤية الإستراتيجية

. خفض التكاليؼ: داخمية. المتغيرات المجتمعية الخارجية
. مساير. سموك المؤسسة

: موقف المؤسسة اتجاه أصحاب المصالح
 .الاستجابة لتوقعاتيا -
. ترقب رغباتيا -

. دفاعي
. نعـ

. لا يوجد
 :الإجراءات التنفيذية

. مستوى الاستباقية البيئية
 متوسط العممية
منخفض نسبيا 

Source : Sandrine GHERRA ; idem, ¨P 49. 
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إف الإستراتيجية البيئية التعاونية قائمة عمى نظرية الموارد والكفاءات، :الإستراتيجية البيئية التعاونية -
 مف السوؽ الفرص بانتياز ليا تسمح لممؤسسة قيمة الكفاءات أو المواردحيث تعتبر المؤسسة أف 

 في رفع وتساىـ الأسواؽ مف أكبر عدد إلى بالدخوؿ ليا تسمح لأنيا وىذا .التيديدات تجنبيا أو
مدى كفاءة  ويتوقؼ.المنافسيف عند مما أعمى المورد ىذا قيمة لأف أو ،الزبوف عند المنتج قيمة

 كفاءاتيا تكييؼ مف خلاؿ نشاطاتيا محفظة تسيير في المؤسسة خيارات وفاعمية ىذه الموارد عمى
 نظرية أكدت وقد. الموارد استغلاؿو السوؽ  فيوضعيتيا والخارجية لتحسيف الداخمية المتطمبات مع

  المتغيرات عمى فقط بالاعتماد الحالية المنافسة شدة وتجاوز التفوؽ تحقيؽ لا يمكف أنو عمى الموارد
  الإستراتيجية وخاصة بالموارد المتعمقة الداخمية المتغيرات إلى الاعتبار يجب إعادة ولكف، لخارجيةا

 التصميـ فمسفةتتبنى ىذه المنظمات سموؾ بيئي قائـ عمى  .ومراقبتيا التحكـ فييا يمكف والتي منيا
. والجدوؿ التالي يبيف أىـ خصائص الإستراتيجية البيئية التعاونية.الايكولوجي

خصائص الإستراتيجية البيئية التعاونية : (9)الجدول رقم
. الموارد والكفاءات. التفكير الاستراتيجي
. بعيدة المدى. الرؤية الإستراتيجية

خفض التكاليؼ ومصدر لتحقيؽ : داخمية. المتغيرات المجتمعية الخارجية
. التميز

استباقي . سموك المؤسسة
: موقف المؤسسة اتجاه أصحاب المصالح

 .الاستجابة لتوقعاتيا -
. ترقب رغباتيا -

. تعاوني
. نعـ

جزئي 
: الإجراءات التنفيذية

. مستوى الاستباقية البيئية -
. بداية العممية

. قوي
Source : Sandrine GHERRA, op.cit, P 55. 

تقوـ الإستراتيجية البيئية الاستباقية عمى المبدأ الاستباقي وتعتبر :الإستراتيجية البيئية الاستباقية -
المنظمة أف المتغيرات المجتمعية مصدرا وفرصة لتطوير أعماليا، تتبنى وفؽ ىذا المنظور سموؾ 

 .والجدوؿ التالي يبف أىـ خصائص الإستراتيجية البيئية الاستباقية.مستداـ
-  
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خصائص الإستراتيجية البيئية الاستباقية : (10)الجدول رقم
 استباقي. التفكير الاستراتيجي

.  طويمة المدى. الرؤية الإستراتيجية
. فرصة للإبداع وتطوير الأعماؿ. المتغيرات المجتمعية الخارجية

. مبادر. سموك المؤسسة
: موقف المؤسسة اتجاه أصحاب المصالح

 .الاستجابة لتوقعاتيا -
. ترقب رغباتيا -

. استباقي
. نعـ
. نعـ

: الإجراءات التنفيذية
. مستوى الاستباقية البيئية -

. في جميع مراحؿ العممية 
. قوي

Source : Sandrine Gherra, op.cit,  P 60 

الإستراتيجية البيئية ونظرية أصحاب المصمحة :المطمب الثالث
يعبر عنيا اصطلاحا  تنعكس فاعمية أداء أي منظمة في قدرتيا عمى التعامؿ مع فئات مختمفة

بأصحاب المصمحة، إذ أضحى يحتـ عمى المؤسسة اليوـ وضع استراتيجيات كفيمة بإدارة العلاقة 
معيـ والوصوؿ إلى تحكيـ يحد مف صراع المصالح ويحقؽ توليفة مثمى مف الكفاءة الاقتصادية 

 .(1)العدالة الاجتماعية والتعايش البيئي
 :مفيوم أصحاب المصالح.1

 :التطور التاريخي لمفيوم أصحاب المصمحة.1.1
 الإدارة مف سمات المفيوـ بيذا الاىتماـ وأصبح ممحوظاً، تطوراً  المصالح أصحاب مفيوـ تطور

 تـ فقد النشأة حديث ليس المصالح أصحاب مصطمح الباحثيف أف معظـ يؤكد إذ الإستراتيجية،
 مفيوـ فإف عاـ نحو وعمى والودائع، المراىنات مجالات شيوعو إلى ويعود ،1708 سنة تداولو

 التركيز في المنظمة ميؿ عمى جوىره في يرتكز المنظمات قبؿ مف ودرجة تبنيو المصالح أصحاب
 لممنظمات المعاصر الفكر اىتمامات مع تنسجـ بدأت التي ،المالية غير الجوانب الأخرى عمى

                                                             
  المصمحة أصحاب حوارات مع العمل (:2014)عبد الهادي، محمدترجمة  فريج، سيمفينو جيرلاخ، ،بيتر  كونكؿ(1)

 والمجتمع الخاص والقطاع العاـ القطاع في التغيير لرواد عممي إرشادي دليؿ ،المياه لمصادر المتكاممة الإدارة في
 .13، ص ENTIRE، الطباعة والإنتاج  المدني
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 المفيوـ وفؽ ليذا الفكري التطور نوضح سوؼ أننا إلا المذكورة ، السنة في رصده مف وعمى الرغـ
  .(1)الإداري الفكر لتطور الزمنية المراحؿ

 التطبيقية الجوانب إرساء في العممية الإدارة مدرسة أسيمت :1856 العممية الإدارة مدرسة -
وقد ركزت المدرسة في  اليندسية، العموـ مفاىيـ عمى اعتمادىا خلاؿ مف الفكر التنظيمي لأصوؿ

 لطريقة واضحة معايير بعد تحديد ولاسيما الإنتاجية لمعممية مركزاً  مبادئيا عمى العامؿ بوصفو
 .بيـ ينبغي الاىتماـ الذيف المصمحة أصحاب واعتباره مف أىـ أطراؼ  المتوقعة، وكميتو الإنتاج

 لممفاىيـ فعؿ كرد الإدارة مجاؿ في الإنسانية العلاقات مفيوـ شاع :الإنسانية العلاقات مدرسة  -
 الأفراد جيود بيف التنسيؽ عمى المفيوـ يركز إذ العممية، الإدارة مدرسة التي طرحتيا الكلاسيكية

الاقتصادية  لحاجاتيـ إشباعا يوفر بما النتائج، أفضؿ لتحقيؽ محفزة عمؿ لتكويف أجواء
 ركزتا أنيما إلا المدرستيف بيف والتطبيقي الفكري التناقض مف الرغـ  وعمى.والنفسية والاجتماعية
 وعزز العامميف، تجاه للإدارة تكاممية رؤية ولد مما الإنتاجية، العممية محور بوصفو عمى العامؿ

 .المنظمة في مصمحة كصاحب دوره
 إلى أف Doddفي الثلاثينات مف القرف العشريف أشار : مرحمة حممة الأسيـ والييئات المدنية -

أصحاب المصالح ىـ مالكوف غائبوف إذ يممكوف المنظمة مف الذيف يديرونيا،في إشارة إلى ما 
يعرؼ بحممة الأسيـ بغض النظر عف طبيعة النشاط الذي تزاولو المنظمة،كما برزت ىذه المرحمة 
حتى ولو عمى نحو غير مكتمؿ الييئات غير حكومية كييئة الدفاع عف العامميف، مما برز فئتيف 

، والذيف ليـ مصالح معنوية  (الفئة الأولى)الذيف ليـ مصالح مالية:مف أصحاب المصمحة ىما
. (الفئة الثانية)والمتمثمة في الجمعيات والنقابات

تشير ىذه الفترة إلى بروز مصطمح أصحاب المصمحة فضلا : مرحمة بروز أصحاب المصمحة -
نما  عف تحميمو ،إذ مورست في ىذه المرحمة ضغوط عمى المنظمات ليس فقط مف خلاؿ العامميف وا 
مف قبؿ المجتمع والبيئة والمستيمؾ،وتجدر الإشارة إلى أف معيد ستانفورد لمبحث أخذ عمى عاتقو 

 أصحاب المصالح بأنيا 1953وبالفعؿ عرفت المذكرة البحثية لممعيد سنة  إحياء ىذا المصطمح،
 شارياػػالمذكرة مشروعا است تمؾ الجماعات التي مف دوف دعميا تتوقؼ المنظمة عف الوجود ،وكانت

 عناصر في لمتغيرات تتجاىؿ التخطيط التي المنظمات بيف فكرياً  اتجاىاً  خلالو مف المعيد حدد
                                                             

دراسة ميدانية )قياس رضا بعض أصحاب المصالح(:2012)علاء أحمد حسف الجبوري،عمي سالـ شياب أحمد،(1) 
 .239-237، ص ص ( 109)، تنمية الرافديف العدد ( في نينوىالأدويةفي الشركة العامة لصناعة 
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 في المصطمح برز وىكذا،عمى المنظمات  القائميف أذىاف في أىميتيا ترسيخ عف البيئة فضلاً 
 وصولاً  بالبيئة المنظمات عمؿ تكييؼ عف المسئولةالإدارة  بوصفيا الإستراتيجية الإدارة متغيرات

 .البقاء أشمميا يعد التي أىدافيا تحقيؽ إلى
 المنظمات تشخيص ضرورة عمى المرحمة ىذه تركز: الإستراتيجية الإدارة في النضج مرحمة -

 التعامؿ خلاليا مف يتـ التي الكيفية وتحديد بالمنظمة المرتبطيف مف الأطراؼ طرؼ كؿ مصمحة
 معيد قبؿ مف المطروحة الأفكار عمى مستندا الرؤية ىذه  صاحبFreemanويعد  معيـ،

 السموكيات مف جممة  تأشير خلاؿ مف عممي رواجا لاقت أفكاره أف ىنا ذكره يجدر ستانفورد،ومما
الاتجاىيف المالي والمعنوي كمشكمة  في المنظمة في العلاقة ذوي قبؿ مف فييا المرغوب غير

 لحقوؽ ومصادرا لممنظمة مالكا بوصفو المدير يتصرؼ عندما تنشأ التي المشكمة الوكالة ، وىي
 قدمت وبالفعؿ ليا معالج منيج عف بالبحث الشروع ضرورة الذي أثار الأمر الشرعييف، المالكيف

بأنيا  إلييا ويشار كميـ، أو المصالح أصحاب بعض حقوؽ لضماف وتطبيقي فكري الحوكمة كإطار
 مف لقاعدة عريضة الممموكة الشركات عمى خاصة بصفة تطبؽ التي والممارسات الأسس مجموعة

 النظـ خلاؿ مف وتظير الشركة مع المتعامميف لكافة والواجبات الحقوؽ وتتضمف المستثمريف،
 والأطراؼ الشركة مصمحة يؤثر في قد قرار، أي اتخذت التي بالشركة المطبقة الداخمية والموائح

. بيا العلاقة ذات
 :بو الاىتمام ودواعي المصالح أصحاب تعريف.2.1

 إنما يقوـ بإدارتيا، الذي ىو المنظمة مالؾ يعد لـ الحاضرة البيئية والتغيرات المنافسة بفضؿ
دارتيا المعنوية شخصيتيا ليا اليوـ المنظمات أصبحت  ىناؾ وأصبح عف مالكييا، المستقمة وا 
 أصحاب مسمى تحت خلاليا، مف تحقيقو إلى يسعى ىدؼ منيا بالمنظمة لكؿ مرتبطة عدة أطراؼ

 باحثوف نيجيا فكرية اتجاىات تعكس التي التعاريؼ العديد مف وجود إلى الأدبيات وتؤكد المصالح،
. المصطمح إلى التطرؽ في
 المنظمة بتحقيؽ يتأثر أو يؤثر جماعة أو فرد "عمى أنيا المصالح  أصحابFreemanفقد عرؼ  -

 ".لأىدافو
أف نعرؼ أصحاب المصمحة عمى أنيا كؿ كياف سواء معنوي أو طبيعي فردا كاف أو   يمكفكما

.  جماعة ليـ مصالح أو نصيب لدى المنظمة يؤثر ويتأثر بنشاطيا وبأىدافيا
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 الثقافية المتغيرات تأثير تنامي خلاؿ بأطراؼ أصحاب المصمحة مف الاىتماـ تبرير يمكف  و
 العقؿ الأوؿ مصدرىا يعد الذي بالمعرفة والاىتماـ العالمية الثقافات تداخؿ في ظؿ والاجتماعية
 معالجة عف فضلاً  الحراري، ظاىرة الاحتباس تداعيات مف لمحد بالبيئة والاىتماـ جية، البشري مف
ويمكف أف نمخص أىـ . المنظمة بو ترغب ظؿ بقاء في أخرى جية مف المحمي المجتمع مشكلات

 :(1)أسباب اىتماـ المنظمة بيذه الفئات في النقاط التالية
 .عاـ بشكؿ الحياة تطور بسبب باستمرار المصالح ذات الفئات ىذه أعداد تزايد -
 ودفعيا والتجارب معيا المختمفة المدني المجتمع منظمات تمثؿ متجددة لفئات المجتمع قبوؿ تزايد -

 تأثير ذات وأصبحت أخرى، الإنساف وجمعيات حقوؽ جمعيات مثؿ لمدوؿ السياسية الواجية نحو
 مف البيئة بحماية المنادية الخضر أحزاب بدأت تحتمو ما ىو وضوحا الأكثر ولعؿ وكبير، ميـ

 . واجتماعية سياسية مكانة
 وتعرض في عميو المنظمة تفرض التي السمع متمقي مف وانتقالو المستيمؾ حماية مفاىيـ تطور -

 .ونوعياتيا السمع ىذه بشأف الرأي صاحب إلى السوؽ،
 ملائمة صيغة تجد أف الأعماؿ منظمة عمى إدارة ثـ ومف الكثيرة، الفئات ىذه مصالح تعارض -

 .المختمفة الأطراؼ ليذه وعرضي صحيح بشكؿ ىذه الصيغة وعرض المصالح ىذه لموازنة
 منظمة الأعماؿ تجد بحيث المصالح ذات الفئات ليذه الاجتماعية والطمبات الحاجات ثرةؾ -

 .جميعيا بالالتزامات الوفاء عمى قادرة غير نفسيا
 موارد حيوية يعدوف الذيف الأعماؿ منظمة تخدمو ومجتمع موظفيف مف المصالح أصحاب إف -

 .ليا المقدرات التنظيمية تؤلؼ يمتمكونيا التي والكفاءات والخبرات الميارات إف حيث ليا،
 عمى سمعتيا أف أدركت فالمنظمات التنافسية، الميزة خمؽ في المصالح أصحاب علاقات تسيـ -

 غاية في أمراً  يعد والمقيميف بجوارىا والمجيزيف، والزبائف، الموظفيف، مع معقولة علاقات تطوير
 العلامة قيمة مف وتعزز الجيدة، مصدر السمعة ىي الجوىرية فالعلاقات الإبداع، لتحقيؽ الأىمية
 الحالية الأسواؽ تطوير خصوصا المنافع مف ىائلاً  يولد كما قد بالطبع وكمييما لممنظمة، التجارية
يجاد  .ليا مربحة جديدة وفرص أسواؽ وا 

                                                             

 .240ص  مرجع سبؽ ذكره، ،علاء أحمد حسف الجبوري ،عمي سالـ شياب أحمد (1) 
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كأحد المؤشرات لقياس  واعتبارىا رؤيتيا ممكف المصالح أصحاب مع المنظمات علاقات نوعية إف -
. قدرتيا عمى بموغ مواردىا المالية والبشرية والمعرفية

 :تشخيص فئات أصحاب المصالح وأصنافيا.3.1
مجموعات رئيسية لدييا علاقة مباشرة ورسمية :يمكف أف نصنؼ مجموعات أصحاب المصالح إلى 

  ومجموعات ،مع المنظمة أي أف العلاقة بيف الشركة وىذه الأطراؼ تصاغ في عقد واضح وصريح
والشكؿ .ثانوية لدييا علاقة غير مباشرة بالمنظمة غير أنيا تتأثر وتأثر في نشاط المؤسسة وأىدافيا

 .التالي يوضح فئات أصحاب المصمحة المختمفة
 منظمة الأعمال وفئات أصحاب المصمحة:(12)الشكل رقم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

المسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات :(2010)طاىر محسف منصور الغالبي،صالح ميدي محسف العامري،:المصدر
 .79،دار وائؿ لمنشر والتوزيع،الأردف ،عماف،ص 3الأعماؿ،الطبعة 

يفرؽ فيو بيف أصحاب المصمحة  تصنيفا بتقديـ  (Edward et Freeman)فريماف وادواردوقد قاـ 
 ليقدموا تصنيفا 2007الداخمييف وأصحاب المصمحة الخارجييف، غير انو عاد ىو وآخروف سنة 

يفرقوف فيو بيف أصحاب المصمحة الأساسييف والثانوييف ، حيث يعتبروف أف تحقيؽ المؤسسة لأداء 

 

 الأعمال

 

 

 

 الزبائن المالكين

المجتمع 
 المحمي

 العمال

 الحكومة

 المؤسسات الاستثمارية
 المستثمر الفردي المحمي والأجنبي

 أنشطة الاستيلاؾ
 المسؤولية عف المنتجات

 وقدامى النقابات
 العامميف
 النساء
 الأقميات

 مجموعة حماية البيئة
 الجميور العاـ
 الصحافة

جماعات الضغط 
 الأخرى

  الاتحادي والدولة، الإقميمي، العالمي، والمستوىالمحمي
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جيد مستداـ مشروط بربط علاقة وطيدة بينيا وبيف أصحاب المصمحة الأساسييف ،كما أف أصحاب 
.  (1)المصمحة الثانوييف ليـ تأثير كبير عمى علاقة المؤسسة بالأساسييف

أصحاب المصمحة إلى  فقد صنفا (Ronald Mitchell ;Bradley Agle)رونالد وبرادلي أما كؿ مف 
كما سنوضحو في الجدوؿ .الشرعية،السمطة والضرورة الممحة:أقساـ عديدة حسب صفاتيـ والتي ىي

:  التالي
أصناف أصحاب المصمحة حسب صفاتيم :(11)الجدول رقم

الضرورة الممحة الشرعية السمطة الصفة /الصنف
أصحاب المصمحة .1

 الكامنين
لا تممؾ الضرورة الممحة لا تممؾ الشرعية تممؾ السمطة  الساكنين 
لا تممؾ الضرورة الممحة تممؾ الشرعية لا تممؾ السمطة التقديريين 
تممؾ مطالب ممحة تممؾ الشرعية تفتقر لمسمطة المطالبين 

أصحاب المصمحة .2
المترقبين 

مطالب غير ممحة  تممؾ الشرعية ليا سمطة المييمنين 
ممحة ليا مطالب مشروعة تفتقد لمسمطة التابعين 
مطالب ممحة لا تتمتع بالشرعية  لدييا السمطة الخطرين 

مطالب ممحة تممؾ الشرعية تممؾ السمطة  أصحاب المصمحة الحاسمين.3
: مف  إعداد الباحثة بالاعتماد عمى:المصدر

دور إدارة العلاقة مع أصحاب المصمحة في تفعيل أبعاد التنمية المستدامة (:2012)حمزة رممي،إسماعيؿ زحزط،
، الممتقى الدولي حوؿ دراسة ميدانية عمى مجمع زاد فارم لصناعة الأدوية بقسنطينة–في المؤسسة الاقتصادية 

 21-20سموؾ المؤسسات الاقتصادية في ظؿ الرىانات التنمية المستدامة والعدالة الاجتماعية، المنعقد خلاؿ الفترة 
 .300نوفمبر ،كمية العمـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير،ورقمة،الجزائر،ص 

 : إدارة العلاقة مع أصحاب المصمحة وعلاقتيا بالإستراتيجية البيئية.2
:  إدارة العلاقة مع أصحاب المصالح.1.2

جميع الممارسات التي تعمؿ عمى فيـ :"يعرؼ فريماف وآخروف إدارة أصحاب المصمحة عمى أنيا
العلاقات المتشابكة بيف المؤسسة وأصحاب المصمحة وتحميؿ التفاعلات الناتجة عنيا لخمؽ القيمة 

                                                             
 محمة العموـ الأعمال،إدارة دراسات في المصالح أصحاب نظرية لتأطير جادة محاولة (:2007)،العنزي سعد ( 1)

  .5،ص (48العدد )،  والإداريةالاقتصادية
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ولانجاز ممارسات إدارة أصحاب المصمحة .(1)واتخاذ القرارات الإستراتيجية تبعا ليذا التحميؿ
نجاح نتائجيا لا بد عمى المؤسسة أف تتبع الخطوات التالية : وتحميميا، وا 

تحديد جميع أطراؼ أصحاب المصمحة التي يمكف أف تؤثر بشكؿ مباشر أو غير مباشر في  -
 .المؤسسة

والجدوؿ التالي يبيف أىـ تطمعات .تحديد تطمعات أصحاب المصمحة وأولويات التعامؿ معيـ  -
 :أصحاب المصمحة عمى اختلافيـ

تطمعات أصحاب المصمحة :(12)الجدول رقم 

تطمعات واحتياجات أصحاب أصحاب المصمحة 
المصمحة 

مساىمة أصحاب المصمحة في 
خمق القيمة 

توزيعات الأرباح والرفع مف قيمة المساىمون 
السيـ 

رأس الماؿ،التقميؿ مف خطر الديوف 

تنمية رأس الماؿ البشري، الابتكار المداخيؿ والأمف الوظيفي العمال 
والتعاوف 

النوعية، الخدمات، السلامة العملاء 
. والسعر

الولاء، تحسيف السمعة، توافر 
الشراء 

الكفاءة في تسيير المنظمة الأجور، الترقية ،الييبة والسمطة المسيرون 

الكفاءة وانتظاـ مواعيد التسميـ علاقة توريد مستقرة ومستدامة الموردون 

البيئة والمنظمات غير 
حكومية 

المساىمة في رفاه المجتمع والحد 
مف التموث 

الشرعية والترخيص بالعمؿ 

الحكومة والسمطة 
القانونية 

. الترخيص والاعتماد،الدعـاحتراـ القوانيف،التشغيؿ ،الجباية 

الجمعيات ووسائل 
الإعلام 

الشرعية والترخيص بالعمؿ احتراـ القيـ،الشفافية والرفاه 

. 332جمزة رممي،إسماعيؿ زحوط،مرجع سبؽ ذكره :المصدر

                                                             
(1) R ;Edward Freemen ,Jeffrey Harrison, Andrew Wicks : (2007), Managing For Stakeholders Survival, 

Reputation and Success, Yale University Press New Haven,London, PP 7-8 
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تحديد أولويات إدارة أصحاب المصمحة والوضعيات التي تتخذىا ىذه الأطراؼ ومف ثـ تحديد  -
وىذه الاستراتيجيات عموما . الاستراتيجيات الكفيمة بالتعامؿ والحوار مع مختمؼ أصحاب المصمحة

 .تتماشى مع خارطة أصحاب المصمحة التي تـ تصميميا 

خارطة أصحاب المصمحة :(13)الشكل رقم

  

 

. 332 جمزة رممي،إسماعيؿ زحوط،مرجع سبؽ ذكره :المصدر

لا تتطمب ىذه المجموعة مجيودات كبيرة لتمبية حاجاتيا ولكنيا تبقى :إستراتيجية المراقبة والحذر -
 (D)مصدرا ىاما لدعـ استراتيجيات المؤسسة، فيمكف لممؤسسة التأثير عمى الأطراؼ الأساسية

 . في المؤسسة والحصوؿ عمى دعـ كافي منيا(A)بتطوير نفوذ ومصالح الأطراؼ 
 الجماعات المحمية،)يجب أف تكوف حاجات ىذه المجموعة : Bإستراتيجية الدفاع مع المجموعة  -

مقدرة بدقة ويتعيف عمى المسيريف الإعلاـ المستمر والكافي لأطراؼ ىذه المجموعة  (..الرأي العاـ
عف طريؽ Dلقدرتيـ عمى تقديـ الدعـ الياـ في حالة ضرورة التأثير عمى تطمعات المجموعة 

 .التكتلات والتحالؼ معيـ
العلاقة مع  بالرغـ مف الطبيعة السممية ليذه المجموعة إلا أف: C إستراتيجية التعاوف المجموعة -

 في حالة سوء تقدير مصالحيـ Dىذه الأطراؼ صعبة التخطيط، فقد يتحولوف إلى المجموعة 
رضاءىـ يقود  وتعتبر القضايا المتعمقة بيذه المجموعة مف أصعب القضايا المتعمقة عمى المؤسسة وا 

 .ويندرج في ىذه المجموعة غالبا المساىموف. إلى تحكيـ المصالح

 
 
 

 

 
 

 

D 

 ضعيؼ قوي

 الفاعمة الأطراف
 الاساسية

أطراف لا بد من 
 إرضائيا

C 

 إعلامياأطراف لا بد من 
 والاعتراف بيا

 A B أطراف غير فاعمة

 قوي
ضعيؼ
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الإطار السياسي فرد فعؿ الأطراؼ الأساسية يجب  ميما كاف :Dإستراتيجية المشاركة المجموعة  -
 .أف يحظى بالاىتماـ الأساسي لممؤسسة في مرحمة وضع وتقييـ الإستراتيجية

وتعد الخطوات السابقة بمثابة أدوات إدارة أصحاب المصمحة في تسيير علاقة المؤسسة معيـ غير 
.  أف ىذه الخطوات لا بد أف تسير في إطار حوار متفتح ومؤسس

: إدارة العلاقة مع أصحاب المصمحة في الإستراتيجية البيئية.2.2
 :إدارة العلاقة مع  أصحاب المصمحة في الإستراتيجية البيئية التفاعمية.أولا

إف مستوى توجو المؤسسة لأصحاب المصمحة والاىتماـ بمتطمباتيـ في إطار الإستراتيجية البيئية 
. التفاعمية منخفض

: مستوى الاىتمام بأصحاب المصمحة التنظيميين في الإستراتيجية البيئية التفاعمية -
إف دمج المتغيرات الاجتماعية في الإستراتيجية البيئية التفاعمية يمكف اعتباره وسيمة لتتماشى 

المؤسسة مع المتطمبات والاشتراطات التنظيمية المفروضة مف طرؼ السمطات العامة، والواقع أف 
 . والموائح الصارمة فعالة لإدخاؿ ممارسات الامتثاؿ للأنظمة البيئية" المموث يدفع"تطبيؽ مبدأ 

وىي تعتبرىا  التنظيميةلممعاير تسعى المؤسسة وفؽ ىذه الإستراتيجية لمقياـ بكؿ ما يمزـ للامتثاؿ 
التزاميا بيذه الموائح إلزامي دوف أف تقتنع بمزايا ىذا الامتثاؿ، وبيذا ،ؼقيود تشكؿ تيديدا لبقائيا 

. يكوف مستوى توجو المؤسسة نحو إدارة علاقتيا مع ىذه الفئة مف أصحاب المصمحة منخفض
: مستوى الاىتمام بأصحاب المصمحة الرئيسيين في الإستراتيجية البيئية التفاعمية -

في الإستراتيجية البيئية التفاعمية، تعتبر الشركة موظفييا،المساىميف والمستثمريف وشركات التأميف 
اللازمة لإدارة  (الموارد البشرية ورأس الماؿ المالية)عناصرأساسية لنجاحيا، لأنيا توفر الموارد 

ليذا تركز المؤسسة عمى أصحاب المصمحة . علاقتيا مع المتغيرات والضغوطات الخارجية
الرئيسييف لتوفير الاستجابة المثمى لممتطمبات بيئتيا الخارجية والحد مف تأثير أنشطتيا عمى البيئة 

. الطبيعية 
: مستوى الاىتمام بأصحاب المصمحة الثانويين في الإستراتيجية البيئية التفاعمية -

ولا تعطي أىمية .  لا تعتبر الشركات وفؽ الإستراتيجية البيئية التفاعمية الإدارة البيئية وظيفة أساسية
لإدارة العلاقات مع أصحاب المصمحة الثانوييف، إذ تعتبر المؤسسة أف تصرفات أصحاب 

المصمحة الثانوييف وتطمعاتيـ لا تشكؿ تيديدا لبقائيا ،والسبب في ذلؾ أنيا تعتبر أف مطالب 
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وتوقعات المنظمات غير الحكومية ووسائؿ الإعلاـ غير شرعية، وليس ليا صمة أو تأثير عمى 
. قراراتيا الإستراتيجية

 : إدارة العلاقة مع  أصحاب المصمحة في الإستراتيجية البيئية الدفاعية.ثانيا
: إدارة العلاقة بأصحاب المصمحة التنظيميين في الإستراتيجية البيئية الدفاعية -

الشركات ذات السموكيات الوقائية ىي الأكثر توجيا نحو تنظيـ علاقتيا مع  أطراؼ أصحاب 
المصمحة التنظيمييف، مف خلاؿ الاىتماـ بالموائح والمعايير البيئية وتوجيو سموكيا وممارساتيا 

الحصوؿ عمى الشيادات البيئية  وىو توجو مف شأنو أف يسمح لمشركة،البيئية بما يتوافؽ مع ذلؾ 
 عمى التكاليؼ وزيادة الكفاءة وتحسيف العلاقات مع أصحاب المصالح وفي المقابؿ سيطرة أفضؿ

 . (توطيد الثقة مع شركاء) وخارجيا (الاندماج التدريجي في ثقافة الشركة)داخميا 
: إدارة العلاقة بأصحاب المصمحة الأساسيين في الإستراتيجية البيئية الدفاعية -

في الإستراتيجية البيئية الدفاعية، تحتؿ أصحاب المصمحة الأساسييف مثؿ الموظفيف مكانا في 
التوجيات الإستراتيجية لمشركة، فمشاركة الموظفيف والإدارة يتفؽ مع مبدأ العدالة الاجتماعية، حيث 
تدرج انشغالات ىذه الأطراؼ في عممية اتخاذ القرار، مما يساىـ في استغلاؿ الميارات الفردية أو 

والأمر نفسو لممساىميف والبنوؾ التي تشارؾ في جميع القرارات ،الجماعية لتحسيف الأداء البيئي 
. الإستراتيجية لمشركة

بالإضافة إلى الاىتماـ بإدارة علاقتيا مع أصحاب المصمحة الأساسييف الداخمييف، توجو المؤسسة 
اىتماماتيا بمتطمبات أصحاب المصمحة الخارجييف بما في ذلؾ العملاء مف أجؿ إقامة أفضؿ 

العلاقات معيـ، إذا يمكف وصؼ توجو أصحاب المصمحة الأساسييف قويا في الإستراتيجية البيئية 
. الدفاعية

: إدارة العلاقة بأصحاب المصمحة الثانويين في الإستراتيجية البيئية الدفاعية -
تعتبر الشركات عند تنفيذ الاستراتيجيات البيئية الدفاعية أصحاب المصمحة الثانوييف تيديدا لبقائيا 
دارة علاقتيا مع ىذه الفئة لتجنب النزاع أو التصادـ  لذلؾ تعمؿ عمى تحسيف ممارساتيا البيئية وا 

.   معيا،أي أف المؤسسة تعمؿ وفؽ ىذا المنظور عمى تحسيف صورتيا وكسب ثقة ىذه الفئة
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 : تسيير المؤسسة علاقتيا مع أصحاب المصمحة في إستراتيجيتيا البيئية التعاونية.ثالثا
: إدارة العلاقة بأصحاب المصمحة التنظيميين في الإستراتيجية البيئية التعاونية -

الأطراؼ التنظيمية وتجاوز  تقوـ الشركة ضمف الإستراتيجية التعاونية بتمبية جميع متطمبات
حيث تستثمر في مختمؼ المجالات لتحسيف أدائيا البيئي وتنمية الميارات البيئية . توقعاتيـ

ىذا النوع مف العلاقة يسمح لمشركة . كمصدر لمميزة التنافسية، والمشاركة في وضع لوائح جديدة
. بتوليد الآفاؽ والفرص التطوير الاستراتيجي

: إدارة العلاقة بأصحاب المصمحة الأساسيين في الإستراتيجية البيئية التعاونية -
 في الإستراتيجية البيئية التعاونية تعتمد الشركات اعتمادا كبيرا عمى قدرات الشركة الفردية منيا 

لتحسيف أدائيا البيئي، كما  (...التعاوف، التكامؿ،التحالؼ )والجماعية  (...المعرفة والابتكار )
دارة علاقتيا مع الأطراؼ الداخمية الأساسية مثؿ العامميف بإقامة حوار مفتوح  تعمؿ عمى تحسيف وا 

. تطوير المنتجات لتقميؿ الأثر البيئيووشفاؼ ومشاركتيـ في اتخاذ القرارات المتعمقة بتصميـ 
: إدارة العلاقة بأصحاب المصمحة الثانويين في الإستراتيجية البيئية التعاونية -

تعمؿ الشركات عمى  تطوير استراتيجيات بيئية تعاونية تأخذ فييا بعيف الاعتبار طبيعة علاقتيا مع 
المنظمات غير الحكومية ووسائؿ الإعلاـ وتولي ليا أىمية بالغة عند اتخاذ القرارات الإستراتيجية 

. خاصة المتعمقة بالإجراءات البيئية  
 : تسيير المؤسسة علاقتيا مع أصحاب المصمحة في إستراتيجيتيا البيئية الاستباقية.رابعا

: التوجو نحو أصحاب المصمحة التنظيميين في الإستراتيجية الاستباقية -
الشركات التي تتبنى استراتيجيات بيئية استباقية ىي تمؾ التي لدييا أعمى التزاـ بالموائح، حيث 
تتعاوف مع السمطات والييئات الرسمية في وضع المعايير البيئية الدولية والاتفاقات الطوعية، 
وتذىب ىذه الشركات إلى ما ىو أبعد مف الامتثاؿ بما ىو مطموب مف قبؿ المشرع والييئات 

الرسمية ولا تعتبرىا تيديدات لبقاء الشركة، ولكف فرص لتطوير الأعماؿ وخمؽ ميزة تنافسية مف 
ففي الإستراتيجية البيئية الاستباقية، تعتبر الشركة رائدة في .خلاؿ فرض قواعد جديدة لمعبة التنافسية

. وىي تعتبر ىذه الفئة مف أصحاب المصمحة شركاء حقيقييف  مجاؿ البيئة
: التوجو نحو أصحاب المصمحة الرئيسيين في الإستراتيجية الاستباقية -

في الإستراتيجية البيئية الاستباقية، تقوـ الشركة بتطوير توجييا لجميع أصحاب المصمحة الرئيسييف 
ففيما يتعمؽ بالبعد الداخمي، تقوـ الشركة ببناء حوار بناء ومستمر مع . (الداخمية والخارجية)
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الموظفيف، بالإضافة إلى ذلؾ، فإف القدرة عمى إنشاء حوار مفتوح وبناء مع المساىميف يشكؿ 
ضمانة لمنجاح ،ليذا تعمؿ الشركة وفؽ ىذه الإستراتيجية عمى منح قيمة كافية لكؿ واحد منيـ، 

. وضماف توزيع متساو لمقيـ
: التوجو نحو أصحاب المصمحة الثانويين في الإستراتيجية الاستباقية -

الشركات التي لدييا استراتيجيات بيئية استباقية يمكف أف تدخؿ في تحالفات إستراتيجية مع 
كما يمكف لمشركات الأكثر نشاطا أف . المنافسيف الرئيسييف لحؿ بعض المشاكؿ البيئية المعقدة

تتعاوف مع المنظمات غير الحكومية لحؿ المشاكؿ البيئية الممحة بدلا مف الدخوؿ في صراع معيـ 
واقتراح انخراطيـ في إدارة الشركة ،وىو ما يسمح لمشركة بالاستفادة مف خفض التكاليؼ غير 

 الصادرة عف المنظمات غير الحكومية مف خلاؿ المناقشات بالمباشرة لمنزاعات والمطاؿ
وعلاوة عمى ذلؾ، فاف الشراكة مع المنظمات غير الحكومية يمكف أف تكوف مثمرة . والمفاوضات

في المنظمة لأف ىذه الأخيرة عادة ما تكوف ليا مف المقترحات لتصنيع وتوزيع منتجات أكثر 
بالإضافة فانو مف خلاؿ إقامة علاقات شراكة مع المنظمات غير الحكومية تصبح . ملائمة لمبيئة

. الشركات قادرة عمى التنبؤ بشكؿ أفضؿ لتطور الطمب العالمي والانخراط في سياسات الابتكار 
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الإدارة الإستراتيجية المستدامة  :المبحث الثاني

تعد الإستراتيجية قديماً وحديثاً سلاحاً سحرياً تطمح جميع منظمات الأعماؿ لاستخدامو مف 
لحاؽ الخسائر بالمنافسيف لغرض توسيع الفجوة  أجؿ كسب المعركة التنافسية والانتصار فييا وا 

التنافسية فيما بينيـ والوصوؿ إلى قمة ىرـ النجاح في مجاؿ الأعماؿ والريادة ، لكف عمينا أف نفيـ 
جميعاً أف تمؾ الأداة لـ تعد تعطي السحر نفسو بالنسبة لمنظمات ليس النجاح في موقع السوؽ ىو 

ىاجسيا الوحيد،  بؿ طموحيا العالي ىو تحقيؽ الاستدامة التي تضمف النجاح في المدى البعيد 
وتحقؽ رضا مجموعات متنوعة مف أصحاب المصالح بدءاً بالمالكيف أو أصحاب الحصص 

لتحقيؽ عوائد جيدة عمى استثماراتيـ، والمجتمع الذي بدأ يطالب المنظمات بتقديـ خدمات لا حصر 
ليا انطلاقا مف مبدأ المسؤولية الاجتماعية، بؿ حتى البيئة فقد أصبح ليا مدافعوف يطالبوف 

منظمات الأعماؿ بالعمؿ وفقاً لشروط تضمف عدـ استخداـ المواد والمعدات التي تسبب التموث، بؿ 
وأكثر مف ذلؾ فقد بدأت مثؿ ىذه الجيات بالمطالبة بتقديـ ضرائب تستخدـ وارداتيا لإدامة الكوكب 

 .الأخضر الذي نعيش عمى سطحو  نظير استنزاؼ موارده مف قبؿ تمؾ المنظمات
 وخلاؿ العقديف الأخيريف سيطرت فكرة الاستدامة عمى سياسات معظـ المنظمات الأمر 

والتي عقدت في  (قمة الأرض)الذي دفع الميتميف لجعميا محوراً لمنقاش في القمة التي أطمؽ عمييا 
(. 1992)عاـ  (ريو دي جانيرو)

 إذف المسألة لـ تعد مجرد منافسة بيف مجموعة مف المنظمات تمثؿ صناعة معينة ىدفيا 
تقديـ منتج أو خدمة مف نوع ما لمجموعة مف الزبائف وبالتالي تحقيؽ أكبر نسبة مف الحصة 
السوقية مما يضمف ليا النجاح والاستمرار، بؿ تعدى الأمر ذلؾ لتصبح المنافسة خارج حدود 

بدلًا مف مجرد منظمات تقوـ بإنتاج  (المجتمع والبيئة ،الاقتصاد )الصناعة وليصبح المنافسوف ىـ 
. المنتج نفسو

 نستخمص مما تقدـ أف اعتماد آليات الإدارة الإستراتيجية التقميدية ربما تضمف النجاح في 
المنافسة ضمف حدود الصناعة، إلاَّ أف المنظمات التي تطمح لكسب ميزة الاستدامة عمييا البحث 

عف بديؿ يضمف ليا الاستمرارية والبقاء في ضؿ متغيرات بيئتيا المعقدة ، مما دعا المؤلفوف لمبحث 
عف أساليب وآليات إدارة إستراتيجية جديدة  تتمكف المنظمات معيا مف مواجية ظروؼ البيئة التي 

لذلؾ ونظرا لأىمية الموضوع حاولنا مف خلاؿ ىذه النقطة  دراسة مختمؼ . تميز الألفية الثالثة 
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الجوانب المتعمقة بتطبيؽ مبادئ الإدارة الإستراتيجية المستدامة في المنظمات ودورىا في دعـ تبنييا 
. لمبادئ السياسات البيئية وتطبيؽ أدواتيا

مفيوم الإدارة الإستراتيجية المستدامة : المطمب الأول
 : نشوء ونمو الإدارة الإستراتيجية المستدامة.1

لقد بنيت الإدارة الإستراتيجية التقميدية عمى الافتراض الاقتصادي النيوكلاسيكي القائؿ بأف الاقتصاد 
ىو نظاـ مغمؽ فيما يخص النظـ الاجتماعية والبيئية، ووفقا ليذا الافتراض فاف الاقتصاد لا يخضع 

. لقوانيف الطبيعة في الكوف ولا لمعمميات الطبيعية ودورة النظاـ البيئي، ولا لقيـ أو توقعات المجتمع
لذا فاف تطور الإدارة الإستراتيجية إلى الإدارة الإستراتيجية المستدامة كضرورة ابتدأ مع النموذج 

والقائـ عمى افتراض  (الاقتصاد،البيئة الطبيعية والمجتمع)الذي غير طبيعة العلاقة الأساسية بيف 
أف النشاط الاقتصادي يمكف أف يستمر لممدى البعيد فقط إذا أخذ بعيف الاعتبار الطبيعة 

. (1)والمجتمع
وانطلاقا مف ىذا الافتراض ظيرت استراتيجيات الاستدامة كمصطمح يضـ إلى قاموس الإدارة عاـ 

وكاستراتيجيات تكاممية تزود المنظمة بمزايا تنافسية تعزز مف الجودة في النظاـ البيئي ، 1992
وتوفر ميزة  قيادة الكمفة مف خلاؿ التركيز عمى النشاطات التي تخفض مف الموارد والطاقة 
.  المستخدمة، كما يمكف أف توفر تميزا لممنتج مف خلاؿ تقميؿ التغميؼ والمواد المضادة لمتأكسد

وقد ظيرت العديد مف الأبحاث ذات العلاقة بتطوير الاستراتيجيات والرؤى المبنية عمى أساس 
أف التأسيس الفاعؿ للإدارة الإستراتيجية  (Harts 1995&Shrivastava 1996)الاستدامة وذكر 

. المستدامة في المنظمات يبدأ بالرؤية الإستراتيجية المبنية عمى أساس الاستدامة
ومف خلاؿ توسع وتطور مفيوـ استراتيجيات الاستدامة أدرؾ المديروف أف إدارة القضايا  البيئية تعد 
أمرا أساسيا لمركز منظماتيـ التنافسي، فإدارة البيئة استراتيجيا تزود المديريف بميارات واستراتيجيات 

لذا فاف انفتاح الإدارة . وظيفية وعممياتية لإدارة القضايا البيئية وفي الوقت نفسو خمؽ قيمة لممنظمة
الإستراتيجية عمى الفرص والتيديدات في قطاع البيئة ىي خطوة رائدة نحو الإدارة الإستراتيجية 

. المستدامة

                                                             
 الإستراتيجية الإدارة(:2012)فوزي العبادي،و محمد حسيف العيساوي ، جميؿ كاظـ العارضي (1)

 .816-813  دار الوراؽ لمنشر والتوزيع، عماف ،الأردف ، ص ص1الطبعة،المستدامة
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 :تعريف الإستراتيجية المستدامة.2
 الرغـ مف نضوج فكرة الإدارة الإستراتيجية المستدامة إلا أف مفيوميا، والى غاية القرف الواحد عمى

والعشريف، لـ يتسع بما فيو الكفاية بحيث يتضمف الأداء الاجتماعي لممنظمة ويوحده مع أدائيا 
.  الاقتصادي والبيئي

فانعكس ذلؾ عمى  ( Stead&Stead 2004)إلا أف ذلؾ أدى إلى توسيع فكرة الاستدامة لدى كؿ مف 
 تحت عنواف 2004بكتابيما الذي صدر عاـ  (SSM)منظورىـ للإدارة الإستراتيجية المستدامة 

الإدارة الإستراتيجية »:الإدارة الإستراتيجية المستدامة وكاف مفيوميا كما ورد في الكتاب كما يمي
المستدامة تتضمف عمميات الإدارة الإستراتيجية المنافسة اقتصاديا والمستجيبة اجتماعيا والمتوازنة 

كما اعتبرا المؤلفيف أف الإدارة الإستراتيجية المستدامة لا تشير فقط  لمبقاء . «مع دورة الطبيعة
والتجدد لممنظمة نفسيا بؿ البقاء والتجدد لمنظاـ الاقتصادي ،النظاـ الاجتماعي والنظاـ البيئي والتي 

. (1)تعمؿ المنظمة ضمف حدوده
 الإستراتيجية المستدامة عمى أنيا تمؾ الإستراتيجية التي لا تعمؿ مف خلاليا كما يمكف تعريؼ
فقط  أي التركيز الخضراء الأعماؿ عمى والتركيز الضارة البيئية التأثيرات مف الحد المنظمات عمى

نما التركيز،البيئي الجانب عمى  (الاقتصادية ،الاجتماعية ،البيئية) التالية الأساسية الأبعاد عمى  وا 
 كخطوة اتخاذه يمكف والذي العمؿ في أساسا البيئي البعد يعد وىنا الثلاثي، الأساس خط ويسمى
 .(2)لمبيئة ملائمة تكوف التي الإدارية والممارسات العمميات تطوير مع الاستدامة تحقيؽ نحو أولى

 أف يمكف حيث، والمجتمع والأرباح البيئة بيف متكامؿ مفيوـ الاستدامة  أف(Jones ,2007)وأشار 
ولكف  ،البعض بعضيا عف التاريخية الناحية مف منفصمة أنيا رغـ الأبعاد ىذه العميا الإدارةتوظؼ 
إلى  تؤدي والتي بينيا فيما التكامؿ لتحقيؽ القدرات وتطوير الإبعاد ىذه بيف التنسيؽ إمكانية ىناؾ

 . (3)الاستدامة

                                                             
 .820ص  نفس المرجع ،(1)
 المستدامة الإستراتيجية  صياغة(:2010) يوسؼ حجيـ الطائي ،محمد جبار الصائغ وقيصر عمي ىادي،(2)

 .113، ص(26العدد )والإدارية الاقتصادية لوـمجمة الع،(دراسة استطلاعية)المنظمات الذكية بناء في لمشركة
 .114 نفس المرجع،ص (3)
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يوفر إطارا  (SM3) نموذجا تطبيقيا لتحقيؽ الاستدامة أطمؽ عميو Fair Ridgeوقد قدمت مجموعة 
يتمخص النموذج في خمس . لأفضؿ الممارسات ويمثؿ خارطة طريؽ لاستدامة منظمات الأعماؿ

: (1)خطوات عممية توصؿ المنظمة للاستدامة تتمثؿ في
ي إدراؾ المنظمة لمحاجة إلى تبني مفيوـ الاستدامة لكنيا لا أ:الخطوة الأولى تتمثؿ في الإدراؾ -

 .تزاؿ غير فاعمة في ىذا المجاؿ
تمتمؾ المنظمة راعي للاستدامة، يحدد اتجاىات الصناعة :الخطوة الثانية تتمثؿ في المبادرة -

 .ويضع الخطوة الأولى لمعمؿ المنسجـ مع البيئة
أي القياـ بوظيفة الاستدامة وتطوير إستراتيجية وتجربة بعض :الخطوة الثالثة تتمثؿ في التجربة -

 .المبادرات ذات العلاقة بموضوع الكفاءة البيئية
أي إنشاء الوحدات الوظيفية التي تعمؿ عمى تكامؿ الاستدامة :الخطوة الرابعة تتمثؿ في التفعيؿ -

 .ودمجيا بإستراتيجية الأعماؿ وبالعمميات وبمقاييس الأداء
أي الاعتناؽ الكامؿ لمفيوـ الاستدامة كأسموب لانجاز :الخطوة الخامسة تتمثؿ في التحوؿ -

 .الأعماؿ وتوجيو الإبداع وتحوؿ الأعماؿ

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                             

. 830محمد حسيف العيساوي ،جميؿ ككاظـ العارضي وفوزي العبادي، مرجع سبؽ ذكره،ص  (1)
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. 830محمد حسيف العيساوي ،جميؿ ككاظـ العارضي و فوزي العبادي، مرجع سبؽ ذكره،ص : المصدر

: يتضح مف الشكؿ، أف النموذج يعتمد محوريف أساسييف ىما
وىي قرار يتوجو لمخارج ويعتمد عمى ظروؼ البيئة الخارجية وظروؼ المنافسة الميزة التنافسية،.أولا

. في الصناعة
. ، وىو قرار داخمي يعتمد عمى قناعة الإدارة بفمسفة الاستدامة تبني مفيوم الاستدامة.ثانيا

: إف تبني المنظمات لمممارسات الأعماؿ المستدامة يعود عمييا بجممة مف الفوائد مف أىميا
إف الفائدة مف استخداـ المنظمات للأعماؿ المستدامة ىو الحد مف التكاليؼ :خفض التكاليف -

التي تتعرض ليا المنظمات مف خلاؿ البحث عف البدائؿ في عمميات توفير الطاقة والتخمص مف 
ووضع التدابير اللازمة لأنظمة إعادة التدوير كاستخداـ المصابيح الكيربائية المنخفضة ،النفايات 

لمطاقة الكيربائية، وىي مؤشرات ليا تأثير عمى البعد البيئي للأعماؿ المستدامة والتي بدورىا 
تنعكس عمى التكاليؼ الاقتصادية التي تتحمميا المنظمة التي تتبع استراتيجيات مستدامة مف خلاؿ 

 الانتزاو انقبول    انفهى    انوعي 

الإدراك :المستوى الأول  

المبادرة:المستوى الثاني  

التجربة:المستوى الثالث  

التفعيل:المستوى الرابع  

التحول:الخامسالمستوى   

(داخهي)تبني الاستدايت    

نًوذج الإدارة انًستدايت انناضجت:(14)انشكم رقى  
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انخفاض الكمفة الاقتصادية التي تؤدي إلى انخفاض الآثار السمبية عمى البيئة وبالتالي تحقيؽ فائدة 
. لممجتمع ككؿ

يمكف لممنظمات التي تتبع استراتيجيات مستدامة أف تحقؽ فائدة مف حيث : العلاقات العامة -
تكويف العلاقات العامة الايجابية ، مف خلاؿ تحسيف صورة المساىميف لممجتمع والتي مف خلاليا 
مكانية فتح أسواؽ جديدة تدخؿ ليا المنظمات  يمكف أف تحقؽ الميزة التنافسية والحصة السوقية ، وا 

.  في مجاؿ المنافسة، وتحسيف العلاقات مع المجتمع بصورة مستمرة سواء كانت خارجيا أو داخميا
تشير تطوير الموارد البشرية المستدامة في المنظمات إلى تحقيؽ الشعور : كسب رضا العاممين -

لدى العامميف بالحصوؿ عمى مكافأة في العمؿ والتي ينتج عنيا الرغبة والاطمئناف في العمؿ والذي 
يؤدي إلى الرضا الوظيفي لدى الأفراد، وبالتالي يسيـ في جودة الخدمة المقدمة وكذلؾ زيادة 

. الإنتاجية 
يحقؽ الطمب عمى السمع الاستيلاكية فوائد كبيرة لممارسات : الطمب عمى السمع الاستيلاكية -

الأعماؿ المستدامة ، والاىتمامات المتزايدة والكبيرة لمبيئة الاجتماعية والاقتصادية والتي تؤثر بشكؿ 
متزايد عمى سموؾ الزبائف بشكؿ كبير ، فممارسات الأعماؿ المستدامة تفرض عمى المستيمؾ عممية 

 . (الصديقة لمبيئة)اختيار ومعرفة الخدمات والمنتجات الضرورية والغير ضرورية
أبعاد الإدارة الإستراتيجية المستدامة :المطمب الثاني

 : الاقتصادي البعد.1
:  ويتضمف ما يمي

 :والابتكار الإبداع.1.1 
يعرؼ الإبداع عمى أنو مجمؿ الجيود التي تقوـ بيا المنظمة لتطوير المنتجات الجديدة أو تحسيف 

أما الابتكار فيو قدرة المنظمة عمى توليد أفكار .المنتجات الحالية أو تطوير استخدامات جديدة ليا
بداعية تساىـ عند التطبيؽ في تحقيؽ ميزات لممنظمة  .  (1)جديدة وا 

 التي الاجتماعية المسؤولية عف تعبير انو عمى الاستدامة مفيوـ إلى الشركات مف العديد تنظر
 حقيقتيا في الاستدامة تعني فأب لاحقا أدركتيا التي ولكف الحقيقة ،الشركات تمؾ بيا تضطمع

 . مستدامة تنافسية ميزة امتلاؾ جؿأ مفوالابتكار  تحقيؽ الإبداع نحو المتقدمة الأعماؿ إستراتيجية
                                                             

ستراتيجية إدارة(:2009)طاىر محسف منصور الغالبي، ( 1) ،دار 1الطبعة ،وسطة والصغيرةت منظمات الأعمال الموا 
 .33وائؿ لمنشر والتوزيع،عماف ،الأردف ، ص 
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 نحو البداية المنطقية بمثابة ستكوف الأعماؿ بيئة في الشركات تواجيا التحديات التي فبأ شؾ ولا
 التنافسية والبيئة العامة البيئة قبؿ عمييا مف المفروضة القيود تجاوز مف تتمكف لكي الإبداع
 تحدد عمؿ التي والأنظمة القوانيف خلاؿ ومف الحكومية تكوف التوجيات حيث،بيا المحيطة
وضغط أطراؼ أصحاب المصمحة لتحسيف أدائيا البيئي  الخارجية، أو المحمية بيئتيا في الشركات

 والأنظمة القوانيف تمؾ تشترطيا التي الاستدامة لتحقيؽ الأحياف غمبأ في الدافعة القوةوالاجتماعي 
  .( 1). والابتكار البيئي والاجتماعيالإبداع إستراتيجيةوذلؾ عبر تبني 

إف الإبػداع والابتػكار البػػػػػػػػػػيئي ىػو الآلية الناجعة لممؤسسات الباحثة عف التميز والانفراد، وضػػػرورة 
تفرضيا تدرج مسؤولية المؤسسات اتجاه المجتمع الذي تعمؿ فيو، فمـ تعد المؤسسات تسعى إلى 
نما أصبحت تعمؿ عمى تجنبيا وتقديـ  التقميؿ مف آثار منتجاتيا وخدماتيا السمبية عمى البيئة ،وا 

 يأتي لا الحاؿ بطبيعة الأمر ىذا. منتجات وخدمات خضراء ترتقي إلى متطمبات المجتمع وتتجاوزىا
 والاعتماد والمتمثمة بالتخطيط الشركة في التنظيمية الإرادة بوجود يقترف بؿ الرغبة فقط، خلاؿ مف
 لمتعبير تنافسية لميزة الشركة بامتلاؾ يتمثؿ ما ىذا، لتحقيؽ ذلؾ تقودىا واضحة إستراتيجية عمى

 .قبميا مف المتحقؽ الإبداع عف ذلؾ
  :والفرص الاستدامة.2.1

المتشائـ ىو و.متفائؿ ىو الشخص الذي يرى الفرصة في كؿ صعوبةاؿ "Winston Churchill  تقوؿ
 ".عكس ذلؾ
لتغيير حاسمة في التاريخ الاقتصادي والاجتماعي  نحف نعيش في فترة ‘Bob Shapiro كما يقوؿ

 العالـ جاىز الآف لدفع الشركات التي سوؼ تكوف قادرة عمى .(...)وىذا يخمؽ فرصا لا تصدؽ 
 ".تيدد ىذا البقاءأنشطتيـ مف أجؿ البقاء ومعاقبة أولئؾ الذيف  مساعدتو

 لإدارة التحدي حالة خمؽ إلى تقود الشركة في الأعماؿ المستدامة مف لممزيد الحاجة أو الرغبة إف
 والإبداع الاستدامة بيف ما القوية الرابطة بمثابة التحديات ىذه ولتكوف ،الوقت الشركة بذات

 المناسبة المنتجات لإيجاد والعمميات الحموؿ الجديدة تمثؿ لكونيا المتاحة الفرص لاقتناص
ىذا يعني إف .والاجتماعية البيئية المتطمبات مع والتوافؽ الزبائف رغبات وحاجات إلى للاستجابة

                                                             
(1) Olivier Boiral, (2003) : Stratégies de dépollution et compétitivité : Pour une approche 

contingente de « l’hypothèse de Porter », XIIème Conférence de l'Association Internationale de 

Management Stratégique, 3- 4- 5 et 6 juin, Les Côtes de Carthage, Tunisie, P 15.  
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المؤسسات في يومنا ىذا يجب أف تنظر إلى التنمية المستدامة وتطبيقاتيا كفرص يمكف أف تحقؽ 
 . مف خلاؿ ميزة تنافسية مستدامة ومجرد أف تفكر في تجاىميا ىو بمثابة إقصاء ليا مف السوؽ

 :  الميزة التنافسية المستدامة.3.1
 يتحقؽ لا ذلؾ ولكف عمميا، في مجاؿ وتستمر السوؽ في تبقى لأف فاعؿ بشكؿ المنظمات تسعى
 أىدافيا وأف تحقؽ ذلؾ ملاقاة أجؿ ومف .وقوية شديدة منافسة إلى بؿ تتعرض ويسير، سيؿ بشكؿ

 مف غيرىا عف تفردىا عف خلاليا ومف بيا تنافسية تعبر ميزة تمتمؾ أف يستوجب فإنو المطموبة،
 المنظمة أف تعرؼ يستوجب بؿ اعتباطاً  يأتي لا الأمر وىذا ،الصناعة ذات الأخرى في المنظمات

 التي التنافسية الميزة تكتسب لكي الأدوار تمعب يمكف أف وكيؼ ،السوؽ في القائمة التنافس قواعد
 .عمييـ التفوؽ أو المنافسيف محاكاة قادرة عمى تجعميا

 وتوجياتيا الإدارة فمسفة أساسيا مف جزءا يمثؿ  تنافسية مستدامةلمميزة المنظمة امتلاؾ إف
 حاجاتاؿ مع تتوافؽ منتجات ،والتي تيدؼ مف خلاليا الشركة إلى تقديـ الطويؿ وللأمد المستقبمية

 . . القادمة  للأجياؿالحالية لمسوؽ مع مراعاة الحاجات المستقبمية
 أكثر كأحد الماضي القرف مف السنوات الأخيرة في المستدامة التنافسية الميزة نظرية ظيرت وقد

 العديد ركز قدو.الإدارة الإستراتيجية مجاؿ في وخصوصا الإداري الأدب في النظرية الواعدة اليياكؿ
يمكف أف  . ىذه النظرية تناولت التي والقضايا المضاميف مف الواسعة عمى تشكيمة الإدارة عمماء مف

 :(1)نممس أبعاد الميزة التنافسية المستدامة  فيما يأتي
حيث الشركات تدخؿ تغيرات عمى منتجاتيا أو تبتكر منتجات جديد تتلاءـ ومتطمبات :تميز المنتج -

بطريقة تتفوؽ فييا عمى منافسييا في المنتجات المماثمة  (البيئية والاجتماعية والاقتصادية)المجتمع 
مف جية ،ويمكف أف تفرض علاوة في السعر جراء التميز الذي يمقى قبولا واسعا في السوؽ مف 

 .جية أخرى
يمثؿ الزبائف الخضر حاليا وفي الكثير مف الدوؿ خاصة المتقدمة منيا شريحة :الشريحة السوقية -

سوقية جديدة ليا خصائصيا ومطالبيا التي يمكف تجسيدىا في نوع معيف مف المنتجات ىي 
 .المنتجات الخضراء أو الودية بيئا

                                                             
 .148-174،مرجع سبؽ ذكره،ص ص المسؤولية البيئية في منظمات الأعمال الحديثةود نجـ،ب نجـ ع( 1)
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حيث أف الشركات أصبحت تطور قدرتيا القائمة عمى الموارد المستدامة :الميزة المستدامة -
 . كاستخداـ الطاقات المتجددة أو النظيفة بدلا مف الطاقة التقميدية أو المموثة

 :البيئي البعد.2
دارة تقييـ نظاـ يعد  البيئية والآثار المخاطر تحديد، إف ومستمرة ديناميكية عممية البيئية الجوانب وا 

 يعتبر الخطوة الأولى نحو تطبيؽ المؤسسة   والعمؿ عمى التقميؿ منيا أو تجنبياتقييميا ولممشروع
وعموما .لمفيوـ التنمية المستدامة في إدارتيا، والذي يعتبر تحسيف الأداء البيئي مف أىـ أىدافيا
 اعتماد:تيدؼ عممية تحسيف الأداء البيئي مف خلاؿ التقميؿ مف الآثار والجوانب البيئية فيما يمي

 عف التعويضأو التقميؿ منيا، وتجنبيا والآثار المخاطر لتوقع التخفيؼ لإجراءات ىرمي ىيكؿ
وتبني ممارسات بيئية .والبيئة المتأثرة المحمية والمجتمعات لمعماؿ بالنسبة الأضرار المتسبب فييا

 .وغير مضرة (المتجددة)قائمة عمى استخداـ الموارد غير ناضبة
 :البعد الاجتماعي.3

 بيف التنسيؽ توجو التي الداخمية النفسية والطاقات القوى ىي الدافعية مفيوـ:والحوافز الدوافع.1.3
 لسموؾ الموجية القوة ىي أو ،بو المؤثر البيئية المواقؼ إلى استجابتو أثناء الفرد وسموكو تصرفات

 يحصؿ أف يود والذي الفرد خارج الموجود العائد أو النتيجة فيي الحوافز أما ىدؼ معيف إلى الفرد
.  عميو
 مف واسعة مجموعة المستداـ البشري الماؿ رأس مفيوـ يمثؿ:البشري رأس المال تطوير .2.3

 الفكرية والعقمية الاجتماعية والموارد والأدوات الميارات الإنتاجية مثؿ والموارد البشرية القدرات
 في بما النفسية والموارد والمعمومات، لتكنولوجيا،ا والعموـ، والمعارؼ الأفكار مثؿ بالموارد المتمثمة

  .ياةػػػػػػػالح وأساليب والقيـ الأعراؼ ذلؾ
تشمؿ المسؤولية الأخلاقية مراعاة المنظمة القيـ والأخلاقيات المينية وقيـ :الأخلاقي السموك.3.3

 بالمعايير المنظمةالتزاـ إف .وأخلاقيات العمؿ والإدارة عند قياميا بإنتاج السمع وتقديـ الخدمات 
 الالتزاـ بالمعاييركما يعتبر  ، العامميف قدرات تنمية إلى يؤدي سوؼ العامة لموظيفة الأخلاقية
 العامميف في أداء كفاءة تحسيف في أساس عامؿ الوظيفي السموؾ وقواعد والمينية الأخلاقية
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 الذىنية الطاقة مف يعزز سوؼ لمعامميف الموكمة الأعماؿ تنفيذ في الشفافية  المنظمة
 .(1)(واحد كفريؽ العمؿ خلاؿ مف ألمنظمي الأداء مف ،إضافة إلى تعزيزلممنظمة

 

توجو استراتيجي لمنظمات الأعمال الحديثة :المسؤولية الاجتماعية:لمبحث الثالثا

  تعتبر المقاربات الطوعية آلية مف الآليات الحديثة لمسياسة البيئية ووجو يعكس المبادرة الطوعية 
لممؤسسات لإدماج البعد البيئي، كما تعتبر ىذه المقاربات فرصة تيدؼ مف خلاليا المؤسسة إلى 
تجنب الطابع الإلزامي لأدوات السياسة البيئية المفروضة مف طرؼ الييئات الحكومية أو الدولية 
وبالتالي تجنب تيديدات مستقبمية قد تؤثر عمى ميزتيا التنافسية وضماف بقاءىا واستمرارىا في 

. السوؽ
 تعمؿ بالمجتمع الذي كذلؾ ترتبط كيانات بؿ فحسب، اقتصادية كيانات تعتبر لا اليوـ فالشركات

الكفاية  تحقيؽ أجؿ مف لضغوط فييا تتعرض معقدة، واقتصادية اجتماعية بيئة في تعمؿ فيي فيو،
كانت تمؾ  سواء مسئولياتيا تحمؿ أجؿ مف ولضغوط الشركات، ىذه أصحاب جانب مف الاقتصادية
 بشأف ىذه  الدائر الجدؿ أف ورغـ .المستيمكيف أو المدني المجتمع أو الحكومة جانب مف الضغوط

 في أكبر باىتماـ حظي فقد بجديد، ليس أمر (الإدارة البيئية ،المسؤولية الاجتماعية)المبادرات 
 الشركات في الفساد وفضائح لمعولمة المناىضة الحركات ظيور ضوء الأخيرة في السنوات
  .المشاكؿ البيئية وتوسع تداعياتيا واستمرار

مفيوم المسؤولية الاجتماعية :المطمب الأول
لقد بدأ الاىتماـ بموضوع المسؤولية الاجتماعية لممنظمات في العصر الحديث ،عندما تـ 

برغ  سوضعو كأحد الموضوعات الرئيسية ضمف جدوؿ أعماؿ قمة الأرض التي عقدت في جوىاف
. 2002سنة 

 مفادىا Rene Dubosويرتكز مفيوـ المسؤولية الاجتماعية لمشركات عمى فكرة فمسفية ؿ 
، وتعني ىذه الفكرة عممية إدماج السياؽ العالمي والمحمي ضمف "تحرؾ محميا وفكر عالميا:"الآتي

                                                             
المواصفة القياسية الايزو )المسؤولية الاجتماعية لمشركات والمنظمات،:(2015) مدحت محمد أبو النصر(1)

 .39، المجموعة العربية لمتدريب والنشر،القاىرة،مصر،ص 1الطبعة  ،(2600
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وقد بمور عمماء إدارة الجودة الشاممة مفيوـ المسؤولية الاجتماعية ،التفكير الاستراتيجي لممؤسسات 
: (1)بشكؿ عاـ في مطمبيف يجب أف تمتزـ بيما منظمات الأعماؿ أماـ المجتمع ىما

مسؤوليتيا المباشرة عما قد تمحقو بالبيئة مف أضرار بسبب ممارستيا لنشاطيا سواء كانت تمؾ :الأوؿ -
 .الأضرار منظورة أو غير منظورة

مسؤوليتيا عف علاج بعض المشكلات الكامنة أصلا في المجتمع ولا دخؿ لممنظمة في :الثاني -
. وجودىا كمشكمة الأمية والفقر والإسكاف العشوائي

: ووفؽ ىذا المنظور أصبحت أىداؼ المنظمات المتميزة الذكية أف تحقؽ أىدافا رئيسية ىي
 .الربحية .1
 .النمو .2
 .البقاء والاستمرار .3
 .المسؤولية الاجتماعية .4

 : الاجتماعيةنشأة المسؤولية.1
: (2)ترجع نشأة المسؤولية الاجتماعية وظيورىا إلى العوامؿ الآتية

لقد كاف مف نتيجة تغير قيـ المجتمع وتوقعاتو مف المشروع، أف أصبح المشروع : العقد الاجتماعي -
والذي يعني  ،فالمسؤولية الاجتماعية ارتبطت بفكرة العقد الاجتماعي.في علاقة تعاقدية مع المجتمع

أف أية وحدة داخؿ المجتمع ومف بينيا المشروعات الاقتصادية تعمؿ مف خػػػػػلاؿ عقػػػػػد اجتماعي 
وينظـ العقد العلاقة بيف الأفراد والمنشػػػآت فػػػػي المجتمػع، وينص عمى أف ىناؾ .صريح وضػػمني

وتحدد شروط ىذا العقد في .التزاـ متبادؿ مف الشعب والأفراد،وأف كؿ فرد كأنو يتعاقد مع نفسو
التنازؿ الكامؿ مف جانب كؿ مشترؾ عف جميع حقوقو لمجماعة كميا، ويعتبر ىذا العقد بيف 

المواطنيف نوعا مف المساواة بحيث يمتزموف جميعا بنفس الشروط ، ويجب أف يتمتعوا جميعا بنفس 
 .الحقوؽ

ويقضي العقد الاجتماعي المبرـ بيف المجتمع والوحدات الاقتصادية بأنيا تأتمر بأمر الجماعة 
وتخضع لسموكيا المحدد والمعترؼ بو وعمييا أف تمتثؿ لقراراتيا وتساير قيميا ومعاييرىا 

                                                             

 
. 20، ص ،مرجع سبؽ ذكره مدحت محمد أبو النصر(1)
 دار الكتاب الحديث،، 1الطبعة ،المحاسبة الاجتماعية لموحدات الاقتصادية(:2016)سمير عبد الغنى محمود،  (2)

 . 13-12مصر،ص ص ،القاىرة 
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ويعتبر عدـ مسايرة .واحتياجاتيا، وتتصرؼ بوحي مف المجتمع الذي ترتبط معو بعلاقة تعاقدية
الوحدات الاقتصادية لمعايير وأىداؼ الجماعة أمرا يستوجب محاسبتيا وذلؾ لتحقيؽ نوع مف 

وتقوـ فكرة العقد الاجتماعي عمى أف الوحدات الاقتصادية كأعضاء في المجتمع .الضبط الاجتماعي
تمتزـ ضمنيا بعلاقة تعاقدية معو،و ىذه العلاقة التعاقدية ذات إطار قانوني أو أخلاقي لعمميات 

. المشروع
وبناءا عمى فكرة العقد الاجتماعي نجد أف المجتمع قد يؤوؿ إليو صافي المنافع أو يتجمؿ صافي 

خسارة نتيجة قياـ المشروع بنشاطو،ويعتمد استمرار ونمو المشروع عمى تسميـ المجتمع مجموعة مف 
المخرجات تتمثؿ في السمع والخدمات التي يقدميا وتحظى بالقبوؿ الاجتماعي، وتوزيع المنافع 

.  الاقتصادية والاجتماعية والسياسية عمى الطوائؼ التي يستمد منيا قوتو وبقائو
وكاف مف نتيجة العقد الاجتماعي أف نشأت المسؤولية الاجتماعية والمتمثمة في المجالات والأنشطة 
المختمفة التي تؤدييا الوحدات الاقتصادية والتي ليا مضموف اجتماعي وذلؾ لموفاء بالتزامات ذلؾ 

. العقد تجاه الأطراؼ المستفيدة بالمجتمع ككؿ
أصبحت المسؤولية الاجتماعية لموحدات الاقتصادية ضرورة في :الضغوط الداخمية والخارجية -

وقد أدى تعقد .مجتمع جديد تغيرت فيو أنماط الحياة وتطورت القيـ الاجتماعية وحاجات الأفراد بو
العلاقات الاجتماعية بالمجتمع إلى جمود المشروعات في انتياجيا الأسموب الاقتصادي التقميدي 

إلى اتساع الفجوة بيف تمؾ المشروعات وما يحتاجو المجتمع،الأمر الذي جعؿ ذلؾ الأسموب 
. التقميدي المرفوض لا يتفؽ والشروط الجديدة لممجتمع المتطور

ونظرا لتغير الرغبات الاجتماعية وتغير احتياجات الأفراد، أوجب عمى المشروعات ضرورة التحرؾ 
وبذلؾ أصبح ىدؼ المشروع ليس مجرد  نحو اىتماـ اجتماعي أكثر لإشباع رغبات ىؤلاء الأفراد،

. تحقيؽ الأرباح لملاكيا بؿ ينبغي عمييا أيضا أف يكيؼ نشاطو بما يتماشى واحتياجات المجتمع
: (1)والجانب الاجتماعي لممشروع ىو محصمة قوى ضاغطة مختمفة تتمثؿ فيما يمي

ضغوط العامميف لرفع أجورىـ وتوفير الرعاية الاجتماعية والصحية ليـ،والاىتماـ بترقياتيـ  -
وتدريبيـ،وقد يرجع السبب في ذلؾ إلى تعدد فرص التوظيؼ أماميـ والدور الذي تقوـ بو النقابات 

 .العمالية لحث المشروعات عمى الاىتماـ المستمر بشؤونيـ

                                                             
 .16-13ص ص نفس المرجع،  (1)
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ضغوط المستيمكيف في الحصوؿ عمى سمع بأسعار مناسبة مع تحقيؽ الجودة والنوعية لمسمع  -
ويرجع ذلؾ إلى تنوع وتعدد .والخدمات المقدمة، وأماف المنتج ومدة فترة الضماف وصدؽ الإعلانات

 .البدائؿ مما يجعؿ المستيمكيف يفاضموف بيف المنتجات المتاحة واختيار أفضميا
 ضغوط المستثمريف عمى المشروع وسعييـ الدائـ نحو تعظيـ أرباحيـ في الأجؿ القصير، يجعؿ  -

وقد يرجع السبب .مف الصعوبة عمييـ تبرير الاتفاؽ الذي ييدؼ إلى تعظيـ الربح في الأجؿ الطويؿ
في ىذا النوع مف الضغوط إلى تعدد مجالات وفرص الاستثمار أماـ المستثمريف الحالييف 

 .والمرتقبيف
ضغوط البيئة نحو السعي إلى تجميميا والحفاظ عمى مواردىا غير متجددة والضغط عمى  -

 .المشروعات لتقميؿ مف آثار نشاطاتيا السمبية عمى البيئة
ضغوط المجتمع عمى المشروعات بتعييف نسبة مثلا مف الأقميات وذوي الاحتياجات الخاصة  -

 .والنساء،والمساىمة في حؿ مشاكؿ المجتمع
: تطور الوظيفة الإدارية -

كاف مف نتيجة  ظيور الشركات الكبرى ذات الممكية الغائبة،وتطور دور الإدارة مف مجرد ممثمة 
عف المساىميف إلى وكيمة لمجموعة مصالح الأطراؼ متعددة في المجتمع،أف تغيرت النظرة 
لمسؤولية المشروعات مف مجرد تعظيـ الربح لتحقيؽ المنافع السريعة لمملاؾ إلى السعي نحو 

. تحقيؽ نوع مف التقدـ الاجتماعي لأطراؼ المجتمع
وبذلؾ فقد أدى كبر وتعقد حجـ المشروعات إلى ازدياد أىمية دور الإدارة في مواجية المشكلات 
الاجتماعية ،فقد أصبح عمييا ميمة مزدوجة تتمثؿ في تحقيؽ انجازات أخرى بجانب الانجازات 

وتتحدد ميمة إدارة المشروعات .الاقتصادية،وتتمثؿ ىذه الانجازات في رفع نوعية الحياة في المجتمع
في الوفاء بالمسؤولية المزدوجة وىما تحقيؽ الربح والخدمة،وتحقؽ المشروعات  Ratheكما يراىا 

: ىذه الخدمة مف خلاؿ
نتاج وبيع السمع -  .الأخذ في الاعتبار احتياجات المستيمؾ عند تصميـ وا 
التعاوف مع صغار المورديف عف طريؽ ارتباط المشروعات معيـ بعقود طويمة الأجؿ لتمكينيـ مف  -

 .البقاء في وجو المنافسة
 .استخداـ ذوي الاحتياجات الخاصة ووضعيـ في أماكف تتناسب مع قدراتيـ -
 .إتاحة الفرصة لمعامميف لدييا لتطوير قدراتيـ الشخصية مف خلاؿ عمميـ -
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إتاحة الخبرات الممتازة لدييا لخدمة المجتمع كأعماؿ التدريس أو الاشتراؾ في المجاف لحؿ  -
. المشاكؿ

كما ينبغي أف يتحوؿ ىدؼ إدارة المشروعات مف فرض اعتبار الربح كيدؼ وحيد إلى فرض الأداء 
الشامؿ أو ما يسمى بالأداء الكمي لتحقيؽ التوازف الأمثؿ للاحتياجات المتعددة لمجماعات المختمفة 

يجب عمى المشروع أف يحقؽ أرباحو بشكؿ مقبوؿ " أنوAndersonبالمجتمع،ويرى في ذلؾ 
". اجتماعيا

يمكف النظر إلى الربح فحسب دوف النظر إلى الأىداؼ "أنو Rathe، يرى وفي ىذا الصدد أيضا
الاجتماعية عمى أنو لصوصية، كما يمكف النظر إلى الخدمات الاجتماعية دوف الربح عمى أنو 
إحساف ومدير المشروع ليس لصا أو مصمحا اجتماعيا ولكف تتحدد ميمتو في استخداـ الأصوؿ 

. (1)"المتاحة لممشروع استخداما أمثؿ يحقؽ مصمحة المشروع والمجتمع
 :النظريات المفسرة ليا تعريف المسؤولية الاجتماعية و.2

 :تعريف المسؤولية الاجتماعية.1.2
ىناؾ عدة تعريفات لممسؤوليات الاجتماعية لمشركات تختمؼ باختلاؼ وجيات النظر في تحديد 

:  لذلؾ سنحاوؿ التطرؼ إلى أىميا.شكؿ ىذه المسؤولية
التزاـ أصحاب النشاطات التجارية " عرؼ البنؾ الدولي المسؤولية الاجتماعية لمشركات عمى أنيا -

بالإسياـ في التنمية المستدامة مف خلاؿ العمؿ مع المجتمع المحمي بيدؼ تحسيف مستوى معيشة 
ويحدد البنؾ الدولي ثلاث معايير .(2)"الناس بأسموب يخدـ الاقتصاد ويخدـ التنمية في آف واحد

: لمسؤولية المنظمات تجاه المجتمع والمتمثمة في
 .الإدارة والأخلاؽ الجيدة لمشركات -
 . واجبات المنظمة تجاه العامميف والبيئة -
. ومساىمتيا في التنمية الاجتماعية -

                                                             

. 17ص  مرجع سبؽ ذكره، سمير عبد الغني محمود،( 1) 
تقييم مدى استجابة منظمات الأعمال في الجزائر لممسؤولية الاجتماعية (:2014-2013) مقدـ وىيبة، (2)
،كمية العموـ (غير منشورة) ،رسالة لنيؿ شيادة الدكتوراهدراسة تطبيقية عمى عينة من مؤسسات الغرب الجزائري)

 .68الاقتصادية التسيير والعموـ التجارية،جامعة وىراف،الجزائر،ص 
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كما عرفت الغرفة التجارية العالمية مفيوـ المسؤولية الاجتماعية عمى أنيا جميع المحاولات التي  -
وبالتالي فاف المسؤولية ،تساىـ في تطوع الشركات لتحقيؽ تنمية ذات اعتبارات أخلاقية واجتماعية 

وبذلؾ .الاجتماعية تعتمد عمى المبادرات الحسنة مف الشركات دوف وجود إجراءات ممزمة قانونيا
. فالمسؤولية الاجتماعية تتحقؽ مف خلاؿ التعميـ والإقناع  

 عمى أنيا تحقيؽ التوازف بيف الأىداؼ (Keith Davis et William Fredderis)ويعرفيا كؿ مف  -
الاجتماعية والأىداؼ الاقتصادية وذلؾ مف خلاؿ مواجية التحديات الاجتػػماعية المختمفة وطالبا أف 
تكوف استجابة المنظمة لتمؾ المسؤوليات طواعية وليس خوفا مف النقد أو التيديد باستخداـ القانوف 

وينصحاف منظمات الأعماؿ بالاستجابة لمتطمبات البيئة والالتزاـ بالمسؤولية الاجتماعية تجاىيا .
لا فاف المجتمع عمى المدى البعيد سيسمب مكانتيا وقوتيا لما أسمياه بالقانوف الحديدي لممسؤولية  وا 

 .(1)الاجتماعية
مف خلاؿ ما تقدـ يمكف القوؿ أف المسؤولية الاجتماعية ىي مجموعة مف الممارسات والإجراءات 

. الطوعية التي تيدؼ مف خلاليا المنظمة إلى تحسيف أدائيا الاجتماعي
كما يمكف مف خلاؿ التعاريؼ السابقة أف نستخمص أىـ خصائص المسؤولية الاجتماعية 

الاىتماـ بفئات ،غياب المسؤولية التعاقدية،(طوعي وليس إلزامي)انتفاء المسؤولية القانونية:والمتمثمة
 .إلى جانب مصالح المالكيف (رغبات وتطمعات أطراؼ أصحاب المصمحة)عديدة 

: ويمكف تقسيـ المسؤولية الاجتماعية إلى نوعيف ىما
ويقصد بيا شعور الفرد مف تمقاء نفسو بالتزامو بفعؿ ما يحقؽ :المسؤولية الاجتماعية الفردية .أ 

 .المصمحة والخير نحو الآخريف 
ويقصد بيا شعور المنظمة مف تمقاء نفسيا بالتزاميا بفعؿ :المسؤولية الاجتماعية المؤسسية .ب 

ما يحقؽ المصمحة والخير نحو المجتمع أو جزء منو بيدؼ المساعدة في إشباع الحاجات وحؿ 
ثـ انتقمت ىذه الجيود مف المسار العلاجي إلى المسار التنموي، حيث بدأت الكثير مف .المشكلات 

المؤسسات بتقديـ برامج ومشروعات تنموية لممساىمة في تحقيؽ التنمية الاجتماعية والاقتصادية 
 .في المجتمع

: وىناؾ مف يقسـ المسؤولية الاجتماعية إلى نوعيف ىما

                                                             
 .70،ص نفس المرجع (1) 
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وتتمثؿ في إسياـ المنظمة في تنمية قدرات وتطوير العامميف :المسؤولية الاجتماعية الداخمية .1
بيا والمحافظة عمييـ ووقايتيـ مف أي مخاطر قد يتعرضوف ليا في بيئة العمؿ وتحسيف مستوى 

 .الخ...معيشتيـ 
وتتمثؿ في إسياـ المنظمة في المساىمة في تحسيف أحواؿ :المسؤولية الاجتماعية الخارجية .2

 .أسر العامميف وفي المشاركة في خدمة المجتمع وتنميتو
حيث .مف أوائؿ نماذج المسؤولية الاجتماعية لمشركات  (1991)كاروؿ .ويعتبر ىرـ أرشي ب

: (1)تتمثؿ في.أشار إلى أف ىناؾ أربعة أنواع أو أبعاد لممسؤولية الاجتماعية 
ويقصد بيا قياـ المنظمة بعمؿ الخير وتقديـ الإعانات،التبرعات والمساعدات :المسؤولية الخيرة .1

لممجتمع بما يساىـ في تحسيف نوعية الحياة لمسكاف ،وخاصة لمفئات الفقيرة والمحتاجة في 
 .المجتمع

 .لإدارة المنظمة تكمف قي إتباع أنماط السموؾ المقبولة داخؿ المنظمة:المسؤولية الأخلاقية .2
 .تتمثؿ في احتراـ المنظمة لموائح والتعميمات والعمؿ بيا :المسؤولية القانونية .3
ويقصد بيا أف تكوف المنظمة نافعة ومجدية اقتصاديا سواء لممالكيف أو :مسؤولية الاقتصادية .4

 .(.الخ....المستيمؾ،المورد العماؿ،)للأطراؼ الأخرى
أنواع المسؤولية الاجتماعية لممنظمات تجاه المجتمع :(15)الشكل رقم

 
 
 
 
 
 
 
، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، 1، الطبعة الإدارة الإستراتيجية(:2010)نادية أبو الوفاء العرؼ، : لمصدرا

 . 76ص 

                                                             

 . 76، ص نفس المرجع ( 1) 

(إجبارية) المسؤولية الاقتصادية  

(إجبارية)المسؤولية القانونية   

الأخلاقيةالمسؤولية   
 لا بد من القيام بيا

المسؤولية 
 الخيرة

  بيامقد يقو
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فينبغي عمى المنشأة أولا تحقيؽ . وقد رتب كاروؿ ىذه المسؤوليات ترتيب تنازلي وفقا لأولوياتيا 
وقد . أرباح لإشباع مسؤولياتيا الاقتصادية ولكي تحافظ عمى بقائيا واستمرارىا ينبغي إتباع القوانيف

اتفؽ كؿ مف كاروؿ وفريدماف عمى ىاتيف المسؤوليتيف ولكف كاروؿ يستطرد بأف ىناؾ مسؤوليات 
وبعد إشباع ىذه المسئوليات لا بد مف . أخرى لممدراء بخلاؼ المسئوليات الاقتصادية والقانونية 

السعي نحو إشباع شؽ المسؤولية الاجتماعية مف خلاؿ كؿ مف المسؤولية الأخلاقية والمسؤولية 
. الخيرة 
   :نظريات المسؤولية الاجتماعية.2.2

النظرية النفعية،النظرية :ىناؾ العديد مف النظريات المفسرة لممسؤولية الاجتماعية ومف أىميا
 .(1)الإدارية ونظرية العلاقة

تعمؿ الشركة وفؽ ىذه النظرية كجزء مف النظاـ الاقتصادي والذي يعمؿ :النظرية النفعية.أولا -
بديناميكية معينة مف أجؿ تعظيـ الأرباح،لذلؾ يتـ دمج المسؤولية الاجتماعية لمشركات في ىذا 

النظاـ بعد أدراؾ أىمية المسؤولية عمى النظاـ الاقتصادي ،وتتفؽ ىذه النظرية مع النظرية الوسيمية 
 .حيث تعد الشركات المسؤولية الاجتماعية التي تؤدييا وسيمة لتعظيـ الأرباح

تؤكد ىذه النظرية عمى ضرورة وضع اعتبارات المسؤولية الاجتماعية عند :النظرية الإدارية:ثانيا -
الأداء الاجتماعي :اتخاذ القرارات الإدارية في الشركة، وتقسـ ىذه النظرية إلى نظريات فرعية ىي

لمشركة والذي يقيس مساىمة المتغير الاجتماعي في الأداء الاقتصادي لمشركة،والمحاسبة 
 .الاجتماعية ،التدقيؽ والتبميغ الاجتماعي تعني الربط بيف الأداء الاجتماعي مع اليدؼ الرئيسي ليا

تعود جذور ىذه النظرية إلى شبكة العلاقات المعقدة في البيئة التي تعمؿ فييا :نظرية العلاقة:ثالثا -
منظمات الأعماؿ التي -نظرية المجتمع:الشركات ،وقد فسمت ىذه النظرية إلى نظريات فرعية ىي

المجتمع والس :ترى أف المسؤولية الاجتماعية لمشركات تمثؿ التفاعؿ بيف وحدتيف رئيسيتيف ىما
شركة، نظرية المواطنة العالمية لمشركة والتي تعتمد في مفيوميا لممواطنة عمى المجتمع الذي 

تنسب أليو ىذه المواطنة وتعد إجمالا مسارا لمشركة لمتصرؼ مف منطمؽ المسؤولية كمواطف صالح 
في مجتمع ما ،وأخيرا نظرية العقد الاجتماعي التي تعد أساسا لتبرير أخلاقيات النشاطات 

                                                             
،دار اليازوري العممية المسؤولية الاجتماعية لمشركات نحو التنمية المستدامة(:2015) عايد عبد الله العصيمي،(1)

 .17-15، ص ص  ألأردفلمنشر والتوزيع،عماف 
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الاقتصادية في المجتمع ،لذلؾ يمكف اعتبار المسؤولية الاجتماعية لمشركات مشتقة مف الشرعية 
 .الأخلاقية وقبوؿ المجتمع نشاطات ىذه الشركة

 :أىمية ومكاسب المسؤولية الاجتماعية.3
تتمثؿ أىمية المسؤولية الاجتماعية في :أىمية تبني المنظمة المسؤولية الاجتماعية.1.3

 :النقاط التالية
عدـ )ضرورة الربط والتوفيؽ بيف قيـ وعادات المجتمع وفمسفة واستراتيجيات المؤسسة -

 .(الانعزاؿ،التكيؼ،المرونة
المسؤولية الاجتماعية نابعة مف )تأثر المنظمة بمف حوليا وتأثيرىا عمييـ باعتبارىا نظاـ مفتوح -

 .(مصادر القوة الاجتماعية
 .التعويض عف الأضرار التي قد يكوف ألحقيا قطاع الأعماؿ بالمجتمع -
 .تعتبر المسؤولية الاجتماعية التزاـ تجاه المجتمع واستثمار لمصمحة المنظمة -
 .ارتباط إستراتيجية المؤسسة بمسؤولياتيا الاجتماعية -

تتمثؿ أىـ المكاسب والفرص :أىم المكاسب التي تجنييا المؤسسة الممتزمة اجتماعيا.2.3
 :1التي تحققيا المؤسسة مف خلاؿ تبني لفمسفة المسؤولية الاجتماعية في

 .تعزيز سمعة الشركة وعلامتيا التجارية
يقوـ مفيوـ الاستثمار المسئوؿ اجتماعيا عمى فكرة أف : تنمية رأسماؿ المسئوؿ اجتماعيا -

الاستثمارات لا تتـ فقط بناءا عمى احتياجات واىتمامات المستثمر بؿ عمى ميزة المساىمة 
الاجتماعية لذلؾ الاستثمار ،وتعود الجذور الحديثة لمفيوـ الاستثمار المسئوؿ اجتماعيا إلى 
السنوات الستينات مف القرف الماضي مع تطور النشاطات الاجتماعية وانطلاقا مف سنوات 

السبعينات مف القرف الماضي تركز الاستثمار المسئوؿ اجتماعيا حوؿ محاربة التمييز 
 ظير جيؿ جديد مف رؤوس الأمواؿ 1993العنصري،وعقب نياية التمييز العنصري في سنة 

وتأتي أىمية رأس الماؿ اجتماعيا مف حيث أنو يعتبر شكؿ مف أشكاؿ التمويؿ .المستثمرة اجتماعيا
حيث تستطيع المنظمات التي تمارس المسؤولية الاجتماعية جذب المزيد مف الأمواؿ وتقميؿ 

 .التكاليؼ الإجمالية للإقراض
                                                             

،مكتبة المجتمع لمنشر والتوزيع،الأردف،ص 1،الطبعة المسؤولية الاجتماعية(:2011)عبد الرزاؽ سالـ الرحاحمة، (1)
 .87-85 ص 
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قدمت الأبحاث المتعمقة بالعلاقة بيف مسألة تبني : تحسيف الأداء المالي لمنظمات الأعماؿ -
المسؤولية الاجتماعية والربحية نتائج متناقضة غير واضحة بسبب إشكالية صعوبة قياس الأداء 

ويمكف أف نميز ثلاث نظريات تفسر .الاجتماعي مما جعؿ نتائج ىذه الأبحاث غير دقيقة ومختمفة 
وىي نظرية وجود علاقة سمبية بيف المسؤولية الاجتماعية والربحية ،إذ :النظرية الأولى:ىذه العلاقة

النظرية .تعتبر أف تبني المنظمة لممارسات المسؤولية الاجتماعية يقمؿ مف قدرتيا التنافسية
يرى أصحاب ىذه النظرية انو مف الصعب إثبات وجود علاقة بيف المسؤولية الاجتماعية :الثانية

ذا وجدت أي علاقة بينيما فلا نستطيع إسنادىا إلا إلى محض صدفة فقط لأف  وربحية المؤسسة وا 
تفترض ىذه النظرية وجود علاقة عكسية بيف :النظرية الثالثة أما .مف الصعب إثباتيا إحصائيا

المسؤولية الاجتماعية والربحية أي أف زيادة الربحية ىي التي تؤدي إلى زيادة مدى انتياج  الشركة 
 .لممسؤولية الاجتماعية وليس العكس 

وما يمكف استخلاصو أف العلاقة بيف الأداء المالي والأداء الاجتماعي تبادلية أكثر مف كونيا 
أحادية البعد وكلاىما يؤثر في الآخر ،فالمنظمات الناجحة ماليا تنفؽ أكثر عمى الأداء الاجتماعي 

في حيف أف الأداء الاجتماعي يساعد المنظمات في أف تصبح .لأنو يمكنيا مف تحمؿ ىذه النفقات
. أكثر نجاحا في الجانب المالي

 .تحقيؽ التقارب بيف الشركة والمجتمع -
إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية ،فبدلا مف الوقوع تحت تأثير أنشطتيا غير مسؤولة تجاه  -

المجتمع والبيئة تستبؽ ذلؾ بممارساتيا المسئولة ،وبالتالي تخفيض حجـ الغرامات وتخفيض 
الأحكاـ المخالفة لمقوانيف الصادرة ضدىا وتحمؿ حجـ التكاليؼ الناتجة عف تحمؿ الأخطاء البيئية 

 .والقانونية التي تقع فييا
. جذب القدرات والكفاءات البشرية وتحفيزىا وتطويرىا والحفاظ عمييا -

 استراتيجيات منظمة الأعمال تجاه المسؤولية الاجتماعية:المطمب الثاني
إف الكيفية التي تستجيب بيا منظمة الأعماؿ حوؿ المسؤولية الاجتماعية تعرؼ عادة بالاستجابة 
الاجتماعية لممؤسسة أو المشروع ،وفي الحقيقة تتفاوت ىذه الاستجابة مف منظمة إلى أخرى تبعا 

لعدد مف العوامؿ ،إلا أننا نستطيع أف نبوب تمؾ الاستجابة بيف المنخفضة والعالية في أربعة مداخؿ 
الإدارة الخانقة تركز فقط عمى جمع وتحصيؿ العوائد ميما كاف الثمف،الإدارة المتكيفة :أساسية ىي

تجعؿ مثؿ ىذه الإدارة منظمتيا تمتزـ بالحد الأدنى والذي تفرضو القوانيف ولا أكثر،والإدارة المتعاونة 
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تحمؿ مثؿ ىذه الإدارة منظمتيا عمى التزاـ بما تطمبو القوانيف وتزيد عمى ذلؾ عندما يطمب منيا 
 .بعض تمؾ المساىمات

تقؼ مثؿ ىذه الإدارة بمنظمتيا عمى الطرؼ ذو الاستجابة الاجتماعية الايجابية :الإدارة الفاعمة  -
العالية لكؿ المتطمبات المسؤولية الاجتماعية،وتحمؿ كؿ الأطراؼ ذات العلاقة بالمنظمة عمى 

 .المساىمة مف خلاؿ منظمتيا في خدمة وتنمية المجتمع
 (أو إستراتيجية الممانعة)إستراتيجية عدم تبني المسؤولية الاجتماعية . 1

تمثؿ ىذه الاستراتيجية نظرة تقميدية لمدور الاجتماعي لمنظمة الأعماؿ ،حيث ترى ادارة 
المنظمة أنيا غير ممزمة وبالتالي غير مسؤولة عف ممارسة دور اجتماعي اتجاه أي طرؼ مف 

اف الدور الأساسي مف وجود منتظمات الاعماؿ ىو تحقيؽ العوائد والأرباح مف .أصحاب المصمحة 
خلاؿ ممارسات اقتصادية فاعمة وكفؤة واف القياـ بيذا الدور الاقتصادي كما يجب ىو المسؤولية 
الوحيدة للأعماؿ والمنظمات وأف ما يترشح مف خلاؿ ىذا الدور الاقتصادي مف ممارسات مفيدة 

لذلؾ فاف الادارة لا تنفؽ عمى الأنشطة الاجتماعية لكونيا .اجتماعيا يمثؿ ناتج عرضي محتمؿ
اف مجمؿ القرارات التي لا تمبي معطيات .تمثؿ تكاليؼ لا يفترض أف تحمؿ لمنظمة الأعماؿ

 .(1)الأرباح  والعوائد المالية حتى لو كانت جيدة مف الناحية الاجتماعية
وبالعودة الى ىرـ المسؤولية الاجتماعية فاف المنظمات التي تتبنى ىذا النوع مف الاستراتيجيات 
لمتعامؿ مع الدور الاجتماعي نجدىا في المستوى الأوؿ ،وىو المسؤولية الاقتصادية وتحاوؿ أف 

تتحاشى حتى المسؤولية القانونية بشتى الأساليب والطرؽ والتبريرات ،وقد تعرض نفسيا لإشكالات 
 .قانونية ودعاوى مثارة ضدىا

 :ويقدـ مؤيدو ىذا المفيوـ أربعة مبررات
 .المنظمات مسولة أماـ حممة الأسيـ والملاؾ -
يجب أف تحدد الأنشطة التي تعكس المسؤولية الاجتماعية في ضوء القانوف والسياسات العامة  -

 .والسمطات العامة ىي التي يتحدد طبيعة التحسينات الاجتماعية وتقيـ استفادة المجتمع منيا
إذا قامت الإدارة بصرؼ الأرباح عمى الأنشطة الاجتماعية يعني إساءة استخداـ سمطتيا اتجاه  -

 .حممة الأسيـ

                                                             
 .96،ص مرجع سبؽ ذكرهطاىر محسف منصور الغالبي، (1)
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إف ىذا السموؾ قائـ عمى فرضية اعتبار المسؤولية الاجتماعية تجاه المجتمع ىو تقديـ سمع 
 .  وخدمات للأفراد مقابؿ تحقيؽ ربح قانوني

 :الاستراتيجية الدفاعية.2
المؤسسة وفؽ ىذا النمط  مف التبني لممسؤولية الاجتماعية تحاوؿ القياـ بدور اجتماعي 
محدود جدا وبما يتطابؽ مع القوانيف المفروضة وبالقدر الذي يجعؿ المنظمة تحمي نفسيا مف 

وترتكز منظمة الاعماؿ عمى الجوانب المرتبطة بمتطمبات المنافسة وحالات .الانتقادات الموجية ليا
تغيير سموؾ الزبائف لتحقيؽ الأداء مالي عالي ،كما يمكف أف تستجيب بالحد الأدنى لمضغوط 

 .الناشئة مف قبؿ جماعات الضغط وحماية البيئة وفؽ معايير قانونية معتمدة فقط 
يلاحظ أف ىذا النمط والنمط السابؽ ترى بموجبيا ادارة المنظمة أف المسؤولية الاجتماعية كمفة فقط 

وبالعودة الى ىرـ كاروؿ فاف ىذا النمط استراتيجيات .لا يفترض أف تتحمميا منظمة الأعماؿ
التعامؿ مع المسؤولية الاجتماعية يطاوؿ المستوى الثاني مف مسؤوليات المنظمة،ألا وىي 

ويرى البعض أف القياـ بالدور الاقتصادي والدور القانوني يمثؿ متطمبات ممزمة . المسؤولية القانونية
لمنظمة الأعماؿ وىو لا يعبر عف مسؤوليتيا الاجتماعية بؿ القاعدة الضرورية لمقياـ بالدور 

 .الاجتماعي لاحقا
 : استراتيجية التكيف.3

في اطار ىذا النمط مف التعامؿ مع المسؤولية الاجتماعية فاف منظمة الأعماؿ تتقدـ 
فينا تساىـ المؤسسة .بخطوات الى أماـ باتجاه تبني دور اجتماعي أكبر مف الأنماط السابقة

بالأنشطة الاجتماعية مف خلاؿ الانفاؽ عمى الجوانب المختمفة بحس أخلاقي يتجاوز اشتراطات 
اف ىذا النمط .حيث تراعي المنظمة القيـ والأعراؼ والسموكيات المقبولة اجتماعيا.الناحية القانونية

مف استراتيجيات التعامؿ مع المسؤولية الاجتماعية اذا ما نظرنا اليو في اطار ىرـ كاروؿ فانو 
يطاوؿ المستوى الثالث وىو المسؤولية الأخلاقية الذي يراعي الجوانب القيمية والسموؾ الأخلاقي في 

 .قرارات منظمة الأعماؿ
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 :استراتيجية المبادرة التطوعية.4
تتمثؿ استراتيجية تبني طوعي لممسؤولية الاجتماعية مف قبؿ ادارة منظمة الاعماؿ أف أخذ 
زماـ المبادرة في الفعاليات والأنشطة الاجتماعية مف خلاؿ الاستجابة المسؤولة والفاعمة يمثؿ ىذا 

اف ادارة منظمة الاعماؿ ووفؽ تقديراتيا في المواقؼ .النمط مف تحمؿ المسؤولية الاجتماعية
وعند العودة الى ىرـ المسؤولية .المختمفة تبادر الى المساىمة في الارتقاء بنوعية الحياة في المجتمع

الاجتماعية فاف ىذا النوع مف تبني الدور الاجتماعي يطاوؿ جميع مستويات المسؤولية وبالأخص 
 .المسؤولية الخيرة
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: خلاصة الفصل الثالث
 الذي الاقتصادي الأداء تحقيؽ إلى نشاطيا طبيعة اختلاؼ عمى الاقتصادية المؤسسات تسعى
 تعظيـ أرباحيا ،إلا اف تزايد الاىتماـ بالقضايا البيئية دفع المؤسسات لمبحث عف الآليات إلى ييدؼ

ستراتجيتيا بعيدة المدى ،وا  تدعو لتيالكفيمة بإرساء مفيوـ التنمية المستدامة ضمف خططيا وا 
 .القادمة الأجياؿ متطمبات وتمبي الحاضر بحاجات تفي اقتصادية تنمية لتأميف

ويعتبر تخضير الشركة سواء كاف جزئيا أو كميا الخطوة الأولى لتبني المؤسسة ممارسات أكثر  
إف ما يمكف . نظافة،وآلية تمكنيا مف الحفاظ عمى بقائيا في ظؿ الضغوطات البيئية الممارسة عمييا

قولو أف المؤسسات حاليا لا بد ليا أف تعيد توازناتيا وتوجياتيا بما يتناسب مع التطورات الحديثة 
مف أجؿ التكيؼ، وتحويؿ تيديدات بيئتيا إلى فرص تمكنيا مف تحقيؽ ميزة تنافسية مستدامة 

 . وتشجعيا عمى الإبداع والابتكار
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: تمييد
الدراسة الميدانية عبارة عن بحث ميداني استكشافي ييدف إلى محاولة التعرف عمى أثر السياسة 
البيئية عمى أداء عينة غير احتمالية من الشركات الصناعية الناشطة عمى مستوى أربع ولايات 

وتقوم ىذه الدراسة عمى أسموب الاستقصاء باستخدام الاستمارة في جمع البيانات .بالشرق الجزائري
 الأول يتعمق ، ىامة في الموضوعبثم تحميميا واستغلبليا من أجل جرد الواقع وتقييم ثلبث جوان

 ويقيس مستوى دمج المؤسسات الصناعية محل الدراسة البعد البيئي في نظام إدارتيا،بوصف 
  البيئيالأداء الثالث فيقيم آثار أما ،الثاني مستوى الالتزام بالسياسة البيئية من قبل تمك المؤسسات

 ذات الأطرافتشغيمي، مالي، العلبقة مع : لممؤسسات محل الدراسة عمى المستويات الثلبث
. المصمحة

تحاول الباحثة من خلبل الدراسة الميدانية اختبار حقيقة العلبقة الرابطة بين السياسة البيئية 
أي تحديد مدى فعالية . بياالمدروسةاستجابة والتزام المؤسسات الصناعية بأدواتيا الثلبث ومستوى 

أدوات السياسة البيئية العامة في التأثير عمى التوجيات والمساعي البيئية لممؤسسات الصناعية 
 .المدروسة

منيجية البحث المتبعة وأسموب التحميل الإحصائي لمبيانات المستقاة من أن يجب أن نشير إلى 
الواقع الميداني تندرج في سياق التحقق من النموذج المقترح من قبل الباحثة الذي ينطمق من مسممة 

وتوجيات ومساعي نظرية مفادىا وجود علبقة قوية بين فعالية أدوات السياسة البيئية العامة 
 إلى تحسين الأداء البيئي ة تؤدي الأخيرىذه، نحو تبني المسؤولية البيئيةالمؤسسات الصناعية 
 كما تأخذ الباحثة بعين الاعتبار نوع وصفة الإستراتيجية البيئية المنتيجة من ،لممؤسسات الصناعية

قبل المؤسسة الصناعية من حيث كونيا محدد أساسي لقوة التزاميا البيئي ومستوى الفرص والمنافع 
 :التطرق إلى المباحث التاليةليذا حاولنا من خلبل ىذا الفصل ،المحققة منيا

منيجية الدراسة الميدانية :  المبحث الأول
 .اختبار الفرضيات:التحميل الاستدلالي: المبحث الثاني
 .مناقشة نتائج الدراسة الميدانية، تحميميا وتفسيرىا:المبحث الثالث
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منيجية الدراسة الميدانية : المبحث الأول
المجتمع الإحصائي ونظام المعاينة : المطمب الأول

 :حجم المجتمع الإحصائي المستيدف .1
تتمثل الخطوة الأولى في إجراءات الدراسة الميدانية في تحديد المجتمع الإحصائي وطريقة 

استخراج العينة الممثمة لو، ووفقا لطبيعة الدراسة التي تيتم بالمؤسسات الاقتصادية، فإن حجم 
المجتمع الإحصائي المستيدف بالدراسة كبير جدا يتعذر عمى الباحث حصره ودراستو حيث تقدر 

بالملبيين، إضافة إلى ذلك فيو  (كل الأشكال وفي كل القطاعات)عدد المؤسسات الاقتصادية 
مجتمع يتميز بعدم التجانس والاختلبف في الكثير من المعايير والخصائص، وىذا ما يدفع بالباحثة 

الاحتمالية وتحري البيانات الأولية من العينة الأنسب للبستخدام  إلى اعتماد أسموب العينات غير
. في ىذه الدراسة، وىي العينة الميسرة

اختيار مفردات العينة عمى أساس سيولة وصول تقتضي المعاينة وفق أسموب العينة الميسرة 
 وفي كل حالة، فإن وحدة المعاينة أو المفردة إما أن تكون قد ،الباحثة إلييا وجمع البيانات منيا

ما أن يكون اختيارىا قد تم بواسطة الباحثة لأنيا متاحة بسيولة   .اختارت نفسيا وا 
بناء عمى ما تقدم، فإن عينة البحث يتم اختيارىا وتحديدىا بمجموع المؤسسات الاقتصادية التي 

الاتصال الشخصي،الياتف،البريد العادي، )يتيسر الوصول إلييا بمختمف وسائل الاتصال الممكنة 
رجاع استمارة البحث ممموءة بشكل (المقابمة،الانترنت ، والتي يكون ليا الفرصة في استلبم وا 

. صحيح
وقد ترتب عن اعتماد أسموب العينة الميسرة لجوء الباحثة إلى عدة أساليب مجتمعة لمسح أكبر عدد 

ىم تمك أممكن من المؤسسات التي يمكن دراستيا واسترجاع استمارات صالحة لمتحميل منيا، و
: الأساليب ما يمي

الاتصال بغرف التجارة والصناعة لأربع ولايات بالشرق الجزائري لمحصول عمى قوائم المؤسسات  -
الاقتصادية المسجمة لدييا بغرض اعتماد بياناتيا لمراسمة تمك المؤسسات واستجواب مدرائيا 

 .والقائمين بنشاطات الإدارة العميا فييا
 الذي تم إرسالو إلى عدد  « Google forme »إعداد نموذج استمارة الكتروني عمى المتصفح  -

 .كبير من مدراء المؤسسات عبر مواقعيم الالكترونية المينية
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الاعتماد عمى الاتصالات الشخصية والمينية لمباحثة في الكثير من الحالات لتوجيو الاستمارات  -
 .واسترجاعيا في أحسن الآجال

 إلى عدد كبير من المؤسسات التي تفاعمت مع ةنتيجة الخطوات السابقة أفضت إلى وصول الباحث
وعددىا . البحث بطريقة ايجابية، أي أنيا تجاوبت مع الباحثة في إرجاع الاستمارات المرسمة إلييا

.    نبينو في الجدول الموالي
حجم المجتمع الإحصائي : (13)الجدول رقم

 
عدد الاستمارات 

المرسمة  
عدد المؤسسات 

المتصل بيا 
عدد المؤسسات التي 

تفاعمت إيجابيا مع البحث 
عدد الاستمارات 

المسترجعة 
عدد المؤسسات 

الصناعية 
150 73 31 31 

. من إعداد الباحثة:المصدر

نشير إلى أن حجم العينة يتحدد بعدد المجيبين ولا يتحدد بعدد المؤسسات حيث قامت الباحثة 
وذلك مراعاة لاختلبف عدد المسيرين ،بإرسال أكثر من استمارة لكل مؤسسة مستيدفة بالبحث 

والمدراء في الإدارة العميا لكل مؤسسة من مؤسسات الدراسة، ىذه الأخيرة التي تتباين في حجميا 
.  (عدد عماليا)
 : حجم العينة.2

 مؤسسة صناعية، أي 31 فرد مستيدف موزعين عمى 73 مجيب من أصل 31بمغ حجم العينة 
، و ىي نسبة مقبولة لاعتماد نتائج الاستقصاء التي ستنبثق عن تحميل 42.46 %بنسبة تمثيل تقدر 

. بيانات الدراسة الميدانية
عينة الدراسة  :(14 )الجدول رقم

نسبة التمثيل  (N)حجم العينة حجم المجتمع الإحصائي 
73 31 % 42.46 
. من إعداد الباحثة:المصدر

يمكن القول أن نسبة التمثيل مقبولة لتجاوزىا ثمث المجتمع الإحصائي المدروس، وفي الحقيقة 
وتفاعميا . ، من جية(الوقت، الجيد، المال)ىي محصمة تفاعل الباحثة مع قيود البحث الميداني 

. مع صعوبات الدراسة الميدانية في الواقع الجزائري، من جية أخرى
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 ب تحميمياجمع البيانات الأولية، وأساليأداة : المطمب الثاني

 :أداة الدراسة الميدانية .1
لقد شكمت الاستمارة أداة القياس الأساسية في ىذه الدراسة ،حيث تم تصميميا وتطويرىا بناءا 

عمى أدبيات ونتائج الدراسات السابقة ذات الصمة بالموضوع، تضم محاورا محددة وأسئمة معينة تفي 
بالإلمام بالمتغيرات التي تم تناوليا في بحثنا،وقد تم اختيارىا وتجريبيا قبل توزيعيا،وفيما بعد قمنا 

 .بمعالجتيا بغية التوصل إلى النتائج التي تحققت من الدراسة
 :الحدود الزمانية والمكانية لمدراسة الميدانية. 1.1

جراء  فيما يتعمق بالحدود الزمانية لمدراسة الميدانية فان المدة التي خصصت لتوزيع الاستمارة وا 
العديد من المقابلبت مع مسئولي المؤسسات من خلبل الزيارات الميدانية أو الاتصالات الالكترونية 
بيدف جمع المعمومات اللبزمة عن واقع وطبيعة ومتغيرات البحث في المؤسسات ،أو لاسترجاع 

الاستمارات بغرض تفريغيا وتحميميا فيما بعد ،ىذه المدة قاربت سنة ونصف،فقد حدد المجال 
 .2017 إلى غاية جانفي 2015الزمني من سبتمبر 

أما الحدود المكانية لمدراسة الميدانية فقد تركز البحث عمى المؤسسات الصناعية الجزائرية التي 
سوق :تنشط في الشرق الجزائري ـحيث شممت الدراسة أربعة ولايات تمثمت في

 .أىراس،عنابة،سكيكدة،وتبسة
 :تصميم استمارة البحث.2.1

 : تمثمت في محاور رئيسيةثلبثصيغت ورتبت أسئمة الاستمارة في 
قطاع )  تضمن المحور الأول معمومات وصفية لخصائص المؤسسات الصناعية المدروسة -

 .  (النشاط، حجم المؤسسة، عمر وممكية المؤسسة
بوصف المتغيرة البيئية في نظام إدارة المؤسسة، حاولنا  أما المحور الثاني فضم الفقرات المتعمقة  -

من خلبل ىذا المحور تحميل وتحديد درجة أىمية القضايا البيئية في المؤسسات عينة الدراسة، من 
خلبل تحديد أىمية وآثار الجوانب والآثار البيئية، التيديدات الخارجية، التعريف بأىم دوافع اىتمام 
المؤسسات الصناعية محل الدراسة بالقضايا البيئية ثم تحديد أىم العراقيل التي تحول دون استجابة 

كما عممت الباحثة عمى دراسة الجانب التنظيمي .والتزام المؤسسات محل الدراسة بحماية البيئة
 .للئدارة البيئية في المؤسسات محل الدراسة
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أربع معايير لتقييم مستوى الالتزام بالسياسة البيئية من قبل عمى  المحور الثالث احتوىوقد  -
 .المؤسسات الصناعية

المستوى ) رئيسيةأبعاد البيئي من خلبل ثلبث الأداءواختص المحور الرابع بقياس مستوى  -
دارة العلبقة مع أصحاب المصمحة . .(التشغيمي،المالي وا 

تنوعت بين الأسئمة المغمقة والمفتوحة بينما  (06) أسئمة ستةبمغ طول المحور الأول من الاستمارة 
فقرة مصممة وفق أسموب القياس السممي  (11)صيغت المحاور الثلبث الأخرى في إحدى عشر 

. مفردة (64)تضم كل فقرة مجموعة من العبارات بمغ عددىا الإجمالي  (سمم ليكرت الخماسي)
. والجدول الموالي يبين تفصيل الاستمارة و تبويب أسئمتيا حسب فقراتيا المختمفة

 تصميم استمارة البحث: (15)الجدول رقم 
المفردات الفقرة المتغير الفرعي المتغير المحور 

ور 
مح

ال
ول 

الخصائص العامة الأ
لممؤسسة الصناعية 

( 1-6) (X)معمومات خاصة بالمؤسسة 

ي 
لثان

ر ا
حو

المتغيرة البيئية في نظام الم
المؤسسة الصناعية 

 (1-6) (A)الجوانب والآثار البيئية 
( 1-8) (B) التيديدات البيئية

 (1-6) (C)دوافع الاىتمام بالبعد البيئي 
 (1-9)( D)المعوقات والعراقيل 

 (Y)عوامل أخرى 

7-8-9-10-
16-17-18-

19 

ث 
لثال

ر ا
حو

مستوى التزام المؤسسة الم
بأدوات السياسة البيئية 

العامة 

 (1-4)( E)معايير قانونية عامة 
 (1-6)( F)معايير المقاربة الطوعية 
( 1-4)( G)معايير ضريبية وجبائية 

 18, 19 (H)الأسباب والحمول : مستوى فعالية السياسة البيئية

ور 
مح

ال
بع 

الأداء البيئي لممؤسسة الرا
الصناعية 

( 1-5)( I)الأثر عمى المستوى التشغيمي 
( 1-4)( I)الأثر عمى المستوى المالي 

( 1-3)( I) عمى مستوى العلبقات مع أصحاب المصمحة الأثر
.  إعداد الباحثةمن:المصدر

إضافة إلى المعمومات المبينة في الجدول السابق احتوت الاستمارة عمى بيانات تعريفية تحدد تاريخ 
حفزة لدفع المجيب إلى تزويدنا بالمعمومات الدقيقة ومكان الاستقصاء، والجية القائمة بو، وديباجة م

. المرجوة
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 :صدق الاستمارة وثباتيا. 3.1
بعد تحضير كل متطمبات العمل الميداني وبعد صياغة استمارة البحث لا يبق سوى التأكد من 

عداد أساليب تحميل البيانات الأوليةىاصدق وثبات عبارات .  لمبدء في تنفيذ عممية الاستقصاء وا 
 مجيب من مؤسسات مختمفة 17تم قياس الصدق التجريبي للبستمارة باختبارىا عمى عينة تقدر بـ 

. وىي تمك التي تجاوبت في مرحمة مبكرة من الاستقصاء برد الاستمارات ممموءة بشكل صحيح
: وتمثمت إجراءات التأكد من صدق وثبات عبارات الاستمارات ككل في إجراءين ىما 

 محكمين من ذوي 07يتمثل في تحكيم الخبراء حيث تم تحكيم الاستمارة لدى : الإجراء الأول -
الكفاءات والمؤىلبت العممية العالية جميم دكاترة جامعيين في المجالات ذات الصمة بالموضوع،وقد 

سمحت عممية التحكيم في مرحمة أولى من تصحيح الكثير من اليفوات وتحسين بعض الفقرات 
.   والعبارات من حيث الصياغة والأفكار المنشودة

 لقياس مدى (Cronbach Alpha)يتمثل في استخدام الباحث معامل ألفا كرونباك : الإجراء الثاني -
واحدا من الاختبارات  (اختبار المعنوية)صدقية اعتماد نتائج الدراسة حيث يعتبر اختبار كرونباك 

وقد بمغ معامل ألفا كرونباك لاستمارة البحث . ستمارةالاالإحصائية اليامة لمتأكد من ثبات درجات 
 .، وىو معدل عال يدل عمى ثبات وصدق الاستمارة(Alpha=0.888)ككل 

 : أدوات وأساليب تحميل البيانات الأولية.2
خضاعيا لمختمف عمميات المعالجة الإحصائية استخدمت الباحثة برنامج الحزمة  لتحميل البيانات وا 

، وىو الأداة الأساسية لمتحميل (1)(SPSS.20)الإحصائية لمعموم الاجتماعية في نسختو العشرين 
حيث يتيح ىذا البرنامج رزمة واسعة من الأساليب الإحصائية التي تستخدم في تحميل ومعالجة 

كما يتيح إمكانية استخدام المؤشرات والمقاييس الإحصائية بدقة عالية وفي زمن . (2)البيانات الأولية
. قياسي

إن اختيار أسموب التحميل المناسب عادة ما يتعمق بعدد المتغيرات ونوعية المقياس المستخدم ففي 
باستخدام مقياس واحد يكون التحميل بسيطا لا يحتاج لاستخدام الكثير من  وحالة دراسة متغير واحد

                                                             
(1 )

 Statistical Package for Social Sciences (SPSS.20). 

 SPSSتطبيقات باستخدام: الأساليب الإحصائية في العموم الإدارية (:2004) صلبح الدين حسين الييتي،(2)
 .365لنشر، الأردن، ص ل دار وائل ،1الطبعة 
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الأساليب، أما في حالة تعدد المتغيرات مع تعدد المقاييس فيصبح التحميل معقدا ويتطمب الكثير من 
.  الأساليب التي يشترط فييا التجانس عند الاستخدام

في الدراسة التي نحن بصدد عرض نتائجيا تمت عممية المعالجة الإحصائية عمى مرحمتين 
وفي الجدول ، مرحمة التحميل الوصفي لمبيانات ومرحمة التحميل الاستدلالي ليا: رئيسيتين ىما

.  الموالي نذكر أىم المقاييس الإحصائية المعتمدة في التحميل

 الأساليب الإحصائية المعتمدة في تحميل البيانات الأولية :(16)الجدول رقم

متغيرين معا متغير واحد عدد المتغيرات 

أساليب التحميل الوصفي 
  مقاييس النزعة المركزية

  مقاييس التشتت
معامل الارتباط 

 أساليب التحميل الاستدلالي 

 .من إعداد الباحثة:المصدر

تتمخص أىم أساليب التحميل الوصفي في مقاييس النزعة المركزية ومقاييس التشتت، والتي نوردىا 
المتوسط الحسابي، النسبة المئوية، الانحراف المعياري، الترتيب : عمى الترتيب في العناصر التالية

 . العددي، معامل الارتباط
فيما يمي تفصيل لأىم العلبقات الرياضية لممقاييس الإحصائية المستخدمة في عمميات التحميل 

. والمشار إلييا في الفقرة السابقة
 :المتوسط الحسابي.1.2

و يكتب بالصيغة .  يعرف المتوسط الحسابي عمى أنو مجموع القيم مقسوما عمى حجم العينة
: التالية

: في حالة المقياس السممي يحسب بالعلبقة التالية    



n

i
ifxi

n
x

1

1 

:           في حالة المقاييس الأخرى يحسب بالعلبقة التالية




n

i
ix

n
x

1

1

 
(.  المطمقتكرارىو ال: fi) و  ( في العينةiىو العنصر : xi) و  (حجم العينة: n)حيث أن 
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: (التكرار النسبي المئوي)النسبة المئوية.2.2
يتم استخدام مقياس النسبة المئوية في الكثير من الحالات التي تتطمب تقييما لبعض المفردات أو 

كما يتم حساب النسب المئوية . المتغيرات بالنسبة لمجموع قيم المفردات أو المتغيرات المعنية
. الموافقة لتكرارات الإجابات المختمفة لتقييم أىميتيا و ترتيبيا

: الانحراف المعياري.3.2
يعتبر الانحراف المعياري المقياس المناسب لقياس التشتت لمبيانات ذات الفئات المتساوية، ويمكن 

 :حسابو باستخدام المعادلة التالية

1

)(
1

2









n

fixx
n

i

i

 

يقيس الانحراف المعياري التشتت أو الانتشار لمقيم حول المتوسط الحسابي، فإذا كانت البيانات 
أما إذا كانت البيانات مبعثرة بعيدا عن الوسط فإن . مركزة حول المتوسط فإن المقياس يكون صغيرا

. المقياس يكون كبيرا
: معامل الارتباط.4.2

: ، و يحسب بالعلبقة التالية(x , y)معامل الارتباط يقيس الارتباط أو العلبقة بين متغيرين 

YX

n

i

Ii

SSn

yyxx

r
)1(

))((
1







 

  التحميل الإحصائي الوصفي لمبيانات الأولية:المطمب الثالث
 :وصف خصائص مؤسسات الدراسة .1

 :يمكن وصف الخصائص العامة لمؤسسات الدراسة من خلبل العناصر التالية
 :قائمة مؤسسات الدراسة.1.1

.  نورد في الجدول الموالي قائمة بأسماء المؤسسات الصناعية التي شممتيا الدراسة الميدانية
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قائمة بأسماء مؤسسات الدراسة  : (17)لجدول رقما

 الاسم بالغة الأجنبية اسم المؤسسة الرقم
1 

 
clement design 

2 
 

ENAP souk ahras 

3 
 

ent. nat. de fab. mécanique et outillage 

4 
 

entreprise "djoudi" 

5 
 

entreprise de textiles 

6 
 

entreprise el-chihab 

7 
 

entreprise portuaire d'Annaba EPA 

8 
 

FERTIAL 

9 
 

FMC 

10 
 

groupe sider imital Algérie 

11 
 

laiterie malik 

12 
 

Laiterie Edoug Annaba 

13 
 

liana 

14 
 

Lind gaz Algérie 

15 
 

miroiterie el kods 

16 
 

promec 

17 
 

raylan 

18 
 

Saidal 

19 
 

SARL des moulins de rusicada 

20 
 

SARL eau mitazbnt 

21 
 

SARL mikousse 

22 
 

SARL Palais du café 

23 
 

societe "mecheri" 

24 
 

société algérienne de textiles 

25 
 

société ben amour 

26 
 

société ciment de Tébessa 

27 
 

Société des corps gras CGS la belle 

28 
 

société des mines de fer d'Algérie 

29 
 

soumi fer 

30 
 

unité irtekaa 

31 
 

baaloug et fils boisson youkous 

 . إعداد الباحثةمن:المصدر
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: تصنيف المؤسسات حسب قطاع النشاط.2.1
. توزعت مؤسسات العينة عمى أربعة عشر قطاعا صناعيا ىي كالأتي

 قطاع النشاطتوزيع مؤسسات الدراسة حسب  : (18)الجدول رقم
 %النسبة  Fالتكرار قطاع النشاط الرقم 

 32,26 10 الصناعات الغذائية 1
 3,23 1 صناعة وتسويق الامونياك 2
 16,13 5 صناعة مواد البناء 3
 3,23 1 تجييزات الكترومنزلية 4
 3,23 1 تجييزات مدرسية 5
 3,23 1 صناعة الغاز الصناعي والطبي 6
 3,23 1 الصناعة الميكانيكية 7
 3,23 1 صناعة الدىن الصناعي 8
 12,90 4 صناعة الحديد والصمب والمعادن 9
 3,23 1 صناعة الأثاث والخشب 10
 3,23 1 صناعة الزجاج 11
 3,23 1 الصناعة الصيدلانية 12
 3,23 1 خدمات الميناء للبستيراد والتصدير 13
 6,45 2 صناعة النسيج والقماش والألبسة 14

 100 31 المجموع
 .ةإعداد الباحثمن : المصدر

 من المؤسسات الصناعية %32يوضح الجدول أعلبه أن عينة الدراسة قد شممت عمى ما يقارب 
 ،ثم صناعة %16قطاع الصناعة الغذائية،يمييا صناعة مواد البناء بنسبة تقدر ب  التي تنشط في

 من المؤسسات الصناعية وأخيرا صناعة % 13الحديد والصمب والمعادن والتي مثمت ما يقارب 
في حين تقل نسبة تمثيل باقي النشاطات الأخرى كالصناعة الكيماوية ،%7النسيج بنسبة تقارب 
. من عينة الدراسة ( لكل قطاع%3لم تتجاوز بنسبة )الصناعية الميكانيكية 

: المؤسسات وفقا لشكميا القانوني. 3.1
. اشتممت عينة الدراسة عمى ثلبث فئات من المؤسسات الصناعية، ىي كما يبينيا الجدول التالي
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 توزيع مؤسسات الدراسة وفقا لشكميا القانوني: (19)الجدول رقم

 %النسبة  Fالتكرار الشكل القانوني الرقم 

 35,5 11 شركة عمومية 1
 54,8 17 شركة خاصة 2
 9,7 3 شركة مختمطة 3

 100,0 31المجموع  
.  من إعداد الباحثة:المصدر

من خلبل الجدول أعلبه نلبحظ أن العينة الأكثر تمثيلب في الدراسة قد شممت عمى المؤسسات 
 من عينة الدراسة %36أما الشركات العمومية فقد مثمت حوالي ،%55الخاصة بنسبة قدرت بحوالي 

 .%9في حين تقل نسبة تمثيل الشركات المختمطة في عينة الدراسة بنسبة قدرت بحوالي 

:  تصنيف مؤسسات الدراسة وفقا لحجميا.4.1
لدراسة عمى ا فقد احتوت عينة ،بالنسبة لتقسيم مؤسسات الدراسة حسب حجميا المقاس بعدد العمال

. أربع أنواع من المؤسسات المبينة في الجدول أدناه
  توزيع مؤسسات الدراسة وفقا لحجميا(:20)رقمالجدول 

 %النسبة  Fالتكرار حجم المؤسسة مقاس بعدد العمال الرقم 

 6,45 2 ( عمال9-1)مؤسسة مصغرة  1
 29,03 9 ( عمال50-10)مؤسسة صغيرة  2
 38,71 12 ( عامل250-51)مؤسسة متوسطة  3
 25,81 8 ( عامل3500-251)شركة كبيرة  4

 100,0 31المجموع  
. من إعداد الباحثة:المصدر

 من المؤسسات ذات الحجم %39نلبحظ من خلبل الجدول أن العينة قد شممت عمى حوالي 
 من المؤسسات الصغير والمصغرة ،ىذا %35في حين شممت العينة عمى ما يقارب  المتوسط،

يعني أن عينة الدراسة الأكثر تمثيلب ىي المؤسسات الصغيرة والمصغرة والمتوسطة بنسبة تقدر 
 .%26في حين بمغت نسبة تمثيل المؤسسات الكبيرة لعينة الدراسة حوالي  .%74بحوالي 
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 :توزيع مؤسسات الدراسة وفقا لخبرتيا.5.1
بناء عمى متغير تاريخ تأسيس الشركة المصرح بو من قبل المجيبين تم حساب مدة خبرة كل واحدة 

.  منيا وتقسيم مدة الخبرة إلى أربع مجالات كما يبينيا الجدول التالي

توزيع مؤسسات العينة وفقا لمدة خبرتيا في النشاط الاقتصادي : (21)الجدول رقم

 %النسبة  Fالتكرار خبرة المؤسسة الرقم 

 0 0 (حديثة النشأة) سنوات 05مدة الخبرة أقل من  1
 12,90 04 سنوات (10-5)مدة الخبرة من  2
 32,26 10 سنة (20- 11)مدة الخبرة من  3
 48,39 15  سنة 20مدة الخبرة أكثر من  4
 6,45 02بدون تحديد   5

 100,0 31المجموع  
. إعداد الباحثة: المصدر

 من المؤسسات ذات %48من خلبل الجدول أعلبه نلبحظ أن عينة الدراسة قد شممت عمى حوالي 
سنة والتي مثمت ما  (20 إلى 11) سنة، تمييا المؤسسات ذات الخبرة المتراوحة من 20خبرة تفوق 

سنوات فقد وصمت نسبة تمثيميا  (10-5)أما المؤسسات ذات الخبرة.من عينة الدراسة%32يقارب 
.  %13لعينة الدراسة ما يقارب 

 : توزيع المؤسسات حسب مقرىا الاجتماعي.6.1
نبين في ىذا العنصر قائمة المؤسسات المدروسة ومكان تواجد مقراتيا الاجتماعية حيث احتوت 

ورغم أن . العينة عمى عدد معتبر من المؤسسات المنتشرة إقميميا عمى أربع ولايات بالشرق الجزائري
الباحثة لم تتدخل في اختيارىا المباشر إلى أن نتيجة العمل الميداني أعطى تركيبة العينة كما يبينيا 

.  الجدول التالي
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التوزيع الجغرافي لمؤسسات العينة  : (22)الجدول رقم

 %النسبة  Fالتكرار المقر الولائي لممؤسسة الرقم 

 41,94 13 ولاية عنابة 1
 45,16 14 ولاية تبسة 2
 6,45 2 ولاية سكيكدة 3
 6,45 2 ولاية سوق أىراس  4

 100,0 31المجموع  
. إعداد الباحثة: المصدر

 من المؤسسات %45نلبحظ من خلبل الجدول الوارد أعلبه أن عينة الدراسة قد شممت عمى حوالي 
 من المؤسسات الصناعية المتواجدة في ولاية عنابة %42تنشط في ولاية تبسة،تمتيا التي الصناعية 

.  من عينة الدراسة%13أما ولاية سوق وولاية سكيكدة فنسبة تمثيميا قدرت بحوالي 
 :مؤسسات الدراسةإدارة   نظام البيئية فيالمتغيرة .2

المتغيرة البيئية في نظام ادارة التحميل الوصفي لبيانات المحور الثاني للبستمـارة ييـدف إلى وصف 
طبيعة التحديات والمعوقات التي :المؤسسات الصناعية محل الدراسة من خلبل التعرف عمى 

تحول دون اىتمام المؤسسات بالبعد البيئي،ما يسمح بتحديد دوافع اىتمام المؤسسات الصناعية 
حيث صممت جل متغيرات ومفردات ىذا المحور عمى شكل . محل الدراسة بالقضايا البيئية

 ويستخدم ىذا السمم لقياس إجابات ، درجاتالمقياس السممي باستعمال سمم ليكرت ذو الخمس
أفراد العينة حسب القيم الحقيقية لدرجاتو حيث كل درجة توافق مستوى الأىمية المصرح بيا من 

. والجدول الآتي يبين ذلك.  استنادا إلى معيار مقياس التحميلقبل المجيب
القيم الحقيقية لسمم ليكرت : (23)الجدول رقم 

قوي جدا قوي متوسط ضعيف ضعيف جدا 
1 2 3 4 5 

 .من إعداد الباحثة:المصدر
لمحكم عمى أىمية كل مفردة من المفردات التي تقيس متغيرا ما نقارن بين قيمة المتوسط الحسابي 

لإجابات أفراد العينة مع قيمة الدرجة الموافقة ليا في السمم حيث أن المفردات التي يساوي 
، بينما تمك التي يفوق متوسطيا "متوسطة الأىمية " توصف بأنيا  (3)متوسطيا الحسابي ثلبثة 
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، في حين أن تمك التي يقل متوسطيا الحسابي عنيا "ميمة " الحسابي ىذه القيمة توصف بأنـيا 
 وفيما يمي نعرض نتائج التحميل الإحصائي لممتغيرات التي تصف ،"غير ميمة " توصف بأنيا 

.  أنشطة المراجعة الداخمية وفقا لترتيب مؤشرات القياس المعتمدة في استمارة البحث
 :وصف الجانب التنظيمي للئدارة البيئية داخل مؤسسات الدراسة.1.2

 الجوانب التنظيمية التي تبرز مدى اىتمام المؤسسات أىم نتائج تحميل بعض الآتيةتعرض الجداول 
.  البيئية داخمياالإدارةالصناعية محل الدراسة بإرساء نظام 

 : المصمحة المكمفة بالتسيير البيئي -
مكمفة  (إداريىيكل )يعرض الجدول الموالي عدد المؤسسات التي تخصص مصمحة وظيفية 

. بالتسيير البيئي
عدد المؤسسات التي تخصص مصمحة وظيفية للئدارة البيئية : (24)الجدول رقم

 %النسبة  Fالتكرار عدد المؤسسات التي ليا مصمحة للئدارة البيئية الرقم 

 58,10 18 عدد المؤسسات التي ليا مصمحة الادارة البيئية 1
 41,90 13 عدد المؤسسات التي ليس ليا مصمحة للئدارة البيئية 2

 100 31المجموع  
 .SPSS.20 الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج من إعداد:المصدر

 18نلبحظ من خلبل الجدول أن عدد المؤسسات التي ليا مصمحة خاصة بالإدارة البيئية قد بمغت 
، بينما قدر عدد المؤسسات التي لا تممك مؤسسة تعنى بتسيير %58مؤسسة بنسبة مئوية قدرت ب 

يجدر بنا الإشارة إلى أن الموقع التنظيمي %.42 مؤسسة بنسبة قدرت بحوالي 13الشؤون البيئية 
لمصمحة الإدارة البيئية يتحدد وفقا لطبيعة عمل المؤسسة، حجميا وأىدافيا ليذا فان ميام إدارة 

 .   أو قد تسند إلى أقسام أخرى (أو مستقمة )القضايا البيئية قد تسند لمصمحة منفصمة
 : اسم المصمحة المكمفة بالإدارة البيئية -

بناء عمى نتائج الجدول السابق حاولت الباحثة التعرف عمى اسم المصمحة التي تعنى بالإدارة 
. البيئية، فكانت النتيجة كما يبينيا الجدول التالي
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اسم المصمحة البيئية : (25)الجدول رقم
 %النسبة  Fالتكرار  البيئية الإدارةاسم مصمحة الرقم 

 الجودة إدارةمصمحة  1
 Direction de la Qualité  

3 9,7 

 والبيئة الأمن والصحةمصمحة  2
 Service. Hygiène, Sécurité et Environnement  

12 38,7 

 البيئية الإدارةمصمحة  3
Service. Management de l’environnement 

2 6,5 

مصمحة معالجة المخمفات  4
Service. De traitement de déchets 

1 3,2 

 41,90 13 مؤسسات ليس ليا مصمحة وظيفية للئدارة البيئية 5
 100 31المجموع  

 .SPSS.20 الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج من إعداد:المصدر

نلبحظ من خلبل الجدول الوارد أعلبه أن المؤسسات التي تسند ميام تسيير القضايا البيئية 
 من عينة الدراسة ،وىي في الغالب %6لمصمحة الإدارة البيئية قميل جدا حيث قدرت بحوالي 

أما المؤسسات الأخرى فتوكل ميمة البيئة .14001مؤسسات متحصمة عمى شيادة المطابقة الايزو 
 أو مصمحة إدارة الجودة  %39لمصمحة الصحة والسلبمة المينية والبيئة بنسبة قدرت ب حوالي 

 في حين بمغت نسبة المؤسسات ،%3أو مصمحة معالجة المخمفات بحوالي ،%10بنسبة قدرة تقريبا 
ما يعكس ضعف البعد التنظيمي . 42 %التي لا تممك مصمحة خاصة لتسير القضايا البيئية حوالي 

لإدارة القضايا البيئية في المؤسسات محل الدراسة، والذي يرجع لعدة أسباب أىميا ضعف المدارك 
 .البيئية لدى مسيري ومدراء المؤسسات محل الدراسة

 :ISO 14001عدد المؤسسات الحاصمة عمى شيادة  -
، أي الخاصة بنظم الإدارة البيئيةعند سؤالنا عن المؤسسات التي حصمت عمى شيادة المطابقة 

.  من شيادة الايزو، تبين أن عدد المؤسسات الحاصمة عمى الشيادة ضعيف جدا14001النسخة 
.  وىو ما يبينو الجدول الموالي
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 ISO 14001عمى شيادة عدد المؤسسات الحاصمة  : (26)الجدول رقم

 %النسبة  Fالتكرار عدد المؤسسات الرقم 

 ISO 14001 4 12,9عمى شيادة عدد المؤسسات الحاصمة  1
 87,1 27 عمى الشيادةعدد المؤسسات غير الحاصمة  2

 100 31المجموع  
 SPSS.20 الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج من إعداد:المصدر

 ،وىي نسبة ضئيمة جدا %13 حوالي 14001بمغت نسبة المؤسسات المتحصمة عمى شيادة الايزو 
من عينة الدراسة،إن  %87بينما قدرت عدد المؤسسات غير حاصمة عمى شيادة المطابقة حوالي 

عدم إقبال المؤسسات الصناعية الجزائرية عمى توطين ىذا المواصفة يعكس تركيز ىذه المؤسسات 
  .(النزعة الربحية)عمى الأداء الاقتصادي والمالي 

  :ISO 14001تاريخ الحصول عمى شيادة  -
 ، أردنا التعرف 14001تكممة لمسؤال السابق المتعمق بعدد المؤسسات الحاصمة عمى شيادة الايزو 

 الإجراءاتعمى تاريخ حصول تمك المؤسسات عمى الشيادة، وذلك قد يفيد في التعرف عمى 
 عدد تمك المؤسسات قميلب جدا أنورغم ، الالتزام بعممية التقييسإطارالرسمية الواجب احتراميا في 

. إلا أن ىذا السؤال قد يفيد في تأكيد بعض المعمومات اللبحقة
 ISO 14001عمى شيادة تواريخ حصول المؤسسات  : (27)الجدول رقم

 %النسبة  Fالتكرار تاريخ حصول المؤسسة عمى الشيادة الرقم 

 Soumi fer  1 25مؤسسة  / 2007سنة  1
 Ciment de Tébessa / Fertial 2 50مؤسستي  / 2010سنة  2
 Lind Gaz  1 25مؤسسة  / 2012سنة  3

 100 4المجموع  
 SPSS.20 الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج إعداد من:المصدر

 (تحدياتيا ،دوافعيا ومعوقاتيا)مؤسسات الدراسةنظام  داخل المتغيرة البيئيةوصف .2.2
 التي تبرز مدى اىتمام المؤسسات الإدارية نتائج تحميل أىم الجوانب الآتيةتعرض العناصر 

.  داخميا التي نوردىا في العناصر التاليةبإدماج البعد البيئيالصناعية محل الدراسة 
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 : البيئية التي تطبقيا المؤسسةالإدارية الإجراءات -
 البيئية يبينيا الإدارة إطار الخاصة الممارسة من قبل مؤسسات الدراسة في الإدارية الإجراءاتأىم 

.  الجدول التالي
  البيئيةالإدارةإجراءات  : (28)الجدول رقم

 %النسبة  Fالتكرار  Nالعدد الاجراءات التي تطبقيا المؤسسة في نظام تسييرىا البيئي الرقم 
 3,2 1 31 إعلبن السياسة البيئية الرسمية  1
 9,7 3 31واضحة  وضع خطط وبرامج بيئية 2
 19,4 6 31القيام بالتدقيق البيئي الداخمي  3
 12,9 4 31القيام بالتدقيق البيئي الخارجي  4
 6,5 2 31 التقييم الدوري والمستمر للؤداء البيئي لممؤسسة 5
 6,5 2 31 التحسين المستمر للؤداء البيئي لممؤسسة 6
 3,2 1 31إعداد التقارير البيئية بشكل دوري  7
 38,7 12 31تنفيذ برامج تدريب لمعاممين في مجال الإدارة البيئية  8

 100 31 المجموع
 SPSS.20 الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج من إعداد: المصدر

من خلبل الجدول الوارد أعلبه نلبحظ أن الآلية التنظيمية الأكثر أىمية واستعمالا من طرف 
المؤسسات الصناعية في ما يخص الإدارة البيئية ىي تنفيذ برامج تدريب لمعاممين بنسبة تقدر تقريبا 

وىذا يدل أن نظام إدارة البيئة في المؤسسات محل الدراسة يتركز عمى التدريب  ،39%
كآلية وعممية مستمرة تتضمن التغيير أو التعديل الايجابي لمعمومات  (وظيفة التوجيو)والتكوين

عممية  )وميارات العمال بيدف رفع مستوى الكفاءة والإنتاجية،أما التدقيق الداخمي والخارجـــــي
في حين أن نسبة المؤسسات عينة الدراسة التي تقوم . من عينة الدراسة %32فقد مثمت  (المراجعة

علبن سياساتيا البيئية قدرت بحوالي   وىي نسبة جد ضئيمة تعكس عدم %7بإعداد التقارير البيئية وا 
إن لم نقل )الشفافية والإفصـاح عن الأداء البيئي من جية ،وغياب فعالية الآليات التنظيمية 

التي تمزم المؤسسات الصناعية عمى إشيار أدائيا البيئي لممجتمع المدني ولأطراف ذات  (انعداميا 
 .المصمحة من جية أخرى 

أما المؤسسات التي تسعى إلى تحسين أداءىا البيئي والقيام بالتقييم الدوري والمستمر لأدائيا بغية 
 .من عينة الدراسة %12تحديد الانحرافات فقد قدرت بحوالي 
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 : المؤسسة في البعد البيئيإدارة اندماجمستوى  -
 إدارة العينة حول البعد الذي يحظى بالتركيز والاىتمام من قبل أفرادفيما يمي نعرض تصريحات 

. مؤسسات الدراسة
مستوى اندماج المؤسسة في البعد البيئي  : (29)الجدول رقم

 % النسبة Fالتكرار البعد البيئي الرقم 
 64,5 20التقني / البعد التشغيمي  01
 16,1 5البعد التنظيمي  02
 19,4 6البعد الاستراتيجي  03

 100 31المجموع  
 SPSS.20اعتمادا عمى مخرجات برنامج من إعداد الباحثة :المصدر

من خلبل الجدول الوارد أعلبه نلبحظ أن مستوى إدماج البعد البيئي في المؤسسات محل الدراسة 
وىذا يدل عمى ضعف اىتمام .%64يتركز في المستوى التشغيمي والتقني بنسبة تقدر بحوالي 

وقدرت نسبة المؤسسات .المؤسسات محل الدراسة بالقضايا البيئية واعتبار أن البعد البيئي عائق
،وىي تمك المؤسسات التي تتبنى سياسة 16%التي تدمج البعد البيئي في الجانب التنظيمي بنسبة 

بيئية جزئية تدمج من خلبليا البعد البيئي في جانب أو أكثر من وظائفيا محاولة من خلبل ذلك 
أما المؤسسات التي اعتبرت أن البعد البيئي ىو .تدنيت التكاليف والاستجابة لمضغوطات الخارجية

 وىي في الغالب مؤسسات تعتبر أن البيئة فرصة ومجال %20بعد استراتيجي فقد قدرت بحوالي 
 . لتحقيق وكسب ميزة تنافسية مستدامة

 :وصف مدارك مسيري المؤسسة للبستثمار البيئي -
دراك مدرائيا ب النسبة لمستوى اندماج المؤسسة في البعد البيئي حاولت الباحثة استقصاء رؤية وا 

 أو من حيث كونو إضافيالنظر للبستثمار البيئي من حيث كونو تكمفة وعبء /حول كيفية وصف
.   الاقتصادي ، فكانت النتيجة كما يميالأداءاستثمار وفرصة لتحسين 
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 وصف الاستثمار البيئي في المؤسسة: (30)الجدول رقم 
التكرار وصف الاستثمار البيئي لممؤسسة الرقم 

F 
 النسبة

% 
 29,0 9 .الاستثمار البيئي بالنسبة لمؤسستنا ىو تكمفة اقتصادية إضافية تؤثر عمى أدائيا الاقتصادي 01
 67,7 21 .  يجب تدنيتياإجباريةالاستثمار البيئي بالنسبة لمؤسستنا ىو تكمفة  02
 3,2 1 .فرصة لكسب ميزة تنافسية مستدامةالاستثمار البيئي لمؤسستنا  03
 100 31المجموع  
 .SPSS.20عمى مخرجات برنامج من إعداد الباحثة اعتمادا :المصدر  

 من المؤسسات تعتبر أن الاستثمار البيئي يعتبر تكمفة %68نلبحظ من خلبل الجدول أن حوالي   
إجبارية يجب تدنيتيا ،وىي مؤسسات في الغالب تتبنى سياسات متوسطة المدى تيدف من خلبليا 

أما المؤسسات التي تعتبر الاستثمار البيئي تكمفة اقتصادية .إلى الحفاظ عمى بقائيا وتحقيق الربح
 ،وىي  مؤسسات تنطمق من منطق الاذعان %29تؤثر عمى أدائيا الاقتصادي قدرت بحوالي 

والتركيز عمى الجوانب الاقتصادية والمالية واعتبار أن الجوانب البيئية تكمفة خارجية لا بد من 
في حين نجد أن نسبة المؤسسات التي اعتبرت أن تخصيص موارد إضافية في القضايا .تجنبيا

 وىي نسبة ضئيمة تعكس النظرة  %3البيئية فرصة لكسب ميزة تنافسية مستدامة قدرت بحوالي 
 . الضيقة والقصيرة المدى لممؤسسات الصناعية الجزائرية عامة وعينة الدراسة خاصة،لمقضايا البيئية

 :مرحمة الاىتمام بإجراءات حماية البيئة -
يرتبط مستوى اندماج المؤسسة في البعد البيئي بتوجييا الاستراتيجي ، وىذا التوجو قد يكون في 

 لمتحسين في المستقبل البعيد أو قد يكون توجو ناتج عن رد الفعل إرادةسياق مخطط يقوم عمى 
يو سؤالنا عن مرحمة الاىتمام بإجراءات حماية البيئة قد يعطى لوع. لمضغوطات والتيديدات المتوالية

فكرة عن وصف ىذا التوجو من حيث كون التفكير بالبيئة والاىتمام بيا يكون قبل بدء النشاط 
.   و فيما يمي تظير ىذه الفكرة. (أي بعد تحقق السموك المموث) الإنتاجأو يكون بعد  (الإنتاج)
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مرحمة الاىتمام بإجراءات حماية البيئة  : (31)الجدول رقم
 % النسبة Fالتكرار مرحمة الاىتمام الرقم 

 6,5 2 الإنتاجأثناء عممية  01
 71,0 22 الإنتاجبعد عممية  02
 22,6 7 الإنتاجقبل وبعد عممية  03
 100 31المجموع  

 spss.20 الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج إعداد من:المصدر
 الإنتاج بعد ما تكون مرحمة الاىتمام بالبيئة في المؤسسات الصناعية أنمن خلبل الجدول نلبحظ 

تقوم المؤسسة بمعالجة الآثار البيئية الناتجة عن نشاطيا الإنتاجي في نياية حيث  ،%71بنسبة 
،أما نسبة المؤسسات التي تقوم بمعالجة آثارىا البيئية قبل وبعد (عند المصب)العممية الإنتاجية

تحميل ) وىي مؤسسات تتبنى مقاربة الإشراف عمى المنتج%23العممية الإنتاجية فقد قدرت بحوالي 
أما المؤسسات التي تتعامل مع آثارىا البيئية أثناء العممية الإنتاجية فقد قدرت .(دورة حياة المنتج

 .من عينة الدراسة %7بحوالي 
 : تعريف التحديات ودوافع ومعوقات اىتمام المؤسسة عينة الدراسة بالمتغيرة البيئية -

 البيئية المتبع من قبل المؤسسات الدراسة تقوم الإدارة لنظام والإداريبعد وصف الجانب التنظيمي 
 عناصر فرعية يتم التطرق أربع البيئية فييا من خلبل الإدارةالباحثة في ىذه المرحمة بتقييم أبعاد 

.  مثنى مثنىإلييا
: الجوانب والآثار البيئية.أولا

يعرض الجدول الموالي نتائج التحميل الإحصائي الوصفي لمبيانات المحصل عمييا لتقييم البعد 
.  البيئية المتعمق بالآثار البيئية التي تمفيا المؤسسات المدروسةالإدارة أبعاد من الأول
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التحميل الوصفي لبيانات الجوانب والآثار البيئية لممؤسسة الصناعية  : (32)الجدول رقم

  Mالمتوسط  Nالعدد الآثار البيئية الرمز 
الانحراف 

 σ المعياري
الترتيب 

A1 3 0,990 2,77 31 الطبيعية  استيلبك المواردكمية 
A2 4 1,207 2,55 31 المخمفات الصناعية الصمبة والخطرة 
A3 2 1,031 2,94 31 المخمفات الصناعية السائمة 
A4  4 1,121 2,55 31                الغازية الانبعاثات 
A5 2 1,263 2,94 31 التموث الضوضائي 
A6  1 1,290 3,26 31الحوادث والأمراض المينية 

 .SPSS.20إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج : المصدر

من خلبل الجدول نلبحظ أن الآثار الأكثر أىمية في المؤسسات محل الدراسة ىي الحوادث 
،وبما أن قيمة الانحراف المعياري قدر 3.26والأضرار المينية إذ قدر متوسطيا الحسابي بحوالي 

القيم بعيدة عن ) كبير ،فان ذلك يدل أن تشتت القيم عن متوسطيا الحسابي1.29بحوالي 
 . ما يعني عدم التجانس في الإجابات بين الأفراد(متوسطيا الحسابي

أما العبارات الأخرى والمتعمقة بالمخمفات الصناعية سواء الصمبة،السائمة أو الغازية، التموث 
قيمة )الضوضائي وكمية استيلبك الموارد الطبيعية في المؤسسات المدروسة غير ميمة 

استنادا إلى مقياس التحميل،وىذا يرجع لاختلبف طبيعة ونوع  (3المتوسط الحسابي أقل من 
ما يجعمنا نستنج أن درجة أىمية الجوانب والآثار البيئية تختمف باختلبف طبيعة .قطاع النشاط 

النشاط الإنتاجي لممؤسسة الصناعية فكمما كانت الآثار كبيرة كانت درجة الأىمية كبيرة والعكس 
 .  صحيح

:  البيئيةالإدارةالتيديدات الضاغطة عمى المؤسسة الصناعية لمتوجو نحو  -
يعرض الجدول الموالي نتائج التحميل الإحصائي الوصفي لمبيانات المحصل عمييا لتقييم البعد 

 إلى البيئية المتعمق بالتيديدات الضاغطة عمى المؤسسات الصناعية لدفعيا الإدارة أبعادالثاني من 
.  البيئيةتبني نظم الإدارة
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 التحميل الوصفي لبيانات التيديدات الضاغطة عمى المؤسسة الصناعية: (33)لجدول رقم ا

 التيديدات الضاغطة عمى المؤسسة الرمز
العدد 

N 
المتوسط 

M  
الانحراف 
 σ المعياري

 الترتيب

B1 1 0,930 3,74 31 ضغوطات السمطات العمومية 
B2  6 1,326 2,90 31ضغوطات الزبائن والوسطاء 
B3 2 1,013 3,32 31نية  دضغوطات العمال والنقابات الم 
B4   7 0,898 2,16 31ضغوطات الجمعيات البيئية 
B5 8 1,056 2,13 31  ضغوطات وسائل الإعلبم والمجتمع المدني 
B6 4 1,432 2,87 31  ضغوطات موردي السمع والخدمات 
B7   5 1,400 2,81 31ضغوطات مؤسسات التأمين والتمويل 
B8 6 1,383 2,61 31 ضغوطات المساىمين 

 SPSS.20 إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج :ألمصدر

ذات أىمية  العمال والنقابات العمالية،نلبحظ من خلبل الجدول أعلبه أن الضغوطات القانونية 
 استنادا إلى في توجيو المساعي البيئية في المؤسسات ألمدروسة (3متوسط حسابي يفوق )كبيرة 

مقياس التحميل،حيث تعتبر المؤسسات أن القوانين والموائح الخاصة بالبيئة أو بحماية حقوق 
العمال يمثل أىم تيديد وتحدي، أما عن مقدار تشتت الإجابات عن وسطيا الحسابي، فقد قدر 

 ،وىذا يدل عمى أن تشتت 0.93الانحراف المعياري بالنسبة لمعبارة الخاصة بالضغوطات القانونية 
أما فيما يخص قيمة .القيم عن وسطيا الحسابي ليست كبيرة ويعكس تجانس إجابات الأفراد

 ما يعني 1.013الانحراف المعياري لمعبارة الخاصة بضغوطات العمال والنقابات العمالية فقدر ب 
ويرجع ذلك لاختلبف حجم وممكية تمك المؤسسات من .عدم تجانس الإجابات عن ىذه العبارة 

 . جية،واختلبف إدراك تمك التحديات لدى الأفراد المستجوبين من جية أخرى
،الجمعيات البيئية ،مؤسسات المجتمع المحمي، أما الضغوطات الخارجية والمرتبطة بالزبائن 
( 3متوسطيا الحسابي أقل من ) فيي غير ميمة التمويل والتموين، وسائل الإعلبم والمساىمين

استنادا إلى مقياس التحميل، حيث تعتبر المؤسسات أن ىذه الأطراف لا نشكل تيديد وخطر عمى 
ما يعكس عدم فاعمية ىذه الأطراف في الضغط عمى أداء المؤسسة وتوجيو .بقائيا في السوق
. مساعييا البيئية
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  :دوافع الاىتمام بالبعد البيئي -
يعرض الجدول الموالي نتائج التحميل الإحصائي الوصفي لمبيانات المحصل عمييا لتقييم البعد 
. الثالث من أبعاد التوجو البيئي المتعمق بدوافع اىتمام مدراء المؤسسات الصناعية بالبعد البيئي

 تحميل بيانات دوافع الاىتمام بالبعد البيئي : (34)لجدول رقما

 دوافع الاىتمام بالبعد البيئي الرمز
العدد 

N 
المتوسط 

M  
الانحراف 
 σ المعياري

 الترتيب

C1 5 1,050 3,35 31 التحكم في مستويات التموث 
C2 2 1,064 3,74 31 احترام الاشتراطات والمتطمبات القانونية 
C3 4 0,992 3,42 31 .احترام متطمبات وتوقعات الزبون 
C4  6 0,957 3,13 31 .(اليدر، ضرائب بيئية، ومسائمة قانونية)خفض التكاليف 
C5 3 1,151 3,52 31 .تنويع  منتجات المؤسسة وتحسين جودتيا 
C6  1 1,046 3,81 31 .تحسين صورة وسمعة المؤسسة 

 SPSS.20 إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج :رالمصد

من خلبل الجدول نلبحظ أن دوافع اىتمام المؤسسات بالقضايا البيئية متعددة، ويمكن من خلبل 
 :الجدول الوارد أعلبه ترتيبيا حسب درجة أىميتيا كما يمي

يعتبر دافع تحسين صورة المؤسسة وسمعتيا من أىم دوافع اىتمام المؤسسات المدروسة  -
، ما يعكس التوجو الخارجي لإستراتيجية (3.81المتوسط الحسابي )بالقضايا البيئية حيث بمغ 

 مما يعني عدم تجانس إجابات الأفراد عن ىذه 1.046المؤسسة، أما الانحراف المعياري فقد بمغ 
 .العبارة

كما اعتبرت المؤسسات محل الدراسة أن تنويع منتجاتيا وتحسين جودتيا تعتبر من أىم دوافع  -
 ما 1.15بانحراف معياري يقدر ب  ( 3.52بمغ متوسطيا الحسابي )اىتماميا بالانشغالات البيئية 

 . يعني عدم التجانس في إجابات الأفراد عمى العبارة
من سعييا لتحقيق المطابقة القانونية،حيث بمغ  تعتبر المؤسسات أن اىتماميا بالبعد البيئي نابع -

وىذا يعكس عدم التجانس في الإجابات  1.064،بانحراف معياري بمغ  3.74متوسطيا الحسابي 
 .ويرجع ذلك ربما إلى اختلبف نشاط المؤسسات محل الدراسة

إن احترام متطمبات وتوقعات الزبون تقع في الدرجة الرابعة من اىتمامات المؤسسات  -
ما يعني نوعا ما  0.992 وانحراف معياري يقدر ب 3.42المدروسة بمتوسط حسابي يقدر ب 
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تجانس إجابات الأفراد حول ىذا العبارة،وبالرغم من أن الزبون يعتبر مركز اىتمام المؤسسات في 
رسم توجياتيا واستراتيجياتيا إلا أن الواقع يبرز عدم اىتمام المؤسسات الصناعية عينة الدراسة 

بتوقعات ومتطمبات الزبون بالشكل الكافي ، ويعود ذلك ربما إلى نقص الوعي لدى المستيمك من 
جية وعدم اطلبعو عمى المعمومات الكفاية عن نشاطات المؤسسات نتيجة لعدم الشفافية 

والإفصاح من جية أخرى ،ما يؤدي إلى ضعف أىمية ىذه الفئة عند رسم  توجيات المؤسسات 
 . ومساعييا سواء فيما يخص البيئة الطبيعية أو الجودة 

فيما يخص دافع التحكم في مستويات التموث فرتبت في الدرجة الخامسة من اىتمامات  -
ما يبرز عدم تجانس  1.050، بمقدار تشتت يقدر ب ( 3.35متوسط حسابي يقدر )المؤسسات 

 .الإجابات، ويرجع ذلك إلى اختلبف نشاط وحجم وقطاع المؤسسات المدروسة
فقد احتمت المرتبة السادسة  (المتمثمة في خفض التكاليف)أما فيما يخص الدوافع الاقتصادية  -

من دوافع الاىتمام بالبعد البيئي لدى المؤسسات الصناعية المدروسة بمتوسط حسابي يقدر ب 
تعكس ىذه .  ما يبرز أن إجابات الأفراد نوعا ما متجانسة0.957 ومقدار تشتت يقدر ب 3.13

النتيجة ضعف مدارك مسيري المؤسسات الصناعية المدروسة بالأىمية الاقتصادية للبستثمار 
 .في المساعي البيئية

  :المعوقات والعراقيل الكابحة لمتوجو البيئي- 
يعرض الجدول الموالي نتائج التحميل الإحصائي الوصفي لمبيانات المحصل عمييا لتقييم المعوقات 

. والعراقيل التي تكبح التوجو البيئي لممؤسسات الصناعية
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 التحميل الوصفي لبيانات المعوقات والعراقيل الكابحة لمتوجو البيئي : (35)الجدول رقم

 المعوقات و العراقيل الرمز
العدد 

N 
المتوسط 

M  
الانحراف 
 σ المعياري

 الترتيب

D1  4 1,121 3,55 31نقص الموارد المالية والتقنية لممؤسسة 
D2    7 1,094 3,26 31 نقص خبرة المؤسسة في مجال الادارة البيئية 
D3  6 1,202 3,39 31نقص المعمومات البيئية 
D4   3 1,013 3,68 31ضعف الثقافة البيئية 
D5  8 1,098 3,16 31نقص الكوادر والكفاءات البشرية المختصة 
D6  8 1,068 3,16 31ضعف الضغوطات القانونية 
D7  2 1,039 3,71 31ضعف ضغوطات المجتمع المدني 
D8  1 1,046 3,81 31ضعف تشجيع ودعم الدولة لمممارسات البيئية السميمة 
D9  5 1,205 3,42 31ضعف ضغوطات الجمعيات ووسائل الإعلبم 

 SPSS.20 إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج من:ألمصدر

من خلبل الجدول الوارد أعلبه نلبحظ أن المؤسسات الصناعية المدروسة تواجو العديد من 
 :العراقيل رتبت حسب درجة أىميتيا كما يمي

يرجع عدم اىتمام المؤسسات المدروسة بالبيئة الطبيعية بالدرجة الأولى إلى ضعف تشجيع  -
 ب يقدر بانحراف معياري ،3.81متوسط حسابي )ودعم الدولة لمممارسات البيئية السميمة 

 .ما يدل عدم تجانس إجابات الأفراد حول ىذه العبارة( 1.046
يعتبر ضعف ضغوطات وفاعمية المجتمع المدني من أىم العوامل التي ساعدت عمى مواصمة  -

قدر المتوسط الحسابي ليذه العبارة  ب . المؤسسات الصناعية محل الدراسة نشاطيا المموث 
 . ما يبرز عدم تجانس إجابات الأفراد حول ىذه العبارة1.039وانحراف معياري يقدر ب  3,71

 يعتبر ضعف الثقافة البيئية في المؤسسات الصناعية المدروسة من العراقيل التي تحول دون  -
الاىتمام بالقضايا البيئية وىذا يعكس ضعف مدارك مدراء ومسيري المؤسسات حول الممارسات 

 3.68حيث قدر قيمة المتوسط الحسابي ب .الإدارية الحديثة خاصة ما تعمق بالمجال البيئي
 .ما يعكس عدم تجانس إجابات الأفراد 1.013وانحراف معياري يقدر ب 

أما فيما يخص نقص الموارد المالية والتقنية لممؤسسات فقد رتبت في المرتبة الرابعة بمتوسط  -
 ما يبرز عدم تجانس إجابات الأفراد 1.121 وانحراف معياري يقدر ب 3.55حسابي يقدر ب 
 . حول ىذه العبارة
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 3قيمة المتوسط الحسابي يفوق )أما فيما يخص باقي العراقيل فرتبت حسب درجة أىميتيا -
نقص المعمومات ،الجمعيات ووسائل الإعلبم ضعف ضغوطات:كما يمي (حسب مقياس التحميل

 نقص الكوادر والكفاءات البشرية ، البيئية الإدارةنقص خبرة المؤسسة في مجال ، البيئية
مقدار )وما يلبحظ عمى قيمة الانحراف المعياري .ضعف الضغوطات القانونية،المختصة 
 .أنيا كانت مرتفعة ما يدل عن وجود تشتت عالي لمقيم عن وسطيا الحسابي (التشتت

 إن ما يمكن قولو انطلبقا من نتائج التحميل لمبيانات المتعمقة بمجمل العراقيل والمعوقات التي 
تواجييا المؤسسات المدروسة فيما يخص دمج البعد البيئي فإننا لاحظنا أن ىذه المؤسسات 
كما .تواجو العديد من العراقيل الداخمية والخارجية ما أدى إلى ضعف اىتماميا بالقضايا البيئية 
أن ما لحضناه أن مقدار التشتت القيم عن متوسطيا الحسابي عالي نسبيا وىذا راجع إلى 

   .  (قطاع النشاط،الحجم ،العمر،والممكية)اختلبف وعدم تجانس العينة المدروسة من حيث
 :وأثارىا عمى الأداء البيئيمستوى الالتزام بأدوات السياسة البيئية .3

 ىذه الاخيرة ألعامةيرتبط التوجو البيئي بمستوى التزام المؤسسة الصناعية بأدوات السياسة البيئية 
معايير جبائية و ألطوعيةالمعايير القانونية، معايير المقاربة : تصنف وفق الكثير من المعايير أىميا

. وضريبية
 : السياسة البيئيةوأدوات مستوى الالتزام بمعايير .1.3

: مستوى الالتزام بالمعايير القانونية  -
يعرض الجدول الموالي نتائج تحميل البيانات التي تقيس مستوى الالتزام بالمعايير القانونية 

.  التزاميا البيئيإطارالمفروضة عمى المؤسسات الصناعية في 
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 التحميل الوصفي لبيانات مستوى الالتزام بالمعايير القانونية: (36)الجدول رقم

 العبارة الرمز
العدد 

N 
المتوسط 

M  
الانحراف 
 σ المعياري

 الترتيب

E1 
تمتزم المؤسسة بكمية وجودة المواد المسموح بإطلبقيا 

 في البيئة
31 3,10 1,193 4 

E2 
تتقيد المؤسسة بالمعايير القانونية لحماية البيئية 

. والمحددة لمخصائص الكيميائية والفيزيائية لمنتجاتيا
31 3,55 ,8500 3 

E3 

تحترم المؤسسة جميع القوانين والموائح التنظيمية 
المتعمقة بحماية البيئة وتعمل عمى الالتزام بيا قبل 

 .وأثناء وبعد عممية الانتاج
31 3,61 ,9190 2 

E4 

تمتزم مؤسستكم باستعمال الموارد الاقتصادية النظيفة 
ذات الجودة الإجبارية في عمميات الإنتاج والتعبئة 

. والتغميف
31 3,74 ,8150 1 

. SPSS.20من إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج :المصدر

المتوسط )من خلبل الجدول نلبحظ أن درجة التزام المؤسسات المدروسة بالمعايير القانونية قوي
: وقد رتبت حسب درجة أىميتيا كما يمي ( لجميع العبارات3الحسابي يفوق القيمة 

من خلبل النتائج الوارد في الجدول نلبحظ أن :(معيار المنتج)معيار الجودة البيئية -
المؤسسات عينة الدراسة تيتم بجودة الموارد المستخدمة في العممية الإنتاجية، حيث قدر 

ما يدل عمى تجانس .0.815 وانحراف معياري يقدر ب 3.74المتوسط الحسابي ليذا العبارة 
 . إجابات الأفراد حول ىذه العبارة

نلبحظ من خلبل إجابات الأفراد أن المؤسسات محل الدراسة تيتم بالالتزام : معيار الأداء  -
 التنظيمية قبل وبعد العممية الإنتاجية حيث قدر المتوسط الحسابي ليذه الإجابات بالمعايير

 . ما يدل عمى تجانس إجابات الأفراد نسبيا0.919 وانحراف معياري يقدر 3.61

معيار )تمتزم المؤسسات الصناعية المدروسة بالخصائص الكيماوية والفيزيائية لمسمع المنتجة -
وانحراف معياري قدر ب  3.55 والمحددة قانونيا ،حيث بمغ متوسطيا الحسابي (السمع المنتجة

 .وىو مقدار تشتت منخفض نسبا يدل عمى تجانس إجابات الأفراد عن ىذه العبارة 0.850
من خلبل إجابات الأفراد نلبحظ أن المؤسسات المدروسة تحترم وتمتزم : معيار الوسط المستقبل -

 3.10قدر المتوسط الحسابي ليذه العبارة ب .بكمية وجود التموث المسموح بو والمحدد قانونيا
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ما يبرز ارتفاع قيمة تشتت إجابات الأفراد عن متوسطيا  1.193وانحراف معياري يقدر ب 
 . الحسابي ويرجع ذلك إلى اختلبف طبيعة النشاط

 : المقاربة الطوعية بأدواتمستوى الالتزام  -
 العينة حول مدى أفراد إجاباتنبين من خلبل الجدول الموالي نتائج تحميل البيانات التي تتضمن 

. الالتزام بمعايير المقاربة الطوعية
 تحميل بيانات معايير المقاربة الطوعية : (37)الجدول رقم

 معايير المقاربة الطوعية الرمز
العدد 

N 
المتوسط 

M  

الانحراف 
 المعياري

σ 

 الترتيب

F1 
تنخرط مؤسستكم بشكل طوعي ضمن الأنظمة والبرامج العمومية 

 .الخاصة بحماية البيئة
31 2,52 ,8510 1 

F2 2 8050, 2,23 31 . برنامج بيئي خاص بيا دون تدخل الدولةتقوم مؤسستكم بإعداد 

F3 
تبرم مؤسستكم عقود بينيا وبين الأطراف المتضررة من انبعاثاتيا 

 .المموثة
31 1,84 ,8200 5 

F4 
تتفاوض مؤسستكم مع الييئات الرسمية المعنية بتسطير السياسات 

 .البيئية، وتمتزم بالأىداف البيئية المتفق عمييا
31 1,77 ,5600 6 

F5 3 7950, 2,03 31. تشارك الأطراف ذات المصمحة في مشاريع ونشاطات حماية البيئة 

F6 
تحرص مؤسستكم عمى تعويض الاطراف المتضررة من نشاطيا 

. المموث بشكل ارادي وبمبادرة منيا
31 1,94 ,8540 4 

 SPSS.20إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج : المصدر

من خلبل الجدول أعلبه نلبحظ أن قيمة المتوسط الحسابي لإجابات الأفراد عن العبارات المتعمقة 
 ،واستنادا لمقياس التحميل فان 3بالتزام المؤسسات بالمقاربات الاتفاقية أو الطوعية أقل من القيمة 
كما تبرز نتائج الانحراف المعياري .درجة أىمية ىذه المعايير بالنسبة لممؤسسات المدرسة ضعيف

تجانس واتفاق إجابات  (قيمة التشتت صغيرة نسبيا)لإجابات الأفراد حول متوسطيا الحسابي 
 .   المؤسسات المدروسة حول ىذه العبارة

 :مستوى الالتزام بالمعايير الضريبية والجبائية -
عرض الجدول الموالي نتائج تحميل البيانات التي تتضمن اجابات افراد العينة حول مدى الالتزام ي

. بالمعايير الضريبية والجبائية
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 التحميل الوصفي لبيانات المعايير الضريبية والجبائية : (38)الجدول رقم

 العبارة الرمز
العدد 

N 
المتوسط 

M  

الانحراف 
 المعياري

σ 

 الترتيب

G1 
تدفع مؤسستكم جميع مستحقاتيا الضريبية المتعمقة بالبيئة 

. في آجاليا القانونية
31 4,48 1,363 1 

G2 
عمى كل وحدة  (نسبة محددة)تدفع مؤسستكم ضريبة 

. إنتاج مموثة تتجاوز الحد المسموح بيا قانونا
31 3,58 1,945 4 

G3 
تدفع مؤسستكم ضريبة جزافية سنوية جراء نشاطاتيا 

 .المموثة
31 4,35 1,496 2 

G4 
تؤيد مؤسستكم فكرة وضع سياسة ضريبة مشجعة عمى 

. السموك البيئي النظيف
31 4,23 1,606 3 

 SPSS.20إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج : المصدر

من خلبل الجدول الوارد أعلبه نلبحظ أن المؤسسات تمتزم بالمعايير الاقتصادية والمتمثمة في 
واستنادا لمقياس التحميل ، 3الضرائب والرسوم البيئية، حيث تجاوز قيمة المتوسط الحسابي 

أما فيما يخص مقدار التشتت . فان العبارات ذات أىمية كبيرة بالنسبة لممؤسسات المدروسة
إجابات الأفراد عن متوسطيا الحسابي  فيي عالية نسبيا ويعود ذلك ربما إلى اختلبف الوعاء 

 .الضريبي نتيجة اختلبف النشاط الممارس وأثاره البيئية

 : مستوى فعالية السياسة البيئية الجزائرية  -
 سؤالينلاستكمال تقييم مستوى التزام المؤسسة الصناعية بأدوات السياسة البيئية العامة تم طرح 

 التي تحول دون فعالية السياسة البيئية والحمول التي يقترحيا مدراء الأسبابمتتالين حول 
 عمى السؤالينوفيما يمي عرض لنتائج . عالية تمك السياسةوفالمؤسسات المدروسة لتحسين كفاءة 

. التوالي

: الأسباب التي تحول دون فعالية السياسة البيئية الجزائرية:أولا
 كبرى ىي أسباببالنسبة للؤسباب التي تحول دون فعالية السياسة البيئية فقد لخصيا المجيبين في 

. ول التاليدكما يوضحيا الج
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 لأسباب التي تحول دون فعالية السياسة البيئية الجزائريةا : (39)الجدول رقم
النسبة التكرار  الأسبابالرقم 

 22,6 7 .من طرف الييئات المختصة (التفتيش البيئي)ضعف المراقبة والمتابعة  1
 16,1 5 .عدم فاعمية الضريبة البيئية 2
 9,7 3. انعدام التواصل بين المؤسسات الاقتصادية والإدارة البيئية المركزية 3
 22,6 7. عدم فاعمية دور الجماعات المحمية في محاربة التموث 4
 29,0 9 .عدم تناسب السياسة البيئية المسطرة مع واقع القطاع الصناعي في الجزائر 5
 100 31المجموع  

 SPSS.20إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج من : المصدر

من خلبل الجدول نلبحظ أن المؤسسات المدروسة تعتبر أن أسباب عدم فاعمية السياسة 
البيئية في توجيو الممارسات البيئية لممؤسسات الصناعية وتحقيق أىداف الاستدامة البيئية 

من طرف الييئات  (التفتيش البيئي)ضعف المراقبة والمتابعةيعود بالدرجة الأولى إلى 
 بنسبة مئوية تقدر بحوالي عدم فاعمية دور الجماعات المحمية في محاربة التموثوالمختصة 

ويبرز ىذا ضعف منظومة المراقبة والمتابعة لتنفيذ القوانين . من عينة الدراسة 45%
والمعايير المحددة مما يضعف من حمقة التحسين المستمر لصياغة المشروعات من جية كما 

 .تعتبر المؤسسات المدروسة أن دور كل من البمدية والولاية في حماية البيئة ىزيل 
 السياسة البيئية المسطرة مع واقع القطاع الصناعي في الجزائرأما فيما يخص عدم تناسب 

 من المؤسسات محل الدراسة أنيا من بين الأسباب عدم فاعمية %29فقد اعتبرت حوالي 
 .السياسة البيئية العامة

من المؤسسات أنيا أحد أساب  %16أما فيما يخص السعر الضريبي فقد اعتبرتيا حوالي 
 .عدم فاعمية السياسة البيئية في التأثير عمى السموك البيئي المموث

من المؤسسات أن انعدام التواصل بين المؤسسات المركزية  %10في حين يعتبر حوالي 
 .والمؤسسات الصناعية أحد أسباب عدم فاعمية السياسة البيئية العامة

 : الحمول المقترحة لرفع فعالية السياسة البيئية الجزائرية:ثانيا
الحمول المقترحة لمرفع من فعالية السياسة البيئية لخصيا المجيبين في تسع أفكار كبرى ىي كما 

. يوضحيا الجدول التالي
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  فاعمية وكفاءة السياسة البيئية الجزائريةلرفعالحمول المقترحة : (40)الجدول رقم 
النسبة التكرار اقتراحات الرفع من مستوى فعالية السياسة البيئية الترتيب 

 77,42 24تفعيل منظومة المراقبة البيئية  1
 67,74 21 والتسييلبت الإعاناتالرفع من مستوى  2
 38,71 12 الرفع من سعر الضريبة البيئية و تفعيل السياسة الضريبية 3
 22,58 7 نشر المعمومات البيئية بشكل مستمر 5
 9,68 3 تشجيع الممارسات البيئية 6
 100 31المجموع  

 .SPSS.20إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج  من :المصدر

من المؤسسات المدروسة تقترح تفعيل منظومة  %77من خلبل الجدول الوارد أعلبه نلبحظ أن 
 من عينة الدراسة أن الرفع من %20المراقبة البيئية لتفعيل أدوات السياسة البيئية،بينما  تعتبر 
تعتبر الأداة المثمى   (أو الصديقة لمبيئة)مستوى الإعانات والتسييلبت لمممارسات البيئية السميمة

 من المؤسسات  %10في حين يعتبر .لرفع مستوى فاعمية السياسة البيئية وتحقيق أىدافيا المنتظرة
لزام المؤسسات عمى دفعيا  بينما  عينة الدراسة أن الحل يكمن في رفع سعر الضرائب البيئية وا 
تعتبر المؤسسات الأخرى أن قيام السمطات العامة بنشر المعمومات الخاصة بالبيئة والرفع من 
مستوى تمويل المرافقة الخاص بحصول المؤسسات عمى شيادات المطابقة ىي أنجع الحمول 

 .لتحقيق أىداف الاستدامة البيئية
 :الأداء البيئي لممؤسسة الصناعية.2.3

:  عمى المستوى التشغيميالآثار -
 البيئي الأداءيعرض الجدول الآتي نتائج تحميل البيانات المتعمقة بآثار الالتزام بالإدارة البيئية عمى 

. عمى المستوى التشغيمي
 
 
 
 
 



 محتوى الدراسة الميدانية، منيجيتيا ونتائجيا  
 

216 
 

 الآثار عمى المستوى التشغيمي للؤداء البيئي: (41)الجدول رقم

العدد  الآثار عمى المستوى التشغيمي الرمز
N 

المتوسط 
M  

الانحراف 
 σ المعياري

 الترتيب

Io1  5 0,762 3,77 31 (الطاقة والمياه)ترشيد معدل استيلبك  الموارد الطبيعية 

Io2 3 0,746 3,90 31 .تخفيض من كميات التموث 

Io3 2 0,512 3,94 31 .التقميص من نسبة المنتجات المعيبة 

Io4 
التقميص من نسبة المنتجات غير المطابقة لممواصفات البيئية 

 4 0,820 3,84 31 .والقانونية

Io5 1 0,512 4,06 31 .التقميص من كمية الفضلبت المخزنة والمعالجة 

 SPSS.20إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج : المصدر
من خلبل الجدول نلبحظ  أن العلبقة بين التزام المؤسسة بنظام الإدارة البيئية والبعد التشغيمي 

للؤداء البيئي علبقة ايجابية ،حيث أن إجابات الأفراد عمى العبارات الخاصة بتأثير التزام المؤسسة 
عمى الأداء البيئي من خلبل بعده التشغيمي كان ذو درجة عالية من الأىمية استنادا إلى مقياس 

 ،أما قيمة انحراف إجابات الأفراد عمى متوسطيا 3التحميل حيث تجاوز قيمة المتوسط الحسابي 
الحسابي كانت ضعيفة نسبيا وىي تبرز تجانس إجابات الأفراد حول العبارات الواردة في الجدول 

 .أعلبه
يعرض الجدول الآتي نتائج تحميل البيانات المتعمقة بآثار الالتزام : عمى المستوى الماليآثار -

.  البيئي عمى المستوى الماليالأداءبالإدارة البيئية عمى 

 الآثار عمى المستوى المالي للؤداء البيئي: (42)الجدول رقم

العدد  الآثار عمى المستوى المالي الرمز
N 

المتوسط 
M  

الانحراف 
 σ المعياري

 الترتيب

If1 4 1,028 3,55 31 .الخفض من تكاليف المنتج والعمميات 

If2 
التقميص من التكاليف البيئية المترتبة عن عدم التزاميا 

 2 0,839 3,65 31 .بالاشتراطات القانونية والبيئية

If3 3 0,882 3,61 31 .تعظيم المنافع وتحقيق وفرات اقتصادية 

If4 1 0,920 3,77 31 .توسيع حصتيا السوقية والرفع من رقم أعماليا 

 SPSS.20إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج : المصدر
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من خلبل الجدول نلبحظ  أن العلبقة بين التزام المؤسسة بنظام الإدارة البيئية والبعد المالي للؤداء 
البيئي علبقة ايجابية ،حيث أن إجابات الأفراد عمى العبارات الخاصة بتأثير التزام المؤسسة عمى 
الأداء البيئي من خلبل بعده المالي كان ذو درجة عالية من الأىمية استنادا إلى مقياس التحميل 

 ،أما قيمة انحراف إجابات الأفراد عمى متوسطيا الحسابي 3حيث تجاوز قيمة المتوسط الحسابي 
وىي تبرز تجانس إجابات الأفراد حول العبارات ( 4-3-2)كانت ضعيفة نسبيا بالنسبة لمعبارات

ما يبرز عدم  1.028الواردة في الجدول أعلبه،أما العبارة الأولى فقد قدر انحرافيا المعياري ب 
  .إجابات الأفراد حول ىذه العبارة تجانس

 : عمى مستوى أصحاب المصالحالآثار -
 البيئي الأداءيعرض الجدول الآتي نتائج تحميل البيانات المتعمقة بآثار الالتزام بالإدارة البيئية عمى 

 . المصالحأصحابعمى مستوى العلبقات مع 
 الآثار عمى مستوى العلبقات مع أصحاب المصمحة: (43)الجدول رقم 

العدد  الآثار عمى مستوى العلبقات مع أصحاب المصمحة الرمز
N 

المتوسط 
M  

الانحراف 
 σ المعياري

 الترتيب

Is1 1 0,428 4,13 31 تحسين صورتيا لدى المجتمع الذي تعمل فيو وكسب ثقتو 

Is2 
تحسين علبقتيا مع وسائل الإعلبم والجمعيات غير 

 2 0,779 3,84 31 حكومية

Is3 3 0,920 3,77 31 عالية كفاءة ذي كوادر وتوظيف جذب عمى قدرتيا تحسين 

 SPSS.20إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج : المصدر
من خلبل الجدول نلبحظ  أن العلبقة بين التزام المؤسسة بنظام الإدارة البيئية وبعد إدارة العلبقة مع 

أصحاب المصمحة علبقة ايجابية ،حيث أن إجابات الأفراد عمى العبارات الخاصة بتأثير التزام 
المؤسسة عمى الأداء البيئي من خلبل بعده الخاص بإدارة العلبقة مع أصحاب المصمحة  كان ذو 

 ،أما 3درجة عالية من الأىمية استنادا إلى مقياس التحميل حيث تجاوز قيمة المتوسط الحسابي 
قيمة انحراف إجابات الأفراد عمى متوسطيا الحسابي كانت ضعيفة نسبيا وىي تبرز تجانس إجابات 

 .الأفراد حول العبارات الواردة في الجدول أعلبه
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  اختبار صحة الفرضيات: التحميل الإحصائي الاستدلالي:المبحث الثاني

بما أن عينة الدراسة سحبت من مجتمع إحصائي غير متجانس، فان الاختبارات التي تصمح 
، و ىي نوع (les tests non-paramétriques)لمتطبيق في ىذه الحالة ىي الاختبارات اللبمعممية 

من الاختبارات الإحصائية التي يمكن استخداميا لمتوصل إلى استنتاجات بشأن المجتمع الإحصائي 
. في ضوء العينة بغض النظر عن نوع التوزيع لذلك المجتمع

اختبار صحة الفرضية الرئيسية الأولى لمبحث :المطمب الأول
: الفرضية الرئيسية الأولى لمبحث مفادىا

H1 : البيئية لمؤسسات الدراسة ضعيفاالإدارة البعد البيئي في نظام إدماجيعتبر . 
 اختبار صحة ىذه الفرضية الرئيسية من خلبل اختبار صحة الفرضيات الفرعية المكونة ليايتم 

: وتعتمد الباحثة في ذلك عمى مرحمتين متتاليتين ىما
 لمتعرف عمى الأولى يتم اختبار صحة الفرضية الفرعية : عمى المنيج الاستقرائيالاعتماد. أولا

.  المؤسسةإدارة والتنظيمي لنظام الإداري من الفرضية المتعمق بوصف الجانب الأولالجزء 
 لكولموجوروف سمرنوف عمى (Z)تطبيق اختبار ب عمى المنيج الاستدلالي يتم الاعتماد .انيثا

 يتعمق بالآثار البيئية بينما الثاني يتعمق بالمعوقات والعراقيل الأول حيث (Ai) ,(Di): المتغيرين 
. وفيما يمي تفصيل لممرحمتين. الإدارةالتي تحد من مستوى التوجو نحو البعد البيئي في 

 :الأولىاختبار الفرضية الفرعية .1
 المؤسسات إدارةبعد البيئي في نظام ل اإدماجيعتبر مستوى  :H11"  مفادىا الأوليالفرضية الفرعية 

لاىتمام بالجوانب التنظيمية والإدارية ا ضعف إلىالصناعية الجزائرية محل الدراسة ضعيفا بالنظر 
". للئدارة البيئية 
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. جوانب التنظيمية والإدارية للئدارة البيئيةلل المتغيرات الممثمةاختبار (:44)الجدول رقم

الإدارة البيئية 
 البعد البيئي في إدماج متغيرات تقييم مستوى 

 المؤسسة إدارةنظام 
التكرار 

F 
النسبة 

% 
الدرجة 

الجانب 
التنظيمي 

متوسطة  58,10 18  البيئيةالإدارةعدد المؤسسات التي ليا مصمحة 
 ضعيفة 38,7 12  والبيئةالأمنمصمحة النظافة و

 ISOعمى شيادة عدد المؤسسات الحاصمة 
14001 

 ضعيفة 12,9 4

الجانب 
 الإداري

 ضعيفة 6,45 2 التقييم الدوري والمستمر للؤداء البيئي لممؤسسة
 ضعيفة 6,45 2 التحسين المستمر للؤداء البيئي لممؤسسة

 بعد تقني قوي 64,5 20التقني / البعد التشغيمي 
الاستثمار البيئي بالنسبة لمؤسستنا ىو تكمفة 

 .  يجب تدنيتياإجبارية
 تحديات قانونية 67,7 21

 الإنتاجبعد عممية 
22 71,0 

قوية، 
 رد إستراتيجية
 الفعل

 المؤسسات محل الدراسة من إدارة البعد البيئي في إدماجيعتبر مستوى  : 01النتيجة رقم 
 البيئة ومن بإدارة والتنظيمي ضعيفا من حيث عدد المؤسسات الميتمة الإداريالجانب 

كما يوصف التوجو البيئي لمؤسسات .  التنظيمية اللبزمة لذلكالإمكاناتحيث تخصيص 
 المؤسسة قائمة إستراتيجيةجعل من يما ، التشغيمي/الدراسة بالتركيز عمى البعد التقني

 نيج خطر ،وىو لتجنب الضغط تحت حصرا البيئة الاعتبار في  تأخذ عمى رد الفعل
 .قصير المدى

 SPSSمن إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات :المصدر

اعتمادا عمى المنيج الاستقرائي لنتائج التحميل الوصفي لمبيانات الأولية ، وبناء عمى النتيجة رقم 
بعد البيئي في ل اإدماجيعتبر مستوى "  التي مفادىا الأولي الفرضية الفرعية إثبات يمكن 01

لاىتمام ا ضعف إلى المؤسسات الصناعية الجزائرية محل الدراسة ضعيفا بالنظر إدارةنظام 
". بالجوانب التنظيمية والإدارية للئدارة البيئية 
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 :اختبار الفرضية الفرعية الثانية .2
 البيئية الإدارة البعد البيئي في إدماجيرجع ضعف مستوى  :H12" الفرضية الفرعية الثانية مفادىا 
. لآثار البيئيةأىمية الجوانب والمؤسسات الدراسة إلى ضعف 

للآثار " ختبار حقيقة العلبقة بين المتغيرات الفرعية الممثمة ايتم اختبار ىذه الفرضية من خلبل 
 : حيث أن(Ai)بتطبيق اختبار كولموجروف سيمرنوف عمى متغيرات الفقرة "  البيئية 

 .(Ai)لا توجد علبقة إحصائية دالة بين المتغيرات : الفرض الصفري
 .(Ai)توجد علبقة إحصائية دالة بين المتغيرات : الفرض البديل

 للآثار البيئيةاختبار المتغيرات الممثمة  : (45)الجدول رقم  
 لمعينة (Z)  كولموجروف سيمرنوفاختبار

  A1 A2 A3 A4 A5 A6 
 N 31 31 31 31 31 31 العدد 

المعممات 
الطبيعية 

 3,26 2,94 2,55 2,94 2,55 2,77المتوسط الحسابي 

 1,290 1,263 1,121 1,031 1,207 0,990الانحراف المعياري 

قيم الفروقات 
المتطرفة 

 0,192 0,198 0,182 0,235 0,194 0,268المطمقة 

 0,192 0,131 0,182 0,217 0,161 0,216الموجبة 

 0,170- 0,198- 0,173- 0,235- 0,194- 0,268-السالبة 

قيمة الاختبار 
Z Z 1,490 1,082 1,306 1,014 1,101 1,070 

مستوى 
الدلالة 

 0,004 0,002 0,006 0,005 0,000 0,002 

       توزيع طبيعــي : نـوع التـوزيع
 SPSSمن إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات :المصدر

، يتبين أن توزيع الإجابات جميعيا (α=0.05)بالنظر إلى نتائج الجدول أعلبه، وعند مستوى دلالة 
كان توزيعاً طبيعياً حيث أن نسب الاحتمالية لكل الإجابات كانت أقل من المستوى المعتمد في 

.  المعالجة الإحصائية ليذه الدراسة
 ىي قيم موجبة مما يوجب رفض الفرضية (Ai)المحسوبة لكل متغيرات ( Z) قيم الاختبار يتضح أن

. الصفرية واثبات صحة الفرضية الفرعية الأولى
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 البيئية لممؤسسات الإدارة البعد البيئي في إدماجضعف مستوى  إن  :02النتيجة رقم 
 . الآثار البيئيةأىمية الجوانب والصناعية الجزائرية محل الدراسة يفسر بضعف 

 :اختبار صحة الفرضية الفرعية الثالث.3
تواجو المؤسسات الصناعية الجزائرية محل الدراسة عددا كبيرا : H13الفرضية الفرعية الثالثة مفادىا 

 ". البيئي في نظام إدارتيالمبعدمن المعوقات والعراقيل التي تضعف مستوى دمجيا 
التي تحول دون " لمعراقيل والمعوقات " يتم اختبار حقيقة العلبقة بين المتغيرات الفرعية الممثمة 

زيادة الاندماج في البعد البيئي، وذلك بتطبيق اختبار كولموجروف سيمرنوف عمى متغيرات الفقرة 
(Di)حيث أن  :

. (Di)لا توجد علبقة إحصائية دالة بين المتغيرات : الفرض الصفري
 .(Di)توجد علبقة إحصائية دالة بين المتغيرات : الفرض البديل

 "لممعوقات والعراقيل " اختبار المتغيرات الممثمة : (46)الجدول رقم 
 لمعينة (Z)  كولموجروف سيمرنوفاختبار

  D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D8 
 N 31 31 31 31 31 31 31 31 31 العدد 

المعممات 
الطبيعية 

المتوسط 
 3,42 3,81 3,71 3,16 3,16 3,68 3,39 3,26 3,55الحسابي 

الانحراف 
 1,205 1,046 1,039 1,068 1,098 1,013 1,202 1,094 1,121المعياري 

قيم 
الفروقات 
المتطرفة 

 298, 283, 287, 203, 229, 270, 211, 267, 269,المطمقة 
 171, 169, 164, 184, 158, 182, 134, 184, 182,الموجبة 
 298,- 283,- 287,- 203,- 229,- 270,- 211,- 267,- 269,-السالبة 

قيمة 
الاختبار 

Z 
Z 1,500 1,488 1,175 1,504 1,275 1,132 1,600 1,576 1,659 

مستوى 
 0,008 0,014 0,012 0,050 0,017 0,022 0,126 0,024 0,022 الدلالة 

توزيع : نـوع التـوزيع
طبيعــي 

         

 SPSS من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات :المصدر

يتضح من نتائج الجدول أن توزيع الإجابات جميعيا كان توزيعاً طبيعياً حيث أن نسب 
كما أن قيم . الاحتمالية لكل الإجابات كانت أقل من المستوى المعتمد في المعالجة الإحصائية
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مما ، (α=0.05) ىي قيم موجبة عند مستوى دلالة (Di)المحسوبة لكل متغيرات ( Z)الاختبار 
. يوجب رفض الفرضية الصفرية وقبول صحة إثبات الفرضية الفرعية الثانية

 المؤسسات الصناعية الجزائرية إدارة البعد البيئي في إدماج إن ضعف :03النتيجة رقم 
محل الدراسة مرده مواجية ىذه الأخيرة لمكثير من المعوقات والعراقيل التي توصف بأنيا قوية 

.  قيم متوسطاتيا الحسابية، من جية، و علبقاتيا الترابطية، من جية أخرىإلىوحادة بالنظر 

 Zبناء عمى نتائج التحميل الوصفي والاستدلالي لمبيانات الأولية، لاسيما نتائج اختبار 
يمكن إثبات لمفرضيات الفرعية التي كانت كميا فرضيات إثبات، واعتمادا عمى المنيج الاستقرائي 

 إدارة البعد البيئي في إدماجصحة الفرضية الرئيسية الأولى لمبحث التي مفادىا أن مستوى 
المؤسسات الصناعية الجزائرية محل الدراسة يعتبر ضعيفا حيث لا تخصص تمك المؤسسات 

 ذلك وجود الكثير من المعوقات والعراقيل البيئية إلى أضف. الاىتمام والإمكانيات التنظيمية اللبزمة
. التي تحد من جيودىا في حماية البيئة

اختبار صحة الفرضية الرئيسية الثانية :المطمب الثاني
:  لمبحث مفادىاالثانيةالفرضية الرئيسية 

H2: تمتزم المؤسسات الصناعية الجزائرية محل الدراسة بأدوات الساسة البيئية العامة التزاما عاديا 
. Boiralوفقا لتصنيف 
 فان مستوى التزام المؤسسة الصناعية بالبعد البيئي يتحدد بمدى تفاعميا مع Boiralوفقا لتصنيف 

وعميو . التحديات البيئية الخارجية، من جية، ومدى رفعيا لمتحديات البيئية الداخمية، من جية أخرى
: فان اختبار صحة الفرضية الرئيسية الثانية يتم بالتأكد من صحة فرضيتين فرعيتين ىما كالآتي

: الفرضية الفرعية الأولى -
H21: تمتزم المؤسسات الصناعية محل الدراسة بالبعد البيئي بدافع خضوعيا لتيديدات بيئية 

. خارجية
: الفرضية الفرعية الثانية -

H22 :  تمتزم المؤسسات الصناعية محل الدراسة بالبعد البيئي بفعل التحديات والدوافع الداخمية
. العالية



 محتوى الدراسة الميدانية، منيجيتيا ونتائجيا  
 

223 
 

التيديدات " يتم اختبار الفرضيتين الفرعيتين باختبار طبيعة العلبقة بين المتغيرات الفرعية الممثمة 
التي تحدد مستوى التزام المؤسسات الصناعية بالإدارة البيئية، وطبيعة العلبقة بين " الخارجية 

،  ذلك بتطبيق اختبار كولموجروف سيمرنوف عمى " الدوافع والتحديات الداخمية" المتغيرات الممثمة 
:  نتيجة ىذه العممية نوردىا في الجدولين التاليين. (Ci)و  (Bi)متغيرات الفقرتين 

 :لمبحث الأولى  الفرعيةالفرضية اختبار  .1
 .(Bi)لا توجد علبقة إحصائية دالة بين المتغيرات : الفرض الصفري
. (Bi)توجد علبقة إحصائية دالة بين المتغيرات : الفرض البديل

 SPSS من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات :المصدر

يتضح من نتائج الجدول أن توزيع الإجابات جميعيا كان توزيعاً طبيعياً حيث أن نسب الاحتمالية 
( Z)كما أن قيم الاختبار . حصائية الإفي المعالجة لكل الإجابات كانت أقل من المستوى المعتمد

مما يوجب رفض ، (α=0.05) ىي قيم موجبة عند مستوى دلالة (Di)المحسوبة لكل متغيرات 
. الفرضية الصفرية وقبول صحة إثبات الفرضية الفرعية الأولى من الفرضية الرئيسية الثانية

  

 لمعينة (Z)  كولموجروف سيمرنوفاختبار
  B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 
 N 31 31 31 31 31 31 31 31 العدد

المعممات 
الطبيعية 

المتوسط 
 2,61 2,81 2,87 2,13 2,16 3,32 2,90 3,74الحسابي 

الانحراف 
 1,326 930,المعياري 

1,01
3 

,898 1,056 1,432 1,400 1,383 

قيم 
الفروقات 
المتطرفة 

 201, 222, 180, 226, 216, 214, 204, 319,المطمقة 
 201, 169, 180, 226, 216, 173, 204, 229,الموجبة 

السالبة 
-

,319 
-,183 

-
,214 

-,180 -,143 -,172 -,222 -,197 

قيمة 
Z Z 1,77الاختبار 

6 
1,135 

1,1
90 

1,205 1,258 1,003 1,238 1,118 

 050, 004,مستوى الدلالة 
,01
8 

,010 ,014 ,017 ,003 ,004 

توزيع : نـوع التـوزيع
طبيعــي 

         

لمتيديدات اختبار المتغيرات الممثمة : ( 47 )الجدول رقم
لبيئية الخارجية 
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 إن التزام المؤسسات الصناعية الجزائرية محل الدراسة بالبعد البيئي ناتج :04النتيجة رقم 
عن التيديدات والضغوطات البيئية الخارجية التي توصف بأنيا كثيرة وقوية التأثير في البيئة 

. الجزائرية

  :لمبحثالثانية  الفرعيةالفرضية اختبار  .2
. (Ci)لا توجد علبقة إحصائية دالة بين المتغيرات : الفرض الصفري     

 .(Ci)توجد علبقة إحصائية دالة بين المتغيرات : لفرض البديل

 لمدوافع والتحديات الداخميةاختبار المتغيرات الممثمة  : (48)الجدول رقم 
 لمعينة (Z)  كولموجروف سيمرنوفاختبار

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 

 N 31 31 31 31 31 31 العدد 

المعممات الطبيعية 

المتوسط 
 3,81 3,52 3,13 3,42 3,74 3,35الحسابي 

الانحراف 
 1,046 1,151 957, 992, 1,064 1,050المعياري 

قيم الفروقات 
المتطرفة 

 348, 340, 199, 334, 402, 343,المطمقة 

 201, 208, 199, 215, 243, 237,الموجبة 

 348,- 340,- 188,- 334,- 402,- 343,-السالبة 

 Z Z 1,912 2,240 1,858 1,107 1,895 1,935قيمة الاختبار 

 0,001 0,002 0,043 0,002 0,000 0,001 مستوى الدلالة 

       توزيع طبيعــي : نـوع التـوزيع

 .SPSS من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات :المصدر

بين نتائج الجدول أن توزيع الإجابات جميعيا كان توزيعاً طبيعياً حيث أن نسب الاحتمالية لكل ي
( Z)كما أن قيم الاختبار . الإجابات كانت أقل من المستوى المعتمد في المعالجة الإحصائية

مما يوجب رفض ، (α=0.05) ىي قيم موجبة عند مستوى دلالة (Ci)المحسوبة لكل متغيرات 
. الفرضية الصفرية وقبول صحة إثبات الفرضية الفرعية الثانية من الفرضية الرئيسية الثانية

 إن التزام المؤسسات الصناعية الجزائرية محل الدراسة بالبعد البيئي ناتج :05النتيجة رقم 
. عن دوافع وتحديات داخمية توصف بأنيا قوية التأثير عمى التوجو البيئي لتمك المؤسسات
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– الخاصة بتصنيف مستوى التزام المؤسسات بالبعد البيئي BOIRALبالرجوع الى مصفوفة 
:  التالية الأربعوالتي تتضمن الحالات - المشار الييا سابقا

قوي التزام عادي التزام مجند 

ت 
يدا

تيد
ال

ية 
ارج

الخ

ضعيف التزام تفاعمي التزام استباقي 

  ضعيف قوي 
   الداخمية الدوافع 

 لمفرضيات الفرعية التي أثبتت ان التزام Zوبناء عمى نتائج التحميل الوصفي و نتائج اختبار 
تيديدات خارجية )المؤسسات الصناعية الجزائرية محل الدراسة تمتزم بالبعد البيئي نتيجة الثنائية 

 صحة الفرضية الرئيسية الثانية لمبحث التي مفادىا أن يمكن نفي (قوية، تحديات داخمية قوية
مستوى الالتزام بالبعد البيئي لممؤسسات الصناعية الجزائرية محل الدراسة يصنف عمى أنو عاديا بل 

وفقا " التزام مجند " نقول ان مستوى الالتزام بالبعد البيئي لممؤسسات المدروسة يصنف عمى أنو 
. BOIRALلتصنيف 

اختبار صحة الفرضية الرئيسية الثالثة :المطمب الثالث
H3 :  بين مستوى الالتزام  (0.05)توجد علبقة ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية

. بأدوات السياسة البيئية من قبل المؤسسات الصناعية محل الدراسة و بين أدائيا البيئي
يتم إثبات الفرضية الرئيسية الثالثة لمبحث من خلبل التحقق من فرضيتين فرعيتين متكاممتين 

: ة منيما الأخرى وىما كالتاليدتخدم كل واح
  :الأولىلفرضية الفرعية ا -

H31  : بين مستوى الالتزام  (0.05)توجد علبقة ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية
. بالبعد البيئي وأدوات السياسة البيئية العامة

: الفرضية الفرعية الثانية  -
H32 :  بين الالتزام بأدوات  (0.05)توجد علبقة ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية

. السياسة البيئية العامة و بين مستويات الأداء البيئي
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يتم التحقق من الفرضيتين الفرعيتين بإيجاد علبقة الارتباط بين الأبعاد الممثمة لكل متغير من 
. المتغيرات المعنية

يمكن الباحثة من استخدام  (Corrélation) إن تحميل العلبقة بين متغيرين باستخدام إجراء
بين متغيرين وينتج عنيا قيمة إحصائية توضح قوة و  طريقة لقياس الارتباط المستقيم أو الخطي

معامل  وفي ىذه الحالة يستخدم الباحثة .اتجاه العلبقة بين المتغيرين تعرف باسم معامل الارتباط
.  الذي نعرض نتاجو في الجداول المواليةSpearman ارتباط سبيرمان

:  اختبار الفرضية الفرعية الأولى .1
بالنسبة لمفرضية الفرعية الأولى نحاول إيجاد العلبقة بين متغيري الالتزام بالبعد البيئي و 

. أدوات السياسة البيئية العامة
 علبقة الارتباط بين الالتزام بالبعد البيئي وأدوات السياسة البيئية العامة: (49)الجدول رقم 

 مستوى الالتزام بالبعد البيئي علبقة الارتباط لسبيرمان

 أدوات السياسة البيئية العامة
(B) 

التيديدات البيئية 
الخارجية 

(C) 
الدوافع والتحديات 

 الداخمية

(E)  
المعايير القانونية العامة 

 **0,448 **0,603 معامل الارتباط
 0,005 0,008 الدلالة الثنائية

 31 31 العدد

(F)  
 معايير المقاربة الطوعية

 **0,165 *0,157 معامل الارتباط
 0,030 0,010 الدلالة الثنائية

 31 31 العدد

(G)  
 المعايير الضريبية والجبائية

 **0,508 **0,665 معامل الارتباط
 0,010 0,001 الدلالة الثنائية

 31 31 العدد

 spss.20 إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج :المصدر
عند مستوى )الملبحظ لبيانات الجدول السابق يكتشف لموىمة الأولى وجود علبقة ارتباط طردية 

ن قيم  (0.05معنوية  بين مستوى الالتزام بالبعد البيئي وبين أدوات السياسة البيئية العامة، وا 
.  بين أبعاد المتغيرينعلبقة تناسب طردي في اتجاه واحدمعاملبت الارتباط الموجبة تعبر عن 

:  أنو يمكن التمييز بين مستويين ليذه العلبقة وفقا لشدتيا حيث تبينإلى الإشارةلكن تجدر 
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ومتغيرين فقط من  ) (B, C) بين متغيري البعد البيئي وجود علبقة قوية موجبة في اتجاه واحد -
وتفسير ذلك يؤكد نتائج التحميل الوصفي لمفكرة التي . (E, G)متغيرات السياسة البيئية العامة 

مفادىا أن المؤسسات الصناعية محل الدراسة تخضع وتمتزم بأدوات السياسة البيئية في شقييا 
القانونية والجبائية، أي أن التزاميا ناتج عن رد الفعل الذي تجبر عمى سموكو في سياق تطبيق 

ىذا ما يؤكد انتياج .  وترشيد سموكيا المموثةالقوانين والتشريعات التي تفرض عمييا حماية البيئ
 . رد الفعلإستراتيجيةالمؤسسات لسموك دفاعي قائم عمى 

 ومتغيرين فقط من (B,C) بين متغيري البعد البيئي وجود علبقة ضعيفة موجبة في اتجاه واحد -
وتفسير ذلك يؤكد أن معايير المقاربة الطوعية تربط . (F)المتغير الثالث لمسياسة البيئية العامة 

بشكل ضعيف مع الالتزام بالبعد البيئي لممؤسسات الصناعية محل الدراسة؛ وذلك يعني أن تمك 
المؤسسات لا تنخرط بشكل طوعي في البرامج والسياسات البيئية ولا تشارك كثيرا في المبادرات 

وىذا ما يؤكد من جديد ضعف المبادرات الداخمية . الطوعية مع الأطراف المختصة في حماية البيئة
 مساير قائم عمى الاستجابة الدنيا سموكفي مجال حماية البيئة، أي أن التزاميا البيئي ىو 

وفي ىذه الحالة فإنيا لا تستثمر كثيرا في البعد البيئي بل تعتبره عبء و . لمضغوطات الخارجية
 .تكمفة اضافية مجبرة عمى تحمميا وتقميميا

. نمخصو في الجدول الموالي نتيجة ما تقدم
 . لمفرضية الرئيسية الثالثةالأولىنتيجة التحقق من الفرضية الفرعية : (50)الجدول رقم 

 مستوى الالتزام بالبعد البيئي علبقة الارتباط لسبيرمان

 (B) أدوات السياسة البيئية العامة
التيديدات البيئية الخارجية 

(C) 
 الدوافع والتحديات الداخمية

(E)  
 المعايير القانونية العامة

 علبقة ارتباط موجبة قوية علبقة ارتباط موجبة قوية

(F)  
 معايير المقاربة الطوعية

 علبقة ارتباط موجبة ضعيفة علبقة ارتباط موجبة ضعيفة

(G)  
 المعايير الضريبية والجبائية

 علبقة ارتباط موجبة قوية علبقة ارتباط موجبة قوية

 H31اثبات الفرضية الفرعية  النتيجة

 . إعداد الباحثةمن:المصدر
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 :الثانيةاختبار الفرضية الفرعية  .2
النسبة لمفرضية الفرعية الثانية نحاول التحقق من العلبقة بين أدوات السياسة البيئية العامة والأداء ب

 ذات الأطرافالمستوى التشغيمي، المستوى المالي، العلبقة مع : البيئي مقاس بثلبث مستويات 
. المصمحة

علبقة الارتباط بين أدوات السياسة البيئية العامة والأداء البيئي لمؤسسات : (51)الجدول رقم 
الدراسة 

 أدوات السياسة البيئية العامة
 

 الآثار عمى الاداء البيئي 

(E) المعايير 
 القانونية العامة

(F) معايير المقاربة 
 الطوعية

(G) المعايير الضريبية 

 والجبائية

(Io) الآثار عمى المستوى 
 التشغيمي

 **0,551 **0,560 **0,660 معامل الارتباط
 0,000 0,001 0,006 الدلالة الثنائية

 31 31 31 العدد

النتيجة 
علبقة موجبة 

 علبقة موجبة قوية علبقة موجبة قوية قوية

(If) الآثار عمى المستوى 
 المالي

 **0,497 0,177 0,161 معامل الارتباط
 0,000 0,002 0,014 الدلالة الثنائية

 31 31 31 العدد

النتيجة  علبقة موجبة 
 ضعيفة

 علبقة موجبة قوية علبقة موجبة ضعيفة

(Is) الآثار عمى مستوى 
العلبقات مع  أصحاب 

 المصمحة

 *0,407 *0,535 0,173 معامل الارتباط
 0,004 0,007 0,017 الدلالة الثنائية

 31 31 31 العدد

النتيجة  علبقة موجبة 
 علبقة موجبة قوية علبقة موجبة قوية ضعيفة

 .spss.20إعداد الباحثة اعتمادا عمى مخرجات برنامج : المصدر
النتيجة الأولى البارزة لبيانات الجدول السابق ىي تأكيد علبقة الارتباط الموجبة الطردية بين أدوات 

وىذه النتيجة . السياسة البيئية العامة وبين الآثار المترتبة عمى الأداء البيئي لمؤسسات الدراسة
 البيئي لممؤسسات الأداء التأثير عمى إلىمنطقية حيث ينتظر أن تؤدي أدوات السياسة البيئية 

.  نشاطياإدارةالصناعية حسب درجة التزاميا بالبعد البيئي في 

:  النتائج الأخرى التي تظير من بيانات الجدول يمكن أن نوردىا في النقاط التالية
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 السياسة البيئية العامة عمى المستوى التشغيمي للؤداء البيئي لمؤسسات الدراسة تأثيرا أدواتتؤثر  -
وتفسير ذلك قد يرجع  .الأولىقويا، وىو ما تفسره معاملبت الارتباط العالية في الثنائيات الثلبث 

 .الأخرى الأبعادإلى اىتمام مدراء المؤسسات المدروسة بالبعد التشغيمي عمى حساب 
 السياسة البيئية العامة عمى المستوى المالي للؤداء البيئي لمؤسسات الدراسة تأثيرا أدواتتؤثر  -

وتفسير  .ضعيفا بشكل عام، وىو ما تفسره معاملبت الارتباط الضعيفة في ثنائيتين من أصل ثلبث
 المجيبين لمعلبقة المباشرة بين الالتزام بأدوات السياسة إدراكذلك مرده سببين، الأول قد يكون عدم 

أما السبب الثاني قد يكون غياب تقييم حقيقي للؤثر المالي . البيئية وبين المستوى المالي للؤداء
 .الناتج عن الالتزام بأدوات السياسة البيئية

 المصمحة تأثيرا ضعيفا وىو أطراف السياسة البيئية العامة عمى مستوى العلبقات مع أدواتتؤثر  -
وتفسير ذلك قد يرجع إلى الكثير  .ما تفسره معاملبت الارتباط الضعيفة في ثنائيتين من أصل ثلبث

 مفادىا غياب تقييم الأثر المباشر لأدوات السياسة البيئية أساسية فكرة إلى التي تؤدي الأسبابمن 
العامة عمى أداء المؤسسات الصناعية، وىذا ما يثبت من جديد التوجو الداخمي لمدراء المؤسسات 

 .  البيئة الخارجيةأطرافالمدروسة وعزلتيم عن 
 صحة الفرضية الفرعية الثانية توجد علبقة ذات دلالة إثباتيمكن بناء عمى ما تقدم : النتيجة
.  بين الالتزام بأدوات السياسة البيئية العامة و بين مستويات الأداء البيئيإحصائية

 الفرضية إثبات والثانية نقبل الأولى كل من الفرضيتين الفرعيتين إثباتخلبصة ما تقدم، وبعدما تم 
 بين مستوى الالتزام بأدوات إحصائيةالرئيسية الثالثة التي تنص عمى وجود علبقة ذات دلالة 

. السياسة البيئية من قبل المؤسسات الصناعية محل الدراسة و بين أدائيا البيئي
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 مناقشة وتحميل النتائج المتوصل إلييا:المبحث الثالث
 البعد البيئي في نظام إدارة المؤسسات الصناعية المدروسة:المطمب الأول

انطلبقا من التحميل الوصفي لمبيانات الأولية، وعمى ضوء النتائج المتوصل إلييا من التحميل 
الاستدلالي والاستقرائي نجد أن مستوى دمج القضايا البيئية في المؤسسات الصناعية الجزائرية جد 

الالتزام بمسؤوليتيا )ضعيف ،حيث تركز ىذه المؤسسات عمى تحسين أدائيا الاقتصادي والمالي
 .ويمكن تفصيل ىذه الجوانب أكثر في النقاط التالية.(الاقتصادية

 :   نظام الإدارة البيئية في المؤسسات الصناعية المدروسة.1
تعتبر المؤسسات الصناعية الجزائرية البيئة الطبيعية عائق وليس فرصة، حيث تركز إدماج القضايا 

التشغيمي من خلبل إدخال تعديلبت أو تحسينات عمى التكنولوجيات /البيئية في المستوى التقني 
،واكتفت ىذه المؤسسات بالحد الأدنى من  (مراقبة الإنتاج)المستخدمة في العممية الإنتاجية 

 .الاشتراطات والمتطمبات البيئية حسب ما يمميو القانون
  إن النظرة الضيقة وقصيرة المدى لمبعد البيئي من طرف المؤسساقد انعكس عمى نظام إدارة 

 :القضايا البيئية في المؤسسات الصناعية محل الدراسة، ويرجع ذلك لعدة أسباب تمثمت في
 :ضعف أىمية الجوانب والآثار البيئية في المؤسسات الصناعية محل الدراسة.1.1
أن الجوانب والآثار البيئية أحد العوامل المؤثرة  لتوجيو المساعي البيئية،  (Personne, 2001)تعتبر

فكمما كانت الآثار البيئية ذات أىمية في المؤسسة كمما كانت ذات حساسية أكبر لتحسين أدائيا 
وىذا ما تم إثباتو في التحميل الاستدلالي والوصفي لعينة الدراسة .وممارساتيا البيئية والعكس صحيح

فضعف أىمية الجوانب والآثار البيئية أثر عمى التوجيات الإستراتيجية والمساعي البيئية في 
المؤسسات وانعكس عمى الجانب التنظيمي لإدارة القضايا البيئية ،حيث لم تحضى بدرجة عالية  

 .من الأىمية  في ىيكميا التنظيمي 
 : دوافع الاىتمام بالقضايا البيئية .2.1

 حول مستويات دمج البعد (Reynaud,1997) رينودانطلبقا من الدراسة التي قامت بيا
نجد أن المؤسسات الصناعية الجزائرية تقع في المستوى الأول ،حيث تحاول .(داخمي،خارجي)البيئي

ىذه المؤسسات الاىتمام بالصورة الخضراء دون إدارة جيدة لممخاطر والآثار البيئية الداخمية 
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وضعف الإدراك .ما يعكس التوجو الخارجي لإستراتيجية المؤسسة البيئية من جية .والخارجية 
 .والوعي البيئي لدى المدراء والمسيرين من جية أخرى

تمثمت أىم المعيقات والعراقيل التي حالت :المؤسسة الصناعية دمج البيئة من قبل  معوقات. 3.1
 :دون دمج البعد البيئي في المؤسسات الصناعية الجزائرية في

عمى الأداء  ا إلى تركيز اىتمامو المؤسسةتدفعوىي عوامل   نقص الموارد البشرية والمالية -
مستوى دمج العد البيئي واعتبارىا قضايا ثانوية غير استعجاليو واعتماد يضعف الاقتصادي ما 

 . النيج التدريجي لمعالجة القضايا البيئية
  ةي البيئوالانشغالات المؤسسة لمقضايا رؤية  أدى إلى ضعفالبيئيةنقص في المعمومات  -

أحد أىم المعيقات التي تحول دون دمج المؤسسة  (Reynaud, 1997)فارتفاع عدم اليقين كما تعتبره 
 . لممشاغل البيئية في استراتيجياتيا 

تعقيد البيئة يزيد من إدماج الأعمال لمبيئة حيث أن  دورا رئيسيا في فيم سموك اليقينعدم يمعب 
سواء  البيئيةمخاطر ال بتحسين إدارة ىايسمح لكما .عدد المعمومات التي سيتم تحديدىا ومعالجتيا

.  الداخمية أو الخارجية
استخدام الخداع أو الغش،  كما تؤدي نقص المعمومات البيئية إلى التأثير عمى سموك الأفراد مثل 

لوصول الجيات الفاعمة لإمكانية البيئية كاممة أو حقيقية نتيجة لعدم  المعمومات توفرمرتبط بعدم وال
تزام ل عدم وجود الاىذا يؤدي إلىوبالتالي،.  بالشكل الصحيحالمعموماتمن إلى نفس الكمية 

ما  ،بالشفافية فيما يتعمق بالأداء وحماية البيئة، وعدم وجود موظفين من مفتشي المنشآت المصنفة
احترام الحد الأدنى لممتطمبات التنظيمية، والممارسات المحظورة وغير صديقة : عمىشجع الشركاتي

 (في المناطق الحضرية عمى سبيل المثال، تفريغ النفايات السامة السائمة ) مخفية تكون لمبيئة
 .دون جيود حقيقية عمى مستوى الإنتاج" الخضراء"والاتصالات 

  المحتممةوالإستراتيجيةعدم إدراك الفوائد الاقتصادية كما تؤدي نقص المعمومات البيئية إلى 
وبالتالي فإن معظم المؤسسات تعتبر البيئة قيدا بدمج البعد البيئي في اىتمامات المؤسسة، المتعمقة 

ما يعكس ضعف المبادرات  الطوعية لمتحسين من  .وىذا لا يشجعيم عمى تكريس مزيد من الموارد
 . الأداء البيئي لممؤسسات محل الدراسة
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المعايير المقترحة لتقييم :والمتمثمة في :  لتنفيذ نظام الإدارة البيئيةت التنظيميةاقدرضعف ال -
 الحديثة ،القيام بإعداد تقارير في الممارسات الإداريةلممدراء  يةتدريب،تنظيم دورات  الأداء البيئي

علبن سياسة بيئية واضحة  وىذا يعكس ضعف الثقافة البيئية لدى .دورية عن الأداء البيئي وا 
المؤسسات الصناعية الجزائرية الراجع إلى عدم الالتزام ورفض تغيير المدركات والممارسات الإدارية 

 .الكلبسيكية
ضعف المرافقة وتشجيع الدولة المؤسسات الصناعية عمى الانخراط في المبادرات الطوعية  -

فبالرغم ما جاءت بو اتفاقية تمويل عممية مرافقة المؤسسات  : والاتفاقية لتحسين الأداء البيئي
التمويل الجزئي لعممية المرافقة لغرض الإشياد بالمطابقة عمى التي تنص وللئشياد بالمطابقة 

، نظام تسيير البيئة (9001 إيزو (لممؤسسات، وفقا لممواصفات المتعمقة بنظام تسيير الجودة 
 وأيضا  OHSAS 18001)) ، المرجع التقييسي لمصحة والسلبمة في الوسط الميني)14001إيزو)

 المؤسسات الصناعية إقبالمستوى أن غير  (.22000إيزو )نظام تسيير سلبمة المواد الغذائية 
إلى عدم توفر المناخ المشجع وذلك يرجع حسب تقديرنا  لتبني مثل ىذه المعايير يبقى ضعيفا،

والمحفز لدفع المؤسسات للبىتمام بيذه المعايير مثل قيام الحكومة بإشيار الأداء البيئي لممؤسسات 
الممتزمة بيئيا من أجل إكسابيا ميزة تنافسية ودفع المنافسين إلى الاىتمام بيذه المعايير من أجل 

الحفاظ عمى بقائيا في السوق ،كما يعتبر جيل وعدم إدراك المؤسسات الصناعية،خاصة 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،بيذه البرامج أحد أسباب ضعف إقبال المؤسسات نحو الانخراط 

 .في مثل ىذه البرامج
ذات العلبقة بنشاط المؤسسات، فمن خلبل تحميل البيانات ضعف ضغط أصحاب المصمحة   -

الأولية توصمنا إلى أن الأطراف الأكثر تأثيرا عمى التوجيات البيئية لممؤسسات ىي الييئات 
لذلك فالمؤسسات ومن اجل الاستجابة ليذا .الحكومية والنقابية، أما باقي الأطراف فيي غير فاعمة

الضغوطات تسعى للبلتزام بالمعايير التنظيمية والقانونية من أجل تجنب العقوبات المدنية 
 (Personne, 2001)ىذا يجعمنا وحسب تصنيف التحديات.(.الغمق،توقيف النشاط ،الإنذار)والجنائية

نتوصل إلى أن نوع التحديات التي تواجييا المؤسسات الصناعية الجزائرية والمتمثمة في التحديات 
القانونية ،حيث تعتبر المؤسسات أن الضغوطات الحكومية تيديد وأن الامتثال لموائح والمعايير 

 .التنظيمية فرصة لمحفاظ عمى بقائيا 
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 التحديات البيئية التي تواجييا المؤسسات الصناعية:(16)الشكل رقم
       

 
 
 
 
 
 

 .من إعداد الباحثة:المصدر

 :نمط الإستراتيجية البيئية في المؤسسات الصناعية محل الدراسة.2
الإستراتيجية البيئية ىي الخطة المتبناة من طرف المؤسسات لمتعامل مع الانشغالات البيئية 

 .وتحسين أداءىا البيئي
 ,Sandrine Gherra 2010)  ( Romme 1992, hart 1995 :بناءا عمى الدراسات السابقة لكل من

الإستراتيجية المتبناة من طرف المؤسسات الصناعية من خلبل خصائصيا والمتمثمة يمكن أن نحمل 
 :في

انطلبقا من النتائج المتوصل إلييا سواء من التحميل الوصفي أو التحميل : الرؤية الإستراتيجية.1.2
 الاستدلالي والاستقرائي ،نلبحظ أن المؤسسات الصناعية تعتمد عمى المقاربة قصيرة المدى 

إذ تيدف من خلبل مساعييا البيئية لمحفاظ عمى البقاء من خلبل المطابقة القانونية والاستجابة 
لمقوانين والمعايير البيئية ،وتكتفي بالحد الأدنى دون تجاوز التوقعات والمتطمبات المفروضة عمييا 

 أن ىذه المؤسسات تبقى مترقبة وفي وضع ساكن تستجيب لمتغيرات (Personne, 2001)وتعتبر 
 .التنظيمية من خلبل إدخال التحسينات الضرورية عمى المستوى التشغيمي

 لمشركات انطلبقا من درجة امتثاليا لموائح والقوانين التشريعية  (Romme, 1992)وحسب تصنيف
 ..فان المؤسسات الصناعية الجزائرية تتبني إستراتيجية مطابقة

يتصف التفكير الاستراتيجي المتبنى من طرف المؤسسات الصناعية :التفكير الاستراتيجي.2.2
 .محل الدراسة بالتكيف مع متغيرات وتيديدات بيئتيا الخارجية 

 تحديات قانونية

التيديدات
:

الغمق
، توقيف
النشاط، غرامات مالية  
 

،نزاعات
 مع العمال

 

 تيديد

ال
ص

فر
:

ض تكاليف 
تخفي

المسائمة القانونية ،تجنب 
تكاليف المرتبطة بوقف 

عمميات الإنتاج والنزاعات 
 مع العمال

 فرصة
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تعتبر المؤسسات الصناعية الجزائرية المدروسة أن البيئة :موضع المتغيرات الاجتماعية.3.2
الطبيعية قيد وتيديد، لذلك فقد تعاممت مع القضايا البيئية كمتغيرات خارجية تعيق بقائيا 

 .واستمرارىا
يعتبر أصحاب المصمحة التنظيميين من أىم الأطراف :إدارة العلبقة مع أصحاب المصمحة. 4.2

دمج المتغيرات الضاغطة عمى توجيو المساعي البيئية في المؤسسات الصناعية محل الدراسة ،إن 
الاجتماعية يمكن اعتباره وسيمة لتتماشى المؤسسة مع المتطمبات والاشتراطات التنظيمية المفروضة 

والموائح الصارمة فعالة لإدخال " المموث يدفع"من طرف السمطات العامة، والواقع أن تطبيق مبدأ 
،أما فيما يخص باقي الأطراف فان المؤسسات لا تيتم بتطمعاتيم ممارسات الامتثال للؤنظمة البيئية
 .ولا تعتبرىم مصدرا تيديد وضغط

العلبقة مع أصحاب المصمحة جزئي ولا يرتقي إلى رة انطلبقا من ما سبق يمكن اعتبار أن إدا
 .مستوى تطمعات وتوقعات ىذه الأطراف

تخص الإجراءات التنفيذية جميع الأساليب والممارسات المتخذة من :الإجراءات التنفيذية.5.2
طرف المؤسسات لمتعامل مع آثار نشاطاتيا السمبية عمى البيئة ،أي قيام المؤسسة بتخصيص 

وانطلبقا من التحميل الوصفي والاستدلالي فان نسبة .الموارد اللبزمة لمعالجة أو اتقاء آثارىا البيئية
كبيرة من عينة الدراسة لا تخصص موارد إضافية لمتعامل مع انشغالاتيا البيئية إذ تعتبرىا تكمفة لا 
بد من تدنيتيا ،ويرجع ذلك حسب تقديرنا إلى نقص المعمومات البيئية الذي أدى إلى ارتفاع عدم 

 .اليقين والتأثير عمى المدارك  الاستثمارية لممدراء والمسيرين
حيث  الأنبوبالمعالجة في نياية فان المؤسسات تتبنى مقاربة  (Hart,1995) وانطلبقا من تصنيف

عند )تقوم المؤسسة بمعالجة الآثار البيئية الناتجة عن نشاطيا الإنتاجي في نياية العممية الإنتاجية
، وتعتبر أن تخصيص موارد إضافية للبستثمار في تكنولوجيات نظيفة لاتقاء الأثر البيئي (المصب

. المحتمل ليس لو عائد ويؤثر سمبا عمى ميزتيا التنافسية
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 الإستراتيجية البيئية المتبناة من طرف المؤسسات الصناعية عينة الدراسة:(52)الجدول رقم
. متكيف. التفكير الاستراتيجي
. قصيرة المدى. الرؤية الإستراتيجية

. قيود وتيديدات. موضع المتغيرات المجتمعية
: موقف المؤسسة اتجاه أصحاب المصالح

 .الاستجابة لتوقعاتيا .1
. ترقب رغباتيا .2

. تفاعمي
. جزئي

. لا يوجد
 :الإجراءات التنفيذية

. مستوى الاستباقية البيئية
 .(نياية العممية)نياية الأنبوب 

. ضعيف

 إستراتيجية تفاعمية:الإستراتيجية المتبناة

 .من إعداد الباحثة:المصدر
 .الالتزام البيئي في المؤسسات الصناعية الجزائرية.3

حاولنا من خلبل دراستنا تحديد طبيعة الالتزام البيئي لممؤسسات الصناعية بنظام إدارة البيئة 
يبنى الالتزام البيئي في المؤسسات الصناعية انطلبقا من .Boiral)  (2001,انطلبقا من مصفوفة

 فيما سبق تظير أن طبيعة التزام إليياالتحديات الداخمية والخارجية ،وغير أن النتائج المتوصل 
غير أن التحميل الاستدلالي أظير أن المؤسسات .المؤسسات الصناعية ىو التزام عادي ومساير 

ويرجع ذلك حسب .وىي نتيجة تتناقض مع النتائج السابقة " تحفيزي'الصناعية ذات التزام مجند 
 :تقديرنا إلى

اعتماد المؤسسات عمى إستراتيجية الاتصال الأخضر، حيث تحاول تمميع صورتيا وسمعتيا دون  -
دارة جيدة لممخاطر البيئية الداخمية والخارجية  .(توجو استراتيجي خارجي)التزام فعمي وا 

 .أو أن إجابة مسيري عينة الدراسة لم تكن تتسم بالشفافية والموضوعية -
 مستوى التزام المؤسسات الصناعية المدروسة بأدوات السياسة البيئية العامة: المطمب الثاني

انطلبقا من التحميل الوصفي والتحميل الاستدلالي والاستقرائي فقد توصمنا إلى ضعف التزام 
المؤسسات الصناعية الجزائرية بأدوات السياسة البيئية بشكل عام ،حيث تعتبر الأدوات القانونية 

والتنظيمية والأدوات الاقتصادية الأكثر تأثيرا عمى التزام المؤسسات أما المقاربات الطوعية والاتفاقية 
تعتبر غير فاعمة في التأثير عمى الممارسات البيئية غير سميمة ولم تحقق الأىداف المرجوة 
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ما يعني أن المؤسسات المدروسة تركز عمى تحمل مسؤوليتيا الاقتصادية والقانونية  .منيا
 (الالتزام البيئي)بينما تعتبر أن تحمل مسؤوليتيا البيئية.كمتطمبات أساسية لمحفاظ عمى بقائيا 

تشكل عائقا أمام أعماليا ،وأن الاىتمام بمثل ىذه المسؤوليات  (الالتزام الاجتماعي)والاجتماعية 
 .يؤثر سمبا عمى مسؤوليتيا الاقتصادية والقانونية

إن ىذه النتيجة تثبت لنا أن السمطات الجزائرية لم تنجح في اعتناق فكرة التنمية المستدامة ولم 
تستطع إرساءىا في مؤسساتيا الاقتصادية،فمازلنا إلى غاية الآن نتحدث عن ممارسات بيئية خطيرة 

 .  تعتبر قنابل موقوتة ميددة بالانفجار سيكون عواقبيا وخيبة مستقبلب
 :ويرجع ذلك لعدة أسباب تمثمت في

عدم توفر الآليات المشجعة والمحفزة عمى الممارسات البيئية السميمة ،فمثلب لا يوجد إطار  .1
 .قانوني يمزم المؤسسات عمى نشر تقارير بيئية دورية عن أدائيا البيئي والاجتماعي

عدم فاعمية الجباية البيئية أدى إلى تفضيل المؤسسات الصناعية مواصمة نشاطيا المموث لأن  .2
سعر الضريبة أقل من تكاليف معالجة التموث،ويرجع ذلك إلى عدم توفر الأجيزة الكافية لتقييم 

 .الضرر البيئي من أجل تحديد سعر ضريبي يتناسب معو
شجع المؤسسات الصناعية عمى مواصمة إنتاجيا  (التفتيش)ضعف آليات المراقبة والمتابعة  .3

كما أدى إلى غياب أطر مرجعية لتقييم الإستراتيجية البيئية العامة واتخاذ القرارات . المموث من جية
السميمة من أجل التحسين المستمر خاصة أن المشكمة البيئية ذات طبيعة متشعبة ومعقدة ،ولعل 
خير دليل عمى ذلك أن الدولة الجزائرية لم تقم إلى حد الآن بتقييم الإستراتيجية البيئية المسطرة 

-2001)لعشرية كاممة في إطار المخطط الوطني للؤعمال من أجل البيئة والتنمية المستدامة 

 . إلى يومنا ىذا(2014
عدم مرونة نظام المعمومات البيئية أثر عمى مستوى مدارك المدراء والمسيرين بشأن القضايا  .4

 .   البيئية
 السياسة البيئية والأداء البيئي لممؤسسات الصناعية محل الدراسة: المطمب الثالث

إن النتائج التي تم التوصل إلييا أثبتت أن ىناك علبقة طردية بين مستوى التزام المؤسسات بأدوات 
 :السياسة البيئية وبين أدائيا البيئي من خلبل
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أثبتت النتائج أن ىناك علبقة ايجابية بين أدوات السياسة البيئية وبين :المستوى التشغيمي.1
المستوى التشغيمي، إذ تؤثر أدوات السياسة البيئية تأثيرا قويا عمى الأداء التشغيمي لممؤسسات 

المدروسة والذي يعود إلى تركيزىا عمى الامتثال لما تفرضو المعايير والاشتراطات القانونية وتحقيق 
المطابقة القانونية ، ليذا عممت عمى إدخال التحسينات المناسبة عمى أدائيا التشغيمي من أجل 

 .تحقيق ذلك
أظيرت النتائج المستخمصة من التحميل الاستدلالي والوصفي أن تأثير أدوات :المستوى المالي .3

ويرجع ذلك إلى ضعف مدارك مسيري .السياسة البيئية عمى البعد المالي للؤداء البيئي ضعيف 
 .المؤسسات المدروسة بالأىمية الاقتصادية لدمج البعد البيئي والالتزام بأدوات السياسة البيئية

أظيرت النتائج السابقة ضعف تأثير أدوات السياسة :مستوى إدارة العلبقة مع أصحاب المصمحة.4
 : ويرجع ذلك حسب تقديرنا إلى.البيئية العامة عمى مستوى إدارة العلبقة مع أصحاب المصالح

تركيز المؤسسات المدروسة عمى تحسين أدائيا التشغيمي واعتباره من أولويات توجياتيا  -
 . الإستراتيجية

عدم اىتمام المؤسسات المدروسة بإدارة علبقتيا مع أصحاب المصمحة، حيث تركز فقط عمى  -
الأطراف ألتنظيمية واعتبارىا مصدر تيديد وتحدي، بينما باقي الأطراف بالنسبة لممؤسسات 

 .المدروسة ىي أطراف غير فاعمة ولا تشكل تيديد
عدم إدراك المؤسسات المدروسة بالأىمية الإستراتيجية لمقضايا البيئية والالتزام بيا ويعود ذلك  -

 .إلى نقص وعي مدرائيا 
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 :خلبصة الفصل الرابع
لقد عممنا جاىدين في ىذا الفصل عمى إبراز الإضافة الواجب تقديميا  آممين أن ترتقي لمستوى 
المحاولة التي تسيم في إثراء البحث العممي والارتقاء بو،بالرغم من أن موضع السياسة البيئية 

وتطبيقاتيا عمى مستوى المؤسسة الاقتصادية ما يزال حديث نسبيا ويحتاج إلى بحث معمق وجيود 
 . كثيفة

كما عممنا من خلبل دراستنا الميدانية عمى استخلبص جممة من النتائج والسعي لتفسيرىا ومعرفة 
الأسباب التي أدت لذلك،ما يمكن الباحثة من الإجابة عمى الإشكالية المطروحة سابقا وتحقيق 

 .  أىداف الدراسة
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 :الخاتمة
إن اىتمام الأعمال بالقضايا البيئية والاجتماعية لا يعني أنيا أصبحت "يقول برنارد أفيشاي 

مواطنا طيبا بل أن ىذا يعود إلى أن مصالح الأعمال أصبحت لأول مرة في تاريخ الرأسمالية 
 ".الصناعية متسقة مع مصالح المواطنين

إن البيئة وفي إطار التحديات التي تطرحيا اليوم فرضت عمى منظمات الأعمال الاىتمام 
بيا والعمل عمى إدماجيا في صمب أعماليا ،بل أبعد من ذلك اعتبارىا بعدا من أبعادىا 

فالبيئة الطبيعية أصبحت جوىر الميزة التنافسية وعامل ترجيح في المنافسة حيث لم تعد .الداخمية
الأعمال تقتصر عمى تحقيق الأرباح بل أصبحت تبحث عن توسيع التزاماتيا والانتقال من 

ممارساتيا الإدارية التقميدية إلى ممارسات إدارية حديثة تمكنيا من رسم توجيات متطمعة إلى 
توقعات ورغبات المجتمع ،وذلك لن ولم يتحقق إلا إذا تدرجت في مسؤوليتيا وانتقمت من 

مسؤولياتيا القانونية والاقتصادية إلى تحمل مسؤوليات تستجيب إلى أىداف التنمية المستدامة ألا 
والتي  تعني التزام وتعيد منظمات الأعمال بتحمل .وىي المسؤولية البيئية والمسؤولية الاجتماعية 

نما من أجل كسب ميزة  آثار نشاطاتيا عمى المجتمع سواء المباشرة أو غير المباشرة لا لشيء وا 
 .تنافسية مستدامة ،وحتى تتمكن من الاستجابة لمتغيرات بيئتيا 

حسب ما تتعرض  (كما أوضحيا كارول) وتتدرج منظمات الأعمال في تحمل مسؤولياتيا 
عند  (فرصة_تيديد)إليو من تحديات بيئية، فكما ترى بيرسون أن المؤسسات  تعتمد  عمى مقاربة

والمنظمات الذكية كما ترى رينود ىي تمك .تحميميا لمقضايا البيئية ،وعمى ىذا الأساس  تتخذ قراراتيا
المؤسسات التي تعمل عمى التخفيض من عدم اليقين  باعتباره أكثر العوامل المؤثرة عمى سموكاتيا 

 .البيئية
ىو التأكيد عمى أن مستوى  (النظرية والميدانية)إن اليدف الذي أردنا تحقيقو من ىذه الدراسة 

التزام واندماج المؤسسة في القضايا البيئية يتحدد بمستوى فاعمية وكفاءة السياسة البيئية العامة 
دراك المؤسسات لمدى أىمية البيئة الطبيعية من  المسطرة من طرف السمطات العامة من جية، وا 
الناحية الاقتصادية والإستراتيجية والبيئية، والتي تتجمى من خلال التحسين المستمر للأداء البيئي 

 .من جية أخرى
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والجزائر كغيرىا من الدول، في إطار التغيرات التي شيدىا المجتمع الدولي، اعتبرت أن 
وبالرغم من أن اعتناق فكرة التنمية المستدامة .حماية البيئة من بين أولويات أجندتيا التنموية

والاىتمام بالقضايا البيئية كان متأخرا نسبيا إلا أنيا شاركت في الكثير من المحافل الدولية 
والإقميمية الخاصة بالبيئة، وقامت بتوقيع الكثير من المعاىدات التي حاولت من خلاليا التأكيد 

 .عمى مسايرتيا لمتغيرات الدولية والإقميمية 
 الخاص بحماية البيئة وتحقيق التنمية المستدامة سطرت 10-03ليذا وفي إطار القانون رقم 

الجزائر الإطار العام لسياستيا البيئية ووضعت العديد من الآليات الكفيمة بتحقيق أىداف الاستدامة 
 بتسطير 2001البيئية،كما قامت وخلال مخطط الأعمال من أجل البيئة والتنمية المستدامة 

إستراتيجية بيئية لعشرية كاممة تضمنت مخططات قصيرة ومتوسطة وبعيد المدى حاولت من 
 .الاقتصادية والاجتماعية والبيئية:خلاليا معالجة المشاكل البيئية من مختمف أبعادىا

 :نتائج الدراسة
في إطار محاولتنا الإجابة عن إشكالية مدى تأثير السياسة البيئية العامة عمى المؤسسة 

سواء من الناحية النظرية أو )الاقتصادية، ومن خلال تناول كل الأبعاد المتعمقة بيذه الدراسة
 : توصمنا لجممة من النتائج تمثمت في (الميدانية

 :في الجانب النظري
تعرف السياسة البيئية العامة عمى أنيا جممة من الإجراءات المتخذة من طرف الدولة من أجل  -

تيدف من خلاليا إلى .التعامل مع الآثار الجانبية السمبية المضرة بالبيئة الطبيعية ونوعية الحياة
 تحمل التكاليف الاجتماعية إلىتحقيق أىداف الاستدامة البيئية ،أي دفع المتسبب في الضرر 

 . مبدأ المموث يدفع ومبدأ المستخدم يدفع:الناتجة عن نشاطو وفقا لمبدأين أساسين ىماوالبيئية 
تتباين السياسة البيئية بين الدول وفقا لجممة من المحددات أىميا طبيعة المشكمة البيئية، القدرة  -

إن ىذا التباين بين التراخي والتشدد يؤدي .التنظيمية، مستوى التطور الاقتصادي والثقافي والسياسي
 .إلى رسم تقسيم جديد لتوجيات المعاملات والمبادلات التجارة الدولية

لوائح السيطرة 'أدوات تنظيمية : تصنف السياسة البيئية حسب مرونتيا وتسمسل ظيورىا إلى -
التي تعتبر الجيل الأول لأدوات السياسة البيئية حاولت من خلاىا الدول فرض معايير " والقيادة

بيئية تمزم من خلاليا المموث عمى احترام الحد الأقصى من التموث، غير أن التعامل بيذه الآليات 
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اكتنفو الكثير من السمبيات أىميا تكاليف المراقبة والتفتيش خاصة عندما يكون مصدر التموث 
متعدد المصادر، في ىذا الإطار ظيرت الآليات الاقتصادية كجيل ثاني يتصف بالمرونة 

واللامركزية في اتخاذ القرار إذ يكون لممتسبب في التموث حرية في توجيو مساعيو البيئية بحيث 
مع أىداف المجتمع ،أي تحقيق المستوى الأمثل لمتموث  (أىداف اقتصادية)تتناسب أىدافو الخاصة

الذي تتناسب فيو التكاليف البيئية مع المنافع الاجتماعية، وقد لاقت ىذه الأدوات شيوعا واستعمالا 
إن ىدف كل من الأدوات .أكثر نظرا لانخفاض تكاليفيا وفاعميتيا في توجيو السموك البيئي

الاقتصادية والتنظيمية ىو تحميل المؤسسة مسؤوليتيا الاقتصادية والقانونية ودفعيا إلى التخفيض 
غير أنو وفي إطار توسع مسؤولية المؤسسات التي أصبحت .(مقاربة المعالجة)من أضرارىا البيئية 

تشمل الجانب الاجتماعي والأخلاقي ،وعمى اعتبار أن من مبادئ السياسة البيئية مبدأ الاحتياط 
ظير جيل ثالث من أداوت السياسة البيئية والمتمثمة في المقاربات الطوعية والاتفاقية التي تأكد 
عمى المقاربة الاستباقية في التعامل مع الضرر البيئي وترسم معالم اقتصاد جديد ىو الاقتصاد 

 .الأخضر
ازدادت أىمية المتغيرة البيئية في المؤسسة نتيجة إلى زيادة وعي المجتمع المدني بخطورة  -

 .الوضع البيئي وما يحممو من انعكاسات سمبية عمى حاضر ومستقبل الأجيال
تشكل البيئة الطبيعية التحدي المعاصر لمنظمات الأعمال حيث تطرح العديد من الرىانات التي  -

 .تفرض عمى المؤسسة ضرورة اتخاذ الإستراتيجية المناسبة لمتعامل مع انشغالاتيا البيئية 
 .ترسم التوجيات البيئية في منظمات الأعمال انطلاقا من تحميل بيئتيا الداخمية والخارجية -
يعتبر تبني منظمات الأعمال لنظم الإدارة البيئية المنيج الفاعل لإدارة المشاغل البيئية  -
 .في المؤسسة وتحسين أدائيا البيئي (المخاطر الداخمية والخارجية)

يعتبر إدارة المؤسسة لعلاقتيا مع الأطراف ذات المصمحة المنيج الناجح لتحديد الجيات الأكثر  -
 ذلك إلى تجنب اضطرابات حاسمة عمى  يمكن أن يؤدي  إذتأثيرا وضغطا عمى أدائيا البيئي،

 .المدى الطويل
وعمى وجو الخصوص ما تعمق بالجزء الذي تناولنا من خلالو :أما على المستوى الميداني

السياسة البيئية العامة في الجزائر، أو الفصل الرابع الذي تناولنا من خلالو الإطار الميداني لمدراسة 
 :واختبار الفرضيات فقد توصمنا إلى ما يمي
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اعتمدت الإدارة البيئية المركزية في تعامميا مع القضايا البيئية عمى المنيج التدريجي،حيث  -
قامت بترتيبيا حسب أولوياتيا،وبالرغم من ايجابيات ىذا المنيج إلا أنو غير متناسب مع الطبيعة 

ما أدى إلى التأثير سمبا عمى كفاءة وفاعمية المسعى البيئي .المتجددة والمعقدة لممشكمة البيئية 
 .  وبين الواقع البيئي (أدوات السياسة البيئية)لمدولة وخمف فجوة ىائمة بين الواقع النظري

عرفت الجزائر تأخرا في اعتماد مخططات حماية البيئة ،إذ لم تعتمد التخطيط الاقتصادي الذي  -
 ،مما 1993يأخذ بعين الاعتبار الموازانة بين التنمية وحماية البيئة إلا من خلال مخطط سنة 

يعكس عدم وجود سياسات تقوم عمى مبدأ الاحتياط في توزيع النشاطات المموثة،وىو ما أدى إلى 
انتشارىا بصور فوضوية من جية وتحمل الدولة تكاليف باىضة كان يمكن تجنبيا من أجل 

 . إصلاح الضرر والتعامل مع آثار ىذه النشاطات
أما فيما يخص تفعيل دور المجتمع المحمي في مجال حماية البيئة إلى جانب الإدارة فقد لاحظنا  -

ممارسات الجمعيات المحمية الخاصة بالدفاع عن البيئة يكاد يكون من خلال دراستنا الميدانية أن 
منعدما ويرجع ذلك إلى غياب الثقافة والتربية البيئية بسبب الدور اليزيل الذي تمعبو وسائل الإعلام 

وعدم قيام السمطات المعنية بفتح فضاء ،والاتصال في رفع الوعي البيئي لدى ىذه الفئة من جية 
الكتروني لنشر كل المعمومات والبيانات الخاصة بحالة البيئة من أجل إشراك المجتمع المدني 

 إن ىذا الوضع جعل من قوة تأثير ىذه الفئة عمى استراتيجيات .بإيجاد حمول واتخاذ القرارات
 .  المنشآت المموثة ضعيف جدا

بالاضطلاع بميمة حماية البيئة بالرغم من  (البمدية والولاية)ضعف دور الإدارة المحمية -
 .الصلاحيات الممنوحة ليا

تعتبر الأدوات التنظيمية والتشريعية من أكثر الأدوات فاعمية في توجيو الممارسات البيئية  -
 .المموثة

التوجو البيئي في المؤسسات الصناعية الجزائرية خارجي، حيث تحاول المؤسسات اكتساب  -
 .(الداخمية والخارجية)الصورة الخضراء دون إدارة فعمية لممخاطر البيئية

 في الغالب يفضل منطق الربح عمى الاستدامة ،كما أن إدماج البعد الصناعي  القطاع مازال -
البيئي ضمن استراتيجياتو يتطور بشكل محتشم وبطريقة متفاوتة حسب القطاعات وحجم 
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حيث تتبناىا عموما الشركات الكبرى التي تعتمد بمبادرة منيا سياسة إرادية مرتكزة عمى .الشركة
لزامية التقيد بالضوابط التنظيمية من جية أخرى  . تحسين صورة الشركة من جية وا 

تركز المؤسسات الصناعية الجزائرية عمى أدائيا التشغيمي من خلال اتخاذ الإجراءات المناسبة  -
 .لمتعامل مع المشكل البيئي بيدف المطابقة القانونية

ضعف الثقافة البيئية في المؤسسات الصناعية، والراجع إلى ضعف مدارك مسيري المؤسسات  -
 .الصناعية للأىمية الاقتصادية والإستراتيجية لإدماج البعد البيئي في توجياتيم

 إلى المعرفة المحدودة والراجع  عن الاىتمام بدمج البعد البيئي الصناعية المؤسسات إعراض -
بالتشريع البيئي والخبرة غير كافية والولوج المحدود لمتكنولوجيا ،كما أنيا تجيل في أغمب الحالات 

 .وجود البرامج التي وضعتيا الدولة في ىذا الإطار
 بالممارسات ذات الطابع البيئي، ولا يحظى الأداء البيئي من المبحوثة المؤسسات عدم اىتمام -

فالأداء الاقتصادي والمتمثل في المردودية .نفس مستوى الاىتمام بالأداء الاقتصاديب ىاطرف
ونظرا لعدم قناعة المسير .الاقتصادية والإنتاجية يأتيان في مقدمة أولويات المؤسسات الصناعية

الجزائري بأن للأداء البيئي نتائج اقتصادية ايجابية فان اىتمامو بو يأتي في مرتبة مختمفة، وما 
يبرر ذلك أن المشاكل العديدة المعقدة والييكمية التي تعاني منيا المؤسسات الاقتصادية الجزائرية 

خاصة منيا العمومية تعتبر من العوائق الكبيرة أمام تبني أنماط التسيير الحديثة ومنيا نظام الإدارة 
البيئية ، فيذه المؤسسات تعاني من مشاكل التمويل وكذلك من ضعف الأداء الاقتصادي والمالي 

 .لذلك فان الجيود اتجيت نحو إيجاد حمول ليذه المشاكل عمى حساب الأداء البيئي
تحتاج المؤسسات الصناعية إلى مرافقة من طرف الدولة في سبيل تبني أنظمة إدارة البيئة،إذ أن  -

ىنا نلاحظ . يرتبط بشكل كبير بجيود الدولة في ىذا المجال14000انتشار تطبيق المواصفة ايزو 
انو بالرغم مما وضعتو الدولة الجزائرية من آليات تحفيزية من شأنيا حث المسير عمى وضع وتبني 
أنظمة الإدارة البيئية،إلا أن الطابع الطوعي لانتياج ىذه الأساليب الحديثة في الإدارة جعمت من 

المسيرين لا يقبمون عمييا ولا يرون من أن ىناك ضرورة لدمج البعد البيئي في استراتيجيات 
 .أعماليم

ضعف الشفافية والإفصاح عن الأداء البيئي لممؤسسات الصناعية، والسبب يرجع بالدرجة  -
الأولى إلى غياب إطار قانوني وتنظيمي يمزم المؤسسات بإعداد تقارير دورية عن أداءىا البيئي 
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شيارىا عمنا لممجتمع العام، وىي آلية من شأنيا دفع المؤسسات إلى التحسين المستمر لأدائيا  وا 
 .البيئي 

 :اقتراحات الدراسة
السياسة  بخصوص ةالباحث ليا تطرقت أن يمكن التي الاقتراحات من العديد وجود منعمى الرغم 

بالإطار  الالتزام المطموب من أنو إلاالبيئية العامة وأثرىا عمى المؤسسة الصناعية الجزائرية 
 :يمي ما يقترح الصدد ذاه وفي لمدراسة، الموضوعي

تشكيل منظومة لممراقبة والمتابعة يكون ىدفيا المراجعة البيئية لأداء المؤسسات من أجل  -
 . التشخيص الجيد لمواقع واتخاذ القرارات المناسبة

تشكيل منظومة لمرصد والتقييم يكون ىدفيا التقييم الاقتصادي للأضرار البيئية ،ما يسمح باتخاذ  -
الإجراءات المناسبة لحماية البيئة عمى  خمفية تكون موضوعية ، ويجعميا أكثر تناسبا مع واقع 

 .القطاع الصناعي
 المشاكل بشأن لممعمومات أفضل بتبادل يقضي  ذات جودة عاليةآلي بيئي معمومات نظام إنشاء -

 .وبين الإدارة المركزية ،ما يؤدي إلى التخفيض من عدم اليقينالبيئية بين المنشآت الصناعية 
 .تفعيل آلية المشاركة والتعاون ،من خلال تفعيل دور المجتمع المدني   -
و  البيئة حماية مشاريع وتنفيذ لإنجاز الوطني المستوى عمى التمويل في الأولوية إعطاء ضرورة -
 مداخل من ىاما مدخلا وتمويميا باعتبارىا لنجاحيا الأطر والمتطمبات جميع إيجاد عمى لعملا

 نجد حيث البيئية، المشاريع تكاليف وضخامة إلى ارتفاع راجع وذلك المستديم  الاقتصادي النمو
 ناىيك الدول الفقيرة، بعض ميزانية يقارب ما تكمف المستعممة المياه لتنقية واحدة محطة أن :مثلا
 من التكنولوجيات ليذه المستوردة النامية لمدول بالنسبة خاصة النظيفة التكنولوجيات تكاليف عن

 ظل في خصوصا الدولي الصعيد عمى كبيرا اىتماما يمقى التمويل من أن ىذا النوعكما  .جية 
 المؤسسات أضافت ،حيث البيئية المشاريع وبقضايا تمويل البيئة بشؤون الراىنة الدولية الاىتمامات

 بالبيئة اىتماميا مدى في والمتمثل أجل تمويميا من لممشاريع جديدا أساسيا شرطا الدولية المالية
نتاجيا النظيفة بالتكنولوجيات وعمميا  .صديقة لمنتجات وا 

إن البعد الأخلاقي والوعي البيئي حسب وجية نظرنا ىما الخطوة الأولى لحماية البيئة من دمار  -
مؤكد فعقيدتنا السامية أمرتنا بأن نحب لأخينا ما نحبو لنفسنا كما دعتنا إلى عدم الإسراف 
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والاعتدال، وىذا ما يدل عمى أن المبادئ التي أتت بيا التنمية المستدامة موجودة في عقيدتنا، فلا 
 كل واحد منا بأن البيئة لنا جميعا وأن حمايتيا فإدراك ،يغير الله ما بقوم حتى يغيروا ما بأنفسيم

. مسؤولية الجميع  ىي  نقطة البداية في حل المعضمة التي تعانييا الشعوب اليوم
 :الدراسة آفاق

تعتبر  أن يمكن والتي المواضيع من العديد ةالباحث تصادف الدراسة إشكالية معالجة خلال من
 :يمي ما أىممياولعل  المجال، ىذا في للإضافة ومختصين ميتمين لباحثين فكرية كمنطمقات

تصور مقترح لقياس الأداء البيئي لممؤسسات الصناعية الجزائرية من خلال بطاقة الأداء المتوازن  -
 .المستدامة

 .الإفصاح البيئي في المؤسسات الصناعية الجزائرية وأىداف تحقيق التنمية المستدامة -
 -.دراسة ميدانية-المعمومة البيئية كمحدد  لمسموك البيئي في المؤسسة الاقتصادية  -
 -دراسة ميدانية-قياس الالتزام الاجتماعي في المؤسسة الاقتصادية -
إدارة العلاقة مع الأطراف ذات المصمحة في إطار الإستراتيجية البيئية لممؤسسة الاقتصادية  -

 .الجزائرية
 .تحديات إدماج البعد البيئي في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية -
 .محددات السموك البيئي لممؤسسات الاقتصادية الجزائرية -
 - دراسة تحميمية –التجارة الدولية والسياسة البيئية في الجزائر -
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دراسة نظرية لمحددات سموؾ حماية البيئة في المؤسسة،مجمة  (:2010)،محمد عادؿ عياض .16

 .7الباحث ،العدد 
الإدارة البيئية وآليات تفعيميا في المؤسسة : ( 2008 )موسى عبد الناصر، رحماف أماؿ، .17

دارية ، العدد   .4الصناعية، أبحاث اقتصادية وا 
تأثير ضغط أصحاب المصمحة عمى تبني ممارسات :(2014)ماىر الأميف، ساميا أحمد داود ، .18

المحاسبة الإدارية البيئية دراسة ميدانية عمى الشركات الصناعية السورية،مجمة جامعة تشريف 
 . 36لمبحوث والدراسات العممية،المجمد 
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: الدراسات والمؤتمرات:ثالثا
 مف الوقاية في المخاطر إدارة ودور أىمية (:2016)بوحديد بوجمعة، ليمى يحياوي، بلبؿ الياـ .1

 المؤتمر،الجزائر في بباتنة الاسمنت مؤسسة حالة دراسة:الصناعية بالمؤسسة البيئي التموث أزمة
فيلبدلفيا   جامعة،والمالية الإدارية العموـ  كمية، أفريؿ7_6التاسع، المنعقد يومي  الدولي العممي
 .الأردف

دور إدارة العلبقة مع أصحاب المصمحة في تفعيؿ أبعاد :(2012)حمزة رممي،إسماعيؿ زحزط، .2
دراسة ميدانية عمى مجمع زاد فارـ لصناعة الأدوية –التنمية المستدامة في المؤسسة الاقتصادية 

،كمية العمـ الاقتصادية والتجارية وعموـ 2012 نوفمبر 21-20بقسنطينة، المنعقد خلبؿ الفترة 
 .التسيير،ورقمة،الجزائر

 الأداء المتوازف بطاقة في البيئي الأداء مؤشرات دمج محاولة (:2011)لحسيف، القادر عبد .3
 حوؿ الثاني الدولي الممتقى مداخلبت مجمع، المتميز الأداء لتحقيؽ الأعماؿ المستدامة لمنظمات

 نوفمبر، بجامعة 23 و 22 يومي المنعقد الثانية، والحكومات، الطبعة لممنظمات المتميز الأداء
 .،الجزائرورقمة

دور نظاـ الإدارة البيئية في تحسيف الأداء البيئي :(2011)زيف الديف بروش،جابر دىيمي، .4
،الممتقى الدولي الثاني حوؿ الأداء المتميز لممنظمات - دراسة حالة شركة الاسمنت–لممؤسسات 

 .الجزائر،والحكومات،الطبعة الثانية،جامعة ورقمة 
المؤسسة الاقتصادية الجزائرية والمسؤولية البيئية بيف :(2012)ساساف سفياف ، منية غريب، .5

التشريع والتطبيؽ،الممتقى الدولي حوؿ سموؾ المؤسسات الاقتصادية في ظؿ الرىانات التنمية 
، كمية العمـ الاقتصادية 2012 نوفمبر 21-20المستدامة والعدالة الاجتماعية المنعقد خلبؿ الفترة 

 .والتجارية وعموـ التسيير، ورقمة، الجزائر
 لحالة إشارة الخضراء مع والتنمية البيئية الإدارة (:2011)رمضاني، المجيد بوحنية، عبد قوي .6

 والحكومات ،الطبعة لممنظمات المتميز الأداء حوؿ الثاني الدولي الممتقى مجمع مداخلبت، الجزائر
 .،الجزائرورقمة  بجامعة،نوفمبر 23 و 22 يومي المنعقد الثانية،
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: الرسائل الجامعية:رابعا
 في الجزائر في الاقتصادية لممؤسسة الشامؿ الأداء في التحكـ (:2011)الرحمف، عبد العايب .1

 والتجارية الاقتصادية العموـ كمية منشورة، غير عموـ دكتوراه رسالة المستدامة، التنمية تحديات ظؿ
 .الجزائر، سطيؼ عباس، فرحات جامعة التسيير، وعموـ

،التقييـ الاقتصادي للآثار والسياسات البيئية دراسة حالة الجزائر خلبؿ  (2017)عائشة كحيمي، .2
 .،الجزائر،رسالة دكتوراه غير منشورة،جامعة ورقمة2014-1970الفترة 

 الجزائر في العاممة لممؤسسات الاقتصادية البيئي السموؾ دراسة:(2008)عائشة سممى كحيمي، .3
 .مذكرة ماجستبر غير منشورة،جامعة ورقمة ،الجزائر

 (دراسة الجزائر)مساىمة الجباية البيئية في تحقيؽ التنمية المستدامة:(2010)محمد، الباقي عبد .4
 .مذكرة ماجستير غير منشورة،جامعة الجزائر

الجزائر واقع ) نظـ إدارة البيئة في المؤسسات الاقتصادية:(2014-2013)عبادي،  الزىراء فاطمة .5
 . الجزائر، جامعةغير منشورة رسالة دكتوراه في عموـ التسيير ،(وآفاؽ

تقييـ مدى استجابة منظمات الأعماؿ في الجزائر لممسؤولية :(2014-2013)مقدـ وىيبة، .6
دراسة تطبيقية عمى عينة مف مؤسسات الغرب الجزائري،رسالة لنيؿ شيادة الدكتوراه )الاجتماعية 

 .،كمية العموـ الاقتصادية التسيير والعموـ التجارية،جامعة وىراف،الجزائر(غير منشورة)
القياس المحاسبي لمتكاليؼ البيئية والإفصاح عنيا في القوائـ المالية :(2014)لعبيدي، مياوات .7

،رسالة دكتوراه عموـ (دراسة حالة مجموعة مف المؤسسات الصناعية الجزائرية)لتحسيف الأداء المالي
 .،الجزائرغير منشورة،جامعة محمد خيضر،بسكرة

 تقييـ في للؤداء المتوازف القياس بطاقة استخداـ:(2012)المولى،  جاد أحمد محمود مصطفى .8
 ميدانية دراسة :الإنتاج الحديثة بيئة ظؿ في ليا التنافسية القدرة زيادة بيدؼ البيئي لممنشأة الأداء

 .رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة القاىرة، مصر
 لدولة النفط في قطاع البيئية للئدارة مقترح نموذج (:2005)النعيمي، راشد بف سعيد بف ماجد .9

 عيف جامعة العموـ البيئية،غير منشورة، في دكتوراه أطروحة المتحدة، العربية الإمارات
 .،مصرشمس
 الأداء كفاءة فيرفع عنيا والإفصاح البيئية التكاليؼ قياس أثر (:2014) حمد، الله عبد منى .10

 .، سورياجامعة دمشؽ مذكرة ماجستير غير منشورة، ،(تطبيقية دراسة)البيئي
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الآليات القانونية لحماية البيئة في الجزائر، رسالة دكتوراه في القانوف : (2010)وناس يحيى، .11
 .،الجزائرالعاـ غير منشورة،جامعة أبو بكر بمقايد ،تممساف

: المراجع بالغة الفرنسية
1. Andrea Lenschow,  (2002),Environmental Policy (Integration Greening Sectoral 

Policies in Europe),Earthscan ,London. 

2. Alain FERNANDEZ, (2005) : les nouveaux tableaux de bord des managers: le projet 

décisionnel dans sa totalité, Editions d’Organisation, Paris, France. 

3. Agence de l’environnement et de la matrice de l’énergie,  (2010) : Méthode 

d’évaluation de politique environnementale, Paris. 

4. Boiral Olivier, (2000) : vers une gestion environnementale des entreprisse, Revus 

Française de gestion, N°127. 

5. Boiral Olivier, (1993) :Entreprise et environnement naturel vers une nouvelle 

alliance, Direction et gestion des Entreprises ,N° 144 

6. Boiral Olivier. (2005), L’environnement en management et le management 

environnemental : enjeux et perspectives d’avenir  Montréal, Gaëtan Morin Éditeur. 

7. Boiral Olivier, (2001) : ISO 14001 : d’une exigence commerciale aux paradoxes de : 

l’intégration, Actes de la Xème conférence de l’AIMS, Québec, Canada 

8. Beatrice Butel-Bellini, L’intégration de la donnée écologique dans la gestion de 

l’entreprise, Université des  Sciences et Technologies de Lille, France. 

9. Benjamim Tyl, (2011) : Eco-Efficience Industrielle (atteindre l’Eco-Efficience a 

travers l’Eco-conception), Remar (Réseau Energie Et Environnement),France. 

10. Corinne Bernemen, Paul Lanoie, Sylvain Plouffe et  Marie-France Vernier, (2009) : 

L’éco-conception : Quels retours économiques pour l’entreprise ?, Cahier de recherche, 

Institut d’économie appliquée HEC Montréal, Canada 

11. .Dunond, (2008):‘Levier de performance pour l’entreprise, la gestion 

environnementale, Paris. 

12. Edward Freemen, Jeffrey Harrison, Andrew Wicks: (2007), Managing For 

Stakeholders Survival, Reputation  and Success,Yale University Press New Haven, 

London. 

13. Emmanuelle Reynaud, (2006) : Le développement durable au cœur de l’entreprise, 

Dunod, Paris. 

14. Emmanuelle Reynaud,(1997) :Les déterminants du comportement de protection de 

l'environnement des entreprises » ,Thèse pour le doctorat en Sciences de Gestion, 

Université de droit et des sciences d’Aix Marseille III 

15. François Bernatchez,(Mars 2008) :Le Défi Environnemental Et Les PME 

Québécoises Du Secteur De La Fabrication D’aliments, Mémoire Présente A 

L’université Du Québec A Trois-Rivières Comme Exigence Partielle De La Maitrise En 

Administration Des Affaires , Québec . 

16. JIE HE, (2005), Impact Environnementaux de l'industrialisation et commerce 

international en chine, thèse de doctorat, L’université Dauvergne, P 03
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17. Joëlle Noreau,(2015) : L’éco- conception : lorsque l’environnement et l’économie 

travaillent de concert, Desjardins Etude Economique, Volume 2, Québec
 

18. Hervé Deville, (2010) : Economie et politique de l’environnement, L’Harmattan, 

Paris. 

19. L’analyse de cycle de vie en question,( Juillet 2012)  : Fiches techniques, Fiche N°3 

Rédigée par Charline Clerget, CCIR Champagne-Ardenne.  

20. le regroupement national des conseils régionaux de l’environnement, (1998) : LES 

instruments économiques et la protection de l’environnement, Québec. 

21. Lahsen Abdelmalki,Patrick Mundler,(2010) :économie de l’environnement et du 

développement durable,1
er
 édition ,édition de Boeck Université, Bruxelles.  

22. Maia David ,(mai 2004) : Economie des approches Volontaires dans les politiques 

Environnementales en Concurrence et Coopération Imparfaites , Thèse pour obtention 

du grade de Docteur de l’école polytechnique,  Paris. 

23. Michel Dion, Dominique Wolff, (2008) : Le Développement Durable (théories et 

applications au management), Dunod, Paris. 

24. Marion Personne, Contribution à la méthodologie d'intégration de l'environnement 

dans les PME-PMI (Évaluation des performances environnementales), thèse  présentée 

pour obtenir le grade de docteur, SAINT-ETIENNE. 

25. Nadia Miled, (2012) : L’Eco conception : une opportunité d’innovation dans le 

respect de la nature, 2ème Congrès TRANSFORMARE 19‐20 mars, Paris. 

26. Natacha Gondran, (2001) : Système de diffusion d'information pour encourager les 

PME-PMI à améliorer leurs performances environnementales  ,thèse  présentée pour 

obtenir le grade de docteur, Saint-Etienne. 

27. Nadia Miled, (2012) : L’Eco conception : une opportunité d’innovation dans le 

respect de la nature, 2ème Congrès TRANSFORMARE 19‐20 mars, Paris. 

28. Pierre Samuel Nemb,
 
(2010) : Projets d’infrastructures et impact 

environnementaux, L’Harmattan, Paris. 

29. Sandrine GHERRA ;( novembre 2010) : Intégration du développement durable 

dans la stratégie d’entreprise: une explication par la théorie des ressources et 

compétences et l’approche des parties prenantes(Le cas du secteur des produits de 

grande consommation) , Thèse présentée et soutenue publiquement pour l’obtention du 

Doctorat en science de gestion  Université de la Méditerranée – Aix Marseille II.  

30. Tatiana Reyes Carrillo, (2007) : Eco-Conception Dans Les PME, Thèse pour 

obtenir le grade de Docteur, L’Université du Sud Toulon-Var . 

31. Ordre des Experts –Comptables,(2008) :La gestion Environnementale, levier de 

performance pour l’entreprise dunod, Paris. 
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جــامعـــــــة بــــــاجــي مختــــــار عنــابـــــة 
UNIVERSITE BADJI MOKHTAR - ANNABA 

 

 رــكميــة العمــوم الاقتصـاديـة و عمـوم التسييــ
Faculté des Sciences Economiques et Sciences de Gestion 

 

 
 

: سيدتي، تحية طيبة و بعد/ سيدي

إلى جمع بيانات ومعمومات حول أثر السياسة البيئية عمى عينة من تيدف الاستمارة 
لذا نرجو منكم الاجابة عن . المؤسسات الصناعية الجزائرية الناشطة عمى مستوى الشرق الجزائري

وننتظر منكم المساىمة بفعالية في إنجاح ىذه . كل أسئمتيا بما ترونو ينطبق عمى مؤسستكم
الدراسة الميدانية التي نأمل أن تكون نتائجيا مفيدة لممؤسسات الاقتصادية الجزائرية ولقطاع البحث 

. العممي عمى حد سواء

. نحيطك عمما أن المعمومات التي تقدمونيا لن تستخدم إلا لأغراض البحث العممي فقط
.  كما يشرفنا إيفائكم بنتائج الدراسة في فترة لاحقة عميا تكون مفيدة في المستقبل لكل ميتم

. و تقبمـــــوا منـــــا أسمـــــى عبـــــارات التقديـــــر والاحتـــــرام والشكـــــــــر

: فريق البحث
 حمداوي الطاوس: مدير البحث البروفوسور 

 صيد مريم : (طالبة دكتوراه)الباحثة 
 :البريد الإلكتروني

Gmail.com bachmarie2014@ 
 0664504927: الياتف

 استمارة بحث
QUESTIONNAIRE 
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 الخصائص العامة لممؤسسة: المحور الأول
Caractéristiques générales de l’entreprise 

 

1.  
اسم المؤسسة 

 
 ......................................................

Nom de 
l’entreprise 

...................................................... قطاع النشاط   .2
Secteur 
d’activité 

الشكل القانوني   .3

 شركة عمومية 

 شركة خاصة 

  شركة مختمطة

Forme juridique 

 Effectif..................................................... عدد العمال   .4

. . / . . /  . . . . تاريخ بداية النشاط   .5
Date de création 
de l’entreprise 

6.  

عنوان المقر 
الاجتماعي لمشركة 

(Tel/fax/Email:) 
 

 

. .................................................. 
 

 ...................................................

Siege sociale 
Tel/fax/Email 
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البيئية في المؤسسة الصناعية المتغيرة : المحور الثاني
 ىل تخصص المؤسسة مصمحة وظيفية مكمفة بالتسيير البيئي ؟ .7

    L'entreprisse a-t-elle un service de management environnemental ? 

  
نعم 
OUI 

 
 لا

NON 
  

 إذا كانت الإجابة نعم، ما اسم ىذه المصمحة الوظيفية ؟ .8
Si la réponse est «oui » citez le nom de ce service ? 
……………………………………….………………………………………… 

 ؟ 14001 ىل حصمت مؤسستكم عمى شيادة الايزو .9
votre entreprisse a-t-elle obtenu la certification ISO 14001 ? 

  
نعم 
OUI 

 
 لا

NON 
 

  ؟14001إذا كانت الإجابة نعم، متى حصمت مؤسستكم عمى شيادة الايزو  .10
 Si la réponse est «oui » précisez la date de l’obtention de cette 

certification ? 
………………………………………. 
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 حدد درجة تأثير كل جانب من الجوانب البيئية التالية عمى توجيات مؤسستكم ؟ .11
                                            

 درجة التأثير
 

الجوانب و الآثار البيئية 

ضعيفة 
جدا 

1 

ضعيفة 
 
2 

متوسطة 
 
3 

قوية 
 
4 

قوية جدا 
 
5 

      الطبيعية  استيلاك المواردكمية -1
      المخمفات الصناعية الصمبة والخطرة -2
      المخمفات الصناعية السائمة -3
                     الغازية الانبعاثات  -4
      التموث الضوضائي -5
     الحوادث والأمراض المينية  -6

 
  ؟ما أىم التيديدات التي دفعت مؤسستكم إلى الاىتمام بالبعد البيئي ودمجو ضمن نظام تسييرىا .12

                                            
درجة التأثير 

 
 التيديدات 

ضعيفة 
جدا 

1 

ضعيفة 
 
2 

متوسطة 
 
3 

قوية 
 
4 

قوية جدا 
 
5 

      ضغوطات السمطات العمومية -1
     ضغوطات الزبائن والوسطاء  -2
     ضغوطات العمال والنقابات المنية   -3
     ضغوطات الجمعيات البيئية   -4
       ضغوطات وسائل الإعلام والمجتمع المدني -5
       ضغوطات موردي السمع والخدمات -6
     ضغوطات مؤسسات التأمين والتمويل   -7
      ضغوطات المساىمين -8
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 بين مدى أىمية العوامل الواردة في دفع مؤسستكم للاىتمام بالبعد البيئي ؟ .13

   درجة                                          
الأىمية 

 
 دوافع الاىتمام بالبعد البيئي

ضعيفة جدا 
1 

ضعيفة 
 
2 

متوسطة 
 
3 

قوية 
 
4 

قوية 
جدا 

 
5 

      التحكم في مستويات التموث -1
      احترام الاشتراطات والمتطمبات القانونية -2
      .احترام متطمبات وتوقعات الزبون -3
اليدر، ضرائب بيئية، )خفض التكاليف  -4

 .(ومسائمة قانونية
     

      .تنويع  منتجات المؤسسة وتحسين جودتيا -5
      .تحسين صورة وسمعة المؤسسة  -6

 
 ما ىي أىم المعيقات التي تحول دون اىتمام مؤسستكم بالبعد البيئي؟ .14 

   درجة                                          
التأثير 

 
 المعوقات والعراقيل

ضعيفة 
جدا 

1 

ضعيفة 
 
2 

متوسطة 
 
3 

قوية 
 
4 

قوية جدا 
 
5 

     نقص الموارد المالية والتقنية لممؤسسة  -1
      نقص خبرة المؤسسة في مجال الادارة البيئية    -2
     نقص المعمومات البيئية  -3
     ضعف الثقافة البيئية   -4
     نقص الكوادر والكفاءات البشرية المختصة  -5
 
 
 

 



251 
 

 ما ىي الإجراءات والآليات التي تطبقيا المؤسسة في نظام تسييرىا البيئي ؟.15

  إعلان السياسة البيئية الرسمية   التقييم الدوري والمستمر للأداء البيئي
 لممؤسسة

 واضحة  وضع خطط وبرامج بيئية التحسين المستمر للأداء البيئي لممؤسسة 

  القيام بالتدقيق البيئي الداخمي  إعداد التقارير البيئية بشكل دوري

  القيام بالتدقيق البيئي الخارجي  الإدارةتنفيذ برامج تدريب لمعاممين في مجال 
البيئية 

 ما مستوى اندماج إدارة مؤسستكم في البعد البيئي ؟.16

  تقني/تشغيميالبعد البيئي بعد  

 تنظيميالبعد البيئي بعد  

  استراتيجيالبعد البيئي بعد  

كيف تصف عممية الاستثمار البيئي لمؤسستكم ؟ .17

  تخصيص موارد مالية في القضايا البيئية بالنسبة لمؤسستنا ىو تكمفة اقتصادية
 .إضافية تؤثر عمى أدائيا الاقتصادي

  تكمفة إجبارية لا بد من تدنيتياالاستثمار البيئي. 

  فرصة لكسب ميزة تنافسية مستدامةالاستثمار البيئي لمؤسستنا. 
 في أي مرحمة تيتم مؤسستكم بإجراءات حماية البيئة ومعالجة النشاط المموث ؟.18

 قبل عممية الإنتاج. 

  الإنتاجأثناء عممية. 

  الإنتاجبعد عممية. 

  الإنتاجقبل وبعد عممية. 
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التزام المؤسسة بأدوات السياسة البيئية العامة : لمحور الثالث ا

 ما تقييمك لمستوى التزام مؤسستكم بأدوات ومعايير السياسة البيئية المسطرة من طرف الدولة ؟.19
   درجة الالتزام                                          

 
 معايير قانونية عامة

ضعيفة 
جدا 

1 

ضعيفة 
 
2 

متوسطة 
 
3 

قوية 
 
4 

قوية 
جدا 

5 
تمتزم المؤسسة بكمية وجودة المواد المسموح بإطلاقيا  -1

 في البيئة
     

تتقيد المؤسسة بالمعايير القانونية لحماية البيئية  -2
. والمحددة لمخصائص الكيميائية والفيزيائية لمنتجاتيا

     

تحترم المؤسسة جميع القوانين والموائح التنظيمية  -3
المتعمقة بحماية البيئة وتعمل عمى الالتزام بيا قبل 

 .وأثناء وبعد عممية الانتاج

     

تمتزم مؤسستكم باستعمال الموارد الاقتصادية النظيفة  -4
ذات الجودة الاجبارية في عمميات الانتاج والتعبئة 

. والتغميف

     

 5 4 3 2 1معايير المقاربة الطوعية 
 طوعي ضمن الأنظمة مؤسستكم بشكلتنخرط  -1

 .والبرامج العمومية الخاصة بحماية البيئة
     

 برنامج بيئي خاص بيا دون تقوم مؤسستكم بإعداد -2
 .تدخل الدولة

     

تبرم مؤسستكم عقود بينيا وبين الأطراف المتضررة  -3
 .من انبعاثاتيا المموثة

     

تتفاوض مؤسستكم مع الييئات الرسمية المعنية  -4
بتسطير السياسات البيئية، وتمتزم بالأىداف البيئية 

 .المتفق عمييا

     

تشارك الأطراف ذات المصمحة في مشاريع ونشاطات  -5
. حماية البيئة

     

تحرص مؤسستكم عمى تعويض الاطراف المتضررة  -6
. من نشاطيا المموث بشكل ارادي وبمبادرة منيا
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 لا تمتزم بيا نعم، تمتزم بيامعايير ضريبية و جبائية 

تدفع مؤسستكم جميع مستحقاتيا الضريبية المتعمقة  -1
. بالبيئة في آجاليا القانونية

  

عمى كل وحدة  (نسبة محددة)تدفع مؤسستكم ضريبة  -2
. إنتاج مموثة تتجاوز الحد المسموح بيا قانونا

  

تدفع مؤسستكم ضريبة جزافية سنوية جراء نشاطاتيا  -3
 .المموثة

  

تؤيد مؤسستكم فكرة وضع سياسة ضريبة مشجعة  -4
. عمى السموك البيئي النظيف

  

ما ىي الأسباب التي تحول دون فاعمية السياسة البيئية الجزائرية؟  حسب تقديركم،.20

  من طرف الييئات المختصة (التفتيش البيئي)ضعف المراقبة والمتابعة. 

 عدم فاعمية الضريبة البيئية .   

 انعدام التواصل بين المؤسسات الاقتصادية والإدارة البيئية المركزية .

 عدم فاعمية دور الجماعات المحمية في محاربة التموث  .

 عدم تناسب السياسة البيئية المسطرة مع واقع القطاع الصناعي في الجزائر. 

 أخرى، أذكرىا عوامل.................................................. :........ 

...........................................................................................
 ...........................................................................................

ما ىي الحمول التي تقترحيا من أجل الرفع من مستوى فاعمية وكفاءة السياسة البيئية ؟ .21
1) ................................................................................... 
2) ................................................................................... 
3) ................................................................................... 
4) ................................................................................... 
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 الأداء البيئي لممؤسسة: لمحور الخامس ا
 Performance environnementale de l’entreprise 

 
 ما تقييمك لآثار تبني الادارة البيئية لمؤسسة عمى أدائيا الاقتصادي والبيئي ؟. 22

 .حدد ذلك بوضع العلامة المناسبة لمعبارات الواردة في الجدول عمى السمم ذو خمس درجات

 الآثار عمى المستوى التشغيمي
غير 

موافق 
اطلاقا 

1 

غير 
موافق 

2 

محايد 
 

3 

موافق 
 

4 

موافق 
بشدة 

5 

الطاقة ) ترشيد معدل استيلاك  الموارد الطبيعية -1
 (والمياه

     

     . تخفيض من كميات التموث -2
     . التقميص من نسبة المنتجات المعيبة -3
مطابقة الالتقميص من نسبة المنتجات غير  -4

. لممواصفات البيئية والقانونية
     

     . التقميص من كمية الفضلات المخزنة والمعالجة -5
 5 4 3 2 1 الآثار عمى المستوى المالي

      .الخفض من تكاليف المنتج والعمميات -1
التقميص من التكاليف البيئية المترتبة عن عدم  -2

 .التزاميا بالاشتراطات القانونية والبيئية
     

     . تعظيم المنافع وتحقيق وفرات اقتصادية -3
     . والرفع من رقم أعمالياتوسيع حصتيا السوقية  -4

 5 4 3 2 1 الآثار عمى مستوى العلاقات مع أصحاب المصمحة
تحسين صورتيا لدى المجتمع الذي تعمل فيو وكسب  -1

ثقتو 
     

 مع وسائل الإعلام والجمعيات غير تحسين علاقتيا -2
 حكومية

     

 كفاءة ذي كوادر وتوظيف جذب عمى قدرتيا تحسين -3
عالية 

     

 


