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ل في حثي المتمثأصرح بشرفي أن هذا العمل الب: نوري سميحة أنا الممضية أسفه الطالبة

 اخلدور التقييم في تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة د الموسومة ب: أطروحة الدكتوراه

 .على حالة الجزائر إسقاط  -ة ئالاقتصاديات الناش

زء جم لا ، كما أنه غير مقدلمقدم لنيل شهادة الدكتوراه علوم، هو عمل أكاديمي خاص بياو

 .لكمنه ولا كله لأية مؤسسة علمية أخرى بهدف نيل شهادة أكاديمية أو غير ذ

 وأتحمل المسؤولية كاملة عن كل ما جاء في مضمونه.

 

 

 نوري سميحة المعنية بالأمر: 

 الإمضاء        
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 الملخص 

تبطة م المريل المفاهيحليرورة عملية التأهيل وتطبيق البرامج من خلال تسفهم سياق  تهدف الدراسة إلى

الصغيرة  مؤسساتمدى استفادة الو توضيح علاقة أخلاقيات المهنة للجان التقييم في القرارات المتخذةبالتأهيل و

ت برام الصفقا على شهادات التأهيل من الصناعي والمتحصلةمن برامج التأهيل في القطاع  والمتوسطة في الجزائر

 في قطاع الأشغال العمومية. العمومية

  مكاتب الدراسات الشامل مكلف تقوم بهالتشخيص  توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج كان أهمها أنو 

ه تقوم ب طيسي تنقيالصنف مستوى دراأهيل في شهادات التفإنها  ذات مستويين بالنسبة للبرامج و عملية التقييم أما

رار مستوى القو، ميةبالنسبة لقطاع الأشغال العمو قانونية إدارية وليست اقتصادية خاصة دارات ما يجعلها عمليةالإ

ذ على اتخا قادر التقييم عبر اللجان خيار استراتيجي يجسد فعلا نشاط مهني شفاف، واللجان افقة من اختصاصبالمو

رات وترتبط قرا ةمستقل ، غير أن اللجان ليستت الصغيرة والمتوسطة بكل موضوعيةالمؤسساقرارات بشأن 

م و إعداد كأتأهيل الشهادات في الصنف بإمكانيات الدولة في تعبئة صندوق ال على مستوى البرامج أو  التأهيل سواء

متوسطة ة والللمؤسسات الصغير ، وتشكل موافقة الجان بمنح  التأهيل فرصةبير من مشاريع  الأشغال العموميةك

ي فساهماتها مقدم تة أن للاستفادة المباشرة من الامتيازات التي تمنحها برامج التأهيل في حال ما استطاعت المؤسس

، اءةنتجات بكفدير م، غير أن ما يقدمه البرنامج يبقى أقل مما تطمح إليه مؤسسات التصنيع في الجزائر لتصالتكاليف

يخص  ، فيماالمستوى الكلي عكس ما يقدمه للمؤسسةرامج التأهيل على مستوى القطاع وببضعف أداء  امفسر

 ي طلباتفعلى المؤسسات للمشاركة فرضها إن قطاع الأشغال العمومية التصنيف المهنيين فشهادات التأهيل و

صالح لتكار جو من الاحالذي يخلق وقى نسبي مع شروط الحدود الدنيا العروض، غير أن مساهمة الشهادة يب

ل ، وتشكجازء الانأهيل منها التأهيل أثناالاعتماد على استراتيجيات للت، ما يجبر المؤسسات الصغيرة أصناف أعلى

 .تجمعات من أجل التأهيل

ولة محا، ة في برامج التأهيلوأوصت الدراسة بمجموعة هامة من الاقتراحات أبرزها رفع مساهمات الدول

 ت الفتية.لمؤسساالاستفادة من شهادات التأهيل لصالح ابر ومنافسة عادلة لإمكانية رض أكتجزئة المشاريع لخلق ف

 .  تقييمافسية، اللتن، ا: المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، برامج التأهيل، شهادات التأهيل، الأداءالكلمات المفتاحية
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Résumé  

 Notre étude vise à analyser les concepts de la qualification à fin de comprendre les 

procédures de la qualification et la mise en œuvre du programme d’exclusion, clarifier 

le rôle des commissions d’évaluation dans la prise des décisions des entreprises dans le 

secteur industriel algérien, en particulier les PME qui ont des certificats de qualification 

dans le secteur des travaux publiques. 

L'étude a apporté   plusieurs résultats, d'abord, pour le secteur des travaux publics on a 

conclue deux niveaux de l’évaluation des programmes et des certificats de 

qualification : 

- L’étude et l’évaluation faites par les administrations rend l’opération de l’évaluation 

légale.  

- La décision d’approbation prise par des commissions.  

 Ainsi, le choix stratégique des commissions d’évaluation, qui ont la puissance de 

prendre des décisions objectives vis à vis les PME, permet une activité professionnelle 

transparente. Les décisions de qualification, programme et/ ou l’obtention de certificat, 

sont liées aux possibilités de mobiliser la caisse de qualification ou de préparer des taux 

élevés de projets des travaux publiques par l’Etat.  L'approbation des commissions 

d’évaluation donne au PME l’opportunité de profiter directement des privilèges 

accordés par les programmes de qualification .si ces entreprises peuvent contribuer dans 

les frais  .Or ,en Algérie , ces programmes  par compétence restent insuffisant par 

rapport  aux souhaits  des entreprises  de production  pour  exporter  leurs produits  . On 

ce qui concerne  le secteur  des travaux publics, les certificats  de qualification et 

catégorisation  sont obligatoires  pour participer  aux appels d’offre. Le rôle du certificat 

reste relatif avec les conditions minimales, ce qui crée la monopolisation des catégories 

élevés, formant des groupements d'entreprises. 

 Pour cela, nous proposons l'augmentation des contributions de l'État dans les 

programmes de qualification, essayer de distribuer les projets ; créer un nombre 

intéressant d’opportunité et de compétitivité équitable   pour permettre aux entreprises 

des travaux publics d’avoir le certificat de qualification 

 

Mots-clés : Petites et Moyennes Entreprises ( PME) , Programmes de Mise à Niveau , 

Certificat de Qualification , la Performance , la Compétitivité , les Groupements 

,L’Evaluation. 
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Abstracts  

 The study aims to understand the context of the process of qualification and the 

application of approved programs to implement the process by analyzing the concepts 

associated with qualification and clarifying the relationship of professional ethics to the 

evaluation committees in the decisions taken and the extent to which the SMEs in 

Algeria benefit from rehabilitation programs in the industrial sector, Public transactions 

in the public works sector. 

 The study reached a number of results, the most important of which is that 

evaluation through the committees is a strategic option that reflects a transparent 

professional activity that is able to make decisions about small and medium enterprises 

objectively. The organization has not been able to make its own contribution to the 

costs, but the program remains less than what Algeria's manufacturing establishments 

are hoping to export efficiently. In terms of professional qualification and classification 

certificates, the public works sector has committed itself to institutions To participate in 

the requests for offers, but the contribution of the certificate remains relative to the 

conditions of the minimum limits, which creates an atmosphere of monopoly in favor of 

higher classes, forcing small enterprises to form compounds. 

The study recommended an important set of proposals, notably raising the state's 

contributions to the rehabilitation programs, trying to split the projects to create greater 

imposition and fair competition for the possibility of benefiting from the qualification 

certificates for the benefit of the young institutions The study aims to understand the 

context of the process of qualification and the application of approved programs to 

implement the process by analyzing the concepts associated with qualification and 

clarifying the relationship of professional ethics to the evaluation committees in the 

decisions taken and the extent to which the SMEs in Algeria benefit from rehabilitation 

programs in the industrial sector, Public transactions in the public works sector. 

 The study reached a number of results, the most important of which is that 

evaluation through the committees is a strategic option that reflects a transparent 

professional activity that is able to make decisions about small and medium enterprises 

objectively. The organization has not been able to make its own contribution to the 

costs, but the program remains less than what Algeria's manufacturing establishments 

are hoping to export efficiently. In terms of professional qualification and classification 

certificates, the public works sector has committed itself to institutions to participate in 

the requests for offers, but the contribution of the certificate remains relative to the 
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conditions of the minimum limits, which creates an atmosphere of monopoly in favor of 

higher classes, forcing small enterprises to form compounds. 

The study recommended an important set of proposals, notably raising the state's 

contributions to the rehabilitation programs, trying to split the projects to create greater 

imposition and fair competition for the possibility of benefiting from the qualification 

certificates for the benefit of the young institutions. 

Key words: Small and Medium-Enterprises, the Upgrade Program, Qualification and 

Classification, Competitiveness, Performance, Rehabilitation, the Assessment, 

Evaluation.   
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 أهدي هذا العمل إلى عائلتي
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على كل هذا  العظيم أشكر الله

 الفضل
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 : مدخل الدراسة أولا

مخططات طني بقتصاد الو، وساهمت بإسهاب في بناء الالاشتراكي تدخلت الدولة الجزائريةبحكم تبني النهج ا

 ون اعتباردد الوطني العمومي على الاقتصا الإنفاقساعدت العوائد النفطية في تمادي أغلفة مالية هائلة، وجد واعدة 

 .الإنفاقللعوائد المنتظرة من هذا 

ا مسرعان  ، غير أن هذا النهجللاقتصادوكانت المؤسسات العمومية الكبرى خير دليل على ريادة الدولة 

، وعقبتها مشاكل 1986بلغت الأزمة ذروتها سنة حيث لأسعار البترول فترة الثمانينات تلاشى بعد الانخفاض الحاد 

ة عن فشل الناشئون مخططات لإعادة جدولة الديوتمويل للقروض لأمنية ، فكان اللجوء إلى الهيئات الدولية المناحة 

فيها  رة تخلتونحو ايديولوجية اقتصادية ح وهكذا دخلت الجزائر في عهد جديد ،نموذج التصنيع لديبرنيستطبيق 

   تتاليةمالات عن مبادئ التدخل في الحياة الاقتصادية وبدأت تنسحب عبر العديد من المواقف تجسدت في الاصلاح

 لت مستمرة حتى يومنا هذا.ازلا و 1971سنة بدأت   التيو

 ات ذاتمؤسس صالحل  الماليةسات عبر إعادة الهيكلة العضوية وكان التخلي عن النموذج الكبير للمؤس

في  السوق شخصية معنوية مستقلة في إطار التحول نحو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  التي سوف تقود اقتصاد

طة بعد المتوسوهذا ما دعم المؤسسات الصغيرة و إطار التخلي التدريجي للإنتاج العمومي لصالح القطاع الخاص،

ابعة ت  متوسطةالرة ولصغياالاستثمار وهيئة مسؤولة عن المؤسسات  تلك الفترة من الناحية القانونية ممثلة في قوانين

ها دعم ا،تهمؤسسات المساهمة في نشأمن الناحية المؤسساتية ضمن العديد من الو، لوزارة الصناعة والمناجم

يل أهلت وطنيدوق ال، والصن ستثمار، من الناحية المالية تم الدعم الكبير عبر صندوق الامرافقتها، وبعدها تأهيلها

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

خاص اثر طاع الكل هذه الاجراءات كلفت الدولة ميزانيات ضخمة كان الهدف الأساسي منها هو رفع تنافسية الق

 الاندماج المترقب مع الاتحاد الأوروبي و المنظمة العالمية للتجارة.

لدولة على ا لعمومية أهم النقاط التي وجبوقد مثلت الصناعة والأشغال ا وعليه نشأ قطاع خاص في الجزائر

اكلها درة هيق، وخلق دولة مضيفة للاستثمار بالدرجة الأولى عبر رفع يز عليها في إطار احلال الوارداتالترك

  القاعدية.

تها عف قدرمحدود لها وضالتي كانت سببا في الأداء الؤسسات عانت الكثير من الصعوبات وغير أن هذه الم

لنسيج اي بناء فالأمر الذي فرض وجود برامج لدعم وتأهيل هذه المؤسسات من أجل المساهمة الحقيقية  ،التنافسية

 .الاقتصاد بالمواصفات العالمية

ية تسمح رقابوهيئات قانونية  سسأإن كل هذه الاجراءات لا يمكن أن تطبق بالشكل السلس إلا عبر وجود 

 .الاحتياجات الفعلية للمؤسسةبتحديد 

دف ولة بهالدانية الاستفادة من أي دعم تعرضه كون مرحلة تشخيص المؤسسة وتقييمها ضرورية لإمكوعليه ت

عل مقومات تجنيات والتأهيل وتقدم اللجان أحسن نموذج لدراسة المؤسسات الراغبة في التأهيل لما تتميز به من إمكا

    من قراراتها أقرب لواقع المؤسسة المدروسة. 

 : اشكالية الدراسة ثانيا

ه، وتقوم ن عدمتؤثر الدراسة المسبقة على المؤسسة موضوع الانضمام إلى البرامج على إمكانية الانضمام م

 لة اللجان بدور مهم يقوم على اثبات أهلية المؤسسة من عدمه، وهنا يبرز دور اللجان في هذه المرح

 وعليه يمكن ابراز إشكالية الدراسة على النحو التالي:

       قطاعي الصناعة ل الصغيرة المتوسطةالمؤسسات  التقييم في تأهيل لجانكيف ساهمت 

  ؟قدرتها التنافسية ومن تم أدائها بهدف رفع الأشغال العموميةو

 الأسئلة الفرعية
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  ؛؟تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  التقييم جانلما هو دور 

   ؛؟ الاقتصادية وضعيةوالمتوسطة في تحسين الغيرة المؤسسات الصما مدى مساهمة 

 ة في صغيرة والمتوسطلمؤسسات الالقدرة التنافسي لكل من الأداء و هل رفعت برامج التأهيل

 ؟؛ القطاع الصناعي

  الممنوحةو الأشغال العموميةو عقطاالتأهيل والتصنيف المهنيين في  شهاداتكيف ساهمت 

  ؟تطويرهاللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من 

  فرضيات الدراسة: ثالثا

 : ثم صياغة الفرضيات الآتية قصد الاجابة على إشكالية الدراسة والأسئلة الفرعية المصاحبة لها

 ى لحصول علاأو  للانضمام لبرامج التأهيل قرارات لجان التقييمتعتبر : الفرضية الرئيسية الأولى

نافسي تمحيط داخل  أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة علىمرحلة ضرورية تؤثر  شهادات التأهيل في الصنف

  .الأشغال العمومية على التواليقطاعي الصناعة وفي 

 ص التشخيفمدى تعمق اللجان في دراسة المؤسسة يكون تابعا للبرنامج : الفرضية الفرعية الأولى

 و يمثليم فه، أما التقيوخبرة تكاليفؤسسة وعليه فهو يتطلب مدة زمنية يدل على دراسة معمقة وتشمل محيط الم

 ؛ دراسة لعناصر محددة للمؤسسة فقط

 ة متوسطالالصغيرة و أمثل طريقة لتقييم المؤسسات عن اللجان عبرت :الفرضية الفرعية الثانية

 ؛  الموضوعية والمهنية الاستقلالية،لأنها تمثل  المقدمة على التأهيل

 وى المست على متماثلة ت اللجاناللقياس يجعل قراروجود معيار موحد  :الثالثة ةالفرضية الفرعي

 ؛الوطني

 

 ةالمتوسطوالح المؤسسات الصغيرة لصالنمط المصغر الخاص  التحول إلى: الفرضية الرئيسية الثانية 

  .ناجحة اتبعتها الجزائر استراتيجيةاقتصاد السوق،  في إطار التوجه نحو

 جهة  سات منؤسالمعتمدة في الجزائر من زيادة تعداد المساهمت البرامج  :الأولى ةالفرضية الفرعي

 من جهة أخرى؛ وتطوير 

 صالح ل يةالعموم : إعادة الهيكلة العضوية والمالية للمؤسسات الكبرىثانيةالفرضية الفرعية ال

  مها للقطاع الخاص رفع من أدائها؛ظالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ونقل ملكية مع

 الكلية  غيراتلمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التأثير على المت: ساهمت االثةالفرضية الفرعية الث

  .بشكل إيجابي

 

 :المتوسطةالمؤسسات الصغيرة و رفع أداءساهمت برامج التأهيل في  الفرضية الرئيسية الثالثة 

  .وعليه فإن البرامج استطاعت تحقيق جزء من أهدافها رغم وجود المنافسة

 رنامج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لها الحرية في الانضمام للب :ولىالفرضية الفرعية الأ

 ؛التكاليف باعتبارالمرافقة لها كاتب الاستشارة والخبرة واختيار م

 ن دعمم أهيلتستفيد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطار برنامج الت :نيةالفرضية الفرعية الثا 

 ؛كتأشيرة للتصديرات الإيزو حصولها على شهادصندوق التأهيل بهدف 

 مة ة المنظتنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطوع كل من أداء اارتف: ثالثةالفرضية الفرعية ال

 .إلى البرنامج
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 قطاع  الجزائرية في سسات الصغيرة والمتوسطةمؤانجازات ال :الفرضية الرئيسية الرابعة

  .، والناتجة عن دور لجان التقييمشهادات الصنفعلى أهمية الشهادات في دليل الأشغال العمومية 

 هيل ت التأيتم تقييم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة للحصول على شهادا: الفرضية الفرعية الأولى

 ؛من طرف اللجان الولائية والوطنيةفي الصنف 

 موميةشغال العالأقطاع   نموذج موحد للقياس في : تعتبر النقطة الاجمالية ثانيةالفرضية الفرعية ال 

وعليه تكون  ،(9 -1)ن الأصناف من المرجع الأساسي لتحديد امكانية تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ضم

 ؛النتائج موحدة على المستوى الوطني

 ة المتوسطتأشيرة في يد المؤسسات الصغيرة وشهادات التأهيل  تبرتع :لثةالفرضية الفرعية الثا

ر صندوق ضمان %، ودعم الدولة عب40امتياز كبير بسبب ارتفاع مردودية القطاع التي تعد و للفوز بصفقة عمومية

 ؛ايساعد على استمرار المؤسسة في القطاع وتوسعهوالذي بدوره % 100الصفقات العمومية ب 

 

   : حدود الدراسة رابعا

 تم حصر الدراسة على  ،واتساع متغيراته الموضوع لعمقنظرا 

  الجزائر؛في  الصغيرة والمتوسطةالمؤسسات دراسة 

  ومية؛الأشغال العمبشهادات التأهيل خاصة اعي ولصنا بالقطاع خاصة برامج التأهيلدراسة 

 

 أهمية الدراسة : خامسا

 صغيرة ت الاالمؤسسامج المتتالية لتأهيل المؤسسات والأهمية الكبيرة التي أولتها الجزائر إلى البر

 التي أنفقت على البرامج؛ ، والمبالغوالمتوسطة

  ة ل العموميالأشغاضرورة الحصول على شهادات التأهيل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في قطاع

   ؛لإمكانية المشاركة في عروض الصفقات العمومية

 ح جان في منر اللتدعيمه بالجانب التطبيقي لدوة علمية في بناء الإطار النظري وتعتبر هذه الدراسة مساهم

ات لى شهادع والحصولالصناعة في قطاع  للاستفادة من برامج التأهيلافقة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المو

 .قطاع الأشغال العموميةفي  التأهيل

 الموضوع  اختيارات مبرر: سادسا

 حسن أكل الخصائص التي تتحلى بها إن نموذج رائد نظرا لالمتوسطة الناتجة المؤسسات الصغيرة و

 الاستثمار فيها؛ 

 رامج بة عبر مباشرة لرفع أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسط امتيازاترادة الدولة في منح الفصل بين إ

ل لأشغا، وفرض شهادات التأهيل على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في قطاع االتأهيل في القطاع الصناعي

 ؛العمومية

 هداف الدراسة : أسابعا

 القرارات؛ اذتخوا التقييم ة المسؤولة عنالهيئ توضيح 

 رتبطة فاهيم المل المفهم سياق سيرورة عملية التأهيل وتطبيق البرامج المعتمدة لتنفيذ العملية من خلال تحلي

 بالتأهيل؛

  ؛المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرتطور  ةديناميكيتوضيح 



 المـــقـــــــدمة
 

 ه
 

  ؛أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطةبرامج التأهيل بعلاقة 

  برام امن المتحصلة على شهادات التأهيل ومدى استفادة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

  .للاستفادة من كل امتيازات الصفقة الصفقات العمومية

  والأدوات المستخدمة في الدراسة  المنهج المتبع: ثامنا

  المناهج المتبعة 

  ترات تحليل معمق تم الرجوع فيه بالمصطلحات إلى فيمثل الجانب النظري : التاريخيالمنهج

  .زمنية سابقة

 ليل التحوالذي يستدعي جمع معلومات دقيقة لتسهيل عملية الوصف  :التحليلي المنهج الوصفي

 ضافةبالإ، كرالذ، أما الجزء التطبيقي فنتبع المنهج السالف وهذا في الجزء النظري صحيحة،للوصول إلى نتائج 

 إلى:

  دراسة حالة 

 ؛(2017 – 2001) في إطار برامج التأهيل لقطاع الصناعة لمتوسطةاو المؤسسات الصغيرة 

 (.9 -1)الطارف شهادات التأهيل في صنف تي عنابة ولمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولايا 

 تم خاصشكل بطارف الولولايتي عنابة وقع العملي في الجزائر ككل الواظرية على ولإسقاط الدراسة النو       

 قابلات معجراء مإميدانية وزيارات  لة فيلبيانات من الواقع الميداني متمثلية لجمع اوأحد المصادر الأ استخدام

 .ارات في التخصص على النحو التالي، وإطساميةالطارات الإبعض 

 راسة ومصادر البياناتدأدوات ال : 

 : اليةتجميعها من المصادر الت ليها تمراسة المعتمد عدإن معطيات ال

  ؛ة والفرنسيةالعربيالكتب 

 التيّ  ةصمتخصاخلات إضافة إلى المقالات الالمدت و، المجلاالأنترنت ،اث السابقةالأبحراسات والد

 ؛ لها علاقة بموضوع الدراسة

 مالية، زارة الوالمناجم، الوطني للإحصاء، وزارة الصناعة والديوان : ادرة عنة الصلسنويقارير االت

 النقل؛ية والجمارك، البنك الدولي، وزارة الأشغال العموم

 ؛الطارفالعمومية لكل من عنابة و، مديرية الأشغال ة: الولايةزيارات ميداني 

 ةلدراسق أكثر في االمعلومات بهدف التعمالبيانات وة لغرض تجميع المقابلات الشخصية الرسمي.  

 المقابلات : 

  ولاية عنابة  

  ؛مدير الأشغال العمومية   

 ؛عمومية بمديرية الأشغال العموميةقسم الصفقات ال رئيس  

   .التأهيل بمديرية الأشغال العمومية عن المسئولنازعات مقسم ال  

  ولاية الطارف  

 قسم الأمانة العامة بالولاية  

 لجنة التأهيل للولاية، عضو  

  ؛ةبمدير الأشغال العمومية بالنيا  

 ؛بمديرية الأشغال العموميةقسم الصفقات العمومية   

  التأهيل بمديرية الأشغال العمومية بالطارف.عن  والمسئول المنازعات قسم  
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 : تقسيم الدراسة تاسعا

يم طة لتقستم الاعتماد على خ  وحة واختبار الفرضيات الموضوعة من أجل الإجابة على الإشكالية المطر

 .الدراسة مكونة من مقدمة وخمسة فصول يتبعها خاتمة ومقترحات

  :نظري طرحالصفقات العمومية المشاريع و مؤسسة بين التقييم والتشخيص في إطارالالفصل الأول 

مج ييم البرابعدها تق، ومن الناحية النظريةكل منهما أنواع مستويات التشخيص هذا الفصل إلى التقييم و ثم التطرق في

لأظرفة ان فتح ودور لجا، ليتم عرض تقييم الصفقات العمومية في الجزائر في المبحث الثالث والمشاريع العمومية

 .وتقييم العروض

  نظري طرحاء تحت قيد القدرة التنافسية برامج التأهيل على رفع الأد : قدرةالثانيالفصل 

ء فع أدار، وبعدها ادات التأهيل من الناحية النظريةشهمعمق لبرامج وا الفصل إلى تحليل تم التطرق في هذ

مج عدم برالي القانوني والمؤسسات الإطارليتم عرض  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحسين القدرة التنافسية،

 .التأهيل في الجزائر

 المتوسطة في الجزائر واقع وأداءالمؤسسات الصغيرة و :الفصل الثالث 

ات ؤسسوبعدها نشأة وتطور الم ،طةالتأصيل النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوستم التطرق في هذا الفصل 

 ر فترة، ليتم عرض وتحليل أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائالصغيرة والمتوسطة في الجزائر

 .(2017 -1999) الخماسيات

 في الجزائرتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عرض تحليلي لبرامج : الفصل الرابع 

ض ليتم عر ،رالجزائي فتقييم برامج التأهيل بعدها و ،امج المعتمدة للتأهيل في الجزائرتم التطرق في هذا الفصل للبر

  .والمتوسطة لأهداف برامج التأهيل استجابة المؤسسات الصغيرة

 ميةقطاع الأشغال العمولسات الصغيرة والمتوسطة شهادات تأهيل المؤسالتقييم و :الفصل الخامس - 

  عنابةو الطارف

لتأهيل هادات اشوبعدها  ،ية والانجازات المحققة في الجزائرقطاع الأشغال العموم تم التطرق في هذا الفصل إلى

 عرض ، ليتمالطارفوالمشاريع المنجزة في ولاية عنابة ح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والممنوحة لصال

   .لطارفاابة وشاريع المنجزة في ولايتي عنالمسطة وشهادات التأهيل الممنوحة لصالح المؤسسات الصغيرة والمتو

 

  السابقة الدراسات : عاشرا

 ف العناصري لمختل، وذلك من أجل البناء النظرموضوع الدراسةبعديد من الدراسات ذات العلاقة تم الاعتماد على ال

 :أهمها كما يليالمدروسة، حيث جاءت 

 وسطة المتومتطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة ، بعنوان " (2017) ،غدير أحمد سليمة: الدراسة الأولى

 ."داية(غر –لواد ا -، دراسة حالة الجنوب الشرقي )ورقلة الصناعية الخاصة في الجزائر

هدفت الدراسة إلى تبيان متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الصناعية الخاصة في الجزائر 

تصاد الوطني خلال السنوات لاقخاصة بعد التغيرات التي شهدها ا أهمية القطاع باعتبارللرفع من تنافسيتها ، 
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لمتوسطة الخاصة في الجنوب رة و اسة ميدانية لعينة من المؤسسات الصغياكما تضمنت الأطروحة در، لأخيرة

        المشاكل وسطة تعاني العديد من المعوقات والمتدراسة إلى أن المؤسسات الصغيرة و، وقد توصلت الالشرقي

، وبرامج 2007، بالرغم من الاستراتيجية الصناعية الجديدة المتبناة منذ ي تجعلها غير قادرة على المنافسةالتو

ا للرفع من تنافسية هذا القطاع ، كما أسفرت نتائج الدراسة الميدانية أن هناك علاقة ذات دلالة التأهيل المتبناة أيض

احصائية بين المشاكل المتعلقة بالتخطيط و التنظيم ، وكذا التموين بالمواد الأولية على تنافسية المؤسسات محل 

 .الدراسة

 

 يرة " أثر تأهيل المؤسسات الصغ: بعنوان( 2017)، ي بشير، ناصري سميةقزنا: لدراسة الثانيةا

 ة"من المؤسسات الوطنيراسة ميدانية على مجموعة د –سية والمتوسطة في الجزائر على تحقيق الميزة التناف
ن ي تحسيفالمتوسطة ودورها الدراسة إلى تبيان العلاقة بين برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة وهدفت 

سطة في كل مؤسسة صغيرة ومتو 46تنافسيتها وخلصت إلى الدور المهم الذي يلعبه التأهيل لدراسة أجريت على 

راسة ت الدمن الولايات التالية ) تلمسان ، سيدي بلعباس، عين تيموشنت، برج بوعريريج ، ومسيلة ( واعتمد

رنامج على ي أثر البالتالكلنتائج اكمؤشرات لقياس القدرة التنافسية وكانت  (ركيزالجودة ولإبداع ، قيادة التكلفة و الت)

رص في ى الحعناصر الميزة التنافسية ، غير أن الدراسة بينت وجود ضعف في هذا الأثر ما أدى بها إل امتلاك

 توصياتها على ضرورة مراقبة الأموال التي تستفيد منها المؤسسات في إطار البرنامج .  

 

 فسية مساهمة برنامج التأهيل في تحسين تنا "، بعنوان (2016)وافية تجاني، : لثةالدراسة الثا

  " توسطية حالة المؤسسات الصناعيةم -الشراكة الأورو إطارالمؤسسة الاقتصادية الجزائرية في 

راسة لديتها من خلال التعرف على برنامج تأهيل المؤسسة ودوره في تحسين تنافسإلى هدفت الدراسة 

 في ضل هإضافة إلى معرفة وضعية الاقتصاد الجزائري وتحديات ،المقدمة من الخبراءلتوصيات التشخيصية وا

توصلت  ،جاة لاسيما مسار ونتائج كل برنامف برامج التأهيل المتبنالتعرف على مختلمتوسطية و-الشراكة الأورو

قادرة  مؤسساتالتأهيل في تحسين تنافسيتها، وأن هذه الالدراسة إلى أن أغلب المؤسسات تؤكد على دور برنامج 

 .إجراءات برنامج التأهيل نجاح تنفيذمتوسطية في حال  ـعلى مواجهة تحديات الشراكة الأورو

  يرة قياس فعالية برامج تأهيل المؤسسات الصغبعنوان "  ،(2013)حسين يحي، : رابعةالالدراسة

  "في دول المغرب العربيوالمتوسطة 

ات سياس، هذه اللمطبقة من طرف دول المغرب العربيالدراسة إلى تقييم سياسات تأهيل المؤسسات ا هدف

يانات اعدة بقوتوصلت الدراسة إلى بناء  ،تعمل على مرافقة هذا النوع من المؤسسات لتحقيق الأهداف المذكورة

نافسي داء التالتأهيل في تحسين الأللوقوف على مساهمة برامج  ،ة هذه البرامج في كل دولة على حداس فعالييلق

 للمؤسسات التي استفادت من مختلف البرامج.

 عنوانب ،(2012) ،، بن عريبة نادية: يحي برويقات عبد الكريم، شيخي زين الدينخامسةالدراسة ال :

 9001لإيزو ابيق أنظمة إدارة جودة برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية وتط

رنامج في ب ، والمتمثلالدراسة للتطرق إلى أحد أشكال دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسط في الجزائرهدفت 

لزيادة فرص  9001، وبالخصوص الشق المتعلق بأهمية الاستثمار في مجال بناء أنظمة إدارة جودة إيزو التأهيل

يرة إلى أن المؤسسات الصغ، وخلصت الدراسة ظل التحديات الاقتصادية الجديدة نجاح تلك المؤسسات في

تي من شأنها تعزيز الو 9001أنظمة إدارة الجودة إيزو  والمتوسطة يمكن أن تحقق العديد من المزايا نتيجة لتطبيقها

 . برنامج تأهيل المؤسسات قدرتها التنافسية وهذا ما حث عليه
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 مستلزمات تأهيل المؤسسات الصغيرة : بعنوان ،(2006) ،: ميلود توميالدراسة السادسة

 والمتوسطة في الجزائر 

وواقعها  ،هدفت الدراسة إلى التعرف على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وأهميتها في اقتصاديات الدول 

ع آفاقها م ،الهاوز وعدم و ا وتطويرها من أجل ضمان استمرارهاالحالي بالجزائر ، والمستلزمات الضرورية لتأهيله

سطة هو ورة والمت، وخلصت الدراسة إلى أن واقع المؤسسات الصغيضوء العولمة والاتفاقيات الدوليةفي قبلية المست

 اتيجيةاسترني بتكييفها مع المتغيرات السريعة و المتتالية لمحيطها مع ضرورة تبأمر ظرفي بالإمكان تجاوزه، 

الاعتماد ب ،خرىمع المتطلبات الجديدة من جهة أ تؤهل مؤسساتنا للتأقلم من جهة وتطوير المحيط وتكييفه ،شاملة

 التشريعيةولمالية الامكانيات المادية وا بمختلفدعيم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، و ت ،على التفاوض من الباطن

ؤسساتي ار الموالاستقرالمرتبطة بالوضع الأمني ية ومعالجة العراقيل المجودة،  ومع ترقية الخدمات التكنولوج

 .يةستراتيجللتصحيح وتجسيد هذه الاالواقع البيروقراطي لإدارتنا ووضع مختلف الآليات الممكنة والسياسي و

 

 سساتوتأهيل المؤ : تسيير برنامج التعديلبعنوان(، 2003) ،عبد الحق لعميري :سابعةالدراسة ال  

ة حاور أساسيمالدراسة  ثلاث  تناولتو، امج التأهيل المستوى الكلي للبر تحليل علىالإلى دراسة هدفت ال

ملية عوبات بعصمرور المؤسسات  التي تواجه   ضرورةو ،وهي الفرق بين برنامج التعديل الهيكلي وبرامج التأهيل

ملية عالتأهيل  برنامج للجوء إلى التأهيل وقد ربط مفهوم برنامج التأهيل بالأداء على اعتبارهاالتعديل الهيكلي قبل 

ولية اقية و شملى مصدلمؤسسة، وقد خلصت الدراسة للنتائج التالية نجاح برنامج التأهيل يتوقف عالارتقاء بإنتاجية ا

لتأهيل رنامج االمسيرة مع تقبلهم لإجراءات وتوصيات ب الإطاراتالدراسة التشخيصية للمؤسسة زيادة على تأهيل 

 .مع ضرورة تأهيل المحيط

  

تعدد  محاور أساسية وجمعت بينها في إطار منسجم رغمقامت الدراسة بتحليل ثلاث : ما ميز الدراسة

 المتغيرات ودقتها بأسلوب تحليلي يفصل مجال كل متغيرة وتأثيرها بموضوع الدراسة:

ى إل نضمامتناولت الدراسة وفصلت بين مهام اللجان على مستوى المديريات لدراسة الملفات المقدمة للا

 ؛عموميةلنسبة إلى قطاع الأشغال الدات التأهيل في الصنف با، وطلب شهابرامج التأهيل في قطاع الصناعة

تب بينت الدراسة ضرورة القيام بالتشخيص الاستراتيجي ضمن برامج التأهيل وهو مرحلة تدخل مكا

 من نفقاتها؛ %80حيث تساهم الدولة في لتي تعتبر مكلفة واجبارية االدراسات و

ص يما يخفمراحل نشأتها في الجزائر وتميزت بطرح جديد تناولت الدراسة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

ت وبين ،عمومية كبيرة مشرفة على الافلاس فلسفة انشاء مؤسسات صغيرة ومتوسطة خاصة من رحم مؤسسات

نها برت عالتي ع، وعلى ضعف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الدراسة كيف كان تأثير ثقافة المؤسسة العمومية

 (؛لةالدراسة بمصطلح )معد

لك وبذ فاتحللت الدراسة وبعمق مدى تأثير مخصصات الدولة في قرارات اللجان بالموافقة أو رفض المل

 .  قطة وبعمق قطاع الأشغال العموميةوحللت في هذه الن ،أثبتت عدم استقلاليتها
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 : صعوبات الدراسة إحدى عشر

  

 :نذكر أهمها ،للدراسةلقد تعرضنا إلى جملة من الصعوبات أثناء إعدادنا  

 ؛لقطاع الأشغال العمومية التأهيل شهادات التي تناولت موضوع نقص كبير للدراسات 

  ؛قطاعهذا الالتي تناولت  المتوسطةحول المؤسسات الصغيرة و ياتالاحصائووانعدام البحوث 

 ؛الهيئات الرسمية مسندةوالاحصائيات التي تم جمعها  التناقض الكبير في 

  وهيئات الاحصاء؛رير المنشورة عبر مواقع الوزاراتالتقاالاحصائيات وعدم تحيين ، 

 ؛ئق خلال الزيارات الميدانيةصعوبة الحصول على بعض الوثا 

  من قبل المسؤولين؛التناقض في تفسير بعض الاحصائيات التي تم جمعها ميدانيا 

 .عدم تطابق الاحصائيات المقدمة مع المنشورة عبر المواقع الوزارية 



 

 لأولالفصل ا

المؤسسة بين التقييم والتشخيص 

في إطار المشاريع والصفقات 

 العمومية طرح نظري
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  يدـهـــــمـــــــت

به في ذي تلعيعتبر دور الدولة في خلق فرص استثمارية لصالح المؤسسة من أهم أولوياتها نظرا للدور ال

ضل  ريع فيالمشان الاقتصادي سواء العام أو الخاص، وتعبر البرامج وللحفاظ على الكيا الإجباريةمساهمتها 

، اعديةهياكل القناء التصادية، وبعليها الدولة في سن خطط التنمية الاقالصفقات العمومية من أهم الآليات التي تعتمد 

 اب من قبلم استيعالة عدأو مؤسسات الانجاز قد تجد ح الإنتاجيةالمنقولة لفائدة المؤسسة  الإمكانياتغير أن هذه 

عليه و، اصةأو خالمؤسسة مهما كانت عامة  ، وانحرافات غير أخلاقية في مجال نقل تلك الثروة لصالحالمؤسسات

تقنية كقييم ، وهنا يكمن دور التلى استفادة من البرامج أو مشاريعحلة تسبق حصولها عروجب مرور المؤسسة بم

لمؤسسات جيد ل لإثبات قدرة وجدارة المؤسسات غير أن اختيار نوع التقييم  هو الذي سوف يحدد قدرته على تحديد

 .المؤسسة القطاعي والكلي بالإضافة إلى الدولي ، والتشخيص كأسلوب أعمق لدراسة محيطالمؤهلة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 رينظ العمومية طرحالمشاريع والصفقات في إطار  التشخيصالأول            المؤسسة بين التقييم و الفـــــــصـل 
 

3 
 

  التقييم والتشخيص كأساليب علمية لدراسة المؤسسة الأول:المبحث 

 طارإ، في انيةخاصة بعد الحرب العالمية الثتقييم بأهمية كبيرة في الدول المتقدمة والموضوع  حظيلقد   

 ذيوالقتصادي الانمو لمرتفعة لالمحافظة على معدلات  انطلاقا من مبدأ المتاحة،التوزيع الأمثل للموارد الاستخدام و

  .د الاقتصادية فقطلا يعتمد على مدى وفرة أو ندرة المواربطبيعته 

 أساسيات حول التقييم : المطلب الأول

لتي ة ار الهيئدوعلى الاستفادة من برنامج أو انجاز مشروع ما على يستلزم اتخاذ قرار بشأن قدرة المؤسسة 

أدائها  ن خلالم، يقوم مبدأ التقييم في هذه الحالة على المفاضلة بين المؤسسات سوف تقوم بتقييم هذه المؤسسة

 .قدرة المؤسسة في المستقبلوعليه يتم اتخاذ القرار ب، سبقالم

 مفهوم التقييم : أولا

ية تائج إيجابتحقيق ن يساهم في المؤسسي، والذي الأداءنتائج تحقيق  مدى يم مصدر هام للبرهان علىالتقي 

 .جهة ومقومات اللجان من جهة أخرى نتيجة المبادئ التي يقوم عليه التقييم من

   ظهور التقييم نشأة و -1

 لأول مرة   طبقتوالتي ،  ( 1) تكاليف ( منافع،) الثنائية تحليل  المصطلح إلى تمتد جذور

امة إققانون بصدور قانون التحكم في الفيضان، ويجيز هذا ال ،الولايات المتحدة الأميركية في 1936سنة 

 .(*) تكاليفال منافعها فاقتلفيضان إذا لمشروعات مقاومة 

 تعريف التقييم  -2

 التقييم لغة    
   ت رقد تقْييمًا الشيء قيَّم  وضعً  مقي، ثمنها دحد السلعة مقي  (2) تحديد قيمة أو ثمن لشيء ما ، ه  قيم 

 ؛ (3)تقدم من قهحق وما هنتائج استعرض 

 ع شيء آخر، وزن أو تقدير قيمة شيء معين بالمقارنة م وهو 

 التقييم اصطلاحا    

 ؛لأخيرالهذا  دى الكفاءة والفعاليةالتعرف على مالعلمي لقياس الأداء و التطبيق المنظم لطرق البحث 

  لبدائل المناسبة من بين عدة خلالها التوصل إلى اعملية وضع المعايير اللازمة التي يمكن من

 ؛(4)أسس علمية تنادا إلىستحقيق الأهداف ا يضمنوبذلك  اقتراحات،

  ن يمارس م تحدث في وقت معين وطريقة محددة ،من التعقيدملية على درجة عالية عالتقييم عبارة عن

 .صحيحة ن إليها لكي يتخذوا قراراتيحتاجومعلومات التي لاودراية بالمصطلحات  علىخارجيين، خبراء  طرف

 

                                                           
 .205( ص 7)العدد  الباحث،  العملية والإشكالات النظرية المتطلبات بين الاقتصادية الجدوى دراسات( : 2010الدين، )  نور تمجغدين -( 1)

 لتحليل )المنافع ، التكاليف(، وض النهر" روعات ح"الممارسات المقترحة للتحليل الاقتصادي لمش :(1950)لجنة فيدرالية ا :  دوليةبعض الأعمال الأولى من طرف هيئات  –)*( 

، كما   1974الدليل عام  وسمي دليل تحليل المشروع الصناعي وتم تطوير هذا 1969من الأستاذين ليتل وميرلس عام  " OECDثم دليل منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ""

م المشاريع "اليونيدو لتقيي( 1972)سنة " UNIDOدليل منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية " بالبلدان النامية"  ، و" تقييم المشروعات والتخطيط ( 1982 سنة )در لهما كتاب ص

ليل )المنافع ، التكاليف ، وبعدها صدر "دليل تقييم المشروعات الواقعية : تح 1991تم تطويره عام  د دراسات الجدوى الصناعية " ووقد صدر لنفس المنظمة  " دليل إعدا

تحت عنوان " التحليل  1984آخر عام  ،و  صدر له دليل 1975" عام يم المشاريعالبنك الدولي لتقيدليل البنك الدولي الذي صدر تحت عنوان "، ليأتي  الاجتماعية( بالبلدان النامية

 الاقتصادي للمشروعات".

 . 115، ص  للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن، دار أسامة معجم المصطلحات الاقتصادية( :    2010جمال عبد الناصر )  -(2)

 زمن معين.ا بكم وكيف وجة يراد الوصول إليه، وهو يعبر عن نتيوالذي تطمح المؤسسة الوصول إليه يمثل صورة للمستقبل المرغوب  - )*(
(3)-  https://www.almaany.com consulté le  22/01/2018  à 21 :00. 
(4) -  Abdallah Boughaba , ( 2005) : Analyse et Evaluation de Projet, Berti Edition, Alger, Algérie,  P15.    

https://www.almaany.com/
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قيق لتح لجيدالأداء اقدرة على مستوى المؤسسة تحدد من خلالها ال مستمرة على عملية التقييم وعليه يكون

 .للقياس نموذج علمي بالاعتماد على على معلومات مجمعة من طرف اللجنة المقيمة مسبقة بناءأهداف 

 

ف يختلة والتشخيص عبارة عن دراسة حالة مؤسس : التقييمفي المؤسسة التقييمبين التشخيص و الفرق -3

 التالي:، والزمن حسب الجدول في التكاليف، المجال منهما عن الآخر كل

 : الفرق بين التشخيص والتقييم في المؤسسة(01-1الجدول رقم )

 التشخيص التقييم  

 مكتب دراسات  أو لجنة   شخص الهيئة القائمة

 دراسات ميدانية  التدقيق في الوثائق باستعمال المقارنة  العملطريقة 

 استعمال نماذج علمية مختلفة ومتطورة  استعمال نماذج علمية موحدة  الوسائل المعتمدة

 المكاتب ) فواتير ( باختلافمرتفعة ، وتختلف  محددة إداريا منخفضة وموحدة التكاليف

 المحيط الداخلي والخارجي ) قطاعي، كلي دولي (  المحيط الداخلي للمؤسسة   المجال

 سنوات  03طويلة تصل حتى  مدة قصيرة  الزمن

 .بالاعتماد على العديد من المراجع، والدراسة الميدانيةمن إعداد الطالبة  المصدر:

 التقييم  عملية مبادئأسس و: ثانيا
 يعتمد التقييم على العديد من الأسس نذكر 

  أسس عملية التقييم   -1

 لابد أن تضمن عملية التقييم تحقيق مستوى معين من التوافق بين :  التوافق بين المعايير والأهداف

المادية والبشرية  الإمكانياتهدف أي مشروع وأهداف خطط التنمية من جهة وبين الهدف المقترح للمشروع وبين 

  ؛(1)نيةاالفنية المتاحة اللازمة لتنفيذه من جهة ثو

 خروج قييم للشامل الذي اعتمدت عليه عملية الت (*) المعلوماتتوفير نظام  :سلامة نظام المعلومات

 ؛بقرارات سليمة فسلامة نظام المعلومات جد مهم

 :ددة معايير محبينها على أسس ووهو يعبر عن توفر عروض متباينة يمكن الاختيار  المفاضلة

 ؛مسبقا وفقا لأخلاقيات المهنة

  مكثف  يطرح وبشكل الانسجام يخص فكرةفيما  هداف والإمكانيات:الأضمان الانسجام بين

  .بين الأهداف وقدرة المؤسسة التعارض

 

 التقييمعملية  مبادئ -2

للحصول  مؤسساتيد ال، لأن القرارات هي مفاتيح في ن مسؤولية كبيرة على عاتق اللجانتعبر عملية التقييم ع

لبية على ل آثار س، يكون بطبيعة الحاكانت هذه القرارات ليست في محلها، وإن الانجازاتعلى امتيازات، أو تحقيق 

ملية حكم عت دئالأهداف المنشودة من البرامج والمشاريع التي سوف تحققها هذه المؤسسات وعليه فإن وجود مبا

  .  لوصول إلى قرارات عادلة وموضوعية داخل التراب الوطنيةالتقييم مهمة جدا ل

 عن التقييم المسئولةالجهات  مبادئ  

 ولياتالمسؤو لمفهوم التقييم ودوره واستخدامه، تحديد الأدوار: أي وضع بيانا واضحا سياسة التقييم، 

 ؛إدارتهاوشرحا لكيفية التخطيط لوظيفة التقييم ولإجراءات التقييم وكيفية 

                                                           
 .67، ص ، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن دراسات الجدوى الاقتصادية وتقييم المشاريع( : 2001كاضم جاسم العيساوي )  -( 1)
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 ذلك  مراحل عملية التقييم بما في، ويشترط أن يكون الحياد في جميع : وهو عدم وجود تحيزالحياد

 ؛  (1)التوصياتإلى الوصول إلى النتائج و ) اللجنة( قي، من اختيار الفرتقييمالتخطيط لل

 وكذلك على التقييمات وتقديم التقارير الإشراف: يجب أن تكون لدى هيئة التقييم استقلالية الاستقلالية ،

 .(2)متعقب متابعة الاستجابة لنتائج التقيي

  القابلية للتقييم  

 حو نموجهة على نحو متأصل  تنفيذتصميم وتخطيط و ،يجب أن يستخدم كل تقييم :نوعية التقييم

 تحليلها وتفسيريها؛، ل منهجيات ملائمة لجمع البيانات، بحيث تشمالجودة

 م لتي تقواالجهات لدى ة تحدد المتطلبات المهنية ياسأس : جب توفر شروطالكفاءات اللازمة للتقييم

 ؛عملية التقييمب

 ة مصداقي لى تحسينإجميع مراحل التقييم، وهذا يؤدي : وهما أمران أساسيان في الشفافية والتشاور

 ؛التقييم وجودته

 ؛مقيمين النزاهة الشخصية والمهنية: يجب أن تتوفر في الأخلاقيات التقييم 

 ؛لتنفيذ توصيات التقييمعة منهجية : ينبغي أن تكون هناك متابمتابعة التقييم 

 لجهات ا: يجب أن تعرض نتائج التقييم بطريقة سهلة ومفهومة من قبل المساهمة في بناء المعرفة

 المستهدفة.    

 أساسا من ،  تنتج طة بالأداءوالأحكام المرتب: وهي فروق في التقييمات (3)الفروق بين المقيمين

دليل على عدم وجود  الاستشاريين في فهم وتطبيق منهجية التقييم ويعتبر ذلكتب التقييم وخبراء ااختلاف موظفي  مك

   موضوعية مطلقة أثناء عملية التقييم حتى إن اتبعت نفس نماذج القياس.

 

 ييم ـقـتـــواع الـــــــأن: ثالثا

 : بالأساس حسب المعايير التالية التقييم نقسموي

  ( 4)معيار المدة -1

 نتائج له و الضرورة تنفيذ المشروع وتوضيح تفاصي يقرر (*)قبل تنفيذ المشروعيتم : التقييم القبلي

تقييمات في ال المتوقعة منه ، ومدى ملائمة المشروع  وقيمته ، وكذلك وضع مؤشرات تقييم لقياس تأثير المشروع

 ، ة للتطبيقوقابل بطريقة مفيدةاللاحقة ، يعتبر التقييم القبلي تشخيص دقيق وواسع للأفكار المحتملة و المتوقعة 

ل، ي المستقبار فقريساعد على ربط القرار غير المؤكد الذي نتخذه اليوم بما يمكن أن يحدث من أحداث كأثر لهذا ال

لية المستقب في المشروع على مواجهة التوقعاتالمؤثرين الاستراتيجية وتساعد هذه الاحتمالات واضعي الخطط و

  ؛والاستعداد لها

 نفيذ، وتتف هذا التقييم إلى فحص الانجازا، يهديتم أثناء سيرورة المشروع :يم المتزامنالتقي 

 يلها وفقال وتعد، بالإضافة إلى مراجعة خطة العمالمشروع بالتركيز على الكفاءة والارتباط مستندا إلى النتائج

 ومتابعة الأداء؛ الجهات المعنية على اتخاذ القرارحيث تساعد نتائج التقييم  ،للنتائج

                                                           
 .20الأزهر، غزة، فلسطين، ص ، جامعة، مذكرة ماجستير غير منشورةغزةتقييم المشاريع في المنظمات غير الحكومية بقطاع (:  2010رشاد حماد عي حماد )   -( 1)
 .27ص تلمسان ، الجزائر،  –وبكر بالقايد ، جامعة أبراه غير منشورةو، أطروحة دكتدراسة حالة جامعة أدرار –تقييم المشاريع الاجتماعية : (2013 ) بن  العارية حسين - ( 2)

.16/04/2015, à 23:35 consulté le,  www.ifad.org/evaluation - )3( 
  .24رشاد حماد عي حماد، المرجع سبق ذكره، ص  -( 4)

 برامج أي أن المشاريع المقصودة هي عمومية اقتصادية.بما فيها ال )قطاعية أو بلدية( المشروع هنا يقصد به جميع مشاريع الخطط التنموية -*( )

 

http://www.ifad.org/evaluation
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 ثر والأالية الفعو كز على الكفاءة، ويرة زمنية من انتهاء تنفيذ المشروعيتم بعد فتر :التقييم البعدي

 ات للجهاتلتوصي، وام إلى استخلاص الدروس المستفادة، ويهدف هذا التقييتدامة استنادا إلى نتائج التقييمالاسو

  .فعاليةها بشكل أكثر كفاءة وبلية وتنفيذالمعنية بتخطيط المشاريع المستق

  

  المصدر  معيار -2

 وبة ومع ذلك يجد صع ،ة يعرف بدقة نقاط قوتها وضعفهاشخص داخل المؤسس: التقييم الداخلي

 ؛أثره بعلاقات العمل داخل المؤسسةكبيرة في إعداد تقرير غير متحيز لإمكانية ت

 كثر يكون أقل انحيازا، وبالتالي يكون أ و هيئة خارجيةيقوم به شخص أ :التقييم الخارجي

 .ة والمهارة الخاصة بعملي التقييمويجب أن تتوفر في المقيم الخارجي الخبر ،موضوعية

 

   معيار التقدير  -3

 المادة تعتبر والاقتصادية الاجتماعية فالمؤشرات ،*() الكم على تقييمه عملية ركزت: الكمي التقييم 

 إلى للجوءا يتم كما القياس، مؤشرات ومختلف الجداول استعمال ويتم المنهج، هذا ممارسو يحبذها التي الخام

 ؛معينة زمنية مراحل خلال المشاريع بين المقارنات

 العلاقة نع والبحث ،المشروع أو لبرنامجل نظري أو إيديولوجي تفسير على يركز: الكيفي التقييم 

 عدم التوصل إلى بها في حالة المرتبطة الاجتماعية والقيم الأهداف وتحديد المشكلة عنو بدقةالواقع  على تأثيره

 .وة بعد انتهاء المشروعالأهداف المرج

 

 معيار الرسمية  -4

 على الاستطلاعات المنظمة والزيارات المخططة والمقارنات المضبوطة: التقييم الرسمي 

 ؛ارات القياسواختي

  يعتمد على الملاحظات العابرة والأهداف الضمنية والعادات الفطرية  : رسميغير الالتقييم

 .(1)ي جميع الأحوالفالذي يعترف به إلا أن التقييم الرسمي هو  فيدانورغم أن كلا النوعين م، والأحكام السريعة

 

   معيار التخصص -5

 مقدرتها المالية : عملية تقدير مؤسسة أو شركة تجارية للوقوف على تقييم المالي للمؤسسةال

الظروف  ، ومدى توفرتها أو درجة صفتها في المجالات والأعمال التجاريةووضعها في السوق وتحديد صف

، وغالبا ما تكون هناك معاهد أو مراكز أو وكالات دراسية خاصة تتولى لاستدانة من  البنكالشروط التي تؤهلها لو

 ؛ (2)ها إلى المصرف المقصودهذا التقييم نيابة عن المصرف وترفع نتائج تقييم

 :قيق للحكم على مدى نجاح مشروع أو برنامج معين في تح يستخدم التقييم المالي للمشروع

تنفيذ  لمحققة منالنتائج اأيضاً للمقارنة بين  ، كما أ نه يستخدمأو تنفيذ ذلك المشروعالأهداف المرسومة له قبل إقرار 

 تقييم يمكنالعني أن يقيد التقييم وهذا استمرار المشاريع  لمعرفة مدى جدوى، معينة مع النتائج المتوقعة منهمشروع 

 بعد التنفيذ. وأأثناء ، أن يكون قبل

 

                                                           
(1) -https://www.aptksa.org, consulté le 20/05/2015, à 16 :40. 

 متخذي علسيج التقييم هذا استعمال ان اكآنذ يقينهم خلال من العمومي الفعل حقل في بالتجريب آمنوا عندما ذلك من أبعد النوع هذا دعاة الستينات في الكمي التقييم ودفع انتشار-)*( 

 لواقع؛ا ارض على انجازه تم بين ماو قبل من والارقام الموضوعة المؤشرات بين المقارنة أي كمية، بمناهج دراستها تمت التي البدائل مختلف بين العقلاني القرار يختارون القرار

 .423الناصر ، المرجع سبق ذكره ، ص جمال عبد  -( 2)
 ييم.التقغير أنه في بعض الأحيان لا يمكن الاعتماد على الأساليب العلمية في  موضوعية،لكي تكون نتائج التقييم  - *() 

https://www.aptksa.org/
https://www.aptksa.org/
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 التقييم الموضوعي   تا: أدورابعا

 الأسلوب العلمي في التقييم  -1

وهذا للأسباب  (1)الموضوعية وأهمها  ،(*)أمكن ماكل العلمية التقييم أساليب لإتباع تدعو عديدة أسباب هناك

 التالية : 

  باعاتفالانط غيرها،و المزاجية لاعتبارات تبعا لآخر وقت من الموضوع على الشخص حكم تغير 

 في تختلف ذالتنفي عن المسئولين نظر فوجهات للحكم كأساس قيمتها من يقلل مما لمصدرها تبعا تختلف الشخصية

 أو لضغطا جماعات عن حكمها في تختلف قد التشريعية والسلطة بها، يتأثرون الذين الأشخاص آراء عن العادة

 إثباتها كنيم مؤشرات يعطي هلأن الآراء في الاختلافات من يقلل العلمي الأسلوب عكس وهكذا الخاصة المصالح

 ؛عليها والاتفاق

 اأم والطويل، رالقصي الأمدين في ومفيدة دقيقة وبيانات حقائق عنه ينتج برنامج لأي العلمي التقييم 

 ؛محدودة ففائدتها وبالتالي إثباتها يمكن لا مؤقتة آراء مجرد فهي الشخصية الانطباعات

 يفكر خصش كل يجعل لأنهّ دقيقة تنفيذية إجراءات على ينطوي التقييم عملية في العلمي الأسلوب 

 التقييم أساليب اراختي دقة يفرض كما الإنتاجية الكفاية مستوى لرفع تلقائيا يؤدي ما عمل، من به يقوم فيما جديا

 ؛ومعاييرها

  بحوث يهعل يطلق ما أن نجد الزمان قديم من الشخصي الانطباعو بالشعور التقييم يمارس بينما 

 فاهتمام نسبيا، حديثة ظاهرة -الاجتماعية الخدمات ومشروعات برامج تقييم في علمية أساليب استعمالـ  التقييم

 .النشاط وآثار جدوى على للحكم دقيقة أساليب لابتكار الهادفة وبحوثها التقييم بدراسات العلماء

 

 الأطراف القائمة على التقييم  -2

 اليف ا التك، لكن نجد من عيوبهلتقييم الخارجي تكون أكثر اختصاصوهي تابعة ل: مكاتب الاستشارة

 وف تمثلهاستب التي اختيار المكا، لكن تكون عادة المؤسسة حرة في إجبارية، وهي المرتفعة للعمليات التي تقوم بها

لصغيرة سسات اوسوف نتطرق لهذه النقطة في الفصل الرابع من خلال اختيار المؤ وم لها بالدراسات اللازمة،قوت

سسات ، والفصل الخامس يتعين على مؤوالدراسة الاقتصادية صالتشخيالدراسة من أجل  والمتوسطة لمكاتب

  لانجاز في إطار الصفقات العمومية؛بة التقنية لتقدم االانجاز التعاقد مع المخابر للمراق

 نونية والقا ، تتوفر على الشروط الموضوعيةوالرفض قرارات الموافقة اتعبر عن هيئة بيده :اللجان

امج شل البرفمباشرة في نجاح أو ، تقع على عاتقها مسؤولية كبيرة تساهم بطريقة والتقنية التي تؤهلها لذلك

  حسن اختيار البدائل من المؤسسات؛ طريقالمشاريع عن و
 لخبير ب أو ا، ويعبر المحاسلمحاسبينمن أهم المختصين الذين تعنيهم هذه الدراسة هم ا :المختصين

 .سابقةرقم الأعمال لثلاث سنوات عن الجهة المسئولة وبشكل مطلق عن تحديد 

 

 : جودة نظام المعلومات -3

 العمليات  عة المورد المختلفة من الأشخاص والبيانات ومجمو: هو تفاعل (2)تعريف نظام المعلومات

هم بالمعلومات في الوقت وتكنولوجيا المعلومات لتطوير وتحسين أداء ودعم احتياجات متخذي القرار بإمداد

يعبر نظام المعلومات عن جميع الأطراف القائمة بجمع ومعالجة البيانات التي جمعت لتقييم وضعية ، والمناسب

 : ولكي يكون ذو جودة  يجب أن تتوفر فيه الشروط التالية المؤسسة 

                                                           
 . 235 -234، الكويت ،ص 1،  دار السلاسل للطباعة والنشر، طدراسة السياسة العامة(:  1988خيري عبد القوي، ) -( 1)

 
مجلة كلية الآداب و العلوم الانسانية  ،ة في تقييم أداء الموارد البشريةدور نظام معلومات الموارد البشري( : 2010)  ـ زاوي صورية ، تومي ميلود( 2)

 (  07العدد )، والاجتماعية 
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  أن تكون البيانات صحيحة؛ 

 أن يستوفي ملف البيانات جميع المعلومات الضرورية؛ 

  جة معالو لمؤسسة مع الجهات المكلفة بجمعالمقدمة من طرف اأن تستطيع الجنة مقارنة البيانات

 البيانات.

 هداف لتحقيق الأ عملية التقييم ومراحله المطلب الثاني: مستويات

تعبر عملية التقييم عن طريقة للمفاضلة بين بدائل على أسس ومبادئ يكون هدفها بالنهاية الوصول إلى   

الأهداف  لتحقيق وعليه يتم تقسيم العملية إلى مستويات ومراحل مختلفة وهذا، أحسن طريقة لتنفيذ عملية التقييم

 المرجوة.

  التقييم مستويات: أولا

 سة كالآتي:الدرا المدى الذي يقيسه ومستوىالتقييم باختلاف  يختلف 

ومضمون هذا التقييم قياس تأثير المشروع في الأهداف الأساسية للخطة  :التقييم على مستوى الوطن -1

على أساس هذا تحدد الترتيب النهائي للمشاريع و، و التي شروع من وجهة نظر الاقتصاد الكليوقياس تكلفة الم

  ؛(1)الترتيب يتم اختيار المشروع الملائم

 

قيمة و نتاجاإ الإنتاجيويكمن في أثر المشروع وقياسه على مستوى القطاع : التقييم على مستوى القطاع -2

جتماعية لفة الاالكمن هذا القطاع على أساس العائد وض الإنتاجيةمضافة يمكن بعدها ترتيب المشروع بين الوحدات 

 ؛(*) للمشروعالمباشرة 

ادي على الاقتص يتم قياس تأثير المشروع في النشاطبمقتضى هذه العملية  :الإقليمالتقييم على المستوى  -3

لقطاع في ذات ا القائمة الإنتاجيةيتأثر بالوحدات و الإقليم، باعتباره خلية في بنية المراد توطينه فيه الإقليممستوى 

  الخلفية؛ق الارتباطات الأمامية والقطاعات الاقتصادية الأخرى عن طريو

  

موقعها ويتم التعرف عليه  أساسا من تتطور المؤسسة حسب أدائها و:  (2)تقييم على مستوى المؤسسةال -4

حيث يتم التوجه نحو اقتصاديات وقطاعات  مضمونة ، يفاتهملمستثمرين والمساهمين في إطار توظخلال اهتمام ا

 :  (3)، ويحتوي نظام التقييم داخل المؤسسة على ثلاث اتجاهاتالعوائد

 ة جه، من رات الهيكل المالي للمؤسسةوهي تعبر عن مؤش (:وضعية المؤسسةالأول ) الاتجاه

 والتوازن المالي من جهة أخرى؛

 اعتماد لهدف با: يهدف إلى تثمين التسيير ونستطيع تحقيق هذا التحكم في التسيير(الثاني ) الاتجاه

 المردودية؛التحكم في التكاليف، النمو والمؤشرات المالية التالية 

 ال طبيعة الحبمالية هو نظام تقييم يعتمد على ال إدماج: أن التقنية( أو المادية )الكفاءةالثالث  الاتجاه

ظيم نتاج التندية للإالما الإمكانيات، البشرية الإمكانياتآلية لترجمة تناسب التقنيات المستعملة والتي تعتمد على 

 المؤسسة. وديناميكية

                                                           
  .23ص دار الحامد للنشر والتوزيع ، الأردن ،  الطبعة الأولىدراسة الجدوى الاقتصادية  وتقييم المشروعات ، ( : 2003عبد العزيز مصطفى عبد الكريم ) -( 1)

 ناذرهموارد  فذه المشروع منا يستنيتمثل العائد الاجتماعي المباشر في مساهمة المشروع في الحد من الخلل الذي يعاني منه القطاع وتتمثل الكلفة الاجتماعية في المقدار مو -*( )

 متاحة للقطاع ذاته.
(2) -Mohamed Adouane ( 2005) :La Performance Economique Pratiques Algériennes La Réussite de l’Echec, El 

Othmania,Algérie ,  p 174.   
(3) - Mohamed Adouane , Idem, p-p  176 - 177. 
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ح ي الربويتحقق عن طريق قياس العائد المباشر والكلفة المباشرة أ :التقييم على مستوى المشروع -5

 .المتوقع وذلك باستخدام معايير وطرق متعددة الإنتاجيعمره  للمشروع خلال

 

ت طريق المناقصافتح المجال للعروض عن  عبرويتحقق : العمومية التقييم على مستوى الصفقة -6

 .أحسن نموذج للمنافسة المثلى، وتمثل الصفقات العمومية الوطنية والدولية
 

 : مراحل عملية التقييم ثانيا 

موذج اختيار نسس ولأ، حيث لا يمكن البدء بالتقييم دون تحديد اوعادة فإن هذه المراحل لا بد أن تكون متتالية

 ، وبعد وضع تقارير التقييم تبدأ مرحلة جديدة وهي المتابعة. القياس المعتمد

 ؛ (1)الأسس والمبادئ الأساسية لعملية التقييم: وضع المرحلة الأولى -1

 المقارنة بينها؛البيانات و وتحليل: تجميع المرحلة الثانية -2

 ؛سسةسه المؤاسبة للنشاط الذي تمارعملية التقييم باستخدام المعايير المن إجراء: المرحلة الثالثة -3

 ؛ر المتعلق بالتقييم وضع التوصيات: صياغة التقريالمرحلة الرابعة -4

 .( 2)متابعة العمليات التصحيحية للانحرافات المرحلة الخامسة : -5

 

 ل التي يتعرضكالمشاوالتقييم  عملية أهداف: ثالثا

  .أثناء القيام بهاوتتم عملية التقييم لبلوغ أهداف عدة غير أن هذه العملية تتعرض للعديد من المشاكل قبل 

 التقييم  عملية أهداف  -1

ي بلوغ ه هايةالمشاريع على حد سواء لأن الغاية في النسسات وبالأهداف من تقييم المؤم تعنى أهداف التقيي

 .مستويات جيدة من الأداء

  سواء على المستوى الكلي أو الجزئي فإن قرار الاستثمار يتعلق باختيار الاستخدام الأمثل للموارد :

ند على دراسة علمية ، لابد أن يستناجحا، ولكي يكون ذلك القرار مشروع معين من بين عدة مشروعات مقترحة

لذي يمثل هدرا للموارد المتاحة الفردية فلابد أن تقود إلى ظهور مشروعات فاشلة اوشاملة، أما القرارات العفوية و

التوزيع الأمثل للموارد المتاحة، ومن أجل تحقيق وتحقيق الاستخدام و ، وهنا تظهر العلاقة بين عملية التقييم النادرةو

المشاريع ترابطية بين المشاريع المقترحة و، لابد أن تتضمن عملية التقييم العلاقة المثل للموارد المتاحةستخدام الأالا

   ؛(3)القائمة إذ أن فشل بعض المشاريع من تحقيق أهدافها يعود إلى تجاهل مثل تلك العلاقات

 دائل عدة ب من خلال عملية التقييم يمكن اختيار بديل مناسب من بين: ةالتخفيف من درجة المخاطر

 ؛لأموالل تلك اوى معين من الأمان أثناء تحوي، كما يضمن مستالذي يضمن تحقيق الأهداف المحددةمقترحة البديل 

 المقترحة  فمن خلال المفاصلة بين المؤسسات: توجيه الأموال إلى مجالات تضمن تحقيق الأهداف

من دراسات  ما تحتاجه، ولاعتماد على عملية تقييم، أما في حالة عدم االمناسبة صل إلى اختيار المؤسسةيمكن التو

                                                           
 .26، دار الفكر العربي ، القاهرة، مصر، ص  دراسات الجدوى وتقييم المشاريع( : 2003صلاح الدين السيسي )  -( 1)
 .39التوزيع ، عمان الأردن ، ص ، دار المناهج للنشر و النسب الملية باستخدامالأداء في الوحدات الاقتصادية  تقويم( : 2010)  مجيد جعفر الكوخي -( 2)
  .14، دار الكتب العملية للنشر و التوزيع ، القاهرة ، مصر، ص  تقييم الاستثمارات( : 2000حامد العربي الحضيري، )  -( 3)
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وبذلك تضيع  مؤسسات ذات أداء منخفض، فقد يؤدي ذلك إلى توجيه الأموال المتاحة إلى المقترحة حول المؤسسات

 .مرجوة من خطط التنمية في النهاية، ولا تتحقق الأهداف المؤهلةمتيازات لصالح مؤسسات غير أموال البرامج والا

 

 مشاكل عملية التقييم     -2

 لعديد من الصعوبات والمشاكل نلخص أهمها بالآتي:اة تقييم المشاريع والبرامج تواجه عملي

 عة في الغالب تصاغ صياغة عريضة واس موميةفأهداف البرامج الع :غموض الأهداف وتشعبها

ذلك ابية ولكي ترضي معظم أصحاب المصالح المتعارضة من أعضاء البرلمانات أو المجالس التشريعية أو الني

لفة المك قبل الجهات لضمان الموافقة عليها بالأغلبية عند عرضها للمصادقة أو لإقرارها بعد صياغتها من

 ؛لواحدةارامج الأهداف المتعددة للب حديد الأوليات أو الأسبقيات في تنفيذصعوبة ت بالإضافة إلى بالصياغة،

 كاء الرئيسيين الشفافية مناقشات عمليات ومنهجية التقييم مع الشر يتطلب إثبات: (1)الشفافية إثبات

فضلا عن ، ت، بينما يجب أن تشمل تقرير التقييم بيانات ومعلومات كافية لتأييد الاستنتاجاالمعنيين بالتقييم

    ؛التوصيات ذات الصلة بعمليات التقييم، وينشر تقرير التقييم كاملا وكذلك وثائق العمل المساندة

 ن قبل مجري قد ي مومية: إن تقييم البرامج العتباين الآراء والمصالح للجهات القائمة بالتقييم

 وتحليلها بياناتجهات متخصصة ولها معرفة ودراية بعملية التقييم، وقد تستعمل وسائل وأساليب علمية في جمع ال

حكم جتهاد والمن الا ورغم ذلك فإن هناك مقداراً  ،الحكم النهائي على البرامجوتفسيرها ومقارنتها وبالتالي إصدار 

 عني إصدارنها ستن طياته توجهات وآراء القائمين به، فإذا كانت متباينة فإالشخصي سيتضمنه هذا الحكم يحمل بي

عرفة راية ومدذلك التقييم الذي يصدر من جهات غير متخصصة وليس لها  بالإضافة إلىينة أيضاً، تقييمات متبا

نات، ومن تخمي وبالتقييم وبأساليبه العلمية ولا تعتمد تقييماتها على حقائق ومعلومات، بل هي مجرد توقعات أ

علام ئل الإمثيلاتها التقييمات التي تصدر عن بعض الأفراد أو الجماعات السياسية أو الأحزاب أو بعض وسا

الآثار قيقي والمتنوعة كالصحف والمجلات المحلية أو الوطنية، التي قد تكون بعيدة كل البعد عن الواقع الح

 ؛مةبية التي نتجت عن البرامج العاالايجابية أو السل

 :)فاضلة ت والمت التي تنجر عن تقييم المؤسساإن النتائج أو القرارا المقاومة )مقاومة التغيير

ن اوخاصة إذا ك ،جان(لتقييم )اللالثقافة السائدة تضغط على الأطراف التي تقوم بعملية ابينها، تجعل من التكتلات و

  ؛، أو أن المشاريع هامة وضخمةالبرنامج يحمل امتيازات كبيرة

 ن تكاليفهحيث أال والوقت، ب: قد يتطلب إجراء عملية التقييم الكثير من الجهد والمكلفة التقييمت 

قييم ك فإن التعند ذل، ومن التقييموتفوق إمكانيات المؤسسة التي سوف تستفيد  عة تفوق العوائد المتوقعة منهقوالمت

ن نتائج ضرروا ممد بعض الذين يتوقعون أن يتتذلك قد يع بالإضافة إلى، هماس المطالبين بيفقد أهميته، ويقل ح

ا نهحات من شأم مقترالتقييم إلى التشكيك بدقة التقييم، ومحاولة التقليل من أهميته بشتى الذرائع والحجج، وتقدي

 .مواجهة أية نتائج سلبية متوقعة

 

 

  لمؤسسات  التشخيص الاستراتيجي لو تشخيصال: المطلب الثالث
ج البرام لىإنضمام صفقة إلا أن الا أيرغم أن التقييم يعبر عن الدراسة المعمقة للمؤسسات قبل استفادتها من 

 .شخيصعملية التقييم وهي التشخيص والذي يكون التقييم مرحلة من مراحل عملية الت نيعتمد على أكثر م

 أساسيات حول التشخيص: أولا

، وباعتبارها شخص أصبحت المؤسسات تعاني من صعوبات ، حين1970اقتحم المجال الاقتصادي منذ سنة 

، وعليه المناسبة الإجراءاتمعنوي تضرر نتيجة المنافسة فقد كانت بحاجة إلى من يشخص وضعيتها ويصف لها 

                                                           
(1) - www.ifad.org, consulté le : 22 /02/2015, à 12 : 50. 

http://www.ifad.org/
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لتصحيح الأولى واستغلال الثانية،  فالتشخيص في المجال الاقتصادي هو تحليل ومعرفة نقاط قوة وضعف المؤسسة

 .التي يطرحها المحيط الخارجي والتهديداتبالإضافة إلى معرفة الفرص 

 تعريف التشخيص  -1

 حددّ المرض   الطبيب   شخَّص، عليه وتعرّف حدَّده ،وميَّزه عيَّنه الشّيء   شخَّص :(1)التشخيص لغة 

 .بها أحاطو أبعاد ها حددّ المشكلة   شخَّص  أوصاف ه،
 التشخيص اصطلاحا: 

  تمكن من  ن نظرة متناسقة  وشاملة للمؤسسة،ن المعلومات المتحصل عليها انطلاقا مممجموعة

 ؛(2)، والتي يتم تغييرهانها، والتي يتعين المحافظة عليهاالتعرف  بصفة واضحة على الوضعيات الواجب تحسي

  وة ق ف ما بها من نقاطكشتحليل خصائصها و) عناصر البيئة الداخلية للمؤسسةعملية تحديد

أو  تقييم ما بها من فرصاتجاهاتها وتحليل الخصائص و)عناصر البيئة الخارجية للمؤسسة  اكذو( ضعفو

 ؛داء من خلال مجموعة من الإجراءاتتستخدمه الإدارة كأداة لتحليل الأ ،(تهديدات

  محاولة تفسير ل يلية للمعلومات لفهم مدلولاتها، عن طريق الدراسة التفص إجراءات فحص للمؤسسة

 .3هافرص و التهديدات المحيطة بالأسباب و النتائج، مما يساعد على اكتشاف نقاط الضعف و القوة للمؤسسة و كذا ال

 

  أنواع التشخيص   -2

 وأ وسيطة كمواد أو النهائي للاستهلاك كسلعة المنتج بتسويق يهتم :الاقتصادي التشخيص 

 بالعائد قتهوعلا الطلب عامل دراسة هنا ويجب الخاصة، الدولية المنافسة أمام المنتج نوعية وأخيرا كتجهيزات

 الدوليستوى الم على أو المحلي المستوى على ذلك كان سواء جدد منافسين ظهور احتمال منه الغرض أما والسعر،

 ؛ـــرائبوالض الـــجباية الجمركية، القيود خلال من مثلا الدراسة تتكون للمحيط بالنسبة أما( الخارجي)

 (تقنية تجارية،) للمؤسســة معينة وظائف أو وظيفة فحص على العمل وهو: الوظيفي التشخيص... 

 ؛(4)للمؤسسة والضعف القوة ونقاط المتوقعة، الوظيفية الاختلالات استخلاص بهـــدف

 تقدير يأ محيطها، مع والتأقلم المنافسة على المؤسسة قدرة دراسة وهو: الاستراتيجي التشخيص 

 ؛للمؤسسة قبليةمست استراتيجية بوضع التشخيص هذا يسمح وضعفها، قوتها نقاط التنافسية، المكانة المؤسسة، نشاط

 نظرة طريق عن للمؤسسة كلي فحص أنه على العام التشخيص تعريف يمكن :العام التشخيص 

 ؛المؤسسة هوية تقدير المالي، التوازن الوظائف، مختلف تحليل ،استراتيجية

 وترتيبأسباب الصعوبات وصياغة تدابير وحلول سريعة للمؤسسة معرفة: السريع التشخيص ، 

 ؛الواجبة التنفيذ وفقا للضرورة الإجراءات

  تبين المؤهلات التي ترتكز عليها المؤسسة ليتمثل في جمع نقاط القوة و :الداخليالتشخيص

ست لمؤسسة ليالكن  ا،كفاءاتهمهنتها و الكيفية،وهو يسمح للمؤسسة بالفهم الجيد لمعارفها  الاستراتيجية،اختياراتها 

   ؛قائمة إلا على نقاط القوة لأنها تتوفر أيضا على نقاط ضعف وخصائص

  جيةالاستراتيفرص وتهديدات وهي النظرة  من المؤسسةويشمل تحليل محيط  :الخارجيالتشخيص 

   للتعرف على محيطها الخارجي. للمؤسسة،

 

                                                           
(1) https://www.almaany.com , consulté  le 22/01/2018 , à 14 :23. 

 
(2) - la flamme (1977) : Le Diagnostic Organisationnel Stratégique de Développement, Une Approche Global, Gaetannrin , Quebec, p 

13 . 
الملتقى الوطني الأول حول المؤسسة الاقتصادية ، نظرة مستقبليةالعولمة : مؤسسات الاقتصادية بين العصرنة وإشكالية تأهيل ال(:  2003نجار حياة ، وغيب مليكة )  - (3)

  ، أفريل. 22/23يومي  136لجزائر ، ص الجزائرية وتحديات المناخ الاقتصادي الجديد ، جامعة ورقلة ا
، متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية الخاصة في الجزائر دراسة حالة الجنوب الشرقي ) ورقلة ، الوادي ، غرداية( ( : 2017غدير أحمد سليمة ، )    -( 4)

 .112،  ص امعة قاصدي مربح ورقلة ، الجزائرراه غير منشورة ، جوكتدأطروحة 

https://www.almaany.com/
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 : التشخيص الاستراتيجيثانيا

 تعريف التشخيص الاستراتيجي  -1
 ثل تم يجيةوالاسترات الخارجية،التهديدات و الداخلية والفرصالضعف تحليل نظامي لعوامل القوة و

 التوافق الأفضل بينهما؛

  أداة تخطيطية للنجاح في التعامل مع المحيط المتغير وهو تقييم يتفحص ظروفه الداخلية والخارجية

دات الخارجية التهديوالفرص و الضعف النسبيةو نقاط القوةوذلك من خلال  مناسبة،سواء كانت مناسبة أو غير 

 . (1)المستقبلية

  

 التشخيص الاستراتيجي ضمن برنامج التأهيل  -2

الوثائق الواجب تحليلها مهما كانت التقنية المستعملة تشخيص على العديد من المعلومات ومنهجية التعتمد 

  :(2)يجب توفر مجموعة النقاط التالية

 كل كة ال، ومن الضروري مشارللتشخيص من خلال توزيع المهام والمسؤوليات بدقة التخطيط الجيد

 فالتخطيط يشمل التحسين وخلق روح المؤسسة؛

  فسيها؛الذي يقيس الانحراف بين أداء المؤسسة وأداء منا التشخيص،ضرورة وجود مرجع لعملية 

 ة عملي نهاءإقبل  وذلك المسئولينالتعليق عليها من قبل ( للنظر فيها وعرض النتاج التمهيدية )الأولية

 التشخيص؛

 مساهمة الموارد البشرية للمؤسسة ذات الخبرات وكل ما يتعلق باليقظة؛ 

 ردود  تجنب بالتالي لا بد منالآخرين و ، فالتشخيص فرصة لإثراءالتواضع أثناء التدريب والتعلم

 أعضاء المؤسسة على خبراء البرنامج.   لانفتاحالفعل السلبية 

 

 التشخيص عملية مــراحل : الثاث

 :نذكر منها بالأساس مراحل وفق إعداده يتم منهجي عمل التشخيص

 من أو المؤسسة داخل من سواء) والمشخص المؤسسة مسئولي بين ويتم: التحضيري الاجتماع مرحلة -1

 يتم كما هإلي الموكلة المهمة بطبيعة المشخص ليعرف وذلك المشاكل بعرض المؤسسة مسئول يقوم حيث ،(خارجها

 أخرى؛ أمور حول الاتفاق

 الخطوط بتسطير المشخص يقوم التحضيري الاجتماع بعد البرنامج: ووضع العمل تخطيط مرحلة -2

 التشخيص؛ بها يجري التي المنهجية يختار حيث المتبع، والبرنامج لعمله العريضة

 ذلكب له تسمح تقنيات المشخص يستخدم ممكنة معلومات أكثر على للحصول :المعلومات جمع مرحلة -3

 ؛، وثائق من محيط المؤسسةللمؤسسة الداخلية الوثائق ،المقابلات ،الاستبيانات وهي

 المخططة التقديرات مع للمؤسسة الحالية الوضعية مقارنة خلال من وذلك الانتقائي: التحليل مرحلة -4

 المشكل؛ تحديد يتم المرحلة هذه وفي( خارجية فعالية) الخارجي المحيط ومــع( داخلية فعالية)

 تكرار ديلتفا اللازمة التوصيات بتقديم يقوم المشخص به يقوم الذي التحليل بعد: التوصيات مرحلة -5

 ؛مستقبلا به القيام يجب وما المشكل،

 التقرير: حديدت من الانتهاء من المسير الفريق إعلام :الحاسمة( المرحلة ي)وهــ التقرير تقديم مرحلة -6

                                                           
 ,106، دار وائل ، الأردن  : مدخل استراتيجي الإستراتيجيةنظم المعلومات ( : 2005حسن علي الزغبي )   -( 1)

(2) - Abdelhak Lamiri, ( 2003) : Management de l’information redressement et mise à niveau des entreprises , OPU 

Alger, Algérie  p- p 171- 173 . 
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 ؛التقرير تقديم بعد شفهي عرض لإجراء موعد على الاتفاق  

 ؛منها الأمثل بانتقاء بينها والمفاضلة المقترحة الحلول مختلف حول بمناقشة القيام  

 عموما توفيقية صيغ إيجاد بعد نهائية موافقة إعطاء. 

 ويجب قترحةالم الحلول بين مناسب حل اختيار فيها يتم حيث أخيرة مرحلة وهي التقرير: تنفيذ مرحلة -7

 .المؤسسة وإمكانيات موارد وفق الاختيار هذا يكون أن
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 الصفقات العمومية المشاريع و تقييم الثـــاني:المبحث 
ور من التطية والتنم إنفاقها في سبيل تحقيقالمشاريع العمومية أغلفة مالية ضخمة تقوم الدولة بتكلف البرامج و

 ن المشاكلعديد م، غير أن هذا الإنفاق تشوبه الساواة بين المواطنين من جهة أخرى، والرفاه الاجتماعي والمجهة

دها بع، وبلادج تتماشى والخطط التنموية لل، أن تكون هذه البرامتيار والمفاضلة بين عدة اقتراحاتالاخمنها 

  .الأولويات للبرامج المستعجلة

  المشاريع العمومية أساسيات حول : المطلب الأول

بخطة  تبدأ الحكومة، والمشروع وهذا حسب هدف البرنامج إن البرامج مصطلح يتوسط السياسة العمومية

إلى  تتحول ، ثمبرامج ، ليتم بلورتها ضمنتقييم تتعرض له وجهة نظر الحكومةيصادق عليها البرلمان وهو أول 

   مشاريع في إطار ما تم تقديمه من طلبات مسبقة للوزارات. 

  مفهوم السياسات العمومية : أولا

  تعريف السياسات العمومية  -1

ومدى قدرتها على ، للتنفيذ موميةعلقة بقياس صلاحية البرامج العالإنسانية المت مجموعة الفعاليات والأنشطة

 واتخاذبين النتائج المتحققة والأهداف المخططة لها  ومعرفة الانحرافات  تحقيق الأهداف المحددة لها من جهة،

 .(1)الإجراءات اللازمة من تعديل أو تبديل أو إلغاء أو تأجيل

  تقييم السياسات العمومية  -2

والبرامج الفعلية  وأثرهاالعمومية عاليات المرتبطة بالسياسات نشاط يستند على أساس علمي يهدف إلى تقييم الف

 . (2)المصاحبة للتقييم

يمكن التطرق للأبعاد الثمانية التي تجعل أية سياسة عمومية : قابلية تقييم السياسات العمومية شروط -3

 :(3)قابلة للتقييم

 ؛وهي العلاقة بين الحاجة والأهداف: التطابقالدقة و 

 العلاقة بين الأهداف والأنشطة؛التماسك الداخلي : 

 العلاقة بين الأنشطة والنتائج؛الآثار : 

 النتائج؛العلاقة بين الحاجة و :المنفعة 

 النتائج المحققة؛: العلاقة بين الأهداف المسطرة والفعالية 

 المحققة؛ المالية المستعملة والنتائج الإمكانيات: العلاقة بين النجاعة 

 استمرارية النتائج واستدامتها؛الاستدامة : 

 مع السياسات العمومية الأخرى. الترابطجي: التماسك الخار 

 

  تقييمها أهميةالمشاريع العمومية و: ثانيا

 :(4)تعود أهمية التقييم بالنسبة للمشاريع إلى العوامل الأساسية التالية 

                                                           
 .   19، المرجع سبق ذكره،  ص بقطاع غزةتقييم المشاريع في المنضمات الغير حكومية رشاد حماد علي حماد :    -(1)
 .112، مركز الدراسات الدولية، جامعة بغداد، العراق ، ص السياسات العامة، حقل معرفي جديد( : 2001العزاوي وصال نجيب، )  -(2)
 .77 -76، ص ، المملكة المغربيةنواب ،الرباط مجلس المنشورات  ،  الاطار المرجعي لتقييم السياسات العمومية( : 2012مجلس النواب )  -( 3)

  .و ترجمة مباشرة للسياسة العمومية عبر تقسيم المشاريع على القطاعاته-(*)

 
 . 25 -23ص  -المرجع سبق ذكره ، ص دراسة حالة جامعة أدرار،  –تقييم المشاريع الاجتماعية بن العارية حسين:   -( 4)
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لى إ، إضافة لدول في رأسمال المخصص للاستثمارعانيه االنقص الحاد الذي ت إن: فشل المشاريع -1

يجعل  اريع ما، نتيجة لعدم الوعي بضرورة التقييم المسبق للمشالمال المتاح رأس، تبذير وهدر كبير في إسراف

       ن الفشل وعدم الجدوى الاقتصادية؛أغلب المشاريع المقامة تعاني م

كن أن التي يم النشاطاتوتعدد المجالات وخاصة نتيجة ندرة رأسمال و: الموارد الاقتصادية ندرة -2

مال في دام رأس، كما أن استخأن يستخدم فيها الأموال المتاحة ، وهذا يعني أن هناك عدة فرص يمكنفيهايستخدم 

ن أن تكو البديلة التي يمكنمجال معين يعني التضحية في استخدامه في مجالات أخرى وهذا من مطلق الفرصة 

 وفي هذه الحالة تصبح فرصة ضائعة؛ أحسن

عة نقل ، سرجالإنتاالذي وفر العديد من البدائل سواء في مجال وسائل و :التقدم العلمي والتكنولوجي  -3

 لمنتجاأمام  ن البدائل، حيث أن التقدم العلمي وفر العديد موالاتصال الإعلامكنولوجيا المعلومات من خلال ت

  ه إلا أن يختار البدائل المناسبة؛، وما عليوالمستثمر

فالمحافظة على معدلات نمو اقتصادي أو زيادتها لا يعتمد على  :اردالاستخدام و التوزيع  الأمثل للمو -4

كما كان التركيز عليه سابقا بل يعتمد أساسا على مدى الاستخدام  –الموارد الاقتصادية فقط  ندرةمدى وفرة أو 

 ؛(1)لتلك الموارد بين الاستخدامات المختلفة والتوزيع الأمثل 

 

  ي تقييم ربحية المشاريع العموميةالمعايير الدولية ف: ثالثا

السياسات الاحتياجات ولنتائج بالنسبة إلى تقدير مدى الارتباط أو ملائمة ا: يفحص (**) معيار الارتباط -1

قدير تحقيق الارتباط بين الخطط وخلفية ، وينصب هذا المعيار على تات الفئات التي يستهدفها المشروعوأولوي

دى ، يقيس معامل الارتباط مالمشروع ، وصياغة الخطط المطلوبة، واستراتيجيات نالمشروع  وحاجات المستفيدي

ناسبة وعرفة رة المشروع في هذا المعيار اختيار الفئات المستهدفة الموعلى ادا ،ملائمة المشروع لجميع الأطراف

 ؛   ( 2)، ليتم تصميم المشروع تبعا لاحتياجات هذه الفئةاحتياجاتها الحقيقية

: معيار يقيس تقدير كفاءة المشروع فهو يقدر النتائج التي تحققت بالنسبة للنفقات والموارد معيار الكفاءة -2

تخدام المدخلات كالموارد المالية، البشرية، ، وهو مقياس لكيفية اسالمشروع أثناء فترة زمنية محددةالمستخدمة في 

، وهو يوضح مدى تحول موارد المدخلات خلال تنفيذ ة بشكل أمثل للحصول على المخرجات، والماديالتقنية

 ؛(3)لى المخرجات المستهدفة نوعيا وكميا خلال الوقت المحددإالأنشطة 

من  ذا كان: يرتكز على تقدير مدى تحقيق المخرجات أو المدى الذي ستتحقق به وما إالفاعلية معيار -3

، افالأهد حسبالمحتمل أن يهم المشروع في النتائج المحددة، يقيس مدى تحقيق المشروع للنتائج المخطط لها 

  وتحديد العوامل التي تعرقل تحقيق الأهداف؛

، ويكون الأداء ناجحا إذا كانت المدخلات اللازمة على المدى البعيدحص أثر المشروع :  يفالأثرمعيار  -4

، ويعرف على أنه التأثيرات المتوقعة متاحة في الوقت المناسبلتنفيذ النشاطات المخططة وانجاز المخرجات 

ر سواء أكانت مقصودة أو غي، بية على المدى الطويل في المنظمة، بشكل مباشر أو غير مباشرالايجابية والسل

، وهذه التأثيرات قد تكون اقتصادية، اجتماعية، ثقافية، مؤسسية، بيئية، أو تكنولوجية، أو من أي نوع آخر، مقصودة

                                                           
 .283، الاسكندرية ، مصر ، ص ، الاشعاع للطباعة والنشرجدوى الاقتصادية وتقييم المشاريعال دراسات( : 1997سمير محمد عبد العزيز ، )  - (1)

وميرليس من قبل الباحثين ليتل  وهذا 1974لمشاريع الصناعية بالدول النامية، وفي سنة بنشر دليل لتقييم ا (OCDE)التنمية منظمة التعاون الاقتصادي و قامت 1960في سنة  -*( )

م بالمشاريع اد الكلي واهتوى الاقتصالنامية " واهتم بدور التخطيط على مستيم الاقتصادي السابق للمشروعات والتخطيط للدول أصبح ينافس منهج اليونيدو تحت عنوان " التقي والذي

 الزراعية والبنى التحتية على عكس الدليل الأول الذي اهتم بالمشاريع الصناعية فقط.
مذكرة ماجستير غير منشورة ، جامعة  أبي بكر بلقايد ، تلمسان ،  دراسة مشروع الطريق السيار " شرق غرب" –اختيار المشاريع العمومية ( : 2014لحول كمال، ) -( 2) 

 .61الجزائر ، ص 

 .على النحو المخطط أصلا ستمرارية صحة وملائمة مخرجات أو نواتج أو غايات المشروعايعرف معيار الارتباط على أنه درجة  -*( )* 
 .   41، المرجع سبق ذكره،  ص تقييم المشاريع في المنضمات الغير حكومية بقطاع غزة:  رشاد حماد علي حماد - (3)
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ويعكس   السلبية غير المتوقعةإلى التأثيرات الايجابية و بالإضافةحيث يتم تحليل الهدف العام باعتباره تأثيرا متوقعا 

، كذلك يعكس من الناس في المجتمع أو المنطقة ا الفئات المستهدفة لأعداد أكبرمدى امتداد وانتشار الفوائد التي تلقته

    ؛(1)الأثر مدى مساهمة المشروع في تطوير القطاعات ذات العلاقة

مراره ل است، أو احتماشروع من تقدير مدى استمرار نجاحه: يتحقق معيار استدامة الممعيار الاستدامة -5

، ئهد انتهايمومة نتائج المشروع بع، ويعرف معيار الاستدامة على أنه دالمواردعد انتهاء المشروع وتوقف ب

ز إلى المنج الاستدامة الساكنة وهي التدفق المستمر للمنافع نفسها التي يبدأها المشروع والاستدامة نوعان

بيئة لروع تبعا المش تائج، والثاني الاستدامة الديناميكية فهي تخص باستخدام أو تكييف نالمجموعات المستهدفة نفسها

مرار الاست كس قدرة المشروع علىمتغيرة من المجموعات المستهدفة أو مجموعات أخرى، وبالتالي فالديمومة تع

  البقاء بعد انتهاء عملية التمويل. و

 

 المشاريع العمومية أنواع وخصائص : المطلب الثاني

 الخصائص نذكر منها يع العمومية العديد من الأنواع وللمشار

 : أنواع المشاريع العمومية أولا

  الاجتماعية المشاريع العمومية  -1

   ة مثل قتصاديداف االاجتماعية هي التي لا تهدف بالدرجة الأولى إلى تحقيق أهالمشاريع العمومية

دف إلى ريع تهمشاالصفات الاجتماعية للمشاريع هي العناصر المتشابهة غير الكمية في التعليم و ،مشاريع الصحة

 .  تحقيق احتياجات اقتصادية

  المشاريع العمومية الاقتصادية -2
  هو هدف يراد تحقيقه بتدخل عدة أطراف في إطار معين خلال مدة زمنية محددة، باستعمال

 .  (2)وسائل وإتباع منهج وأدوات محددة مسبقا

  مشاريع البنية التحتية   -3
 كل البنية ، وتتشتقديمها والمنشآت التي تتولى تشييدها وتشغيلهامات التي تتولى الدولة مجموع الخد

محطات توليد الطاقة ها وشبكاتكك الحديدية ومحطات مياه الشرب والموانئ والسالتحتية من المطارات والطرق و

 . (3)الصرف الصحي والاتصالات ومرافقهاربائية ، وشبكات الغاز الطبيعي والكه

  ةالعمومي المشاريع خصائص: ثانيا

مثل  قد تكون هذه الآثار موجبة في شكل منافع تعود على المجتمع للمشاريع:الآثار الخارجية  -1

 ؛ة في شكل تكاليف يتحملها المجتمعأو سالب، مشروعات الري والصرف الصحي والطرق

جعل تاصية : أي عدم القدرة على استبعاد أشخاص على استهلاكها، وهذه الخعدم القدرة على الاستبعاد -2

   يقدمها المشروع لا يستغني عنها المواطن. المنفعة التي

                                                           
 .   44، المرجع سبق ذكره،  ص تقييم المشاريع في المنضمات الغير حكومية بقطاع غزة:  رشاد حماد علي حماد - (1)

(1) - Henri Pierre Maderes et Etienne Clet, (2003) : Comment Manager un Projet, édition d’organisation, paris, France, 

2eme tirage, p 08.  
، مجلة البحوث الاقتصادية العربية، ) العدد  الانفاق العام على مشروعات البنية التحتية وأثره في النمو الاقتصادي في ليبيا: (2004حمود داغر، علي محمد علي ) محمد م - (3)

 . 115( ، ص 51
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 : تقييم المشاريع العمومية لثالثالمطلب ا

  مفهوم تقييم المشاريع العمومية الاجتماعية :أولا

الانجاز في تحقيق مخرجات المشروع ولا يكون التقييم لمرة واحدة فقط بل اختبار منظم يقيس مدى التقدم و  

 . (1)قياس الانجازات المختلفة للأهداف عبر مراحل زمنية مختلفة حتى الوصول إلى تحقيق المخرجات يشمل عملية

  تقييم المشاريعتعريف  -1
  ى أسس ما عل (*)دراسة نظرية وعليمة تبحث في مدى الفوائد التي يمكن تحقيقها من مشروع

 ؛( 2)بغرض تبني القرار السليم  ،تحليلية للبدائل المتاحة

  مناسب من وضع المعايير اللازمة التي يمكن من خلالها التوصل إلى البديل أو المشروع العملية

 ؛(3) الذي يضمن تحقيق الهدف المحدد واستنادا إلى أسس علمية ،بين عدة بدائل مقترحة

 (4)المرسومة لها  (*)مقارنة النتائج المحققة فعلاً مع الأهداف يه موميةتقييم البرامج الع. 

 مراحل تقييم المشاريع العمومية: ثانيا

ضع ود أو : إذ لا يمكن إجراء عملية التقييم من دون تحديوضع المعايير اللازمة لغرض التقييم -1

لتوقيتات ال، أو االأمو مجموعة من الأوزان أو المقاييس المعيارية التي يمكن أن تكون أهدافاً فرعية، أو مقداراً من

 ع لمختلفلتي توضوالمعدات، كما يمكن أن تكون الموازنات التقديرية ا الموادراد أو كمية من أو عدداً من الأف

ير ى المعايثلة علأوجه النشاط، كموازنة المواد، موازنة التكاليف، موازنة الموارد البشرية وغيرها، أفضل الأم

 ؛وكيفية صياغتها

ات لبيان: إن عملية التقييم تتطلب الكثير من اجمع البيانات والمعلومات وتحليلها وتفسيرها -2

لى هذه علحصول والمعلومات حول البرامج والمشاريع العامة المنفذة أو تحت التنفيذ المراد تقييمها، ويمكن ا

لهذه  المنفذة لأجهزةاالبيانات من التقارير اليومية والأسبوعية والشهرية والفصلية والسنوية التي تقوم بإعدادها 

انات والبي والصرف الاستلاممج أو المشاريع، وكذلك السجلات التي تحتفظ بها هذه الأجهزة، ومستندات البرا

طبات ، والمخالتقييماالختامية، وقوائم المركز المالي، والأوامر الإدارية المتعلقة بالبرنامج أو المشروع موضوع 

ول ا للحصاعتمادها من المصادر التي يمكن الرسمية ذات العلاقة، والإحصائيات والنشرات والدراسات وغيره

لين عن ع المسؤوملى ذلك الملاحظة الميدانية )الشخصية( والمقابلات المقننة وغير المقننة إ ضفعلى البيانات، 

ساليب ئق والأالتنفيذ، واستمارات الاستبيان، وغير ذلك، ثم تحليل هذه البيانات باستخدام مجموعة من الطرا

 ؛للاحقةلخطوة امنها المقومون في ااً لتفسيرها، واستخلاص النتائج والدلالات التي يستفيد الإحصائية، تمهيد

، إذ تقوم الجهة المسؤولة تلمعرفة الانحرافا عقد المقارنات بين المنفذ والمخطط )المعايير(: -3

البيانات والمعلومات التي حصلت عن التقييم بمقارنة الأداء النمطي للأجهزة التنفيذية والنتائج التي حققتها في ضوء 

كلفة التقديرية، وكذلك الوقت تعليها مع النتائج التي يفترض تحقيقها، كأن تقارن كلفة الإنجاز الفعلية مع ال

المستغرق لتنفيذ كل نشاط، والوقت المخطط، وعدد الأفراد الذين شاركوا بالتنفيذ، وعدد الأفراد المخطط، والمواد 

 وكذلك الأهداف ،مستخدمة مع تلك المخطط استخدامهامواد المخططة، والأجهزة والمعدات الالمستهلكة، وكمية ال

                                                           
، أطروحة دكتوراه غير 2011-1990النمذجة القياسية لمصادر تمويل المشروعات الاستثمارية العمومية ، دراسة حالة الجزائر خلال الفترة : (2015هارون العشي )  - (1)

  منشورة ، جامعة الحاج لخضر باتنة الجزائر ص
 . 38التوزيع ، عمان ، الأردن ، ص ، دار الصفاء للنشر ودراسة الجدوى  وإدارة المشروعات الصغيرة(:  2004محمد أمين الزويل )  -( 2)

نية اميز إطاركذلك في و محددتين بداية ونهايةتحقيق أهداف معينة ضمن دورة منتظمة لها  محددة عبرة المشروع عبارة عن مجموعة من المهام يتم تنفيذها خلال فترة زمني - (*)

 موارد خاصة.
(3) - Abdellah Boughaba,  ( 2005) :  Analyse et Evaluation de Projets , Berti Edition , Alger, p 15.   

 .227ص  ،  الكويت، ذات السلاسل،1، طدراسة السياسات العامة :(1989عبد القوي خيري،)  -( 4)
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يذ من حققة مع الأهداف المطلوب تحقيقها، والآثار المحسوبة وغير المحسوبة، وغير ذلك للحكم على كفاءة التنفالم

 ؛جهة، وفاعليته من جهة أخرى

الغاية  ة، إذ أنالقرارات أو الإجراءات التصحيحية اللازم باتخاذفإنها تتعلق :  اتخاذ القرارات -4

تخاذ لمسار باصحيح امن التقييم لا تنتهي عن معرفة الانحرافات بين التنفيذ والتخطيط، بل الأهم من ذلك كله هو ت

نشطة لأإنجاز اوكل حالة أو يستحقها كل موقف، لتصويب الأداء باتجاه تحقيق الأهداف  تقتديهاالإجراءات التي 

ً إذا ما تم التقييم قبل وأثنا إنه يمكن لتنفيذ فاء من هاأما التقييم بعد الإن ،ء التنفيذوفق ما هو مخطط لها، خصوصا

اف ن الانحرؤولة عالاستفادة منه في تنفيذ البرامج والمشاريع اللاحقة من جهة، وتحديد الأشخاص أو الجهات المس

ن مـ ستقبللمـي  اتكـرار ذلك ف معالجتهـا مـن جهـة ومن ثم مساءلـة المقصرين لمنـع بهدف، وأسبابهـا تإن وجـد

 .جهـة أخـرى

 

 : طرق تقييم المشاريع العمومية في الجزائر ثالثا

رغم التحولات الاقتصادية التي عرفتها الجزائر وبرامج الخصخصة التي طبقت في الجزائر على مؤسسات 

، إلا أن المشاريع العمومية في الجزائر تواجه العديد من الصعوبات عن عقدين من الزمنم منذ ما يزيد القطاع العا

والتي جعلتها محل للانتقادات خاصة فيما يخص الدراسة القبلية وظروف اختيارها والتي يغلب عليها القرار السياسي 

ة في الجزائر لتقييم المشاريع ، وعليه تم عرض بعض المعايير المعتمدلقرار الاقتصادي في أغلب الأحيانعلى ا

 . (1)العمومية

 : معيار فعالية النقد الأجنبي -1

 : (1ويعبر رياضا على هذا المعيار وفق المعادلة رقم )

𝐄𝐝 =
∑ 𝐑𝐭𝒕
𝒕=𝟎

(𝟏+𝐢)𝐭
−

∑ 𝐃𝐭𝒕
𝒕=𝟎

(𝟏+𝐢)𝐭
÷

∑ 𝐈𝐭𝒕
𝒕=𝟎

(𝟏+𝐢)𝐭
 …………………… (1) 

Rt: إيرادات المشروع من النقد الأجنبي. 

Dt:  الأجنبينفقات المشروع من النقد. 

It : الصعبةالاستثمار بالعملة ، i:  ، معدل القيمة الحاليةt الاسترجاع: فترة. 

Ed :فعالية النقد الأجنبي.  

ويفضل اختيار المشروع الذي يحقق أكبر قيمة وفق هذا المعيار لضمان جلب أكبر قيمة ممكنة من العملة 

 . (2)الصعبة للاقتصاد الوطني

   معيار مساهمة المشروع في إحلال الواردات -2

 ( التالية:2)ويعبر عنه وفق الصيغة رقم 

 ( 2)الاستهلاك الوسيط الكلي .............. \الواردات = الاستهلاك الوسيط المستورد  إحلالمساهمة المشروع في 

                                                           
مذكرة ماجستير غير منشورة ، قسم العلوم الاقتصادية ،  جامعة أبي بكر  دراسة مشروع الطريق السيار " شرق غرب" –المشاريع العمومية اختيار : (2014لحول كمال، ) - (1)

 98ص  سان ، الجزائر ، بلقايد ، تلم
 . 98صالمرجع السابق،  – (2)
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ذا هط في ، ويشترالواردات إحلالكلما كانت قيمة هذا المعيار قريبة من الصفر كلما ساهم المشروع في 

  ر.ذا المعياهع وفق المفاضلة بين المشاريمكنة في التقييم والمعيار استخدام سعر الصرف السائد لإعطاء أكبر دقة م

 معيار التكامل الاقتصادي  -3

يع توس ن خلاليسمح هذا المعيار بمعرفة درجة تأثير مشروع مهين على مختلف القطاعات الاقتصادية م

خرجات مد تكون ، فمدخلات المشروع في هذه الحالة قالأمامية والخلفية للمشروع مع مشاريع أخرىالروابط 

دة ، ومخرجات هذا المشروع من سلع وخدمات قد تكون مدخلات لمشاريع أخرى تساهم في زيامشاريع أخرى

 ( التاليتين: 4( و)3الوطني وهذا وفق الصيغتين ) الإنتاج

 (3).......... الإجماليالاستثمار  \= الاستثمار بالعملة المحلية  مشروع الواحدللدرجة التكامل الاقتصادي 

 (4)......الاستهلاك الوسيط الكلي \المحلي = الاستهلاك الوسيط تكامل الاقتصادي لمجموعة مشاريع درجة ال

 الاقتصادي.كلما اقتربت النتيجة من الصفر ساهم المشروع أو مجموعة المشاريع في تحقيق التكامل 

  معيار تحقيق التوازن الجهوي  -4

يع سة المشارودرا ، لذلك يجب عند تحليلمثل للموارد المحلية على السكانيهدف هذا المعيار إلى التوزيع الأ

ر قياس آثا ضلا عنأن يتم تحديد الآثار المباشرة للمشروع كخلق مناصب الشغل واستعمال المواد الأولية المحلية ف

مناصب  مكن منم، إلا أنه يتم من خلال هذا المعيار اعطاء أهمية كبرى لتوفير أكبر عدد لقطاعاتالمشروع على ا

صة اخ، عديةالشغل والسكن والهياكل القا الشغل في ضل زيادة المطالب الاجتماعية وفي مقدمتها توفير مناصب

 ا المشروعيوفره عدد المناصب التي ، ويتم تحليل ودراسة المشاريع عن طريق تحديدللأقاليم الجنوبية  الجزائرية

 : ية( التال6( و) 5من خلال الصيغ ) 

 (5)................دد مناصب العملع \تكلفة منصب العمل = التكلفة الاستثمارية 

 (6....).............عدد مناصب العمل \قيمة المضافة لسنة من التشغيل = ال الانتاجية المتوسطة
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 دور اللجان في تقييم المؤسسات: المبحث الثالث

والآثار  موميةيعتبر تقييم الصفقات العمومية من أهم عمليات التقييم في الجزائر نظرا لحجم الصفقات الع

 المنتظرة من انجاز هذه الصفقات من بني تحتية وهياكل قاعدية تسمح بتطوير الاقتصاد الوطني. 

 اللجان كأداة فعالة لممارسة عملية التقييم : المطلب الأول

اختيار اللجان كأداة لممارسة عملية التقييم في إطار الصفقات العمومية ليس اعتباطيا رغم ما تتميز به اللجان 

  من سلبيات إلا أنه لا يمكن إنكار فوائد العمل المشترك في إطار اللجنة للتقييم. 

 أساسيات حول لجان التقييم   أولا:

لى أن إجع هذا توجد في كل مكان حتى إن لم تكن معينة رسمياً، وير لجان، وعادةلا لا يمكن الاستغناء عن 

 ادية.لاستبدالقرارات والمشاورات الجماعية مطلوبة ولها من الأهمية والقيمة ما يفوق القرارات الفردية وا

 تعريف لجان التقييم   -1

 ل إنجاز أو أمر   دراسة إليها ي وك ل جماعة: اللجان لغة  أ و أ مر   فحص اإلِيه يوكل جماعة  ، ع م 

 .عمل   إِنجاز  
  اللجان اصطلاحا  

 ؛معينه مهمة لأداء يعينون أو اختيارهم يتم الأشخاص من مجموعة 

 .مجموعة من الأشخاص الذين يقومون بدور متكامل لتأدية مهمة معينة لمنظمة ما 

  اللجان:أنواع  -2

 ية التخطيط والعضو ت ذات طبيعة مستمرة بوجه عام مثللمسؤوليا: وتشكّل اللجان الدائمة

 والتمويل، وتحتاج إلى قرارات جماعية لا فردية.

 هام عامة مأجل  : والتي ت نشأ للقيام بمسؤوليات محددة من حيث طبيعتها ومدتها، ومناللجان المؤقتة

 .دث أو مناسبة من المناسباتغير خلافية وغير متكررة، مثل دراسة موقف أو وضع ما أو الترتيب لح

 لقة المط ية شبهتنتخب اللجان عادة لمدة خمسة سنوات يتميز هذا النوع بالاستقلال: اللجان المنتخبة

ة النشاط رة لمزاولب مباش، تتبع نظام داخلي طيلة مدة الانتخاب تقوم بإعداده بعد الانتخابالمقارنة مع اللجان المعينة

 المخول لها قانون؛ 

  كوكذا ةتعين من قبل المرؤوسين لأداء مهمات داخلية تكون صلاحياتها محدود: المعينةاللجان 

  ؛استقلالية قراراتها

 وخبرة خبراء ومسئولين لهم علاقة وثيقة تشكل اللجان الاستشارية من: (1)اللجان الاستشارية ،

شطة التي تتكون منها هذه يقرروا الأن ، ولديهم المعلومات الكافية  عنها  لكينشاط أو الوظيفة المطلوب دراستهابال

، وأعضاء من خارجها إذا دعت الضرورة ظمة بشكل أساسي، وتتكون هذه اللجان من أعضاء من داخل المنالمشايع

  .لذلك

 والسلبيات   توظيفة اللجان بين الإيجابيا -3

   فوائد اللجان 

 ؛مشكلة ماراتب التنظيمية لمعالجة تجمع بين أشخاص من مختلف التخصصات والم  

 تلف وجهات نظر مخ وإبداء قاش بين فاعلين من تخصصات مختلفةقرارات موضوعية مبنية على ن

 ؛مةتؤدي إلى قرارات سلي

                                                           
 29، ، المرجع سبق ذكره ، ص غزة تقييم المشاريع في المنضمات الغير حكومية بقطاعرشاد حماد علي حماد :  -( 1)
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  .تساعد على إيجاد فريق عمل جيد من خلال التفاعل الرسمي وغير الرسمي 

 اللجان  سلبيات 

 ؛هيمنة عضو أو أقلية على أعمالها إمكانية  

  ؛المسئولية على مجموعة من الأشخاص أو محاسبتهمصعوبة إلقاء  

 ،يفوقد لا يبت  قد يستغرق اتخاذ قرار ما وقتا طويلا، نظرا لضرورة اجتماع أفراد اللجنة ومناقشته 

 القرار باجتماع واحد. 

 مجالات الخبرة التي يحتاجها المقيم أو لجان التقييم 

 مجالات خبرة اللجان (:01-1رقم )الشكل 

 

 

 

 

 

 عدة مراجع بالاعتماد على  : من إعداد الطالبةالمصدر

 تصادياجتماعي، اق إطار: يتم تخطيط وتنفيذ جميع المشروعات افتراضيا في فهم بيئة المشروع 

    لإنجاز.العام ا ، يجب أن يراعي فريق المشروع الإطاروبيئي، ولها آثار ايجابية وسلبية عن قصد أو عن غير قصد

  وشهادات التأهيل في الجزائرالتقييم  لجان: ثانيا

 .والأشغال العمومية على عمليات تأهيل وتصنيف مؤسسات قائمةهيئات : تعريف لجان التقييم -1

 توضع اللجنة الوطنية للمؤسسات ومجموع المؤسسات التصنيف المهنييناللجنة الوطنية للتأهيل و :

التاسع تحت السلطة  لمرتبة من الصنف الخامس إلى او ،أو تجمع المؤسسات الخاصة بقطاعات الأنشطة المذكورة

حدد القائمة الاسمية لأعضاء اللجنة ، تلموارد المائيةالمشتركة للوزراء المكلفين بالسكن، الأشغال العمومية وا

الوطنية  بموجب قرار مشترك بين الوزراء المعنيين بناءا على اقتراح من السلطة التي ينتمون إليها تدوم عهدة 

المكلفة مديريات الولاية  مصالح وتتولى  ، وتجتمع كل شهرين عند الحاجة،(1)أعضاء اللجنة الوطنية خمس سنوات

 .أمانة اللجنةت، بدراسة الملفا

 تتشكل اللجنة من الأعضاء التالية : تشكيل اللجنة الوطنية 

  ممثل الوزير المكلف بالسكن؛ -

  الجماعات المحلية؛ممثل الوزير المكلف بالداخلية و -

  ممثل الوزير المكلف بالأشغال العمومية؛ -

  ممثل الوزير المكلف بالموارد المائية؛ -

                                                           
، يوجب على المؤسسات ومجموع المؤسسات وتجمعات المؤسسات 2014أبريل سنة  20الموافق ل  1435جمادي الثانية عام  20مؤرخ في  139-14المرسوم التنفيذي رقم  -( 1)

 ،    (26(، الجريدة الرسمية )العدد 17، 14)  مواد : الالتي تعمل في إطار انجاز الصفقات العمومية لبعض قطاعات النشاطات أن تكون  لها شهادات  التأهيل و التصنيف المهنيين 

 .9- 8ص  -، ص  2014ماي  7
 

المقاييس مجالات تطبيق المعرفة و

 واللوائح

 التقييم  تذاؤب الفريق المهارات الفردية

 

 فهم بيئة المشروع معرفة المحيط وخصوصيته 
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  السلكية واللاسلكية؛ممثل الوزير المكلف بالمواصلات  -

  ؛ممثل الوزير المكلف بالغابات -

  ممثل الوزير المكلف بالمالية؛ -

  ممثل عن المؤسسات العمومية الوطنية؛ -

  ممثل عن المؤسسات الخاصة الوطنية. -

 توضع اللجنة الولائية للمؤسسات ومجموع  التصنيف المهنييناللجنة الولائية  للتأهيل و :

ات المختصة  بالرتب من الصنف الأول إلى الصنف الرابع تحت سلطة والي الولاية المؤسسات أو تجمع المؤسس

 ، وتجتمع كل شهر عند الحاجة. ( 1)التي يوجد بها المقر  تدوم عهدة أعضاء اللجنة الوطنية ثلاث سنوات

 تتشكل اللجنة من الأعضاء الآتيةتشكيل اللجنة الولائية :: 

 ؛ ()* الوالي أو ممثله كرئيسا -

  الولاية المكلف بالسكن؛ مدير -

  مدير الولاية المكلف بالأشغال العمومية؛ -

  مدير الولاية المكلف بالموارد المائية؛ -

  مدير الولاية المكلف بالمواصلات السلكية واللاسلكية؛ -

  محافظ الغابات في الولاية؛ -

  مدير الولاية المكلف بالتنظيم؛ -

  مدير الولاية المكلف بالتخطيط؛ -

  الولاية المكلف بالضرائب؛مدير  -

  ؛(*) الوطنيةممثل محلي للمؤسسات العمومية  -

  ثل محلي للمؤسسات الخاصة الوطنية.مم -

 لى اقتراحاءا عتحدد القائمة الاسمية لأعضاء اللجنة الوطنية بموجب قرار مشترك بين الوزراء المعنيين بن

 .من السلطة التي ينتمون إليها

 لوطنية.اللجنة المصالح المكلفة بدراسة الملفات، على مستوى كل دائرة وزارية، أمانة ا تتولى :دراسة الملفات

 : اللجنة الوطنية حسب تخصص رتبة التصنيف المهام التاليةتتولى اللجنة الوطنية و: (2) مهام اللجان -2

 نية المهت الخاصة بالنشاطات وعدد العمل والوسائل المالية المؤهلا: تجميع ومراقبة المعلومات

     ؛للمؤسسات ومجموع المؤسسات أو تجمع المؤسسات الخاصة بالبناء والأشغال العمومية

 ؛: تسجل المحاضر في سجلات خاصة يمسكها لهذا الغرض مسؤول الأمانةكتابة التقارير 

 يسجل المحضر بنفس تريخ انعقاد اللجنة ويشمل علىتسجيل المحضر ::  

 والتصنيف المهني للمؤسسات(؛  )التأهيلالموضوع للجنة والمقر وتاريخ انعقد ا 

 اء لأعضا، مع تحديد أعضاء اللجنة: بسجل أعضاء اللجنة ووظيفتهم والمصلحة التي ينتمون اليها

 الغائبون؛

 ن العام للولاية نيابة عن الوالي؛يرأس اللجنة الأمي 

 يتم تحديد جدول الأعمال في كل جلسة؛ 

                                                           
، يوجب على المؤسسات ومجموع المؤسسات وتجمعات المؤسسات 2014أبريل سنة  20الموافق ل  1435جمادي الثانية عام  20مؤرخ في  139-14المرسوم التنفيذي رقم  -( 1)

ماي  7( ، 26، الجريدة الرسمية )العدد (20المادة ) : لعمومية لبعض قطاعات النشاطات أن تكون  لها شهادات  التأهيل و التصنيف المهنيين التي تعمل في إطار انجاز الصفقات ا

 .9ص  ، 2014
مجموع المؤسسات وتجمعات المؤسسات ، يوجب على المؤسسات و2014أبريل سنة  20الموافق ل  1435جمادي الثانية عام  20مؤرخ في  139-14المرسوم التنفيذي رقم  -( 2)

ماي  7( ، 26، الجريدة الرسمية )العدد 13 المادة: التي تعمل في إطار انجاز الصفقات العمومية لبعض قطاعات النشاطات أن تكون  لها شهادات  التأهيل و التصنيف المهنيين 

  8ص ،  2014
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  أجيل، ل، التذ اللجنة القرارات بخصوص التأهيالتي على أساسها تتخيتم تحديد جميع مواد القانون

 ؛وسحب التأهيلات

 متمم ل والالمعد 28/11/1989المؤرخ في  289 /93: يحدد المرسوم التنفيذي رقم قرار اللجنة

في، المؤرخ  947قم والقرار الوزاري المشترك ر ،2005أفريل  07المؤرخ في  ،114 /05: بالمرسوم التنفيذي رقم

 13ية رقم ، والتعليمة الوزارهني للمؤسسات أو مجموعة المؤسساتالمحدد لكيفيات الترتيب المو 03/12/2005

 ل والتصنيفطلبات أو تجديد شهادة التأهي المتعلقة بتحديد الوثائق المكونة لملف 26/06/1994 في:المؤرخة 

 .المهني

 ترك بين لأعضاء اللجنة الوطنية بموجب قرار مش: تحدد القائمة الاسمية (1)تحديد أعضاء اللجنة

 على اقتراح من السلطة التي ينتمون إليها. الوزراء المعنيين، بناء

 لسكن ن بالفي: يتولى رئاسة اللجنة بالتناوب لمدة سنة واحدة ممثلو الوزراء المكرئاسة اللجنة

 ؛الموارد المائيةوالأشغال العمومية و

 تجمعاتمهمة تصنيف وتأهيل المؤسسات ومجموعات المؤسسات ونة : تتولى اللجنشاط اللجنة 

  لخاصة بالبناء والأشغال العمومية.المؤسسات 

 

 

 الصفقات العمومية في الجزائر: المطلب الثاني

 في الجزائر  الصفقات العمومية : أساسيات حولأولا

صلحة لغرض تلبية حاجات الم ، تبرم مع المتعاملين الاقتصاديينمكتوبة عقود  :تعريف الصفقات العمومية -1

 (2) الخدمات و الدراساتالمتعاقدة في مجال الأشغال ،اللوازم ،

 أنواع الصفقات العمومية: كل صفقة عمومية تتم بهذه الأنواع الثلاث  -2

  وميةسسات الانجاز منها مؤسسات البناء، مؤسسات الأشغال العمتبرم مع مؤ :الإنجازصفقات. 

 تبرم مع مكاتب الدراسات من أمثلتها بالجزائر صفقات المتابعة :  SETA , CAETI , SETS , 

SETO 
 مخابر مراقبة الجودة مثال دار الهندسة ) لبنانية ( : تبرم معصفقات المراقبة 

CTTP ,  (  LTP(est , oust, sud)( ,  SNC LAVIN, les laboratoires SHERMONT (CANADA), LOUIS 

BERGER( American)   

اط في النش معظم المخابر الأجنبية جاءت نتيجة الصفقة الدولية للطريق السيار شرق غرب ومازالت تزاول

 الجزائر 

 ة كقاعدة استثنائيتبرم الصفقات العمومية وفق إجراء طلب العروض كقاعدة عامة أو إجراء التراضي 

يستهدف الحصول على عروض من عدة متعهدين متنافسين مع تخصيص  إجراء تعريف طلب العروض : -3

 (3)الصفقة دون مفاوضات للمتعهد الذي يقدم أحسن عرض من حيث المزايا الاقتصادية ) أقل ثمن( 

                                                           
، يوجب على المؤسسات ومجموع المؤسسات وتجمعات المؤسسات 2014أبريل سنة  20الموافق ل  1435انية عام جمادي الث 20مؤرخ في  139-14المرسوم التنفيذي رقم  -( 1)

ماي  7( ، 26، الجريدة الرسمية )العدد 14 : المادةالتي تعمل في إطار انجاز الصفقات العمومية لبعض قطاعات النشاطات أن تكون  لها شهادات  التأهيل و التصنيف المهنيين 

 ، ..9- 8ص ـ ، ص  2014
، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام الجريدة  2015سبتمبر سنة  16الموافق ل  1436ذي الحجة عام  2مؤرخ في  247-15المرسوم رئاسي رقم  -( 2)

 5، ص  02، المادة  2015سبتمبر  20( الصادرة بتاريخ 50الرسمية ، )العدد 
، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام الجريدة  2015سبتمبر سنة  16الموافق ل  1436ذي الحجة عام  2مؤرخ في  247-15رقم المرسوم رئاسي  -( 3)

 . 12ص  40، المادة  2015سبتمبر  20( الصادرة بتاريخ 50الرسمية ، )العدد 
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 ( 1)أشكال طلب العروض : 

 ؛طلب العروض المفتوحة 

 يسمح فيه لكل المترشحين الذين  إجراء: هو (2) طلب العروض المفتوحة مع اشتراط قدرات دنيا

 ؛الإجراءالتي تحددها المصلحة المتعاقدة مسبقا قبل إطلاق  ر فيهم بعض الشروط الدنيا المؤهلةتتوف

 استشارة انتقائية يكون المرشحون الذين تم انتقاؤهم الأولي  إجراء: هو (3)طلب العروض المحدود

 من قبل مدعوون وحدهم لتقديم تعهد؛

 ؛المسابقة 

 : (5)أو التراضي بعد الاستشارة (4)ويكون إما بالتراضي البسيط التراضي 

 .، والتراضي بعد الاستشارةي المفتوحة مع اشتراط قدرات دنياأهم طلبات العروض ه

 

 ها  إجراءات إبرام امتيازات الصفقات العمومية: ثانيا

 الصفقات العموميةامتيازات  -1

   الامتيازات المالية 

  نجاز ائد وكل يتميز الانجاز في إطار الصفقات العمومية بميزة ارتفاع العا: للقطاعالعائد التام

 مثل المقاولات من الباطن؛خارج إطار الصفقات العمومية يكون عائده أقل من عائد الصفقة 

 يمنح الصندوق قروض بضمان الرهن الحيازي للمشروع : صندوق ضمان الصفقات العمومية

  .(6)قات المبرمة مع الهيئات العموميةالامتياز إلى في إطار الصفولا يمنح هذا ، وملاحقه

  الامتيازات التقنية 

 شروع مبحيازة  وثيقة هامة تؤهل المؤسسة فيما بعدوتعد  تمنح بعد انتهاء الأشغال: شهادات التنفيذ

  ؛التراضي أو تراضي بعد الاستشارة صفقاتنفس الطبيعة عبر طلب عروض محدود أو  من

  لطبيعة نفس ا وثيقة هامة تؤهل المؤسسة فيما بعد بحيازة مشروع منتعد : حسن التنفيذشهادات

 صفقات التراضي أو تراضي بعد الاستشارة. عبر طلب عروض محدود أو 

 
 

 لصفقات العمومية التنظيم  الإطار القانوني -2

ية ري أهمالمشرع الجزائ، لذلك أولاها ة كبرى في تطوير الاقتصاد الوطنيإن للصفقات العمومية أهمي

 1967خاصة من خلال المراسيم المنظمة لها منذ 

  المتضمن تنظيم الصفقات العمومية؛ 1967/  06/  17المؤرخ في  90 /67الأمر رقم 
                                                           

، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام الجريدة  2015سبتمبر سنة  16الموافق ل  6143ذي الحجة عام  2مؤرخ في  247-15المرسوم رئاسي رقم  -( 1)

 . 12ص  42، المادة  2015سبتمبر  20( الصادرة بتاريخ 50الرسمية ، )العدد 
ن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام الجريدة ، يتضم 2015سبتمبر سنة  16الموافق ل  1436ذي الحجة عام  2مؤرخ في  247-15المرسوم رئاسي رقم  -( 2)

 . 12ص  44، المادة  2015سبتمبر  20( الصادرة بتاريخ 50الرسمية ، )العدد 
، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات  2015سبتمبر سنة  16الموافق ل  1436ذي الحجة عام  2مؤرخ في  247-15المرسوم رئاسي رقم  -( 3)

 . 12ص  45، المادة  2015سبتمبر  20( الصادرة بتاريخ 50رفق العام الجريدة الرسمية ، )العدد الم
، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات  2015سبتمبر سنة  16الموافق ل  1436ذي الحجة عام  2مؤرخ في  247-15المرسوم رئاسي رقم  -( 4)

 . 14ص  49، المادة  2015سبتمبر  20( الصادرة بتاريخ 50المرفق العام الجريدة الرسمية ، )العدد 
، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات  2015سبتمبر سنة  16الموافق ل  1436ذي الحجة عام  2مؤرخ في  247-15المرسوم رئاسي رقم  -( 5)

 . 15ص  52ادة ، الم 2015سبتمبر  20( الصادرة بتاريخ 50المرفق العام الجريدة الرسمية ، )العدد 

 
(6)- www.cgmp.dz consulté le 22/01/2017, à 14 :23 . 
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  تي المتضمن تنظيم الصفقات العمومية ال 1982/  04 /10المؤرخ في  145 /82المرسوم رقم

 تبرمها مع المتعامل المتعاقد؛

  عمومية؛المتضمن تنظيم الصفقات ال 1991/  11 /09المؤرخ في  434 /91التنفيذي رقم المرسوم 

 مومية؛المتضمن تنظيم الصفقات الع 2002/  07/  24المؤرخ في  250 /02المرسوم الرئاسي رقم 

  قيدات ، والذي ظهرت فيه بعض التع2010/  10/  07المؤرخ في  236 /10المرسوم الرئاسي رقم

 الصفقات العمومية سواء من طرف المصالح المتعاقدة أو المتعاملين الاقتصاديين؛ في طرق ابرام

  طرح هذا المرسوم نوع من  09/2015 /16المؤرخ في  15/247المرسوم الرئاسي رقم

ط بلطة ضفيما يتعلق بطرق الإبرام وس ، خاصةات العمومية وتفويض المرفق العامالخصوصية في تنظيم الصفق

 ، ويعتبر قفزة نوعية من حيث التنظيم والرقابة المكيفة الإجراءاتالعمومية والصفقات 

 

  (1)المبادئ العامة لنجاع الصفقات العمومية -3

 ؛رية الوصول إلى الطلبات العموميةح 

  الصفقات؛ إبرام إجراءشفافية 

   .المساواة أثناء معاملة المترشحين  

 الصفقات العموميةالمبادئ العامة لإجراء  :(02-1)جدول رقم 

 التطبيق المبدأ

حرية الوصول للطلبات 

 العمومية

 

 الواسع؛  شهارإ

 سهولة الوصل للوثائق؛

  ؛اختيار طريقة ابرام الطلب العمومي

 آجال تحصر العروض يكون كافي للمترشحين. 

مساواة في معاملة 

 المترشحين

 ؛الإعلان وطني أو محلي حسب الحالة

 تكون موضوعية وغير موجهة؛عناصر اختيار المترشح 

 التطبيق الصارم والعادل لطريقة التنقيط حسب دفتر الشروط.

 شفافية الإجراء

 واضحة ومفصلة؛ إجراءات

 التأشيرة المسبقة لدفتر الشروط؛ 

 فتح الأظرفة في جلسة علنية؛

 المنح المؤقت؛ إعلاننشر النتائج في 

 ؛وطلب التوضيحات لكافة المترشحين تقديم نفس الأجوبة

 حق الطعن .
  2018حتى  2015من الطارف  ولاية المعمول به فيلحق انجاز الصفقات العمومية بالاعتماد على م : من إعداد الطالبةالمصدر

   الصفقات العموميةوتقييم عروض إبرام  :اثلثا

 سيرورة إبرام الصفقات العمومية  -1

  المرحلة الأولى: مرحلة التحضير للصفقة 

 ؛ية: تحدد مسبقا قبل الشروع في أي إجراء للصفقات العمومتحدي الاحتياجات 

 صفقات ها الرم وتنفذ وفق: توضح دفاتر الشروط المحينة دوريا الشروط التي تبتحضير دفتر الشروط

 ؛العمومية

 ؛المصادقة على دفتر الشروط  

                                                           
، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات  2015سبتمبر سنة  16الموافق ل  1436ذي الحجة عام  2مؤرخ في  247-15المرسوم رئاسي رقم  -( 1)

 . 05ص  05، المادة  2015سبتمبر  20( الصادرة بتاريخ 50المرفق العام الجريدة الرسمية ، )العدد 
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  يتين : إشهار صحفي في جريدتين يومالمفتوح مع اشتراط قدرات دنياالإعلان عن طلب العروض

  ؛بلغتين مختلفتين

 مرحلة فتح الأضرفة : المرحلة الثانية 

 ( وتقييم العروض )أنظر الملحق رقم 7تقوم لجنة فتح الأظرفة) أنظر الملحق رقم : فتح الأظرفة

 ؛( 1)المالية في جلسة علنية ( بفتح الأظرفة المتعلقة بملف الترشح و العروض التقنية و10

 أنظر ) ة، وبعدها دراسة العروض الماليم اللجنة بالترتيب التقني للعروضتقو: تقييم العروض

  ؛(10الملحق رقم 

 ر السعرمعيا ، الأقل ثمنا بين العروض المالية استنادا إلى: طبقا لدفتر الشروطاختيار المتعامل.  

 التنفيذ:: دخول الصفقة حيز المرحلة الرابعة  

  أمر بالخدمة؛ (12الملحق رقم  )أنظرالالتزام بها لدى المراقب المالي 

 أنظر) الواليشغال العمومية مفوضة من إمضاء الصفقة من طرف صاحب المشروع مديرية الأ 

 المتعاقدة؛ ( الأطراف14ملحق رقم ال

  الصفقة؛نسخة من  11تبليغ نسخة من الصفقة للمتعامل المتعاقد أنظر ملحق رقم 

  أمر مصلحي بداية الأشغال(ODS)؛  

  مقرر تأشيرة 20تأشيرة الصفقة من طرف اللجنة المختصة أنظر ملحق رقم.  

 : امتيازات عروض الصفقات العموميةشروط و -2

 51فوق أن تكون المؤسسة جزائرية أو حصة المستثمر الجزائري تساوي أو ت: الشروط القانونية 

 ؛روط الصفقةة شبلمؤسسة شهادة تأهيل في الصنف برتأن تكون ل ،ةم% من المساه

 ةالماليوتلتزم المؤسسة بكل ما ينص عليه دفتر الشروط من الناحية التقنية  :الشروط التقنية.  

 مكونات ملف الترشح للصفقات العمومية  -3

 : المالي حسب الجدول التاليح شقين هامين هما العرض التقني ويضم ملف الترش

 ملف الترشح في إطار الصفقات العمومية (:03 -1)جدول رقم ال

 ملاحظاتال الوثائق المطلوبة 

 العرض التقني

 مؤرخ، ممضي ومملوء التصريح بالاكتتاب

 مؤرخ، ممضي ومملوء التصريح بالنزاهة

 مؤرخ، ممضي مؤشر دفتر الشروط 

 / نسخة من السجل التجاري

بتاريخ إيداع العروض ومصحوبة بجدول  سارية المفعول ( *نسخة من شهادة الضرائب)
 تسديد المستحقات في حالة الديون

نسخة من بطاقة الهوية 
 (**الجبائية)

 

نسخة من القانون الأساسي  
 للمؤسسة

نسخة من شهادة الإيداع القانوني لحساباتها مصحوبة ب
 الاجتماعية

نسخة من شهادة أداء 
 (***المستحقات)

 إيداع العروضسارية المفعول بتاريخ 

 للمسير سارية المفعول بتاريخ إيداع العروض 3رقم  نسخة من شهادة السوابق العدلية

نسخة من شهادات المراجع 
المهنية للصفقات المنجزة في 

 .( سنوات الفارطة04مرفقة بإثباتات خلال الأربعة )
يجب أن تحمل الموضوع والمبلغ والتاريخ وترفض 

                                                           
، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق 2015سبتمبر سنة  16الموافق ل  1436ذي الحجة عام  2مؤرخ في  247-15المرسوم رئاسي رقم  - 1

 .19ص  70، المادة 2015سبتمبر  20( الصادرة بتاريخ 50العام الجريدة الرسمية، )العدد 
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 التخصص
 شهادة حسن التنفيذ  

 الشهادات الممنوحة من طرف الخواص

 الفارطة  ( سنوات03لثلاثة ) نسخة من الحصيلة المالية

المواصفات التقنية المفصلة 
 للتجهيزات المقترحة

 مطابقة لدفتر شروط المواصفات التقنية

  شهادة الضمان

 كل الوثائق التقنية للأجهزة  
 

 كل المعايير المرجعية للمنتوج المقترح بخصوص  jتثب

 السلامة، الإشعاع...القياسة، 

 العرض المالي

 مؤرخة، ممضية ومؤشرة رسالة التعهد

 مملوء، ممضي ومؤرخ جدول الأسعار الوحدوية

 مملوء، ممضي ومؤرخ الكشف الكمي والتقديري
()*  - Extrait de Rôle.  

(**)  - carte fiscal.  

 (***)  -CNAS, CASNOS. 

 الأشغال العمومية ولاية عنابة   ةمديري: من إعداد الطالبة   بالاعتماد على معلومات مقدمة من لمصدرا
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 خلاصة الفصل 

الصفقات العمومية و، المشاريع  مؤسسةهي الأساسية ومن خلال دراسة الإطار النظري لتقييم ثلاث محاور    

اد بناء اقتصعمومية وانجاز المشاريع ال  ،  بينت الدراسة أهمية المؤسسةيماللجان والدور الذي تلعبه في التقي عبر

رياتها ثم مدي وبرامج التنمية من الحكومة إلى الوزارات  متوازن يهدف إلى إيجاد نسق يوضح آليات انتقال خطط

اع ، دولة للقطال حهاالانجاز بالإمكانيات التي تمن مؤسسات التي تقوم بالإنتاج أوعبر الولايات لتصل أخيرا إلى ال

طأ في خإن أي ، وعليه فممثلة في استثمار لصالح المؤسسة إلى المؤسسة يعبر عن نقل ثروةغير أن هذا الانتقال 

تلك  و تركز، ألأنها ترجمة مباشرة لغلاف مالي( لك الثروة )تتحديد المؤسسة المؤهلة يعبر مباشرة عن ضياع 

يد أهلية إن تحدف، وعليه المؤسسات تؤدي إلى حالة احتكارية، من المستحيل تجاوزها بعد ذلكالثروة في يد قلة من 

يم ان تقيإلا عبر لجالمؤسسة ووجود طريقة عمل شفافة لتوزيع الاستثمارات من الدول إلى المؤسسات لا تتم 

ة تكوين طريق ، غير أنالفعال لتجسيد انتقال مرن وسليم التي بينت الدراسة النظرية قيمتها ودورهاالمؤسسات و

ى مؤسسات إلاسة الاللجان وعملها هي التي تحدد وبكل شفافية المؤسسة المؤهلة، فيما يخص برامج التأهيل تتعدى در

   مة بدع، تقوم الدولتكاليف مرتفعةب مستويات أعلى وهي التشخيص تقوم به مكاتب دراسات اقتصادية متخصصة

 . نافسيها المحتملين بعد الاندماجمن هذه التكاليف ويشمل التشخيص محيط المؤسسة بما فيه م ٪ 80

  

 



 

 لثانيالفصل ا

اء قدرة برامج التأهيل على رفع الأد

 طرحتحت قيد القدرة التنافسية 

 نظري
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 تمهيد  

في  ىلأداء بالمقارنة مع مستويات أعلإن برامج التأهيل هي تصريح واضح عن ضعف في مستويات ا

تطورة ات مؤسسم ، أي أن هناكقتصاديات من خلال مؤشرتها الكليةشاملة للا دول المتطورة غير أنها نظرةال

يط ى المح، وهذا بالنظر إلمتطورةاء في اقتصاديات وبالمقابل مؤسسات ضعيفة الأد ،في اقتصاديات ضعيفة

 .لنشاطنشط فيه المؤسسة كعامل محفز أو مثبط لالاقتصادي الذي ت

كل سة تقدم مرافقتها على شهذه البرامج التطويرية والتي تعتمد على تشخيص وضعية المؤس

، لمعلوماتيانظام الاج، التسويق، ، الانتمختلف نشاطات التسيير )التنظيم ، لدعمتدريبي، استشاري، معلوماتي

سير، أو دة الميبقى أساس يعتمد على جو( غير أن تطوير المؤسسة ارد البشرية، التسيير الماليتسيير المو

  .حوافزه، كل هذا جد مهم لتطوير واستمرار المؤسسةصاحب القرار تكوينه، سلوكه و

وفق تولم  برامج التأهيل وبالمقابل نجد أن العديد من المؤسسات التي أبدت رغبة في الانضمام إلى

امج للبر ات الموجهةدرغم الانتقا ،ا دليل على الضعف الكبير لأدائها، وهذبتخطي مرحلة التشخيص الأولى

  والداعية إلى التخفيف من شروط الانضمام. 
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 التأهيل وشهادات التأصيل النظري لبرامج: المبحث الأول

 فسية تسمحة تناومن تم بلوغ قدر ، ورفع الأداءالعالمية الداعية إلى التميز، التكيف في ضل المتغيرات

صعيد لى علنطاق واسع ا اهتمام، والذي أولى له الأقل تطورا ظهر مفهوم التأهيل دياتداخل الاقتصابالاستمرار 

   .الدولة والمؤسسة

 البرامجفي إطار المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  تأهيل: الأول المطلب

ظمها ت مع، فاعتمديدعم استقرار التوازنات الكلية ى الدول إلى تطوير نسيجها الاقتصادي والذيعست

تحاد ي الاية للاندماج فالتجربة البرتغالة السباقة لتطوير مؤسساتها الصغيرة والمتوسطة كمرحلة تمهيد

 ت الجزائر بهذا المنطلق لبلوغ نفس الأهداف.   خذ، وأالأوروبي

  التأهيلوشهادات  برامج مفاهيم أساسية حول: أولا

هو موضح  قة كماالأهداف والنتائج المحق ،يأخذ مفهوم التأهيل اتجاهين من حيث الجهة القائمة بالتأهيل

  في التحليل الآتي. 

: ظهرت نظرية المؤسسة المؤهلة مع نهاية القرن العشرين وهي  (1)المؤهلة مؤسسةنظرية ال -1

الفريق جه فيها الفرد وا،  تخص القطاع الصناعي أين يوللمؤسسة لمواجهة  محيط ديناميكي ضرورة تكييف دائم

ضمن سياق معقد متطلب   ،ية المعارف في تسيير مؤسسة عصريةأي الوعي بأهم ،وضعيات متغيرة من الانتاج

 .للمعرفة

  تعريف التأهيل  -2

 بشكل هيئةمو ملائمة  التحتية البنية أن يضمن الذي النشاط هو، أهل مصدر: التأهيل لغة 

 .(2) صحيح

  اصطلاحا:التأهيل 
 هو منها والهدف الاتصالو التفكير وطرق الممارسات في التغيير إحداث تشمل مستمرة عملية 

 ؛إبداعو ديناميكية أكثر إدارة في جديدة أساليب تطبيقل تفكيرال في جديدة طرق اكتساب

 توى متطلبات التبادل الحر من لمس تكييف المؤسسةهيئة وعملية مستمرة ترمي إلى تحضير، ت

، الابتكار ، الجودةالسعر على المنافسة من خلال تهادرقو تجاوز بعض قيود محيطهال مساعدتها على خلا

 .(3)فامتصاص نقاط الضعنقاط القوة وع النمو لرفاعتماد منهجية التقدم ووأخيرا 

 الصغيرة المؤسسات في كبيرة تغييرات إحداث إلى تهدف مستمرة عملية وعليه يكون التأهيل 

ا التكنولوجي تغيرات واكبةمل تنافسية أكثر وجعلها نفتاحالا متطلبات مع وتكييفها تحضيرها فبهد والمتوسطة

 .العالمية

 تعريف برامج التأهيل -3

ل التي ت الدوتطور اقتصاديا التأهيل مطلع الثمانينات كآلية لمعالجة الفروق بين درجات ت برامجظهر 

اقة في ية السبكانت التجربة البرتغال، ووالطلب بينهاوهذا لإحداث توازن في قوى العرض  ،في الاندماج ترغب

  .(*) الأوروبيكتل مع الاتحاد تإحداث نقلة نوعية على مستوى مؤسساتها تسمح لها بال

 

                                                           
(1)  -Yves Frédéric Livian (2001) :  Organisation, Théories et Pratique, dunod, France, P –P 125-129. 
(2) - https://www.almaany.com, consulté le  22 /01/2018 , à  23 :00. 
(3)  - Mohamed Lamine Dhaoui (2002) : Guide Méthodologique : Restructuration, Mise à Niveau et Compétitivité 

Industrielle, vienne France, P 16. 

https://www.almaany.com/
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  عبارة عن مجموعة برامج وضعت خصيصا للدول النامية لتسهيل عملية اندماجها ضمن

 .(1)والتكيف مع مختلف المتغيرات العالميةالاقتصاد الدولي الجديد 

الأداء ع هدف إلى رفتمن تجارب أجنبية  مستوحاة ميكانيزماتالتأهيل عبارة عن برامج كون توعليه 

هداف أحقيق ية من شأنها توتقن ، بشريةالقدرة التنافسية للمؤسسات ومحيطها بتوفير موارد مالية لتحسين

 .البرامج

 برامج التأهيل في الجزائر تعريف -4

 "التدابير التي تهدف إلى ترقية أداء المؤسسة بمقارنة عبارة عن مجموعة من الإجراءات و

عبد ديمومتها " نفس القطاع حتى تؤمن استمرارها والمؤسسات الأخرى من تائج الهيكلية لها مع منافسيها والن

 . (2)الحق لعميري

 "تحررم اقتصاد إلى مسير اقتصاد ظل في العمل من تنتقل التي للمؤسسة الدعم تقديم هو 

 فإن ولهذا لمؤسسة،ا فيها تعمل التي والخارجية الداخلية الظروف على بالتأثير ذلك يتمو ،المنافسة على ومنفتح

 واغتنام أفضل سيةتناف إلى والارتقاء السوق متطلبات مع التأقلم إمكانية المؤسسة إعطاء هو من التأهيل الغرض

 "الصناعة  لوزارة التابع الصناعية التنافسية تحسين صندوق "النمو تحقيقو التصدير فرص

 "  لتطوير الصناعة تبنتها الإقلاع  لاستراتيجيةتأهيل المؤسسات هي من السياسات الأساسية

  (3)محمد بن ميرادي" تحسين القدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  الحكومة وتستهدف

  بتحسين  وهذاالمؤسسات نمو نظام متكامل يسمح ببقاء و لوضع ةمصممالتأهيل "برامج

لق تصادي وخإلى النمو الاقات للوصول للمؤسسة من الصدم مستدام ومضمونتنافسيتها، وهدفه البحث عن نمو 

تمويل ل  مؤسسة غير أنه تم منح قرارات 20000، وضع هذا النظام المتكامل ل مناصب الشغل داخل الدولة

 .2014 – 2010المتوسطة ة دعم وتطوير المؤسسات الصغيرة ووكال " مؤسسة 1000

 على مستوى المؤسسة برامج التأهيل  وأبعاد ثانيا: أنواع

 أنواع برامج التأهيل على مستوى المؤسسة  -1

 تنوعت برامج التأهيل حسب الأهداف المسطرة من طرف الدول وكانت أهمها بالأساس: 

 التنظيمية رية وبرنامج تأهيل القدرات التسي 

، بشرية البيع المعلوماتية، موارد الإنتاج، عة معدة من عمليات داخلية مستقلةالمؤسسة هي مجمو

ائف الوظ ، التسيير المالي، وضع المؤسسة في مستوى لتأهيل هي ضمان أمثلية لمختلف هذهمشتريات ومخزون

نظر في دة ال، بالمقابل إعاسع في حصصها السوقية، وهو التوللوصول إلى الهدف الأول للمؤسسة بطريقة تسمح

 مختلف هذه العمليات.

 دريبي،سة تقدم مرافقتها على شكل تالتطويرية والتي تعتمد على تشخيص وضعية المؤسهذه البرامج 

ير سيت، وماتي، التسويق، النظام المعلالإنتاج، مختلف نشاطات التسيير )التنظيم ، لدعماستشاري، معلوماتي

ر ارأو صاحب الق سير،يبقى أساس يعتمد على جودة الم، التسيير المالي( غير أن تطوير المؤسسة الموارد البشرية

 حوافزه، كل هذا جد مهم لتطوير واستمرار المؤسسة. تكوينه، سلوكه و

  الابتكار قدرات التحكم في المعرفة وبرامج تأهيل 

، التوسع في والدولالابتكار يستحوذ منذ عشريتين على مكانة خاصة في الحياة الاقتصادية للمؤسسات 

الأسواق واندماجها في الإطار الدولي كثف من التنافسية بين المؤسسات اضطرها إلى البحث عن عناصر 

                                                           
التي تم تطبيقها في  الترتيباتوالقواعد و في الإجراءاتوتمثل  (1988) الاستراتيجي لتنشيط وتحديث الاقتصاد البرتغالي : البرنامجالبرتغاليةالتجربة - *()

 .وقد حقق هذا البرنامج نجاحا كبير، للمرافقة للتكامل مع الاتحاد الأوروبي كإجراءالصناعي المجال 

، مذكرة ماجستير  غير  : آلية تمويل برامج تأهيل المؤسسات الاقتصادية الجزائرية )دراسة تحليلية لبرامج تأهيل المؤسسات الجزائرية(( 2010ابتسام بوشويط ) -( 1) 

 . 28الجزائر ، ص ، جامعة منتوري قسنطينة ، منشورة
(2 )- Abdelhak Lamiri ,( 2003): La Mise à Niveau – Enjeu et Pratique des Entreprises Algériennes,  sciences commerciales et de 

gestion, (N°2 ) , p 42.  

 
(3) - Mohamed Benmeradi:(2012) : Revue,  industrie Algérie, Avril, p 21.    
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والمؤسسة مجبرة على تطوير قدراتها التكنولوجية وتجاوز  الاستمرارأرادت  إذا، منافسةالتنافسية لمواجهة ال

 الدولية.يع الوصول إلى الأسواق لكي تستطيطرة الابتكار حدود الس

 أبعاد برامج التأهيل على مستوى المؤسسة  -2

  التعرف على مختلف مجالات الأنشطة التي تمكن المؤسسة من معرفة  :الاستراتيجيةالأبعاد

 ؛ (1)توجهها مستقبلا ومواردها وطاقاتها من أجل الاستمرار والتطور

 طيع ، الإجراءات والمهارات التي تست: وهي مجموعة الطرق، العملياتالأبعاد التنظيمية

محددة ال يجيةالاستراتإضافة إلى الوصول إلى الأهداف لضمان تقارب الأهداف بين الأقسام، المؤسسة تطبيقها 

 مسبقا؛

 طورهالتسيير المؤسسة وتخطيط ت : التعريف بمختلف الإجراءات الضروريةالأبعاد الإدارية 

 الرقابة على أنشطتها. و

 

 وأهدافهاالتأهيل برامج دوافع : الثانيالمطلب 

 دوافع برمج التأهيل : أولا

أقل  : تطفو كل نقاط ضعف المؤسسات في الاقتصاديات الأقل تطورا أورأسمالتحرير الأسواق و -1

 ؛(ينيج الصي عقر دارها أمام المنتوما حدث للمؤسسات الفرنسية فة في الاقتصاديات المتطورة )مثلتنافسي

المتوسطة عالميا وفقا لمبدأ المؤسسات الصغيرة و (2): محاولة توحيد نمط تسييرالعالميةالتحديات   -2

الاقتصاد التنافسي مع وجود صعوبات كبيرة تعاني منها هذه الأخيرة في الاقتصاديات الأقل تطورا منها غياب 

 ؛عنصر التدريب و التكوين المستمرين وضعف  هيكل المؤسسة ومحيطها الخارجي

يل في : تفرض كل من التكتلات والمنضمات العالمية تطبيق برامج التأهالاندماج وتشكيل التكتلات -3

، ويسمح لها الاندماج من تحقيق العديد من الفرص مثل ما حدث في الجزائر بعد فترات تسبق عملية الاندماج

 .(3)و الخصخصة الإصلاحتوفير مناخ جد خصب أمام الاتحاد الأوروبي بعد عمليات 

  ومستوياتها  تأهيلالبرامج ل الاستراتيجيةالأهداف : ثانيا

 .عديد من الأهداف بمستويات مختلفةلبرامج التأهيل ال

 ( 4)على المستوى الدولي  امج التأهيللبر الاستراتيجيةالأهداف  -1

 ؛الدولية بالمواصفات لإنتاجا 

 ؛المؤسسة استراتيجية ضمن أساسي كمتغير الشديدة المنافسة اعتماد 

 الدولي السوق في الاندماج بالتصدير الاهتمام. 

 الجزائر  برامج التأهيل على مستوىل ةالاستراتيجيهداف الأ -2

 .ةام إلى المنضمة العالمية للتجار، والانضمار الاندماج مع الاتحاد الأوروبيوهذا في إط

 ؛في اقتصاد مفتوحغط أقلمة المؤسسات مع محيطها تحت مستويات ض 

  ؛نقاط ضعف المؤسساتقوة وتخفيف اللازمة لتقوية نقاط الأخد الإجراءات 

 ؛بعت جهاز الإنتاج ونمو الإنتاجية وتترجم تفاؤل مزدوج لصالح المؤسسة  

                                                           
،  حالة المؤسسة الصناعيةـ متوسطية  ـ مساهمة برنامج التأهيل في تحسين تنافسية المؤسسة الاقتصادية الجزائرية في إطار الشراكة الأورو: (2016وافية تجاني )   - (1)

 .232 الجزائر،  ص ،1جامعة الحاج لخضر باتنة  قسم العلوم الاقتصادية، تخصص اقتصاد التنمية، ،أطروحة دكتوراه غير منشورة

 –قايد لاه غير منشورة ، جامعة أبي بكر ب، أطروحة دكتورقياس فعالية برامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في دول المغرب العربي :(2013حسين يحي )  - ( 2)

 .11ص   ،، الجزائرتلمسان
، (05)العدد ، سات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية، مجلة الاقتصاد والمجتمعمصادر وآليات تمويل عمليات تأهيل المؤس (:2008)   ،، محمد دهانعبد الحق بوعتوس -(3)

  .76ص 

(4) -Hamid A .Temmar ( 2011) : La Transition De L’économie Emergente , Références théoriques , Stratégies et 

Politiques, OPU , Algérie, p 390. 
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 تنافسية من جهة السعر، والجودة والتجديدرفع قدرتها ال. 

 

 (1)برامج التأهيل في إطار الاتفاقيات مع الاتحاد الأوروبيل  الاستراتيجية الأهداف -3

ذا رجم ه، ويترة التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةهدف البرنامج بالأساس إلى تحسين القدت 

 : التأثير على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في النقاط التالية الهدف واقعيا في

 التموضع غطي أولا التشخيص وت إجراءاتترجم من خلال تنفيذ  :تحسين التسيير العلمي

سيير ويل، ت، التمالإنتاج التنافسي وأداء عناصر التسيير والمتمثلة في رفع مستواه الاستراتيجي من أجل

ومات ظم المعلنكوين، المخزونات، التسويق، النشاط التجاري، قوة البيع، التوزيع، التصدير الموارد البشرية، الت

 ؛نة، الصياية، النوعوالاتصالات

 ع تكوين م بتكاربإمدادها بالعم في مجال الاوهذا  لابتكار وترقية الوسائل الجديدة للتمويل:دعم ا

   ؛خصصة من أجل توسيع وسائل التمويلمؤسسات مالية مت

 كل للدعم عبر دورات التكوين مناسبة وتقديم ا :كفاءة وتأهيل الرؤساء والعمال تحسين مستوى

لتأقلم اا على التي تمكن المؤسسات من التوصل إلى المعلومات عبر شبكة معلومات وطنية لمساعدته الإجراءات

 مع متطلبات اقتصاد السوق.

 

  التأهيل برامج متطلبات : ثالثا

ات ي المتطلبفتمثل وت هاط لبلوغ الهدف المنشود منالتأهيل تسبقه توفير بعض الشرو بتنفيذ برامجإن القيام 

 : منها بالأساس ما يلي والتي نذكر

  .: وتتمثل في نشاط وظائف أقسام المؤسسةلمؤسسةلالداخلية  متطلبات -1

 لما يملكه من مرونة تحقق ميزة تنافسية للمؤسسة ما  ( 2): اعتماد التسيير الاستراتيجيالتسيير

 ؛قبلية فيسمح باتخاذ قرارات جيدةيوضح الرؤى المست

 قية سو بناء أجهزة تسويقية قوية لتصريف منتجاتها يسمح لها باقتطاع حصة إن :التسويق

 ؛والتمكن من بعض منافسيها

 اخل شاطه دنعلى عكس الموارد المادية لا يهتلك العنصر البشري طيلة فترة  :الموارد البشرية

 ؛الرسكلة المستمرةترتفع مردوديته وهذا بالتدريب و المؤسسة وإنما

 لا يمكن أن يكون المنتج منافسا في الأسواق الخارجية المتطورة إلا إذا التزم : البحث والتطوير

   .(3)بمواصفات قياسية محددة

 

 التهديدات التي تتعرض لها: وتتمثل في جميع الفرص ومتطلبات المحيط الخارجي للمؤسسة -2

  .المؤسسة بشكل مباشر أو غير مباشر

 من الرفعوالتميز للتكنولوجيا المستعملة في الإنتاج تسمح لها ب: إن مواكبة المؤسسة التكنولوجيا 

 ؛وبالتالي من أدائها امردوديته

 :نين لقطاع المؤسسات مع طرح قوا يجب أن تتناسب مرحلة التأهيل التشريعات والقوانين

، أي اتزار، وهذا لا يكون إلا من خلال التنسيق بين الوعلى تحقيق البرامج وليس عرقلتها أوامر تساعدو

 ؛شمولية مرحلة التأهيل

 ساسية يعتبر الحصول على التمويل بجميع مراحله أحد المتطلبات الأ :(4)الجهاز المصرفي

المتوسطة وعليه يجب ترقية المحيط المالي بوضع آليات ملائمة من شأنها تسهيل لتأهيل المؤسسات الصغيرة و

                                                           
تطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة ، ملي الأول، الملتقى الدوالمتوسطةية على تأهيل المؤسسات الصغيرة ومتوسطـ أثر الشراكة الأورو( : 2006نوري منير  )   -( 1)

  .، الجزائرأفريل، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف  18و  17ية، المنعقد يومي المتوسطة في الدول العربو
 .135( ، ص 09،  الباحث ) العدد دراسة تقييمية لبرنامج ميدا -تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر( : 2011سليمة غدير أحمد )  - (2)
 -الوادي –دراسة حالة الجنوب الشرقي ) ورقلة  –متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية الخاصة في الجزائر (:  7201سليمة غدير أحمد )  -( 3)

 . 13ص   جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة ، الجزائر ، غرداية ( أطروحة دكتوراه غير منشورة ، كلية العلوم الاقتصادية 
، الملتقى الدولي الأول حول " متطلبات وآليات التأهيل: متطلبات التكيف ات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرقطاع المؤسس( : 2006جمال بلخياط ، جميلة معلم )  - (4)

 أفريل 18-17تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسط في الدول العربية " جامعة حسيبة بن بوعلي ، ومخبر شمال افريقيا ، يومي 
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ك الخدمات ومستوى موظفي وإطارات البنو ، ومن جهة أخرى تحسين نوعيةمن جهةالحصول على القروض 

 الواضح والذي يعتمد على معايير موضوعية تجارية في منح القروض.   وإرساء قواعد التسيير الشفاف و

 متطلبات المحيط العام  -3

 وتذليل  ،الاداريةيتطلب تأهيل المحيط الاداري للمؤسسة تبسيط الاجراءات  :المحيط الاداري

سرعة هها بالوحل المشاكل التي تواج ،بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة سواء عند الإنشاءالصعوبات المتعلقة 

 والكفاءة المطلوبين؛

 خفيض ي إلى ت، بالمقابل يؤدالمتميز تدعيم البنية التحتية يساعد على الأداء :البنية التحتية

 ستكمالاورة الاسراع في تبرز ضر الإطارتكاليف الانتاج وتحسين الوظيفة التسويقية للمؤسسة وفي هذا 

سوف يتم  ذا ما، والهياكل التي توفرها وزارة الأشغال العمومية والنقل وهالمشاريع الكبرى كالطريق السريع

 عرضه في الفصل الخامس؛

  ن أهمافة م، والرسم على القيمة المضتعتبر الضريبة على أرباح الشركات: العبء الضريبي 

لى الضريبي، وعليه فإن إعادة النظر في الاقتطاعات المفروضة ع، والتهرب عوائق إنشاء المؤسسات

كل غل بشالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة يساعد على ترقية الانتاج الوطني ومساعدتها على توفير مناصب ش

  مع توسيع دائرة القيمة المضافة. دائم

  

 التحديات التي تواجهها والمؤسسات  تأهيلسيرورة تطبيق برامج  رابعا:

، لمؤسسةلالمحيط الداخلي والخارجي يتكون برنامج التأهيل من عدة عمليات متسلسلة ومترابطة بين 

 .صعوبات تحد من لتقدم في البرنامجغير أن هذه العمليات تصطدم في العديد من الحالات ب

 المؤسساتعلى مستوى  تأهيلسيرورة تطبيق برامج  -1

 خلاله التعرف على مشاكل المؤسسة؛: التشخيص القبلي يتم من المرحلة الأولى 

 داخل المؤسسة؛ نتاجالإ: تنظيم وتحسين وظائف العمل أو المرحلة الثانية 

 دة محد تإجراءا: تبدأ في هذه المرحلة المؤسسة في تأهيل نفسها عبر ترتيب المرحلة الثالثة

وق لمعمق للساسة ا، الدربشريأهمها حسين كفاءة العنصر ال تم تحديدها في المرحلة السابقة إجراءاتاستنادا إلى 

 سية؛وتحسين لقدرة التناف الإنتاج ، ما يعطي للمؤسسة نظرة أوسع حول كيفية تسييرووضعية المؤسسة

 ت واصفام: في هذه المرحلة يتم التوجه إلى المنتج بشكل مباشر عبر تطبيق المرحلة الرابعة

  .الدوليةالجودة العالمية حسب المعايير 

 

 على مستوى المؤسسات : سيرورة تطبيق برامج التأهيل(2-01شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

وتحديد الغلاف المالي المخصص له من طرف وزارة الصناعة وضع البرنامج  

فتح المجال للاستفادة من البرنامج لصالح المؤسسات عبر اشهار بموقع الوزارة 

 الوصية 
 التوقيع على رسالة النية تتقدم المؤسسات بالترشح عبر

 وبعد التشخيص الأولي 

(  *تبرم المؤسسة مجموعة من الاتفاقيات )  

( )العقودتوقيع العديد من الاتفاقيات   

صندوق تأهيل المؤسسات 

 الصغيرة والمتوسطة 

 الوزارة عبر المديريات  

الهيئات المكلفة بمنح  مكاتب الدراسات   

 الشهادات    

يقوم المكتب بالتشخيص 

 الاستراتيجي  

إعداد مخطط عملية 

 التأهيل

 قبول أولي    

 تنفيذ البرنامج    
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  عدة مراجع. من إعداد الطالبة بالاعتماد على :المصدر

لمرور ابعد  لإطار الانضمام إلى برامج التأهيبين الشكل أن المؤسسة تبرم العديد من الاتفاقيات في 

 .ما بعدلي فيبمرحلتين وهي الموافقة الأولي لتدخل في مرحلة التشخيص الاستراتيجي ويتم منحها الدعم الما

 

  التي تواجه برمج التأهيل التحديات  -2

 بلوغ ل ةيلتكليف الحقيقامج منخفضة مع ارفة المخصصة لتمويل البرتبقى الأظ: ضعف التمويل

 ؛المرجوة الأهداف

 وي ذعلى مثل هذه البرامج مسيرة من أشخاص  الإشرافإن عملية  :ضعف الخبرة الاستشارية

 صغيرةخبرة متواضعة يعتمدون على نسخ من لتجارب الأجنبية من اعتمادهم على ما تعانيه المؤسسات ال

 ؛والمتوسطة

  إن الشروط التي البرامج: عدم توافق طبيعة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مع شروط

 ؛تضعها برامج التأهيل

 ؤسسات ب المن لا تستجيعن خيار فقد ترصد الدولة المبالغ لكإن برامج التأهيل عبارة  :الإخفاق

ين بتصال نتيجة ضعف الا الإخفاقات، وعليه تواجه البرامج متوسطة المستهدفة إلى هذه العروضالالصغيرة و

  البرامج مع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المستهدفة؛ير المكلفين بتسيالوزارة و

  :حيان لأإن ثقافة المؤسسة تقف في بعض اعدم تقبل التغيير من طرف المسيرين والموظفين

، ييرالتس ر المؤسسة وخاصة في جانبالموظف بضرورة التغيرات التي تحد من تطوعائق أمام إقناع المسير و

تعبر ، ودافتحقيق الأهبالتالي يضعف من يمة المستفيد والفشل ما يحبط عزبالإضافة إلى الحكم المسبق على 

     .هذه النقطة على الدوافع النفسية لمحيط الداخلي للمؤسسة

 

 والتصنيف المهنيين شهادات التأهيل الثالث:المطلب 

، غير لأولىاة ج، لأنه خاص بالقطاع الصناعي بالدرات الانجاز من دعم برامج التأهيللم تستفيد مؤسس

يف لتصنت التأهيل وااداأن هذه المؤسسات وفي سبيل تطوير طرق وأساليب انجازها اعتمدت الدولة على شه

 .صفقة عموميةة فعالة لاستمرار المؤسسة في تطوير نفسها للمشاركة في طلب عروض يالمهنيين كآل

 المهنيين  شهادات التأهيل والتصنيف : أساسيات حولأولا

ي فلترشح ل إلزاميةصنيف المهنيين خيار للمؤسسة وفي نفس الوقت هي وثيقة التو التأهيل تعبر شهادة

  .ة عموميةصفق

 تعريف التأهيل والتصنيف المهنيين  -1

 يام تجع المؤسسات على الق: يحدد التأهيل قدرة المؤسسات ومجوع المؤسسات وتعريف التأهيل

 ؛(1)الأشغال حسب نوعها ودرجة تعقيدهاالتقنية، بإنجاز بوسائلها الملائمة البشرية والمادية و

 ؤسسة ومجموع المؤسسات وتجمع المؤسسات: يحدد التصنيف أهمية المتعريف التصنيف ،

 وقدرتها على انجاز أشغال ذات حجم معين وذلك على أساس معايير محددة. 

مجموع المؤسسات وتجمع على طلب من المؤسسة و نيين بناءاتتم علمية التأهيل والتصنيف المه

 ؛(1)المؤسسات لنفس قطاع نشاط الوزارة

                                                           
المتعلق  وجوب المؤسسات  ومجموع المؤسسات وتجمعات  4201أفريل  20الموافق  1435جمادي الثانية  عام  20المؤرخ في  139 – 14المرسوم التنفيذي رقم  -( 1)

( ، 26( الجريدة الرسمية  ) العدد 2المؤسسات  التي تعمل في إطار  الصفقات العمومية  لبعض قطاعات النشاطات أن تكون لها شهادة التأهيل والتصنيف المهنيين، المادة )

 .6ص  2014ماي  7الصادرة بتاريخ 
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 معايير التصنيف   :ثانيا

 : ل في الصنف على المعايير التاليةيعتمد التأهي

  جتماعيبه لدى صندوق الضمان الاالمصرح : المحسوب للسنة الأخيرة وللعمال الإجماليالعدد 

وان ية وأعالمالي المتكون من إطارات جامعو والإداريال التأطير التقني مالذي يجب أن يظهر فيه عدد عو

 كم؛التح

 هم؛التعليم المهنيين الذين تم توظيفن من مؤسسات التكوين والمتخرجي: عدد الممتهنين 

 رح ل المصالمنجزة في التكوين وتحسين المستوى وتجديد المعارف لفائدة عدد العما: المخططات

  ؛به

 معيار هذا الب، فإن النقطة المتعلقة بالنسبة للمؤسسات المتخصصة: ة وسائل التدخل الماديةقائم

 تكون متوازنة؛

 لنسبة ، وباالمعنويين طبقا للقانون التجاري حسب القانون الأساسي للأشخاص :رأسمال المتوازن

 الطبيعيين يكون هذا المعيار محسنا؛  للأشخاص

 ( السابقة؛03)للسنوات الثلاث  :رقم الأعمال 

 آجال  ا احترام، وكذةبت فيها أهمية الأشغال المنجزة وتكاليفها ونوعيتها التقنييث: داريةالوثائق الا

 حسن التنفيذ(. )شهاداتالانجاز المحددة في العقد 

 

  دوافع الحصول على شهادات التأهيل ثالثا: 

ة لعموميالمؤسسات التي تعمل في إطار انجاز الصفقات ا المؤسسات وتجمعاتمجموع إلزام المؤسسات و

ت للمواصلا كامنةالأشغال الغابية وأشغال المنشآت الال العمومية والموارد المائية وفي ميدان البناء والأشغ

يات والولاة لإبرام صفقات مع الدول والتصنيف المهنيينتكون لها شهادة التأهيل  واللاسلكية، أنالسلكية 

  .والهيئات العمومية ات المؤسساتوالبلدي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                 
 .6المرجع السابق ، ص  :(3المادة )  -( 1)

 الأشغاللمائية واات العمومية والموارد إطار إنجاز الصفق : يهدف هذا المرسوم إلى إلزام المؤسسات ومجموع المؤسسات وتجمعات المؤسسات التي تعمل في(1)المادة  –)*( 

والإدارات  يات والبلدياتوالولالة ام صفقات مع الدوالتصنيف المهنيين لإبرلتأهيل والسلكية واللاسلكية، أن تكون لها شهادة ا ة للمواصلاتالكامنالغابية وأشغال المنشآت 

 .       الهيئات العموميةوالمؤسسات و
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 رفع أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : المبحث الثاني

ي فة الدولة ستطاعفإذا ا ،ل كبير فكلاهما مرآة عاكسة للآخريرتبط الأداء بالقدرة التنافسية للمؤسسة بشك

د لصمود للمرار وا، تكون حينها قد أكسبتها قدرة تنافسية تساعدها على الاستممؤسساتها أداءإطار برامجها رفع 

 المؤسسي بعد الاندماج.  

 النظري للأداء أصيلالت الأول:المطلب 

اختلفت كثيرا و، لمؤسسة سواء كانت سلعية أو خدميةيبين جودة مخرجات ا طرح الأداء كهدف  

 . ةكميله من دلالات اقتصاديه تسيريه و لمالح طمصالوجهات نظر الباحثين الاقتصاديين حول تحليل 

 أساسيات حول الأداء : أولا

، هعها لرفالنقاط التي يجب التركيز علي حطرياسه كما يمكن على ضوء تعريف الأداء تتحدد مؤشرات ق

مه تعمية أو لبشريفي الموارد اورغم ذلك تعتبر الفعالية والكفاءة أهم المداخل التي عولج بها الأداء من حصره 

 جميع الموارد المستعملة في المؤسسة.  على

   داءتعريف الأ -1
 بِإكِْمَالِهِ  ، بإِنِْجَازِهِ :  وَاجِبِهِ  بأداء قَامَ ،  أدَّى مصدر :الأداء لغة

(1) 

  (2)م بهاهو تنفيذ أمر أو واجب أو عمل أسند إلى شخص أو مجموعة للقي :اصطلاحاالأداء. 

 ل النشاط من ، تحليل اجتماعي يبين درجة قبو(3)على الشرعية الاجتماعية لنشاط ما إصدار حكم

 ؛الناحية الاجتماعية

  النتائج المحققة عند تفاعل العوامل الداخلية على اختلاف أنواعها والتأثيرات الخارجية

 ؛الخارجي والبعد الداخلي للمؤسسة ، تحليل يربط بين البعد(4)واستغلالها لتحقيق أهداف المؤسسة

 ة لها قادرا يجعفعالية مم، واستغلالها بكفاءة والمالية والبشريةفية استخدام الموارد انعكاس لكي

ام أمثل استخد تفاعل عنصرين وهوق أهداف المؤسسة، تحليل من الناحية الوظيفية التسيرية يربط بين على تحقي

 ؛لمحققة من الاستخدام أي الفعاليةئج اوالنتا لموارد المؤسسة أي الكفاءة،

 النتائج حيث تكون هذه النتائج قابلة الأداء هو التفاعل بين السلوك والانجاز إنه مجموع السلوك و

 .(5)للقياس

مها أه ةمسطرمثل لموارد المؤسسة مع تطويرها لبلوغ الأهداف الالأ الاستخدامالأداء هو وعليه يكون 

 .البقاء والاستمراري في محيط شديد التغير

 

 مكونات الأداء -2

 الفعالية.الأساس من عنصرين وهما الكفاءة ويتكون ب 

 وعليه نستنتج  (6)الوصول إلى نتائج محددة مسبقا: القدرة على تحقيق نشاط مرتقب والفعالية ،

 النتائج المحققة. هي الفرق بين الأهداف المسطرة و أن الفعالية

 يض ح، تخف)تعظيم الأرباكيفية استعمال الموارد بطريقة أمثل وهو ترجمة للثنائية  :الكفاءة

  ة.الاستعمال الأمثل لموارد المؤسسالكفاءة هي إن ف التكاليف(، وعليه

                                                           
(1)- https://www.almaany.com , consulté  le 22/01/2018, à 13 :30. 

 .166، مؤسسة شباب الجامعة ، الاسكندرية ، مصر ، ص  معجم مصطلحات القوى العاملة( : 1984أحمد زكي بدوي ، مصطفى كامل مصطفى )  -( 2)
 .217(،  ص 07، )العدد تحليل الأسس النظري لمفهوم الأداء ،  الباحث: (2010الشيخ الداوي، )  -( 3)
 .477ص  دار وائل للنشر، عمان الأردن،   ،منظور منهجي متكامل الاستراتيجيةالإدارة ( : 2007طاهر محسن منصور الغالبي، وائل محمد إدريس، )  - (4)
 .25، القاهرة ، مصر ، ص  تكنولوجيا الأداء في المنظمات، المنظمة العربية للتنمية الإدارية( : 2003درة )  مإبراهيعبد الباري  -( 5)

(6)  -Vincent Plauchet , (2006) : Mesure et Amélioration des Performances Industrielles ,tome 2, UPMF, France , p6. 

https://www.almaany.com/
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 ر الانتاج ، أي ناتج عناصلعنصر أو أكثر من عناصر الانتاج كمية الانتاج منسوبة :(1)الانتاجية

 ، ويستخدم لقياس حسن درجة استغلال الموارد.محددةخلال فترة زمنية 

 

 معايير تصنيف الأداء: ثانيا

 كون بالأساس من العناصر التالية: وتتمعيار البيئة -1

 ت معيار البيئة(: مكونا2-02شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 

 . عدة مراجع بالاعتماد بةالط: من إعداد الالمصدر

 وتتكون بالأساس من العناصر التالية :عيار الزمنم -2

 كونات معيار الزمن وأهداف كل مدى: م(2-03شكل رقم )ال

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 عدة مراجع.بالاعتماد على  طالبةمن إعداد ال: المصدر

 

   (2)معيار الشمولية -3
 نظيميا الترابط أداء وحدات هيكلهتذاؤب المؤسسة أي النتيجة الكلية لت ويمثل :الأداء الكلي ،

 ؛نقاط قوة وضعف المؤسسةلحكم على ومن خلاله يمكن ا

 وهو أداء كل وظيفة معينة بشكل منفصل عن الأخرى، ومن  خلاله يمكن  : الأداء الجزئي

 .(3)جميع الاختلالات الموجودة داخل الأقسامالكشف عن 

 

 

 

 

                                                           
 .33الأردن ، ص ، لتوزيع، عمانا، دار المناهج للنشر و تقويم الأداء في الوحدات الاقتصادية باستخدام النسب المالية(: 2010مجيد جعفر الكرخي  )  -( 1)
 .89، ص (01، ) العدد الإنسانيةمجلة العلوم الأداء بين الكفاءة والفعالية مفهوم وتقييم، : (2001عبد المليك مزهودة  )  -( 2)
 .56، لبنان، ص ، الدار العربية للكتاب، طرابلس علم النفس الإداري: (1988عمر محمد الشبيلي )  -( 3)

 أداء البيئة الداخلية 

 رأسمال  العنصر البشري 

 أداء البيئة الخارجية 

 المنافسين   الممولين  الموردين  

 المدى الطويل

المرونة من خلال 

التكيف مع المحيط 

الخارجي خاصة في 

 المجال التكنولوجي 

التأثيرات المباشرة التكيف مع 

ر مباشرة في المرحلتين القبلية الغيو

 ، أسواق(.)موارد البعديةو

 

 المدى المتوسط المدى القصير

خلق مخرجات 

توافق متطلبات 

 السوق 
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 : ويتكون بالأساس مما يليالمعيار الوظيفي -4

 الوظيفي وأهداف كل وظيفة الأداء: (2-04شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بالاعتماد على عدة مراجع. طالبةمن إعداد ال: المصدر

 ويتكون بالأساس مما يلي :معيار طبيعة الأداء -5

 وأدوات القياس المستخدمة لكل نوعلأداء ا (: طبيعة2-05شكل رقم )ال

 

 

 

 

العاملين في المؤسسات  داءأ تحسينفي الصحة المهنية دور معايير السلامة و: (2012)ة هدار تبخبالاعتماد  طالبةمن إعداد ال :المصدر

 27-26 ص -ص، الجزائر ،، جامعة قاصدي مرباح ورقلةرماستمذكرة  ليند غاز الجزائر وحدة ورقلة، دراسة حالة مؤسسة – المتوسطةالصغيرة و

 

 : (1) معيار المستوى -6

  أنه ر ي، غهذا المفهوم في سوق الاحتكار يتلاشى: )التنافسية(الأداء على مستوى الأسواق

دمات بعد دة، خة التنافسية بالإضافة إلى الجو، وتعتبر الأسعار أحد عوامل الميزيصبح مهيمن في سوق منافسة

 ؛نافسيليس ت ، أي أن سعر الوحدةالتي يكون حجم الانتاج عندها أقل، وتستعملها المؤسسات الضمانات ،البيع

   ستعماليرتبط تحقيق الربح في المؤسسة على الا :()المردوديةالأداء على المستوى المالي 

ذو  ط في قطاع تنش، إذا كانت مثلاحقيق الأرباح دون المستوى الأمثلن المؤسسة بإمكانها تالأمثل للموارد غير أ

   .، أسواق غير مراقبة، أو انخفاض التنافسيةعوائد مرتفعة

 

 محددات الأداء: ثالثا

 عليه يمكنوة ؤسسة الداخلية الخارجية التي تنشط فيها ومن أجلها المئيتحدد الأداء وفقا لمتغيرات البي

 الخارجية.لعناصر البيئة الداخلية و تقسيم المحددات وفق

 

                                                           
(3) - Ahmed Koudri (2004) : Repenser la performance de l’entreprise Algérienne en économie de marché, CREAD, Québec, 

Canada, p - p 46- 47.  

 المعيار الوظيفي 

 وظيفة الإنتاج  

 جودة المنتجات 

 الوظيفة المالية 

 التوازن المالي 

 العنصر البشري 

 الكفاءة والفعالية  

 وظيفة التسويق 

 تحسين المبيعات 

 الأداء الإداري  الأداء الاجتماعي  الأداء الاقتصادي 

يقاس بقدرة المؤسسة  يقاس بالجانب المالي 

 على حماية الأفراد

يقاس بمدى استخدام 

 بحوث العمليات 
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 البشري(ومهارات العنصر  )قدرات محددات البيئة الداخلية -1

 

 ا تفرضهتي ة الد: إن الأصل الفكري القادر على التأقلم مع المتطلبات الجدياليد العاملة المؤهلة

ط هذه الشرولهمية الخارجية للمؤسسة هو ما يمثل مهارة العنصر البشري رغم الدور البالغ الأالبيئة الداخلية و

  .ان المؤسسات في توفير هذه الشروطالتي يجب أن تتوفر في المستخدم إلا أن هناك نقطتين تعترض

 انتقاؤهم هو أحد التحدي الذي : حيث يكون اختيار المستخدمين وإيجاد اليد العاملة المؤهلة

 ؛(1)تواجهه المؤسسات

 إن التكوين المتخصص القادر على تأهيل أعداد كبير من العمال ضئيلا، غير المحافظة عليها  :

و المشاكل فإنه غير قادرة على المحافظة  ،أن المؤسسة وبعد بناء فرق عمل منسجمة ومتأقلمة مع المتغيرات

 .(2)فسة بين المؤسساتعلى هذا الفريق في ضل المنا

 الإنسان في المبادئ المجردة التي يخضع لها تعرف على أنها مجموعة القواعد و :لأخلاقا

  :، أما عن أخلاقيات المهنة فهي تقتضي ما يلي(3) (*) تصرفاته ويحتكم إليها في تقييم سلوكه

 ؛أو للآخرينلعمل الذي يقوم به الشخص لصالحه وجود منفعة ل :المنفعة  

 ؛يكون في العمل المنجز أذية لأي طرف ألا :إتقان العمل  

 ؛عدم التأثير على نقاط ضعف الآخرين لتحقيق مصالح شخصية :عدم الاستغلال  

 ؛، ساعات العملتعدي على حقيق الآخرين مثل الأجر، التعويضاتال معد :العدالة  

 ومات تكمن مسألة الإخلاص من طرف المستخدمين خاصة في مسألة المعل :الإخلاص

 ، ...إلخ الاقتصادية كتركيبات المنتج

 

اصة ختعلقة الم الاستراتيجيةسك العلاقات وخاصة ترفع الأخلاق من الثقة المتبادلة مما يزيد من تما

 المستهلك.بالمورد و

 

  (4) البيئة الخارجيةمحددات  -2

 وضاع ا الأ: يحمل التغيير جوانب إيجابية أو سلبية كما تحملهوالقانونية التغيرات السياسية

 .ى المؤسساتالخوف لدول يولد حالة من عدم الاستقرار والحالية لكن كثرة التغيير داخل الد

 ن أن طويلة المدى داخل المؤسسة يمك: إن وضع استراتيجيات متوسطة والتغيرات القانونية

 المؤسسةف دد أهداوعليه فإن خطر المرونة القانونية الزائدة يه (*) القانونيةتصطدم في المستقبل مع التغيرات 

 .خ.. ال.المستقبلية مثلا الضرائب، الامتيازات

 خطارالأبة جد متقدمة في قائمة : إن عدم الاستقرار السياسي يحتل مرتالتغيرات السياسية 

 الأساليب ن أهمخالصة التغيرات السياسية وبالتالي تغير الاستراتيجيات وموالتهديدات التي تواجه المؤسسة و

ياسية الس ةهو تحالف المؤسسات وتكوين جماعات ضغط للتأثير على الساحلتي تسعى إلى معالجة هذا الخطر وا

 .المتغيرة

 

 امة فالاهتمام بالتغير المناخي نا بدأت فكرة الاستد: من هرات في البيئة الطبيعية والمناخالتغي

داخل  الاستراتيجيةورجعا لاتخاذ القرارات الرئيسية البيئة الطبيعية قد لا يؤثر بالطريقة التي قد يصبح معها مو

الضغوطات المحتملة للمخاطر التي قد تتولد بي ولكن التأثيرات السلبية والمؤسسات باعتبار غياب الدافع الايجا

                                                           
لبشري من حيث المهارات التقنية " أن المؤسسات قد غيرت اهتمامها من التفكير في المورد اsirota intelligence 2006 حسب الدراسة التي قام بها معهد الأبحاث"  -( 1)

٪ من المدراء أكدوا بأن اختيار  64أظهرت الدراسة بأن ولموارد البشرية وانتقاء الأفراد لقدرة على الإبداع إلى النظر في المورد البشري على أساس المهارات في تسيير ااو

 المستخدمين وانتقاؤهم هو أهم تحدي تواجهه مؤسساتهم .
الماهرة والإبقاء على الذكاء الاجتماعي المتنامي بعد سنوات الاحتكاك والخبرة داخل المؤسسة يعتبر تحديا هو الآخر في ضل وجود لحفاظ على اليد العاملة الكفؤة وا - ( 2)

 Watson Wyatt"   www.benefitslink.comتنافس عالمي على اليد العاملة" 
خبير مختص في إدارة الأعمال و التي ربطة بين الأداء  1000ة والمنظمات الكبيرة" على " السلوك الأخلاقي في المؤسسات الصغير:( بعنوان  2006بينت دراسة )  -( 3)

لال المورد بشكل أمثل كما يحسن والأخلاق المهنية توصلت إلى النتائج التالية : إن الجو الأخلاقي في المؤسسة يعزز الكفاءة ) الوصول إلى التقليل من الأخطاء(، واستغ

    لتي تعتبر أساس بناء القيمة في المؤسسةالعمليات التشغيلية  ا
 . 51 -46ص  –،   ص همرجع سبق ذكرال، مزغيش عبد الحليم -( 4)
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من البيئة لا تزال هاجسا ومصدر قلق للمؤسسات الناشطة خلالها خاصة تلك المتعاملة مع المواد ذات التأثيرات 

 .الخطيرة على البيئة

  

  تقييم الأداء: رابعا

مع مستوى الأداء المتوقع  للاستراتيجية: نشاط خاص بمقارنة النتاج المتحققة تقييم الأداءتعريف  -1

ذلك النشاط الخاص بالكشف عن الانحرافات أو الاختلافات ) التباين( في فترة تسمح ، كما يقصد به للأهداف

 .(1) بإجراء التصحيحات اللازمة

 

 :: تهدف عملية تقييم الأداء إلى تحقيق الأهداف التالية (2)أهداف تقييم الأداء -2

 ؛قارنة بالأهداف المدرجة في الخطةم لمؤسساتالوقوف على مستوى انجاز ا 

 بباتهاشامل لها وبيان مسوإجراء تحليل  المؤسسة الضعف في نشاطمواصلة الخلل و الكشف عن 

 وذلك بهدف وضع الحلول اللازمة لها وتصحيحها؛

 الضعف وذلك منأقسام المؤسسة عن مواطن الخلل و تحديد مسؤولية كل مركز أو قسم من 

نافسة أنه خلق مشك من وذلزاته سلبا أو ايجابا خلال قياس انتاجية كل قسم من أقسام العملية الانتاجية وتحديد انجا

 بين الأقسام هدفه رفع مستوى أداء الأقسام؛

 ف أقل تكاليالوقوف على مدى كفاءة استخدام الموارد المتاحة بطريقة رشيدة تحقق عائدا أكبر ب

 وبنوعية جيدة؛

  لأدائي اقييم ج التعلى نتائ بالاعتمادتسهيل تحقيق تقييم شامل للأداء على المستوى الكلي وذلك

 على المستوى الجزئي؛

 ر الصحيح بما يوازن بين الطموحتصحيح الموازنات التخطيطية ووضع مؤشرات في المسا 

متوسطة  رامجالبفي رسم سياسات و قائدة معلوماتية هامة الامكانيات المتاحة حيث تشكل نتاج تقييم الأداءو

  وطويلة الأجل.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

  . 404التوزيع ، عمان الأردن ،ص دار المناهج للنشر و،  مدخل تكاملي –الادارة الاستراتيجية (: 2008صالح عبد الرضا رشيد، أحسان دهش جلاب ، )  -( 1)
 .32، ص المرجع سبق ذكره ،تقويم الأداء في الوحدات الاقتصادية باستخدام النسب المالية: جعفر الكرخيمجيد  -( 2)
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 الصغيرة والمتوسطة  للمؤسسات القدرة التنافسية: المبحث الثالث

وتؤدي إلى  لى تحسين الانتاج وتخفيض الأسعار،، لأنها تحث عر المنافسة أساس التجارة وعمادهاتعتب

ام ، أمداجؤسسات الصغيرة والمتوسطة صعب تضمن المنافسة للم، غير أن توفير المقومات التي نمو التجارة

  .ةي مواجهف لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة نفسهااوالدخول في العولمة لتجد منتجات تحرير القيود الدولية 

  ة التنافسية القدر: مفهوم الأولالمطلب 

ذه جد ه، تحجم والقدرة على التمويلبالنظر إلى مميزات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال ال

قل سعرا ة والأدمفتوح وبإمكان المنتجات الأعلى جو، في محيط كبير فيما يخص قدرتها التنافسية الأخيرة مشكل

ستطيع ورة ت، وعلى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في هذه الحالة ايجاد ميكانيزمات متطاختراقه في أي وقت

 من خلالها مواجهة هذه الصعوبات. 

 تعريف المنافسة: أولا

 هامش على زيادة المؤسسة، إنتاج تكلفة إلى الأقرب سعارالأ من بالاستفادة للمستهلك المنافسة تسمح

 ( 1 )معقول يبقى الذي الربح

  رة التنافسية تعريف القد: ثانيا

 تلبية عنيي وهذا ،المناسب الوقتو بالسعر، الجيدة بالنوعية والخدمات السلع إنتاج على القدرة 

 ؛الأخرى المؤسسات من كفاءة أكثر المستهلكين بشكل حاجات

 جيدة وعيةن ذات وخدمات سلع بتوفير وذلك المختلفة، المستهلكين رغبات تلبية على المؤسسة قدرة 

 .لدوليةا الأسواق إلى النفاذ خلالها من تستطيع حتى المناسب الوقت وفي بالسعر المناسب عالية وجودة

 مقارنة خفضةمن وبتكلفة نوعية، منتجات تقدم أن يمكنها التي هي تنافسية قدرة تملك التي المؤسسة 

 عائد توفيرو العاملين تعويض على وقدرتها المدى طويل ربح تحقيق ليضمن والدوليين، المحليين منافسيها مع

 ؛لمالكيه

 ىعل يصعب الذي بالشكل أعمالها أداء على المؤسسة مقدرةهي القدرة التنافسية تكون  عليهو

 لفترات تنافسيةال تهابقدر الاحتفاظ يساعدها على، وعنهم ومختلفة متميزة دائما يبقيها ما، تقليده منافسيها

 .الابتكار والتطور أطول

 

 : مستويات القدرة التنافسية المطلب الثاني

  .تنافسية حسب تطلع المؤسسةتتعدد مستويات القدرة ال

 المؤسسة مستوى على التنافسية القدرة: أولا

يط المح قبل التوجه إلى تحتاج المؤسسة إلى مؤشرات لقياس قدرتها التنافسية في محيطها الداخلي

  .الخارجي

 المؤسسة مستوى على التنافسية القدرةتعريف  -1

 أن يمكن إذ بائنها،لز تخلقها أن مؤسسة ما باستطاعة التي القيمة من أساساتنشأ القدرة التنافسية للمؤسسة 

 بشكل تعوض المنتج في متفردة منافع أو بتقديم متساوية، وبمنافع المنافسين لأسعار بالنسبة أقل أسعار شكل تأخذ

 "بورتر  مايكلقدرة"  تملك التي المؤسسة أن أي ،"فيه السعرية الزيادة واسع

 : ليه يكون قد تناول التنافسية من الجوانب التاليةعو

 على ؤسسةالم قدرة من تنشأ الميزة هذه المنافسين، من أقل بسعر المنتجات نفس بيع أو إنتاج 

 والربح؛ الجودة منمعين  مستوى على المحافظة مع تقليل التكلفة

                                                           
(1) - www.commerce.gov.dz, consulté le 20 /10/2017, à 06 :59. 
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 أعلى  دةجو المستهلك نظر وجهة من مرتفعة قيمة له ما شيء فيها خدمات وتقديم منتجات إنتاج

 .منافسيها عن المؤسسة به تنفرد بحيث البيع، بعد ما خدمات أقل، سعر

 منافسيها على يصعب الذي بالشكل أعمالها أداء على المؤسسة مقدرةفإن القدرة التنافسية هي  هوعلي

 بما همعن ومختلفة متميزة دائما يبقيها منافسيها طرف من المؤسسة تقليد صعوبة أن يعني ، هذاتقليده

 .طويلة لفترات الاحتفاظ بمركزها السوقي يساعدها على

 المؤسسة مستوى على التنافسية القدرة قياس مؤشرات -2

 الربحية مؤشر 

 الأرباح متوسط من أعلى الغالب في تكون أرباح تحقيق على المؤسسة قدرة: تعريف الربحية 

 .(1)والطويل المتوسط ىالمد  في يستمر الربح النشاط  على أن قطاع في المحققة

 وتعتمد تكاليفال بتدنية كثيرا مرتبط الربحية مؤشر إن القدرة التنافسية:العلاقة بين الربحية و 

 تهالمنتجا النسبية بيةالجاذ على وكذلك إنتاجها عوامل وتكلفة النسبية، إنتاجيتها على للمؤسسة المستقبلية الأرباح

 على الحالية اتهنفقا على تقوم أن يمكن للمؤسسة المستقبلية الربحية أن كما الأسواق، في الطويل المدى على

 .عليها تحصل التي الاختراع وبراءات والتطوير البحث

 الصنع تكلفة مؤشر  

  ؛نافسيهام مع مقارنة الممكنة التكاليف بأقل الإنتاج على المؤسسة قدرة ع:الصنتعريف تكلفة 

 القدرة نع كافيا مؤشرا  الصنع تكلفة :  وتمثلالعلاقة بين تكلفة الصنع والقدرة التنافسية 

 حساب لىع التكاليف في الانخفاض ذلك يكن لم ما بهةمتشا منتجات المتجانس ذو النشاط فرع في التنافسية

 أقل أو الأسعار فسبن البيع من هذا يمكنها تكاليفها انخفاض على بناء أسعارها انخفاض لأن ،المستقبلية الربحية

 ايجابيا الفجوة اعواتس العوائد تعظيم يعني ما وهو، لها المنافسة المؤسسات في السائدة المتوسطة مستوياتها من

 تشكل عندما متوسطةال الصنع لتكلفة بديلا تكون أن العمل وحدة لتكلفة أيضا يمكن كما والتكاليف، الإيرادات بين

  .وجودها يتناقص الوضعية هذه ولكن ،الإجمالية التكلفة من الأكبر النسبة العاملة اليد تكلفة

 الإنتاج لعوامل الكلية الإنتاجية مؤشر. 

 لتيا الموارد ومدخلات المنتجة الثروة مخرجات بين الحسابية النسبة: تعريف الانتاجية 

 "منظمة تالمخرجا تلك على الحصول في استخدمت التي الإنتاج جميع عناصر أو الإنتاج عمليات في استعملت

 الدولية". العمل

 الوحدة جهتنت ما مقدار انهأ على وتعرف ،"الإنتاج عناصر من عنصر لكل بالنسبة الإنتاج كمية 

 الاقتصادي" للتعاون الأوروبية المنظمة الإنتاج عوامل من الواحدة

 رأس مل، أوالع إنتاجية مثل الإنتاج عناصر من واحد بعنصر الإنتاج علاقة :الجزئية الإنتاجية 

 المال.

 القياس في يرالمد تستخدم وهي أداة الإنتاج عناصر وجميع الإنتاج بين : علاقةالكلية الإنتاجية 

 في أو نشاط،ال قطاع نفس في المؤسسات من لغيرها بالنسبة مؤسسة داخل الأداء مستوى على للتعرف والمقارنة

 .مختلفة فترات

 وثيقا اتصالا نتتصلا والإنتاجية القدرة التنافسية إن :القدرة التنافسيةالعلاقة بين الانتاجية و 

 الموارد لالاستغ وتحسين الإنتاجية بزيادة الاهتمام الضروري المضافة، ومن القيمة في التغير ومعدل بحجم

ة السلع توفر اجيةالإنت زيادة أن كما الأفراد دخل من وتزيد الاقتصادية المؤسسات أرباح زيادة في تساهم نهالأ

 .المنتجات نم المزيد تقديم طريق عن السوق نطاق وتوسيع ممكنة تكلفة بأقلاجها المجتمع يحت التي والخدمات

 السوقي الحصة مؤشر 

                                                           
منشورة، كلية ماجستير غير  ، مذكرة(2005-2010الجزائر ) دراسة حالة  –التأهيل كآلية لتطوير تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : ( 2012مدخل خالد )  -(1)

 ،  الجزائر.3علوم التسيير والعلوم التجارية، جامعة الجزائر والعلوم الاقتصادية 
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 مبيعات إجمالي إلى المبيعات من المؤسسة حصة تقدير هو :السوقية الحصة تعريف مؤشر 

 السوق. في قوتها على ذلك دل النسبة هذه ارتفعت فكلما إليه، تنتمي الذي النشاط قطاع

 لها كونتأن  بدون الداخلية السوق من هام جزء على وتستحوذ مربحة تكون أن ما لمؤسسة الممكن ومن

 التجارة هتجا عوائق من محمية المحلية السوق تكون عندما هذا ويحصل الدولي، المستوى على تنافسية قدرة

 .آنية ربحية ذات تكون أن الوطنية للمؤسسات يمكن كما ،الدولية

 

 النشاط قطاع مستوى على التنافسية القدرة: ثانيا

  تعريف قطاع النشاط  -1

 ؛عنها بديلة منتجات منتجات متشابهة أو تنتج التي المؤسسات مجموع 

 البعض لبعضها والمكملة بينها فيما المترابطة المؤسسات من مجموعة. 

 

  النشاط قطاععلى مستوى  التنافسية القدرة تعريف -2

 لدى منها علىأ أو مساوية لعوامل إنتاجه الكلية الإنتاجية كانت إذا تنافسيا يكون النشاط قطاع 

 (المتوسطة) نهم الواحدة الوحدة تكاليف مستوى كان إذا أيضا تنافسيا النشاط قطاع ويكون الأجانب، المنافسين

  ؛الأجانب المنافسين لدى مستواه عن أقل أو يساوي

قارنة م المرتفعة الإنتاجية تحقيق على النشاط قطاع مقدرة مدى على ركز التعريف هذا أن نلاحظ

 .لها أو مساوية كلفتهمت من أقل تكون لديه المنتجة الواحدة الوحدة تكلفة إلى بالإضافة الأخرى المنافسة بالقطاعات

 دون ةالدولي الأسواق في مستمر نجاح تحقيق على ما دولة معين في نشاط قطاع مؤسسات قدرة 

 يملك الذي لقطاعا أن ذلك ويعني القطاع هذا في الدولة تميز وبالتالي ،الحكومية والحماية الدعم على الاعتماد

 محليا افسيةتن قدرة لها أي الحرة الأسواق في أرباحا تحقق مؤسسات يضم القطاع الذي ذلك هو تنافسية قدرة

  .الأخرى يمالأقال أو البلدان في النشاط بقطاعات مقارنة النشاط لقطاع القدرة التنافسية وتقيم ودوليا،

 

  1(*)النشاط قطاع مستوى على التنافسية القدرة قياس مؤشرات -3

 والتكاليف الإنتاجية مؤشرات: 

 لدى امنه أعلى أو مساوية فيه للعوامل الكلية الإنتاجية كانت إذا تنافسيا النشاط فرع يكون 

 الوحدة كاليفت عن يقل أو يساوي بالمتوسط الوحدة تكاليف مستوى كان أو المنافسة، الأجنبية المؤسسات

 تنافسية تعريف لممكنا ومن العاملة اليد إنتاجية حول الدولية المقارنات إجراء يتم ما وغالبا ،الأجانب للمنافسين

 :التاليةوتختلف للأسباب  العاملة لليد المتوسطة الوحدة أو تكلفة العاملة، اليد تكلفة

 ؛الخارج في يجري مما أسرع بشكل والرواتب الأجور معدل يرتفع أن 

  الخارج؛ من أقل بسرعة العاملة اليد إنتاجية ترتفع أن 

 الأخرى البلدان لعملات بالقياس المحلية العملة قيمة ارتفاع. 

 بسبب ارتفاعها نفإ غموضها، عن تنجم العاملة لليد المتوسطة الوحدة تكلفة لمقارنة الرئيسية المشكلة إن

 أو البلد صادرات جاذبية في زيادة يعكس كان إن مرغوبا يكون الصرف، سعر في زيادة أو الأجور في ارتفاع

 تكلفة مع بالمقارنة تقل نأ ينبغي البلد، في العاملة لليد المتوسطة الوحدة فتكلفة وإلا الأجنبية، البلدان في قيمتها

 .العملة قيمة أو رالأجو في انخفاضا أو الإنتاجية في تحسينات يستلزم أن يمكن التراجع وهذا التجاريين، شركائه

 وتوسع تكلفة في ارتفاع عرفتا فقد واليابان ألمانيا تجربة على بناء انتقادات لها وجهت الرؤية هذه لكن

 .العاملة لليد الوحدة تكلفة أن بسبب واحد آن في الدولية السوق من حصصهما في

 الطلب تزايد مع تتوافق البلدين خبرة ولكن الإجمالية، التكلفة من الأكبر القسم تشكل لم العاملة اليد

 ،الدولي للتصدير المخصصة والكميات الصرف سعر برفع جديد توازن نشأ وبذلك ماتهصادر على الخارجي

                                                           
 عادة الاختلافات تلك وتعود محدودة، القطاع مؤسسات بين والاختلافات المدروس، القطاع ضمن معينة مؤسسة أوضاع تعكس لا وقد متوسطات تعتبر المؤشرات هذه -( *)

 .وأحجامها المؤسسات عمر الإنتاج، عوامل المنتجات، ةتوليف :مثل عديدة تفسيرات إلى
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 ،تبادلها يتم التي والخدمات السلع تكلفة من صغيرا قسما إلا تشكل ألا يمكن العاملة اليد تكلفة كون الثاني الانتقادو

 .الصرف سعر على أثرا أخرى قطاعات في ملحوظ تغير بواسطة التكلفة تلك أثر تحييد يمكن وبذلك

 الدولي السوق من والحصة التجارة مؤشرات: 

 فالقطاع معين، نشاط قطاع تنافسية لقياس كمؤشرات السوق من الحصة وكذلك التجاري الميزان يستخدم

 لسلعة ارداتالو من حصته أو ترتفع ،الكلية الوطنية الصادرات من حصته تنخفض عندما التنافسية قدرته يخسر

 .معينة

 

 الدول مستوى على التنافسية القدرة: ثالثا

  للدولة التنافسية القدرة تعريف -1

  القطاعات التي  إطارحال والأداء النسبي الكامن للاقتصاديات العربية في لنسبي الاهي الأداء

ويعتبر قطاع التجارة الخارجية والاستثمارات الأجنبية من اكثر  الأجنبيةتتعرض للمزاحمة من قبل الاقتصاديات 

 .(1)"المعهد العربي للتنافسية "المجالات المباشرة التي يتجلى فيها تزاحم الدول فيما بينها

 المحلي، الناتج من الفرد نصيب نمو بمعدلات مقاسا الاقتصادي بالنمو هنا التنافسية القدرة ربط 

 اقتصادي نمو بمعدلات المدعمة الاقتصادية والسياسات المؤسسات نمط سيادة تعكس لدولة التنافسية القدرة"

 ."العالمي الاقتصادي المنتدى" سطالمتو المدى في مرتفع

 

 التنافسية درةوالق للمؤسسة التنافسية القدرة بين وثيقا ارتباطا هناك أن نلاحظ المفهوم هذا خلالمن 

 قيادة هاباستطاعت تنافسية قدرة ذات مؤسسات وجود دون تنافسي نشاط قطاع إلى الوصول يمكن فلا للدولة،

 على لأفرادل أفضل معيشة مستوى إلى الوصول وبالتالي الدولي، الصعيد على تنافسية مقدرة القطاع لاكتساب

 .الدولة مستوى

 اتوخدم منتجات والعادلة، الحرة السوق شروط ظل في الدولة تنتج خلاله من الذي المدى 

الطويل  جلالأ في لأفرادها الحقيقي الدخل زيادة تحقيق يتم الوقت نفس وفي العالمية، الأسواق في تتنافس

 الاقتصادي". والتعاون التنمية منظمة"
 توخدما إنتاج سلع ونزيه، حر سوق ظروف ظل في ما، دولة بموجبها تستطيع التي الدرجة 

 منظمة"منه  يدتز أو الحقيقي لمواطنيها الدخل على واحد آن في وتحافظ العالمية الأسواق في الاختبار تواجه

 الاقتصادي". والتعاون التنمية
 

 إنتاج وفقها كنيم التي الدرجة في تتمثل الدولة مستوى على التنافسية القدرة فإن من خلال هذا المفهوم

 فيها وتوسع نيهالمواط الحقيقية المداخيل على  بموجبها تحافظ بحيث الدولية للأسواق الموجهة والخدمات السلع

 ارجيةالخ الأسواق إلى النفاذ على قدرة المؤسسات حرة سوق وفق ذلك يكون أن على الطويل، المدى على

 في يزيد بدوره ذيوال الخام الداخلي الناتج تحسن في ذلك أثر يظهر وأن التكاليف، وبأقل الجودة عالية بمنتجات

 القدرة حقيقت في كبيرة بصورة تساهم للمؤسسات التنافسية القدرة أن أي للمواطنين، المعيشية الظروف تحسين

 عالية لوجياوتكنو فعالة لأدوات وامتلاكها المؤسسة كفاءة أن حيث الكلي، المستوى على وبنائها التنافسية

 القدرة في مباشرة رةبصو المساهمة وبالتالي للدولة التصديرية التنافسية القدرة زيادة في تساهم تنافسية ومنتجات

 ملائمة ظروف يرتوف على الدول قدرة هي" التالي التعريف في إجمالها يمكن لهذا الكلي المستوى على التنافسية

 ومستمر مرتفع معدل تحقيق بغية الدولية، الأسواق إلى تهابمنتجا النفاذ ت المؤسسا خلالها من تستطيع

 ."أفرادها دخل لمستوى

  (الدولي )البنك التنافسية مؤشرات -2
 ؛الدخل توزيع في والتفاوت نموه ومعدل الفرد دخل متوسط :العام الكلي الأداء 

 للتجارة مةالعا الأبعاد والإنتاجية، الاستثمار في : النموالكلى والاقتصاد السوق ديناميكية 

                                                           
( 11 )العدد اقتصادية، مجلة رؤى (2014 -2005)دول العربية الفترة ال لاقتصادياتتقييم تطور القدرة التنافسية : (2016)بيدلي، محمد لحسن علاوي عبد القادر ع –( 1)

 .80، ص جامعة الواد الجزائر
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 تالصادرا في الدولة صادرات وحصة التجاري الميزان في الفائض أو كالعجز للدولة الخارجية

 العالمي، طلبال نمو وهى مصادر ثلاثة على الصادرات في النمو يوزع حيث الصادرات تنافسية الخ، ..العالمية

 لسياسةا الصادرات، هيكل الأسواق، لتنويع نتيجة والنمو العالمية الصادرات في الدولة حصة في والنمو

 .الاقتصاد في الحكومية التدخلات التجارية،

 ؛والبورصة الائتمان التضخم، النقود، عرض الخارجي، : الدينالمالية الديناميكية 

 ؛لماديةا الأساسية البنية ،والمعلومات الاتصالات : شبكاتالاستثمار ومناخ التحتية البنية 

 الدولة في والتكنولوجيا التعليم ،الأمية: الفكريو البشرى المال رأس. 

 

 من وحدة كلل المضافة القيمة حجم أي الإنتاجية، هي التنافسية أن يعتبر الدولي البنك أن من بالرغم

 على اقتصرت قد ةالمقدم المؤشرات أن إلا الدولة، في العاملة المؤسسات تحققهما اللذان نموها ومعدل المدخلات

 الاقتصادي لمنتدىا تقرير في كبيرة مكانة يحتل الذي للتنافسية الجزئي المستوى إلى تتطرق ولم الكلي، المستوى

 .العالمي

 

 ات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرآليات رفع أداء المؤسس: المطلب الثالث

من  للرفع قدراتها الشخصية تسييرية كانت مالية أو إداريةعمدت العديد من المؤسسات الاعتماد على 

 أدائها ولو بإمكانياتها المحدودة.

  البشري(العنصر  )أداءاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الآليات الذاتية للرفع من أد: أولا

 ةيرلصغالمؤسسات اوتناول التحليل جانبين مهمين هما العنصر البشري والذي يعد كـأهم فاعل في  

 .سة، أما الجانب الثاني وهو الأداء الكلي للمؤسوالمتوسطة

: تعرف تكنولوجيا المعلومات على أنها استخدام التكنولوجيا المعلومات كآلية لرفع أداء العاملين -1

 .(1)مخرجات ىفنون اللازمة لتحويل المدخلات إلمجموعة المعرفة العلمية والتكنولوجية والهندسية والأساليب وال

 أهمية تكنولوجيا المعلومات 

 ؛المعلوماتدمة حفظ واستخراج خالدقة في انجاز المهام نتيجة توفر السرعة و  

 ؛نيةة نتيجة الإرساليات الاليكتروتخفيض التكاليف والحد من استخدام الورق بصور مفرط 

  توي مسفع ر وزيادة الفعالية من خلال القيام بالأعمال بالطريقة الصحيحة، معتحسين الكفاءة

 ؛بين الأقسام التنسيق

  .مواكبة التطور العالمي فيما يتعلق بأساليب خدمة الزبائن  

  

(على أنه  المواصفة التي تحتوي ISO-1800 يعرف  ) كآلية لرفع أداء العاملين: ي التقييس الدول - 2

 .(2)المهني السلامةوعلى الحد الأدنى من المتطلبات لإنشاء نظام للحفاظ على الصحة 

 ؛تحديد الأخطار المهنية وتقديرها ، من خلاللقضاء أو التخفيض من حوادث العملا 

 ؛تحديث نظام تسيير الصحة والأمن 

  رنامجالفعلي للب نتيجة التطبيقالاهتمام بالعنصر البشري من خلال توفير بيئة عمل آمنة . 

 

مهارات الأفراد المهنية قدرات ولية التي تهدف إلى تنمية العم:  التكوين كآلية لرفع أداء العاملين -3

التقنية أو السلوكية من أجل زيادة كفاءتهم وفاعليتهم في  إطار تنفيذ المهام والأدوار، المتصلة بوظائفهم الحالية و

                                                           
     ، ماجستير جامعة آل البيت الأردن ، رسالةفي الجامعات  الأردنية الرسمية الإداريأثر استخدام تكنولوجيا المعلومات على التطوير : (2007)حنان أحمد القضاة  - (1)

 .47ص 
 .453، ص ، مصر الإسكندرية، الدار الجامعية ،  -ملمدخل متكا –جودة من منظور إداري إدارة ال:  (2009)محمد إبراهيم محمد  - (2)
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يات الجديدة  والقيود ، أو ضرورة للتكيف مع التقنلترقية  وتنمية الموارد البشرية أو المستقبلية، فهو وسيلة فعالة

 .(1)المعلومات،  الأمر الذي يسمح بنمو  وتطور المؤسسة وهو عملية مستمرة من أجل  تجديد ةالاقتصادي

 الفجوة لتحديد ضرورة التكوين  منحنى(  : 2-06شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 

والمتوسطة غيرة السلامة المهنية في تحسين أداء العاملين في المؤسسات الصو معايير الصحةدور : (2012)هدار بختة : المصدر

 .34، ص لة، الجزائرجامعة قاصدي مرباح ورق ،رماستمذكرة  -غاز الجزائر وحدة ورقلةدراسة حالة مؤسسة ليند  -

 

قر يستي أنه أستمر حيث يبين المنحنى أن مستوى أداء العامل يتزايد في بداية حياته العملية لكن هذا لا ي

 نسب يمكوح، ويبدو أن التكوين معها رضى المتعاملينكن أن يحقق الوصول إلى منح المؤسسة كل ما يم دون

 من تقليص الفجوة بين الأداء الفعلي المستوى المرغوب فيه.  

  التكوينأهمية  
 ؛الأفرادي وعلاقات الاتصال بين تطوير أساليب التفاعل الاجتماع 

 ؛بول التكيف مع المتغيرات الحاصلةتطوير إمكانيات الأفراد لق 

 .توثيق العلاقة بين الإدارة والأفراد العاملين بها 

 المتوسطة ؤسسات الصغيرة والأداء الكلي للم ثانيا:

من  لإداريا: يتكون التنظيم المتوسطةأداء المؤسسات الصغيرة ولرفع من التنظيم الإداري كآلية ل -1

 ميالتنظي لهيكلالمحدد رسميا، والذي يهتم باظيم الرسمي وهو التنظيم المقنن وقسمين يمثل القسم الأول التن

ي النمط طية هتقسيم العمل وتوزيع الاختصاصات، ويعتبر ماكس فيبر البيروقراوتحديد العلاقات والمستويات و

تدخل ن دو شأالعفوي نالنموذجي للتنظيم الرسمي، ويمثل التنظيم الغير رسمي القسم الثاني وهو ذلك التصرف 

 .يهيمن في تسييرها التنظيم الغير رسمي% من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 68جد أن ن، الإدارة

 

الثقافة الموجودة  في : " تلك المتوسطةلرفع من أداء المؤسسات الصغيرة وثقافة المؤسسة كآلية ل -2

ة كالقيم، المعتقدات، المؤسسة، وهي متجانسة مع ثقافة المجتمع، وتشمل الكثير من العناصر الغير ملموس

سلوكية، إنها القوة غير المرئية التي تكون دائما وراء الأنشطة الافتراضات، المدركات الحسية، وأنماط 

 :(2)التالية، وذلك بعد تحقيق الشروط ة الأداءسها من خلال  تحقيق  جودالمؤسسية التي يمكن لم

  ؛وقراطيةالإجراءات البير والتخفيف مندعم سرعة اتخاذ القرارات 

 ؛الفرديةمية المهارات الجماعية وتشجيع التفكير الذهني الجماعي بهدف تن 

 وفق المكافآتزيع الترقيات ودعم الولاء الوظيفي بواسطة اعتماد آليات مرنة تكمن من تو 

 المهارات بطرق غير نمطية.

 ؤسسي وهوالمل تبطة بشكل كبير بأخلاقيات العمفالعلاقة مر :العلاقة بين ثقافة المؤسسة وكفاء الأداء

ير أن غتخذها الأخلاقي لمعتقدات الإدارة العليا والذي تمارسه عبر القرارات التي ت عن الجانبغير مستقل 

 .العمال مرتبطة بانسجام الجماعة، تنوعها، تماسكها استجابة

                                                           
(1) - Pierre casse(1994) :  la Formation Performante , OPU, BenAknoun, Alger ,p48. 

ص -ص ، ( 02عدد ال)الباحث   ،وكفاءة  الأداءدراسة في طبيعة العلاقة بين  المحددات  الثقافية  –ثقافة  المؤسسة كمدخل أساسي للتنمية (: 2003بوحنية قوي )   - (2)

70-79. 

 مستوى الأداء المرغوب فيه

 منحنى الأداء الفعلي

 فجوة الأداء

  x الفترة الزمنية

  yأداء العامل
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    : آليات تدخل الدولة لرفع القدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرثالثا

 ت لجعلفعمدت الدولة إلى اعتماد العديد من الهيئا ،صناعة في الجزائر نقطة ضعف كبيرةمثلت ال

 المؤسسة في الجزائر تنشط وفق طرق وأساليب متعارف عليها على المستوى الدولي. 

 (IANOR)( 1)للتقييس الجزائري المعهد -1

 وهور، ماالاستث وترقية والمتوسطة الصغيرة والمؤسسات الصناعة وزارة إشراف تحت( *) المعهد يعمل 

 :ب مكلف

 الجزائرية؛ المعايير تحضير، إشهار ونشر 

 إنشاؤها سيتم التي وتلك القائمة الهياكل باشرتها التي التقييس أعمال لجميع والتنسيق المركزية 

 الغرض؛ لهذا

 الإذن عن فضلا نوعية، ذات وتسميات الجزائرية للمعايير المطابقة التجارية العلامات اعتماد 

 به؛ المعمول التشريع إطار في استخدامها ومراقبة التجارية، العلامات هذه باستخدام تصريح بتسليم

 مرافق وضع وكذلك الخارج في أو الجزائر في والتجارب والبحوث، الاعمال، ترقية 

 لأي رالجمهو تصرف تحت والبقاء الدستور صيانة تنفيذها وضمان المعايير لإنشاء اللازمة الاختبارات

 بالتقييس؛ تتعلق معلومات أو توثيق

 ؛التقييس مجالات في والتحسيس التكوين 

 فيها؛ طرفا الجزائر تكون التي ،التقييس ميادين في الدولية الاتفاقيات تطبيق 

 منظمة اءغط تحت يندرج الذي، للتجارة التقنية العوائق حول للمعلومات الوطني المركز إدارة 

 العالمية؛ التجارة

  اءالاقتض عند الجزائر ويمثل للتقييس والإقليمية الدولية المنظمات أشغال في يشارك. 

 

 (ONML) (2)القانونية للقياسة الوطني الديوان -2

 مباشر تأثير لهاو قانوني مؤهل تتطلب التي الادوات قياس اعتمادية من التأكد في الرئيسية مهمته وتتمثل

 الصناعي الإنتاج نوعية، البيئة، الأمن، الصحة، التجارية المبادلات (: تساوي*) على

 دلاتالمبا مستوى على الوطني الاقتصاد وحماية العمومي الضمان على الحفاظ في أهدافه وتتمثل

 .المستهلك ايةوحم والدولية الوطنية

 :ويساعده بمرسوم يعين مدير الديوان يترأس 

 ؛المديرية مستوى على إدارية واخرى تقنية واحدة دائرتين 

 04 ؛(جنوب-غرب-شرق-وسط) جهوية ملحقات 

 36 الولايات في فرع. 

 الخاضعة الادوات، % 71 التقنيين الموظفين فيها يمثل التي موظف 211 هو الديوان تعداد الآن حتى

 عدادات، الغاز عدادات، الكهربائية الطاقة عدادات، البعدي القيس ادوات، الوزن أدوات :هي القياسية للمراقبة

 عداد) الوقود موزعات، المركبات غاز انفلات محللات، الكيلومتري القياس عدادات، توربينية عدادات، المياه

                                                           
(1)-  www.ianor.org , consulté le 23/ 10/ 2017 , à 11 :32. 

 بصيغته 1998 فبراير 21 69-98" رقم التنفيذي المرسوم" بمقتضى ،وتجاري صناعي طابع ذات عمومية كهيئة ،للتقييس الجزائري المعهد انشاء تم-*( )

 .2011 يناير 25 من 20-11" التنفيذي المرسوم رقم المرسوم بموجب" والمكمّل المعدلة

(2)-  www.onml.dz, consulté  le 23/ 10/ 2017 , à 11 :32 . 
 إنشاؤه تم. المالية تقلاليةالاس مع ،الاستثمار وترقية والمتوسطة الصغيرة والمؤسسات الصناعة وزارة إشراف تحت إداري، طابع ذات عمومية مؤسسة هو الديوان هذا-*( )

 1986 سبتمبر 30 250-86" رقم المرسوم بموجب" 1986 عام في

http://www.ianor.org/
http://www.onml.dz/


نظري طرح اء تحت قيد القدرة التنافسية قدرة برامج التأهيل على رفع الأد                     الفصل الثاني  
 

50 
 

، رافالكروماتوغ ،المحروقات وتخزين للنقل الموجهة والممونات والبراميل والخزانات الصهاريج، (الحجم

 (الطريق رادار) السرعة دليل

 (INPED)(1)والتنمية للإنتاجية الوطني المعهد -3

 :(*)ي كالآت مهامه الاستثمار، وترقيه والمتوسطة الصغيرة والمؤسسات الصناعة وزارة إشراف تحت

 يماس ولا والخاصة، العمومية ومسيري المؤسسات لإطارات الاعمال إدارة في التكوين ضمان 

 ؛الصناعي القطاع في

 ؛الوطني تصادالاق تطوير يخص فيما، الدولة بدأتها التي الجهود في المناسبة بالوسائل المساهمة 

 الصناعية ةالهيكل لإعادة أنشطتها ذلك في بما الوصية، للوزارة والدراسات الدعم خدمات تقديم 

 ؛الصلة ذات الاستراتيجيات وتحضير

 لغاتو التسيير مجالات في الرسكلة وإعادة الاتقان في المتواصل للتكوين عمل أي مباشرة 

 .والتوثيق الأعمال

 

 (INAPI) (2)الصناعية للملكية الوطني لمعهدا -4

 قآفا تشمل ،(*) الاستثمار وترقية والمتوسطة الصغيرة والمؤسسات الصناعة وزارة إشراف تحت

 في لمتعاملينا لصالح الإعلام وتطوير والاتصال للإعلام الجديدة التكنولوجيات خلال من المعهد تحديث العمل

 عن فضلا ، الوطني صادالاقت في الكافي بالقدر فيها متحكما ليس الصناعية بالملكية المتعلقة المسائل تبقى الواقع،

 براءات مكتبة يف الموجودة بالمعلومات اتصالا اكثر يكون أن ينبغي الذي والتقني العلمي للبحث الوطني النظام

 حسب على مةللمعلو للوصول خصبة ارضية المكتبة هذه تمتل ، الواقع في المعهد عليها تحصّل التي ختراعالا

 لتنمية املكع عمله المعهد سيستمر الستة، الاستراتيجية المحاور هذه في تدخلها تعزيز طريق عن التقنية،

 استراتيجية في اأساسي عنصرا تشكل التي الصناعية للملكية اللجوء بتسهيل وهذا، الجزائرية والشركات الاقتصاد

 .الابتكار على القائمة الاقتصادية التنمية

 الطلبات؛ معالجة جالآ تقليس خلال من للمستخدمين المقدمة الخدمة تحسين 

 الإنترنت؛ شبكة على الموقع طريق عن المعلومات إلى الوصول تسهيل 

 الابتكار؛ خلال من التطور تشجيع بغية الصناعية للملكية اللجوء تشجيع 

 تقليدال محاربة في رئيسيا عضوا ليكون ،والمؤسساتي القانوني المحيط تحسين في المساهمة.  

 .خدمات ثقافة إلى إجراءات ثقافة من الداخلي تحوله يواصلوهو 

 (ALGERAC) (3)للاعتماد الجزائرية الهيئة -5

 من (*) الاستثمار وترقية والمتوسطة الصغيرة والمؤسسات الصناعة وزارة اشراف تحت تعمل انها كما

 .)منح الاعتماد( المطابقة لتقييم هيئة أية اعتماد الرئيسية مهامها

                                                           
(1) - www.inped.edu.dz , consulté le 23/ 10/ 2017, à 11 :32  

طبقا  ، كهيئة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري1967 أغسطس 31 172-67بواسطة القرار رقم  (،inpedتم انشاء المعهد الوطني للإنتاجية والتنمية الصناعية )-)*(

 .1998مايو  19 163-98"للمرسوم التنفيذي رقم" 

(2) - www.inapi.org, consulté le  23/ 10/ 2017 , à  11 :32.  

المؤرخ  69-98رسوم التنفيذي رقم" "الم بموجبوتجاري مومية ذات طابع اقتصادي كهيئة ع، للملكية الصناعية تم انشاء المعهد الوطني الجزائري -)*( 

 للملكية الميةالع المنظمة في عضو الجزائر، وبما أن (، في إطار إعادة هيكلة المعهد الأم )المعهد الجزائري للتقييس والملكية الصناعية1998فبراير  21

 .الدولية والالتزامات الوطني التشريع من محدد قانوني إطار في يمارس الذيو ،المعهد نشاط في دوليا بعدا يعني وهذا الفكرية،

(3) -  http://algerac.org, consulté le 23/ 10/ 2017 , à  11 :32.  
ة عمومية ذات لهيئة هي مؤسس، هذه ا2005ديسمبر  6الموافق ل ، 1426القعدة  ذو 4في  " 466-05تم إنشاؤها بموجب "المرسوم التنفيذي رقم"  - *()

   .المعنوية والاستقلالية المالية تتمتع بالشخصية، تجاريابع صناعي وط

http://www.inped.edu.dz/
http://algerac.org/
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 الملائمة؛ والدولية الوطنية للمعايير المطابق للاعتماد الوطني النظام وضع 

 ؛للنوعية الوطنية التحتية البنية إنجاز 

 ؛المطابقة تقييم وكفاءات هيئات مهارات تقييم 

 ؛الاعتماد قرارات استخراج 

 لها اتفاقاتو تعاقدات ابرام ،المطابقة تقييم هيئات اعتماد قرارات والغاء وسحب بتجديد القيام 

 لاعترافل تؤدي التي ولةالمبذ المجهودات في والمساهمة مماثلة اجنبية هيئات مع عملها برامج مع علاقة

 .المتبادل

 والإقليمية؛ الدولية الهيئات لدى الجزائر تمثيل 

 بأعمالها الصلة ذات المذكرات أو والكتيبات المجلات ونشر طباعة. 

 .المطابقة تقييم هيئات اعتماد هي للاعتماد الجزائرية الهيئة وظيفة

 طابقةالم تقييم يئاته باعتماد تقوم التي الاعتماد لهيئات بالنسبة الاحتياجات يحدد الذي الوحيد المعيارو 

 :ب الاعتماد فيه يعنى الذي، 2004 لسنة( 17011ايزو) التقييسي المعيار هو

 ؛(17025/سأا/ايزو)والتعيير التجارب مخابر 

 ؛(17020/سأا/ايزو) التفتيش هيئات 

 ؛التصديق هيئات 

 ؛(17021/سأا/ايزو) الأنظمة 

 (17024/سأا/ايزو) الأشخاص. 

 يرجعو لمناسبةا الدولية أو/و الوطنية المعايير على هذه التقييم لهيئات الاعتماد ومعايير شروط تقوم

 :على قدرتها الى للاعتماد الجزائرية الهيئة نجاح

 ؛للمصداقية كعامل الكلمة معنى بأتم، الاعتماد سوق وتطوير ترقية 

 الجزائرية المنتوجات نوعية ترقية في عنه غنى لا كفاعل قبولها.  

 الناشطة الهيئات باقي عى للاعتماد الجزائرية الهيئة تفضيل الجزائرية المؤسسات على استوجب لدى

 .بالجزائر

 (ANDI) (1)الاستثمار لتطوير الوطنية الوكالة -6

 .(*) الاستثمار ومرافقة وترقية تسهيل بمهمة الحكومية الهيئة هذه كلفت

  مستثمرين،ال تعلم، والجهوية المركزية الهياكل مستوى على المستثمرين وترافق وترشد تستقبل 

 لاقتصاديةا الأحداث بمناسبة لمعلومات الندوات ومختلف الترقوية مهادعائو الانترنت على موقعها خلال من

 الخارج؛ في أو الجزائر في تنظم التي

 بلق من المقدمة الامتيازات على قصير وقت وفي الإنصاف أساس على الرسمي الطابع إضفاء 

 التشجيع؛ جهاز

                                                           
(1) - www.andi.dz, consulté le  23/ 10/ 2017,  à 11 :32.  

 راتالاستثما ومتابعة تطوير هي سيةالرئي مهمتها ،مالية واستقلالية قانونية شخصية ذات عمومية مؤسسة هي الاستثمارات لتطوير الوطنية الوكالة -( *)

 .الوحيدلياتي العم الشباك خلال من المؤسسات خلق مشاريع ببعث المتعلقة الإدارية الإجراءات استكمال بتسهيل وهذا

 إلى ترمي كانت غيراتت عدة الاستثمار عن المسؤولة الوكالة شهدت ،1990 في الجزائر في بدأت التي الأول الجيل إصلاحات إطار في اإنشاءه تم - (*)

 وبعد 2001 ، الاستثمار ومتابعة دعم الترقية بوكالة مىتس 2001 -1993 من البداية في كانت ،للبلد والاجتماعية الاقتصادية الحالة في التغيرات مع التكيف

  الاستثمار. رلتطوي الوطنية الوكالة ذلك

http://www.andi.dz/
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 ماركالج) المختلفة المعنية المؤسسات مع بالتشاور الاستثمار تشجيع قرارات تنفيذ ضمان 

 ؛(الخ... والضرائب

 لمعنية؛ا الاقتصادية القطاعات مع بالتعاون التطوير واستراتيجيات سياسات تنفيذ في تساهم 

 الشراكة بورصة المحتملين للمستثمرين يوفر. 

 

 (ANDPME) (1)والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتطوير الوطنية الوكالة -7

 .(*) المتوسطةو الصغيرة المؤسسة لتطوير الوطنية السياسة تنفيذ في الدولة أداة هي

 :التالية مهامال تنفيذ لها أوكلت الصدد هذا في

  ؛والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وتطوير لترقية القطاعية الاستراتيجية تنفيذ 

  ؛متابعته وضمان والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتأهيل الوطني البرنامج تنفيذ 

  ؛والمتوسطة الصغيرة المؤسسات اتجاه والإرشاد الخبرة ترقية 

  ؛شطةالأن وتغيير والتوقف الخلق حيث من والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ديموغرافيا تتبع 

 ؛الدورية الأوضاع حول ونقاط القطاعات دراسات إجراء 

 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات نشاط بالمجال خاصة معلومات ونشر استغلالو جمع. 

 

 (ANIREF) (2)العقاري والتنظيم للوساطة الوطنية لوكالةا -8

 ،الاقتصادي عقارلل سوق ظهور لتسهيل الدولة قبل من ولةالمبذ الجهود مع بالموازاة (*) الوكالة إنشاء تم

 ن وتتلخص مهامها فيما يلي وشفافا ديناميكيا يكون

 ،؛الاستثمار ترقية طارإ في تؤديها التي المهام - العقاري والتنظيم والوساطة والترقية، الإدارة 

 ؛للعقار انونيةالق الحالة كانت مهما ،المالك لصالح باتفاقية التسيير – العقارية الوساطة 

 رضالع عن بيانات بأية المعنية للقرار الصانعة المحلية الهيئة الوكالة تعلم - والإعلام الملاحظة 

 .وآفاقه العقاري السوق واتجاهات والأراضي، العقارات على والطلب

 

 (ECOFIE) (3)الاستشرافي والتقييم المالي والتحليل الاقتصادية الدراسات مؤسسة -9

 العمومي عبالقطا الصلة ذات والمالية الاقتصادية المعلومات ومعالجة جمع بمهمة (*) المؤسسةتقوم 

 :التجاري

 تسيير مؤسسات غطاء تحت الاقتصادية العمومية المؤسسات قيادة لوحات شهريا إنشاء 

 ؛لها المنتسبة غير الاقتصادية العمومية والمؤسسات الدولة مساهمات

 يةالعموم والمؤسسات الدولة مساهمات تسيير لمؤسسات التابعة المسيرة المجموعات تقوم 

 ؛إليها المتوصل النتائج بعرض أشهر ثلاثة كل الاقتصادية

                                                           
(1) - www.andpme.org.dz, consulté le 23/ 10/ 2017 , à  11 :32.  

 مزودة إداري طابع ذاتعمومية  ة، هيئ2005 مايو 3 من 05165 رقم التنفيذي المرسوم بموجب ،والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتطوير الوطنية الوكالة إنشاء تم -( *)

 نحوال على والإشراف لتوجيها مجلس ترأس التي، الاستثمار وترقية والمتوسطة الصغيرة والمؤسسات الصناعة وزارة إشراف تحت المالية، والاستقلالية المعنوية بالشخصية

  المذكور سالفا. المرسوم عليه ينص الذي

(2) - www.aniref.dz, consulté le 23/ 10/ 2017 ,à  11 :32.  
  .الاستثمار وترقية الصناعة وزارة إشراف تحت (EPIC) وتجاري صناعي طابع ذات عمومية مؤسسة هي .الاستثمار لتعزيز 2007 أفريل في الوكالة إنشاء تم-*( )

 
دة تنظيم ا، وفي أعقاب إع1998عام  وهذا فيا، سهم شركات أخرى وتشرف على أعمالهتم انشاءها من طرف الشركة السابقة التي كانت تملك أ، شركة ذات أسهمهي  -)*( 

 لذي شهد ظهورا ،الاقتصاديةو موميةالمؤسسات الع صةخص، المتعلقة بالتنظيم وخ2001غسطس أ 20من  04-01لصالح  2001الذي حدث في عام  ،القطاع العمومي تجاريا

 .(03/2004)القرار رقم  2004 فبراير 10مساهمات الدولة بتاريخ  مؤسسات تسيير

http://www.andpme.org.dz/
http://www.aniref.dz/
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 ؛العمومية الشركات على ومالية اقتصادية معطيات بنك خلق 

  قتصاديةالا والمؤسسات الدولة مساهمات تسيير لمؤسسات للتدقيق مهمة أية عاتقها على تأخذ 

 وترقية ةوالمتوسط الصغيرة والمؤسسات الصناعة وزارة أو الدولة مساهمات مجلس من بأمر وهذا ،العمومية

 الاستثمار؛

 لعموميةا والمؤسسات الدولة مساهمات تسيير لمؤسسات العامة للجمعيات التقنية الأمانة ضمان 

 ؛منتسبة الغير الاقتصادية

 التالية الاجتماعية والأجهزة منتسبة غير الاقتصادية العمومية للمؤسسات قانوني وضع منحها: 

 :من يتألف إدارة مجلس الدولة مساهمات تسيير مؤسسات تعقدها التي، العامة الجمعية نفس

 ؛الحكومة رئيس لمصالح ممثل 

 ؛بالمساهمات المكلفة الوزارة ممثل 

 ؛للإحصائيات الوطني الديوان عام مدير 

 الجمعية طرف من يعين الاقتصادية المعلومة في مختص خبير 

 العامة الجمعية من يعين حسابات محافظ. 
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 : خلاصة الفصل 

ت لمؤسسااتطوير من خلالها تريد الدولة  ، والتياستراتيجيةالبرنامج الوطني للتأهيل يعد كرافعة 

مج لبرناالتركيز على سلع وتقديم خدمات بالمواصفات العالمية با إنتاجالصغيرة والمتوسطة لتمكينها من 

تى توسطة حللمؤسسات الصغيرة والم الإنتاجيةيهدف البرنامج إلى تقوية القدرات ري، يالتسيالتكنولوجي و

رة ، وبإمكان المؤسسات الصغيوطني ومواجهة المنتجات المستوردةتضمن حصصها السوقية في السوق ال

 .ولةدم الفقة ودعات إذا استطاعت الاستفادة من مرافاتورة الوارد تلعب دور مهم في تخفيضلمتوسطة أن وا

ية قتصادا في عملية التنمية الاالمتوسطة تمثل خيارا استراتيجيا هامأصبحت المؤسسات الصغيرة و

لرفع من للجديد اعتبر البديل المتوسطة تالمؤسسات الصغيرة و تأهيلعملية  أنو لا شك فيه ، الاجتماعية للدولو

من  هيل التأ تبني برامج إلى، إضافة أداء هذه المؤسسات، وذلك من خلال انتهاج أساليب واستراتيجيات حديثة

ق ن الطرمت الجزائر على العديد ، فعلى غرار بلدان العالم اعتمدمعدلات عالية للأداء إلىاجل الوصول 

ان كلذي ا، الداخلي والخارجي لهذه المؤسسات المحيطنصر البشري وتأهيل على مستوى العالآليات لدعم الو

 إلىا وجهاتهتكما سعت الجزائر على اختلاف ، الية وتحسين أداء هذه المؤسساتنتيجته تحقيق قدرة تنافسية ع

ي تميز فممواردها البشرية لتحقيق أداء الصناعي مبني على أساس كفاءات وخيرات  محاولة الرقي بالقطاع

 ف الصناعات .مختل

وتوفير منظور استراتيجي  تأهيلهفالارتقاء بالقطاع الصناعي يتلخص في ضرورة تسهيل إجراءات  

 ه كافةتوج أن ، لابد للجزائرنسبة لعراقيل هذا القطاعالب إما، إنتاجية أفضليسمح للقطاع الصناعي بتحقيق 

 .ناعيوذلك لتعزيز دور القطاع الص ،الجهود لمحاربتها والتقليل منها



 

 لثالثالفصل ا

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 في الجزائر واقع وأداء 
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 تمهيد

ية لتكنولوجا ،ةالاجتماعي ،الم في شتى المجالات الاقتصاديةالتغيرات التي يشهدها العفي ظل التحولات و

 نميةية التأصبحت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تمثل خيارا استراتيجيا هاما في عمل  ،والثقافية وغيرها

بهدف  ليا ،حا زة سمة بار تبحأصهذه المؤسسات دعم  نأ هلاشك فيو مما  ،الاقتصادية و الاجتماعية للدول 

لية ودة عابج سلعستطيع هذه الأخيرة تقديم خدمات وت، حتى معدلات عالية من الإنتاج والأداءالوصول إلى 

هة ج، من قاستمرارية بقائها في السوها ورضاء زبائنإ، وذلك من اجل وبالسعر المناسب والسرعة المطلوبة

نطق ن المأخرى فإن دور هذه المؤسسات على المستوى الكلي لا يمكن إنكاره في إحداث التوازن الجهوي بي

 لمؤسساتمنخفضي الكفاءات والمهارات، غير أن هذه ا دللأفرا، توفير فرص العمل الاكتظاظوالتقليل من 

    .ا يكمن ور الدولة في دعمهاوهن، ديد من لمشاكل ما يحد من انشائها، تطورها وتوسعهتصادف الع
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 المتوسطةتأصيل النظري للمؤسسات الصغيرة وال: المبحث الأول

ات غير أن هذه المؤسست العالم طة دورا محوريا في معظم اقتصاديالعبت المؤسسات الصغيرة والمتوس 

ن ملعديد ل اقتصاديات تشهد اوتوسعها في ظبي يؤثر على نشأتها الآخر سلتتميز بخصائص بعضها ايجابيا و

  .في المستوى الاقتصادي الاختلافات

 الصغيرة والمتوسطةمفاهيم أساسية حول المؤسسات : المطلب الأول

 إن عرض مفاهيم المؤسسة يوضح وبصورة مفصلة طبيعة وخصوصية هذا النوع من المؤسسات.   

  .المصطلحات المرتبطة بهاتعريف المؤسسة و: أولا

 تعريف المؤسسة -1

  س  صيغة المؤنث لمفعول أس  : لغةالمؤسسة. 

 المادية للنشاط جمع وتنسق بين العناصر البشرية والوحدة التي ت :المؤسسة اصطلاحا

 .(1)الاقتصادي

 المصطلحات المرتبطة بالمؤسسة    -2
 ه يتم تكوينها يسن مجموعة من الأشخاص يساهم كل واحد في رأسمالها حسب قدرت: الشركة

 مكن تقسيمد، وي، ولا يشترط أن تكون مساهمة الشركاء متساوية أو من نوع واحورغبته واتفاق الشركاء الباقين

 .، وشركات الأموالالشركات إلى نوعين شركات الأشخاص

 رىسات أخأو الاندماج مع مؤس له وفتح فروع يتكون المجمع بعد قيام المؤسسة بالتوسع: المجمع.   

 الإمكانيات كل تسخير  قصد محدودة لفترة أكثر أو معنويين شخصين بين يؤسس :التجمعات 

 يؤسس أن يمكن وتنميته، النشاط هذا نتائج وتحسين وتطويره ،لأعضائها (2)الاقتصادي النشاط لتسهيل الملائمة

 أو واحد شخص التجمع يسير ،واقتسامها الفوائد تحقيق إلى نفسه تلقاء من التجمع يؤدي لا كما رأسمال بدون

 مع مخالف اتفاق وجد إذا إلا متضامنون وهم الخاصة المالية ذمتهم من ديونه بتسديد أعضاءه ويلزم أكثر

 (.نفسه القانوني الأساس) المعنوية الشخصية للتجمع التجاري السجل في القيد يمنح الأخرين، المتعاقدين

تطبيق كل الوسائل الملائمة يعتبر التجمع عقد يتفق من خلاله شخصان أو أكثر هم الأعضاء على 

، ويمكن إنشاؤه دون رأسمال، وبالتالي (3)جهئلتسهيل وتنمية نشاطهم الاقتصادي المشترك وتطوير وتحسين نتا

   الحصص من رأسمال ركنا جوهريا ، خلافا لما هو عليه الحال بالنسبة للشركات أين تشكل دون حصص

 .(4) للانعقاد

 ع  فِي  :لغة: المشروع لِ ش ر  ذ   ،الع م  اض  فِيهِ، ب د أ  أ خ   ، خ 

  مجموعة الأنشطة المترابطة غير الروتينية لها بدايات وتنتهي في مدة زنية معينة يتم  :اصطلاحا

 ؛(5)الجودة ي إطار معايير التكلفة الزمنية وتنفيذها من قبل شخص أو منظمة لتحقيق أداء وهدف محدد ف

  وذو طبيعة خاصة لا تتكرر بنفس  واحدة،مجهود يتم القيام به بهدف تحقيق انجاز معين لمرة

المشاريع خلال فترة زمنية محددة، وفي حدود ميزانية موضوعية،  فلكل مشروع  الصورة ويتم عادة انجاز

 .(6)المراحل التنفيذية من مشروع لآخرسماته الخاصة به، وذلك لاختلاف الأنشطة و

 فْقة  : ةالصفق إِنفاذه علامة البيع عند اليد ضرب   ،لغة : الصَّ
 ؛معاملة، ال الْب يْع ة   ، العقد،(7) 

 أو بالدفع الصفقة تتعلق ، وحينلآخر شخص من الخدمات أو السلع نقل على تدل: اصطلاحا 

 .ائتمانية صفقة فهي لاحق تاريخ إلى الدفع يؤجل وحين نقدية، صفقة تسمى الخدمات
                                                           

 .  9، ص ائر، الجز، دار المحمدية العامة المؤسسة اقتصاد: (1998عدون دادي ناصر )   - (1)
 383، ص  797" المادة لفصل الخامس " التجمعاتا :(2001القانون التجاري )  - (2)
نتوري ، مجامعة  ،، مذكرة ماجستير غير منشورةالفرنسيلاقتصادية في القانون الجزائري والنظام القانوني للتجمعات ذات المنفعة ا: (2005شوطير ايمان رتيبة )  -( 3)

 .9، ص زائرالج ،قسنطينة
 .29، ص المرجع نفسه -( 4)
 . 26 ، ص، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردنإدارة المشاريع المعاصرة: (2012أحمد خير الدين ) مرسي  - (5)
 . 30، ص ات الجامعية، الجزائر، ديوان المطبوعيم واختيار المشاريع الاستثماريةتقي :(2013، الجودي صاطوري ) حسين بلعجوز -( 6)

(7)  -https://www.almaany.com consulté le 22 /01/2018 à 12 :30. 

https://www.almaany.com/
https://www.almaany.com/
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  المتوسطةو غيرةصال ؤسساتالمتعريف  -3

 ةجيالإيديولواهتماما كبيرا في الجزائر نتيجة متوسطة الصغيرة والريف المؤسسات تع ولىلم ي

 .لت جل الاهتمام للمؤسسات الصغيرةالتي أوالسبعينات والثمانينات والتصنيعية في فترة 

ارة المتوسطة لوزالصغيرة وبرنامج تنمية الصناعات وظهر أول تعريف عند وضع التقرير الخاص ب

 : يز بما يلهي وحدة إنتاجية تتميمتوسطة الصغيرة والمؤسسات الذي يرى أن الالسبعينات والصناعات بداية 

 م ر رق، وقدمليون دج 10عامل، رأسمالها التأسيسي  500: تشغل أقل من الاقتصادية الناحية

 ؛مليون دج 15أعمالها السنوي ب 

 ت تابعة للجماعات المحلية، فروع للمؤسسات الوطنية، مؤسسا : مؤسساتالشكل القانوني

 ، مؤسسات خاصةت، تعاونيامسيرة ذاتيا

 وتنص (2): معتمد على معيار العمالة (1) مؤسسات الصغيرة والمتوسطةالقانون التوجيهي لل ،

مهما كانت الطبيعة القانونية بأنها مؤسسة  مؤسسات الصغيرة والمتوسطة تعرف ال من نفس القانون " 04المادة 

مليار دج  " وتم  2عامل لا يتجاوز رقم أعمالها السنوي  250إنتاج سلع او خدمات مستقلة تشغل اقل من 

 : (3)التصنيف على هذا الأساس
 2017لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب تعديل الكمية لإنشاء ا (: الحدود3-01)جدول رقم ال

 العمال عدد المؤسسة
 )مليون دج ( مجموع الأصول  )مليون دج ( رأسمال 

2001 2017 2001 2017 

TPE 1- 10 20 20  20أقل من  10أقل من 

PE 10 -50 200 200  200أقل من  100أقل من 

ME 50 – 250  2  مليار دج 1  - 200من  500أقل من  مليار دج 2 دجمليار 
 : بالاعتماد على : من إعداد الطالبةالمصدر

رقية المؤسسات الصغيرة ، المتعلق بت2001ديسمبر  12الموافق ل  1422رمضان  27ي ف المؤرخ 01-18القانون التوجيهي رقم   -

 .06-05ص  -، ص ئر، الجزا2001ديسمبر  15، الصادرة بتاريخ (77 )العدد، الجريدة الرسمية والمتوسطة

 

متوسطة الأنشطة التالية: البنوك الصغيرة والغير أن نفس القانون استثنى أن تزاول المؤسسات 

في البورصة، الوكالات العقارية، شركات التصدير ، الشركات المسعرة نوالمؤسسات المالية، شركات التأمي

ن ثلثي  رقم مالمحقق أقل  رقم أعمالها السنوي الاستيراد  ما عدى تلك الموجهة للإنتاج الوطني عندما يكونو

  .(4) الأعمال الإجمالي أو يساويه

  (5) 2017تعريف حسب قانون 

ة القانونية مهما كانت الطبيعمتوسطة الصغيرة والتعرف المؤسسات  " نفس القانون من 05وتنص المادة 

مليار  4لسنوي عامل لا يتجاوز رقم أعمالها ا 250إلى  01من  بأنها مؤسسة إنتاج سلع او خدمات مستقلة تشغل

 .وتم التصنيف على هذا الأساسمليار دج  1يتجاوز مجموع حصيلتها السنوية  ولا»دج 

 .ق بين التعريفينيكون مجموع الحصيلة السنوي هو لب الفرو

وفقا المؤسس وفق أشكال قانونية مختلفة، حجمها يتقرر تتشكل مؤسسة أو شركة حسب رغبة وعليه 

، يستطيع هذا التنظيم انجاز العديد من المشاريع عبر ابرام صفقات لرأسمال وعدد العمال ورقم الأعمال

     .للحصول على حصة كاملة من العوائد لصفقةيكون المشروع هو موضوع او )التعاقد( مع متعاملين أخرين،

                                                           
 1996نة وهو قانون مستنسخ من التعريف الذي أقرته اللجنة الأوروبية ، حيث قام الاتحاد الأوروبي بإصدار تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة س -( 1)

العمال رقم  لاثة وهي عدد، حيث استخدمت المعايير الثتوسطةمالو غيرة صال  ؤسساتالمتعلق بتصنيف الم 1996أفريل  03في توصيات المفوضية بتاريخ 

 .بالإضافة إلى معيار الاستقلالية ،الأعمال، والمداخيل السنوية
، الجريدة الرسمية ) العدد رقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، المتعلق بت2001ديسمبر   12الموافق ل  1422 رمضان 27المؤرخ في  01-18القانون التوجيهي رقم  -( 2)

 .06-05ص  -، الجزار ، ص  2001ديسمبر  15( ، الصادرة بتاريخ 77

متوسطية  واتفاقيات برامج التأهيل فتوحيد التعاريف لا يحدث إشكال عند -سبب الاعتماد على الاتحاد الأوروبي في معايير التعريف هو الشراكة الأورو -( 3)

 .فيد من البرامجتحديد المؤسسات التي سوف تست
 .09-08ص  -ص، مرجع سابق 01/08من القانون التوجيهي  27دة الما -( 4)
، المتعلق بتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، الجريدة 2017يناير سنة  10الموافق ل  1438ربيع الثاني سنة  11المؤرخ في  02-17القانون التوجيهي رقم  -( 5)

 .6-5ص -، الجزائر، ص 2017يناير  11(، الصادر بتاريخ 02الرسمية )العدد 
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   المتوسطة ئص المؤسسات الصغيرة وخصا: ثانيا

 المتوسطةمؤسسات الصغيرة وللالخصائص الايجابية  -1

 وسطة، إلاحتى وإن اختلفت الآراء حول المعايير المستخدمة في تعريف المؤسسات الصغيرة والمت  

ختلاف لف باأنه ثمة اتفاق حول خصائصها التي تميزها عن غيرها من المؤسسات الكبيرة، وأشكالها التي تخت

 المعايير المستخدمة في تصنيفها. 

  لشكل اهو ص ودية العائلية أو شركات الأشخا: يغلب على نمط الملكية الفرالملكيةاختلاف أنماط

 ؛قلات الأل المستثمرين ذوي المدخرالذي يناسب مدخرات أصحابها حيث تدني رأسمال الإنشاء يرفع من إقبا

 تشمل هذه الخاصية حتى المؤسسات المصغرة، لمرونة والقدرة على التكيف مع المتغيرات: ا

نيتها البسيطة مما يجعلها مرنة وديناميكية، حيث تتميز بأنها لها القدرة على التفاعل والتأقلم بمرونة مع نظرا لب

المتغيرات المختلفة التي قد تحدث أي التحول السريع إلى إنتاج سلع وخدمات أخرى تتناسب مع متغيرات 

  ؛(1)زةالسوق، أو التحول من قطاع اقتصادي إلى قطاع آخر في ظرف أو مدة وجي

 أما الانتشار التأسيس إلى تدني رأسمال الإنشاء:  ترجع سهولة سهولة التأسيس والانتشار ،

 ؛(2)لية أو الجزئية للنشاط الاقتصاديفتعود إلى ارتباطها بتحقيق المنافع المح

 التوجيه سهل من عملية الإدارة والقيادة و: إن بساطة الهيكل التنظيمي يالتسييرسهولة الإدارة و

 ؛(3)المسيرينالمباشرة بين العمال ومما يجل الأهداف واضحة نتيجة التعاملات 

 دعم  يةراتيجاست: كونها أداة فعالة في توسيع القاعدة الإنتاجية عند تطبيق دعم الناتج المحلي

 ؛ت الهيكلية في ميزان المدفوعات، مما يساعد في علاج الاختلالاالصادرات وإحلال الواردات

 ان بساطة الهيكل التنظيمي يجل نطاق الاتصال قوية بين المساعدة على الإبداع والابتكار :

 ؛(4)العاملين مما يساعد على تنقل المعلومات والأفكار بسرعة وبوضوح ما يجع القدرة على تحقيقها أكبر

 :تتمتع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالاستقلالية فلا تكون تابعة من الناحية  الاستقلالية

كما تتمتع  (5)المالية أو من ناحية المراقبة والتصويت لمؤسسات أخرى، فهي ليست فروعا تابعة لأي مؤسسة،

معظم القرارات  ، بمعنى أنه  تتركزال بين الملكية والإدارةفي الإدارة، أي لا يوجد انفص أيضا بالاستقلالية

 ؛(6)الإدارية لهذه المؤسسات في شخصية مالكها، وهو ما يكسبها المرونة والسرعة في اتخاذ القرارات

 :تساهم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إتاحة فرص عمل كثيرة في  المساهمة في التشغيل

أهم الأسباب التي جعلت هذه الوقت الذي تعاني معظم دول العالم خاصة النامية منها من مشكل البطالة، و

 ؛ (7)المؤسسات أكثر استقطابا لليد العاملة هو أنها مشروعات كثيفة العمالة

  نتيجة امتلاكها مرونة عالية في التفاعل مع  :التغيرات الاقتصاديةقلم مع القدرة على التأامتلاك

 مما يساهم في التقليل من الاستيراد؛الاعتماد على الموارد الإنتاجية المحلية،  ؛(8)متغيرات المحيط الخارجي

 :إن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عادة ما توصف للدول  المساهمة في دعم الصادرات

، والثاني هو قدرتها على استيعاب عدد ت النمو الاقتصادي لمواجهة الفقرالنامية لأمرين الأول هو الدفع بمعدلا

ت لم يعد دورها مقتصر على التطلعات المحلية داخل الدول التي كبير من العمالة بتكلفة أقل، لكن هذه المؤسسا

                                                           
علوم التسيير والعلوم ومنشورة، كلية العلوم الاقتصادية ، مذكرة ماجستير غير الصغيرة والمتوسطة في امتصاص البطالةدور المؤسسات (: 2012يحي عبد القادر ) -(1)

 . 60-59ص -التجارية، جامعة وهران، الجزائر، ص 
 2014-2005الفترة  –ولاية ورقلة  –القرض المصغر  تقييم برامج دعم المقاولاتية للوكالة الجهوية لتسيير: (2017ة بن ناصف ، العربي عطية ) خالد رجم ، حمز - (2)

 .74ص  ، (06المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية( ،)العدد )
 .67عمان، الأردن، ص ،شر والتوزيع، دار حامد للنالريادة وإدارة الأعمال الصغيرة(: 2006عبد الستار محمد العلى، فايز صالح النجار ) -( 3)
تير غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية، ، مذكرة ماجسالمصغرة في تحقيق التنمية المستدامةور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة و: د(2001مشري )محمد الناصر  - (4)

 .19، ص سطيف، الجزائر ،جامعة فرحات عباس
، أطروحة دكتوراه غير منشورة ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية الجزائرإشكالية تحسين القدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في (: 2013لزهر العابد ) -(5)

 .28، الجزائر، ص2-وعلوم التسيير، جامعة قسنطينة
 .22القاهرة، مصر، ص ،بحوث ودراسات، إدارة المشروعات الصغيرة في الوطن العربي، المنظمة العربية للتنمية الإدارية(: 2004هالة محمد لبيب عنبة ) - (6)
، كلية العلوم ، مذكرة ماجستير غير منشورةمتطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ظل التحولات الاقتصادية الراهنة(: 2010عبد القادر رقراق، )  -(7)

 . 29الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية، جامعة وهران، الجزائر، ص
، المؤتمر الثالث عشر حول دور المسؤولية تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية في الصناعات المحلية البديلة(: 2016كمال رزيق، بلال عوالي )  -(8)

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  ،نوفمبر 15-14المنعقد يومي  -ناتالواقع والرها -الاجتماعية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تدعيم استراتيجية التنمية المستدامة

 .6الشلف، الجزائر، ص -التسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي
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تمارس فيها نشاطها ولكن أصبح مجال التصدير والدخول في أطر أكبر من المحيط القطري هدفا لهذه 

 ؛(1)المؤسسات

 

  المتوسطةمؤسسات الصغيرة ولل الخصائص السلبية-2

 بسيطةالمستعملة مكثفة للعمل نسبيا وت : فالتقنياانخفاض مستوى التكنولوجيا المستعملة، 

 ؛مستعملة قريبة من أماكن الإنتاجوتكون المواد الأولية ال

 شل ة للفأكثر عرض لمؤسسات الصغيرة والمتوسطةتعتبر ا :معدلات الوفاة والفشل العالية

  ؛الأولىعلى في سنوات ، وهذا التهديد قائم على مدى حياة هذه المؤسسات إلا أنه أوالموت

 برةتسب خ: تنتمي المؤسسة لنفس المجتمع الذي تنتج له وعليه تكالاعتماد على السوق المحلي 

 ؛المستقبليوحجم الطلب الحالي و ، وإشباع حاجاتهمكبيرة في معرفة سلوك المستهلكين

 ة وكذا التطور التكنولوجي : نظرا لقلة قدرتها الانتاجي(2)انخفاض قدرتها على التوسع و التطور

 التطور منخفضة. كون قدرتها الذاتية على التوسع وعليه تنخفاض مستويات معامل رأس المال ووا ،السريع

 

  المتوسطةثالثا: أنواع المؤسسات الصغيرة و

ل تأخذ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عدة أشكا :شكال المؤسسات الصغيرة والمتوسطةأ حسب -1

 تختلف باختلاف المعايير المعتمدة في تصنيفها وهي: 

 

  :ثة وهنا يمكن التمييز بين ثلاتصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على أساس توجهها

 أنواع من المؤسسات:

  :الأيدي العاملة العائلية ويكون مكان إقامتها أو نشأتها المنزل، حيث تستخدم المؤسسات العائلية

 ؛(3)وتنشئ بمساهمة أفراد العائلة وتنتج منتوجات تقليدية للسوق وبكميات محدودة

  :وهي المؤسسات التي يتميز الإنتاج فيها بالطابع اليدوي والمجهود الفردي المؤسسات التقليدية

 ؛(4)والمهارات المكتسبة، وتستخدم معدات وأدوات بسيطة وعدد محدود من العمال

 يتميز هذا النوع من المؤسسات عن النوعين السابقين متطورة: شبه الالمؤسسات المتطورة و

باستخدامه لتقنيات وتكنولوجيات الصناعة الحديثة سواء من ناحية التوسع أو من ناحية التنظيم الجيد للعمل، أو 

 ؛(5)من ناحية إنتاج منتجات مطابقة لمعايير الصناعة الحديثة والحاجات العصرية

 

  :ويمكن التمييز بين:تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على أساس طبيعة الإنتاج  

  :ويرتكز نشاط هذه المؤسسات على التصنيع وبالتحديد مؤسسات إنتاج السلع الاستهلاكية

الخشب  تصنع المنتجات الغذائية، تحويل المنتجات الفلاحية، منتجات الجلود والأحدية والنسيج، الورق ومنتجات

ومشتقاته، ويعود سبب تركيزها على مثل هذه المنتوجات بسبب طبيعة الخصائص التي تتميز بها  هذه 

 ؛(6)المؤسسات، ولكونها تعتمد على المواد الأولية المتفرقة والتقنيات الإنتاجية البسيطة واليد العاملة الكثيفة

  :ت على تحويل المعادن، ويركز هذا النوع من المؤسسامؤسسات إنتاج السلع الوسيطة

ل هذه لى مثعالمؤسسات الميكانيكية والكهربائية، صناعة مواد البناء، المحاجر والمناجم، ويعود التركيز 

 ؛الصناعات بسبب الطلب المحلي على هذه المنتوجات خاصة فيما يتعلق بمواد البناء

                                                           
 .30عبد القادر رقراق، المرجع سبق ذكره، ص - (1)
  .104(،  ص 01) العدد  الأعمالالاقتصاد وإدارة ، المتوسطة كاختيار استراتيجي لإنعاش الاقتصاد الوطنيالمؤسسات الصغيرة و: (2017الطيبي عبد الله ) -( 2) 
، كلية العلوم مذكرة ماجستير غير منشورة دور المؤسسات المتوسطة والصغيرة والمصغرة في تحقيق التنمية المحلية المستدامة،(: 2011محمد الناصر مشري )  -(3)

 .13ص سطيف، الجزائر -الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية، جامعة فرحات عباس
، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم جستير غير منشورةمذكرة  ما إشكالية تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وعلاقتها بالتنمية المستدامة،(: 2011أحمد حجاوي )  -(4)

 .13تلمسان، الجزائر، ص -التسيير والعلوم التجارية، جامعة أبي بكر بلقايد
، مذكرة ماجستير غير منشورة ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرتمويل :  (2012صوراية قشيدة )  -(5)

 .24ص ، الجزائر3الجزائر
 .14-13ص -المرجع سبق ذكره، ص  ،دور المؤسسات المتوسطة والصغيرة والمصغرة في تحقيق التنمية المحلية المستدامة :محمد الناصر مشري - (6)
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  :معدات وأدوات لتنفيذ يتميز هذا النوع من المؤسسات باستخدام مؤسسات إنتاج سلع التجهيز

إنتاجها ذو التكنولوجيا الحديثة، فهي تتميز كذلك بكثافة رأس المال الأمر الذي ينطبق وخصائص المؤسسات 

ل هذه المؤسسات ضيق بحيث يكون في بعض الفروع البسيطة فقط كإنتاج  الكبيرة، الشيء الذي جعل مجال تدخ 

 ؛(1)وتركيب بعض المعدات البسيطة
  

 (2)وتتمثل فيما يليسات الصغيرة والمتوسطة حسب المشرع الجزائري: تصنيف المؤس: 

  :بيرة، كمالية ووهي المؤسسات التابعة للقطاع العام، وتمتاز بإمكانيات مادية المؤسسات العامة

 ؛وتستفيد من مجموعة من التسهيلات القانونية والإدارية والاعفاءات المختلفة

  :للقانون الخاص، ويمكن إدراجها إجمالا ضمن  وهي مؤسسات تخضعالمؤسسات الخاصة

 ؛الأشخاص، شركات الأموال( )شركاتصنفين هما، المؤسسات الفردية والشركات 

  :؛وهي مؤسسات تقوم على الشراكة بين القطاع العام والخاصالمؤسسات المختلطة 

  :من  جموعةم تعد الجمعيات التعاونية من المشاريع الاختيارية التي تؤسس من قبلالتعاونيات

 العناصر البشرية، بهدف تأمين احتياجات الأعضاء من سلع وخدمات بأقل تكلفة ممكنة.

 

  للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب الطبيعة القانونية  -2

  شركات الأشخاص   

 أدنى حدى هناك ليس  (02) اثنان هو للشركاء الأدنى العدد عائلية، شركة :تضامن شركة 

 المؤسسة قانون نص ما حالة في إلا الشركاء، كل فيه يشارك التسيير للشركة، الاجتماعي المال للرأس مفروض

 تضامني وبشكل الشركاء كل يشارك اجتماعية، حصص إلى تقسيمه يتم الاجتماعي الرأسمال ذلك، عكس على

 الشخص صفة للشركة يمنح التجاري للسجل الوطني المركز لدى التسجيل  ـ الشركة ديون لدفع الاستجابة في

 ؛(3)التاجر صفة الشركاء ولكل المعنوي

 شركة تجارية مؤقتة تنعقد بين شخصين أو أكثر للقيام بعمل واحد أو عدة : شركة المحاصة

، وبعد انتهائها تنتهي الشركة ويقسمون الأرباح والخسائر حسب العقد الخاص اسمهب أعمال يباشرها أحد الشركاء

س لها كيان قانوني بالنسبة للغير، ولا تخضع ، أي ليولا تتمتع بشخصية اعتباريةاسم  لهاوليس المحرر بينهم، 

، مكن أن يكن من أحد أو كل الشركاء، وأسمالها يأثرها على أطرافها كسائر العقود ، ويقتصرلإجراءات الشهر

ء وبيع المحاصيل الخسائر بحس العقد المبرم بينهم، وأهم أمثلة الشركة شراوبعد تصفية الشركة توزع الرباح و

 ؛(4)الزراعية

 مسئولين ، يكونون من نوعين من الشركاء المتضامنون يتكون :شركة التوصية البسيطة

ء ركالش، وتطبق عليهم نفس القواعد التي تطبق على اية في كل أموالهم عن ديون الشركةمسئولية تضامن

 أسمالر، وشركاء موصون لا يسألون إلا بمقدار الحصص التي يقدمونها في المتضامنون في شركة التضامن

لشركاء اموافقة بالشركة   ، ويحق لهم الاطلاع على حساباتبتقديمها، ولا يتخلون في الادارةالشركة أو تعهدوا 

فلاس لاو اهم، وتنحصر مسؤوليتهم في حالة الخسارة أ، وتكون حصتهم في الأرباح حسب قيمة رأسمالالآخرين

 .كتسبون صفة التاجر، ولا يبمقدار حصتهم في رأسمال فقط

   

  شركات الأموال 

 اثنين شريكين بين تؤسس أموال، شركة هي: (م.م.ذ.ش) المحدودة المسؤولية ذات الشركة 

 القانون في الشركاء طرف من بحرية الاجتماعي رأسمالها يحدد الأكثر، على( 50) وخمسين الأقل على

                                                           
 .25صوراية قشيدة، المرجع سبق ذكره، ص -  (1)
، أطروحة دكتوراه، غير منشورة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية فعالية التمويل البنكي لمشاريع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر(: 2015) نصيرة عقبة -( 2)

 .29-28بسكرة، الجزائر، ص ص -خيضروعلوم التسيير، جامعة محمد 
   1993أفريل  25المؤرخ في  08 – 93رقم  نفيذيالتمن المرسوم  551القانون التجاري: المادة  - (3)
، أطروحة دكتوراه  2011 -1990النمذجة القياسية لمصادر تمويل المشروعات الاستثمارية العمومية ، دراسة حالة الجزائر خلال الفترة : : (2015هارون العشي )   -( 4)
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 طرف من تسير كما ،الاجتماعي الرأسمال في مساهمتهم حسب الشركة بديون الشركاء يلتزم للشركة، الأساسي

 .(1)للمسيرين التاجر وصفة المعنوية الشخصية التجاري السجل في القيد يمنح مسيرين، عدة أو واحد مسير

 وأشخاص للتسيير أشخاص نجد هجينة، شركة هي (:ب ت ذ ش)البسيطة التوصية ذات الشركة 

 على أخرى ومجموعه التضامن نظام على الشركاء من مجموعة من مزيج هي أي الأموال، لرؤوس ممثلين

 مسير طرف من الشركة وتسير اجتماعية حصص إلى يقسم الاجتماعي الرأسمال ؛محدودة مسؤولية ذات نظام

 شركة في الشركاء له يخضع الذي القانوني النظام لنفس يخضعون متضامنين شركاء مسيرين، عدة أو واحد

 يسألون لا موصين وشركاء ،الشركة ديون عن محددة وغير تضامنية، مسؤولية مسؤولين فيكونون التضامن،

 التسجيل الشركةـ إدارة في يشاركون ولا التاجر صفة يكتسبون ولا حصصهم حدود في إلا الشركة ديون عن

 . (2)التجار صفة وللشركاء المعنوي الشخص صفة الشركة يكسب التجاري السجل لدى

   المؤسسات من شكل بمثابة تعد أموال، رؤوس ذات شركة هي و (:أ ذ ش) الأسهم ذات الشركة 

 خمسة هو لتأسيسها الاجتماعي لرأسمالها الادنى والحد مساهمين( 07) سبعة الأقل على تضم بامتياز، الكبيرة

( دج1.000.000)  جزائري دينار ومليون العام الاكتتاب إلى الدعوة حالة في( دج 5.000.000)  دينار ملايين

 يتكون إدارة مجلس طرف من تسير ،أسهم إلى الاجتماعي الرأسمالي يقسم ، العام للاكتتاب دعوة هناك يكن لم إن

 طرف من يراقب عام، مدير رئيس يترأسه عضوا، عشر اثنى من الأكثر وعلى أعضاء ثلاثة من الأقل على

 تتم الديون تسديد في المساهمين مسؤولية، ومحددة صارمة لقواعد التسيير فروع عمل يخضع  ،مراقبة مجلس

 صفة الشركة يكسب التجاري السجل لدى التسجيل  ـ للشركة الاجتماعي مال رأس في مساهمتهم نسبة حسب

 . (3) الإدارة مجلس لأعضاء التجار وصفة المعنوي الشخص

 متضامنين، وشركاء موصيين شركاء من تتكون هجينة شركة هي (:أ ت ش) بالأسهم توصية شركة 

 عن يقل أن يمكن لا الموصيين الشركاء عدد والموصيين، المتضامنين الشركاء من وعدد واحد شريك بين تضم

 الحد ،المسيرين من عدد أو واحد شخص طرف من تسير أن ويمكن أسهم شكل على الشركة رأسمال يقسم ،ثلاثة

 إلى الدعوة حالة في( 5.000.000)  دج ملايين خمس هو الشركة لاستحداث الاجتماعي الرأسمال من الأدنى

 ،عمومي لاكتتاب دعوة إلى اللجوء عدم حالة في( 1.000.000)  جزائري دينار ومليون العام، الاكتتاب

 للشركاء مساهمتهم، نسبة حدود في إلا الخسائر لوحدهم يتحملوا أن يمكن ولا مساهمين هم المسيرون

 الشركة يكسب التجاري السجل لدى التسجيل  الشركة لديون وتضامنية محدودة غير مسؤولية المتضامنين

 .(4)للمسيرين التجار وصفة المعنوية الشخصية

 

  المؤسسات 

  (5)( )م ذ ش و م م المؤسسة ذات الشخص الوحيد وذات المسؤولية المحدودة 

بحرية من طرف الشريك في القانون الأساسي  الاجتماعيهي مؤسسة مكونة من شخص واحد، يحدد رأسمالها 

لا يلتزم إثر ذلك بديون لمؤسسة منفصلة عن أملاك مؤسسته وللمؤسسة، تكون الأملاك الشخصية لمستحدث ا

صفة التاجر صية المعنوية ولسجل التجاري الشخ، يمنح القيد في االاجتماعيالمؤسسة إلا في حدود الرأسمال 

 .(6)لمسيرها

 

 

 

 

                                                           
 370، ص   1993أفريل  25المؤرخ في  08 – 93رقم  نفيذيالتمن المرسوم  ،763المادة قانون التجاري  : ال - (1)

 .1993أفريل  25 المؤرخ في 08 – 93من المرسوم التنفيذي رقم   563ي:  المادة القانون التجار - (2)
 . 1993أفريل  25المؤرخ في  08 – 93رقم  نفيذيالتمن المرسوم   592القانون التجاري: المادة  - (3)
   1993أفريل  25المؤرخ في  08 – 93رقم  نفيذيالتمن المرسوم  715القانون التجاري :  المادة  - (4)

(5) -https://www.jecreemonentreprise.dz, consulté le 22/01/2018 à 20 :30. 
 . 590، 1مكرر 567مكرر و  567، 675، 566، يعدل و يتمم المواد 30/12/2015المؤرخ في  20-15الأساس القانوني أحكام القانون رقم   :القانون التجاري  - (6)
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  المتوسطة والدور الذي تلعبهالمطلب الثاني: أهمية المؤسسات الصغيرة و

 عي تستطير الت، ومن أهم الأدوارا كبير في العديد من دول العالملعبت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دو

 : لعبها نذكر بالأساس

 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات أهمية: أولا

يرة دخل كبتإن الاقتصاديات الريعية تتميز بنسبة : نقل الملكية لصالح القطاع الخاصنموذج جيد ل -1

عض نشأ بتالطويل وعليه يكون مستقر في المدى المتوسطة و ، غير أن هذا التدخل لافي القطاع الاقتصادي

اجي الانت الانفاق الحكومي على الجهاز، ويكون ما تعاني مصادر الريع من تذبذباتالاختلالات  خاصة عند

الانفاق  ن خطط، ومن الملاحظ أن معظم الدول الريعية تتخلى علمزمع انجازها تابع لهذه الأسعاروالمشاريع ا

لع ق السا يترجم مباشرة  عبر سوالخطط مكلف جدسعار ويكون التخلي عن المشاريع وعند الانخفاض في الأ

، لة ككلللدو للاستقرار الاقتصادي الانتاج لصالح القطاع الخاص يعد حماية ، وعليه فإن نقل جهازوالخدمات

 ؛يدوذج جونظرا لافتقار المستثمرين في المراحل الأولى لرأسمال تكون المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نم

   

ر لأقطاديد من اإن عدد هذه المؤسسات والموزع عبر الع: مساعدة الدولة على تحمل عبئ التشغيل -2

 ، ومن ثم-ة فؤة الكبما أن المؤسسات لا تستطيع في بداية النشاط تحمل عبئ العمال -العمالة يساعد على تكوين 

ظرية ة النهي قادة من الناحي، فيما يخص لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة فتوظيف بالنسبة للمؤسسات المصغرة

ن لنوع ماالمؤسسات، من ناحية أخرى سهولة انشاء هذا  استيعاب قدر هائل من العمالة بحكم عدد هذهعلى 

 ؛المؤسسات يخفف عدد طالي العمل بحكم توجههم نحو الاستثمار بدل التوظيف

  

ية قتصادثروة من وجهة النظر الاق اللإن المؤسسة هي المصدر الوحيد لخ: توسع نطاق خلق الثروة -3

، ن جهةيات مالثروة داخل الاقتصاد دة خلقازي منطق ج سهل لإنشاء المؤسسات يدعم، وإيجاد نموذوالقانونية

  .عية فيما يخص توزيع الدخل الوطنيوإيجاد توازنات من جهة أخرى بين الطبقات الاجتما

 

 المتوسطة ت الصغيرة والمؤسسا: دور ثانيا

والاجتماعية على حد سواء تلعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا بالغ الأهمية في الحياة الاقتصادية         

 : خلية والخارجية على النحو التاليوتؤثر في بيئتها الدا

 تأثيرها على متغيرات بيئتها الداخلية  -1

 بعا هذا طو: ان قدرتها على التوسع والانتشار وامتصاص يد عاملة أكبر تخفيض معدلات البطالة

  ؛لأقلاالبطالة وخاصة لدى الفئة النشيطة على حساب التكنولوجيا الأكثر تقدما يساعدها على امتصاص 

  سبهمسات تك: أن الفترات التي يمضيها المستخدمون في هذا النوع من المؤساليد العاملةتأهيل 

ماء مما الانتالذي ينمي في الفرد روح المسؤولية اتجاه المؤسسة وشعوره بمهارات وثقافات العمل الجماعي و

 ؛في انجاز المهام الموكلة لهديدة يدفعه لاكتساب المهارات الج

 الذينووهذا بإعطاء فرص لأصحاب المهارات والإبداعات  :تنمية المواهب والابتكارات 

 يملكون إمكانيات مالية محدودة من خلال توظيف هذه القدرات لخدمت مشاريعهم الخاصة. 

 

 تأثيرها على متغيرات البيئة الخارجية  -2

 نتيجة يرة نحو الاستثمار بدل الاستهلاكالمدخرات الصغ: وهذا بتوجيه زيادة الناتج المحلي ،

 ؛(1) المتوسطة بتكاليف أقلالصغيرة و سهولة إنشاء المؤسسات

 ة يله من تأثير المؤسسات الصغيرإن أبلغ أثر يمكن تحص :تحقيق الاستقرار الاجتماعي

واهر ني من ظالأماكن التي تعااستقرار يمكن من تخفيض الهجرة الداخلية والمتوسطة هو إحداث توازن جهوي و

انخفاض ، وقردرسي الناتج عن الف، والتسرب المالبطالة كارتفاع معدلات الجريمة اجتماعية سلبية ناتجة عن

 ؛واج وما ينجر عنه من انحلال خلقيمعدلات الز
                                                           

 .16( ، ص 05)  العدد  الدراسات الاقتصادية والمالية،   التمويل المصرفي الإسلامي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة( : 2012نواب بن عمارة )  -( 1)
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 رة من: تساهم هذه المؤسسات بنسب كبيرة في رفع قيمة الصادالمساهمة في تنمية الصادرات 

 ؛راكةت الصناعية وجذب الاستثمار الأجنبي المباشر للشالمنتجا

 ل الدو : إن مرونة هذه المؤسسات وسرعة تكيفها يساعدنقل التكنولوجيا من الدول المتطورة

 مة فيالمضيفة الأقل تطورا من كسب ميزات تكنولوجية متطورة نتيجة الشراكة مع مؤسسات من دول متقد

  ؛لمتعددةااكة الدولية الثنائية وإطار الشر

 من  ي يرفعإلى فئات واسعة في المجتمع من شأنه أ الإنتاجإن نقل وسائل  :رفع مستوى المعيشة

حسابهم لاتهم مستوى معيشة المستثمرين الجدد الذين كانوا يعيشون في بطالة، أو أجراء فصلوا استثمار مهار

 الخاص؛

  رة رة كبيان تعداد المؤسسات يعطي فرصة لتنويع هيكل التصنيع بصو :الإنتاجالتوسع في هيكل

نتجات من المؤسسات وعليه يمكن توزيع الصناعات ولإعطاء فرص لم الإنشاء لهذا النوعتفسرها سهولها 

 ؛إنتاجهاعزفت المؤسسات الكبيرة عن 

 ي يعط طةلتوسع في عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسإن ا :تخفيض الفروق في حجم الثروات

روات ثبلها وزعة لرأسمال تقان الأحجام الصغيرة المفرصة كبيرة لإعادة توزيع الثروات داخل الدول حيث أ

 ثروة في يد فئة صغيرة من المجتمع.موزعة على الأفراد عكس المؤسسات الكبيرة التي تركز ال

 

 والمتوسطةالمؤسسات الصغيرة  في رفع أداء التكتلاتو المطلب الثالث: دور الدولة

ن زمة محلها الحكومات  لا تستطيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أن تقود الاقتصاديات إن لم توفر

 .اصة في بداياتهاالمساعدات وخالبرامج و

 للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الدعم الاقتصادي :أولا

 الثاني ( و1984 -1980الخماسيين الأول ): يشكل المخططين فترة الاقتصاد الموجه المخططات

 ي ضل استمرار الخيار الاشتراكي؛ف( مرحلة الاصلاحات 1889 -1985)

 عدم ت 2019إلى غاية  1999في إطار البرامج الخماسية منذ  :فترة اقتصاد السوق البرامج

 لجزئياالاقتصاد الجزائري بمبالغ ضخمة صبت في معظمها لفائدة القطاع الاقتصادي بمستوياته الثلاث 

 الكلي.الصغيرة والمتوسطة المحيطي وسات المؤس

 

 لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ل المؤسسيو الدعم القانوني ثانيا:

  الدعم القانوني للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

جيل لل أي أثناء برامج الإصلاح 1999بعد خاصة متوسطة الصغيرة والتطور دعم الدولة للمؤسسات 

  .الوزارة المعنيةتطبيق الخماسيات ودعم الثاني و

  الذي يهدف إلى تحديد الأهداف المنوطة بالاستثمارات الاقتصادية و 11 -82قانون رقم

 نون ينظم الاستثمار الخاص الوطني؛، وهو أول قا (1)الخاصة الوطنية

 الذي يحدد كيفيات توجيه ، و1988جويلية  12المؤرخ في  25-88 قانون رقم

 ؛(2)لوطنية الاستثمارات الاقتصادية الخاصة ا

  فكان  1993 /05/10للمرسوم التشريعي الصادر في  1993قانون الاستثمار لسنة

، وإتاحة المساواة بين المتعاملين  (3)متميزا عما سبقه من قوانين وتنظيمات بإقرار لمبدأ الحرية الكاملة للاستثمار

لخاص عن طريق المؤسسات الصغيرة الأجانب، ومنح امتياز جديد لتنمية القطاع االوطنيين  الخواص و
                                                           

، الجريدة الرسمية المتعلق بالاستثمار الاقتصادي الخاص الوطني،  1982غشت سنة  21الموافق ل  1402ذي القعدة عام  2، المؤرخ في  11-82من لقانون  01المادة  -( 1)

 . 1693، ص  34 )العدد(
، المتعلق بتوجيه الاستثمارات الاقتصادية الخاصة الوطنية،  1988يوليو  1408القعدة عم   12لموافق ل الحجة  ذو 28، المؤرخ في  25-88من القانون  01المادة  -( 2)

 . 1031، ص ( 28العدد )الجريدة الرسمية 
، الجريدة  المتعلق بترقية الاستثمار،  1993أكتوبر سنة  05، الموافق ل 1414الثاني عام ربيع  19، المؤرخ في  12-93من المرسوم التشريعي  01فقرة  07المادة  -( 3)

 . 05، ص  64الرسمية ، العدد 



 واقع وأداء الصغيرة والمتوسطة في الجزائر المؤسسات                                                   الفصل الثالث  
 

65 
 

، وبموجبه  تم ت كنظيراتها في الدول المتطورةالمتوسطة وذلك بالسماح لها بالاستثمار في الكثير من المجالاو

 319/94يذي إنشاء وكالة ترقية الاستثمارات ومتابعتها وقد تم تحديد صلاحياتها وتنظيمها بالمرسوم التنف

 ؛17/06/1994المؤرخ في 

 تراتيجياس انجازًا يعتبر  :المتوسطةو الصغيرة  ؤسساتالم لترقية التوجيهي نالقانو 

 ، المصغرةو متوسطة الصغيرة والفيه المؤسسات  تنشط الذي والتنظيمي القانوني الإطار خلاله من حدد حيث ،

 منها يعاني التي لالمشاكمن  للعديد حلولا لإعطاء كسبيل القانون هذا وجاء ودعمها، ترقيتها وأدوات آليات وكذا

 والمساهمة باشرالم والأجنبي الداخلي الاستثماري المحيط تحسين هو القانون هذا من الهدف أن إذ القطاع، هذا

 مختلف في مؤسسة 600.000 حوالي إنشاء المتوسط المدى على وينتظر الخاصة، تحرير المبادرات في

 الهدف هذا أن غير سنوات، 10 مدى على شغل منصب ملايين 06 بخلق مما يسمح الاقتصادي، النشاط قطاعات

 ؛تالمؤسسا هذه مثل لإنشاء والإرادة المناسبين المناخ بتوفير مرهونا يبقى الطموح

 الصادر عام الاستثمار لقانون عميقة كمراجعة جاء والذي :2001 ستثمارالا تطوير قانون 

 .والقانوني المحيط الإداري وتحسين الاستثمار شبكة تشكيل إعادة همن والهدف ،1993

  

  المؤسساتي  الدعم -1

 جهاز وهووالمتوسطة  غيرةالصؤسسات الم لترقية الاستشاري الوطني المجلس :الدعم الاداري 

 جمعياتوال المصغرةوالمتوسطة الصغيرة و المؤسسات منظومة بين الحوار والتشاور لترقية يسعى استشاري

 ؛أخرى من جهة العمومية والسلطات والهيئات جهة من المهنية

 والمتوسطة صغيرة الالمؤسسات  تأهيل برنامج: وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 ،لصغيرةا المؤسسات تأهيل" 2006 وهذا سنة التأهيل لعملية مضبوطا مفهوما الجزائر حددت وقد ،والمصغرة

 .الجزائريةمتوسطة الصغيرة وال المؤسسات لتأهيل ميدا برنامج ضمن

 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  لفائدة تكتلاتال دعم :ثالثا

 للمؤسسات  الاجتماعيالتكتل  -1

  وفق قطاع يتجمع أعضاؤها  1989: نشأة سنة (1) العامة للمؤسسات الجزائريةالكونفيديرالية

 ؛النشاط وحسب الولاية ترأسها حاليا سعيدة نقزة

  في  2000نشأ المنتدى في أكتوبر سنة : (2))منتدى رؤساء المؤسسات(منظمة أرباب العمل

، عامل 300000مؤسسة، يشغل  70000عضو و 40000ضم حاليا ، يمرحلة الانتقال نحو اقتصاد السوق

برآسة علي حداد والذي يملك أكبر   2018روهذا حسب تقري ،مليار دج 4000يقدر ب  إجمالي عمالأبرقم 

 .والأشغال العمومية في الجزائرللبناء  تجمع 

شغال الأو في مجال البناء ونجد الصراع بين الكونفيديرالية والمنتدى بالنسبة لحصص الصفقات العمومية

  .العمومية

 التكتل الاقتصادي للمؤسسات -2

 أشغال: أنظر الفصل الخامس تجمع بوفراجي المتوسطةالمؤسسات الصغيرة و جمعاتت( 

    عمومية(

 لمؤسسات وتشكيل الشركات القابظة ا مجمعات  

  من طرف عائلة حداد، مؤسسة الأشغال العمومية والري، 1987تأست سنة : حدادمجمع ،

   ت الفنية خاصة في الهضاب العليا؛أنشأت العديد من المنشآ

                                                           
(1) - www.cgea-dz.org, consulté  le 27/05/2018 à 11 :44. 
(2) -www.fce.dz, consulté le 27/05/2018 à 14 :00. 

http://www.cgea-dz.org/
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  كمؤسسة شخصية مؤسسة الأشغال العمومية والري ، 1974تأسست سنة  : (1)حسناويمجمع

بهدف تموين المؤسسة الأم تم انشاء مؤسسة ذات   1983بسيدي بلعباس، بدأت مرحلة لتوسع  القبلي سنة 

 1998المسؤولية المحدودة بمواد البناء في إطار البرنامج السكني الواعد الذي أطلقته الدولة في تلك الفترة ، 

تم الإندماج بين مؤسسة الخشب ،  2008سؤولية المحدودة في النجارة و الخشب ، أنشأة مؤسسة ذات الم

، وفي نفس السنة تم نشاء شركة التطوير الوزاعي ، أي أن المجمع انتقل من البناء ولأشغل واستيراد مواد البناء 

 تصال.العمومية إلى الفلاحة، مع حلق مؤسسة بشركة أجنبية في مجال النقل ، وتطوير وسائل الا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
(1) -www.groupe-hasnaoui.com, consulté  le 27/01/2017 à 23 :10. 

http://www.groupe-hasnaoui.com/
http://www.groupe-hasnaoui.com/
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 في الجزائر مؤسسات الصغيرة والمتوسطة لل تطورالو نشأةفلسفة ال: المبحث الثاني

 مؤسساتلصغيرة والمتوسطة في الجزائر ليس وليد اقتصد السوق فقد تواجدت الاإن تاريخ المؤسسات 

مالة أقل عتحمل هذا الاسم إلا أنها مارست نشاطات في ضل  رغم أنها لم - ،الصغيرة والمتوسطة قبل الاستقلال

رة الصغيات التحويل الغذائية عبر هذا القطاع، غير أن المؤسسومارس المعمرين العديد من نشطات ، 500من 

ج مط الانتانيير ، وبعد تغجة احتكار الدولة لسلاسل الانتاجوالمتوسطة بعد الاستقلال فقدت روح الاستثمار نتي

 ومحاولة تحويله للقطاع الخاص تم الرجوع لهذا النوع البسيط والمجدي في الانتاج. 

 : المؤسسات التي نشأة بطبيعتها صغيرة ومتوسطة المطلب الأول

ولى الأشأة في الجزائر تنقسم إلى نوعين من ناحية النمؤسسات الصغيرة والمتوسطة أتبث الواقع أن ال

تيجة نشأة كن توسطةوم غيرةص ؤسساتمفهي الثانية ، أما هذا الأساس نشأة علىصغيرة ومتوسطة  تمؤسسا

 .ة الكبرىلإعادة هيكلة المؤسسات الاقتصادية العمومي

  (1958) قبل الاستقلالالمرحلة الأولى : أولا

 ؤسساتمن الماء العديد في إطار المخطط الاستراتيجي الاستعماري المعروف بمخطط قسنطينة تم إنش

الفائدة عود بتالتي لصناعات المحلية والاستعمارية الكبرى هدفها تطوير المتوسطة تابعة للشركات االصغيرة و

لى بقاء عبتكاليف منخفضة مع الإوهذا للتمكن من الحصول على أرباح، سلع وخدمات على الاقتصاد الفرنسي 

  .التبعية الاستعمارية اقتصاديا

   (1967 – 1963)المرحلة الثانية : ثانيا

ف تحت إشراصغيرة ومتوسطة  ووضعت مؤسساتسياسة اللامركزية بالنسبة في هذه المرحلة اعتمدت 

  :توجهين مت وفقتالسياسات و ، أما بالنسبة للبرامجالولاياتو لية أي أنها كانت تتبع البلدياتالجماعات المح

 ؛الصناعيةتعتبر قطاع مكمل وتابع للقاعدة : الأول  

 تعتبر أداة وأسلوب بديلين للصناعات القائمة: الثاني. 

    
 1964 سنة متوسطةالصغيرة والمؤسسات العدد  (:3-02جدول رقم )ال

 1605  148 253 195 300 298 411 عدد المؤسسات 

 المجموع فأكثر 500 499 -199 99 -50 49 -20 19 -10 09 -01 عدد العمال 

وطنية للفنون المؤسسة ال ،الاستثمار وإشكالية التوازن الجهوي: مثال الجزائر :(1990) محمد بلقاسم حسن بهلول :المصدر 

 .363، ص المطبعية، الجزائر

 

 عادة تنظيم القطاع الصناعي. ال: وتمثل في أول تدخل للدولة 

 في اطار عمليات  : تمثل في تدعيم انشاء المؤسسات الصناعية الكبرى المنتجةثاني تدخل للدولة

  .(1)التأميم وبرامج التنمية

 

 (1980 – 1967)المرحلة الثالثة : ثالثا

وسائل الإنتاج وتم النظر المنتجة ل ركزت على الصناعات الكبيرة 1967 منذ متبعةإن سياسة التخطيط ال

، لذلك الصناعي الموجودة وتكثيف النسيج كأداة لتدعيم عمليات التصنيع الشاملمتوسطة الصغيرة والمؤسسات لل

                                                           
التي تم متوسطة والصغيرة واللمؤسسات تبين وجود عدد من ا 1964ة التخطيط سنو التابعة لوزارة الماليةبعد الدراسة التي قامت بها مديرية الإحصاء  -( *)

   1963 إعادة بعثها بعد صدور قانون التسيير الذاتي
 .363المؤسسة الوطنية للفنون المطبعية ، الجزائر ، ص ، الاستثمار وإشكالية التوازن الجهوي: مثال الجزائر ( :1990) محمد بلقاسم حسن بهلول -( 1)
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بموجب  مؤطر، فيما يخص القطاع الخاص فكان بالنسبة للمؤسسات التابعة للدولةعرفت بالصناعات التابعة هذا 

 .التنمية ة لتحقيق الأهداف العامة لمخططات، وهي موجه1966قانون الاستثمار لسنة 

  

 ( 1973-1967الخماسي الأول) مليون دج  389مشروع بقيمة  150: تم تمويل 

 ( 1979 – 1974الخماسي الثاني) مليون دج منهم  3179مشروع بقيمة  594: تم تمويل

 .باقي للإنجاز 2225

 
 (1979 -1967)والمتوسطة صغيرة المؤسسات الالعمومي الصناعي  قطاعال نسبة تمويل (:3-03جدول رقم )ال

مواد  

 بناء

الصناعات 

 المعدنية

الخدمات 

 الحرفية

الخشب 

 والورق

الكيمياء  النسيج

 الصغيرة

السياحة 

 المحلية

الصناعات 

 التقليدية

الصناعات 

 الغذائية

 / ٪39 ٪13 / ٪17 ٪07 ٪01 ٪05 ٪17 الخماسي الأول

 ٪03 ٪02 ٪19 ٪02 ٪01 ٪11 ٪08 ٪13 ٪41 الخماسي الثاني

موجبات التكيف  –في الجزائر متوسطة الصغيرة والمؤسسات قطاع ال" (: 2004) شريف شكيب أنور وآخرون: المصدر

 " الملتقى الدولي الأول حول المؤسسة الاقتصادية في الجزائرميكانيزمات التأهلو
ي كان والذية العمومية الذي أعتبر أداة في يد الجماعات المحلمتوسطة الصغيرة والمؤسسات إن قطاع ال

م ، لمرانيةة العالتهيئالمحلية، تلبية الحاجات المحلية، اللامركزية وهدفه انشاء مناصب شغل، تثمين الموارد 

 .٪ 19جاوز نسب اجاز المؤسسات فيه تت

 فهو ليس طبعاو ،رجع إلى عاملين هما نظام التمويل، والمساعدات الفنيةأما فيما يخص أسباب التأخر فت

 .من أولوية الحكومة

 
 (1978 - 1967) الخاصمتوسطة الصغيرة والمؤسسات قطاع ال تمويل (:3-04)جدول رقم ال

 المجموع 78 77 76 75 74 73 72 71 70 69 78 67 السنوات 

 940 18 06 25 19 53 173 35 41 146 252 136 36 مليون دج 

 889 17 08 24 31 26 23 29 43 123 279 220 66  ؤسساتعدد الم

 موجبات التكيف –في الجزائر متوسطة الصغيرة والمؤسسات قطاع ال (:2004) شريف شكيب أنور وآخرون: المصدر

 كلية العلوم ،الفعاليةالجزائر بين الرهانات و فيمتوسطة الصغيرة وال حول المؤسساتملتقى الوطني الأول " الميكانيزمات التأهلو

 ، الجزائر.الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير جامعة سعيدة

 (1989 -1980)المرحلة الرابعة : رابعا

  ه ومتابعة الاستثمارات الخاصة( توجي )ديوان 1982قانون الاستثمار 

  خاصةمؤسسات صغيرة ومتوسطة اجراءات انشاء :  

 زماتتعرف هذه الفترة بالإصلاحات الهيكلية التي داهمت المؤسسات الكبرى للتخفيف من حدة الأ

 (1989 – 1985)و  (1984 -1980) المخططين الخماسي هاالمتتالية وقد جسد

 .اصالاعتبار نسبيا للقطاع الخ مرحلة الإصلاحات في ضل استمرار الاشتراكية مع إعادة

 
 الخاصعام ورة والمتوسطة بين القطاع التوزيع الاستثمارات للمؤسسات الصغي: (3-05)جدول رقم ال

(1980- 1989) 
 نسب م ص و م عمومية م و ص م إجمالي الاستثمارات 

 ٪02 مليار دج 03 مليار دج 155 1984 -1980

 ٪03 مليار دج 06 مليار دج 174 1989 -1985

موجبات التكيف  –في الجزائر متوسطة الصغيرة والمؤسسات القطاع شريف شكيب أنور وآخرون "  :المصدر

 الملتقى الدولي الأول حول المؤسسة. ميكانيزمات التأهل"و

ف تحسين ة بهدمردودياللية وولأجل إدخال الفعارتفاع النسب الموجه لهذا القطاع في هذه المرحلة ومع ا

لة الهيك إعادة ،عة من الإجراءات التنظيمية أهمهافقد تم تبني مجمومتوسطة الصغيرة والمؤسسات أداء ال

 ، استقلالية المؤسسات العمومية العضوية والمالية
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 : التالية في هذه المرحلة بالخصائصوتميزت المؤسسات 

 ؛ثانية لم تتطلب تكنولوجيا عالية مؤسسات 

 ؛يد عاملة غير مؤهلة 

 ؛صناعات متفرقة وغير منسجمة 

  سنة  ٪ 68ما وصلت نسبته إلى بعد 1982٪ سنة 30انخفاض مساهمتها في القيمة المضافة إلى

1968. 

 مرحلة الاصلاحات (1999 -1990) المرحلة الخامسة: خامسا
، وأتاح المساواة بين المتعاملين بدأ الحرية الكاملة في الاستثمارليقر بم 1993لسنة جاء قانون الاستثمار 

تعزيز ت الملفات وإجراءات انجاز العقود، وتسريع التحويلات والوطنيين والأجانب والتقليص في آجال دراسا

متوسطة الصغيرة والمؤسسات ية القطاع الخاص عن طريق الوعليه منح امتيازات جديدة لتنم، (1) الضمانات

 .ار كمحاكاة للاقتصاديات المتطورةوذلك بالسماح لها بالاستثم

حياتها يد صلا، وقد تم تحددعمها ومتابعتهالية الاستثمارات وبموجب هذا القانون تم إنشاء وكالة ترق

 لداعمةالهيئات الحكومية ، وتعتبر الوكالة أول افضلا عن الصلاحيات المنصوص عليهاوتنظيمها وسيرها 

سبب نبية ب، غير أنها لم تنجح في جذب رؤوس الأموال الخاصة الوطنية والأجمتوسطةالصغيرة والمؤسسات لل

 .لوكالةالمشاريع المصرح بها لدى االبيروقراطية التي رافقت تطبيق هذا المرسوم، ما أدى إلى تجميد 

 
 (1999 -1990)متوسطة الصغيرة والمؤسسات ال تطور عدد (:3-06) جدولال

 1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991 1990 السنة

 182354 177365 29000 26212 23207 20207 22382 22606 عددال

       1999 1998 السنة

       153507 187846 عددال

 ،منشورةغير  يرمذكرة ماجست" بالجزائرمتوسطة الصغيرة والمؤسسات بية كمصدر لتمويل الالبنوك الأجن: (2011)" بوسنة كريمة  المصدر

 124 -123ص  –ص  ،جامعة تلمسان، الجزائر

أي أكثر من ضعف العدد  1996سنة  177365 مؤسسة جديدة مقابل 182354ثم إنشاء  1997سنة 

 122، دماتقطاع الخ 478سسة، مؤ 1147: الأشغال العموميةالبناء و: زعت على القطاعات بالنحو التاليوتو

 .السياحة 248، النقل

 

رة كبي )نشأة عبر تعديل مؤسسات المعدلةمتوسطة الصغيرة والمؤسسات ال: المطلب الثاني

 ية(موعمو

ية ج لملكعمدت الدولة إلى لإحداث تغيرات جوهرية على نموذ في إطار التحول نحو النموذج المصغر 

 : عمومية كالتاليولتسيير لدى المؤسسة ال

 التعديل  : المرحلة التي سبقتأولا

 التي خضعت للتعديل  اتالمؤسس تعريف -1

لى ولة عني من عجز هيكلي وأرغمت الدشأة عند تقسيم المؤسسات الكبرى التي كانت تعان وهي مؤسسات

فة مالية ام أغلتهلالناتج عن التخفيض عجز الميزانية، هيكلتها نتيجة الاتفاق مع صندوق النقد الدولي  إعادة

  .وانعدامها في بعض الأحيان الإنتاجية،رغم ضعف  ةضخم

 التي خضعت للتعديلمميزات المؤسسات  -2

                                                           
ندوة المشروعات الصغيرة و المتوسطة في الوطن العربي ،  ، الاقتصاد الجزائري المتوسطة فيساليب تنمية المشروعات الصغيرة وأ(:   2004صالح صالحي ) -( 1)

 مصر،  الاشكالات و آفاق التنمية " جامعة الدول العربية ، القاهرة ،
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طة صغيرة ومتوس إلى مؤسساتل اتخاذ قرار بتحويلها مرت هذه المؤسسات بمرحلتين أساسيتين قب

  خاصةعامة أو 

 ؛تكاليف إعادة هيكلتها العضوية 

 ؛الملكية الجزئي أو الكلي( التطهير المالي وتحولالية )الم تكليف إعادة هيكلتها 

 : مميزاتها 

 اليف اء وتكأي هناك اختلاف كبير بين تكاليف الانش حيازة هذه المؤسسات كان بالدينار الرمزي

ي بير فكسوق يعاني من انخفاض  مالتخلي هذا ما يجعل إعادة استغلالها من طرف الخواص فرصة كبيرة أما

 ؛(المرحلة كانت عاجزة عن الاستيراد الدولة في تلكلمحلي والأجنبي )الانتاج ا

 نحو  مسيرةنمط تسيير هذه المؤسسات لم يتغير بالنسبة للعمومية إضافة إلى نزوح الإطارات ال

  .القطاع الخاص المحلي والأجنبي في تلك الفترة

  

   اجراءات التعديل ضمن إعادة هيكلة المؤسسات العمومية الكبيرة ثانيا:

  تعريف  -1
 ثلحجم حياالعضوية للشركات الوطنية الكبرى تتمثل في تجزئتها إلى مؤسسات عمومية صغيرة الهيكلة  

تضاعف عددها عدة مرات وحولت أسماؤها إلى مؤسسات عمومية وذلك لخلق نوع من التخصص للمؤسسة 

 .(*) وتحديد مجالها الجغرافي والفصل بين المهام داخل كل منها

 

  عرض البرنامج  -2

حددت اللجنة الوطنية لإعادة هيكلة المؤسسات التي تم انشاؤها  242 -80رقم  بمقتضى المرسوم

يرأسها ،  1980 /11 /15كان تنصيبها يوم و على مستوى المجلس المركزي لحزب جبهة التحرير الوطني

 : (1)تتولى المهام التالية، وزير التخطيط 

 ؛الحكومة توجيهات لتطبيق العامة الشروط دراسة  

 ؛الوزارية اللجان اقتراحات في رأيهااء إبد  

  ؛نشاطها عن للحكومة دورية تقارير تقديم 

  الاقتصادية القطاعات مختلف من المنبثقة لالأعما ومراقبة تنسيق. 

 

 إعادة الهيكلة مراحل  -3
 إعادة الهيكلة العضوية وهدفها التنظيم العقلاني للمؤسسات الاقتصادية الوطنية؛ 

 المالي  توازنالالهيكلة المالية وهدفها تزويد المؤسسات الجديدة بوسائل مالية تضمن لها  ةإعاد

 ؛الذي افتقرت إليه

 توزيع تراث الشركات التي تمت إعادة هيكلتها على المؤسسات الجديدة. 

 

 : (2)إعادة الهيكلة العضوية المتبعة في المعايير -4

 التوزيع؛ الاستثمار و ،الفصل بين وظائف الانتاج 

                                                           
جامعة الجزائر، ص ، مذكرة ماجستير غير منشورة، أثر تأهيل المؤسسات الاقتصادية على الاقتصاد الوطني( : 2007عليواش أمين عبد القادر )  -( 1)

58, 

 الميكانيكية للصناعات وطنيةال الشركة،  SNS للحديد الوطنية الشركة،  سونالغاز ،   سوناطراكالمؤسسات التي خضعت لإعادة الهيكلة العضوية :  -(*) 

SONACOM ، SN METAL ،سونارام SONARAM  ،سونيلاك SONELEC  ،البناءلمواد  الوطنية الشركة SNMC  ،سونيتاكس SONITEX 

 سومباك،  SNIC ةالكيميائي للصناعات الوطنية الشركة،  SONIC السيليلوزية للصناعات الوطنية الشركة،  SNLB والفلين للخشب الوطنية الشركة، 

SOMPAC  ،سوجيديا  SOGEDIA  ،والكبريت للتبغ الوطنية الشركة SNTA  ،المعدنية للمياه الوطنية الشركة SNEMA  ،سونيباك SONIPEC  ،

 ية بعد إعادة الهيكلة العضو  بحث ومركز جديدة مؤسسة 100  المجموع،   SNAT التقليدية للصناعات الوطنية الشركة

 .57عليواش أمين عبد القادر، مرجع سبق ذكره ص  -( 2)
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 ؛سسةالمؤ ذا الأخيرة كانت عبئ على، هالتفرقة بين الوظيفة الانتاجية، الوظيفة الاجتماعية 

  ؛جانسالفروع التكنولوجية، النشاط المت أساس عائلات متجانسة من المنتجات،التخصص على 

 (1)المحلية؛الجماعات ؤولية عملية الانتاج للمديريات والاستقلالية في التسيير مع تحمل مس  

  من  ريبهاصمة وتقن العامالتوزيع الجغرافي لإدارات المؤسسة العمومية وذاك بتحويل مقراتها

 .الانتاج يسمح بتحقيق لامركزية فعلية للقرارات التي تتعلق بالنشاط اليومي للمؤسسةوحدات 

 العضوية للمؤسساتنتائج إعادة الهيكلة المالية و: ثالثا

 أسباب إعادة الهيكلة  -1

 التسيير الأسباب المتعلقة ب  

ارتفاع تكاليف انجاز المشاريع الناجمة عن طول مدته، وهذا يرجع إلى القيود القانونية وضعف 

 ؛(2)طاقات الانجاز

 تكاليف الخدمات الاجتماعية العالية؛ 

 ة عن ضعف الانتاجية؛مارتفاع تكاليف الاستغلال الناج 

 في العلية الانتاجية؛ رتفاع تكاليف المواد المستوردة الداخلةا 

 عض في ب زيادة تكاليف التوزيع التي تتعدى أحيانا تكاليف الانتاج، وتكاليف الانتاج تكون

 الأحيان غير معروفة.

 

 لتسويق على مستوى الاقتصاد الكليالأسباب المتعلقة بعدم فعالية أدوات ا 

 سة، للمؤس لتوازن الماليتكلفة مما يحول دون تحقيق االل التوازن بين سعر البيع وسعر اختلا

 المحاسبة التحليلية غائبة عن ثقافة المؤسسة؛

 كن استرجاع حقوقها لدى الغيريم لا ةالمؤسسة العمومية الاشتراكي.  

ة على أغلبية المؤسسات الوطنية والمحلية، بالرغم من تسرع السلطة السياسية في تطبيق نظام الاستقلالي

ؤسسة م 459مؤسسة عمومية من بين  240تم تحويل  1990فيفري ، وحتى حسب مواعيد كانت قد حددت

، وفي نحو الوضع الجديد للانتقال، بينما  المؤسسات الأخرى بقيت بين مد وجزر وطنية إلى نظام الاستقلالية

أغلب الأحيان يتم التحول دون توفر اجراءات التحول عدم انهاء العمليات الخاصة بتوزيع ذمم المؤسسات 

ركيب الاقتصادية للت الآليات، عدم وضوح للاستقلاليةالتأخر في اعداد الاجراءات القانونية المدعمة  المهيكلة،

 .(3)المالي للمؤسسات

 

 : الهيكلة إعادة نتائج  -2

 منها يرجى وكان ،كبيرة أهمية ذات النظرية الناحية من كانت الهيكلة لإعادة سطرت التي الأهداف إن   

 عن الناجمة النتائج ومن ،ذلك غير كان الواقع أن إلا، الجزئي والمستوى الكلي توىـالمس ىـعل بالإيجاب تؤثر أن

 : (4)يلي ما نذكر أن يمكن الهيكلة إعادة

 إذ ،منه المنتظر الأثر له يكن لم العضوية الهيكلة إعادة عن نتج الذي المؤسسات حجم صغر إن 

 لا وماتالمعل أصبحت ذلك من العكس لب ،الأم المؤسسة عن مستقلة  المتوسطة و ؤسسات الصغيرةالم تكن لم

  ركزي؛ملل اديـالاقتص هـالتوجي تحت بقائها رغم الصغيرة الإنتاجية الوحدات إلى المطلوبة بالصورة لتص

                                                           
  140ص، ( 03مجلة المفكر )العدد  ، تقييم إعادة هيكلة المؤسسة الاقتصادية العمومية الجزائرية( : 2004الطيب داودي )  -( 1)
  .40، مرجع سبق ذكره، ص عليواش أمين عبد القادر -( 2)
أطروحة دكتوراه غير (، 1120-1020)أثر الإنفاق العمومي على النمو الاقتصادي دراسة قياسية على الاقتصاد الجزائري خلال الفترة  (:2015إيمان بوعكاز ) - 3

 .189 ، صالجزائرمنشورة، جامعة الحاج لخضر باتنة، 
العدد ) 25، المجلد سوريا، ، دمشق، مجلة العلوم الاقتصاديةالبحث عن كفاءة المؤسسات العامة وإشكاليةالاقتصادية في الجزائر  الإصلاحات: (2009الشيخ الداوي )  - (4)

 .260ص  (،02
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 يف لفالأص ،المؤسسة على السلبي الأثرمن  له وما الممركزة والأجور لالتشغي صلاحيةء بقا 

 موحدة ريباتق الأجور كانت إذ ،الهيكلة إعادة في لالحا على يكن لم الذيشيء ال وهو ،المردودية هو الأجور

 اخصوصيته حسب وذلك ل،العما أجور بتحديد للمؤسسة ذلك تترك ولم ،الاقتصادية الوحدات جميع وعلى

  ؛مردوديتها وخاصة

 لب سةالمؤس صلاحية من ولا واضحة تكن لم بها لالمعمو المقاييس فإن لالتشغي ناحية من أما 

 عملية فية ءالكفا غير كثيرة اعتبارات للتدخ واسعا لالمجا ترك ما وـوه ،يةركزالم الجهات اختصاص من هو

  ؛المحسوبية ومنها التوظيف

 لاستعما لعط مما ،القرارات اتخاذ في المحلية للإطارات الكاملة الصلاحيات ءإعطا عدم 

  ؛المتاحة الإدارية والطاقات الإمكانات

 متقس ،حجما لأق اقتصادية وحدات إلى الأم المؤسسة قسمت التي الهيكلة إعادة عملية إن 

 على تاجيالإن الجهاز أجبر الذي ءالشي ،الإنتاجية لوالوسائ اتـالإمكاني تـووزع ريةـالبش طاقاتال وشتتت

  .المردودية نقص نفس من يشكوء البقا
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  الجزائرفي  متوسطةالصغيرة والمؤسسات الأداء : الثالثالمبحث 

نها ة رغبة موجعلتها تابعة لوزارة الصناعمتوسطة الصغيرة والمؤسسات أولت الجزائر أهمية كبيرة لل

  نحو القطاع وتطويره. ةالمؤسسيه لتوج

 

   سات الصغيرة والمتوسطة المؤس واقع قطاع: المطلب الأول
لدخول ا ةوجيليويدالإات السابقة نتيجة اختلاف الفترة مختلف عن الفتر هفي هذ تإن نشأة وتطور المؤسسا

   .التي نتجت عن هذا المنطلق الجديدفما هي المؤسسات ق المفروض لاقتصاد السو يالحقيق

 (2017 - 2003) للفترة الخاصالقطاع العام و الصغيرة والمتوسطة بين المؤسساتتوزيع : أولا

 (2017 - 2003)حسب طبيعة الملكية  متوسطةالصغيرة وال( تطور عدد المؤسسات 3-07)جدول رقم ال
طبيعة 

 المؤسسات
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

 618515 455398 392013 293946 269806 245842 225449 207949 م الخاصة

 557 591 626 666 739 874 778 788 م العمومية

 619072 455989 392639 294612 270545 246716 226227 208737 المجموع

طبيعة 

 المؤسسات
2011 2012 2013 2014 2015* 2016 2017  

  1060025 1022231 896279 851511 777259 711275 658737 م الخاصة

  264 390 532 542 557 557 572 م العمومية

  1060289 1022621 896811 852053 777816 711832 659309 المجموع

Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  

PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

 سساتول علاه نجد أن عدد لمؤسسات الخاصة في الجزائر يفوق بكثير عدد لمؤدالج معطياتمن 

لهيكلة عادة اإوحسب التحليل السابق ورغم أن هذا العدد قد تطور بعد عمليات ، الصغيرة والمتوسطة العمومية

لمصغر الخاص القطاع ا ونتيجة سياسة الدولة في توجهها نح، ضوية للمؤسسات إلا أنه يبقى ضعيفالمالية والع

 .لإحلال عملية الانتاج العمومي الكبير

سسات مؤد الطة العمومية بالمقابل ارتفاع عدتراجع عدد المؤسسات الصغيرة والمتوس الإحصائياتوتبن 

  .الصغيرة والمتوسطة الخاصة

 

 

 (2017 - 2003) للفترة متوسطة في إطار الهيئات الداعمةالصغيرة والالتطور السنوي للمؤسسات ثانيا: 

 (2017 - 2003التطور السنوي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ) (:3-08)جدول رقم ال
 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة

 369876 346493 27950 24067 23829 11524 18987 26724 العدد

  2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنة

  4166 84214 84223 76551 34811 55144 44390 عددال

Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  

PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

غرار  لمرافقة في الجزائر علىالة التي تقوم بها هيئات الدعم وامن الجدول أعلاه نلاحظ المساهمة الفع

كالة الوطنية ، الوالمؤسسات الصغيرة والمتوسطةلتأهيل ، الصندوق الوطني الصندوق الوطني لضمان القروض

، كل هذه لهيئات طني للتأمين عن البطالةالصندوق الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب و، الولتطوير الاستثمار
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غير أن  2017حتى  2003لى مضاعفة عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة منذ وبدعم كبير من الدولة سعت إ

  .برامج المتعمدة والهيئات الداعمةإلى الهدف المطلوب في الهذا العدد لم يصل 

 
 (2017 - 2003) للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة التعداد التراكمي (:3-09)جدول رقم ال

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة 

 369319 169069 519526 293946 269806 236727 312959 288587 العدد

  2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنة

  1060289 1014075 934569 852053 747934 711832 659309 العدد

Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  

PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

حيث كان  2003تطور منذ سنة  الذيوإن التعداد التراكمي للمؤسسات مؤشر على استمرار نشط هذا القطاع 

صل غير أن هذا العدد لم ي 1060289إلى  2017صل سنة لي 288587عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

تطع م تسلتوسطة التي ، وهذا ما يفسره نسبة شطب المؤسسات الصغيرة والمغم كل الدعمإلى مليوني مؤسسة ر

 .ريعالس حبرة من طرف الشباب الذين يحبذون التيد بعد إنشائها نتيجة ضعف التسيير وروح المقاولاالصمو

 

 (2017 - 2003للفترة ) تقسيم المؤسسات بين الصغيرة المتوسطة والمصغرة: ثالثا
 (2017 - 2003)الحجم عدد المؤسسات حسب تطور  (:3-10)جدول رقم ال

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة

TPE / / / / 8598 11863 15797 22717 

PE / / / / 2664 4506 3598 632 

ME / / / / 388 508 313 68 

 23417 19708 16877 11650 / / / / المجموع

  2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنة

TPE 21489 27231 38158 36365 907659 983653 1035891  

PE 1087 989 1016 1065 24054 27380 21202  

ME 438 136 123 136 40299 145 2855  

  934569 264559 972012 28356 39297 28356 23014 المجموع

Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  

PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

نوات س عبر عشرة 2017إلى غاية  2007من خلال الجدول تبين أن توزيع المؤسسات في الجزائر منذ 

تها إلى عمال ما يفسر عدم استجاب 5، والتي تشغل عدد عمال أقل في حدود كان لصالح المؤسسات المصغرة

ذا جسد ه، ويب عمالة كافية لإحلال دور الدولةعدم استيعاتصديرها، وامج لتأهيل من جهة، وضعف شروط بر

 .الحجم المرتفع للمؤسسات المصغرة ضعف أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

   

 (2017 - 2003)للفترة : التوزيع الجغرافي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة رابعا
 (2017 - 2003) المناطق الجغرافيةحسب متوسطة الصغيرة وال توزيع المؤسسات (:3-11جدول رقم )ال

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة

 219270 205857 193483 177730 / / / / الشمال

الهضاب 

 العليا
/ / / / 87666 96354 105085 112335 

 37714 34960 31550 28550 / / / / الجنوب

 369319 345902 321387 293946 / / / / المجموع

  2017 2016 2015 2014 (*)2013 2012 2011 السنة

  / / 373337 344405 262423 248985 232664 الشمال

الهضاب 

 العليا
119146 128316 134960 108912 118039 / /  

  / / 46525 43672 44581 42816 39951 الجنوب

  / / 537901 496989 441964 420117 391761 المجموع

 )*( تمثل احصائيات السداسي الأول فقط للسنة 
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Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  

PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

كثيرا  يساهم بية لمللمناطق الجنولمؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمن خلال الجدول تبين أن الدعم المقدم 

، على بيةلجنولمناطق ا، ما يفسر عدم قدرة الدعم أو بالأحرى عدم كفاية الدعم لتغطية مخاطر افي رفع عددها

لدعم أن ا العكس فإن الهضاب العليا تشكل ثلث عدد المؤسسات في الشمال رغم انخفاض عدد السكان ما يبين

 .ةستثمرين في هذه المنطقالمقدم للهضاب العليا يناسب الم

 

 لبرامج الدعم على المستوى الجزئيالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  استجابة: المطلب الثاني

ها فرته لوالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة لكل الدعم الذي  استجابةإن الأداء هو التعبير الصحيح عن 

  .الدولة

 (2017 - 2003)في الفترة  التي شهدت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :أولا
 (2017 - 2003)التي شهدت توسع  الصغيرة والمتوسطة المؤسسات(: 3-12)جدول رقم ال

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة

 23417 24515 27441 24140 23964 20393 17500 18397 العدد

  *2017 2016 *2015 2014 2013 2012 2011 السنة

  37794 38005 33164 37575 39297 28356 22442 (*) العدد

 تمثل احصائيات السداسي الأول فقط للسنة  -)*( 

Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  

PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

حوالي عشرين ألف مؤسسة يدل  18397والمقدر ب  2003إن عدد المؤسسات التي شهدت توسع سنة  

و المقدر ب  2016فقط شهدت توسع أ ما سنة  % 6.37مؤسسة في نفس السنة  288587على من أصل 

 ،وسعتأي أن عدد المؤسسات التي شهدت  % 3.74مؤسسة في نفس السنة  1014075 من أصل   38005

ت المنشأة ارقة بين الارتفاع في عدد المؤسسا، نلاحظ المفإلى النصف في ثلاثة عشرة سنة  ضتانخف

ناهيك هن السلع ، وهذا ما يفسره الاستيراد العشوائي للمنتجات نخفاض في توسع المؤسسات الناشطةوالا

من المنتجات  % 41.93، ومنها المنتجات الصينية التي تمثل المصدر إلى الجزائر مقلدة ومنخفضة الأسعار

 .(1)وهي في ارتقاع مستمر 2009سنة  %61.9، مقابل 2006المصنعة سنة 

 

 

 (2017 - 2003للفترة ) على التوظيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة قدرة: ثانيا
 (2017 - 2003لمؤسسات صغيرة ومتوسطة )في ا التوظيف (:3-13)جدول رقم ال

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة 

 1625686 1756964 1540209 1355399 1270647 1157856 838504 704999 ( *العمالة )

  2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنة

  2601958 2487914 2371020 2157232 2001892 1848117 1724197 (*العمالة)

 العمالة مستثنى منها النشاطات الحرفية  -*( )
Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  

PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

 

لجزائر افي  ة والمتوسطةبالمقارنة مع الفئة النشيطة في الجزائر فإن قدرة استيعاب المؤسسات الصغير

فإن  م ذلكي ورغقغير منط هالتوظيف نجد أن موبالمقارنة بين عدد المؤسسات المنشأة سنويا وحج، ضعيف جدا

تناقضات لد من عامل الحجم الذي يميز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر له دور كبير في تفسير العدي

 .المعطيات المجمعة من قبل الوزارةالتي تطرحها 

 

 
 

                                                           
-2005فعالية حماية حقوق الملكية الفكرية في الجزائر ودورها في تطوير بيئة الاستثمار الأجنبي المباشر "دراسة قياسية خلال الفترة : (: 2013عمار طهرات )  - (1)

 .178، ص جامعة وهران، الجزائر ،أطروحة دكتوراه غير منشورة" كلية العلوم الاقتصادية ، م 2010
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 (2017 - 2003للفترة ) التي شهدت حالة شطب والمتوسطة المؤسسات الصغيرة: ثاثال

 (2017 - 2003الصغيرة والمتوسطة ) السنوي للمؤسساتالشطب  (:3-14)جدول رقم ال
 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة

 7915 4420 3475 3176 3090 3488 3407 / العدد

  2017 2016 2015 2014 (*)2013 2012 2011 السنة

  9941 12650 8646 9585 2661 8482 9189 العدد

 )*( تمثل احصائيات السداسي الأول فقط للسنة  

Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la PME N°- 

31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18 

من  2003سنويا منذ يوضح الجدول أعلاه ارتفاع عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تشطب 

ليات سنة، ما يبين ضعف آ 14أي تضاعف العدد بثلاث مرات خلال  2017سنة  9941، إلى 2004سنة  3407

ق الح لها مرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مع العلم أن هذه لمؤسسات التي تعاني من عجز في ليس

ن في تكو التية والمتوسطة في تكاليف البرامج وبامتيازات برامج التأهيل بحكم مساهمة المؤسسات الصغير

 الب الأحيان مرتفعة.غ

 

     ى لمستوار المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في المؤشرات الاقتصادية على : تأثيالمطلب الثالث

 الكلي
داء جمة لأهي ترو القطاع في دعم الاقتصاد الوطني مساهمةدية الكلية متوسط اتبين المؤشرات الاقتص

، ىرع الأخحجم المؤسسات المصغر متفوق على الأنوا اعتبارمجموع الكلي للمؤسسات الناشطة على متوسطة ال

 ؟الحجم على الأداء لكلي للقطاعفهل يؤثر هذا 

 المضافة  القيمة المتوسطة فيالمؤسسات الصغيرة و : تأثيرأولا

ات لمؤسسشكلت القيمة المضافة في الجزائر نقطة سوداء للمؤسسات الكبرى العمومية فهل استطاعت ا

  ؟رفع التحدي والمتوسطة الصغيرة

 (2017 - 2003) المتوسطةعن المؤسسات الصغيرة و : القيمة المضافة ناتجة(3-15جدول رقم )ال
 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة

القيمة 

 المضافة
552.17 607.05 668,13 729,37 833 1003,2 1151,62 1279.62 

  2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنة 

القيمة 

 المضافة
1444.63 1651.55 1870.6 1870.6 2259.33 / /  

 ($)الوحدة بالمليون دولار   - )*(
Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  

PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

 مليون 552.17 انتكحيث  2003ارتفعت مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القيمة المضافة منذ سنة 

اهم به رنة مع ما تسقاهذه القيمة تبقى ضعيفة جدا بالمغير ن  2015سنة  $ مليون 2259.33إلى لتصل  $

 .لمتوسطة في ول الجواراالمؤسسات الصغيرة و

 

  (2017 - 2003للفترة )الناتج الداخلي الخام لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ا : تأثيرثانيا

بت هل لعفساهمت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة برفع النواتج لداخلية لبلدانها، وشكلت فوارق كبير 

 المؤسسات الجزائر نفس الدور؟ 
 (2017 - 2003الناتج الداخلي الخام ناتج عن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ) (:3-16)جدول رقم ال

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة

PIB(*) 2434.8 2745.4 3015,5 3444,11 3909,63 4334,99 4978,82 5509.21 

  2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنة 

PIB(*) 6060.8 6604.404 7634.43 / / / /  

 $الوحدة بالمليون  -( )*
Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  
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PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

تزايد تخام لي التوضح نتائج الجدول أعلاه أن مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج الداخ

أي في  2013سنة  7634.43، ارتفع إلى 2003بالمليون دولار سن  2434.8، فبعدما كان من سنة إلى أخرى

 مرات  04غضون عشرة سنوات ارتفع ب حوالي 

 

 

 

 (2017 - 2003)للفترة  الاستيرادلمتوسطة في المؤسسات لصغيرة وا : تأثيرثالثا

ورها ا بد، لأنهصالح المؤسسات الصغيرة والمتوسطةإن الاستيراد بهدف الانتاج يعبر عن مؤشر جيد ل

 .ها في الأسواق الداخليةمنتجات تامة لا يمكن تصريفسوف تقوم بتصدير 
 (2017 - 2003الصغيرة والمتوسطة ) تطور حجم الاستيراد لتموين المؤسسات (:3-17)جدول رقم ال

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة 

 40212 39294 39479 27439 21005 / / / الاستيراد

  2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنة

  22989 23509 51501 45700 28350 46801 46453 الاستيراد

 $الوحدة بالمليون   - ()*
Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  

PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

سلع وال لأوليةالاستيراد المدون في الجدول أعلاه تموين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالمواد ايمثل 

ا يخص يمف، تاجالان عفر، وعليه فإن هذا الاستيراد يعد عامل إيجابي يساهم في الوسيط التي تدخل في الانتاج

ر لخارج، وانجمواد التموين من ا لطلب على، كان بدافع سياسي وليس له علاقة با2017انخفاض الاستيراد سنة 

 الممنوعة من ئمة التي نشرت والمتضمنة لمواداعلى التوالي بسبب الق 2018و 2017انخفاض الانتاج لسنة عنه 

    .الاستيراد

 

 (2017 - 2003)للفترة  لمتوسطة في التصديرلصغيرة وااالمؤسسات  : تأثررابعا

ول ليك جدإوزيادة أرباح المؤسسات، عبر الأسواق الخارجية، يمثل التصدر عامل مهما لتوسيع النشاط 

  ات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر.يوضح تصدير منتجات وخدمات المؤسس
 (2017 - 2003تطور تصدير منتجات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ) (:3-18جدول رقم )ال

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة 

 56665 45194 79298 59518 52822 / / / التصدير 

  2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنة 

  18141 12678 37787 / 35907 73981 73390 التصدير 

  $الوحدة بالمليون  -( )*
Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la  

PME N° 34-33-32- 31 -30-29- 28- 27- 26- 23- 22- 21- 20 – 18. 

 

ف أي نص %55.26مليون دولار أي ما  64974كان  2013م التصدير الكلي خارج المحروقات سنة حج

 ، رغم أن حجمتجات المؤسسات الصغيرة والمتوسطةخارج المحروقات ناتج عن منما تصدره الجزائر، 

صغيرة ، وهو مفسر بالشطب السنوي وحجم المؤسسات المستمر من سنة إلى أخرى فضالتصدير في انخ

 . الإنتاجالخدمات وليس  والمتوسطة النشطة في السوق، وتوجه المؤسسات نحو
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 خلاصة الفصل 

لتي جين مختلفين من حيث المدة انشأة وتطورت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر بمنه

ي فمحددة  ، اقتصرت هذه المؤسسات على مجالاتالموجه، في عهد الاقتصاد طاالأخيرة النشت فيها هذه سرما

مصدر  حويل، وتعن التدخل في الشؤون الاقتصادية الخدمة بحكم القانون، ومع بداية تخلي الدولةو الإنتاج

ذا هأن  ، غيرةنمط تسيير وملكية المؤسس ،ذلك من حجمب، غيرت ) المؤسسة ( لصالح القطاع الخاص الثروة

، تالتعديلا ل هذهكمن أدائها رغم  ، ما أضعفلاشتراكية المركزية البيروقراطيةا التغيير لم يمس ثقافة المؤسسة

هيئات ال ،اتد السوق مارست الدولة دور الممول والموجه لهذا القطاع عبر العديد من الآليافترة اقتصفي و

هداف ل إلى الأهذا الأداء لم يستجيب ولم يصأن ، غير لمتوسطةأداء المؤسسات الصغيرة واوالبرامج بهدف رفع 

 يك عنمستمر ناه ضخفاان، وتوسع في شأة سنويا قابلها شطب سنوي مرتفعالمنشودة، فعدد المؤسسات المن

شاط حجم المؤسسات المهيمن هو المصغر في الجزائر ناهيك عن  اختيار الخدمات كن ، إن تصدير ضعيف

على و  نتاجالإ، العمالة الأهداف التي دعمت من أجلها وهي يضعف مساهمتها في تحقيق  أساسي في معظمها ما

 هداف لبرامج معدة للمستثمرين الصغار. الأالدولة تدارك الأسباب الحقيقية التي تقف أمام 

 

 

 

 



 

 لرابعالفصل ا

عرض تحليلي لبرامج تأهيل 

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

  في الجزائر
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 مهيد ـــــــت

، دريبيتسة تقدم مرافقتها على شكل هذه البرامج التطويرية والتي تعتمد على تشخيص وضعية المؤس

، تسيير لوماتيمختلف نشاطات التسيير )التنظيم، الانتاج، التسويق، النظام المع ، لدعماستشاري، معلوماتي

احب ر، أو صيبقى أساس يعتمد على جودة المسي( غير أن تطوير المؤسسة الموارد البشرية، التسيير المالي

  .حوافزه، كل هذا جد مهم لتطوير واستمرار المؤسسةالقرار تكوينه، سلوكه و

سات المؤس لتي انتهجتهاالأساليب الحديثة االخيارات الاستراتيجية وأهم  أحدتعتبر عملية التأهيل 

هيل ألتا صبحأ، حيث ير لهذه المؤسساتاهم مقومات التنمية والتطو أحد، فقد غدا التأهيل الصغيرة والمتوسطة

 . التنافسية ورفع قدرتهاتعزيز مكانتها الاقتصادية ئها يلعب دورا هاما في تحسين أدا

ن في المتوسطة في الجزائر ان تكولذكر لا يمكن للمؤسسات الصغيرة ووفي ظل الظروف السالفة ا

شاطها لية نبغي عليها زيادة فعاتحولات ، اذ يني والعالمي من تطورات وزل عما يجري على الصعيد المحلمع

ية سة الأجنبلمنافا، مما يعني زيادة د الجزائري على الأسواق العالمية، خاصة مع انفتاح الاقتصاوكفاءة أدائها

حسينات ت دخالاواكبر بسبب قدرتها على الابداع  احتلال مكانةقدرة عالية على اختراق الأسواق والتي تتميز ب

سن ن تحالجزائر ا لمواجهة ذلك يجب على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فيعلى منتجاتها بصفة مستمرة، و

 تحسن من أدائها بمختلف الوسائل.منتوجاتها، و
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  لتأهيل في الجزائر والبرامج الدولية لالاتفاقيات  :ولالمبحث الأ

ات خاصة بالمؤسسأخرى خاصة بالمؤسسات الصناعية والبرامج منها التبنت الجزائر العديد من 

  .، بالإضافة إلى برامج اتفاق مع الاتحاد الأوروبيالمتوسطةالصغيرة و

 توسطيةم-الاتفاقيات في إطار الشراكة الأورو: المطلب الأول

 (1976-2012تكوين الاتحاد )وبعد  الجزائرية الأوروبية قبلالاتفاقيات  :أولا

  بثلاث مراحل أساسية  ةالأوروبي ريةعلاقة الجزائال مرت 

  (6199– 1976) البروتوكولات الأربعة ،قيات في إطار المجموعة الأوروبيةالاتفا -1

 أفضليات منح متابعة رفض كإيطاليا الأوروبية الدول بعض قررت الستينات نهاية بعد

 الاقتصادية (1)المجموعة جعل ما هو الأوروبية و المجموعة من تلقاها كانت التي الجزائرية للصادرات

 السياسة إطار في اتفاق إلى الوصول قصد الجزائر مع مفاوضات فتح 1972 سنة من انطلاقا تقرر الأوروبية

 باقي غرار علىو 1976 أفريل سنة 26 في الجزائر وقعت بهذا و ,المجموعة تبنتها التي الشاملة المتوسطية

 الشراكة اتفاق توقيع إلى غاية1978 نوفمبر في التنفيذ رسميا حيز دخلت التي و التعاون اتفاقية المتوسطية الدول

 .2005 سنة حيز التنفيذ ودخولها 2002 سنة الأوروبي والاتحاد الجزائر بين

 مشتركة المالية بصفة (2)البروتوكولات طريق عن تمويل إلى تحتاج التي القطاعات و البرامج تحديد يتم 

 تشكل التي و الرئيسية تحديد القطاعات تم قد و ، التفاوض رعب الأوروبية المجموعة و الجزائرية السلطات بين

 يلي :  كما المالي التعاون بروتوكولات طرق عن لتمويلها أولوية

 
 : عرض البرتوكولات الموقعة بين المجموعة الأوروبية والجزائر(4-01جدول رقم )ال

 البروتوكول
مدة سريان 

 البروتوكول

منح ميزانية 

المجموعة 

 الأوروبية

قروض بنك 

الاستثمار 

 الأوروبي

مجموع 

 المساعدات
 المساعدات توزيع

البروتوكول 

 الأول
1976 -1981 44 70 114 

 ٪34 الريفية التنمية

 ٪ 31 و البيئة حماية

 البروتوكول

 الثاني
 ٪ 70 تلقت التحتية البنية 141 107 44 1986-1981

 البروتوكول

 الثالث
1991- 1986 56 183 239 

 ٪ 50 التحتية البنية

 30 المائية الموارد تسيير

٪. 

 البروتوكول

 الرابع
 ٪ 60 التحتية البنية 222 280 52 1996- 1991

  €مليون  716 €مليون  640 €مليون  196 المجموع

 –سسات الاقتصادية متوسطية وآثارها على المؤ -الشراكة الأورو: (2015اد خروبي )مر :على بالاعتمادلطالبة ا إعداد: من المصدر

  .203، ص رالجزائ –، جامعة الحاج لخضر باتنة كلية العلوم الاقتصادية، أطروحة دكتوراه غير منشورة دراسة حالة الجزائر ومصر

 

 

                                                           
جزائرية،  –الأورو الشراكة لاتفاق الاقتصادي للجانب تحليلية دراسة- برشلونة مسار و الجزائري الاقتصاد ( : 2006 ) ,ميموني سمير ,براق محمد -( 1)

نوفمبر،  06  -04وسطة المنعقد يومي والمت الصغيرة المؤسسات منظومة علىو الجزائري الاقتصاد على الشراكة اتفاق انعكاسات آثار حول الدولي الملتقى

 سطيف.  ،م التسيير جامعة فرحات عباسوعلو كلية العلوم الاقتصادية
 يمثل وروأ مليون 214 منها الأوروبية المجموعة ميزانية من مساعدات و تمثل وروأ مليون 949 مجموعه  ماليا مبلغا تمثل  ةعالأرب البروتوكولات -( 2)

 المتوسطية (BEI) ،وروأ مليون 640 ب للسياسة فتقدر الهيكلي التكيف تمثل وروأ مليون 95 إلى بالإضافة ،الأربع للبروتوكولات المبالغ المالية مجموع

 لكل زيادة مستمرة المالي التعاون بروتوكولات إطار في للجزائر المخصصة المالية المبالغ حجم سجل كما للاستثمار الأوروبي البنك قروض أما ،المتجددة

 .رووأ مليون 111 قدره مالي بمبلغ إلى الرابع الثالث البروتوكول من ٪ 68 بنسبة زيادة أكبر تمثلت كما ،جديد بروتوكول
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  تقييم البروتوكولات الأربعة  -2

 أن إلا ,مالية بروتوكولات  أربعة توقيع كانت نتيجته الجزائر و الأوروبية  المجموعة بين المالي التعاون إن

 إلى بالإضافة هذا ,التنموية المشاريع المالية لتمويل الجزائر باحتياجات مقارنة ضعيفا بقي التعاون هذا حجم

 الأول البروتوكول في النسبة هذه قدرت حيث ,لآخر من بروتوكول للجزائر المخصصة التسديدات قيمة تناقص

 هذا و ,الرابع البروتوكول في ٪ 10 و الثالث البروتوكول في ٪ 16 ثم ,الثاني في البروتوكول ٪ 63 و ٪ 83 ب

 نسبة التسديد تبلغ لم إذ للاستثمار الأوروبي البنك طرف من الممنوحة القروض تسديد عملية بسبب انخفاض

 .(1)الفترة خلال ٪ 40 سوى الفعلي

 ( 2010 – 1995) الأوروبية بعد تكوين الاتحادتفاقيات الجزائرية الا: ثانيا

  الاجتماعيالمتوسط في الميدان الاقتصادي و مع دول حوض البحر الأبيض برنامج التعاونإطار في و 

 عرض الاتفاقيات  -1

 يمثل الجدول التالي الاتفاقيات المبرمة في إطار الاتحاد الأوروبي  
 الأوروبي الاتحادإطار (: الاتفاقيات مع الجزائر في 4-02جدول )ال

 المبالغ الأهداف البرنامج و فترة سريانها

 ( 1995مؤتمر برشلونة  )  برنامج الاتحاد الأوروبي للمعونة و التعاون

 .2تأهيل الاقتصاديات المتوسطية غير الأوروبية لتتأقلم مع التحول التدريجي لتنفيذ متطلبات اتفاقية الشراكة معه أهدافه  : 

الأول للمعونة  لبرنامجا

 1999- 1995التعاون  و

 € مليون 125 تسهيلات التعديل الهيكلي

 € مليون 57 متوسطةالصغيرة والالمؤسسات 

 €مليون  23.25 القطاع المالي و المصرفي

 €مليون 38   صةخصادة الهيكلة الصناعية وبرامج الخإع

 €مليون  10.75 مكافحة التلوث الصناعي

 €مليون 254 الجزئي الأولالمجموع 

ني للمعونة البرنامج الثا

 2006 -2000 التعاونو

 €مليون  17 قطاع البريد و المواصلات

 €مليون  60 قطاع التكوين المهني

 €مليون  50 التنمية الاقتصادية والاجتماعية

 €مليون  60 تأهيل المناطق المتضررة من الارهاب

 € مليون 05 الجزائري والإعلامقطاع الصحافة 

 €مليون  8.2 عصرنة الشرطة

 €مليون  10 تنفيذ اتفاقية الشراكة

 € مليون 17 إصلاحات قطاع التربية

 € مليون 25 عصرنه الإصلاح الإداري

 €مليون  14 تأهيل المناطق المتضررة من الإرهاب

 €مليون 266,5 المجموع الجزئي الثاني

 PIN :2007-2010(*) الوطنيبرنامج الإرشاد 

 €مليون  106ب  ةوهو امتداد لبرنامج ميدا تحت هذا الاسم لاستكمال المشاريع المتبقية  والمقدر

برنامج  :الأول برنامجال

-2005 الإرشاد الوطني

2006 

 €  مليون    10 اتفاقية الشراكة 

 € مليون    10 قطاع الموارد المائية

 € مليون    10 عصرنه الشرطة الحدودية    

 €مليون      20 عصرنة إدارة الاقتصاد 

  €مليون 20 قطاع النقل عصرنة

  €مليون  05 تسهيلات لقطاع التجارة 

 € مليون 11 التنمية الريفية 

                                                           
 العلوم كلية ,مذكرة ماجستير ,العالمية التجارة منظمة إلى والانضمام متوسطية الأورو الشراكة اتفاق بين الجزائرية الخارجية جارةالت( : 2009فيصل، )  بهلول -( 1)

 . 93الجزائر ، ص  جامعة ,التسيير وعلوم الاقتصادية
 التقييم التنفيذ و –متابعة الانجاز  -ويلالتم –التكوين  –ويتم تنفيذ البرنامج وفق مقاربة دورة المشروع وتنقسم بدورها إلى خمسة مراحل :  التعريف بالمشروع  -( 2)

 



 الجزائرفي عرض تحليلي لبرامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة                              الفصل الرابع 

 

83 
 

 €مليون  86 المجموع الجزئي الثالث

برنامج  :الثاني  برنامجال

-2007 الإرشاد الوطني 

2010 

 ل التكنولوجيا الاعلام و الاتصالدعم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في مجا

 تنمية المصالح العمومية للشغل 

رى تنويع الاقتصاد بهدف رفع حصة الصادرات خارج المحروقات، عبر الاهتمام بقطاعات أخ

 الغذائية، الفلاحة و الصناعات  كالسياحة

  تعليم العالي ، الموارد المائية كالصحة التعليم ـ الرفع أداء الخدمات العمومية 

 €ونيمل 220 المجموع الجزئي الرابع

 €مليون  826,5   المجموع الكلي 
)*( -PIN: Programme Indicatif Nationale.  

دراسة حالة  –تصادية متوسطية وآثارها على المؤسسات الاق -الشراكة الأورو: (2015)مراد خروبي  :على بالاعتمادمن إعداد الطالبة  :المصدر

-205ص  –ئر ص ، الجزا 1، جامعة الحاج لخضر باتنة ، أطروحة دكتوراه غير منشورة، قسم العلوم الاقتصادية، تخصص نقود وماليةالجزائر ومصر

222. 

اد ت اقتصمعظم المشاريع كانت لصالح التنمية المستدامة بهدف المساعدة على التكيف مع متطلبا إن

٪ من  4ه أي ما نسبت (2005 -1995) خلال الفترة €مليون  144السوق واستفادت الجزائر من قروض بقيمة 

 .المبلغ المخصص لدول جنوب المتوسط

متوسطي، ويهدف إلى تحسين القدرة -إطار التعاون الأورويندرج هذا البرنامج في :  تقييم الاتفاقيات -2

، حوالي 2004من خلال التأهيل، وقد تم تحقيق إلى غاية جوان   غيرة و المتوسطة صال لمؤسسات التنافسية لـ

عملية تأهيل وتشخيص وتكوين في إطار الدعم المباشر وكذا إنجاز جهاز لتغطية الضمانات المالية بقيمة  400

، غير أن جميع هذه الاتفاقيات اقتصرت على تهيأت الجو فعليا لتأهيل المؤسسات الصغيرة (1) €مليون  20

 والمتوسطة 

 

 الأمم المتحدة للتنمية الصناعية الاتفاقيات في إطار برنامج :المطلب الثاني

 (  2002 – 1998) لتطوير التنافسية ودعم إعادة الهيكلة الإدماجبرنامج : أولا

في الجودة وكذا تقويم المؤسسات للتحكم بعملية إعادة الهيكلة الصناعية وه برامج متعلقة توقد سبق

المناولة وتقوية تنافسية المؤسسات في مجال الخدمات وترقية ودعم و متابعة الاستثمارات مشاريع البورصة و

والمتوسطة   المؤسسات الصغيرة ، ووزارةزائر، تحت وصاية وزارة الصناعة وإعادة الهيكلةفي الج

، وشركاء آخرون كالة الوطنية لترقية الاستثمارات، والووالصناعات التقليدية، ووزارة التهيئة العمرانية والبيئة

على مدى ثلاث سنوات وينفذ على  1998يجتمعون دوريا لمتابعة تنفيذ البرنامج  وانطلق البرنامج نهاية سنة 

إعادة هيكلة المؤسسات العمومية في الجزائر" وقد صخصة ومال أموال مشروع " دعم الخثلاث مراحل باستع

 .(2)لتنفيذ البرامج  € 11442000سنوات  ويخصص له غلاف  5تم هيكلته لتحدد مدته ب  

 أهداف البرنامج : ثانيا

 ؛التحضير لانطلاق البرنامج الوطني للتأهيل   

 ؛متوسطةالصغيرة والمؤسسات التأهيل النموذجي لبعض ال 

 اتشهاد الجودة التقييس ،شاطات الخدمية المرتبطة بالصناعة، الدعم التقنيالن دعمتقوية و 

 .، البيئةةالمعلوماتي، النظم المطابقة

 

                                                           
(1) - Amine Mokhefi et Ali Kaldi et Mohamed Lazreg ( 2014) : la mise à niveau des PME algériennes : un levier de compétitivité 

des entreprises ,  Revus des Entreprises Algériennes N°06 , p 71.  
الطبعة ،  دار المحمدي العامة، الجزائر، المتوسطة في الجزائرداري وتأهيل المؤسسات الصغيرة والا التدقيق: (2008ون، عبد الرحمان بابنات  )ناصر دادي عد -( 2)

 .  174 -172ص  -، صالأولى
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  تقييم برنامج الاتفاق مع الأمم المتحدة للتنمية الصناعية: ثالثا

  ؛خبراء أجانب 6يرة ومتوسطة بتدخل مكاتب وطنية وصغ ةمؤسس 12تشخيص 

  ؛التشخيص الاستراتيجي للتأهيلمستشار في  30تكوين 

  ؛مراجع داخلي للجودة 50تكوين 

 (تكوين إطارات المعهد الجزائري للتقييسLANOR)؛  

  تجارةإطار في العوائق التقنية تحضيرا لانضمام الجزائر للمنظمة العالمية لل 67تكوين.  

 

 متوسطة الصغيرة وال البرامج الأوروبية لتأهيل المؤسساتالاتفاق في إطار : المطلب الثالث

صتها تي أقعلى غرار البرامج الأولى عمد الاتحاد الأوروبي لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ال

  البرامج الأولى.

 

 (2007 – 2002متوسطة )الصغيرة والتطوير المؤسسات برنامج دعم و: أولا
مؤسسات الجزائرية موجه لتأهيل الة الحكومممول من طرف الاتحاد الأوروبي و: التعريف بالبرنامج -1

ت التي تنشط بالقطاع الصناعي أو قطاع الخدمات ذاو ،عاملا (1)20التي تشغل أكثر من متوسطة الصغيرة وال

مساعدة  €مليون  62.9 وقدرة ميزانيته ب 2007و 2002البرنامج على الفترة بين  ، يمتدالصلة بالصناعة

الصناعات التقليدية تساهم ، وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة و(2) €مليون  57الاتحاد الأوروبي تقدر ب 

، تشرف على البرنامج  وحدة للتسيير   €مليون  2.9مساهمة المؤسسات الجزائرية تقدر ب  €نوملي 03ب 

 أوروبيين (  4خبير جزائري و 21)  25متكونة من 

 

 أهداف البرنامج  -2

 ( الدعم المباشرعلى المستوى الجزئي) جي ستراتيي القيام بالتشخيص الاخلال المساعدة ف: من

  ؛لمؤسساتاالمسيرين ورؤساء ارات وتقوية تنافسية المؤسسات وتكوين الاطوالنشاطات المرتبطة بالتأهيل 

 ( دعم التمويلعلى مستوى القطاع)عنية : عبر وضع تسهيلات للتمويل البنكي للمؤسسات الم

 ؛ساتالمرافقة للمؤسات المساندة وبوجود هيئ

 ( دعم المحيطعلى المستوى الكلي)متوسطة الصغيرة والمؤسسات : عبر قيام وزارة ال

غرف وحرفية المهنية والالجمعيات يم ملتقيات لجمعية أرباب العمل والصناعات التقليدية الجزائرية بتنظو

 .تحسين المحيط المؤسساتيالصناعة الجزائرية بهدف تهيئة والتجارة و

 

   ائج البرنامج نت -3

  2150مؤسسة من مجموع  716تقدمت : متوسطةالصغيرة والالدعم المباشر للمؤسسات 

تشخيص، مؤسسة بعد المرحلة الثانية من ال 18مؤسسة عنه بعد المرحلة الأولى من التشخيص و 256تخلت 

 ؛أنهت المرحلة الأولى من التأهيل مؤسسة 442وعليه تكون 

 ؛تدخل 191: التسهيلات من أجل عملية التمويل 

  ؛تدخل 131: متوسطةالصغيرة والالدعم المباشر لمحيط المؤسسات  

 لوزارة  تدخل لتكوين إطارات ومدراء المديريات الولائية 298: التدخلات في ميدان التكوين

 .خلاتد 303 الإطارلتدخلات في هذا ، ويكون مجموع امتوسطة ورؤساء المؤسساتالصغيرة والالمؤسسات 

 

 

 

                                                           
 2150من مجموع المؤسسات  الصغيرة والمتوسطة في الجزائر أي حوالي  3.3 %عامل(    20مع العلم أنه في تلك الفترة مثلت المؤسسات المصغرة ) بأقل من  - ( 1)

  مؤسسة مستثناة من البرنامج
م ، الملتقى الدولي الأول حول استراتيجية تنظيتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر واقع وآفاق( : 2012غدير أحمد سليمة ، كيحلي عائشة سلمى )  - (2)

 ( .2و 1ورقلة ، البرنامج الوطني للبحث )  –، جامعة قاصدي مرباح ات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرمرافقة لمؤسسو
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   الاتصال و الإعلامالتحكم في تكنولوجيات متوسطة والصغيرة والبرنامج دعم المؤسسات : ثانيا

      (2009 – 2012 ) 

 التعريف بالبرنامج  -1
 صناعاتالمتوسطة والصغيرة والتم بموجب اتفاقية مبرمة بين اللجة الأوروبية ووزارة المؤسسات  

بيئة الأعمال متوسطة والصغيرة والعلى تطوير المؤسسات يعمل البرنامج  2008رية في مارس التقليدية الجزائ

مساهمة  €ليون م 44المؤسسات المكلفة بوضع السياسات الوطنية وقدرت تكلفة البرنامج ب مع تقوية الهيئات و

ن طرف فريق يسير البرنامج مممثلة في المساهمة الجزائرية  €مليون  4، و€مليون  40اللجنة الأوروبية ب 

 خبيرا.  54من  مختلط متكون

  أهداف البرنامج  -2

 تسهيلالمؤسسات لتعميق عملية التأهيل ومن خلال الخبراء تحت تصرف : الدعم المباشر 

 ؛، ووضع أنظمة تسيير حديثةلضروريعملية الحصول على التمويل ا

 ة فيالمساهممن خلال الدعم الفني للوزارات والهيئات و :دعم الهيئات والجهات المساندة 

 ؛بعض المشاريعانطلاق 

 ترقية لقطاعات مثل دعم وزارة الصناعة ووهذا في بعض ا :دعم وانجاز نظام للجودة

لقطاع تقنية ل ق مراكز، بالإضافة إلى خلفي الاستراتيجية الوطنية للجودة، التقييس وشهادة المطابقةالاستثمارات 

 .الصناعي

 

  نتائج البرنامج  -3
 ؤسسة م 200ن ، تحديد أكثر مالمؤسسات المعنية بالبرنامجتيار تحديد معايير اخ: الدعم المباشر

ة اريع المرافقمن أجل اعداد مش ، دراسات تحديد احتياجات المؤسساتلتنفيذ البرنامج 100تيارها منها تم اخ

 ؛متوسطةالصغيرة والمؤسسات لللإنشاء مركز الخبرة €مليون  10.5، إطلاق مناقصة ب والدعم

  تطوير المناولة استراتيجية، انشاء المراكز التقنية الصناعية :الدعمالدعم المؤسساتي وهيئات ،

 ؛(1)، دعم الهيئات المهنيةالإليكترونية،  آليات التمويل وصناديق الضمان الجزائر الاستراتيجيةبرنامج 

  لهيئة امتوسطة، الصغيرة والمؤسسات محددة وخاصة لدعم وزارة ال مشاريع دإعدا :الجودةدعم

ئات ختيار هيا جراءاتإ إعداد ؛لديوان الوطني للقياسة القانونيةا ،ري للتقييسئ، المعهد الجزاللاعتمادالجزائرية 

ئة لتقييم هي 112قائمة أولية تضم  إعداد ISO 17020، ISO 17025المطابقة المستفيدة من دعم الاعتماد 

  ؛من البرنامج المستفيدينة لتحديد المطابقة بمساهمة هيئات الجود

 من أجل الدعم التقني للجودة €مليون 7ب  :اعداد سوق الخدمات. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
(1) - www.algerie-pme2.dz , le 28/02/2017à 23 :00 
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  امج الوطنية للتأهيل في الجزائرالبر: الثاني المبحث

ن مذ العديد تنفي على غرار البرامج بالشراكة مع الاتحاد الأوروبي أو الهيئات الدولية عمدت الجزائر إلى

 .ندماجحلة الادائها للتأقلم مع مرالصغيرة والمتوسطة عبر رفع أالبرامج بهدف إحداث نقلة نوعية للمؤسسات 

 إجراءات المطابقة في الجزائر  المطلب الأول:

 مخطط برنامج التأهيل في الجزائر إجراءات التأهيل ضمن  أولا:

  معمقة(أو غير  )شاملة: إيداع الدراسة -1

(، ثلاث نسخ من الدراسة الشامة وتحتوي على ملف مكون من رسالة مرفقة ) نية الانضمام للبرنامج

الاستراتيجي الشامل ومخطط التأهيل( ممضي من طرف المؤسسة ومكتب الدراسات ) نسخة من التشخيص )

 .(1) ونية(رالملف اليكت

 

 استقبال الدراسة  -2

، ن جهةقبول ملمعايير الأهلية والتتحقق مديرية التأهيل من أن الملف المقدم من طرف المؤسسة يستجيب 

 .احترام المدة منها الإيداعوحيازة الخسة من الملف حقيقة وهي تضع شروط عند 

 طنية ة الولجنتقوم مديرية التأهيل بإيداع ملف شامل عن المؤسسة وتقدمه إلى ال: حالة القبول

 ؛للمؤسسةة لموجه، يتم على مستواها تحديد عمليات التأهيل والمبالغ المالية للمساعدات اللتنافسية الصناعية

 علم مديرية التأهيل المؤسسة بذلك: تحالة الرفض. 

 

 :تقييم الملف -3

 التشخيص قد شملت الجوانب الآتية تتحقق من أن عملية : 

 ؛، مخطط التمويلالهيكلة المالية للمؤسسة  

 في ضل  ارجيةالتموضع الاستراتيجي في الأسواق المحلية والامتداد إلى الأسواق الخالتنافسية و

 ؛٪0الجمركي التفكيك 

 ة، تحسينمؤسسنتاجية الالمساهمة الايجابية لمخطط التأهيل في زيادة القدرة التنافسية وتحسين إ 

 .، تحسين طرق التسييرمويل الذاتي، تحسين إمكانية الترقم الأعمال

 

ة دات مالينتائج عملية التقييم تحرر مديرية التأهيل مساع ضوءعلى : الدراسة إعداددفع تكاليف  -4

 .، متبعة النماذج المتفق عليها في عقد التمويلتنجز هذه الأخيرة عملية التشخيص للمؤسسة حتى

لطالبة سسة ابعد قبول مديرية التأهيل ملف المؤ :لجنة الوطنية للتنافسية الصناعيةتقديم الملف ل -5

تتخذ  ، حيثقرارارة الالصناعية مرفقا باستم إلى اللجنة الوطنية للتنافسيةقدمه بدورها ، تإلى البرنامج الانضمام

  .اللجنة أحد القرارات

  إعادة ناعة والصوزارة  على مبلغ المساعدات فيتم الإمضاء على اتفاقية التأهيل بين :الموافقة

 الهيكلة والمؤسسة؛

 ؛: إعادة التقييم المعمق للمؤسسةالإرجاء والتأخير 

 الرفض. 

 

 .ح المساعدات وهذا على شكل فواتيرتبدأ عملية من: تنفيذ برنامج التأهيل -6

  

                                                           
(،  11، مجلة رؤى اقتصادية ) العدد (2014 -2005تقييم تطور القدرة التنافسية لاقتصادات الدول العربية الفترة ) ( : 2016عبد القادر عبيدلي ، محمد لحسن علاوي )  -(1)

 . 221ص 
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 )برنامج الحصول على شهادات الايزو( : النظام الوطني للتقييس وتحسين التنافسيةثانيا

 "بالمطابقة للإشهار المؤسسات مرافقة عملية تمويل اتفاقية "للتقييس الوطني البرنامج -1
 موتدعي والمتوسطة الصغير المؤسسات تأهيل لإعادة الوطني الصندوق طريق عن تمويل اتفاقية

 البرنامج تنفيذ ارإط في بالمطابقة الإشهار على الحصول أجل من للمرافقة الصناعية التنافسية وترقية الاستثمار

 أجل ومن ،2000سنة  مارس شهر في عليه والمصادق بالتقييس، المكلفة الوزارة أسسته الذي للتقييس، الوطني

 الحصول يف ترغب للتي المالي، الدعم وتقديم الوطنية المؤسسات تنافسية وتحسين للتقييس وطني نظام وضع

 .التسيير في الجودة نظام على

  الإطار القانوني للبرنامج 

  2000م لسنة ديسمبر المتضمن قانون المالية رق 23المؤرخ في  11-99المرسوم التنفيذي رقم 

اريخ المؤرخ بت 10-14من القانون رقم  104المتممة بموجب المادة المعدلة و 89والمادة  92المادة لا سيما 

 ؛2015المتضمن قانون المالية لسنة  30/12/2014

  يونيو سنة  2الموافق ل  1437شعبان سنة  26لمؤرخ في ا 163-16المرسوم التنفيذي رقم

انه " الصندوق الوطني الذي عنو 302-124خاص رقم الذي يحدد كيفيات تسيير حساب التخصيص الو 2016

  ؛لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودعم الاستثمار وترقية التنافسية الصناعية "

  النفقات الذي يحدد مدونة الإيرادات و 2016ديسمبر  15القرار الوزاري المشترك المؤرخ في

دوق الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة الصنعنوانه " الذي 302-124ص الخاص رقم لحساب التخصي

 ؛ثمار وترقية التنافسية الصناعيةوالمتوسطة ودعم الاست

  يم حساب كيفيات متابعة وتقي الذي يحدد 2017فيفري  16القرار الوزاري المشترك المؤرخ في

طة انه " الصندوق الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسالذي عنو 302-124التخصيص الخاص رقم 

 ودعم الاستثمار وترقية التنافسية الصناعية ".

 أهداف الاتفاقية : 

 اتللمواصف وفقا للمؤسسات، بالمطابقة الإشهاد لغرض المرافقة لعملية الجزئي التمويل إلى الاتفاقية هذه تهدف

 الصحة تسيير نظام ،1400 إيزو) ISO وأيضا البيئة تسيير نظام ،) 9001 إيزو (الجودة تسيير بنظام المتعلقة

 22000 إيزو الغذائية المواد سلامة تسيير نظام 45001   المهني الوسط في والسلامة

 

 مراحل تطبيق البرنامج  -2

 بالمطابقة الإشهاد وهيئة الدراسات مكتب اختيار :الأولى المرحلة 

 يكون لمرافقة،ل دراسات مكتب المالية المساعدات من المستفيدة المؤسسة تختار المرافقة لمرحلة بالنسبة

 بعد هااختيار حسب دراسات مكتب اقتراح للمؤسسة يمكن الوزراء، طرف من والمحددة المعدة القائمة ضمن

 .الوزارة موافقة على الحصول

  المالي المساعدات الثانية:المرحلة 

 جهة، من افقالمر والمكتب المستفيدة المؤسسة بين حدا، على كل يبرم عقد أساس على التمويل مبلغ يحدد

 بالدينار % 80 ب الدولة مساهمة نسبة قدر، تأخر جهة من بالمطابقة الإشهاد وهيئة المستفيدة المؤسسة وبين

 :التوالي على المبين السقف حدود في الجزائري،

  ؛الرسوم كل احتساب مع جزائري دينار (02) مليونا المرافقة:مرحلة 

  الرسوم كل احتساب مع جزائري دينار (01) مليون: مرحلة الإشهاد بالمطابقة.  

كافة لالمؤسسة  تمام، إلا بعد إار المرافقة والإشهاد بالمطابقةلا تمنح المساعدات المالية التي تدخل في إط

 .م وحصولها على الإشهاد بالمطابقةمراحل التقيي

 

  الإنجاز الثالثة: مدةالمرحلة 

تتجاوز  ويمكن للمؤسسة طلب تمديد لمدة لا، شهرا 18ب  الأعمال مجمل لإنهاء المرخصة المدة تحدد

  .الستة أشهر، على أساس عقد تكميلي
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 التسديد : كيفياتالمرحلة الرابعة 
للازمة، ررات امع تبيان المب بالمطابقة،، بعد مرحلتي المرافقة والإشهاد ون التسديد على شكل تعويضيك

 :تقدم الفواتير على النحو التالي ،وفقا للتنظيم المعمول به

  ؛خاصة بهذه المرحلة فاتورة المرافقة:مرحلة 

  فاتورة خاصة بهذه المرحلةمرحلة الإشهاد بالمطابقة :. 

 

 المرافق مرحلة: حلة الرابعةالمر 

 : التالي لنحوا على المرافقة عملية من مرحلة بكل المتعلقة والبيانات الوثائق جميع بتقديم المؤسسة تلتزم

 ؛الحالية والوضعية التشخيص  

 ؛التكوين 

 ؛الإجراءات تحرير 

 الأبيض على التدقيق. 

 :التالي النحو على والوثائق البيانات تقدم

 ؛أصلية نسخة بينها من نسخ 05 :الدراسات مكتب مع المبرم العقد 

  ؛نسخ لكل فاتورة أصلية 05المرافق فواتير المدفوعة لمكتب الدراسات 

 ؛أصليةنسخ من بينها نسخة  05: شهادات انجاز الخدمة  

 نسخ؛ 05ت الدفع واشعارات بالمدين اثباتا 

  :نسخ؛ 05الفاتورة نموذج الوزارة 

 للوزارة طلبها. كل وثيقة محاسبية أخرى يمكن 

 

 بالمطابقة الإشهاد مرحلة: المرحلة الخامسة 

 :التالي النحو على المرحلة بهذه المتعلقة والوثائق البيانات تقدم

 ؛أصلية نسخة بينها من نسخ 05 :الإشهاد هيئة مع المبرم العقد 

 ؛ا نسخة أصليةنسخ من بينه 05 هاد:الإش هيئة إلى الجزائري بالدينار المدفوعة التدقيق فواتير 

 ؛أصلية نسخة بينها من نسخ 05مة: الخد إنجاز شهادات 

 ؛فاتورة خاصة بهذه المرحلة 

 نسخ؛ 05 :بالمدين وإشعارات الدفع إثباتات 

 ؛الإشهاد هيئة من صادرة الشهادة من نسخة 

 ؛أصلية نسخ 05: الوزارة نموذج الفاتورة 

 طلبها الوزارة يمكن أخرى، وثيقة كل. 

 

 للتأهيل في الجزائرمقومات البرامج المعتمدة : ثالثا

 مكاتب الدراسات لتشخيص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -1
 2017في الجزائر (: توزيع مكاتب الدراسات 4-03جدول رقم )

 الولاية الولاية الرقم  عدد المكاتب الولاية الرقم

 02 سطيف 8 81 الجزائر 1

 02 تلمسان 9 15 عنابة 2

 01 قسنطينة 10 10 وهران 3

 01 باتنة 11 06 تيزي وزو 4

 01 الأغواط 12 04 بليدة 5

 01 سكيكدة 13 03 سيدي بلعباس 6

 01 بوسعادة 14 03 بجاية 7

 131 المجموع  المكاتب

أنظر الملحق  ناعة والمناجم متاحة على الموقعوزارة الص: من اعداد الطالبة بالاعتماد على: المصدر

 (03)رقم 
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مج اربإلى  الانضماموعدد المؤسسات التي ترغب في  للتأهيللمؤسسات التي خضعت اعتبار عدد اعلى 

كل مكتب لمؤسسة  19.86 مكتب دراسات يعد قليل 131فإن  2016قبلت في برنامج التأهيل سنة  2602التأهيل 

دراسات ب الوم به مكاتاليف التشخيص والتشخيص الاستراتيجي الذي تقتك ، ولهذا نلاحظ ارتفاعدراسات سنويا

م يريات، رغالمد ، مع العلم أن المؤسسات في الواقع لا تختار مكاتب الدراسات وإنما توجه لها عبرالاقتصادية

 اختلاف تكاليف المكاتب.

 

 في الجزائر التي طبقتالوطنية التأهيل امج بر أنواع: الثانيالمطلب 

امج كرة برفتبنت الجزائر ، ومع إعداد وإنشاء العديد من الهيئات القانونيمن خلال الدعم المالي و

 ، في محالة جادة لمرافقة المؤسسات في مرحلة رفع أدائها الإنتاجي والتسيير. التأهيل

 (2006 – 2000) الصناعيةبرنامج تأهيل المؤسسات : أولا

عند إنشاء حساب خاص لتغطية المساعدات المالية المباشرة (1) 2000المالية لسنة  خلال قانوناقترح  

لتأهيل المؤسسات الصناعية ومؤسسات الخدمات المرتبطة بالصناعة من أجل ترقية تنافسية الصناعة تحت 

تسيير هذا الصندوق من قبل اللجنة الوطنية للتنافسية عنوان " صندوق ترقية التنافسية الصناعية "، ويتم 

  .الصناعية

و ممونة للخدمات التابعة ، وتنتمي إلى القطاع الصناعي أيةمؤسسة جزائر :شروط الاستفادة  -1

 .(2)عاملا دائم، لا يقل نشاطها عن ثلاث سنوات 20، تشغل أكثر من للصناعة، مقيدة في السجل التجاري

 

 : بالأساس يهدف لتحقيق التأهيل عبر ثلاث مستويات البرنامجأهــــــــــداف  -2

 

 : أهداف برنامج تأهيل المؤسسات الصناعية(4-01)الشكل رقم 

 

 

 

                                 
 

 

 

 

 

 

 

-لشراكة الأوروافي ضل  تأهيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية: (2009)بوعزيز ناصر و لزعرعلي بالاعتماد:الطالبة  إعدادمن  :المصدر

 .39، ص (5 )العدد ،إداريةو اقتصاديةأبحاث ، متوسطية

 

 

 

                                                           
بعنوان " صندوق ترقية  302 – 102المتعلقة بإنشاء حساب التخصيص الخاص رقم  192: في مادته   2000و المتضمن قانون المالية لسنة  11 – 99القانون رقم  -( 1)

تسيير الحساب فيحددها المرسوم التنفيذي رقم . أما كيفيات  1999ديسمبر  25بتاريخ  92التنافسية الصناعية " مكلف بتقديم المساعدات للمؤسسات ، الجريدة الرسمية ، عدد 

لجزائرية للتجارة وبموجبه أسست اللجنة الوطنية للتنافسية الصناعية ، يترأسها وزير الصناعة واعادة الهيكلة والتي تضم سبعة وزارات و ممثل عن الغرفة ا   192 – 2000

اعة ، وزارة المالية ( المحدد لكيفيات المتابعة و التقييم للصندوق المكلف بتقديم المساعدات المالية جاء القرار الوزاري المشترك ) وزارة الصن 2001و الصناعة، سنة 

ة ، وفي نفس السياق جاء للمؤسسات الصناعية و المؤسسات التي تقدم خدمات مرتبطة بالصناعة العمومية و الخاصة   التي تستوفي شروط الترشح المحددة من طرف اللجن

 المحدد لنفقات وايرادات الصندوق ويبين شروط ترشح المؤسسات للحصول على المساعدات المالية  2001/  12/  12خ في القرار المؤر
 .144، ص (09) العدد ، الباحث  PME II: سياسة تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر مع التركيز على برنامج  (2011سهام عبد الكريم )  -(2)

 

المستوى الجزئي   
المستوى القطاعي   

المستوى الكلي   

التنافسية تحسين وتطوير 

والتقليل من الصعوبات التي 

 تواجهها

لتحقيق  عصرنة المحيط الصناعي

تدعيم قدرات الهياكل  -  الميزة التنافسية

 )الدعم(؛ الارتكازية

تنمية وترقية الصناعات الأكثر  -

 .تنافسية



 الجزائرفي عرض تحليلي لبرامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة                              الفصل الرابع 

 

90 
 

  الهيئات المكلفة بالتنفيذ  -3

 لهيئات المكلفة بالتنفيذ ومهامهاا(: 4-02)شكل رقم ال

 

 

 

 

 

 

 بالاعتماد على عدة مراجع. من إعداد الطالبة: المصدر

 التشخيص الاستراتيجي الشامل لإعداد مخطط التأهيل. -4

 لمؤسسات لافسية وتتمثل في وسائل الإنتاج التي تساعد على رفع القدرة التن: الاستثمارات المادية

 ؛التحكم في التكاليفدة الإنتاج والصناعية عن طريق زيا

 ال تعم، اس، تدريبتكوين)البشرية ر بتطوير الموارد : ويتعلق الأمالاستثمارات اللامادية

 اج.الإنتر والتسييوليب حديثة في التنظيم ، اعتماد أساتكنولوجيا الإعلام والاتصال(، اكتساب المعارف العلمية

 

    (1)البرنامج مساعي -5
 ؛توسطةمالو غيرةصال ؤسساتلعلمي للمتحسين التسيير ا  

 ؛توسطةمالو غيرةصال ؤسساتالوسائل الجديدة لتمويل الم دعم الابتكار وترقية   

  متوسطةالصغيرة والمؤسسات محيط الدعم. 

 

 الهيئات المستفيدة من البرنامج  -6

 اء شروط تخص، مع ضرورة استيف :الصناعية الخاصة توسطةمالو غيرةصال ؤسساتالم

من مسجل %  60الفترة لا تقل عن ثلاث سنوات، رأسمال ، نوع النشاط صناعية أو خدمية، 20العمالة أكثر من 

ن ع تقل لا، منخرطة في الضمان الاجتماعي لفترة باسم شخص طبيعي أو معنوي، مسجلة على الصعيد الجبائي

 % من مبلغ التأهيل.20سنوات، تلتزم بدع  3

 أدوات بين دخل: وتتمثل في البنوك والهيئات المالية والمتالهيئات المالية والمشرفين الخواص

 غيرةصلا ؤسساتارها البنك موجهة لتأهيل الم، أو أي أداة يختجديدة مثل القرض الايجاري، ورأسمال المخاطر

 ؛توسطةمالو

 :دعمقية وويضم كل الوحدات العمومية والخاصة التي لها القدرة على تر هيئات وأجهزة الدعم 

 .متوسطةالصغيرة والمؤسسات ومساندة ال

 

  (2010 - 2006)متوسطة الصغيرة والمؤسسات البرنامج الوطني لتأهيل ال: ثانيا
ل سية من خلالتنافلمرافقة مجموعة معتبرة من القطاعات للرفع من أدائها وبالتالي رفع قدرتها ا يسعى البرنامج

 .معايير الدولية للتنظيم والتسييرتطبيقها لل

 

                                                           
،  دراسة ميدانية في جامعة ورقلة الجزائر -أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات في الأداء الوظيفي للعاملين في الأجهزة الحكومية المحلية، (: 2012العربي عطية ) - (1)

 .321(، ص  10الباحث )عدد 

تحديد شروط الموافقة، كيفية  تقديم المساعدات المالية

الاستفادة من المساعدات، متابعة 

 وتقييم المؤسسات

الإجراءات القانونية، تسيير الأمانة، 

 الملفات، إعداد برامج التأهيلفحص 

صندوق ترقية التنافسية 

 الصناعية

اللجنة الوطنية للتنافسية 

 الصناعية

المديرية العامة لإعادة الهيكلة 

 الصناعية
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 ،لوطنياهذا النوع من المؤسسات في السوق  الحفاظ على استمرارية :للبرنامج عامةالهداف الأ -1

 .وضمان حصة سوقية دولية

يط يل المح، تأهت التأهيل للولايات حسب الأولويةتحليل وضبط إجراءا: للبرنامج خاصةالهداف الأ -2

 .القدرات التقنية لوسائل الإنتاج ، وتحسيند تنسيق ذكي بين المؤسسة ومحيطهاعبر إيجا

 

  إطار البرنامج الخماسي متوسطةالصغيرة والمؤسسات ال لتأهيلالبرنامج الوطني : ثالثا

       (2010 – 2014 )   

  برنامجالتعريف  -1

المنافسة لتواجه  الانفتاح الناتج عن متوسطة الصغيرة والمؤسسات لا أداءتنافسية و يهدف إلى تطوير  

في جميع القطاعات  مؤسسة  20000هدف إلى تأهيل ي  2011بداية  أطلق، (1) الاتفاقيات الدولية  المتعددة

طيلة سنة  والتحسيسللتواصل ، وعليه تم إعداد حملة برنامج تأتي بطرق طوعية للمؤسساتالاشتراك في ال

تضخ في حساب الصندوق الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة   ،(دج)مليار  386، بميزانية تقدر ب 2011

  .والمتوسطة

 سطةمتوالصغيرة والمؤسسات وكالة الوطنية لتطوير الأوكلت المهام إلى ال :الهيئات المعتمدة ،

 ؛متوسطةالصغيرة والمؤسسات أهيل الاللجنة الوطنية للتوالجهوية  وكالاتال

 (2)مليار دج 386: ترجمة بغلاف مالي قدره مساعدة الدولة.  

 

 هدف البرنامج أ -2

 ؛التكوين في التسيير للتعرفالتنظيم: من خلال التدريب وتأهيل قدرات التسيير و  

 ؛(3)تحسين تنافسيتهاو  مرافقة المؤسسات  

 ؛الأجنبيدعم وضعية السوق المحلي و  

 ؛في اقتصاد مفتوحت مستويات ضغط المؤسسات مع محيطها تح أقلمت 

  ؛نقاط ضعف المؤسساتقوة وتخفيف اللازمة لتقوية نقاط ال الإجراءاتأخد 

  ج ودونمو الإنتاجية وتترجم تفاؤل مزوالهدف من تأهيل المؤسسات هو بعت جهاز الإنتاج

  ؛لصالح المؤسسة

 ؛، والجودة والتجديدن جهة السعرتصبح تنافسية م 

 .تصبح قادرة ومتحكمة في التطور التقني والأسواق 

 

 : الفئة المستهدفة -3

 ؛توسطةمالو الصغيرة ؤسساتالم 

 توسطةمالو غيرةصال ؤسساتمحيط الم. 

 

 

 

                                                           
(1) : Direction Générale de la Veille Stratégique, des Etudes et des Systèmes d’Informations, Bulletin  d’’information 

Statistique, Edition Avril  2015,  N° 26,  P 24. 
جويلية  30ل  264 -11تحت اسم " الصندوق الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة "، حسب الأمر التنفيذي رقم  124 -302خاص رقم   حساب التخصيص - (2)

 .124 -302لتحديد أنماط نشاطات حساب التخصيص الخاص  رقم  2006جويلية  04ل  240 -06معدل ومتمم للأمر التنفيذي رقم  2011

دراسة ميدانية على مجموعة   –(  :  " أثر تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر على تحقيق الميزة التنافسية 2017، ) زناقي بشير ، ناصري سمية  - (3)

 .260، ص (57) العدد  دراسات من المؤسسات الوطنية"
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  ت التأهيل على مستوى المؤسسة والمحيطمشاكل وصعوبا :الثالثالمطلب 

أهيل ج الت، واجهت جميع برامأجل التجديد والتطور والمساعدة كالعديد من الاجراءات التي تمارس من

سسات لمؤا ابة، على اعتبار توفر الكفاءات والإمكانيات وتهيئة المحيط المناسب لاستجذ البدايةالمشاكل من

 ، بالمقابل عدم هدر المال العام. واستفادتها من كل هذا الدعم

 لمؤسسة  والصعوبات الداخلية على مستوى ا المشاكل: أولا

   (1)برامج التأهيل المشاكل التي واجهت 

 تمت التي العمليات مجموع من الأكبر النسبة تمثل الإنتاج وتسيير الإدارة عمليات -1

 إلى بيركبشكل  خضعت بل البداية منذ مبرمجا شكلها أو عددها يكن لم العمليات وهذه البرنامج، هذا ضمن

 امجومن البر وغيره البرنامج هذا واجه حيث البرنامج، بتطبيق أحاطت التي والظروف التشخيص مرحلة

 .عديدة صعوبات

  : إلى نخلص أن يمكننا عنها، تحدثنا التي التقييم لمعايير ووفقا البرامج هذه إلى ننظر وعندما

 غيرة صسسات الالمؤ تخص البرامج كلها بأن الموضوع ونجد عن أساسا يعبر ر:المبر

سسات المؤ لتأهيل الوطني البرنامج ماعدا التحديد وجه على الصغيرة والمتوسطة بالمؤسسات وتمتوسطة مالو

 ؛تهاالخصوصي بالنظر والدعم للتأهيل تحتاج مؤسسات فعلا وهي ومحيطها، توسطةمالغيرة وصال

 غيرة صلؤسسات االم عليها تحصل التي الخدمات خلال من تساهم رأينا وكما البرامج :الإضافة

 ما ختلفة،م مجالات في الحديثة بالأساليب بتعريفها علمي بشكل الأنشطة ببعض دفعها للقيام في توسطةمالو

 تنافسيتها؛ لتحسين الصغيرة والمتوسطة ؤسساتالم مرافقة هدف يسمح بتحقيق

 ومختلف للمراحل، ووفقا البرامج معها تعاملت التي الطريقة إلى بالنظر ة:المعالج المشكلة 

لتبادل  ينهاب فيما التعاون وتشجيع ،والدولية الوطنية الاستشارات مكاتب مع كالتعامل الإجراءات المطبقة

سسات للمؤ حما سيسم القطاع، هذا وتطوير إنشاء في ساهمت البرامج بأن نقول أن نستطيع وتحسينها، الخبرات

 العمليات؛ مختلف وتنفيذ منها تعاني التي المشاكل لحل معها بالتعاملالمتوسطة غيرة وصال

 قالطر نفس على وتعتمد المحاور نفس العام شكلها في تأخذ البرامج مجموعة :الأفضلية 

 تحدثنا لا إذاإ بعضها، عنة أفضلي على الحكم يمكن لا فإنه لذاالآلات  نفس في الخدمات نفس والكوادر، وتقدم

 منها؛ لكل خصصت التي المالية الأغلفة أو ستشمها التي المؤسسات نوع أو عدد عن

 هدف يذلتنف موجهة صناديق الدولة خصصت التأهيل برامج تطبيق إطار في :النظامية الفعالية 

 ؛البرامج ومرافقة البرامج، تنفيذ تسهيل

 وأ المستهدفة المؤسسات عدد حيث من للبرامج محددة أهداف توجد لا ة:الخاص الفعالية 

 مقارنة المنفقة لمبالغا انخفاض لاحظنا لكن، إنفاقها يفترض مالية أغلفة هو يوجد ما وكل تنفيذها، المراد العمليات

 ؛للعمليات بالنسبة الحال وكذلك المخصصة بالمبالغ

كامل ة لوضع نظام متكطريقتوسطة المو غيرةصال ؤسساتالمكالة دعم وتطوير التأهيل مصمم حسب و     

ات الصدم ، والهدف يبحث عن نمو مستدام مضمون للمؤسسة منالمؤسسات بتحسين تنافسيتهانمو يسمح ببقاء و

مؤسسة  20000، وضع هذا النظام المتكامل ل ناصب الشغل داخل الدولةخلق مللوصول إلى النمو الاقتصادي و

 .   مؤسسة 1000قرارات تمويل ل م منح غير أنه ت

  

  القطاعي والكلي  المحيط صعوباتمشاكل و: ثانيا
 يف وتنفيذها وضعها تم التي التأهيل برامج :ةالمتوسطلسلوك الضعيف للمؤسسات الصغيرة وا -1

 عوباتص واجهتها حيث عليها، تعديلات تدخل كانت حيث لها وضعت التي الأولى بالخطة تسر لم الجزائر

 إنجاز فظرو عن تعبر التي الصعوبات لهذه استجابة في وذلك فيه وتغير مسارها عن تنحرف جعلتها كثيرة

 ؛أهيلالت برامج

                                                           
، الجزائر،   2راه غير منشورة  جامعة قسنطينة ودكت، أطروحة المتوسطة في الجزائرللمؤسسات الصغيرة ورة التنافسية تحسين القد إشكالية(: 2013لزهر العابد، )  -( 1)

 .252-250ص  –ص 



 الجزائرفي عرض تحليلي لبرامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة                              الفصل الرابع 

 

93 
 

 متداخلة احلمرفي  وطبقت متعددةنها بأ وجدنا التأهيل، لبرامج عرضنا خلال من: التأهيل برامج تعدد -2

 رةالصغي للمؤسسات أساسا وضعت فالبرامج متداخلة، صلاحيات لها مختلفة، جهات من طبقت نهاأ كما

 ترقيةو الصناعة وزارة وزارتين وجود مع الوضعية هذه تزامنت وقد صناعيا، نشاطا وتمارس والمتوسطة

 المتعاملين دىل الخلط نوعا أوجد ما التقليدية، والصناعات والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ووزارة الاستثمار

 البرامج؛ ووضع تطبيق على القائمين أو المؤسسات سواء

 ومن بالرغم المالية، للموارد تحتاج التأهيل برنامج تطبيق في تشرع التي المؤسسة :ةالمالي القيود -3

 بكثرة لتأهيلا برامج تتميز، القروض منح في البنوك تباطؤ إلى بالإضافة كاف غير يبقى لكنه مالي دعم وجود

 ا؛به لقيامل مستعد أو قادر غير المستفيد من تجعل عملية، 15 إلى تصل قد التي العمليات وتعدد المراحل

 من ثيرالك تطلب ما المحددة، مواعيدها في تطبيقها تأخر في السبب كانت حيث :الاتصالات نقص  -4

 مرة؛ كل في اللازمة بالتصحيحات والقيام البرامج، بأهمية المستفيدين لتعريف الجهود

 .الجزائرية الاستشارة مكاتب لدى الخبرة بنقصتميزت  الأولى البرامج -5

 من تتبذل كثيرة اجهود هناك أن الحقيقة لكن الدعم أشكال من شكلا تطبيقها تم التي التأهيل برامج تعتبر

 اديالاقتص الإصلاح إطار في تأتي خاص، بشكل توسطةمالغيرة وصمؤسسات الال قطاع لدعم الدولة طرف

 ملتش حيث عقدين، من لأكثر المنتهجة والتجارية والنقدية المالية السياسات في وتظهر والاجتماعي

 ومنح ةالفائد لمعدلات وتخفيض الجمركية الرسوم فيها بما والرسوم الضرائب وتخفيض إلغاء الإصلاحات

توسطة موالغيرة صسسات الالمؤ تعريف أن حتى وغيرها، البيروقراطية القيود وتخفيف فوائد بدون قروض

 :أجل من يأتي

 ىعل العمل مع نشاطها، ميدان وتوسيع جديدة توسطةموالغيرة صلسسات امؤال بروز تشجيع 

 وجي؛التكنول التطور حركية ضمن أدائها وتحسين المنافسة على ا قدر بتشجيع وبقائها، استمراريتها

 دماتالخ وتحسين بنكية تسهيلات بوضع المؤسسات، لتمويل اللازمة المالية الموارد توفير 

 المالية؛

 ؛ؤسسات الصغيرة والمتوسطةبالم خاصة ضريبية أنظمة وضع 

 اتالقطاع بجميع ويهتم ،بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المتعلق المعلومات نظام تحسين 

 .والخدمية والتجارية الصناعية
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 برامج التأهيل في الجزائرتقييم : بحث الثالثالم

المحيط سطة وللنهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتو من خلال تقييم برامج التأهيل التي اعتمدتها الدولة

  .الذي تنشط فيه سنكون فكرة حول مدى فعالية هذه البرامج المسقطة على الاقتصاد الجزائري

   تقييم البرامج في إطار الشراكة: المطلب الأول

 تقييم البرامج في إطار الشراكة  : أولا

 .2007إلى  2002الزمنية الممتدة من تناولت الدراسة الفترة : تحديد فترة الدراسة

 برنامج الأمم المتحدة للتنمية الصناعية تقييم: ياثان

ؤسسة م 2150من بين  تقدمت بملفاتها للبرنامجمؤسسات صغيرة ومتوسطة  685تحديد العينة المدروسة: 

 تنتمي للقطاع الصناعي.

  والمتوسطةتقييم البرامج الأوروبية لتأهيل المؤسسات الصغيرة ثالثا: 

فقط منها  445مؤسسة غير أن  2150مؤسسات صغيرة ومتوسطة  للبرنامج  من أصل   685: تقدمت النتائج 

 . (1)تجاوزت مرحلة التشخيص وباشرت إجراءات التأهيل

 متوسطة حسب العملياتالصغيرة والتمويل المؤسسات  :(4-04)رقم  الجدول
 (€)التمويل مبلغ  عدد العمليات العمليات الممولة

 4639380 مؤسسة 685 التشخيص

 3892814 313 الإنتاج

 3026816 339 الإدارة

 1710335 103 التسويق

 1672327 134 الجودة

 98020 07 المالية

 15039692 مؤسسة 445 التأهيلمجموع 

هيل برامج تأ )دراسة تحليلية لنتائجآلية تمويل برامج تأهيل المؤسسات الاقتصادية الجزائرية  :ابتسام بوشويط: درالمص

 .144، ص المؤسسات الجزائرية

، غذائيةات رئيسية وهي الصناعات الالمتوسطة تنشط في أربعة قطاع% من المؤسسات الصغيرة و68إن  

 ةمع ظاهر اوبهاالتعدين ويرجع ذلك إلى ديناميكية القطاعات وسرعة تجلميكانيك و، االكيميائية، مواد البناء

فس نية من المؤسسات الأجنب، وهذا ما يعرضها إلى منافسة شديدة من قبل الانفتاح على الأسواق الخارجية

لعجز نها ا، لهذا نجد عزوف المؤسسات في مجالات أخرى على الانضمام للبرنامج نتيجة عدة أسباب مالقطاع

 .المالي وعدم القدرة على تسديد مبلغ المساهمة الذاتية للمؤسسة

 : تقييم البرامج الوطنية للتأهيل الثاني المطلب

  تقييم البرنامج الوطني لتأهيل المؤسسات الصناعية: أولا

 .2008إلى  2000تناولت الدراسة الفترة الزمنية الممتدة من : تحديد فترة الدراسة -1

قطاع  على المستوى الوطني مؤسسات صغيرة ومتوسطة : وتضمنت جميع التحديد العينة المدروسة -2

والفلين، ، الكيمياء، نشاطات التالية الصناعة الغذائية، الميكانيك، مواد البناء، الخشبالتي تمارس الوعام وخاص 

                                                           
 .145 - 132ص  -، ص آلية تمويل برامج تأهيل المؤسسات الاقتصادية الجزائرية ) دراسة تحليلية لنتائج برامج تأهيل المؤسسات الجزائريةابتسام بوشويط :  - (1)
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لخدمات المرتبطة بالصناعة، ، االصيدلة، الورق، الصناعات البلاستيكية، الصناعات النسيجية، الجلود

   .(1)الإلكترونيةو الصناعات الكهربائية 

ل لك خلاذو، وحجم التمويل المخصص ئج من خلال عدد المؤسسات المدرجةتحليل النتا وتم: النتائج -3

   .الفترة الزمنية المدروسة

 القبول في البرنامج يم التشخيص ويتق 

 لتأهيل المؤسسات الصناعية البرنامج الوطني: نتائج قبول تنفيذ (4-05جدول رقم )ال
 المجموع 2008-2006 2005-2003 2002 -2000 السنوات

 310 مرحلة التشخيص

 650 300 200 150 مرحلة التأهيل

 145 مؤسسة 55خاصة  مؤسسة 90عمومية  مرحلة التنفيذ

 بالاعتماد على طالبة: من إعداد الالمصدر

 .131-121 ص-ص ،مرجع سبق ذكرهال، آلية تمويل برامج تأهيل المؤسسات الاقتصادية الجزائرية: ابتسام بوشويط -

- Ministère de PME et de l’industrie et de la promotion des investissements ; (2010) Etat des Lieux et 

Perspectives de la Mise à Niveau des Entreprises Industrielles, Algérie, p 2.  

ية الإعانات والمساعدات المالية المقدمة من طرف صندوق ترقية التنافس استفادت منمؤسسة  145 -

 الصناعية.

  التقييم المالي  
 ترقية التنافسية الصناعية ونفقات صندوق: إيرادات (4-06جدول رقم )ال

 نفقات الصندوق ) الالتزامات( مليون دج إيرادات الصندوق  ) موارد( مليون دج

2489 2753 

اسة الجزائرية در المؤسسات الاقتصاديةآلية تمويل برامج تأهيل : ابتسام بوشويطعلى:  بالاعتماد إعداد الطالبةمن  :المصدر

 .126، صمرجع سبق ذكرهال، تحليلية لنتائج برامج تأهيل المؤسسات الجزائرية

 .2010إن هذا العجز أجبر الحكومة على تغطيته بموارد إضافية في قانون المالية لسنة 

 نوعية الاستثمارات المنجزة : 
 تالي: %، وزعت على العمليات كال52.75ته مليون دج أي ما نسب 1386: الاستثمارات المادي

 % المختبر. 56.01و للإنتاج،% 52.62

 وزعت على  53.32 ،%52.12مليون دج أي ما نسبته  1367: الاستثمارات اللامادية ،%

%  64.07، % المساعدات التقنية 48.87% التدريب،  35.01ات ضمان الجودة، : مساعدالعمليات كالتالي

 .% 35.57الدراسات، 

 

  توسطةمالو غيرةصال ؤسساتالبرنامج الوطني لتأهيل المتقييم : ثانيا

 .2008إلى  2006تناولت الدراسة الفترة الزمنية الممتدة من  :تحديد فترة الدراسة -1

توسطة من أصل مؤسسة صغيرة وممؤسسات صغيرة ومتوسطة  375: تحديد العينة المدروسة -2

    .المتوسطةللمؤسسات الصغيرة والتعداد التراكمي  بعنوان( 9-3)جدول رقم أنظر ال ،519526جزائرية 

 (2)وتتلخص في الجدول التاليالنتائج :  -3
 توسطةمالورة غيصال ؤسساتالبرنامج الوطني لتأهيل الم نتائج العمليات المنجزة ضمن :(4-07جدول رقم )ال

 عدد العمليات المرحلة

 135 التشخيص

 30 الوساطة المالية

 17 التأهيل

 4 التكوين

 186 المجموع

                                                           
، مذكرة  (آلية تمويل برامج تأهيل المؤسسات الاقتصادية الجزائرية ) دراسة تحليلية لنتائج برامج تأهيل المؤسسات الجزائريةابتسام بوشويط :  - (1)

 . 131 -121ص  -، ص 2009/2010، السنة الجامعية ةقسنطي ،ماجستير، جامعة منتوري
 153 -146ص  -، صبق اسالمرجع ال - (2)
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ؤسسات ة لنتائج برامج تأهيل المدراسة تحليلي-آلية تمويل برامج تأهيل المؤسسات الاقتصادية الجزائرية : ابتسام بوشويط: المصدر

  .151، صمرجع سبق ذكرهال، الجزائرية

غيرة صمؤسسات السابقين وهي جميع ال ينرنامجرغم أن البرنامج تناول النقائص التي كانت في الب 

د عامل( إلا أن عد 20مؤسسات بأقل من )أي جميع قطاعات النشاط( والمؤسسات المصغرة )ومتوسطة 

يجب  ية التي، والشروط القاسالإجراءاتالمؤسسات التي خضعت للتأهيل النهائي كان جد ضئيل وهذا ناتج عن 

ملفات   تقدمسبة كبيرة من المؤسسات لاأن تتوفر مسبقا في المؤسسة التي ترغب في التأهيل وعليه نجد أن ن

 عملية التأهيل.  مرحلة تنفيذوعدد كبير منها لا يصل إلى 

  (2017 -2014) متوسطةالصغيرة وال: نتائج البرنامج الوطني لتأهيل المؤسسات ثالثا

طوير ي سياق تلقطاع الخاص فا متوسطة يستهدف ويدمج مؤسسةالصغيرة والأهيل المؤسسات برنامج ت

شراكة إطار الي ف كيةالجمرأدائها لتواجه صدمات الانفتاح على المنافسة الدولية مع التعديلات قدرتها التنافسية و

 20000هيل ر دج لتأمليا 386إن البرنامج الوطني لتأهيل تم تمويله بميزانية تقدر ب ، المتعددة الأطراف

 .مؤسسة صغيرة ومتوسطة جزائرية

 (2011-2016)أهيل نتائج البرنامج الوطني للت -1
 وسطةمتالصغيرة والالطلبات المسجلة في البرنامج الوطني لتأهيل المؤسسات  :(4-08جدول رقم )ال

(2011-2016) 
 عدد الملفات سنةال

2014 4180 

2015 4666 

2016 4783 

2017 4783 

Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la PME N° 

34-33-32- 31. 

بته ما نس أي 4783تقدم ما مجموعه  1060289والذي يقدر ب  2017 ةنسمن بين ناشطة في الجزائر 

 ، وهذا يبين عدم رغبة المؤسسات في الانضمام إلى البرنامج.من مجموع المؤسسات 0.45٪
 (2016 -2014) الملفات المقدمة للوكالةتحليل  (:4-09)جدول رقم ال

 2014 2015 2016 

 2602 531 2 2195 مؤهلة

 1551 537 1 1439 غير مؤهلة

 616 598 546 مؤجلة

 4783 4666 4180 المجموع

 : من إعداد الطالبة بالاعتماد على: المصدر

Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la PME N° 

34-33-32- 31. 

، قبولةمقدمت ملفات للتأهيل كانت  نجد أن أكثر من نصف المؤسسات التي 2016بالاعتماد على سنة 

يها ففر وتتوهذا يؤكد عدم رغبة المؤسسات بالنسبة للمؤسسات المصغرة جدا فهي وحسب الواقع الميداني لا 

 .ا ما يرفع نسب المؤسسات المرفوضةالأهلية هذشروط 

 

 

 

 



 الجزائرفي عرض تحليلي لبرامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة                              الفصل الرابع 

 

97 
 

 (2017 -2014) تقسيم الملفات حسب قطاعات النشاط: (4-10)جدول رقم 

 2017 2016 2015 2014 قطاع النشاط

 2960 765 894 2 2634 البناء و الأشغال العمومية

 766 228 755 689 الصناعة

 487 121 460 428 الخدمات

 226 64 225 207 الغذائيةالصناعة 

 118 30 113 100 النقل

 75 04 75 74 الصيد

 67 20 61 60 السياحة و الفندقة

 09  9 9 خدمات تكنولوجيا الاعلام و الاتصال

 75 / 74 66 قطاعات أخرى

 4783 1232 666 4 4267 المجموع

Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la PME N° 

34-33-32- 31. 

ي فكانت  متوسطةالصغيرة والالوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات  ملفات التأهيل التي سجلت فيمعظم 

سات المقبلة ، إن المؤس%16.15قطاع الصناعة بنسبة  ، يليها% 61.73قطاع البناء والأشغال العمومية بنسبة 

لبناء واد الم برامج التأهيل في قطاع الأشغال العمومية ليست مؤسسات الانجاز وإنما مؤسسات الإنتاجعلى 

أهيل ج الت، فمؤسسات الانجاز في قطاع الأشغال العمومية ليس لها الحق في دخول براموالأشغال العمومية

  .مباشر المرتبطة بها بشكللقطاعات وملزمة بالحصول على شهادات التأهيل، فالبرنامج خاص بالصناعة وا

 (2014-2017) المؤسسة حجمزيع الملفات حسب تو (:4-11)جدول رقم 

 صنف المؤسسة 2014 2015 2016

 مؤسسة متوسطة 552 628 299

 مؤسسة صغيرة 1597 860 1 695

 مؤسسة مصغرة 1040 921 1 238

 عمال 5أقل من  738 / /

 عامل 250أكثر من  36 / /

 بدون تصنيف 207 257 /

 المجموع 4170 4666 1232

Source : www. Industrie.gov.dz ; www.mipi.dz : bulletin d’information statistique de la PME N° 

34-33-32- 31. 

الي الذي تمر العسر الم، وهذا راجع إلى 2016ي عدد الملفات المقبولة سنة من الجدول أعلاه نلاحظ انخفاض ف

 .به الدولة

  شركة تريبود كمثال(  لتأهيل على المستوى الجزئي )تقييم برامج االمطلب الثالث: 

نافسية المؤسسة مساهمة برنامج التأهيل في تحسين ت بعنوان 2016 سنةوافية تجاني ت بها في الدراسة التي قام

انبها راسة في جسقطت الد، حالة المؤسسة الصناعيةمتوسطية  -في إطار الشراكة الأورو الاقتصادية الجزائرية

ية اء وتنافسلى أدعالتوصل إلى نتائج تبين تأثير البرامج وكدعم للدراسة الجزئية و لى شركة تريبود،قي إالتطبي

 المؤسسة تم الاستعانة بهذه الحالة. 

  التعريف بالشركة: أولا

بي دج تنشط في صناعة الأثاث المكت 1.240.000.00شركة ذات مسؤولية محدودة برأسمال يقدر ب  

ت كالاو، وتملك ثلاث 1998 ، دخلت حيز النشاط سنة، بنقاوس )باتنة(1992، تأسست سنة وتجهيز المخابر

 .عاملا 50تجارية، بعدد عمال 

سات المؤس الثاني تأهيلوج الاتحاد الأوروبي إطار برناممن برنامجي تأهيل الأول في  استفادت الشركة

 .المعنوي في آن واحدالاستفادة من الاستثمار المادي ووالصناعية 
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 : عرض برنامج التأهيل الأوروبي ثانيا

مصطفى ران جون ايف نووا ومن طرف الخبي 12/05/2006 – 11/03/2006انجز خلال الفترة من 

( كةالشرا لأهداف البرنامج في إطارتبعا الاستثمار المعنوي ) لتشخيصية على، واقتصرت الدراسة اسيداوي

 حد عليقات وتوصيات لكل وظيفة علىت وإعطاء ،وركزت الدراسة على تشخيص مفصل لوظائف الشركة كلها

لشركة ارنة ، ومقاعف الشركة من خلال مصفوفة سووفت، إعادة الهيكل التنظيمي للشركةثم تحديد نقاط قوة وض

  .تونس، المغرب وافسة مع فرنسافي إطار المن

 : موارد بشرية –اجراءات مخطط برنامج التأهيل 

 : تكاليف تأهيل الموارد البشرية في مؤسسة تريباد(4-12جدول رقم )
 التكلفة ) دح( مدة التدخل ) ساعة( الموضوع الرقم

1 

كوين المسؤولين في أدوات التسيير، التسويق، ت

ير المخزون، الصيانة، التسيالموارد البشرية، تسيير 

 ، والمحاسبة ،   المالي والميزانية

8 900.000 

 490.000 14 إعداد وتطبيق إجراءات التسيير والتنظيم  2

 420.000 12 إعداد وتطبيق نظام محاسبي للتحكم في التكاليف  3

 1.810.000 34 المجموع

ة المؤسسة الاقتصادية مساهمة برنامج التأهيل في تحسين تنافسي: (2016) وافية تجاني: بالاعتماد على من إعداد الطالبة: المصدر

، تخصص لاقتصاديةاقسم العلوم  ،، أطروحة دكتوراه غير منشورةحالة المؤسسة الصناعية متوسطية -الجزائرية في إطار الشراكة الأورو

 .244ص الجزائر،  ،1لحاج لخضر باتنة جامعة ا ،اقتصاد التنمية
  .ساعة خص الجانب المعنوي في طرق تسيير 24بتدخل قدره  (دج) 1.810.000كلف البرنامج 

 

  في إطار برنامج التأهيل الصناعي إعادة التأهيل  -2

الملف  اتصلت الشركة بوزارة الصناعة للانضمام إلى برنامج التأهيل وبعد دراسة 2008في جانفي 

، بعنابة لتسييرلفي المعهد العالي ، وتم توجيهها إلى مكتب دراسة ممثل موافقة الوزارة واستفادة الشركة تمت

 .برآسة الخبير عكرون محمد 14/07/2008انتهت و -26/04/2008وانطلقت الدراسة بتاريخ 

لف لى مخت، والاطلاع عميدانية المتكررة من قبل الخبراءبعد الزيارات ال :الدراسة التشخيصية -1

 لتالية:لجوانب ااحول التشخيص مس  ريرتق اعد، تم الشركة للسنوات الثلاث السابقةل البيانات الممنوحة من قب

 ينية دتقدات القروض البنكية لمع، لم تلجأ إلى ت مسؤولية محدودة، بتمويل ذاتيتريباد شركة ذا

 ؛( ما طرح اشكالية تطور وتوسع الشركة لأنها في حاجة لتمويل دورات الاستغلال)معدل الفائدة

  يشرف على تسيير الوحدة ولا يفوض المسؤولية إلا المؤسسة مهندس، شخص طموحصاحب ،

 ؛نيةفي المجالات التق

 ؛، يعتبر التسويق نقطة ضعف للمؤسسةلا وجود للهيكل التنظيمي للشركة  

  فة هي محاسبة مكلفة من طرف مكتب خارجي، والوظي من المفروض أن تقوم بهالتسيير المالي

ة ة بمهم، يقوم شخص من أقارب صاحب الشرك، بالنسبة للتخزين، لا يوجد جرد دائمحكر على صاحب الشركة

خصص ملجودة، ابعض المعايير الرقابة على الشراء، بالنسبة للمنتج ذو جودة متوسطة ولا يحترم في الإنتاج 

 ؛لا وجود للصحة والسلامة المهنية، وللاستعمال المحلي لا وجود للتصدير

 سبة بالن جد بسيطة(امة غير متكيفة مع نوع المنتوج )أدوات النجارة الع: على مستوى الورشات

 .ة هي علاجية وليست وقائيةللصيان

ى وجه إلخابر المالتميز في منتج الأثاث وتجهيز الم استراتيجيةكان الخيار هو أهداف البرنامج:  -2

ز مي، ومراكالعل مخابر التحاليل، المدارس الثانويات، الجامعات، معاهد البحث ،المؤسسات الطبية، الشبه طبية

 : عف المؤسسة من خلال الأهداف التاليةلمعالجة لنقاط ضالبحث، في محاولة 

 لال احتراف النشاط مع التطوير التكنولوجي للمنتجات مع البحث والتنويع المستمر من خ

 التكوين والتطوير؛ 
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 حة في السوق الدولي؛ إنشاء شراكة مفتو 

 ؛9000ت المؤسسة نظام الجودة إيزو المعايير والتقييس التقني وشهادات الجودة لمنتجا 

 التسويق من خلال الاستماع للعميل مع حماية البيئة التجهيزات والعمال.  

 

 

 وتكاليف التأهيل  مخطط برنامج -3

 (2010-2008): حصيلة التدخلات بالتكاليف على مدار ثلاث سنوات (4-13الجدول رقم )

 المدة الزمنية (دج)المبلغ  موضع التدخل الرقم

 877500.00 الدراسة التشخيصية 1

 ثلاث سنوات

 5791500.00 تنفيذ المخطط  2

 1170000.00 تكوين الموارد البشرية  3

 1403800.00 دراسة السوق  4

 1170000.00 ضمان الجودة  5

 10412800.00 المجموع

  2753000.000.00 المبلغ المخصص للبرنامج

  ٪3.782 حصة المؤسسة من المبلغ الإجمالي للبرنامج

لمؤسسة الاقتصادية امساهمة برنامج التأهيل في تحسين تنافسية : (2016)وافية تجاني : بالاعتماد على من إعداد الطالبة: المصدر

تخصص  لاقتصادية،قسم العلوم ا ،، أطروحة دكتوراه غير منشورةحالة المؤسسة الصناعية متوسطية -إطار الشراكة الأوروالجزائرية في 

 .244ص الجزائر،  ،1لحاج لخضر باتنة جامعة ا ،اقتصاد التنمية

- Ministère de PME et de l’industrie et de la promotion des investissements, état des lieux et perspectives de la mise 

à niveau des entreprises industrielles, Algérie Juin 2010, p 2.  

خطط  يقبمؤسسة على الموافقة بتط 145مؤسسة للبرنامج على مدة ثمانية سنوات تحصلت  310تقدمت 

قدره  مبلغ إجماليبكلف تأهيل الشركة   ( من بينها شركة تريبود والبرنامج )مادي وغير مادي

التي دج على مدة ثلاث سنوات مكن المؤسسة من رفع أدائها بصورة ملحوظة وفق النتائج و10412800.00

   .اسوف يتم التطرق لتحليله

 الأداء والقدرة التنافسية للشركة: نتائج البرنامجين على كل من الثاث

 تقييم أداء الشركة بعد تطبيق البرنامج من خلال رقم الأعمال -1

  تأثير البرنامج على رقم الأعمال 

 مقارنة رقم أعمال الشركة قبل وبعد الانضمام للبرنامج :(4-14الجدول رقم )
 دج( 3 10رقم الأعمال ) السنة الرقم

 قبل تطبيق البرنامج

1 2005 23690 

2 2006 73690 

3 2007 50753 

 148133 حصيلة رقم الأعمال لثلاث سنوات

 49377.66 معدل رقم الأعمال

 بعد تطبيق البرنامج

1 2012 105460.82 

2 2013 90123.26 

3 2014 128390.8 

 323974.88 حصيلة رقم الأعمال لثلاث سنوات

 107991.63 معدل رقم الأعمال

 ٪45.72 زيادة في رقم الأعمال السنوي تقدر ب
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لمؤسسة الاقتصادية برنامج التأهيل في تحسين تنافسية امساهمة : (2016)تجاني بالاعتماد على: : من إعداد الطالبة المصدر

، تخصص قتصاديةقسم العلوم الا ،دكتوراه غير منشورة ، أطروحةحالة المؤسسة الصناعيةمتوسطية -الجزائرية في إطار الشراكة الأورو

 .233 ، صالجزائر ،1جامعة الحاج لخضر باتنة  ،اقتصاد التنمية

 للشركة بعد تطبيق البرنامج من خلال رقم الأعمالتقييم القدرة التنافسية  -2 -1

  المؤسسة  استراتيجيةتأثير البرنامج على 

  2010بتاريخ  2008نسخة  9001: إيزو تسيير الجودةالحصول على شهادة الجودة في نظام 

ة كة مصلحبعد سنتين من الانضمام للبرنامج: ومن خلال هذه الشهادة أصبحت للشرمن طرف مكتب أنترتاك، 

النتائج ولأهداف ا، وعليه أصبحت تقارن بين أنترانات لتدفق المعلومات داخلياالجودة، وشبكة خاصة بالإدارة و

 ؛ثلاثي المحققة لكل

  تحسن أداء الموارد البشرية خاصة بعد تنفيذ إجراءات التكوين؛التكوين : 

 ة؛ من طرف المعهد الوطني الجزائري للملكية الصناعي 2010: بتاريخ أوت حماية العلامة 

  من طرف المعهد  2013علامة "تاج" بتاريخ جويلية الحصول على شهادة جودة المنتج

 دج ممولة بالكامل من طرف الشركة؛ 10000.000، بتكلفة الجزائري للتقييس

  ن ميئة بداية اصة بنظام تسيير البالخ 14000تقديم طلب للحصول على شهادة الجودة إيزو

السلامة الخاص بالصحة و 18001، في انتظار تقديم طلب الحصول على شهادة الجودة 2015السداسي الأول 

 المهنية وسط العمال؛

  :ة، شاركة بعدة ملتقيات ومعارض جهويمحاولة دخول تجربة التصدير من خلال المالتسويق

 صدير. دي للمرافقة في عملية التسويق في إطار التوجه نحو الت، مع اختيار شريك هولنوطنية ودولية
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  خلاصة الفصل 

وم قتمديرية التأهيل على مستوى الولايات والتي  ل منيشرف على برامج التأهيل في الجزائر ك

ن لصناعة أيازارة و، والموافقة على مقترحات مكتب الدراسات ليتم نقل الملفات المقبولة إلى بالدراسة الأولية

عملية  ر علىلمشرف المباشتتم الدراسة المعمقة والقبول النهائي من طرف لجنة التنافسية الصناعية وهي ا

 ، تتم جميع مراحل التأهيل عبر اتفاقيات وتقدم المساعدات المالية بواسطة فواتير.التأهيل

ة ء المؤسسأدا هيل من رفعإمكانية التأ ر التقييم الذي يعتمد عليه فييعتبر التشخيص الاستراتيجي معيا

 .وقدرتها

يرة بالنظر إلى تأثير المؤسسات الصغكانت تجربة محتشمة  2001هيل منذ بالنسبة لبرامج التأ

داخل  لتأهيلهي تركيبة متناقضة بين نماذج ناجحة بعد او، ى الكليوالمتوسطة وأدائها الضعيف على المستو

  لكلي.قطاعي واعلى المستوى الما يدل بشكل واضح على فشل برنامج التأهيل ، والأداء الكلي للقطاعالمؤسسة 

ة مؤسسة صغيرة ومتوسطة استفادت من برنامج تأهيل المؤسسات الصغير 1000من جهة العمليات 

 .2012حتى سنة الواحدة مليون دج للمؤسسة  14,5بمعدل  مليار دج 14,5والمتوسطة بغلاف مالي يقدر 

يث لدراسة حينه اتتأثر نسبة قبول المؤسسات في برامج التأهيل بشكل مباشر بإمكانيات الدولة وهذا ما تب

ق تأهيل المتمثل صندووبشكل كبير عدد الملفات المقبولة، لأن مصدر التمويل وانخفض  2016أنه وفي سنة 

 يتأثر بصفة مباشرة بأسعار البترول.

 



 

 لخامسالفصل ا

التقييم وشهادات تأهيل المؤسسات 

الصغيرة والمتوسطة لقطاع 

الطارف  –الأشغال العمومية 

  وعنابة  



 عنابةو الطارف -قطاع الأشغال العمومية لسسات الصغيرة والمتوسطة  شهادات تأهيل المؤالتقييم و                الفصل الخامس
 

103 
 

 تمهيد    

 وغيرة شرة مبايعد قطاع الأشغال العمومية من بين القطاعات التي تساهم في التنمية الاقتصادية بطريق

، نتيجة ختراقبصعوبة الا، كما أنه يتميز يز بارتفاع تكاليف إنشاء مؤسساته، غير أن هذا القطاع يتممباشرة

فقات م الص، ويعد الانجاز عن طريق إبرالف عن طرق النشاط في قطاعات أخرىتخت ،عوامل ثقافية يتميز بها

ات الصفق ، أهمها التمويل عبر صندوق ضماننظرا لما تحتويه الصفقة من مزاياالعمومية من أهم مميزاته 

الصفقات  ة كبيرة من المؤسسات لا تستطيع المشاركة فينسب أن  ، غير٪ 40العمومية ، ومردودية القطاع 

ظ أنه لا ح ، أيقالعمومية لأنها لا تتوفر على الشروط الدنيا وأهمها شهادة التأهيل في الصنف الرابع فما فو

ة روريوهي ض ةمن ناحية الخبرفيذ لمشاريع بنفس موضوع الصفقة )، وشهادات حسن التنللمؤسسات المصغرة

 .(التراضي بعد الاستشارة لصفقات
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 في الجزائروالانجازات المحققة الأشغال العمومية قطاع تقديم : المبحث الأول

في انتظار  ،ازهاولة على اعتبار ارتفاع وتكاليفها، فتتكفل بتمويل انجتوكل مهمة الهياكل القاعدية للد

ت ح المؤسسالصال لإنجازها، وتتنازل أو التي ينتظر منها عائدا وال في حال المشاريع الاقتصادية،استرداد الأم

  . المنجزة

   العلاقة بين تمويل وتطور الانجازات في قطاع الأشغال العمومية: المطلب الأول

، لتحتيةلبنى اانجازات بهدف تطوير الاالجزائر منذ لاستقلال في تشييد  ساهم قطاع الأشغال العمومية في

 الوطني بالهياكل القاعدية التي تساهم في التنمية.ودعم الاقتصاد 

 قطاع الأشغال العمومية  تقديم أولا:

 في ويسمح ،العمل لفرص خلاقا الاقتصادي، للنمو جالبا قطاعا متيازبا العمومية الأشغال قطاع يعد

 لتطوير عنها نىغ لا قاعدة يشكل فإنه وبالتالي ،الأخرى الاقتصادية القطاعات باقي في حركية ببعث ذاته الوقت

     .الوطني الاستثمار

 يعمشار إنشاء خلال من تترجم وضرورية متعددة جهود بذل يواصل القطاع فإن المنظور، وبهذا

  .للبلاد التنموية العملية لنجاح منها لابد هامة استثمارية

 الطريق ب،غر شرق السيار الطريق ذلك في بما كبيرة قاعدية منشآت انجاز يعد الغاية، لهذه تحقيقا

 بإقليم مزودة لمةالعو حيز بدخولها تسمح لبلادنا كبيرة إضافة للصحراء، العابر والطريق العليا للهضاب السيار

 .ةالفعال المبادرات وتعبئة الاقتصادية الأنشطة وتحفيز الاستثمار، جلب على وقادر مهيكل مجهز،

 مع يانتها،وص الطرقات شبكة حماية مجال في معتبرة جهودا يبذل القطاع يزال لا ذلك، إلى بالإضافة

 .والاستغلال التسيير طرق عصرنة على الحرص

 لمنشآتل النوعي التطور في بوضوح تسهمالتي و 2025حتى سنة  ةالخماسي مجاالبر تنفيذ إطار وفي

 الحفاظ من البلاد تمكين في يتمثل مزدوج هدف إلى القطاع سياسة ترمي الغرض، ولهذا الجزائر في القاعدية

 ومن ،الاجتماعيةو الاقتصادية التنمية لمتطلبات المستهدفة الاستثمارات خلال من والاستجابة الهام ارثها على

 :ليي فيما وتتمثل 2025 سنة آفاق حتى للتخطيط حديثة أدوات تطوير تم الاستراتيجية هذه تنفيذ أجل

 ومن شاملة رؤية من والمستمد ،2025-2005 السريعة والطرق للطرق التوجيهي المخطط 

 ؛للأفق استراتيجي تخطيط

 ؛2025-2005 المطارية القاعدية للمنشآت التوجيهي المخطط 

 ؛2025-2005 البحرية القاعدية للمنشآت التوجيهي المخطط 

 2012-2005 الإعلامي التوجيهي المخطط. 

 العمومية توالتجهيزا الكبرى للأشغال وطنية لسياسة نتيجة هو القطاع اعتمده الذي النهج فإن وبذلك،

 .التوجيهية المخططات اعتمدتها التي التوقعات إلى استنادا المهيكلة

 التنفيذ، تقنيات يتقنون الكفاءة، من عالية درجة على البشرية، الموارد من هامة إمكانات القطاع يمتلك

 أكثر على العمال  يتوزع حيث ،عليها والإشراف المشاريع إدارة وكذا الكبرى الأشغال تسيير الدراسات، إعداد

 .(1)عتاد حظيرة 48و تدخل وحدة 318 فرعيا، قسما 257 من

 والمنشآت والمواد الدراسات نوعية وكذا التقني، التنظيم وتطبيق المعايير احترام. 

 العمومية الخدمة جودة وكذا وصيانتها، القاعدية، المنشآت نوعية تحسين. 

 العمومية الخدمة بتنازلات المتعلقة الشروط دفاتر احترام. 

                                                           
 والتنمية، مديرية التخطيط ، مديرية العامة الإدارة الإنجاز، مديرية و الدراسات لوسائل العامة المديرية للطرق،  العامة المديرية تنظيمها وفق الهيئات التالية : - (1)

 و الآلي الإعلام و الإعلام منظومات مديرية المطارية، التحتية البنى ،مديرية البحرية التحتية البنى مديرية ،والاستشراف البحث والمنازعات ،مديرية القانونية الشؤون

  البحرية. للإشارات الوطني ،الديوان العمومية للأشغال التقنية للرقابة الوطنية ،الهيئة  السريعة للطرق الوطنية الوكالة،  السريعة الطرق لتسيير ، الجزائرية الإحصائيات
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 تمويل قطاع الأشغال العمومية : ثانيا

 ( 2014-2018)لتسيير قطاع الأشغال العمومية في الجزائر  ةالمالي الأغلفة   -1

 (2014-2018) زانية الدولة: حصة الوزارة من مي(5-01الجدول رقم )

 السنة الرقم
 المجموع العام للميزانية

 دج التسيير 
 ٪النسبة دجللتسيير حصة الوزارة 

01 2014 4.714.452.366.000 19.405.864.000 0 .41% 

02 2015 4.972.278.494.000 20.150.760.000 0 .40% 

03 2016 4.807.332.000.000 19.085.089.000 0 .39% 

04 2017 4.591.841.961.000 27.425.215.000 0 .59% 

05 2018 4.584.462.233.000 25.984.720.000 0 .56% 

  على بالاعتمادمن إعداد الطالبة : المصدر

  متاحة على الموقعين   2018 -2014قوانين الماليةwww.mfdgi.gov.dz  وwww. joradp.gov.dz 

لوقت ع في انية الدولة وهذا دليل واضح على أن القطاائة من ميزاحصة الوزارة الواحد بالملم تتعدى 

  .في حصة التسيير من الركود ةالحالي يشهد حال

 

 (2018-2014)لتجهيز قطاع الأشغال العمومية في الجزائر  ةالمالي الأغلفة -2

    قطاع الأشغال العمومية الاعتمادات والرخص المخصصة للصفقات في(: 5-02الجدول رقم )

(2014- 2017) 
 نسبة التغطية ةبرامج غير مغطا )*(اعتمادات الدفع )*(رخص البرامج الغلاف المالي السنة الرقم

01 2014 19.405.864.000 009203476 00781.6409 138  706 700 84.92 % 

نسبة رخص البرامج واعتمادات الدفع من الغلاف 

 المالي للوزارة

4.74 % 4.02 % / / 

02 2015 20.150.760.000 1.854.278.110 1.078.715.730 775 562 380 58.17 % 

نسبة رخص البرامج واعتمادات الدفع من الغلاف 

 المالي للوزارة

9.20% 5.35% / / 

03 2016 19.085.089.000 441.308.514 685 704 445 

 

-244 395 931 

 اعتمادات اضاقية

155 .37% 

رخص البرامج واعتمادات الدفع من الغلاف نسبة 

 المالي للوزارة

2.31% 3.59% / / 

04 2017 27.425.215.000 139.490.800 366.811.100 

 

-227 320 300 

 إضافيةاعتمادات 

262.96% 

نسبة رخص البرامج واعتمادات الدفع من الغلاف 

 المالي للوزارة

0.50% 1.33% / / 

05 2018 25.984.720.000 596.587.648 636.529.424 

 

-39 941 776 

 إضافيةاعتمادات 

106.69% 

نسبة رخص البرامج واعتمادات الدفع من الغلاف 

 المالي للوزارة

2.29% 2.44 % / / 

 بالاعتماد على  : من إعداد الطالبةالمصدر

   متاحة على الموقعين   8201 -2014قوانين الماليةwww.mfdgi.gov.dz  وoradp.gov.dzJwww.  

   .، من ميزانية التجهيز خاصة بالمشاريع الاقتصادية للهياكل القاعديةذات طابع نهائي -*( )

ريع جع للمشاقع تراللقطاع إلا أننا نجد في الوارغم وجود استقرار نوعا ما في الأغلفة المالية الممنوحة 

ع لمقارنة مة بارمج، ما يفسر ضآلة حصة المنشآت المببر الخماسيات وتجميد العديد منهاالتي تم التخطيط لها ع

 .أغلفة الوزارة

 طرف قطاع الشغال العمومية  الانجازات المحققة من: ثالثا

انة ما ي الصيفالمنشآت غير أن هذه المنشآت تعاني من نقص فادح حقق القطاع منذ الاستقلال العديد من 

 ، مليها وبدا أن تكون داعم للتنميةيجعلها عامل من عوامل الخطر على مستع

http://www.mfdgi.gov.dz/
http://www.mfdgi.gov.dz/
http://www.mfdgi.gov.dz/
http://www.mfdgi.gov.dz/
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ك ت السكآت فنية أساساصيانة كل ما هو هياكل قاعدية من طرقات منشانجاز و ،يهتم القطاع بتمويل

نما هي إشغال الأ، غير أن المديريات لا تنجز من كهرباء وإنارة ل ما يتعلق بهامطارات وموانئ وكالحديدية، 

معية ارة باستطاعت الوزنجاز في الاختصاص تبعا لتأهيلها صاحبة المشاريع تقوم بتوزيعها على مؤسسات الا

ف مديرية إشرابالبلديات و هالتموقلال من طرق بلدية )مديرياتها أن تشرف على العديد من الأشغال منذ الاست

 .لأشغال العمومية(ا

   إليك الجدول التالي يوضح نشاط القطاع منذ الاستقلال:
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 2017إلى غاية  قطاع البناء والأشغال العموميةإنجازات  :(5-03جدول رقم )ال

 2المساحة كلم الولاية رقم
عدد السكان 

 نسمة

فروع 

الأشغال 

العمومي

 (*ة )

 الطرق والمنشآت الفنية

 (**)المطارات
 (***) الموانئ

 

 الطرق البلدية الطرق الولائية الطرق الوطنية

 طول كلم
عدد 

 المنشآت
 طول كلم

عدد 

 المنشآت
 عدد المنشآت طول كلم

 / 3 / 454 1 518 2 2314 11 399714 439700 أدرار 01

 6 1 36 2.371 5 560 87 304 13 1002008 4795 الشلف 02

 / 1 5 513 10 394 47 403 10 455602 25057 الأغواط 03

 / / 09 1075,83 27 337.99 67 488,832 5 621612 6783 أم البوافي 04

 / 1 51 1718.33 79 650.4 169 804.3 22 1119791 12192 باتنة 05

 03 1 54 3.200 32 659 90 444.2 19 912577 3268 بجاية 06

 / 1 49 1.119.82 46 689.6 95 647 12 721356 20986 بسكرة 07

 / 2 9 184 9 395 40 1.214 12 270061 162200 بشار 08

 / / 10 695.346 25 295.38 47 262.67 10 1002937 1575 البليدة 09

 / / 50 1807.44 50 699.051 81 456.85 12 695583 4439 البويرة 10

 / 3 1 3.358 02 472 08 2.578 07 176637 556185 تمنغاست 11

 / 1 8 1625.30 14 418.4 49 564.9 12 648703 14227 تبسة 12

 5 1 60 2134 97 1189 86 765 20 949135 9061 تلمسان 13

 / 1 8 876 28 6845 48 646.1 14 846823 20673 تيارت 14

 3 / 46 3548 58 652 109 605 21 1127607 3568 تيزي وزو 15

 5 / 98 1547 92 254 296 563 13 2988145 1190 الجزائر 16

 / / 30 819.6 43 446.5 94 1010.50 12 1092184 66415 الجلفة 17

 4 1 4 1018.10 23 534.2 63 204.3 11 636128 2577 جيجل 18

 / 1 60 2162.18 70 689.175 167 634.49 20 1489979 6504 سطيف 19

 / 1 10 698.64 23 615.912 31 401.949 6 330641 6764 سعيدة 20

 7 / 80 1.657.40 33 603.352 71 327.164 6 898680 4026 سكيكدة 21

 / / 13 443 25 548 54 562 15 604744 9096 سيدي بلعباس 22

 4 1 04 234 26 318.56 45 131 06 609499 1439 عنابة 23

 / 1 05 1.550.19 46 421.05 52 299.2 05 482430 4101 قالمة 24

 / 1 08 660 34 384 76 251 03 938475 2187 قسنطينة 25

 / 1 20 2.448 39 812.92 73 731.16 07 819932 8866 مدية 26

 4 1 10 1.200 38 654 29 332 10 737118 2175 مستغانم 27

 / 1 56 2.300 88 809 238 924 15 990591 18718 مسيلة 28
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 / 1 54 1.547.71 51 670.538 84 565.979 16 784073 5941 معسكر 29

 / 3 00 209 02 364 02 1.484 10 558558 211980 ورقلة 30

 6 1 51 274 13 580.273 39 198.086 09 1454078 2121 وهران 31

 / 1 27 717.4 02 62 63 843.5 08 200969 78870 البيض 32

 / 3 01 37 00 1.429.60 00 2.032 03 52333 285000 إليزي 33

 / / 14 1.895.57 18 297.5 67 304.22 10 628475 4115 برج بوعريريج 34

 4 / 32 990 26 383.6 104 281.965 09 802083 1356 بومرداس 35

 2 / 46 968.55 22 286.92 50 297.618 07 408414 3339 الطارف 36

 01 / / 132 / 151 01 1.107 01 49149 159000 تندوف 37

 / / 04 1038 36 500 23 215 08 294476 3151 تيسمسيلت 38

 / 1 / 656.25 05 259.19 05 585 12 647548 54573 الواد 39

 / / 31 874.6 48 742.6 28 181.77 08 386683 9811 خنشلة 40

 / / 33 1709 16 202 63 452 10 438127 4541 سوق أهراس 41

 6 / 16 781 14 265 60 246 14 591010 1605 تيبازة 42

 / / 62 1.890.39 23 264.233 75 364.493 05 766886 9375 ميلة 43

 / / 35 1.899.26 55 721.49 87 384.157 14 766013 4891 عين الدفلة 44

 / / 68 1.565 73 376 74 498 07 192891 29950 النعامة 45

 2 / 38 570 32 235 77 328 08 371239 2379 عين تيموشنت 46

 / 2 20 462.95 14 292 45 927 09 363598 86105 غرداية 47

 / / 55 1.800 40 488.836 51 321.477 13 726180 4870 غليزان 48
 62 37 1381 17408,83 1553 16780 3312 11540,832 510 34051475 2381740 المجموع الوطني

 : عدد فروع المديريات هو نفسه عدد الدوائر في الولاية أي لكل دائرة فرع لمديرية الأشغال العمومية (*)

  الجهوية عدد المطارات يشمل الدولية و (:**)

 ، والنزهة لبترولي، التجاري، الصيدعدد الموانئ تشمل ا :(***)

 :بالاعتماد الطالبة من إعداد: المصدر

  .www.mtp.gov.dzالنقل متاحة على الموقع وزارة الأشغال العمومية و -
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لهياكل تحتية لال بالبنياستطاع النهوض قطاع البناء والأشغال العمومية من خلال الجدول أعلاه نجد أن 

رق ل الطوارتفع طو ،مرافقها من منشآت فنية )جسور( ، فقد أنجز الطرقات كلاعدية من ناحية الانجازالق

ت زها مديرياانجاى ، فقط تشرف علبلدية ممولة من ميزانية البلدياتأن الطرق ال اعتبار، على ةالولائيالوطنية و

  ، لكن صاحبة المشروع هي البلديات في إطار تنفيذ المخطط البلدي للتنمية. الأشغال العمومية

 . اعالانجازات المحققة من طرف مؤسسات الأشغال العمومية لهيئات خارج اختصاص القط: رابعا

ة، لحديديطار الوزارة منها السكك اتنجز العديد من المشاريع خارج إإن مؤسسات الأشغال العمومية 

 كانيات فيلى إمإ ، وكل الانجازات في هذه الهيئات تحتاجالطرق السريعة ،، السدود والتحويلاتالمائيةالموارد 

  توفرها مؤسسات الأشغال العمومية الكبرى والري.  الأشغال العمومية

 :الموارد المائية -1

 تقنيت طابع إداري و نشاط علمي و مؤسسة عمومية ذا  : (1)الوكالة الوطنية للموارد المائية، 

تقوم بمتابعة حالة التقدم المالي والمادي   1981سنة    جويلية 25المؤرخ في  81/167أنشئت بالمرسوم رقم 

  .للمشاريع التي تقوم بها الوكالة وأعداد ميزانية المشاريع

 163-85بمرسوم رقم  1985جوان  11تأسست في  : طنية للسدود و التحويلاتالوكالة الو 

تم أصبحت ذات طابع صناعي وتجاري و ثم ، تحت اسم الوكالة الوطنية للسدود (2)عموميذات طابع إداري و 

مارس  23في  101-05التحويلات بمرسوم تنفيذي رقم أصبحت الوكالة الوطنية للسدود و تغيير التسمية التي

يع والمخططات تنفيذ المشارالبيئة من مهامها السهر على الموارد المائية و الوكالة تابعة إداريا إلى وزارة، 2005

  .توفير التحويلات للموارد المائيةو المنشآتالوطنية وانجاز وتسيير 

 

 :مليار متر مكعب منها 8سدا بطاقة إجمالية تقدر ب 75وتسيير : تشرف الوكالة على انجاز السدود

 14 ؛مليون متر مكعب 556.44بطاقة إجمالية تقدر ب  1962منجزا في سنة  : سد 

 32 مليون متر  264.14 3جمالية تقدر ب بطاقة إ 1999-1962منجزا في الفترة ما بين  : سد

 مكعب

 26 مليون متر  79. 631 3جمالية قدرت ب بطاقة إ 2014-2000منجزا في الفترة ما بين  : سد

 مكعب

 3 0  مليون متر مكعب و هي سد  425بطاقة إجمالية قدرت ب  2015أنجزت سنة  :سدود

 (.تاغاريست )ولاية خنشلة( و سد كاف دير )ولاية تيبازة( و سد تابلوط )ولاية جيجل

 التحويلات

 9 ؛مك 497.21بين السدود( بمسافة إجمالية قدرت ب  تحويلات )من خلال الربط الداخلي ما  

 9  ؛كم 794.60إجمالية تقدر ب عمليات ربط بمسافة 

 محطة للضخ في بني هارون. 

  الأشغال قيد الانجاز

 9 519مليون متر مكعب  519في طور الانجاز بسعة تقدر ب  سدود hm3؛ 

 5 ؛كم 3.8في طور الانجاز بمسافة إجمالية تقدر  تحويلات 

  ؛كم 3.8مشروع في طور الانجاز بمسافة تقدر ب 

  كم نظام الهضاب العليا بسطيف 13.42رواق بمسافة إجمالية قدرت ب. 

 

                                                           
(1) - www.anrh.dz consulté le 22/03/2018 à 21 :00. 

(2) -www.mree.gov.dz consulté le 22/03/2018 à 20 :00. 
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+)  را( × 6) م ت + و( ق×  5) م ت + ت(م  × 4) م ت + م(ت  × 3) م ت + ت([×  2ت  م)×  ع(×  1ت  ])م=  ن إ

 (1).............. ت(ش ع  × 9ت  +) م وإ(×  8ت  +) م أ(ر  × 7ت  م

 

  سكك الحديدية ال -2
  وكان  1991: أنشئت سنة (1)الاستثمارات في السكك الحديديةو متابعته الوكالة الوطنية للدراسات

مشاريع الخط  إنهاء ءكلم بفضا 4200كل، وبلغ حاليا  1700طول الشبكة الوطنية للنقل بالسكك الحديدية 

سوف يبلغ طول الشبكة  2019، ومع استلام المشاريع قيد الانجاز سنة بشار -بلعباس ختراقي للغرب سيديالا

كلم تطبيقا للبرنامج الوطني لتطوير السكك الحديدية خاصة مشروع ربط مناطق الشمال والذي سوف  6300

 .كلم 12500ك حديدية بطول كيكون شبكة س

     

 الأشغال العمومية لقطاع  ميكانيزمات التأهيل: المطلب الثاني

  فالصنفي التأهيل  ونموذج تكاليف: أولا

 تكاليف الحصول على شهادات التأهيل في الصنف  -1

في  لممثلتكاليف التأهيل في الصنف على نوعين من التكاليف، منها المبلغ الرمزي المستحق وا تحتوي

كانية مالية لإمالإج الجدول المالي وتكاليف حقيقية تمثل إمكانيات المؤسسة والتي على أساسها يتم احتساب النقطة

 ( 1) ...التأهيل، والممثلة في المعادلة رقم 

 2007تكاليف الحصول على شهادات التأهيل حسب قانون المالية (: 5-04جدول رقم )ال

 

 على  بالاعتماد الطالبة من إعداد: المصدر 

   متاحة على الموقع  النقلالعمومية و الأشغالوزارةwww.mtp.gov.dz؛  

  متاحة على الموقعين  2007قانون المالية سنةwww.mfdgi.gov.dz و www. Joradp.gov.dz. 

 

صغيرة في برنامج تأهيل المؤسسات التعتبر هذه التكاليف منخفضة بالمقارنة مع تكاليف التشخيص 

 لجدولوالمتوسطة وهي عبارة عن رسم جزافي لدراسات ملفات عملية التأهيل في الصنف، كما نلاحظ في ا

 .خامسد للصنف ال 30.000من بداية  دج كلما ارتفع صنف المؤسسة 10.000أعلاه أن التكاليف ترتفع ب 

 معادلة التأهيل حسب الصنف : انياث

 الإجماليةالممثل بالنقطة الصيغة التالية:  المعادلةعطى ت 

 

 

 

 : كونات المعادلةتحليل م -1

 النقطة الاجمالية  ن إ =

  15إلى  %5عدد إطارات المؤسسات و مجوع المؤسسات و تجع المؤسسات من : 1م ت   %      

  9إلى  1:  عدد العمال و المنقط من  ع

                                                           
(1) - www.anesrif.dz consulté le 22/03/2018 à 20 :00. 

 المبلغ المستحق الصنف الرقم

 دج 30.000 الخامسة 1

 دج 40.000 السادسة 2

 دج 50.000 السابعة 3

 دج 60.000 الثامنة 4

 دج70.000 التاسعة 5

http://www.mfdgi.gov.dz/
http://www.mfdgi.gov.dz/
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  1للعمال والمنقط ب  يالإجمال: العدد ت    : معامل التحسين  2م ت  

  1متهنين منقط ب معدد ال: ت م  معامل التحسين   :3م ت  

 عارف تجديد الممخططات منجزة في التكوين وتحسين المستوى و: م تمعامل التحسين    : 4 م ت

  1منقطة ب 

  9إلى  1قيمة الوسائل المادية المنقطة من : ق و   معامل التحسين    : 5م ت  

ئل قيمة وسا من % 25، فإنه يتم تقييم هذا المعيار على أساس زيادة تقدر ب بالنسبة للمؤسسات المتخصصة

 .التدخل المادية

  1المنقط بنقطة تساوي الرأسمال الاجتماعي و: رإ              معامل التحسين: 6م ت  

  1وتمنح لهم نقطة  1بالنسبة للأشخاص الطبيعيين فإنه يتم تحسين المعامل إلى 

  9إلى  1رقم الأعمال المنقط من  :ر أ           معامل التحسين :7م ت   

  1المنقطة بنقطة تساوي  الإداريةالوثائق : و إ          معامل التحسين :8م ت  

  1اوي الشهادات وعمليات التأهيل المنقطة بنقطة تس: ش ع ت         معامل التحسين :9م ت  

 تجمعات المؤسسات لقطاعو مجموعات المؤسسات(: جدول تصنيف المؤسسات و09)أنظر الملحق رقم 

  والأشغال العمومية.

 

   المنازعات(قسم  )مسؤولي الواقع التطبيقي للمعادلة من قبل المشرفين على التقييم :ثالثا

 ات لتأهيل من قبل المديريات حسب تخصص نشاط المؤسسايتم تقديم تقارير المؤسسات الراغبة في 

 : يقوم المسؤول عن قسم المنازعات بالعملية النسبة لمديريات الشغال العموميةب 

 : لكيفية الحساببالنسبة  

  ؛عمال 5إطار يقابله  1عدد الإطارات مهم جدا في المؤسسة مثال أن 

 اس الفواتير والشهادات المهنية؛التكوين المهني للعمال يحسب على أس 

 حضر مبيع بالمزاد العلني أو  قيمة الوسائل المادية تختلف ويتم تقديرها من طرف محافظ

 ؛(رةبفاتو حسابات) قضائي

 يدة بين حاليا هناك منافسة شدكما الممتلكات، المؤجرة لا يتم احتسابها  المادية الوسائل

الضرائب  ديريةموتجد اللجنة مشكل مع  المؤسسات نظرا لقلة المشاريع ولا يتم اعتماد طريقة الكراء للتأهيل،

  ؛لأنها ترف كراء الآلات للتأهيل

 ي أول ف 1ز مؤسسة على صنف أكبر من ة ويمكن أن تحويتم احتساب الوسائل المادية في عناب

   ؛سنة جبائية، على العكس في ولاية الطارف

 يث لية، حكبير في احتساب النقطة الإجمانقطة مشكل : شكلت هذه الت وعمليات التأهيلالشهادا

 لتي ترغبسات ا: يجب على المؤسسات تقديم شهادات الجودة إيزو في طريق إجبار المؤسأنه تم تعديلها كما يلي

 في التأهيل في الصنف الرابع على عكس السنوات الماضية ما شكل جدل كبير،

نازعات مسم القبعد تحديد النقاط ترسل جميع الملفات إلى الولاية ليتم النظر فيها بحضور المسؤول عن 

ن لمسؤوليل نيةكويغير أنه يتم احتساب النقاط بطرق مختلفة نتيجة عدم وجود دورات توالذي قام بعملية الحساب، 

 .تقييم بين ولايتي عنابة والطارف، ما أدى إلى وجود فروقات كبير في العن التقييم الحقيق
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  لتأهيل  المؤسسات ل استراتيجياترابعا: 

ا في عنه شايع المعلن، ونجد أن عدد الصفقات والمإن عملية التأهيل مكلفة، وتحتاج امكانيات هامة

 .، وعليه تكونالقطاع قليل

 شاطاتن: يمكن للمؤسسات أن تحوز على أكثر من نشاط وتعتمد الرئيسية والثانوية النشاطات 

  ؛، ما يساعدها على حيازة أكبر عدد من الصفقاتثانوية أخرى كالري والبناء

 ل في تأهي أو تتوجه نحو ،: نجد أن المؤسسات تجددالتوجه نحو التأهيل أثناء إنجاز المشاريع

ت وتقوم طاراالإنجاز توظف عدد أكبر من العمال وفي مرحلة انجازها للمشاريع لأنها في فترات الا صنف أعلى

 ؛شغالاء الأتغني عنها بمجرد انهسته الأعباء ذات تكاليف عالية وهي مع العلم أن هذ ،بكراء آلات ومعدات

 كثر ين أو أفي هذا الإطار تتفق مؤسست: تأهيل وانجاز المشاريع بين المؤسساتلالتجمع ل

 رك أولإنجاز مشروع في إطار تجمع مؤسسات بعقد مبرم من طرف موثق، وتستفيد المؤسسات من تأهيل مشت

  تأهيلات فردية بإمكانيات انجاز المشروع وهي في العادة جد مكلفة خارج إطار التجمع.

 التأهيل التقييم والانجاز في قطاع الأشغال العمومية سيرورة : المطلب الثالث

 قطاع البناء والأشغال العموميةالتأهيل لمؤسسات شهادات سيرورة عملية منح : أولا

هي ويتم دراستها على مستوى الولايات التصنيف ادات إلى نوعين شهادات التأهيل وتنقسم الشه

 توى العاصمةويتم دراستها على مس 9إلى  5التصنيف المهنيين من ، وشهادات التأهيل و4إلى  1التصنيفات من

   .بمقر الوزارة بالنسبة للقسم الذي تقوم على مستواه الدراسة هو قسم المنازعات

 وميةلقطاع البناء والأشغال العم تأهيل المؤسساتسيرورة عملية منح الشهادات : (5-01رقم ) شكلال

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 :على بالاعتماد الطالبةمن إعداد  :المصدر

 ؛2014أبريل سنة  20الموافق ل  1435الثانية عام جمادي  20المؤرخ في و 14/139رقم المرسوم التنفيذي   -

 ؛ف، عنابةلمديرية الأشغال العمومية بالطارالزيارات الميدانية  -

 لزيارات الميدانية لولاية الطارف، قسم الأمانة العامة.ا -
 (  )الطارفلجنة الولائية للتأهيل ا( نسخة عن محضر 5أنظر ملحق رقم ) -)*(    

   9 -5الشهادة من الصنف 

 

   4 -1الشهادة من الصنف 

 

العمومية بالولاية )قسم مديريات البناء والأشغال 

 المنازعات(

 

     الولائية بالولايةلجنة التأهيل 

 

 )*(     قرار منح الشهادة

 

 مقرها العاصمةزارة البناء والأشغال العمومية وو

 )قسم المنازعات(

 ( على مستوى هذه الهيئات    1وفق المعادلة ) الإجماليةتتم دراسة الملفات وحساب النقطة 

 

 التأهيل منتقديم طلبات الحصول على شهادات 

 طرف المؤسسات 

 

 تقدم الطلبات إلى الهيئات التالية   

 

        الوطنية بالوزارةلجنة التأهيل 
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 من طرف مديريات الأشغال العمومية الصفقات العمومية  مشاريع ضمنسيرورة إعداد : ثانيا

 ع ضمن الصفقات العمومية سيرورة إعداد مشاري :(5-02رقم )الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الميدانية الاعتماد على معلومات من الدراسةب الطالبة: من إعداد المصدر

( )*- Avant-projet sommaire 

(*)*  Avant-projet détaillé  
 طرق إبرام الصفقات العمومية  )***(   أنظر

أول ) فقط يمول من ميزانية المديرية ، واحد منهاصفقات عمومية )وفق طلب عروض( 5: تعد مشروع واحد

وزارة بل الق، يمكن أن تبدأ عملية انجاز المشروع وهو غير مغطى من سة(، والأخرى من ميزانية المشروعدرا

فسه نلديات بالنسبة لمنطق تمويل الب، لا يملك اعتمادما يخلق العديد من المشاكل، المشروع يملك رخصة و

  .ة خاصة بهاللولايات كل بلدية لها ميزاني

 

 

 

 

 

 

    )**( (DAPتقوم مديريات الأشغال العمومية بإعداد )

 

 (PSD) المخطط القطاعي للتنمية

 

 ينجز ويمول من طرف وزارة الأشغال العمومية    

 

ينجز ويمول من طرف البلديات تحت إشراف 

 مديرات الأشغال العمومية    

 

بعد موافقة الوزارة على جميع المشاريع ومنح الاعتمادات 

 المالية

    )*( (APSتقوم مديريات الأشغال العمومية بإعداد )

 

يقوم بإعداده مكتب دراسات )أول صفقة عمومية للمشروع( تموله 

 ميزانية المديريات )ليس من غلاف المشروع(   

 

للمشروع( مكتب دراسات )ثاني صفقة عمومية  هيقوم بإعداد

 من خلال غلاف المشروع    يمول

 
    عليهيسجل المشروع في الوزارة بعد الموافقة 

 

 بإعداد ثلاث صفقات عموميةتقوم المديرات 

 أي ثلاث عروض لمشروع واحد     

 

 للمتابعة  

مكتب دراسات تقدم 

 الأشغال  

 

 للمراقبة

   )الجودة(   مخبر  

 

 للإنجاز

 مؤسسة

 

للتنمية بلديالمخطط ال (PCD)  
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 سيرورة انجاز المشاريع من قبل المؤسسات الحائزة على الصفقة العمومية: ثالثا

 

 عروض: مراحل انجاز الصفقات العمومية وفقا لطلب ال(5-03الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بالاعتماد على معلومات من الدراسات الميدانية  الطالبة: من إعداد المصدر

قة، لى الصفع: بين والي الولاية عبر مفوضه مدير الأشغال العمومية والمؤسسة الحائزة تبرم الصفقة –)*( 

 ( 14أنظر ملحق رقم )

 امر بالخدمة( 12مالي بالدفع أنظر ملحق رقم )يتعهد المراقب ال -

 ( 20د حصول المؤسسة على التأشيرة أنظر ملحق رقم )تبدأ الأشغال بع -

 

 

 

 طلب عروض )***(   

 

تقوم المؤسسة )*( التي فازت بالصفقة بإعداد مخطط وفق كشف كمي وتقديري 

     (19للأسعار   على حسابها )يدخل ضمن تكاليف الدراسة أنظر ملحق رقم )

 

يتم التأشير على المخطط 

المتضمن التكاليف من قبل أول 

مكتب دراسات وفق الصفقة 

         1رقم 

 
      تنشأ فروقات بين التكاليف الحقيقية والمقدرة كالتالي   

 

      ميزانية أقل   

 

      ميزانيات متساوية   

 

 أعلى من غلاف المشروع

()الاعتماد  

      يتم الاعتماد على غلاف تكميلي للمشروع  

 

 تحديد المترشح الفائز  

 

 صفقة التراضي 

 

 صفقة المنافسة 

 

 صفقة التراضي بعد الاستشارة  

 

( 10التقييم من طرف لجنة فتح الأضرفة وتقييم العروض أنظر ملحق رقم )  

 ليس هناك إشكال
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 (2017 -2014) الأشغال العمومية المؤهلة في الجزائر حسب الصنفمؤسسات : المطلب الرابع

 (4-1) في الجزائر حسب الصنفعلى مستوى الولايات  توزيع مؤسسات الأشغال العمومية المؤهلة: أولا

 2016لسنة 

 2016سنة ل (4-1)مؤسسات الأشغال العمومية حسب الصنف ل الممنوحة توزيع شهادات تأهيل: (5-05جدول رقم )ال

 الصنف عدد المؤسسات تأهيل الرقم

 1 355 أشغال عمومية 1

 2 360 أشغال عمومية 2

 3 342 أشغال عمومية 3

 4 437 أشغال عمومية 4

 1494 مجموع المؤسسات

 بالاعتماد على الطالبة إعدادمن : المصدر

 العمومية لولاية عنابة مديرية الأشغال وثائق مقدمة من طرف   -

  كيفية عمل لجنة التأهيل والتصنيف المهنيين ولاية الطارف( نسخة عن 4أنظر ملحق رقم ) -

-1) مية حسب الصنفلمؤسسات الأشغال العمو توزيع شهادات تأهيل الممنوحة (:5-01رقم ) التمثيل البياني

 2016لسنة  (4

 

 

 

 

 

 

 (.05-5)بالاعتماد على الجدول رقم مخرجات برنامج اكسال  المصدر:

بنسب ( 4 -1)على مستوى ولايات الوطن بطلب التأهيل في الأصناف من  2016سنة  1494 تقدمت

 .تقريبا متساوية إلا أن الصنف الرابع هو المهيمن

         ففي الجزائر حسب الصن  الوطني  مستوىال: توزيع مؤسسات الأشغال العمومية المؤهلة على ثانيا

 (2017 -  2014) للسنوات(1-4)

   2014لسنة شهادات التأهيل حسب الصنف على المستوى الوطني  -1

 لصنفمؤسسات الأشغال العمومية حسب االممنوحة ل توزيع شهادات تأهيل (:5-06) جدول رقمال

 2014 لسنة (5-9)

 نسبة المؤسسات المؤهلة في الصنف عدد المؤسسات الصنف تأهيل الرقم

 %32,49 103 5 أشغال عمومية 1

 %28,39 90 6 عموميةأشغال  2

 %14,51 46 7 أشغال عمومية 3
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 %13,88 44 8 أشغال عمومية 4

 %10,72 34 9 أشغال عمومية 5

 %100 317 مجموع المؤسسات

 www.mtp.gov.dzعلى الموقع  احةمت ،وزارة الأشغال العمومية بالاعتماد على منشورات الطالبةمن إعداد : المصدر

  05: عدد الدورات في السنة، /: د الملفات المؤجلةعد ،01 الملفات المرفوضة:عدد  -

نح هنيين بمالوطنية للتأهيل والتصنيف المقامت اللجنة  2014سنة في ( )اجتماعاتخلال خمسة دورات 

 المقدمة. من الشهادات %32.49، ب يتقدم الصنف الخامس قائمة العدد ، حيث9إلى  5شهادة للأصناف من  317

   2015لسنة التأهيل حسب الصنف على المستوى الوطني  شهادات -2

سنة ل (9-5) لصنفمؤسسات الأشغال العمومية حسب االممنوحة ل: توزيع شهادات تأهيل (5-07جدول رقم )ال

2015 

 نسبة  المؤسسات المؤهلة  في الصنف عدد المؤسسات الصنف تأهيل الرقم

 %29,94 103 5 أشغال عمومية 1

 %23,25 80 6 أشغال عمومية 2

 %19,76 68 7 أشغال عمومية 3

 %16,56 57 8 أشغال عمومية 4

 %10,46 36 9 أشغال عمومية 5

 %100 344 مجموع المؤسسات

 dz.www.mtp.govالنقل، متاحة على الموقع نشورات وزارة الأشغال العمومية وبالاعتماد على م الطالبةمن إعداد : المصدر

 05 :عدد الدورات في السنة، 02: عدد الملفات المؤجلة، /الملفات المرفوضة:عدد  -

يين بمنح الوطنية للتأهيل والتصنيف المهنقامت اللجنة  2015( في سنة )اجتماعاتخلال خمسة دورات 

 ، حيث ارتفع معدل حصول الصنف السادس لهذا السنة وكانت حصته9إلى  5شهادة للأصناف من  344

مهنيين يف ال، مع تأجيل ملفين، وعادة ما تؤجل ملفات التأهيل والتصنمن مجموع الشهادات الممنوحة 29,94%

 لأجل مشاكل في الضرائب المستحقة.

   2016لسنة  الوطنيشهادات التأهيل حسب الصنف على المستوى  -3

 صنفالمؤسسات الأشغال العمومية حسب ل الممنوحة : توزيع شهادات تأهيل(5-08جدول رقم )ال

 2016لسنة  (5-9)

 نسبة المؤسسات المؤهلة  في الصنف عدد المؤسسات الصنف تأهيل الرقم

 %26,56 89 5 أشغال عمومية 1

 %30,14 101 6 أشغال عمومية 2

 %20,59 69 7 أشغال عمومية 3

 %14,92 50 8 أشغال عمومية 4
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 %7,76 26 9 أشغال عمومية 5

 %100 335 مجموع المؤسسات

 www.mtp.gov.dz، متاحة على الموقع منشورات وزارة الأشغال العمومية بالاعتماد على الطالبةمن إعداد : المصدر

 05 عدد الدورات في السنة: ،03: عدد الملفات المؤجلة، / :المرفوضةالملفات عدد  -

 355منح بالوطنية للتأهيل والتصنيف المهنيين قامت اللجنة  2016( في سنة )اجتماعاتخلال خمسة دورات 

% 30,14من ، حيث ارتفع معدل حصول الصنف السادس لهذا السنة وكانت حصته9إلى  5شهادة للأصناف من 

يف المهنيين ، وعادة ما تؤجل ملفات التأهيل والتصنملفات 03، مع تأجيل الشهادات الممنوحة قائمة ليتصدر

 تحقة.لأجل مشاكل في الضرائب المس

   2017لسنة التأهيل حسب الصنف على المستوى الوطني  شهادات -4

 لصنفمؤسسات الأشغال العمومية حسب االممنوحة ل : توزيع شهادات تأهيل(5-09جدول رقم )ال

 2017لسنة  (5-9)

 نسبة  المؤسسات المؤهلة  في الصنف عدد المؤسسات الصنف تأهيل الرقم

 %31,81 49 5 أشغال عمومية 1

 %28,57 44 6 أشغال عمومية 2

 %20,12 31 7 أشغال عمومية 3

 %12,33 19 8 أشغال عمومية 4

 %07,14 11 9 أشغال عمومية 5

 %100 154 مجموع المؤسسات

 dz.www.mtp.gov، متاحة على الموقع النقلوبالاعتماد على منشورات وزارة الأشغال العمومية  الطالبة من إعداد: المصدر

 04: عدد الدورات في السنة ،/: ت المؤجلةعدد الملفا، / المرفوضة: عدد الملفات

راجع إلى  ملف وهذا على مستوى الولايات أيضا، وهذا 154إلى  ،2017فض عدد الملفات المقدم سنة انخ

 وطلب ، فهناك علاقة طردية قوية بين حجم المشاريع المبرمجةاض حاد في عدد المشاريع المبرمجةانخف

 شهادات التأهيل في الصنف. 

 ( للسنوات9-5) لمؤسسات الأشغال العمومية حسب الصنفالثا: توزيع شهادات تأهيل الممنوحة ث

      (2014-2017) 

 حسب الصنفلمؤسسات الأشغال العمومية (: توزيع شهادات تأهيل الممنوحة 5-10الجدول رقم )

 (2017-2014)لسنة  (5-9)

 نسبة  المؤسسات المؤهلة  في الصنف عدد المؤسسات الصنف تأهيل الرقم

 %32.48 344 5 أشغال عمومية 1

 %21.15 224 6 أشغال عمومية 2

 %20,20 214 7 أشغال عمومية 3
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 %16.05 170 8 أشغال عمومية 4

 %10.10 107 9 أشغال عمومية 5

 %100 1059 المؤسساتمجموع 

 dz.www.mtp.govالنقل، متاحة على الموقع نشورات وزارة الأشغال العمومية وبالاعتماد على م الطالبة من إعداد: المصدر

 04: عدد الدورات في السنة، / الملفات المؤجلة: ، عددالمرفوضة: /الملفات  عدد -

 ر( في الجزائ9-1) الصنف من : عدد المؤسسات المؤهلة حسب(5-02التمثيل البياني رقم )

 

  (.8-5)بالاعتماد على الجدول رقم مخرجات برنامج اكسال  :المصدر

يحوز الصنف الثني على أعلى عدد من المؤسسات رغم أنها غير قادرة بمفردها على الظفر بصفقة   

 ويعتبر أمثل ،مؤسساتلى المرتبة الثانية بعدد ، أما الصنف الرابع فهو يحوز عالعموميةعمومية في الأشغال 

 .صنف فهو مؤهل لحيازة الصفقات وبإمكانيات أقل
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فقات ر انجاز الصالدراسة الميدانية للحصول على شهادات التأهيل في إطاالمبحث الثاني: 

 العمومية لولاية الطارف.

 إمكانيات المديريات بولاية الطارف وكيفية توزيعها : المطلب الأول

 : حصة ولاية الطارف من ميزانية القطاع أولا

 عتمادات على الصفقات والانجازالامن  الطارف ولاية يع حصة(: توز5-11الجدول رقم )

 الغلاف المالي بألاف دج السنة الرقم
بألاف  )*(اعتمادات الدفع

 دج

المخصصة حصة الولاية 

 للصفقات

 حصة الانجاز

01 2014 19.405.864.000 781 640 900 000  2 029 387 808.48   1 769 434 666.12 

 %0.22 %25. 0 والمخصصة ل نسبة اعتمادات الدفع للولاية 

02 2015 20.150.760.000 1 078 715 730 000 1 154 525 469.85 989 845 112.2 
 %0.09 %0.10 والمخصصة ل نسبة اعتمادات الدفع للولاية 

03 2016 19.085.089.000 685 704 445 000 871 947 348.24 846 673 008 .24 

 %12. 0 %0.12 والمخصصة ل نسبة اعتمادات الدفع للولاية 

 ( 14-5جدول رقم )( و01-5من إعداد الطالبة بالاعتماد على جدول رقم ): المصدر

مومية العبالنسبة للصفقات  ،الولاية، حسب الجدول أعلاهانخفضت حصة الاعتمادات المالية لصالح 

كود ر، فهو يبين مدى 2017ا عدد المشاريع المنجزة سنة ، م2016سنة  %0.12إلى  2014سنة  %30,14من

  القطاع.

 : حصة مؤسسات الأشغال العمومية من ميزانية الصفقات ثانيا

 (2016-2014 )- (المراقبة ،الصفقات بين الانجاز و)الدراسةتقسيم  :(12-5الجدول رقم )

 

 

 (5-15( و جدول رقم )5-14: من إعداد الطالبة بالاعتماد على جدول رقم ) المصدر

  x 100عدد الصفقات  \ نسبة المشاريع = عدد المشاريع - *()
 x 100مبالغ الصفقات  \نسبة أغلفة المشاريع = مبالغ المشاريع  - )**(

ريع مشاال أن عدد الصفقات يفوق بكثير عدد فالتأكيدبمأن الصفقات العمومية لمشروع واحد هي خمسة 

 .ذلك ( يوضح02-5)الشكل رقم المنجزة بأغلفتها المالية، وهذا ما يبينه الجدول أعلاه و

 

 

 

 

 

 السنة الرقم
عدد 

 المشاريع
 مبالغ المشاريع

عدد 

 الصفقات
 الصفقات الغلاف المالي

نسبة )*( 

 المشاريع 

 أغلفةنسبة *(*)

 المشاريع

01 2014 15 1 769 434 666.12   25 2 029 387 808.48 60% 87.19 % 

02 2015 16 989 845 112.2 11 1 154 525 469.85 68.75% 85.73 % 

03 2016 11 846 673 008 .24 12 871 947 348.24 91.16% 97.10 % 

04 2017 14 / 16 / 87.50% / 

 % 88.90 %50 57 .653 860 055 4 62 786.56 952 605 3 31 المجموع
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 لطارفولاية الحصول على شهادات التأهيل للبناء والأشغال العمومية لتحليل نشاط مؤسسات ا: الثانيالمطلب 

 (9 -5) الأصناف الحصول على شهادات التأهيل على المستوى الوطني لمؤسسات ولاية الطارف: أولا

 (9 -5) الأصناف الأشغال العمومية للطارف المؤهلة فيمؤسسة ال(: 13-5جدول رقم )ال

 التاريخ توسيع تجديد طلب جديد اسم المؤسسة الرقم

 شهادة التأهيل في الصنف الخامس

 09/01/2014  ×  مؤسسة معيزي عدلان  1

 23/02/2015   × مؤسسة شلوفي منير  2

 12/11/2015 ×   مؤسسة شلوفي منير 3

 23/02/2015  ×  شرفي نور الدين  4

 28/11/2016   × مؤسسة قراوة لمين  5

 11/05/2017  ×  مؤسسة معيزي عدلان  6

 شهادة تأهيل في الصنف السادس

 01/04/2014  ×  مؤسسة جفال حسين  1

 26/09/2016   × ش.ذ.م.م ساتبس  2

 11/05/2017  ×  مؤسسة جفال حسين 3

 شهادة التأهيل في الصنف السابع

 22/09/2014  ×  مؤسسة معيزي بوبكر  1

 الصنف الثامنشهادة تأهيل في 

 28/11/2016   × م.ش.و.ّم,م صغير عبد المجيد  1

 تاسعشهادة تأهيل في الصنف ال

0 /     

 : على بالاعتماد الطالبة من إعداد :المصدر

  ؛مديرية الأشغال العمومية ولاية الطارف -

  ؛الأمانة العامة لولاية الطرف -

  .www.mtp.gov.dzالنقل، متاحة على الموقع نشورات وزارة الأشغال العمومية وم -

 

ية في ولادخول مناقصات وطنية  هادات التأهيل في الصنف تخولهاعشرة مؤسسات تملك ش إحدىهناك 

 .مؤسسة جفال حسين بوبكرو  مؤسسة معيزي ، م.ش.و.ّم,م صغير عبد المجيد  وأهمها الطارف

 

 ( 9-1توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لولاية الطارف حسب الصنف ): ثانيا

غاية دورة أكتوبر  : مؤسسات الأشغال العمومية لولاية الطارف حسب الصنف إلى(14-5جدول رقم )ال

2017 

 نسبة المؤسسات المؤهلة في الصنف عدد المؤسسات الصنف تأهيل الرقم

 (4-1)نتائج التأهيل على مستوى  ولاية الطارف الصنف 

 %21,18 7 1 أشغال عمومية 1

 %21,18 7 2 أشغال عمومية 2

 %15,62 5 3 أشغال عمومية 3

 %40,62 13 4 أشغال عمومية 4

( للمؤسسات1المجموع الجزئي )   1-4 32 100% 



 عنابةو الطارف -قطاع الأشغال العمومية لسسات الصغيرة والمتوسطة  شهادات تأهيل المؤالتقييم و                الفصل الخامس
 

121 
 

 (9-5 )الصنف –زارة الأشغال العمومية و النقل و  -مستوى الوطني النتائج التأهيل على 

 %54,54 6 5 أشغال عمومية 5

 %27,27 3 6 أشغال عمومية 6

 %09,09 1 7 أشغال عمومية 7

 %09,09 1 8 أشغال عمومية 8

 %0 0 9 أشغال عمومية 9

( للمؤسسات2المجموع الجزئي )   5-9 11 100% 

 %47,41 (4-1 )في الصنف نسبة المؤسسات المؤهلة

 %25,85 (9-5 )نسبة المؤسسات المؤهلة في الصنف

 %100 43 9-1 لمؤسسات( ل2+1الكلي  )  مجموع

 : بالاعتماد على الطالبة: من إعداد المصدر

 مديرية الأشغال العمومية ولاية الطارف؛  -

 الأمانة العامة لولاية الطرف؛  -

 .www.mtp.gov.dzالنقل، متاحة على الموقع شغال العمومية ومنشورات وزارة الأ -

 

    2017لولاية الطارف  (9-1: توزيع المؤسسات حسب الأصناف ) (5-03تمثيل بياني )ال

 

 

 

 

 

 

 

 .(11-5مخرجات برنامج اكسال بالاعتماد على الجدول رقم ): المصدر

لصنف اشهادات التأهيل في ك مؤسسة وشركة في الأشغال العمومية تمل 43تحتوي ولاية الطارف على 

تملك شهادات تأهيل في الصنف من  %25,85و 4-1شهادات تأهيل في الصنف من  منها تملك %47,41،محينة

ؤسسات مؤسسة في الطارف للأشغال العمومية على الصنف التاسع تتنافس فيما بينها وبين م لا تملك أي 5-8

 .والخاص وطنية أخرى من القطاع العام

 (2017 -2014)في الطارف المبرمة عمومية ال شغالالأ صفقاتتحليل : ثالمطلب الثال

 (2017 -2014)في الطارف لمبرمة اعمومية ال الأشغال صفقات(: 15-5جدول رقم )ال

 مدة الانجاز صفقةمبلغ ال عنوان المشروع اسم المؤسسة المنجزة الرقم

 2014المنجزة بعنوان  الصفقات

 KOZARش ذ م م كوزار  01

 الإمدادانجاز مختلف الشبكات ) 

الإضاءة العمومية(  على  بالكهرباء و

 الجديد للقالة الصيد ميناءمستوى 

 أشهر 06 34250463.00

02 
 HMIمكتب الدراسات 

ALGER 

للمصب متابعة لأشغال تهيئة مقطع 

 الرئيسي لميناء الصيد بالقالة
 أشهر 08 7523100.00

 مؤسسة بوشهيد كريم 03
انجاز مختلف الشبكات على مستوى 

 شبكة التطهير ميناء الصيد بالقالة 
 أشهر 06 15842970.00

04 SOTRAMEST 
انجاز أشغال تهيئة مقطع للمصب 

 الرئيسي لميناء الصيد بالقالة
 أشهر 05 00, 559 006 110

 أشهر 05 22676893.20انجاز مختلف الشبكات على مستوى شركة ذات الشخص الوحيد  05

0
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عدد المؤسسات 



 عنابةو الطارف -قطاع الأشغال العمومية لسسات الصغيرة والمتوسطة  شهادات تأهيل المؤالتقييم و                الفصل الخامس
 

122 
 

التزويد   الصيد بالقالة  شبكةميناء  خضراوي خميس

 بالمياه الصالحة للشرب

 بن عزوز عبد المجيد 06

مقر  إكمالالتمديد و  أشغالانجاز 

العمومية الطارف انجاز مدخل  الأشغال

 البناية

 أشهر 10 82. 693 180 19

07 
شركة ذات الشخص الوحيد 

 مناني بسكرة

تكملت انجاز أشغال سور التجفيف و 

 الأرضية للميناء الصيد القالة
 أشهر 8 80. 049 599 154

08 
مؤسسة الاشغال العمومية 

 خزان سليم

انجاز مختلف الشبكات على مستوى 

ميناء الصيد بالقالة  شبكة الصرف 

 الصحي

 أشهر  5 00 .683 351 19

 LEMمكتب الدراسات  09

متابعة لأشغال انجاز أشغال سور 

الأرضية للميناء التجفيف و تكملت 

 الصيد الجديد  القالة

 شهر  12 00. 800 916 12

 شهر  01 00 .000 988 21 طن 5. 2تزويد بأربعة شاحنات  مؤسسة تويوتا الجزائر 10

11 
مؤسسة هونداي موتورز 

 الجزائر

تزويد بعتاد المروحية و اكسسواراتها و 

 محمل  الجبهة
 شهرين 02 00 .340 126 9

 السكوم موتورزمؤسسة  12
سيارات مزدوجة السياج و  5تزويد ب

 رباعية الدفع
 شهرين02 00 .100 138 19

13 
مؤسسة الأشغال العمومية 

 للكهرباء الطرقات حاج قادري

انجاز الطريق المزدوج ) الطريق 

 بين عنابة و الدرعان   84الوطني 

 40النقطة الكيلومترية 

 يوم 15أشهر و 05 932.50 897 218

14 
مؤسسة الأشغال العمومية 

 للكهرباء الطرقات حاج قادري

انجاز الطريق المزدوج ) الطريق 

بين عنابة و الدرعان   84الوطني 

 43الكيلومترية 

 يوم 15أشهر و  02 340.00 047 45

15 

ش ذ م م مؤسسة العتاد 

الحراري الصناعي  الجزائر 

SETI 

دراسة الطريق البحري بين كاب روزا 

 كلم 45على طول و البطاح 
 أشهر 08 800.00 980 11

 SATABS ش ذ م م 16
إعادة تأهيل و تقوية شبكة الصرف 

 الصحي بوحجار الى سد الشافية
 أشهر 03 00. 720 288 15

17 
مؤسسة الأشغال العمومية 

 للكهرباء الطرقات حاج قادري

انجاز الطريق المزدوج ) الطريق 

بين عنابة و الدرعان    84الوطني 

 عازل بالإسمنت

 أشهر 03 00. 960 416 28

18 
مؤسسة أشغال عمومية 

 معيزي بوبكروالري 
 شهر 15 00. 130 250 484 انجاز الطريق الإجتنابي  القالة

 (TRBSش ذ م م والي)  19

انجاز الطريق المزدوج ) الطريق 

بين عنابة و الدرعان    84الوطني 

 كلم 07على طول 

 أشهر 03 00. 960 416 28

 مؤسسة صغير عبد المجيد 20
بناء شبكة الصرف الصحي بين  إعادة

 شيحاني و العصفور
 شهر 12 00. 042 233 139

 مؤسسة صغير عبد المجيد 21
 16توسعة ودعم الطريق الوطني رقم 

 بين الدرعان وقالمة
 شهر 12 925.00 648 308

 مخبر زردازي 22

مراقبة أشغال انجاز الطريق المزدوج ) 

بين بوثلجة و   44الوطني الطريق 

 الطارف

 شهر 14 00. 920 119 5

 خليفي سي حميد 23
 انجاز الاجتناب التكتلي القالة على طول

 كلم و الإنارة العمومية 4
 يوم 120 00. 888 483 32

24 
ش ذ  م م بومرداس  

ERROA 

لي القالة على انجاز الاجتناب التكت

 ت الفنيةكلم المنشآ 4طول 
 شهر 12 768.00 576 159

 اتصالات الجزائر الطارف 25

ت اتصالات الجزائر على ازاحة منشآ

المزدوج على  قمستوى مشروع الطري

 18على طول  44الطريق الوطني رقم 

 كلم  بين سيدي قاسي و بحيرة الطيور

 شهرا 10 731.36 425 105

 15 الأول لعدد المشاريع المنجزة المجموع الجزئي

 666.12 434 769 1 الجزئي الأول لمبالغ المشاريع المنجزة المجموع 

 25 الأول للصفقات المبرمة المجموع الجزئي

 808.48 387 029 2 الأول لمبالغ للصفقات المبرمة المجموع الجزئي

 2015المنجزة بعنوان  الصفقات

 مخبر جيوسول عايش 01

دراسة و تطوير الطريق الوطني رقم 

كلم  بين المطروحة  34طول على  82

 و بوحجار دراسة جيو تقنية

 أشهر 5 00. 020 910 6
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02 
العمومية سعد  الأشغالمؤسسة 

 ساكر

انجاز ازدواجية في الطريق الوطني 

 الإنارةبين بوثلجة و الطارف  44رقم 

 العمومية

 أشهر 5 00. 984 609 54

 اتصالات الجزائر الطارف 03

الجزائر  على ازاحة عتاد اتصالات 

مستوى اتصال الطريقين انجاز و 

تطوير شبكة الصرف الصحي على 

 44كلم بين الطريق الوطني  15طول 

 و نقطة العيون

 أشهر 4 51. 672 722 17

04 
مؤسسة توزيع الكهرباء 

 سونلغاز الطارف

ايصال و انجاز و ازاحة دعامة كبيرة 

تطوير شبكة الصرف الصحي على 

 44الطريق الوطني كلم بين  15طول 

 و نقطة العيون

 أشهر 6 500.00 785 38

05 
العمومية  الأشغالمؤسسة 

 شيشا صالح باتنة

انجاز محول في كارفور الطريق 

الى الطريق الوطني  84الوطني رقم 

 الدرعان انجاز طريق 16رقم 

 أشهر 12 20. 050 461 437

 اتصالات الجزائر الطارف 06

عتاد اتصالات الجزائر  من  إزاحة

المشروع و انجاز محول في كارفور 

الى الطريق  84الطريق الوطني رقم 

 الدرعان 16الوطني رقم 

 أشهر 6 233.14 913 12

07 
مؤسسة توزيع الكهرباء 

 سونلغاز الطارف

مسلك الغاز في المشروع و  إزاحة

انجاز محول في كارفور الطريق 

الى الطريق الوطني  84الوطني رقم 

 الدرعان 16رقم 

 أشهر 6 94. 479 200 14

 اتصالات الجزائر الطارف 08

ت اتصالات الجزائر على منشآ إزاحة

مزدوج على ال قمستوى مشروع الطري

 10على طول  44الطريق الوطني رقم 

 بوثلجة و الطارفكلم بين 

 أشهر 4 468.06 538 19

09 
العمومية  الأشغالمؤسسة 

 خليفي سي حمدي

انجاز محول في كارفور الطريق 

العمومية في  الإنارةو  84الوطني رقم 

 طريق الدرعان

 يوم 80 020.00 248 20

10 
العمومية  الأشغالمؤسسة 

 شيشا صالح باتنة

انجاز طريق مزدوج بين بوثلجة و 

 الطارف
 أشهر 10 592.00 141 475

11 
العمومية  الأشغالمؤسسة 

 خليفي سي حمدي

العمومية بين الطارف و  الإنارةانجاز 

كلم في الطريق  11,5القالة على طول 

 44الوطني رقم 

 أشهر 4 00. 444 994 56

 06 لعدد المشاريع المنجزة الثاني المجموع الجزئي

 112.2 845 989 لمبالغ المشاريع المنجزة ثانيالجزئي ال المجموع 

 11 الأول للصفقات المبرمة المجموع الجزئي
 469.85 525 154 1 الأول لمبالغ للصفقات المبرمة المجموع الجزئي

 2016المشاريع المنجزة بعنوان 

01 
مؤسسة الأشغال العمومية 

 شرفي نور الدين

انجاز طريقين يربطان مركز الولاية 

 السيار شرق غرب مطروحةبالطريق  
 أشهر 10 04. 546 165 268

02 
مؤسسة الأشغال العمومية 

 بليامين الطاهر

انجاز طريق ازدواجي بين الطارف و 

كلم مع الإنارة  14,5القالة على طول 

 العمومية

 أشهر 08 00. 910 292 85

 ش ذ م م كوزار قالمة 03

انجاز طريق ازدواجي على الطريق 

الرابط بين سيدي  44الوطني رقم 

 كلم 18قاسي و القالة على طول 

 أشهر 10 20. 771 734 59

 ش ذ م م كوزار قالمة 04
بوثلجة على  الطريق  الاجتنابي انجاز

 العمومية الإنارةكلم مع  6طول 
 أشهر 09 00. 909 634 50

 TRBS WAILش ذ م م  05

انجاز طريق ازدواجي بين الطارف و 

كلم انجاز  14,5القالة على طول 

 بالخرسانة  منخفضات  

 أشهر 04 00. 000 820 53

06 
مؤسسة الأشغال العمومية بن 

 عياش يحي

انجاز طريق ازدواجي بين الطارف و 

كلم انجاز   11,5القالة على طول 

المرورية و عوازل  الإشارات

 بالخرسانة المسلحة

 أشهر 04 00. 090 175 59

07 
مؤسسة الأشغال العمومية بن 

 عياش يحي

انجاز طريق ازدواجي بين الطارف و 

كلم الشطر  14,5القالة على طول 

 الثاني

 أشهر 08 00. 448 665 165
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 ERROAش ذ م م   08
إعادة بناء شبكة الصرف الصحي بين 

 شيحاني و العصفور منشئات فنية
 يوم 80 00. 930 601  35

09 
مؤسسة الأشغال العمومية 

 شرفي نور الدين

و تقوية شبكة الصرف  تهيئة إعادة

الصحي بين بوحجار و سد الشافية مع 

 تخطيط مسار لفاف

 أشهر 03 580.00 488 12

10 
 مؤسسة الأشغال العمومية

 برابري بوبكر عنابة

تخطيط المسار على الطريق الوطني 

 84رقم 
 أشهر 03 340.00 274 25

11 
مؤسسة الأشغال العمومية 

 المائية قراوى لمينو
 شهرين 02 00. 055  052 10 84تعبئة جوانب الطريق الوطني 

12 
مؤسسة الأشغال العمومية  

 غوافرية رضا

ق الرابط بين الطري إعادة تهيئة

حي جندلي الشط و 84الطريق الوطني 

 كلم1,2على طول 

الطريق المؤدي من   اعادة تهية

الى الرغيوة و  84الطريق الوطني 

 كلم4الحدايب  على طول 

 أشهر 03 769.00 041 46

 11 لعدد المشاريع المنجزة الثالث المجموع الجزئي

 24. 008 673 846 لمبالغ المشاريع المنجزة ثالثالجزئي ال المجموع 

 12 الثالث للصفقات المبرمة المجموع الجزئي

 348.24 947 871 الثالث لمبالغ للصفقات المبرمة الجزئي المجموع

 2017المنجزة بعنوان  الصفقات

 / / صفقة تسوية ش ذ م م  زكور قسنطينة 01

02 
ش ذ م م   للخدمات العامة 

 التجارة الدوداج  بومرداسو
 / / اقتناء آليات

03 
ش ذ م م   للخدمات العامة 

 التجارة الدوداج  بومرداسو
 / / آليات اقتناء

04 
اخبرات مكتب الدراسات و

 مهني عبد الحميد

متابعة تقنية  لانجاز ازدواجية الطريق 

 84الوطني رقم 
/ / 

 مخبر جيوسول عايش 05
مراقبة الاشغال لانجاز ازدواجية 

 84الطريق الوطني رقم 
/ / 

 مقاولة مراد مراد الجزائر 06
الاعتبار للطريق الوطني رقم  إعادة

 كلم 7,5على طول  118
/ / 

07 
مؤسسة ذات المسؤولية 

 ETRBHMالمحدودة 

اقتناء  و وضع حاجز امني  بالخرسانة 

كلم على  5,2على طول GBAنوع 

 16الطريق الوطني رقم 

/ / 

 ش ذ ش و ذ م م جعبوب ميلة 08
المعدني  الأماناقتناء  و وضع جدران 

 105طريق 
/ / 

 / / صيانة الطريق الوطني ERROAش ذ م م   09

10 
مؤسسة توزيع الكهرباء و 

 الغاز  سونلغاز الطارف

ط بالطاقة الكهربائية الطريق رب

مركز 44الازدواجي الوطني رقم 

 الإنارة العمومية  الرابط بين الطارف و

 القالة

/ / 

11 
مؤسسة توزيع الكهرباء و 

 الغاز  سونلغاز الطارف

بالطاقة الكهربائية الطريق ط رب

مركز  44الازدواجي الوطني رقم 

الإنارة العمومية الرابط بين سيدي 

 قاسي و بحيرة الطيور

/ / 

12 
مؤسسة توزيع الكهرباء و 

 الغاز  سونلغاز الطارف

ط بالطاقة الكهربائية الطريق رب

مركز  44الازدواجي الوطني رقم

الإنارة العمومية على مستوى انجاز 

اب للتجمعات السكانية بالقالة على اجتن

 كلم 4طول 

/ / 

13 
ش ذ ش و جيوكونساي 

GEOCONSEIL 

 44ازدواجية الطريق الوطني رقم

 بوثلجة الطارف
/ / 

 SPRSSش ذ م م  14
صيانة عادية للطرقات الوطنية شطر 

 2الفصل  2016
/ / 

 6 الرابع لعدد المشاريع المنجزة المجموع الجزئي

 31 لعدد المشاريع المنجزة الكلي المجموع

 786.56 952 605 3 الكلي لمبالغ المشاريع المنجزة المجموع 

 14 المجموع الجزئي الرابع الصفقات المبرمة

 62 3+2+1المجموع الكلي الصفقات المبرمة 

 57 .653 860 055 4 3+2+1الصفقات المبرمة لمبالغ المجموع الكلي
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 بالاعتماد على  الطالبة: من إعداد المصدر

 الطارفبقسم الصفقات العمومية  مديرية الأشغال العمومية سجل الصفقات العمومية -

وجهة م بالإنجازخاصة  31صفقة على ثلاث سنوات منها  62 الطارفأبرمت مديرية الأشغال العمومية ب

وباقي  ٪ 50أي ما نسبته  ،8إلى  4التأهيل في الأصناف من غال العمومية التي تمتلك شهادات لمؤسسات الأش

  .مكاتب دراساتهي عبارة صفقات مبرمة مع مخابر وف ٪ 50أي  الصفقات المبرمة

لال ثلاث خ صفقة 62أنجزت مؤسسات الأشغال العمومية ومكاتب الدراسات مع مخابر المتابعة التقنية 

لأسعار يتم مراجعة ا، مع العلم أنه دج 57 .653 860 055 4بغلاف مالي أولي بلغ  2016-2014سنوات 

 كأقل تقدير   ٪20ويضاف لها الملاحق ما يرفع تكلفة المشروع إلى 

ره صفقة بغلاف مالي قد 31 (8- 4) تقاسمت هذه المشاريع مؤسسات جزائرية مصنفة في التأهيل من

  على مدى ثلاث سنواتدج  786.56 952 605 3

 تطور الانجازات 

  لسنة  دج 666.12 434 769 1قدره بغلاف مالي مشروع  15ع المنجزة عدد المشاريبلغت

 ؛2014

 دج لسنة 112.2 845 989مالي قدره بغلاف مشاريع    06 بلغت عدد المشاريع المنجزة 

 ؛2015

  ؛2016 قدره لسنةدج  24. 008 673 846مالي  بغلاف 11المنجزة عدد المشاريع بلغت 

 2017 لسنة 06نجزة عدد المشاريع الم بلغت. 

زائر وما ي الجيعتبر عدد المشاريع في الأشغال العمومية ضعيف جدا بالمقارنة مع واقع البنى التحتية ف

 تحتاجه من منشآت وتهيئة وصيانة 

 14.5ه يوفر ما معدلالقطاع  أي أن بالإنجازعدد المشاريع هو نفسه عدد المؤسسات التي سوف تقوم 

ة الجهوية المنافس باستثناء( محلية من ولاية الطارف  9حتى  4نف صمن المؤسسة ) 24 ، أي أنمشروع سنويا

كون على ينظريا ، غير أن توزيع المشاريع مشروع سنويا  14.5قالمة سطيف قسنطينة و عنابة تتنافس على 

 يععة المشارى طبياعتبارات أخرى أهمها الانجازات السابقة ) بالاعتماد على شهادات حسن التنفيذ(، فبالنظر إل

 يدصين للالمنجزة نجدها في معظمها إنشاء وتهيئة طرقات ، وكذلك منشآت بحرية بحكم تواجد منائين بحري

  .بالطارف قديم وجديد

مؤسسات فازت بالصفقات  ، لصالحنشط في إطار المقاولة من الباطنتعادة ما  3-1بالنسبة للمؤسسات 

 العمومية.
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                       الحصول على البناء والأشغال العمومية وسسات نشاط مؤ تحليل: ثالمبحث الثال

 شهادات التأهيل لولاية عنابة

 وكيفية توزيعها  إمكانيات المديريات بولاية عنابة: المطلب الأول

 : حصة ولاية عنابة من ميزانية القطاع أولا

 الصفقات والانجازعتمادات على الامن  عنابة ولاية يع حصة(: توز5-16الجدول رقم )

 الغلاف المالي بألاف دج السنة الرقم
بألاف  )*(اعتمادات الدفع

 دج

المخصصة حصة الولاية 

 للصفقات

 حصة الانجاز

01 2015 20.150.760.000 1.078.715.730 000 3 419 993 230 .10 1 729 696 335.58 

 %0.16 %0.31 والمخصصة ل نسبة اعتمادات الدفع للولاية 

02 2016 19.085.089.000 685704 445 000 1 497 287 337 .9 1 065 690 906 

 %0.15 %0.21 نسبة اعتمادات الدفع للولاية  والمخصصة ل

03 2017 27.425.215.000 336 811 100 000 1 035 575 287.06 860 230 921.00 

 %25. 0 %0.30 والمخصصة ل نسبة اعتمادات الدفع للولاية 

 (01-5جدول رقم )( و01-5رقم ): من إعداد الطالبة بالاعتماد على جدول المصدر

وارتفعت حصة  2017و 2015بين سنتي %0.31استقرت حصة الولاية للصفقات العمومية في حدود 

م من لرغا، بلجدول أعلاهالمالية لمبينة في ا أغلفةب %25. 0إلى  2015سن  %0.16من المشاريع المنجزة   

 مر بهالذي ت وكل هذا بسبب العجز ،صة من الوزرة، نتيجة انخفض حصتهاصخالأغلفة المالية المانخفاض 

 .الخزينة العمومية

 حصة مؤسسات الأشغال العمومية من ميزانية الصفقات  ثانيا: 

 (2017-2015 )-( المراقبة و)الدراسة، بين الانجازالصفقات ( تقسيم 17-5الجدول رقم )

 (22-5) وجدول رقم( 21-5رقم )من إعداد الطالبة بالاعتماد على جدول  المصدر:

  x 100الصفقات  عدد \ المشاريعنسبة المشاريع = عدد  - *()
 x 100بالغ الصفقات م \نسبة أغلفة المشاريع = مبالغ المشاريع  - *()*

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 السنة الرقم
عدد 

 المشاريع
 مبالغ المشاريع

عدد 

 الصفقات
 مبالغ الصفقات

نسبة حصة 

 المشاريع

01 2015 13 1 729 696 335.58 53 3 419 993 230 .10 50.57 % 

02 2016 05 1 065 690 906 30 1 497 287 337 .9 71.17 % 

03 2017 04 860 230 921.00 24 1 035 575 287.06 83.06 % 

 % 61.40 855.06 855 952 5 107 58 .162 618 655 3 22 المجموع
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ول والحص تحليل نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لقطاع الأشغال العمومية الثاني:المطلب 

 شهادات التأهيل لولاية عنابة على

 لمؤسسات ولاية عنابة هادات التأهيل على المستوى الولائيعلى ش أولا: الحصول

( للسنوات  4- 1) الأصناف عنابةلولاية الأشغال العمومية  المؤهلة في مؤسساتال: (18-5جدول رقم )ال

(2014-2017) 

طلب  اسم المؤسسة الرقم

 جديد

 التاريخ توسيع تجديد

 ولشهادة التأهيل في الصنف الأ

   × مؤسسة أشغال البناء بن عابد إيمان 1

2014 

   × مؤسسة أشغال عمومية كبرى و الري عرفي سهيل 2

   × مؤسسة أشغال عمومية كبرى و الري لعلمي سعودي 3

   × مؤسسة أشغال البناء بكرو سمير 4

   × مؤسسة أشغال البناء خراط فيروز 5

 5 عدد المؤسسات المؤهلة في الصنف الأول

 الثانيشهادة التأهيل في الصنف 

   × مؤسسة أشغال عمومية بوعشة بلال 1

   × ش ذ م و ش و بوحراش سمير 2

   × مراد مؤسسة اشغال عمومية و الري رحايلية 3

   × مؤسسة اشغال عمومية و الري  حميدي العيد 4

   × ش ذ م م ديابي لطفي 5

 5 عدد المؤسسات المؤهلة في الصنف الثاني

 ثالثشهادة التأهيل في الصنف ال

   × مؤسسة اشغال عمومية و الري معمري ليلى 1

   × مؤسسة اشغال عمومية و الري شكيمة يزيد 2

   × اشغال عمومية و الري زراري رياض مؤسسة 3

 3 لثعدد المؤسسات المؤهلة في الصنف الثا

 رابعشهادة التأهيل في الصنف ال

   × مؤسسة رحايلية وحيد 1

   × ش ذ م م بن عطية 2

  2 نف الرابععدد المؤسسات المؤهلة في الص

  15 2014سنة  4-1عدد المؤسسات المؤهلة في الأصناف 

 الصنف الأول شهادة التأهيل في

2015 
   × مؤسسة أشغال البناء زقاولة وليد 1
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   × مؤسسة أشغال البناء نوفل سعيد 2

   × مؤسسة أشغال البناء عيدي حسين 3

 3 نف الأولعدد المؤسسات المؤهلة في الص

 الصنف  الثانيشهادة التأهيل في 

   × مؤسسة أشغال البناء خراط فيروز 1

   × ش ذ م م سندس سليماني 2

   × مؤسسة أشغال البناء مانع محمد لخضر 3

   × مؤسسة أشغال البناء شبلي فاروق 4

 4 نف الثانيعدد المؤسسات المؤهلة في الص

 الصنف  الثالثشهادة التأهيل في 

   × ش ذ م و ش و عين الريحان 1

   × مؤسسة أشغال البناء قمود عبد الكريم 2

 2 نف الثالثعدد المؤسسات المؤهلة في الص

 الصنف  الرابعشهادة التأهيل في 

   × لغدابس لزهر 1

2 SNC  عزيزي  وعلاني ×   

   × ش ذ م و ش و بهلول عبد العزيز 3

   × ش ذ م م ميكافوليد نواصرية لخضر 4

   × مصاص مهدي 5

   × ش ذ م و ش و مرابطي محمود 6

   × شركة التضامن المبتغي كحواش و اخوانه 7

  7 نف الرابععدد المؤسسات المؤهلة في الص

  15 2015سنة  4-1عدد المؤسسات المؤهلة في الأصناف 

 الأولالصنف شهادة التأهيل في 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   × عمومية كبرى و الري حمدي عبد القادر أشغالمؤسسة  1

   × عمومية كبرى و الري شراد هشام أشغالمؤسسة  2

   × عمومية كبرى و الري محمد فراحتية أشغالمؤسسة  3

   × عمومية كبرى و الري غجاتي سليمان أشغالمؤسسة  4

   × سعاد إسماعيلعمومية كبرى و الري  أشغالمؤسسة  5

   × مؤسسة اشغال عمومية كبرى و الري قرواح حسام الدين 6

   × م  غيموز رؤوفش ذ م  7

   × مؤسسة اشغال عمومية كبرى و الري بوعجيلة حمزة 8

 8 الأول نفعدد المؤسسات المؤهلة في الص
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  الصنف الثانيشهادة التأهيل في 

 

2016 

 

    ش ذ م م  سيلاسكو المسير مباركي لخضر 1

مؤسسة ذات الشخص الوحيد و ذات المسؤولية المحدودة  2

 07الاهرام رقم محمادي العيد  شارع 
 

  

 2 نفعدد المؤسسات المؤهلة في الص

 الصنف الثالثشهادة التأهيل في 

شركة التضامن الاخوة دغبوش المسير دغبوش محمد حي  1

ة الريم المكان المسمى سيدي عاشور اقامة الترقية العقاري

 بلدية عنابة 05ملوكي عبد الحميد محل رقم 

×   

   × الريش واد العنب برحالالريحانة حي دراع  2

 2 نفعدد المؤسسات المؤهلة في الص

 الصنف الرابعشهادة التأهيل في 

ش ذ م م  كاريت المسيرة من طرف السيدة بوعشرية برنية  1

 مركز الأعمال المتوسطي الحطاب عنابة
×   

   × مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري فرحي رحيم 2

 الأشغال العمومية الكبرى و الري حداد عبد الرزاقمؤسسة  3

 العلمة 01مسكن رقم  174حي 
×   

ش ذ م م سوبرات المسير هني عبد الحق شارع ساوهية محمد  4

 بلدية عنابة 30رقم 
×   

سيدي عمار  94شطر  05ش ذ م م سليم  حجر الديس رقم  5

 عنابة
×   

ية عاونمحمد خي واد الفبة تش ذ م م اوراسار تيسيار الابراهيم  6

 عنابة 09العقارية الهناء رقم 
×   

ش ذ م م صناعة الطرقات الجزائرية  برابري شرف الدين  7

 بلدية سيدي عمار 91حي حجر الديس قطعة 
×   

ك مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري فنيدس عبد المال 8

 حي واد القبة  عنابة
   

    كيحل عبد العزيز سيدي عاشور عمارةش ذ م م فالوك  9

 9 الرابع نفعدد المؤسسات المؤهلة في الص

  21 2016سنة  4-1عدد المؤسسات المؤهلة في الأصناف 

 الأولالصنف شهادة التأهيل 

2017 

مؤسسة اشغال عمومية كبرى و الري مطابس حمزة الهاشمي  1

 خي الابطال عنابة 04رقم 
× 

  

ي الاشارات و الاتصالات و الكهرباء العامة عطروشش ذ م م  2

 الروسي النتعاونية العقارية الكوثر  عنابة
× 

  

مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري خيار بلال واد  3

 العنب عنابة
× 

  

 3 الأول نفعدد المؤسسات المؤهلة في الص

 شهادة التأهيل في الصنف الثاني

 للطرقات  ريال مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري    1

 عرعار عبد الوهاب

×   

   × مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري بوروس رياض 2

   × ش ذ م م حاسي سعيد شارع الاهرام 3

مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري بن يونس الزهرة  4

 مارس السهل الغربي عنابة 8حي 
×   
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  SORECODش ذ م م انجاز البناء و التزويد بالخرسانة  5

 بوسعيد محمد الياس مركز الاعمال المتوسطي عنابة
×   

مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري مانع حسان شارع  6

 زيغود يوسف عنابة
×   

   × ش ذ م م بوغانم نور الدين عنابة 7

   × عنابة ش ذ م م و ذ ش و بولحراف سمير  8

 مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري رحايلية وحيد حي 9

 ليفران عنابة
×   

ا ليزمؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري بن عابد ايمان ا 10

 عنابة
×   

د مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري قاسمي عبد الحمي 11

 عنابة
×   

يم الكبرى و الري بوجادي عبد الكرمؤسسة الأشغال العمومية  12

 عنابة
×   

 حمدش ذ م م  ترايكور للبناء بونور عبد الكريم و ترايكور م 13

 عبد العزيز بوزراد حسين عنابة
×   

   × دينال ش ذ م م الشركة الجديدة للبناء و الاستثمار بوغانم نور 14

 14 نف الثانيعدد المؤسسات المؤهلة في الص

 الصنف الثالثشهادة التأهيل في 

   × ةمؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري يوسفي ريم  عناب 1

   × ةمؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري معمر ليليا عناب 2

 مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري بدوي عبد الفتاح 3

 عنابة
×   

الري زراري رياض  مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و 4

 عنابة
×   

   × ش ذ ش و و ذ م م الحاج عمار للبناء المسير بوغانم حسان 5

 5 نف الثالثعدد المؤسسات المؤهلة في الص

 الصنف الرابعشهادة التأهيل في 

   × ش ذ م م ايزوران عدوان العزيز عنابة 1

    × ش ذ م م كنز الروى حي بوخضرة عنابة 2

   × م النجاح رمول منصف نهج زيغود يوسف عنابةش ذ م  3

مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري  بن يحي مراد  4

 عنابة
×   

ر مؤسسة الأشغال العمومية الكبرى و الري دبابي عبد القاد 5

 بوزعرورة عنابة
×   

 شركة التضامن المبتغي كحواش و اخوانه المسير كحواش عبد 6

 القادر عنابة
×   

  6 نف الرابععدد المؤسسات المؤهلة في الص

  28 2017سنة  4-1عدد المؤسسات المؤهلة في الأصناف 

  80 (2017-2014للسنوات )  4-1عدد المؤسسات المؤهلة 

 على  بالاعتماد الطالبةمن إعداد : المصدر
  بقسم المنازعاتمديرية الأشغال العمومية بعنابة  شهادات التأهيل سجل -
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م م أوتي  ش ذ، مع العلم أنه ابن بن عطية من أو سنة جبائيه 4على التصنيف  ش ذ م م بن عطية تتحصل

لاية وبه في عكس ما يتم العمل  ، على2016منذ  9والذي يحوز على التأهيل في الصنف  بي أ ش بن عطية

لأنه في لأولى في السنة الجبائية ا، المؤسسة إمكانياتمهما كانت  1التأهيل في الصنف الطارف حيث يتم منح 

    .عنابة لا يؤخذ كثيرا بعين الاعتبار

 

( على 2017-2014لسنوات )ل (9- 5) لأصنافالأشغال العمومية لولاية عنابة ل المؤهلة في المؤسسات: ثانيا

 المستوى الوطني 

 (9 -5) الأصناف عنابةلولاية الأشغال العمومية  المؤهلة فيمؤسسة ال (:19-5جدول رقم )ال

 التاريخ توسيع تجديد طلب جديد اسم المؤسسة الرقم

 شهادة التأهيل في الصنف الخامس

 01/04/2014   × مؤسسة بوالشرش كمال 1

 01/04/2014   × مؤسسة حسن شركسكي محمد 2

 12/07/2014   × شركة أسهم ماتيار الجزائر 3

 23/02/2015   × م ش و ذ م م سوالتر 4

 16/05/2016   × مؤسسة لطرش عبد الرحمان 5

 28/11/2016   × ش ذ م م شركة صيانة الطرقات الجزائرية 6

 17/07/2017   × ش ذ م م ميلاسكو بويزا أشغال منجمية 7

 7 (2017-2014للسنوات ) خامسنف العدد المؤسسات المؤهلة في الص

 شهادة تأهيل في الصنف السادس

 26/09/2016   × عتوس للريشركة التضامن تجمع  1

 16/05/2017   × ش ذ م م سوربات 2

 2 (2017-2014للسنوات ) سادسعدد المؤسسات المؤهلة في الصنف ال

 شهادة التأهيل في الصنف السابع

 26/09/2014   × ش ذ م م شركة الأشغال و التركيب الميناء 1

 1 (2017-2014)نف السابع للسنوات عدد المؤسسات المؤهلة في الص

 شهادة تأهيل في الصنف الثامن

ش ذ م م شركة الدراسات والأشغال البحرية و  1

الري و الهندسة المدنية و الصناعة و حماية 

 البيئة

 ×  12/11/2015 

 28/11/2016   × شركة التضامن غيموز وشركاءه 2

ش ع أ/ ش ذ أ شركة البناء و العمران للشرق  3

 كنستروب
×   31/01/2016 

 3 (2017-2014نف الثامن للسنوات )عدد المؤسسات المؤهلة في الص

 تاسعشهادة تأهيل في الصنف ال

 28/02/2016  ×  م ع إ/ ش ذ أ شركة الأشغال البحرية للشرق 1

 26/09/2016   × ش ذ م م أوتي بي أ ش بن عطية 2

 ش ع أ/ ش ذ أ المؤسسة الوطنية للإنجاز العام 3

 الري لأشغال
×   31/01/2017 

 3 (2017-2014نف التاسع للسنوات )عدد المؤسسات المؤهلة في الص

 16 (2017-2014للسنوات )  9-5عدد المؤسسات المؤهلة 

 : على بالاعتماد الطالبةمن إعداد : المصدر
 www.mtp.gov.dz، متاحة على الموقع والنقلمنشورات وزارة الأشغال العمومية   -
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مشروع  79ت على تنافس  ( 9-4)ة من الصنف مؤسس 22تتكون المنافسة المحلية في ولاية عنابة على 

فس من حيث مؤهلة في الصنف التاسع ، يحوز بن عطية على أكبر المشاريع بلا منا 3خلال ثلاث سنوات منها 

لمشاريع انجاز إإمكانيات المؤسسة في  تاريخ و حكمية صفقات التراضي بعد الاستشارة بحجم الصفقات ، له أولو

. 

 ( 9-1توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لولاية عنابة حسب الصنف ) -1

ورة إلى غاية د (9-1) العمومية لولاية عنابة حسب الأصناف : مؤسسات الأشغال(20-5جدول رقم )ال

 2017أكتوبر 

 الصنف نسبة المؤسسات المؤهلة في عدد المؤسسات الصنف تأهيل الرقم

 (4-1)نتائج التأهيل على مستوى  ولاية الطارف الصنف 

 %23.75 19 1 أشغال عمومية 1

 %31.25 25 2 أشغال عمومية 2

 %15 12 3 أشغال عمومية 3

 %30 24 4 أشغال عمومية 4

( للمؤسسات1المجموع الجزئي )   1-4 80 100% 

 (9-5 )الصنف –زارة الأشغال العمومية و النقل و  -مستوى الوطني النتائج التأهيل على 

 %34.75 7 5 أشغال عمومية 5

 %12.50 2 6 أشغال عمومية 6

 %06.25 1 7 أشغال عمومية 7

 %18.75 3 8 أشغال عمومية 8

 %18.75 3 9 أشغال عمومية 9

( للمؤسسات2المجموع الجزئي )   5-9 16 100% 

 %83.33 (4-1)نسبة المؤسسات المؤهلة في الصنف 

 %16.66 (9-5 )نسبة المؤسسات المؤهلة في الصنف

 %100 96 9-1 لمؤسسات( ل2+1الكلي  )  مجموع

 : على بالاعتماد الطالبةمن إعداد  المصدر

 ؛ية الأشغال العمومية ولاية عنابةمدير -
 zwww.mtp.gov.d، متاحة على الموقع والنقل منشورات وزارة الأشغال العمومية -

 

 

    2017بة لولاية عنا (9-1) : توزيع المؤسسات حسب الأصناف(5-04رقم ) تمثيل بيانيال

 

 

 

 

 

 

 

 

0

5

10

15

20

25

30

عدد المؤسسات 



 عنابةو الطارف -قطاع الأشغال العمومية لسسات الصغيرة والمتوسطة  شهادات تأهيل المؤالتقييم و                الفصل الخامس
 

133 
 

 

 .(15-5مخرجات برنامج اكسال بالاعتماد على الجدول رقم ): المصدر

 

 (2017 -2015) في عنابةتحليل صفقت الأشغال العمومية المبرمة : المطلب الثالث

 (2017 -2015) عنابة ولاية (: المشاريع المنجزة عبر صفقات عمومية في21-5جدول رقم )ال

 مدة الانجاز مبلغ المشروع عنوان المشروع اسم المؤسسة المنجزة الرقم

 2015المشاريع المنجزة بعنوان 

01 
.ذ.م.م ش-تجمع بوفراجي 

 بوباك "تجمع " –بيكوجاكس 

للمدرج الثانوي  تهيئة قنوات الصرف إعادة

 لمطار عنابة
 أشهر 10 372.399.512,23

02 
مؤسسة الأشغال الكبرى 

 والري "صاولي علي "
 أشهر 08 13.786.414,20 انجاز تجزئة بمطار رابح بطاط عنابة

 أشهر 04 11.138.400,00 انجاز أشغال صرف بالزاوية بريكي مهديمكتب دراسات  03

04 
لقراني  (ETE) مؤسسة أشغال

 عبد الحكيم

منشئة فنية بالمدخل الجنوبي دراسة وإنجاز 

 لعنابة
 أشهر 04 53.706.720,60

05 
عمومية اقتصادية مؤسسة 

 وشركة ذات أسهم لام

ميناء صيد  إمكانية انجازإعادة دراسة تجديد 

 سيبوس عنابة
 شهر 15 28.109.250,00

 مكتب دراسات كرميش أسماء 06
مديرية الأشغال العمومية دراسة انجاز فرع 

 مع سكنات وظيفية
 يوم 30 1.008.000,00

07 
مؤسسة الأشغال الكبرى للري 

 بن عطية علي

بين  44تهيئة الطريق الوطني رقم :  إعادة

 برحال وعنابة
 أشهر 05 354.613.936,95

 الخبير العقاري قطاري خميس 08
الفصل بين حدود ولاية عنابة وبداية ولاية 

 قالمة
 شهر 02 3.525.210,00

09 
المراقبة التقنية للأشغال 

 العمومية
 أشهر 03 6.933.420,00 84برنامج تهيئة الطريق الوطني رقم : 

 Ace zeltniمكتب دراسات  10
نقاط المسببة للحوادث مع تقرير خبرة  إزالة

 ةبر فوقيالإنجاز ستة مع
 أشهر 04.5 1.755.000,00

 عنابةمخبر الأشغال العمومية  11
مراقبة أشغال تهيئة الطريق الوطني رقم : 

16 
 أشهر 08 3.823.560,00

 أشهر 05 3.978.000,00 المراقبة التنقنية لأشغال تلبيس الطريق مخبر الأشغال العمومية  عنابة 12

13 
مكتب دراسات 

"CETTAK" 

دراسة انجاز معبر فوقي في الطريق الوطني 

 بعين قوقا 44
 يوم 90 865.800,00

15 
ش.ذ.م.م لأشغال العمومية 

 Canالكبرى 
 أشهر 03 86.344.245,00 أشغال تصليح الطريق الولائي

 أشغالمؤسسة  16
أشغال تصليح الطريق الولائي مع انجاز .... 

 للمنطقة المعرضة للإنجراف
 يوم 45 78.170.332,50

17 

مؤسسة أشغال الكبرى 

للطرقات ش.ذ.الشخص 

 الوحيد الحاج قدري

تلبيس وتقوية  الطريق الوطني رقم :  أشغال

21 
 أشهر 06 475.043.832,90

18 
مؤسسة أشغال الكبرى والري 

 بن عطية علي
 شهر 01 799.110,00 معالجة سارية للطرق الوطنية

 ساعة 48 1.010.880,00 معالجة سارية للطرق الوطنية إديما عنابة 19

20 
مؤسسة أشغال الكبرى والري 

 برابكي بوبكر

معالجة سارية للطرق البلدية بلدية سيدي 

 عمار
 أشهر 04 22.588.254,00

21 

لإشهارات ش.ذ.م.م 

الإشارات المرورية  و الطرقية

SPSRS 

معالجة إشارات المرورية في الطرق الوطنية 

 05تزويد بـ:  44الطريق الوطني رقم : 

 حاملات

 يوم 50 6.721.650,00

 يوم 50 6.219.720,00 للطرق الوطنية تزويدمعالجة سارية  EPSRش.ذم.م  22

 مكتب الدراسات بريكي مهدي 23

من كارفور  ابتداءتهيئة مدخل مدينة عنابة 

سيدي ابراهيم إلى حي سيبوس دراسة نقل 

 شبكة الصرف  الصحي

1.404.000,00 / 

24 
المراقبة التقنية للأشغال 

 العمومية

تهيئة قنوات الصرف لمطار عنابة من  إعادة

 أجل المراقبة التقنية لأشغال
 شهر 18 10.459.800,00

 مخبر الأشغال العمومية  عنابة 25
تلبيس وتقوية  الطرق الولائية ـ  أشغال

 مراقبة الأشغال
 اشهر 03 3.708.900,00
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 مراقبة التقنية للتعمير  للشرق 26
 الجنوبي لمدينةانجاز منشئة فنية في المدخل 

 عنابة
36.270,00 / 

27 
مؤسسة الإشارات المرورية 

 قوادري مبارك

معالجة إشارات المرورية في الطرق الوطنية 

 21، ورقم :  44الطريق الوطني رقم : 

 الإشارات الأفقية

 يوم 40 25.346.880,00

28 
شركة ليفنتينا الإسبانية لأشغال 

 الهندسة والبناء

طائرات للمحطة  مأربدراسة وإنجاز 

 الجديدة للطائرات بعنابة
 شهر 14 1.555.281.300,00

29 
مؤسسة أشغال الكبرى والري 

 بن عطية علي
 شهر 04 10.569.312,00 معالجة الطرقات البلدية بلدية التريعات

30 
مؤسسة الإشارات المرورية  

 قوادري مبارك

تصليح إشارات معالجة الطرق السريعة 

 السريع شرق غربالمرور بالطريق 
 يوم 35 8.049.600,00

 ش.ذ.م.م إدكا باور 31
معالجة سارية للطرق السريعة فيما يخص  

 الإنارة
 يوم 30 1.600.000,00

 ش.ذ.م.م أل في أم 32
معالجة سارية للطرق الوطنية توفير قاطعة 

 الخشب ...إلخ
930.140,3 / 

 / 1.228.500,00 توفير العتاد معالجة سارية  لمحاور الطرقات ش.ذ.م.م فلاش روت 33

 الممول صدقي فوزية 34
 معالجة سارية  لمحاور الطرقات توفير العتاد

 الصغير مولد الكهربائي
629.000,00 / 

 الممول عبد الحكيم محمد سعيد 35
معالجة سارية للطريق الوطنية توفير عتاد 

 ووسائل الإنجاز
 شهر 01 3.300.900,00

36 
والري  مؤسسة أشغال الكبرى

 بن عطية علي
 اشهر 02 1.053.000,00 معالجة سارية للطرق الوطنية

37 
مؤسسة أشغال الكبرى والري 

 بن عطية علي
 اشهر 02 7.883.460,00 معالجة سارية للطرق الوطنية

38 

لإشهارات ش.ذ.م.م 

الإشارات المرورية  و الطرقية

spsrs 

معالجة إشارات المرورية في الطرق الوطنية 

 الإشارات الأفقية
 يوم 15 4.476.420,00

39 
مؤسسة أشغال الكبرى والري 

 بن عطية علي

على  16تلبيس الطريق الوطني رقم : 

 كلم 10,7مسافة  
 اشهر 08 320.231.340,00

 ارف للاستشارةش.ذ.م.م  40

 الاقتصاديبرنامج توحيد النمو  إعداد

ومعالجة مؤقتة للمنشئات الفنية والممرات 

 تحت الأرض في الطرق الوطنية

 أشهر 05 7.347.600,00

41 
المؤسسة العمومية الاقتصادية 

 سيتا

الطائرات للمحطة  مرابوإنجاز دراسة 

 الجديدة للطائرات بعنابة
 شهر 15 8.073.000,00

 مخبر الأشغال العمومية  عنابة 42
للمرارات تحت  مؤقتةخبرة وتدقيق ومعالجة 

 الأرض في الطرق الوطنية
 شهر 12 695.264.31

 مخبر الأشغال العمومية  عنابة 43
تأهيل الطرق الوطنية وتدقيق ومراقبة أشغال 

 المرافق واللواحق وأشغالالتلبيس 
2.487.551,04 / 

44 

لإشهارات ش.ذ.م.م 

الإشارات المرورية  و الطرقية

spsrs 

الوطنية تزويد  معالجة السارية للطرق

 بالإشارات المرورية الأفقية
 يوم 15 5.588.395,37

45 
مؤسسة الأشغال الكبرى 

 والبنايات طبابس مبروك

 لمرابتركيب جهاز مضاد للحرائق 

 الطائرات للمحطة الجديدة للطائرات بعنابة
 أيام 10 2.948.400,00

46 

مخبر الأشغال العمومية 

 للشرق عنابة

 

 

 

رات للمحطة ئب الطامرآدراسة وانجاز 

الجديدة  لطائرات عنابة : مراقبة الأشغال 

 والتجارب في المخابر

 أشهر 15 21.060.000,00

47 

لإشهارات ش.ذ.م.م 

الإشارات المرورية  و الطرقية

SPSRS 

المطارات تزويد طرقات  بالإشارات معالجة 

 الأفقية
 يوم 15 507.312,00

48 
الممول : عبد الحليم محمد 

 سعيد
 أيام 10 900.000,00 معالجة الطرق الوطنية تزويد   بالعتاد

49 
مؤسسة أشغال البناء بوهميلة 

 حسين
 شهر 02 5.988.937,50 تجديد الحدود المتدرجة بالخرسانة

 مخبر الأشغال العمومية 50

تلبيس وتصليح الطريق  أعمالمراقبة 

كلم  27,600على مسافة  21الوطني رقم : 

 الانحدارمع مراقبة معالجة 

 أشهر 07 3.833.037,00

 134SEICA ش.ذ.م.م سيكا 51
تلبيس و تصليح مرافق تكملة  أشغالمتابعة 

ومنها معالجة  21بالطريق الوطني  الأشغال
 أشهر 06 1.989.000,00
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 الانحدار

 135SEICA ش.ذ.م.م سيكا 52

تأهيل الطرق الوطنية :  2012حصة برنامج 

 21بالطريق الوطني  والإشارات المرورية 

 الانحدارومنها معالجة 

 أشهر 06 1.989.000,00

53 
مخبر الأشغال العمومية 

 للشرق عنابة

تأهيل الطرق الوطنية  : 2012برنامج حصة 

والإشارات المرورية /  مراقبة الأشغال 

ومنها  21تلبيس و تصليح الطريق الوطني 

 الانحدارمعالجة 

 أشهر 07 3.833.037,00

 13 الأول لعدد المشاريع المنجزة المجموع الجزئي

 335.58 696 729 1 لمبالغ المشاريع المنجزةالأول  المجموع الجزئي

 53 الصفقات المبرمةالأول لعدد  الجزئيالمجموع 

 10. 230 993 419 3 الصفقاتلمبالغ  الجزئي الأول المجموع 

 2016المشاريع المنجزة بعنوان 

1 

 

ش.ذ.م.م سيدي فرج لتأجير 

 السيارات

:  2014 الخبرات برنامج مراقبة شهادات 

المستمرة لمحاور الطرق السريعة و  صيانة 

 إيجار العتاد

 أشهر 10 00 000 510 3

 ش.ذ.ش.و قلوبال كونسابت 2

 انجاز خبرة /برنامج الدعم للنمو الاقتصادي 

 الأنفاقالفنية و  للأشغالوالصيانة  الدورية 

على الطرق الوطنية / برنامج دعم النمو 

 صيانة الطرق الوطنية 2015الاقتصادي 

 يوم 150 00 300 913 2

3 

شركة الدراسات ش.ذ.م.م

المدنية و الاستشارات عنابة 

SEICA 

صيانة 2015 برنامج الدعم للنمو الاقتصادي 

النقاط السوداء  إزالةالمرورية و  الإشارات

على الطرق الوطنية / دراسة ارتشاف 

/ دراسة لانجاز ممر على  سوداويتيننقطتين 

 16الطريق الوطني رقم 

 شهر 00 200 187

4 
مخبر مكتب الدراسات 

 LEMالدراسات البحرية 
 أشهر 10 00 900 417 141 دراسة تمديد ميناء عنابة

5 

 ش ذ م م مكتب الدراسات

 

SETIA 

 / 2014برنامج مراقبة شهادات الخبرات  

ة انجاز خبرة و صيانة الدورية للمنشئات الفني

ة على الطرق الوطنية / خبرة المنشا الأنفاقو 

 16الفنية على الطريق الوطني رقم 

 شهر 00 000 702

 ش ذ م م نجمة الطرقات 6

 2014برنامج مراقبة شهادات الخبرات  

انجاز خبرة و صيانة الدورية للمنشئات /

صيانة  /على الطرق الوطنية الأنفاقالفنية و 

 84المنشاة الفنية على الطريق الوطني رقم 

-03 إلى 16 / رقم    PK 36النقطة  إلى

100 PK  ريق وطني رقم ط  /  400- 07و

 21الى  16

 شهر 30 00 500 440 5

7 

المؤسسة العمومية الاقتصادية 

مؤسسة عمومية للأشغال 

 EPE SPA EPTPالعمومية 

طائرة  و هبوط انجاز تخطيط لمنطقة وقوف

 على مستشفى غرين عمار الهيليكوبتر
 أشهر 6 00 796 718 52

8 
الشركة الجزائرية لدراسات 

 SAETIلأشغال البنى التحتية 

انجاز تخطيط لمنطقة وقوف و هبوط طائرة 

الهيليكوبتر على مستشفى غرين عمار و 

 المراقبة التقنية للأشغال

 أشهر 6 00 200 229 3

9 
 الأشغالمخبر دراسات 

 LTP العمومية عنابة 

انجاز تخطيط لمنطقة وقوف و هبوط طائرة 

الهيليكوبتر على مستشفى غرين عمار و 

 و الأشغالالمراقبة التقنية للأشغال  مراقبة 

 التجارب المخبرية

 أشهر3 00 200 761 2

10 
المرورية  الإشاراتشركة 

 SPSRSلطرقات و الطباعة 

 / 2012برنامج مراقبة شهادات الخبرات  

 إصلاحصيانة محاور الطرق السريعة : 

المرور لطريق شرق غرب قطعة  إشارات

 2المرور العمودية  بإشاراتتزويد  02رقم 

هزال لحدود الولاية قالمة الطارف و وحدة 

 العاكسات

 يوم 90 00 512 955 27

11 
 المحيطش ذ م م 

ALGERIE TPL 

 2014برنامج مراقبة شهادات الخبرات  

انجاز خبرة و صيانة الدورية للمنشئات /

 على الطرق الوطنية/ صيانة الأنفاقالفنية و 

 الشعيبة تنظيف و ضخ الأدنىالممر 

 ايام 7 00 791 329 2

12 
الجزائرية لتقنيات المائية 

ALTHYD 

انجاز خبرة و صيانة الدورية للمنشئات /

على الطرق الوطنية/ صيانة  الأنفاقالفنية و 
 يوم 25 00 221 406 3
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دعم و تركيب بواميس الشعيبة  الأدنىالممر 

 مع

 مؤسسة الحاج قدري 13

برنامج الدعم للنمو الاقتصادي 

الطرق الوطنية /   تأهيلصيانةو 2015

على طول  44طني رقم وصيانة الطريق ال

 كلم 7,8خط 

 أشهر 4 00 140 779 197

14 
ش ذ م م  الاشارات المرورية 

 SPSRSلطرقات و الطباعة 

برنامج الدعم للنمو الاقتصادي 

الطرق الوطنية/ دعم   تأهيلصيانةو 2015

 المرور العمودية بإشاراتالطرقات 

 يوم 45 00 715 643 19

 EMAROAش ذ م م  15

انجاز خبرة و صيانة الدورية للمنشئات /

للممر  الطرق الوطنية  الأنفاقالفنية و 

الشعيبة  تفتيش و تصليح شبكة الصرف 

 الصحي الداخلي والخارجي

 شهرين 00 910 397 7

 EMAROAش ذ م م  16

ة انجاز خبرة و صيانة الدورية للمنشئات الفني

على الطرق الوطنية تكملة صيانة  الأنفاقو 

 16المبدل على الطريق الوطني رقم 

 أشهر 5 00 650 406 42

17 
 الأشغالالمؤسسة الجزائرية 

 ALTROالطرقات 

 – 56 -108 -107تحديث و تقوية الشبكة ) 

لطريق الوطني المار ا( و  12و  23-16

 بدراع الريش

 ايام 10 00 280 042 308

18 
 العمومية الأشغالمؤسسة 

STEERA 

أشغال  2015برنامج دعم للنمو الاقتصادي 

 انسداد الشقوق على مدرج الهبوط للمطار

 الدولي رابح بطاط عنابة

 يوم 40 89 036 398 5

 ش ذ م م بن عطية علي 19
صيانة  2015برنامج دعم للنمو الاقتصادي 

 المطارات المحلية
 شهرين 00 100 971

20 
الممول عبد الحليم محمد 

 السعيد

 الصيانة المستمرة للمحاور الطرق الوطنية

 اكتساب الطرق و قطع الغيار
 يوم 15 00 000 448

 قوادري مبارك 21

صيانة الطرق الوطنية و  الإشارات 

النقاط السوداء على  إزالةالمرورية و 

الطرق الوطنية تمويل و وضع عوازل 

كلم على الطريق  2,4الخرسانة على طول 

 16الوطني رقم 

 اشهر 4 00 400 094 19

 تاغست للهندسةش ذ م م  22

صيانة 2015برنامج الدعم للنمو الاقتصادي  

الإشارات المرورية و إزالة النقاط السوداء 

على الطرق الوطنية مراقبة أشغال الجارية و 

أشغال إشارات المرور الأفقية على الطرق 

 الوطنية

 يوم 35 00 300 573

 ش ذ م م قوادري للطرقات 23

 2015برنامج الدعم للنمو الاقتصادي  

ء  صيانة الطرقات الوطنية ازالة النقاط السودا

على  الأفقيةالمرور  إشاراتدعم و وضع  

 كلم من الطريق الوطني 677

 يوم 35 00 340 594 20

 مؤسسة بن لالا ياسين 24

 2015برنامج الدعم للنمو الاقتصادي  

صيانة الطرقات الوطنية تزويد الطريق 

 بإشارات المرور الأفقية

 شهر 00 500 649 1

25 GRTE 

تخطيط مدخل مدينة عنابة من الجهة الرابطة 

و حي سيبوس اشتداد  إبراهيمبين  سيدي 

الخطوط خارج عقد مشروع  التخطيط  

 للمدينة

 اشهر 5 91 016 215 61

26 
وطنية لسكك المؤسسة ال

 الحديدية

تخطيط مدخل مدينة عنابة من الجهة الرابطة 

و حي سيبوس تسديد قيمة  إبراهيمبين  سيدي 

 حماية الورشةالسببية لضمان 

 شهر 12 00 032 769 9

27 
ش ذ م م  الإشارات المرورية 

 SPSRSلطرقات و الطباعة 

 2014برنامج مراقبة شهادات الخبرات  

مرور على الطرقات  إشاراتصيانة  

المرور تزويد و  إشارات تأهيلالوطنية 

الاتجاهات على الطريق  إشاراتوضع 

 05رقم  الوطني 

 يوم 60 95 893 999 10

 ش ذ م م فلاش لطريق 28

 2015برنامج الدعم للنمو الاقتصادي  

صيانة الطرقات الوطنية امتلاك العتاد 

 مقطورات بالطاقة الشمسية   الورشة

 اشهر 3 00 400 798 8

29 
مخبر دراسات الأشغال 

 LTP العمومية عنابة 

صيانة الطرقات البلدية المراقبة و التجارب 

الرابط  تأهيل إعادةالمخبرية  سيدي عمار 

 كلم 2على طول  56فيفري  24حي بين 

 شهرين 00 800 280
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30 
المراقبة التقنية للأشغال 

 CTTPالعمومية 

 2014برنامج مراقبة شهادات الخبرات  

الإشراف على تلبيس  الطرقات الوطنية  تأهيل

 و أشغال المرافق

 شهر 12 04 551 487 2

 05 الثاني  لعدد المشاريع المجموع الجزئي

 906 690 065 1 الجزئي الثاني لمبالغ المشاريع المنجزة المجموع 

 30 الجزئي الثاني لعدد الصفقات المبرمة المجموع 

 9. 337 287 497 1 المبرمة الصفقاتلمبالغ الجزئي الثاني  المجموع 

 

 2017المشاريع المنجزة بعنوان 

1 
مؤسسة الأشغال  ش ذ م م

 بن عطية  العمومية و الري
 أشهر 6 00, 090 617 36 4 44الطريق الوطني رقم  تأهيل إعادة

2 

الطرقات و  أشغالمؤسسة 

بوطبة المياه البحرية البنايات و

 رابح

 2015برنامج الدعم للنمو الاقتصادي  

وداء النقط الس إزالةالمرور و  إشاراتصيانة 

شرائح تمويل و وضع  الطرقات الوطنية

بالخراسانة في الطريق الوطني رقم   الأمان

44 

 أشهر 3 00 000 050 76

 EMAROAش ذ م م  3

 /2015برنامج الدعم للنمو الاقتصادي  

للمنشئات انجاز خبرة و صيانة الدورية 

صيانة الفنية و الأنفاق على الطرق الوطنية /

 الاوثاب  حي واد الذهب

 و نصف أشهر  3 00 010 908 27

4 
مؤسسة اشغال الكهرباء العامة 

 درحمون بغداد

 إبراهيمتخطيط مدخل الطريق من  سيدي 

 العمومية الإنارةالى حي سيبوس و 
 أشهر 6 00 640 481 49

5 

لإشهارات ش.ذ.م.م 

الإشارات المرورية  و الطرقية

SPSRS 

 إبراهيمتخطيط مدخل الطريق من  سيدي 

 المرور إشاراتحي سيبوس و  إلى
 يوم 90 00 845 174 25

6 
 الأشغالمؤسسة  ش ذ م م

 بن عطية  العمومية و الري

 2017المالي للولاية الغلاف 

 المسلحة بالخرسانة الأمانانجاز شريحة 
 أشهر 6 00 000 728 84

7 

 الأشغالمؤسسة  ش ذ م م

 بن عطية الريالعمومية و

 

كلم    35تطوير و تقوية الشبكة على طول 

انجاز محول ظهري للقطب الجديد دراع 

–القطعة  الريش توصيل المنشاة بالطريق

 -ب

 أشهر 5 00 925 653 113

8 

المؤسسة الوطنية للأشغال 

 الفنية الكبرى

 

كلم    35تطوير و تقوية الشبكة على طول 

انجاز محول ظهري للقطب الجديد دراع 

 –الريش توصيل المنشاة بالطريق  القطعة 

 -ا

178 966 956 00 

 

 

 أشهر 8

9 

ش ذ م م مؤسسة معالجة 

 انجاز الإشغال الفنيةو

ERROA 

 /2015برنامج الدعم للنمو الاقتصادي  

ة للمنشئات الفنيانجاز خبرة و صيانة الدورية 

صيانة العتاد  و الأنفاق على الطرق الوطنية

سيدي  44محول الطريق الوطني رقم 

 عاشور

 أشهر 7 06 071 999 13

 EMAROAش ذ م م  10

 2014برنامج مراقبة شهادات الخبرات  

ة انجاز خبرة و صيانة الدورية للمنشئات الفني

و الأنفاق على الطرق الوطنية الطريق 

 PK 14 +500الى  84الوطني رقم 

 و نصف أشهر  3 00 810 638 10

11 
 للأشغالمؤسسة العامة 

 العمومية و المائية

 120الشبكة  تأهيل إعادة أشغال إكمال

 كلم 2الحريشة على طول 

18 356 940 00 

 
 شهرين 2

 04 الثالث لعدد المشاريع المنجزة المجموع الجزئي

 921.00 230 860 لمبالغ المشاريع المنجزة الجزئي الثالث المجموع 

 24 لعدد الصفقات المبرمة الجزئي الثالث المجموع 

 287.06 575 035 1 لمبالغ الصفقات المبرمة الجزئي الثالث المجموع 

 22 المجموع الكلي لعدد المشاريع المنجزة

 58 . 162 618 655 3 الكلي لمبالغ المشاريع المنجزة المجموع 

 107 الكلي لعدد الصفقات المبرمة المجموع 

 855.06 855 952 5 الكلي لمبالغ الصفقات المبرمة المجموع 

 بالاعتماد  الطالبة: من إعداد المصدر

 قسم الصفقات العمومية  مديرية الأشغال العمومية بعنابةسجل الصفقات العمومية  -
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موجهة  خاصة بالانجاز 22صفقة على ثلاث سنوات منها  107أبرمت مديرية الأشغال العمومية بعنابة 

 ٪ وباقي20.56أي ما نسبته  ،9إلى  4غال العمومية التي تمتلك شهادات التأهيل في الأصناف من شلمؤسسات الأ

 المرورية  ، مؤسسات الإنارة والإشاراتفهي عبارة عن مخابر، مكاتب دراسات ٪ 79.43أي  الصفقات المبرمة

ع خلال مشرو   94أنجزت مؤسسات الأشغال العمومية ومكاتب الدراسات مع مخابر المتابعة التقنية 

راجعة الأسعار م، مع العلم أنه يتم  58 .162 618 655 3أولي بلغ بغلاف مالي  2017-2015 ثلاث سنوات

  كأقل تقدير  ٪20ويضاف لها الملاحق ما يرفع تكلفة المشروع إلى 

 (9- 4) ية مصنفة في التأهيل منتقاسمت هذه المشاريع مؤسسات جزائر

زت بالصفقات فا ، لصالح مؤسساتتنشط في إطار المقاولة من الباطنعادة ما  (3-1)بالنسبة للمؤسسات 

 .العمومية

 

ار رابح ات الصرف لمطمشروع قنوجمع بوباك ت ميدانيةجمعات دراسة الانجاز في إطار الت :الرابعالمطلب 

 بيطاط عنابة

تجد و، قطاعوالسهل لشدة المنافسة في ال إطار الصفقات العمومية ليس بالأمر البسيطإن الانجاز في 

لدنيا الحدود أصناف عليا نفسها مجبرة على تشكيل التكتلات لتوفير شرط االمؤسسات وحتى إن كانت مؤهلة في 

، وأهم قةالصف تيعاب المشروع المعروض في، ما يجعلها بهذا التكتل اسانية المشاركة في العروض المقدمةوإمك

وشهادات  ،اثلةات حسن التنفيذ في مشاريع ممالنقاط التي تركز عليها صفقات التراضي بعد الاستشارة هي شهاد

 التأهيل في الصنف لشرط الحدود الدنيا 

  المشروع و ريف بالتجمعالتع: أولا

و م م  ش، م ذ بين ش ذ م م بيكوجاكس مع، في إطار تشكيل تج2015سنة بعقد موثق بالحجار  تكون التجمع 

  2015نجزة ( بعنوان المشاريع الم21-5أنظر الجدول رقم )نجاز مشروع )لإالشلف(بوفراجي مصطفى )

   (19-11حق رقم )ملاالأنظر  ،على صفقة بالتراضي بعد الاستشارةجمع : تحصل التالصفقة

 بيطاط عنابةرابح  إعادة تهيئة قنوات الصرف للمدرج الثانوي لمطار: المشروع

 : مديرية الأشغال العمومية عنابة صاحبة المشروع

  صطفىم ذ ش و م م بوفراجي م، ومسير لوالينيابة عن ا الأشغال العمومية: مديرة الصفقة مبرمة بين

 حساب بنكي: موطن بالشلف 

  أشهر 10مدته  372.399.512,23 :مبلغ المشروع

 دفتر الشروط الحق في مرجعة الأسعار حسب بنود للمؤسسة 

 من مبلغ الصفقة  % 20للمؤسسة الحق في ملاحق المشروع بحصة لا تتجاوز 
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 : عرض استراتيجية التجمعات ثانيا

، دج( 150000.00بقيمة أشغال عمومية يتلقى أجر  )إطارإن قطاع لأشغل العمومية صعب وتكاليفه جد مرتفعة 

بر القطاع ديد من الأسباب يعتدج( للع 60000.00ال العمومي تصل أجرته إلى )وحتى لعمل المهني في الأشغ

 .لسوق السوداء )للتهرب الضريبي(ي تعتمد على العملة في ا، غير أنه من أكبر القطاعات التوعد

قدمت كس توجا: تعتبر مؤسسة بوفراجي هي المهيمنة على الحصة الأكبر من الأشغال لأن بيكبالنسبة للتجمع

اجي ذات بوفر في انجاز الأشغال في المطارات( أما الامكانيات المادية فتحوزها مؤسسةبصفتها ذات الخبرة )

 في الصنف الثامنالتأهيل 

 ،أشهر، مع تسديد مستحقات لتأخر 10: على أساس فترة 2015سنة ابتداء الأشغال 

 ( 20/06/2018)غير أن المشروع مازال مستمر إلى حد يومنا هذا 

 وهي مشترك مع جميع مؤسسات الأشغال العمومية ومؤسسات الانجاز في جميع التخصصات  الأسباب:

ع في لمشاريمن ا، وإنما يقدم على العديد مشروع في وقت واحدإن هذا النوع من المؤسسات لا يكتفي بإنجاز 

فقات صلدوق امنها بدعم صن ستعمل مبالغ المشاريع التي تستفيد، وتالتراب الوطني )دوي التصنيفات الأعلى(

بذب ب تذ، بسبي، وتتأخر الانجازاتفتقع في معظم الوقت في عسر مال العمومية لإنجاز المشاريع الأخرى،

 النقدية بين المشاريع المختلفة. تاالتدفق

التي  اطيةر، وإنما على البيروقء تسيير المؤسسات بالدرجة الأولىإن هذه التذبذبات لا تدل على سو

  ، لوبة، والوثائق المطاق اللامتناهية من لنسخالطويلة والأور والإجراءات، تمارسها الإدارات كذلك
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  خلاصة الفصل 

لموظف قوم ا، ويت بمديرية الأشغال العموميةامستوى الولائي بقسم المنازعاليتم تقييم المؤسسات على 

 والتصنيف أهيلت، وبعد جمع الملفت تنعقد لجنة السات وفق معادلة النقطة الاجماليةبإعداد جدول تنقيط المؤس

 ملفات المترشحين.ت أو رفض فظالنظر في التحا، والمهنيين للمصادقة

ت مؤسسا، وعليه تستعمل الهادات التأهيل في الصنف جد مكلفةف الحقيقية للحصول على شيإن التكال

 ، أو الترشح للتأهيل أثناء الانجاز،يد من الاستراتيجيات منها التجمعالعد

ستوى مل على الفروقات بين التأهيورغم أن معادلات التأهيل في الصنف موحدة إلا أننا نجد العديد من 

سيم سسة هو المسؤول عن ق، والمسؤول الأول عن تحديد إمكانيات المؤمثلا عنابة والطارف الولايات

حيد ة إشكال وللجنا، تجد نيات تنقيط المؤسسة وفق المعادلة، فاللجان حقيقة ليست على دراية كافية بتقالمنازعات

وسائل ال يري تقدم وثائق تأجالضرائب التي ترفض تنقيط المؤسسات الت عند الاجتماع هو الصراع مع مديرية

 ما يخلق امكانية التهرب الضريبي. المادية،

ت لمؤسساا، ففترة دعم مدى الصرامة في استعمال المعادلةإن سياسة الدولة لها دور كبير في تحديد 

ي تجبر ، أما الآن فهدات التأهيلدمت تنازلات لمنح شهامن الصفقات ق %10الصغيرة والمتوسطة بمنحها 

 لسنة، على عكس اصنف الرابع بحيازة شهادات الايزوالمؤسسات الراغبة في الحصول على التأهيل في ال

يف كلا يعلم  يريةدلمفارقة أن المكلف بالتقييم على مستوى الما، وتوتر لدى المترشحينالماضية ما خلق جو من ال

ين ما ب وة واسعةلق ه، ما يخفقط، ثم يطبقها ات يترجمها وفقا للطبيعة القانونية، لأن كل  القراريوظف هذا القرار

 .، وباقي ولايات الوطنيترجمه الموظف في الطارف، والموظف في عنابة

    

 



 

 

 خاتمة ال
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لنهوض بعد التحول الذي عرفه الاقتصاد الجزائري من الموجه إلى اقتصد السوق وتبني فكرة ا

ا ربم ، والذيلكية وسائل الانتاج للقطاع الخاصطار تحويل مالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إب

ني تبة بعمدت هذه الأخيرة على طول المرحلة الانتقالي سوف يخلص الدولة من التبعية للمحروقات،

لية ثم الماكلة الهي ضوعي عبر إعادةوالمليات التي تسمح بالانتقال السلس، الرشيد والعديد من البرامج والآ

ن برمج يد مالعد ، وبعدها برامج الدعم ومن ثم تأهيل المؤسسات في القطاع الصناعي ليعقبهوعيةالموض

ا كل هذ تأهيل(، وسبقلى برامج هو مصطلح يخص المؤسسات  التي سبق وأن انضمت إوإعادة التأهيل )

قدم بها تاجهة ، فيما يخص قطاع الأشغال العمومية وهو أول وكولات في إطار الشراكة الأوروبيةالبروتو

 لاالقطاع  ، فإنقلالبنى التحتية وخاصة وسائل النالأجنبي المباشر فيما يخص  للاستثمارالدولة اقتصادها 

قصها تبرة وتنغير أن الانجازات المحققة مع ،التسيير والتجهيزية  يتحصل على نسبة كبيرة من الميزان

 دورات الصيانة فقط.

 دراسة إلى:متغيرات الموضوع توصلت العد التعمق في تحليل ب

 إثبات صحة أو خطأ الفرضيات -1

 :يرة لنسبة للقطاع الصناعي تعتبر المؤسسات الصغاب الفرضية الرئيسية الأولى

اليف في تك وتستطيع احتساب نسبة مشاركتها ةإلى برامج التأهيل وهي مخير الانضماموالمتوسطة حرة في 

رامج ة على البلمقدم، وتعتبر المؤسسات اكم خبرتها السوقية رغم محدوديتهاالبرنامج ومقارنتها مع النتائج بح

ع ما قطامن تجارب المؤسسات التي انضمت إلى البرامج سابقا، أ دتهااستفامؤخرا أكثر حضا باعتبار 

ي مجال ، فيينالتأهيل والتصنيف المهنالأشغال العمومية فإن الدولة تلزم المؤسسات الحصول على شهادات 

الأجانب  فسينر أهم المناالمنافسة بالنسبة للقطاع الصناعي تمثل الواردات و الاستثمار الأجنبي المباش

 .للقطاع

 ع  لطريقةا راجبالنسبة لاستقلالية اللجان فإنها غير مطلقة  وهذ  :ثانيةالفرضية الفرعية ال 

 ء كبير مندها جزيفق جان غير منتخبة وهذا مالدور مهم في استقلاليتها لأن هذه الفهو يلعب  تشكيل اللجان 

ونجد  اتث سنوكل ثلا تغييرهاويتم  ، وهي عبارة عن لجان معينة أي مقترحة من قبل المسئولين،استقلاليتها

التي  بالأوامر لقيودهذا مجسدا في الصرامة عند تطبيق معادلة التنقيط فترات البحبوحة المالية ترفع الدولة ا

صول على م الح، تمارس الدولة سلطة ضبط كبيرة مثلما في حالة الزاتضبط تحديد النقاط، وفي فترات العجز

ن إ الموضوعية ، 2017عكس ما طبق سنة  2018ي الصنف الرابع لسنة شهادات الإيزو عند التأهيل ف

لعمومية غال اقرارات لجان التأهيل والتصنيف المهنيين ولجان فتح الأظرفة وتقييم العروض في قطاع الأش

 أهم نقطة سؤولةيعبر عن إطار شفاف، وتمثل مقارنة الوثائق بين ما تعرضه المؤسسة وما تقدمها الجهات الم

جز ج وطني يني نموذيكون على أساس النقطة الإجمالية ف هفيما يخص التنقيط فإن عليها اللجنة قراراتها  تبني

مؤسسات لي الإضافة إلى وجود ممث ،لتأهيل سواء الولائية أو الوطنيةا قبل المديريات وتراجعه لجان من

فاللجنة  د مهنيت عمل جمازاييكانم المقاولين اتحادالعمومية والخاصة وهي المفتشية العامة للعمل و رئيس 

ور ممثلي م حضيقي بين عد، غير أن الواقع التطبوالمالية أخصائيين في ميادين النشاطمسؤولين و لة منمشك

، ي ملففمشكل  إلا عند وجود طعن أودة النظر في كيفية احتساب النقط من قبل اللجنة ا، وعدم إعالمؤسسات

 .حدد الرئيسي لتأهيل المؤسساتويكون مسؤول قسم المنازعات هو الم
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 من  ء كبيروهي صحيحة بالنسبة للبرامج تتكفل الدولة بتسديد جز ولى:الفرضية الفرعية الأ

ف الحصول ، بالنسبة لتكاليكاتب دراسات مستقبلة هذه العملية%، وتتكفل م80تكاليف التشخيص تصل إلى 

حسب  2007 لمالية سنةرمزية يحددها قانون ا على شهادة التأهيل والتصنيف المهني نوعان تكاليف مباشرو

 ، وتكليف حقيقية تمثل لمكانيات المؤسسة.صنف الشهادة

 

 ل لأشغا: إن تكاليف إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اثالثةالفرضية الفرعية ال

و عدم ى أعلأالعمومية يشكل عائق كبير خاصة الوسائل المادية  والذي يقف حاجزا أمام التأهيل في صنف 

أساس  على تحسب ، لأن النقاط لاوجه إلى قطاع البناء كنشاط رئيسيالتتوجه نحو الأشغال العمومية وال

عرف ي)ما  ، ونجد أن المؤسسات تلجأ إلى كراء صوريت والمعدات وانما حيازتها فقطتكاليف شراء الآلا

، صفقةللف طلبات ترشح ، أو موالمعدات فترة وضع ملفات التأهيلفي القطاع بمصطلح باري(  للآلات 

ر عامة لجزائالمتوسطة في قطاع الأشغال العمومية في امل لضعف أداء المؤسسات الصغيرة وويعتبر أهم عا

 وفي أقصى الشرق خاصة ) عنابة ، الطارف(

 ف في الفرضية غير صحيحة على أرض الواقع فهناك اختلاف في فهم المواد يترجمه اختلا

 ت المتجاورةالقرارات بين الولايا

 

 بقا صحة الفرضية الثانية من الناحية النظرية ط:  رئيسية الثانيةالفرضية ال

تي كل اللمقومات هذا النوع من المؤسسات ونجاحه على المستوى الدولي غير أن هناك العديد من المشا

ولية ، مواد الأال في الجزائر على غرار ارتفاعتفعيل آليات الرفع من أدائه من مازالت تعرقل تطورها وتحد 

هذا  تطور نقص وعدم التأطير والتسيير الجيد للمناطق الصناعية ، وحسب الدراسة فإن أهم عامل يحد من

مسير لالنوع من المؤسسات هو العنصر البشري ، حيث أنه ومهما كان  المستوى التكويني والتعليمي 

 وعدم اعتبار ع قرارات المؤسسة فيما بعد ،المؤسسة فإنه يعتبر إطار وهذا عائق كبير لأنه مسؤول عن جمي

ال ولا فقط من رأسم %10الجهات الرسمية لهذه النقطة يجعل من كل من أراد انشاء مؤسسة أن يساهم ب 

 اعتبار للمردودية مع هكذا مسير.

 صالح لكبرى : شكلت إعادة الهيكلة العضوية والمالية للمؤسسات الضية الفرعية الثانيةفرال

 قلت معهاها ننأقة جديد لصالح هذه الأخيرة إلا صغيرة والمتوسطة و القطاع الخاصة نقطة انطلاالمؤسسات ال

 دا فلجأتعيف جضثقافة الشغل في القطاع العام ، وعليه نجد أن أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الناتجة 

محاولة العام ب لقطاعبقي تابعا ل الحكومة في الآونة الأخيرة إلى إعادة النظر في هذا النوع من المؤسسات الذي

نوع ذا اله، وعليه يعبر نمط التسيير وفق ميكانيزمات المؤسسة الكبيرة العمومية خطر جدا على خصخصته

 من المؤسسات ويعطي انطباع على فشل المؤسسة ككل.

  يرة الصغثبتت الفرضية صحتها جزئيا حيث أن عدد المؤسسات : ة الأولىالفرعيالفرضية

 ، غير أنها لم تساهم كثير في تلبية احتياجات السوق الوطني.والمتوسطة في تطور مستمر

 الجزائرية في التأثير على اهمت المؤسسات الصغيرة والمتوسط : سالفرضية الفرعية الثالثة

، غير أن محيط المؤسسة ممثل في الاقتصاد الموازي وسياسة ت الكلية في سوق السلع والخدماتالمتغيرا

، فالنزول إلى الأسواق يعطيك انطباع وائية الاستيراد، تقف أما حقيقة هذه المؤشراتدولة ممثلة في عشال
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المؤشرات المتضاربة لا تعكس هذا خصوصا مع تصدير على مدى تقدم المؤسسة، غير أن الاحصائيات و

 للجالية المغاربية.، مع العلم أن المنتجات موجهة ليكترونية إلى فرنسا وبلجيكامنتجات بن حمادي الا

 

 

 صحيحة جزئيا دعمت برامج التأهيل العديد من لثة: رئيسية الثاالفرضية ال

سة كدليل على فشل التأهيل على مستوى محيط المؤس خاصة في إطار وجود سوق غير مراقبالمؤسسات 

 ما حققته البرامج ككلالمؤسسة بعزل نتائجها الجزئية عوبالتالي يصعب الحكم على نجاح 

 

 و خبرةرغم وجود منطق كبير في حرية اختيار مكتب استشارة أ :الفرضية الفرعية الأولى 

يات هي بالولا ن مديريات الصناعةإلا أن واقع التأهيل في الجزائر غير ذلك فإباعتبار اختلاف التكاليف، 

 ن تكاليفلم أ، مع العافقة المؤسسات في عمليات التأهيلالتي فرض مكاتب الدراسة المسؤولة عن متابعة ومر

يرة الصغ المؤسساتهذه المكاتب تسدد من طرف الصندوق، والمستفيد )التأهيل عبارة عن فواتير تصدر عن 

 ( بنسب يحددها القانون؛والمتوسطة

  اع معظم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القط استفادت :الثانيةالفرعية الفرضية

، حسب الدراسات التي أجريت على المؤسسات ISO 14000، وISO 9000شهادتي الصناعي من 

تصدير وإنما ، غير أن الشهادة لا تمثل تأشيرة لل2017نوب الشرقي سنة الصغيرة والمتوسطة في منطقة الج

وقات ي الأعيد والكميات فهي عامل من ضمن العديد من العامل مثل قدرة المؤسسة على اللالتزام بالموا

لا   لاجراءاتامن  ، والعديدلتصدير والتموين بالمواد الأوليةنوحة للدولة في مجال ا، التسهيلات الممالمحددة

ن لنوع ما، وعليه فإن تصدير هذا الجزائر معظمها مؤسسات صغيرة جداتناسب حجم المؤسسة المتوفرة في 

 يرفع من الكميات الكلية للتصدير؛ المؤسسات  لا

  رة ت الصغيالدراسات التطبيقية على جزء كبير من المؤسسا أثبت: ثالثةالفرعية الالفرضية

هذا  ير أن، غعد خضوعها للتأهيلأداء المؤسسات يرتفع بشكل كبير ب للبرامج على أنوالمتوسطة المنظمة 

ى لمستوا، وعليه فإن البرامج نجحت كثيرا على ى مستوى القطاع أو المستوى الكليلأداء لا يترجم عل

 ، والمستوى الكلي في تحقيق أهدافها.وفشلت على مستوى القطاعات ،المؤسسات(الجزئي )

 

  ات : لشهادات التأهيل دور كبير في امكانية المؤسسالرئيسية الرابعةالفرضية

ستفيد ، فتطلة بحكم الزامها في دفاتر الشروالصغيرة والمتوسطة من المشاركة في صفقات عمومية مع الدو

 لمنجزة، وبحكم وزن قطاع الأشغال العمومية وطبيعة المشاريع االصفقةت المؤسسات من جميع امتيازا

ث ثم احدا ل ومنوالأغلفة المالية الهائلة لكل مشروع فإنه من السهل على المؤسسات تكوين  تراكم في رأسما

بين تع القطا قة فيتوسعات وأهمها هو التوسع في نشاطات ثانوية أهمها البناء وبحكم الدراسة الميدانية المعم

م ت التي تلسكنااوجود علاقة كبير بين البناء وتكوين الثروة أكثر من الأشغال العمومية وبالعودة إلى عدد 

 اط ثانويبالمزج بين نشوجودها في القطاع  إثباتمن تشييدها في الجزائر تمكنت العديد من المؤسسات 

 .ي وهي تابعة لنفس القطاعمكلف وهو الأشغال العمومية، ونشاطات ثانوية وهي البناء، والر
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 راسة ة هي دنجد أن وظيفة اللجن من الناحية النظرية والقانونية: الفرضية الفرعية الأولى

 تتم على دراسة، غير أن الزيارات الميدانية أتبتث أن الة التي ترغب في التأهيل في الصنفوتقييم المؤسس

 ية ويتموى الولابالنسبة للجان تكون متواجدة على مست، ويتم اتخاد القرارات على مستواهامستوى المديريات 

 .اسة قام بها موظف بقسم المنازعاتالمصادقة على در

 

 

 يل في التأه تعد المعادلة المعيار الوحيد الذي يعتمد عليه عندثانية: الفرضية الفرعية ال

 .اتالوطني غير أن تطبيق المعادلة يختلف بين الولايو الصنف على المستوى الولائي

 

 ذا ارج هخإيجادها  تمنح الصفقة العمومية امتيازات لا تستطيعثالثة: الفرضية الفرعية ال

هامش ك %40تفاع مردودية القطاع حيث تحتسب التكاليف الاجمالية للمشروع وتضاف لها الاطار وهي ار

فقات ضمان الص( في صندوق ، وحيازة الملاحقويتم رهن المشروع )رهن حيازي أي حيازة المشروعربح، 

ة لمؤسسا ، وبإمكانعقارات والمشروعال، بضمان ؤسسة كامل مبلغ الصفقة عبر مراحلالعمومية تمنح الم

و الخروج أ، %40، إلا أنه بإمكان المؤسسة تحقيق عوائد أكبر من ، وسحب المبالغرهن أي ملاحق للمشروع

ر لأسعااعدم مراجعة  بند، ولا يفسر هذا بضعف تقدير المؤسسة للتكاليف )رغم وجود خاسرة من المشروع

ان هما كمث سنوات مية لأن جميعها في حدود سنة إلى ثلاموالشروط في إطار الصفقات الع في جميع دفاتر

بإنجاز  طةسومتفي الحقيقة لا تقوم المؤسسات الصغيرة واليلغي إمكانية مراجعة الأسعار(  حجم المشروع ما

الي ال وبالتالآج ، ويتم خلط في مبالغ بين المشاريع ما ينتج عنه تمديدروع واحد في نفس الوقت إلا ناذرامش

 الإنجاز أثناء الثانية للمؤسسات هي طلب التأهيل ةوالاستراتيجي، ارتفاع التكاليف بشكل مباشر الدخول في

 جارة.ئل المادية هي عبارة عن إص من العمالة بعد انهاء المشاريع، الوسالأنها تتخل

 

 النتائج -2

سات للمؤس تمثل لجان التقييم أحسن طريقة تعتمد عليها الدولة في تحديد الامكانيات الموضوعية

 ها،  عبرلمنوط الصغيرة والمتوسطة  نظرا لما تتميز به من مقومات بشرية وتقنية تسمح لها بأداء الدور ال

تحلى ، وطريقة عملها فهي تاللجنة وكفاءة أعضائها، استقلاليتهاي موضوعية ثلاث نقاط رئيسية وه

رنة هي مقاو، طريقة عمل الجنة نتيجة التغيير الدوري في أعضائها، ذوي الاختصاص والكفاءةبالموضوعية 

ه عن هذ الهيئات المسؤولة، بوثائق تقدم من طرف دمها المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالوثائق التي تق

 .رلمعاييى الدولة منح الاستقلالية للجن وعدم التدخل لكي تسمح بممارسة نشطها بهذه اوعل ،الوثائق

المتوسطة  التي استطاعت أن تثبت وجودها آليات إنشاء المؤسسات الصغيرة و دعمت الجزائر

المؤشرات  تبينغير أنه وعلي المستوى الكلي  ،ساسي هو استمرارها بعد الاندماج المرتقبببرامج هدفها الأ

عاب العمالة من جهة عدم قدرة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من تغيير فاتورة الاستيراد من جهة واستي

، وهذا لا يدل على فشل مطلق للبرامج لأنه وبالنظر إلى عدد المؤسسات التي استفادة حقيقة من البرامج أخرى
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، كل هذه ديد أخر قسط من اتفاقية البرنامجبعد تس ، وتوقف دعم الدولة للمؤسسةوالمدة الزمنية التي يستغرقها

، غير أن الفشل الكبير الذي عرفته البرامج كان على ة البرامجامل تشكل نقاط ضعف تحد من فاعليالعو

 ؛المستوى الكلي

، وباتناس، كاكلصالح  الضرائب، كفي قطاع الأشغال العمومية  تعتبر الالتزامات المالية للمؤسسة  

عن  عبارة ، كما نجد أن معظم المؤسساتالتي تؤجل من أجلها منح الشهاداتات في المعادلة أهم المتغير

د من (لا تستفي 3 -1، بالنسبة للأصناف من )يمكنها المشاركة في صفقات عموميةمؤسسات صغيرة جدا لا 

كانيات الإمو تها على تحقيق شرط الحدود الدنيا، وشهادات حسن التنفيذ،الصفقات العمومية بحكم عدم قدر

، طنيوى الواثبات وجودها على المست، غير أن العديد من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة استطاعت المادية

غيرة ت الصويعتبر تشكيل التجمعات لإبرام صفقات عمومية أحد أهم التقنيات التي تعتمد عليها المؤسسا

 تكرة للقطاع.والمتوسطة تحت ضغط احتكار القلة الذي تمارسه العائلات المح

 

 توصياتاقتراحات و -3

 والإشهار بكل أنواعه؛لتأهيل عبر الملتقيات والصالوناتالتعريف أكثر بالبرامج ا ، 

  لصناعةارفع مساهمات الدولة في برامج التأهيل لصالح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في قطاع 

 لتمكين المؤسسات من الحصول على فرصة في البرامج؛

  ؛د مرتفعةليفها جالعمومية لأن تكارفع من وزن الوسائل المادية في النقطة الاجمالية لقطاع الأشغال 

 هيل ت التأق فرص أكبر ومنافسة عادلة لإمكانية الاستفادة من شهادالمحاولة تجزئة المشاريع لخ

 لصالح المؤسسات الفتية.



 

 

  المراجع
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 لإشكالاتوا النظرية المتطلبات بين الاقتصادية الجدوى دراسات: (2010الدين، ) نور تمجغدين .2

  .(7)العدد  الباحث، العملية

للوكالة  تقييم برامج دعم المقاولاتية( : 2017حمزة بن ناصف ، العربي عطية )  خالد رجم ، .3

ة الجزائرية للتنمية الاقتصادية ( ) المجل 2014-2005الفترة  –ولاية ورقلة  – الجهوية لتسيير القرض المصغر

 ( 06،) العدد 

لوكالة لالمقاولاتية تقييم برامج دعم ( : 2017خالد رجم ، حمزة بن ناصف ، العربي عطية )  .4

الاقتصادية  ائرية للتنمية) المجلة الجز 2014-2005فترة ال –لاية ورقلة و –الجهوية لتسيير القرض المصغر 

 .(06( ،) العدد 

أداء  ( : دور نظام معلومات الموارد البشرية في تقييم2010زاوي صورية ، تومي ميلود )  .5

 ( 07، )العدد وم الانسانية والاجتماعية مجلة كلية الآداب و العلالموارد البشرية، 

:  " أثر تأهيل المؤسسات الصغيرة  بعنوان( 2017) ، زناقي بشير ، ناصري سمية  .6

دراسة ميدانية على مجموعة  من المؤسسات  –والمتوسطة في الجزائر على تحقيق الميزة التنافسية 

  (57) العدد  دراساتالوطنية"

ع سياسة تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر م :(2011سهام عبد الكريم ) .7

 (.09العدد )، الباحث PME IIالتركيز على برنامج 

ة الإصلاحات الاقتصادية في الجزائر وإشكالية البحث عن كفاء: (2009الشيخ الداوي ) .8

 .(02العدد ) 25، المجلد سوريا ،، دمشقالعلوم الاقتصادية، المؤسسات العامة

 (07، )العدد تحليل الأسس النظري لمفهوم الأداء ،  الباحث( : 2010الشيخ الداوي، ) .9

المفكر  ،ة الاقتصادية العمومية الجزائريةتقييم إعادة هيكلة المؤسس: (2004الطيب داودي ) .10

  (. 03)العدد 

 المتوسطة كاختيار استراتيجي لإنعاشالمؤسسات الصغيرة و: (2017الطيبي عبد الله ) .11

 (. 01العدد ) الاقتصاد وإدارة الأعمال، الاقتصاد الوطني

يرة برنامج تأهيل المؤسسات الصغ: (2012، ابراهيم بية )خليفة عزي، عبد الجليل خليفة .12

 (.03العدد ، )، رؤى اقتصاديةوالمتوسطة في الجزائر

سات مصادر وآليات تمويل عمليات تأهيل المؤس (:2008)، محمد دهان عبد الحق بوعتوس .13

 .(05)العدد ، ، مجلة الاقتصاد والمجتمعالصغيرة والمتوسطة الجزائرية

صادات تقييم تطور القدرة التنافسية لاقت: (2016، محمد لحسن علاوي )عبد القادر عبيدلي .14

 (.11العدد مجلة رؤى اقتصادية ) ،(2014 -2005الدول العربية الفترة )

علوم مجلة الالأداء بين الكفاءة والفعالية مفهوم وتقييم، : (2001)عبد المليك مزهودة  .15

 .(01العدد الانسانية، )

لين في أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات في الأداء الوظيفي للعام: (2012)عربي عطية ال .16

 .(01) العدد  دراسة ميدانية في جامعة ورقلة –الأجهزة الحكومية المحلية 
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، مركز الدراسات السياسات العامة، حقل معرفي جديد: (2001العزاوي وصال نجيب، ) .17

  .، العراقالدولية

دراسة  -تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر( : 2011غدير أحمد سليمة )  .18

 .(09،  الباحث ) العدد تقييمية لبرنامج ميدا

تحتية الانفاق العام على مشروعات البنية ال( : 2004محمد محمود داغر، علي محمد علي )  .19

 ( .51، البحوث الاقتصادية العربية، ) العدد  وأثره في النمو الاقتصادي في ليبيا

، المتوسطةورفي الإسلامي للمؤسسات الصغيرة التمويل المص (:2012)نواب بن عمارة  .20

 .(05العدد المالية )ة والاقتصادي الدراسات

تأهيل  برنامج: ( بعنوان2012، بن عريبة نادية )، شيخي زين الدينيحي برويقات عبد الكريم .21

 .9001لإيزو االمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية وتطبيق أنظمة إدارة جودة 
 

 ائل الجامعية ـــــــــالرس
 

)دراسة  آلية تمويل برامج تأهيل المؤسسات الاقتصادية الجزائرية :( 2010ابتسام بوشويط ) .1

ة ، سنطينق، مذكرة ماجستير  غير منشورة ، جامعة منتوري  تحليلية لبرامج تأهيل المؤسسات الجزائرية(

 الجزائر  

مية إشكالية تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وعلاقتها بالتن(: 2011أحمد حجاوي، ) .2

 ية، جامعةلتجارامذكرة  ماجستير غير منشورة ، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم  المستدامة،

 .تلمسان، الجزائر -أبي بكر بلقايد

على  أثر الإنفاق العمومي على النمو الاقتصادي دراسة قياسية( :  2015إيمان بوعكاز ) .3

توراه غير منشورة ، جامعة الحاج لخضر باتنة أطروحة دك(، 2011-2001الاقتصاد الجزائري خلال الفترة ) 

 ، الجزائر.

، أطروحة راسة حالة جامعة أدرارد –تقييم المشاريع الاجتماعية (: 2013) حسينالعارية  بن .4

 .، الجزائرانتلمس –، جامعة أبوبكر بالقايد راه غير منشورةودكت

 يةمتوسط الأورو الشراكة تفاقا بين الجزائرية الخارجية جارةالت: (2009) فيصل بهلول .5

 جامعة، سييرالت علومو الاقتصادية العلوم كلية، مذكرة ماجستير، العالمية التجارة منظمة إلى الانضمامو

 . الجزائر

ل قياس فعالية برامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في دو( : 2013حسين يحي )  .6

 تلمسان ، الجزائر . –جامعة أبي بكر باقايد  ، أطروحة دكتوراه غير منشورة ،المغرب العربي

ردنية الأات لى التطوير الإداري في الجامعأثر استخدام تكنولوجيا المعلومات ع: حنان أحمد القضاة .7

 .2007جامعة آل البيت الأردن،  ،، رسالة ماجستيرالرسمية

، ةية بقطاع غزتقييم المشاريع في المنظمات غير الحكوم(:  2010رشاد حماد عي حماد )  .8

 مذكرة ماجستير غير منشورة ، جامعة الأزهر ، غزة ، فلسطين .

القانون  لاقتصادية فيالنظام القانوني للتجمعات ذات المنفعة ا: (2005شوطير ايمان رتيبة ) .9

 ، الجزائر.، قسنطينةنتوريم، جامعة رة ماجستير غير منشورة، مذكالفرنسيالجزائري و

، مذكرة تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر: (2012) صوراية قشيدة   .10

  لجزائرا، 3 ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائرماجستير غير منشورة

حولات متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ظل الت(: 2010) بد القادر رقراقع .11

ة، م التجاريالعلو، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ومذكرة ماجستير غير منشورة ،الاقتصادية الراهنة

 .جامعة وهران، الجزائر

، الوطني أثر تأهيل المؤسسات الاقتصادية على الاقتصاد( : 2007عليواش أمين عبد القادر )  .12

 مذكرة ماجستير غير منشورة، جامعة الجزائر.



 المــــــراجع
 

151 
 

الة في الجزائر دراسة ح لصغيرة والمتوسطةتأهيل المؤسسات ا: (2007)غدير أحمد سليمة  .13

 . ، الجزائر، جامعة قاصدي مربح ورقلةغير منشورة مذكرة ماجستير، دراسة تقييمية لبرنامج ميدا

متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية : (2017) سليمة غدير أحمد .14

، ورةر منشراه غيوكتد، أطروحة ، غرداية(، الواديورقلةالجنوب الشرقي ) الخاصة في الجزائر دراسة حالة

 . ، الجزائرجامعة قاصدي مربح ورقلة

دراسة مشروع الطريق السيار " شرق  –اختيار المشاريع العمومية : (2014لحول كمال، ) .15

 .ئرالجزا ،، تلمسانأبي بكر بلقايد ، جامعةمذكرة ماجستير غير منشورة غرب"

طة في المتوسرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة واشكالية تحسين القد(: 2013لزهر العابد، ) .16

 ، الجزائر.2جامعة قسنطينة راه غير منشورة و، أطروحة دكتالجزائر

المصغرة في تحقيق ور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة و: د(2001محمد الناصر مشري ) .17

، يف، سطس، جامعة فرحات عبا، كلية العلوم الاقتصاديةر غير منشورةمذكرة ماجستي ،التنمية المستدامة

 .الجزائر

دراسة  –التأهيل كآلية لتطوير تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : (2012مدخل خالد ) .18

م علووم التسيير والكلية العلوم الاقتصادية وعل ماجستير غير منشورة، ، مذكرة(2010-2005)حالة الجزائر 

 الجزائر. ،3التجارية، جامعة الجزائر 

 – متوسطية وآثارها على المؤسسات الاقتصادية -الشراكة الأورو: (2015مرد خروبي ) .19

خضر اج لامعة الح، ج، كلية العلوم الاقتصادية، أطروحة دكتوراه غير منشورةدراسة حالة الجزائر ومصر

 .الجزائر –تنة با

ي : برنامج التأهيل الوظائفي المستدام لترقية وظيفة الاستدامة ف(2010) مريم قطوش .20

مذكرة ماجستير غير ، عين الكبيرة SANIKراسة حالة مؤسسة د –المؤسسة الجزائرية الاقتصادية 

 جزائر.سطيف، ال –جامعة فرحات عباس  منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية،

 .ائرالصغيرة والمتوسطة في الجز اتمستلزمات تأهيل المؤسس: ( بعنوان2006)ميلود تومي  .21

طة في فعالية التمويل البنكي لمشاريع المؤسسات الصغيرة والمتوس(: 2015نصيرة عقبة، )  .22

حمد مامعة غير منشورة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، ج ، أطروحة دكتوراه،الجزائر

 .بسكرة، الجزائر -خيضر

، موميةالمشروعات الاستثمارية الع النمذجة القياسية لمصادر تمويل: (2015هارون العشي ) .23

حاج لخضر باتنة ، جامعة الراه غير منشورةأطروحة دكتو ،2011-1990دراسة حالة الجزائر خلال الفترة 

 .الجزائر

ية مساهمة برنامج التأهيل في تحسين تنافسية المؤسسة الاقتصاد: (2016وافية تجاني ) .24

قسم  ،منشورة ، أطروحة دكتوراه غيرحالة المؤسسة الصناعية متوسطية -الجزائرية في إطار الشراكة الأورو

 .الجزائر ،1خضر باتنة ، جامعة الحاج ل، تخصص اقتصاد التنميةالعلوم الاقتصادية

لة ، رسادور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في امتصاص البطالة(: 2012يحي عبد القادر ) .25

 جزائر.ن، الماجستير غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية، جامعة وهرا

 

 ات ــــــــــــــــــــــــــــــــالملتقي
 

د أساليب تنمية المشروعات الصغيرة و المتوسطة في الاقتصا(:   2004، )صالح صالحي  .1

امعة جية " ،  ندوة المشروعات الصغيرة و المتوسطة في الوطن العربي ، الاشكالات و آفاق التنمالجزائري

 الدول العربية ، القاهرة ، مصر.

 تحليلية دراسة -شلونةبر مسار و الجزائري الاقتصاد( :   2006 ) ,ميموني  محمد براق سمير .2

 على الشراكة اتفاق انعكاسات و آثار حول الدولي الملتقى ,جزائرية- الأورو الشراكة لاتفاق الاقتصادي للجانب
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كلية   ,نوفمبر   06  -04و المتوسطة المنعقد يومي  الصغيرة المؤسسات منظومة على و الجزائري الاقتصاد

 العلوم الاقتصادية و علم التسيير جامعة فرحات عباس. سطيف. 

 مؤسسات الاقتصادية بين العصرنةإشكالية تأهيل ال(: 2003غيب مليكة )ز، نجار حياة .3

اخ ت المن، الملتقى الوطني الأول حول المؤسسة الاقتصادية الجزائرية وتحديانظرة مستقبلية: العولمةو

 |أفريل  22/23يومي  136، ص ، جامعة ورقلة الجزائرالاقتصادي الجديد

ية على تأهيل المؤسسات الصغيرة متوسط -أثر الشراكة الأورو: (2006) نوري منير .4

 ، المنعقدعربيةالمتوسطة في الدول التطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة و، م، الملتقى الدولي الأولالمتوسطةو

 ، الجزائر حسيبة بن بوعلي الشلف، جامعة أفريل 18و 17يومي 

 

 

 القوانين والمراسيم 
 

 

متعلق  2001غشت سنة  20، الموافق ل 1422جامد الثانية  01المؤرخ في  01/03الأمر  .1

 .بتطوير الاستثمار

 المتضمن تنظيم الصفقات العمومية. 1967/  06/  17المؤرخ في  90 /67الأمر رقم  .2

المتعلق ، 1982ة غشت سن 21الموافق ل  1402 ذي القعدة عام 2المؤرخ في  ،11-82قانون ال .3

 .بالاستثمار الاقتصادي الخاص الوطني

، 1988يوليو  1408م اعالقعدة  وذ 12لموافق ل الحجة  ذو 28، المؤرخ في 25-88القانون  .4

  .المتعلق بتوجيه الاستثمارات الاقتصادية الخاصة الوطنية

يناير سنة  10الموافق ل  1438ربيع الثاني سنة  11 المؤرخ في 02-17م القانون التوجيهي رق .5

 .المتعلق بتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، 2017
ي لترقية المؤسسات المتضمن القانون التوجيهو 12/12/2001لمؤرخ في ا 08 -01قانون رقم  .6

 .صغيرة ومتوسطة

النفقات الذي يحدد مدونة الإيرادات و 2016ديسمبر  15في  القرار الوزاري المشترك المؤرخ .7

انه " الصندوق الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة الذي عنو 302-124لحساب التخصيص الخاص رقم 

 والمتوسطة ودعم الاستثمار وترقية التنافسية الصناعية ".

ييم يات متابعة وتقكيفالذي يحدد  ،2017فيفري  16المشترك المؤرخ في القرار الوزاري  .8

انه " الصندوق الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة الذي عنو 302-124حساب التخصيص الخاص رقم 

 والمتوسطة ودعم الاستثمار وترقية التنافسية الصناعية ".

 ،لنوابمنشورات مجلس ا ،المرجعي لتقييم السياسات العمومية الإطار: (2012مجلس النواب ) .9

 .المملكة المغربية ،الرباط

أكتوبر سنة  05ق ل ، المواف1414ربيع الثاني عام  19ي ، المؤرخ ف12-93المرسوم التشريعي  .10

 .، الجريدة الرسميةالمتعلق بترقية الاستثمار، 1993

 20الموافق  1435جمادي الثانية  عام  20المؤرخ في  139 – 14المرسوم التنفيذي رقم   .11

ار  وب المؤسسات  ومجموع المؤسسات وتجمعات المؤسسات  التي تعمل في إطوجبلمتعلق  ا 2014أفريل 

 .الصفقات العمومية  لبعض قطاعات النشاطات أن تكون لها شهادة التأهيل والتصنيف المهنيين
أبريل  20الموافق ل  1435جمادي الثانية عام  20مؤرخ في  139-14المرسوم التنفيذي رقم  .12

ات ومجموع المؤسسات وتجمعات المؤسسات التي تعمل في إطار انجاز يوجب على المؤسس، 2014سنة 

 .التصنيف المهنيين أن تكون  لها شهادات  التأهيل و الصفقات العمومية لبعض قطاعات النشاطات
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يونيو سنة  2الموافق ل  1437شعبان سنة  26 المؤرخ في163-16المرسوم التنفيذي رقم  .13

انه " الصندوق الذي عنو 302-124تسيير حساب التخصيص الخاص رقم  و الذي يحدد كيفيات 2016

 الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودعم الاستثمار وترقية التنافسية الصناعية " 

المتضمن تنظيم الصفقات  1991/  11 /09المؤرخ في  434 /91المرسوم التنفيذي رقم  .14

 العمومية.
 2000ديسمبر المتضمن قانون المالية رقم لسنة  23لمؤرخ في ا 11-99المرسوم التنفيذي رقم  .15

اريخ المؤرخ بت 10-14من القانون رقم  104المعدلة و المتممة بموجب المادة  89و المادة  92لا سيما المادة 

 .2015المتضمن قانون المالية لسنة  30/12/2014

لمتضمن تنظيم الصفقات ا 2002/  07/  24المؤرخ في  250 /02 المرسوم الرئاسي رقم .16

 العمومية.
والذي ظهرت فيه بعض  ،2010/  10/  07المؤرخ في  236 /10المرسوم الرئاسي رقم  .17

 اديينلاقتصالتعقيدات في طرق إبرام الصفقات العمومية سواء من طرف المصالح المتعاقدة أو المتعاملين ا
طرح هذا المرسوم نوع من  09/2015 /16المؤرخ في  15/247المرسوم الرئاسي رقم  .18

ة وسلط الخصوصية في تنظيم الصفقات العمومية وتفويض المرفق العام ، خاصة فيما يتعلق بطرق الابرام

 ضبط الصفقات العمومية و الإجراءات المكيفة ، ويعتبر قفزة نوعية من حيث التنظيم والرقابة 

لتي ايم الصفقات العمومية المتضمن تنظ 1982/  04 /10المؤرخ في  145 /82المرسوم رقم  .19

 تبرمها مع المتعامل المتعاقد.
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المعهد الجزائري للتقييس(ول على علامة تاج لجودة المنتج )شهادة الحصنموذج : (01الملحق رقم )  
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 ) ISO 9001 :2008) في نظام تسيير الجودة) Intertek)نموذج شهادة التسجيل : (02الملحق رقم )
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 الوطنية للتأهيل المؤسساتالبرامج في إطار  قائمة مكاتب الدراسات :(03الملحق رقم )

N° Nom du bureau d’étude Wilaya 
1 Sarl Quality Consult and Management-QCM Alger 

2 QMC Algérie  Tizi Ouzou 

3 SPA - Centre National des Technologies et du  Consulting  Marché,  Alger 

4 SPA Société d’Economie Mixte de Contrôle  Technique VERITAL  Alger 

5 Centre des Techniques de l’Information et de la C m  Communication 

CETIC.  CETIC –  

Alger 

6 Sarl FACQ - Cabinet d’Assistance Conseil en  Management et Qualité  Alger 

7 B. E .M .I DET NORSKE VERITAS, Birkhadem  Alger 

8 QUALITE CONSULTING  Bordj El  Kiffane Alger 

9 Société D’études, de Conseil et de Formation- E   Eurl SECOO   Annaba 

10 Institut de Développement des Ressources  Humaines SOFINVEST/IDRH  Oran 

11 IANOR 5 et 7 ABOU HAMOU MOUSSA ALGER Alger 

12 AFAQ KNOW SHOW Sarl Route de CANASTEL  Oran 

13 B.E.G CONSULTING GROUP (Groupement de 3 Sarl : BEOG  Tizi Ouzou, 

Constantine, 

SECA Annaba) 

14 KERMICHE PARTNER- Conseil et Assistance  en Management  Alger 

15 GLOBE CONSULTING  Oran 

16 Le Groupe Conseil PENTACLE   Alger 

17 Eurl BCS Group Oran 

18 Etudes - Conseils et Assistance en Organisation et  Gestion. ORCA  Annaba 

19 Institut National de la Productivité et du  Développement Industriel 

INPED 

Alger 

20 Institut International de Management INSIM   Alger 

21 STRATEGOR - Bureau d’Etudes en Management   Sétif 

22 SPA- CETIM - Centre d’études et de services  technologiques 

del’industrie des Matériaux de Construction - Laboratoire Accrédité 

COFRAC   

Alger 

23 Centre National d’Assistance Technique -Centre  CNAT   Alger 

24 SIGMA CONSEIL Société d’Ingénierie et de  Management  Annaba 

25 Institut Supérieur de Gestion (ISGA)  Annaba 

26 XL CONSULTANTS ALGERIE   Alger 

27 Mediteranean Consult And Services Company- MCS.  SPA   Alger 

28 Management Development International-Alger  Business School – M.D.I.   Alger 

29 Cabinet Ingénieur Conseil – ICMM  Alger 

30 Cabinet d’Affaires El-Mordjane   Alger. 

31 Institut des Sciences Commerciales   Tizi-Ouzou 

32 APAVE (ex : SIMEXEL)   Siège  social  &  centre  de  formation Alger 

33 CERTIQUAL Sarl (Société mixte Algéro-Française)   Alger 

34 COGEAL Consultants -Conseil- Gestion  Organisation   Alger 

35 CINAF Etudes d’ingénierie et conseil   ORAN 

36 Eurl EPOQUAM Cabinet Conseil en Qualité et  Management   Alger 

37 Société de Management d’Assistance et de  Conseil en Engineering-Sarl « Sidi-Bel-Abbès 
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3KN » 

38 APTE Applications Techniques aux Entreprises   Alger 

39 SCIQUOM, Conseil, Cognitifs, Créatifs  en  production et en organisation    Alger 

40 ALBATROS - Conseil   Algérie   Alger 

41 CONCERPRO- Stratégies d’Entreprises INC   Alger 

42 INSER International Industrie studies and  services.   Alger 

43 Sarl GENIGROUPE ALGERIE   Alger 

44 IS ALGERIE,  Annaba 

45 IAE, Institut d’Administration des entreprises  (Ingénierie de formation et 

conseil en  Management Industriel) 

Alger 

46 SNC NOSOCLEAN TIMSILINE ET CIE   Alger 

47 Consultant MBA –Bureau Conseil   Alger 

48 Fiduciaires Houideg  Oran 

49 I.C.C.S International cabinet conseil stratégie  organisation Management 

Qualité Expertises Industrielles   

Annaba 

50 S  3E  - Mohammadia Alger  A-P:  Alger 

51 CESI International Centre d’Etudes Supérieures  Industrielles   Alger 

52 ISGP Institut Supérieur de Gestion et de  Planification  Rue Hadj 

Messaoud Nouredine BAHA.  

Alger 

53 NATCO  National Commuting SARL   Alger 

54 Bureau d’Expertise SIOUENE REBEI   Annaba 

55 Institut International en Science de Gestion  Institut du Tourisme et du 

Commerce  

Alger 

56 LK CONSEIL   Alger 

57 Cabinet d’Etudes Partenaires CEP   Alger 

58 SARL QUALITAS   Oran 

59 SETECA  Conseil   Alger 

60 Cabinet COGEST EURL   Annaba 

61 Sarl NOVISOFT   Alger 

62 Top Management et Certification   Alger 

63 ALKA Management   Alger 

64 Cabinet d’Etudes, d’Audits et de Conseils de  Gestion “C.E.A.C.G TIZI 

OUZOU”   

Tizi-Ouzou 

65 Conseil succès et Performance CSP Algérie   Alger 

66 EURL QUALIREF   Alger 

67 « TATOUIR Conseil et Formation  Alger 

68 Cabinet Total Auditing Annaba 

69 Bureau d’Etudes BR 2 C   Alger 

70 Normalyse Baltic Control « ALGER » Alger 

71 International Computer Service BATNA   Batna 

72 Bureau d’Etudes et Expertise en Environnement et  Aménagement du 

Territoire EURL BECAGROM  

Sidi-Bel-Abbes 

73 Sarl Q.C.I LAGHOUAT   Laghouat 

74 GROUPE CONSULTANTS AKIR ET   Alger 

75 SEFINVEST   Alger 

76 INSTITUT DES SCIENCES ET DE LA  TECHNOLOGIE  Tizi-Ouzou 

77 SARL NYAS CONSULTING  Bureau d’Etudes en Organisation et Etudes Blida 
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de Marchés.  

78 PEC SOLUTIONS  Alger 

79 SARL AF CONSULTING   Bejaia 

80 REFLEX QUALITE CONSULTING   Alger 

81 ISGT UNIVERS   Bejaia 

82 CABINET CONSEIL CHARANE   Annaba 

83 Bureau d’Etudes et Conseil Géotechniques  Alger 

84 Conservatoire National des Formations à  l’Environnement (CNPE)   Alger 

85 Eurl Cabinet d’Expertise Industrielle  HALFAOUI  - Tlemcen 

86 Sarl FOOD SAFETY CONSULT  INTERNATIONAL  « FOOD SAFETY  

CONSULT INTL »  

Alger 

87 Société de Conseil en Développement des pme « IV.pme »   Annaba 

88 BAHIA CONSULTING   Oran 

89 BUREAU D’ASSISTANCE CONSULTING Oran 

90 CHAMBRE DU COMMERCE ET D’INDUSTRIE DE  LA TAFNA  Tlemcen 

91 CHAMBRE DU COMMERCE  ET D’INDUSTRIE  «   SEYBOUSE »  Annaba 

92 ECOLE DE FORMATION EN TECHNIQUE DE GESTION  (E.F.T.G)  Alger 

93 Centre National des Technologies de Production  plus Propre C.N.T.P.P Alger 

94 Société de conseil en développement des pme  I.V.Pme  Sétif 

95 REALSOFT MULTIMEDIA   Alger 

96 QUALITY CONSULT BOUTEKRABT   Blida 

97 QUALITEXPERT   Oran 

98 SOCIETE MANAGEMENT QUALITE   Blida 

99 C.E.T.A Conseils, Etudes Techniques  Technique et Assistance   Alger 

100 CABINET OUZIDANE  Alger 

101 CABINET SAADI ABDELKRIM   Alger 

102 Quality Management Service(QMS)   Alger 

103 ABConsulting   Alger 

104 CIC Management  . Alger 

105 IFM Institut of Foresight Manageùent   INTERNATIONAL  Training & 

Consulting  

Alger 

106 CIC Management  Cabinet International en Conseil   Alger 

107 AB Consulting   Alger 

108 MDE Management Durable des Entreprises   Alger 

109 SARL ISO  Alger 

110 SARL BIG CONSULTING   Annaba 

111 PROGOS  Passage Omar VHERIF  Alger 

112 POWER Conseils  Cabinet de Conseils  en management   Alger 

113 N.BOUKERROU  Bureau Conseil et Formation en Management  Alger 

114 BERIPE  Santé Sécurité Environnement Assurance Qualité   Alger 

115 ISO CONSEIL    Bejaia   

116 SOCOTEC ALGERIE   Alger 

117 ISSAF Institut des Affaires   Alger 

118 ALRHEK INGENERIE    Sidi Bel Abbes   

119 DFP – Technologie de l’Environnement   Bousaada 

120 SOCIAD   Alger   
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121 LOG & LEAN Consulting  Algériean Busness  Alger 

122 ARGOAT Conseil MAGHREB   Alger 

123 ISO Conseil en Management   Alger 

124 Bureau d’études en Environnement ESSALAMA   Alger 

125 EURL CCECI   Tizi Ouzou 

126 CID – CONSULT IN DZ   Alger 

127 GALLIUM CONSULTING   Skikda 

128 STORM BOULASSEL RACHIDA   Blida 

Source : www.andpme.org.dz 
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 الطارف( نموذج عن كيفية عمل لجنة التأهيل والتصنيف المهنيين )ولاية :(04الملحق رقم )
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 (2017 -: محضر اجتماع لجنة التأهيل والتصنيف المهني )الطارف(05الملحق رقم )
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الطارف( )ولايةمومية قائمة مؤسسات الأشغال الع ( :06الملحق رقم )
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الطارف( )ولايةغال عمومية أش -قائمة مكاتب الدراسات  ( :07الملحق رقم )
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 الطارف( )ولاية 2016 : مقرر وزاري لتشكيل لجنة فتح الأظرفة وتقييم العروض(08الملحق رقم )
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 جدول تصنيف المؤسسات قطاع الأشغال العمومية :(09الملحق رقم )
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 )ولاية عنابة( 2016نموذج لتقييم طلب عروض بناءا على صفقة عمومية   :(10الملحق رقم )
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 )ولاية عنابة( 2015شروع مطار رابح بيطاط  م -صفقة في إطار تجمع  :(11الملحق رقم )
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 شروع  مطار رابح بيطاطم -أمر بالخدمة  :(12الملحق رقم )
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 شروع  مطار رابح بيطاطم -رسالة العروض  :(13الملحق رقم )
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 شروع  مطار رابح بيطاطم -الأطراف المتعاقدة  :(14الملحق رقم )
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 شروع  مطار رابح بيطاطم -تصريح بالتسجيل  :(15الملحق رقم )
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 شروع  مطار رابح بيطاطم  -فهرس محتويات الصفقة  :(16الملحق رقم )
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 ( مشروع  مطار رابح بيطاط 9 - 1)  مثال عن بنود الصفقة من: (17قم )الملحق ر
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 شروع  مطار رابح بيطاطم -جدول أسعار الوحدة  :(18الملحق رقم )

 

 



 المــلاحق
 

189 
 

 شروع  مطار رابح بيطاطم -كمي وتقديري كشف  :(19الملحق رقم )
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 الطارف( )ولاية 2017نموذج لمقرر تأشيرة  :(20الملحق رقم )

 


