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Abstract:

It is generally agreed that since the early eighties of the 20" century, business
environment is undergoing profound changes at both the micro and macro levels. These
changes are pushing business organizations to adopt new proactive strategies which place
creativity and innovation at the centre stage.

The research presented in this thesis reports on the findings of an empirical
investigation into the critical aspects of the innovation activity in a sample (n=58) of Algerian
firms operating in the chemical industry. More specifically, it seeks to assess the level of
innovation orientation of these firms on four main grounds: the resources allocated to key
factors that enhance innovation, the number and type of innovation outcomes (products and
processes), the efforts made in the field of research, innovation and development (RID), and
the barriers that hinder the firm’s ability to initiate and develop innovations.

The research is organized as follows. It begins with a review of the literature on
innovation and groups the previous studies into a few underlying themes that have reference
to innovation. This is followed by an introduction to the objectives of the research work, the
methodology employed and more specifically the statistical analysis of the results and
discussion of key research findings. In conclusion, the study presents the policy implications of
the research and outlines a set of recommendations that will contribute to the improvement
of innovation in Algerian firms.

Keywords: innovation, factors of innovation, innovativeness, innovation activity,
innovation results, new products, barriers to innovation, competitiveness, Algerian firms.



Résumé :

On a constaté que, depuis le début des années quatre-vingts du 20°™¢ siécle,
I'environnement des affaires ne cesse de subir des changements profonds, tant au niveau
micro que macroéconomique. Ces changements poussent les entreprises a adopter de

nouvelles stratégies proactives fondées sur la créativité et I'innovation.

La recherche, présentée dans cette these, rend compte des résultats d'une enquéte
empirique sur les aspects essentiels de |'activité d'innovation a travers un échantillon de 58
entreprises algériennes opérant dans l'industrie chimique. Plus précisément, elle vise a
évaluer le niveau de l'orientation-innovation de ces entreprises sur quatre dimensions
principales : les ressources allouées aux principaux facteurs qui favorisent l'innovation, le
nombre et le type de résultats de I'innovation (produits et procédés), les efforts déployés
dans le domaine de la recherche, innovation et développement (RID), ainsi que les obstacles
qui entravent la capacité de l'entreprise a initier et a développer des innovations.

La recherche commence par une revue de la littérature sur l'innovation et regroupe des
études antérieures traitant quelgues themes sous-jacents qui ont référence a l'innovation.
Elle est suivie d’'une introduction aux objectifs des travaux de recherche, la méthodologie
employée et plus spécifiquement I'analyse statistique des données et discussion des résultats
de la recherche. En conclusion, I'étude présente les implications de la recherche et propose
une série de recommandations qui contribueraient a Il'amélioration de la capacité de
I'innovation de I’entreprise algérienne.

Mots clés : innovation, facteurs d'innovation, capacité d'innovation, activité de la
recherche, innovation et de développement, résultats d’innovation, nouveaux produits,
obstacles a l'innovation, compétitivité, entreprise algérienne.
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? DRUCKER Peter F., Innovation and Entrepreneurship: Practice and Principles, édit. Hachette, 1985.
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www.amazon.com/Revolutionizing-Product-Development-Quantum-Efficiency/dp/1451676298.

> TAMER Cavusgil S. & SHAOMING Zou, Marketing Strategy —Performance Relationship: An Investigation of

the Empirical Link in Export Market Ventures, Journal of Marketing, Vol.58, N°1, January 1994, pp 1-21.

68 23c g Yl Alsa el A Ay ladll @ gl & SISEY) 5 sl dolee (85 5 sall Jal sall (ang VORI gl }O.A.MAM‘3
A17-85 g2 = <1997 Lk
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aulud) ISy Alla g Calh gl Blaa (s Adaaa dulasl A 3ga s (2
IASEY A 5 g peaal) pUaill & kil sy 3B a5a s (3
S e G e i L dsadl Zdl (4
i (S Lgad 5 Andliall Allay el Cijladll 3 S8Y) Al i (5
Clalee 8 555l Jalgall a8l S Wlall 5 l0Y1 J8 (e gaailll 5 acdll dile (6
el G ladl g2 iyl
Al o Al e Sl gl dplase A 0 & (KAZUYUKI M., 1998) 4wl 2 -5
elli 3 Shaall S Al o (e 8 Cnl) Jadi B 5 Lgie Gaatall a1 5 den all Ledias 1) ISLY)
DAY pulae S 5 ¢SV S ald Y (Al el 5 dpan ) Aol S SN 8 )
e kil 5 Gl daadall Cy jlaall ana @S AN G cplalall dae 18 3 Sl IS AN
Cuali s ALl S ) e e gene o pubeall oda ciida 38 53S0 S gladll cile) gAY
o Aaala S Al aaa Wl Al S L) yiad g oY) G dnlag) Ale say ) Al
Aallall L gl 30l e Uasl)
Gl SO s 8 gede ali Cilgla 4kt Aul 3 & 5 G(GARY H., 1998) 4wl -6
ol s 8 4l clal a8 5 dedl) e il 5 i) dlaay 4B3e 5 el iYL
DAY Al )l Jadll o Alls (e JEEY) (e 2 Y 2 i) 5 el
LeSIias 5 paS 48 gl 48 yaall Apaal <455 (TIGER L. et CALANTONE R., 1998) 4wl 2 -7
O e sane pan ladgad liald) s yoall miall uad 8l o 50 Leaiad 5 Al
sl da g Ao dalsall o3d ulSadl A me Yla s chdpeall il Aglalall ol sl
dala kil 5 diadl 58 5 Guadliadl 5 sl Aaladl 4 pall o L san o ga dalaiy)
Al 8 el Lgiibat (g0 5 griiall e A jaal) oda pili da 0 JUEAT 5 e g e linall Uil

' KAZUYUKI Motohashi, Innovation Strategy and Performance of Japanese Manufacturing Firms, Economics of
Innovation & New Technology, Vol.7, N°1, September 1998, pp 27-52.

2 GARY Hamel, Strategy Innovation and the Quest for Value, Sloan Management Review, Vol.39, N°2, 1998, pp
7-14.

* TIGER Li & CALANTONE Roger, The Impact of Marketing Knowledge Competence on New Product
Advantage: Conceptualization and Empirical Examination, Journal of Marketing, Vol.62, N°4, October 1998, pp
13-29.
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DY) s (adlds e Gliusall aclid GOV 5lad e G WS dadll | S 3 9 pialls o 60
(S OSENT e1aY) 5 i) oY) B i) (e LSS 5 Lgwae (e

e el dedaiul 4 3 & F(HADJIMANOLIS A. & DICKSON K., 2000) 4ul 2 -9
) s gall Coiiay ad g Jlidly Gl 5 (a3 0a (S delia 45,0 [25 o LA dae
Alia alag) Qlaldl dsla a8 5 0 SV e 54l G smaiasall 5 JSEN) ) O L) 1 a8 S5
) gad Jaee 5 A sud) Dasll e (ppdier Galid) calami¥) oY) 5 V) Al
48 gud) daal) ans Cam (e 4l a9 SIS L) G (5,18l G ) Al all s3a caala
Qs & ISV Clal sl A 8 A ) Glaase (S5 ol 4 jrapall Claaal) o LS e (K5
Ll gall

il Sl o A8 ) @l ks 3 Y(HATYANG L. & KWAKU A-G, 2001) sl 52 =10
okl 5 AS e a e L 5Ss ddaiall Guall 8 sl A o) S a Ll e 220 eV
Ll & oS Al Jal gl (e dae 8 Jiali ola¥) 5 I G Ao s il 2 gay ) Al Al o2a
Aaa) i) G A ) Ailia) ca el adg s sall acall 5 6 e of Ay ylacas culS 1) Lag
dasll 5 il ehail o) jiwY) CalladliS A4S idall asliall ol Jie Waaiad i) Ll
lagiy A83lall (520 5 b ylavsall Ciliadl Y1 o Al Jliie) 55 e ) Al pall cuald 5 ulad)
AS i) ay il e g sl 138 Jiad o) 5 SSEY) G Aaga 5 <l jpaiaS

' KIM W.C. & MAUBORGNE R., Strategy Value Innovation and the Knowledge Economy, Sloan Management
Review, Vol.40, N°3, 1999, 41-54.

> HADJIMANOLIS Athanasios & DICKSON Keith, Innovation Strategies of SME in Cyprus, A Small
Developing Country, International Small Business Journal,Vol.18, N°4, Sept. 2000, pp 62-97.

> HAIYANG Li et KWAKU Atuahene-Gima, Product Innovation Strategy and the Performance of New
Technology Ventures in China, Academy of Management Journal, Vol. 44, N°6, Nov. 2001, pp 583-597, on line:
www.owlnet.rice.edu/~haiyang/AMJ%20Comprehensiveness.pdf
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Ll la DA e Al clgla 4ol Aul s a5 E(TOLLIN K., 2002) 4wl 2 -12
gl sk 5 areal die HISEVL Caali Al i) () Jsasll (8 05l 5 A sall G 483l
(e slaall Lin o) 35 gl 3 Adadlil) asal) Ao giall S A Ll jay Eiald) cuaidl | aaal)
3l 5 gl skl e S 4Bl 5 sl e dial sl s Jsliy Lyl Lad pad aaali Sl gl
A gall dgadly e DN jaliall GlSai) &3 e g gl e A8 3 Hla) 5 (o gell Slals
Buaall cilaiall SIS Ll i) ol bl dale s e 48 jaal) Cupdie) 8 5 4 ISEY) Ll i
Gl sall G KGN a8l @) G bakgll A8 ALl Gluhyall Jese (e il
ad )y e sacliall Jal sall Aranl Ula et LS L oabia@¥ ¢ 1aY) il siune (a5 Apala|
Gl paxie 5 Canall analia o Jsill Sy 5 gl )0 g Lol 3aaieall ol jdisall dpaal 5l jadll o2a
Al Slpal) 853 ) sl el ae S as ) (380 65 Al pall o jEal) 23 il

IS o ggia band 1 Giaal)

ALY il sall Lggal 58 Al Glaadll 5 3 sut) dgus 5 il gkl
Glat eV S el g rladll Baiatl i Qi Y L) i) LA 5 Al slal L S8 J ey
5 salll (Biad pai Aadla B8 5 Al B e ol Zlike g JISEY) (8 dialall ol dalal) S Al
ol iy W) yic) el el 8l 5 SV Al ) 35 A8 jeall e aaieall sl Syl Jl
et Gslhiadl 138 (e, ISEY) cilpabiai) ) adodl cilpabiai) (e Lpda Y 5t Gy 5 SISEY 13e
Aaailad Cilide o Copaill 5 SO 80 & sedall 2aa dpaa

' SONG Michael & SWINK Morgan, Marketing—Manufacturing Joint Involvement Across Stages of New Product
Development: Effects on Success of Radical Vs Incremental Innovations, Academy of Management Proceedings,
2002.

2 TOLLIN Karin, Customization as a Business Strategy — a Barrier the Customer Integration in Product
Development, Total Quality Management, Vol.13, N°4, 2002, pp 427-439.
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ol o) el o Caaly IS 4d e ¢ ISHY) o gedal dae 5 Jald iy el g aae g Jladll
Ll .1(Th0mps0n, 1966) =als (Bl (A S8y i ) adl DSV Gay (and) 48 Laga
.(Downs et Mohr, 1976)2 dabaiall 8 aalad) a3 alida "o G S Al o 4d b HAY) el
CRoSdall e SIS 50 (s (A (Jaques et Ryan, 1978)3 gl ol peS ISV aadtal 5 128
.4 (Roger et Kim, 1985) oy g a9 e i) " Alaall gsaall "ds e

O ol sad 5 AplaBY) dpasill 5 o slail) dakiia 4iedd A Gl g IO LA Cay gl
s Jee diph 5 aos e ZU) 8 e i Aty S8 de gena 5l 588 8 Jiah KLY
Jimesd G oeliall LB Ol 4 el Lo LY [aad LS OJleaiud Sl all a5
b zoas D8 O Eandl Lol B " aseia 5 eliall Tl (b LS (a pady
B (i) dalu Zl) 17 a pualic Gued b Jiahy SISV G a1 13 (5 a3 i Ll
s U3 se o Jpanll Bajas (55w i s et oL apas 48 )l dlaie]

Omila (A e gl Ciy g KA ae G ol duailll 5 o slatl dadiie iyl o s

GLLERY) 5 cle) 1Y) Gl e Y 5 pmghaill a3k e KRVl
agaal)

S skl A e sas oLl Slad) 4l e HISEY) Ciypai 5k (S et L e ol
Gob sl suas L gl saas cladie JG (8 B gedll ALE a8 ) Lehgnd 5 saaa IS gl
B33 )85 B jaa (31A ey Las Coagiuall Jlaal) g dan gl 31yt Goat Allad
(créativité) &1¥) ¢(invention) §),H9aY) ¢(innovation) JLSLY) analia 5108 a8
Gl il a8 Juadill J8 5 Lein A8 DGR @llia o V) Ly Led Alalaie 5 4 i

" THOMPSON Victor A. (1966), Document de travail rédiger pour la table ronde de recherche-action du centre du
canada de gestion sur 1’organisation apprenante, mise a jour le 15 mai 2000. p 2.

2 SHAVININA Larisa V., The International Handbook on Innovation, Elsevier Science Ltd, 2003, pp 514-515.

> JAQUES et RYAN (1978), Document de travail ..., Op. Cit. p 2.

* ROGERS, E.M. & KIM, J-I., Diffusion of Innovation in Public Organizations, Innovation in the Public_Sector,
SAGE Publications, London, 1985, pp 85-108.

° VINCENT-LANCRIN Stephan, Innovation Strategy for Education and Training Innovation: the OECD
Definition, online: www.oecd.org/document/10/0,3746.en_2649 33723 40898954 1 1 1 1,00.html,

consultation du 18/06/2010.

® CHARRON Jean-Luc et SEPARI Sabine, Organisation et gestion de ’entreprise, édit. Dunod, 1998, pp 188-189.
" LIOUVILLE Jaques, La fonction d’entrepreneur : Schumpeter revisité, CESAG, Université Robert Schuman de
Strasbourg, en ligne : www.entrepreneuriat.com/fileadmin/ressources/actes02/LIOUVILLE.PDF , p 04.
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Legin oo o) (puilise (e ggia Lad Jlicly JISY) 5 ¢ 1A G s SEI L) Claal
ot ISE alay) dolee adly QL 138 Cun g Y] Cam 5 A S dilaall A Adlaia s e
48 jaall (g 45 paall Bl uS yiBale) 5 apand 5l dime S Jay Alaie 336e 5 3uaa Ll
Lay B8l 5 51 5 SLEAY) 5 dhaeY) dal e leal) oda Jadii 5 Lge 5 (g B350 JISAT 8
Lasipall s 5all sa g la¥) (8 g 5 ooladll 3y puill AL Aad Gaas ) ) IS HISEY) saay
sS4 (e agnill 5 2dilly Jagisall (aseld) s all sa SISIY) O (a8 saaall 5 SA Al g
M) o ddagasll Jad el ) kil 5 (Shani A. et Lau J., 2004)° uaall misadl ) sa0all
eV lantin 2023 Y 38 (58] HSEY1) eIyl &350 G s cilatie ) Lelysad g saaall lSaY)
SN (3aoadl clatial) ISV s it i g oolad) e S b e Gbaay
ey il @l ) ol ddagiiall 48 gl clidl) Ly 8 o 3 Adle OV ama ) elaY) il sy

1985 (33 Y) Sl S s ez Ul de s Aan 5 Al glial) 5 waal ¢ o i S1 !

. 28-27 a = 2000 «JsY) e 3all il Lia il la Gl (3515 5 dn 1S Gu) sp a1 5 SISV 81 (G 2oy ¢ puall ?

* SHANI Abraham B. & LAU James Brownlee, Behavior in Organizations: An Experiential Approach, edit.
McGraw-Hill Irwin, Chicago, 2004, pp 381-388.
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DASH s ey oY) aaall e uatll JISEY) 5 gAY alhias aadiay (s Al A (e
iubaill £ Y1 8 KLY o ) adal) GLESY) 8 ) SAY) OIS 13 Legd A guadll (e
DSV Ol 6l (Gl A aliail i Cld 4y lad 4 anais ) o el CLISY) (5 giue iy (53l
saa et f e K5 8 Jlas sk 13) ) Apolal Aanl gl wicty Y g1 i) 5o

Cun JSIY) 5 o) AY) Gn el (Sas 43 ) (Robbins S.P., et al, 2003)" (e JS il adl
O (8 Danainall lansall o Ji55 5 L sl oSEIL dag 53833 5588 ) Jea il imy ) S3Y)
o La g oy Sl saaall SOV Jae sale) of JiS sale ) ddia gy dpaail) sy ISIY) ()

of el SN 5 o) AV Gw Saadl) ) (Scherer FIML)Y <l oVl uds & g
dcaa s i gll) A salall ye o) sall G saaall 5 HSal a5 8 Al ol e Jexy £ 5AY)
Lol agisd laa (8 duaal ST 0 5S5 (e aall 4 p3l) 2 sal) ¢ 8 pmall 5 calall asil) ¢y jiual
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s it 8 SE Jygat 3 deal ST (Clanall 5

' ROBBINS Stephen P. & STUART-KOTZE Robin & Mary COULTER, Management, edit. Pearson-education,
Canada, 2003, p 354.
2 SCHERER Frederic M., Innovation and Growth, edit. MIT Press, 1986, p 26.
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' www.acfas.ca/decouvrir/innovation/innov-8.htm, consultation du: 21/11/2004
231 G cilas g 30 2012 cani g ani
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Clsns 3 de gana 3 JSEY) cilllis (s GBleidl (Manuel D’Oslo 1997) 2 sl Jida cilgaa 58
Jiae (A Alaall Gladanll Lad o Laaal 23a Al 5 cdpabaBdy) Al 5 o gladll dadaia J 0
Sl Hall A3l Alainy) ) 48l | (Enquéte Communautaire sur 1’Innovation (ECI)) JSLY)
8 e pdiall Zasalll 5 32009 L Al CiliapalSY) (ulae Lgy AE ) Sl ) e e dal)
(RAYMOND L. et St-PIERRE J., 2007)"
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A8 Gald) !
? OCDE/Eurostat, Principes directeurs proposés pour le recueil et I’interprétation des données pour I’innovation,
Manuel d’Oslo, Paris, 1997, trouvez le document complet en format PDF sur [’adresse suivante :
http://ec.europe.cu/eurostat/ramon/statmanuals/files/oslomanual 1997 fr.pdf
3 Le comité d’experts sur I’innovation dans les entreprises, innovation et stratégie de 1’entreprise, rapport du
conseil des académies canadiennes, imprimé a Ottawa, Canada, 2009, p 98.
* RAYMOND Louis & St-PIERRE Josée, Op. Cit. p 06.
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(A) 5l Jiaill sasa : 11 48 Jganll

d:f\.qﬂ\ 33 9
i) B EM
Al 1.000 0.471
A2 1.000 0.957
A3 1.000 0.961
A4 1.000 0.963
AS 1.000 0.704
A6 1.000 0.783
A7 1.000 0.767
A8 1.000 0.833
A9 1.000 0.734
Al LS ) Jidag padlAiuy) dgy Hha

Can " il Jaddl " J V) o ) yaaiall (47) calo i) Jiad asa 11 @) Jsaad) Gaw
kel el (S5 33 jie JSI daa yall daalidl (extraction) oedAIY) 2 gee mua g
G 23k Jial saga sl e 5 (1 50 ) O et padAILY) dad o aled o g
dad Ju Sl Gl el JS ebad) 5 (7 extraction>= 0.50) 4 OS5 Al Gl jaall ey
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Sl MR Al e w3 (A1) sadal) el o WS (%70) Lelidd A (o8 Cus
(sl dsanll an le 8 5 ccla il

(A1) sbad) 223 (A7) 3880 Jiiaill 835 1 12 a8 ) Jsaall

Jaial) 33 a
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A2 1.000 0,966
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AS 1.000 0.868
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DI 1.000 0,022
D2 1.000 0.890
D3 1.000 0.793
D4 1.000 0.867
D5 1.000 0875
D6 1.000 0.657
D7 1.000 0.770
D8 1.000 0731
D9 1.000 0578
D10 1.000 0.669
D11 1.000 0.875
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El 1.000 0.722
E2 1.000 0.784
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El 1.000 0.742
E2 1.000 0.842
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ES 1.000 0.579
A N LS el Jala : paBlAiLY) 48 sl

Gl e Jay e 1d 5 s AY) Clajiall B GadAiaY) ad il ) (E4) 52kl slaall 2y
2670 560 O sl i 5 s Lgheay Al o jdall @l el Jiadd) sl e L) o) i

128



Wls) ) g gl Cond) dongas ;@\)\ Jradlt T NV - S P |

((F 5_8all) L ) g3al) il jial Jiaill 3 s (5
(F) 38800 Jaiaill 83 ga 17 a8 Jsaal)

Jaiadl) 33
Gl UadlAiuy)
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FAxxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis **x***
RELIABILITY ANALYJ STIS - S CALE (AL P HA)
Reliability Coefficients

N of Cases = 11.0 N of Items =140

Alpha = 0.8043

A5 (12-1=11 i N-1) JI Gl JSA) A (N of cases = 11) s lll ol

Gl e dealie dls jo (8 Cuglad (Al Glasssall (& 5 e 12 o Haall JLEAY) Lo aaa

i Alpha 3 bed) Ll Al <ol el 8 L) Ll Judaill dadla ¢ glae ) jlaiul gla b
REIPRRF| g WESN (- O¥- |

el e Gladl 5 @l da o ) iy 0.8043 = ol 3kl Wl dalas o ey

ot e daanin Lild dlilae Cag ol 8 5 laiul) Gadai sale) Jla 8 4dl @lld ey 5 63 jlainY]
Alle Ay (3t Lai) g Sl el el aals Y g bl
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xAHxxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis ***x*#*%*
RELIABIULTITY ANALYSTIS - SCALE (AL P HA)-
Reliability Coefficients

N of Cases = 57.0 N of Items =140

Alpha = 0.8243
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' Global Competitiveness Report 2012, World Economic Forum, Annexe N°8.

? Le partenaire algérien qui a participé au processus de diagnostic dans le cadre du « Global Competitiveness
Report » est : le centre de recherche en économie appliquée pour le développement (CREAD).
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-~ UNIVERSITE BADJI MOKHTAR ANNABA
® Faculté des sciences economiques et des sciences de gestion
/ - / Departement des sciences de gestion
¢

" Questionnaire d’enquéte sur I'innovation

Version arabe O
Version francais m

S.v.p. lire avant de compléter le questionnaire

Objectif de I'enquéte :

Les renseignements que vous fournissez sont indispensables pour assurer la disponibilité des
informations pertinentes sur linnovation. Ces données compilées seront utilisées par le chercheur a fin
d’accomplir une thése de doctorat en management (université d’Annaba), et par votre entreprise pour
analyser leurs marchés, améliorer sa performance ainsi pour élaborer sa politique économique et
manageriale.

Qui doit répondre ?

Ce questionnaire est adressé a tous les dirigeants de ’entreprise (PDG, DG, sous-directeur, chef de
département, chef de service). Il doit permettre de mieux connaitre la réalité, I’importance, les exigences et
les obstacles lies a I’activité de 1’innovation.

Comment répondre ?

Pour répondre il vous suffira, dans la majorité des cas de cocher d’une croix, parmi celles qui vous sont
proposées, les réponses correspondant a votre choix. Dans plusieurs cas vous utiliserez une échelle de cing
valeurs pour donnez votre avis. Dans quelques cas le nombre de réponses souhaitées est précisé, dans
d’autre cas, vous déciderez vous-méme du nombre de réponses a apporter a chacune des questions posés.

Champ d'observation :
Veuillez remplir le présent questionnaire pour votre entreprise.

Engagement :
Cette enquéte est menée en vertu du décret exécutif 98-254 concernant la formation en poste graduation.

Les données fournies par ce questionnaire resteront strictement confidentielles. Elles serviront
exclusivement & des fins scientifiques. Pour en augmenter | utilité, le chercheur créera un rapport de données
qui regroupera les réponses individuelles tirées de I'enquéte ainsi que dautres renseignements, analyses et
recommandations.

Adresse personnelle:
M. MELAIKIA AMER
Cité 1700 logements B 22A N04 Souk-Ahras.
Adresse professionnelle:
M. MELAIKIA AMER
Le chef de département des sciences commerciales,
Centre universitaire Souk-Ahras,
BP:1553, route d’ Annaba,
Souk-Ahras (41000).
Tel : 0661412758
Email : theseinnovation@gmail.com

Algérie 2010
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1- Renseignements généraux

1- Veuillez compléter les renseignements suivantes :

4. Qualifications:

Niveau d’enseignement primaire
Niveau d’enseignement moyenne
Niveau d’enseignement secondaire
Dipldme de la formation professionnelle
Dipldme universitaire

6. Secteur d’activité de I'entreprise:

Colles industrielles et domestiques

Matiéres plastiques de base

Parfums, produits cosmétiques et de toilette
Peintures, vernis et dérivés

Produits azotés, engrais, phosphates

Produits pharmaceutiques et parapharmaceutiques
Savons, détergents et produits d'entretien

Annexe 2P 2



2- Environement concurrentiel

Remarque (01) : Dans ce questionnaire, nous nous référons a votre « unité de production, filiale, usine,
entreprise» par le terme « entreprise ».

2- En ce qui concerne votre entreprise, veuillez indiquer dans quelle mesure vous etes d’accord ou non
avec les énoncés qui suivent :

« Donnez votre opinion en vous servant de I'échelle a cinq points, ou 1 signifie tres en désaccord et 5, fortement d’accord. Cochez 0
si ¢a ne s'applique pas a votre entreprise ».

Trés en Fortement Nﬁ
désaccord d'accord  ° apga;que
1 2 3 4 5 0
‘ A) Champ concurrentiel 1 2 3 4 5 0
1. Les besoins de mes clients sont faciles a prévoir
2. Mes clients peuvent facilement trouver chez mes
concurrents un substitut a mes produits.
3. L’arrivée de nouveaux concurrents est une menace
constante.
4. L’arrivée de produits concurrentiels est une menace
constante.
5. Il est difficile d’embaucher des emplyés et des
travailleurs qualifies.
6. |l est difficile de retenir des emplyés et des travailleurs
qualifies.
7. Mes produits deviennent rapidement périmés.
8. Les technologies de production evoluent rapidement.
9. Les technologies de bureau evoluent rapidement.
‘ B) Stratégie de I’entreprise 1 2 3 4 5 0
1. Acquérir une expertise unigue ou trouver un créneau
unique.

2. Offrir des produits ou des services qui réduisent les
co(ts supportés par les clients.

3. S'implanter a I'extérieur de la région géographique de
I’activité actuelle.

4. Accroitre la part de marché.

5. Créer et entretenir des liens avec la clientéle existante.

6. Offrir des produits nouveaux.

7. Elargir la gamme des produits offerts aux clients.

8. Veiller a ce que les employés soient au courant des
questions clefs pour I'entreprise.

Annexe 2P 3



3- Facteurs de succeés

3- Veuillez indiquer I'importance de la contribution de chacun des facteurs énumérés ci-dessous au succes
de votre entreprise.

« Veuillez indiquer I'importance en vous servant de I'échelle a cing points, ou 1 signifie faible importance et 5, importance élevée.
Cochez 0 si ¢a ne s'applique pas a votre entreprise ».

. Ne
faible Importance sapplique
importance élevée P ‘;S q
1 2 3 4 5 0
C) Marchés et produits 1 2 3 4 5 0

Recherche de nouveaux marchés.

Satisfaction des clients existants.

Développement de marchés d'exportation

Développement du marché national

Recherche de marchés d'exportation

ISZA IR B A A B

Promotion de la réputation de I'entreprise ou du
produit.

D) Ressources humaines

Recrutement de nouveaux diplémés d'universités

Recrutement d'employés d'expérience.

Recrutement de travailleurs spécialisés.

LI

Offrir ou soutenir des programmes de formation aux
employés

Participer a des programmes d'apprentissage

Offrir de la formation a I'extérieur de 1’entreprise,
dans le but de maintenir les compétences actuelles
des travailleurs

Engager des employés expérimentés.

Former des équipes qui regroupent des personnes
possédant des compétences diverses.

9. Encourager et réecompenser les employés qui
trouvent des moyens d'améliorer la technologie.

10. Encourager les travailleurs expérimentés a
transmettre leurs connaissances aux nouveaux
travailleurs et aux moins expérimenteés.

11. Encourager les initiatives de prise de risque de la
part des employés.

12. L'usage de primes financiéres pour attirer ou retenir
les employés.
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3- Facteurs de succes (suite)

3- Veuillez indiquer I'importance de la contribution de chacun des facteurs énumérés ci-dessous au succes
de votre entreprise.

« Veuillez indiquer l'importance en vous servant de I'échelle a cinq points, ou 1 signifie faible importance et 5, importance élevée.
Cochez 0 si ¢a ne s'applique pas a votre entreprise ».

. Ne
faible Importance .
. AL S’applique
importance élevée
pas
1 2 3 4 5
\ E) Gestion des connaissances 1 2 3 4 5 0

1. Mise a jour réguliere de bases de données des bonnes
pratiques de gestion du travail; apprentissage de lecons
d'experts; répertoire d'experts.

2. Préparation de documents écrits comme des lecons, des
livres de formation, des articles ou publications.

3. Lacréation d’une culture ou systeme de valeurs pour
promouvoir le partage des connaissances.

4. Recours a la collaboration aux alliances stratégiques, aux
financements conjoints pour acquérir des connaissances.

5. La mise en place d'une politique ou d'une stratégie basée
sur la gestion des connaissances.

| F) Technologie 1 2 3 4 5 0

1. Implanter de nouvelles technologies faciles a utiliser.

Investir dans la recherche et développement.

Protéger la propriété intellectuelle (brevets, marques de
commerce, droits d'auteur, etc.).

Augmenter les capacités techniques.

Participer a I'élaboration des normes et des pratiques pour
l'industrie.

6. L'introduction de nouvelles technologies de I'information
et de la communication.

| G) Autres facteurs 1 2 3 4 5 0

1. Subvention et soutien de I’état en matiére de recherche,
innovation et développement.

2. La proximité géographique avec les institutions du savoir
(universités, centres de recherche, etc.).

La capacité d’autofinancement.

Les associations industrielles locales et régionales.

Le contrble de la qualité des produits.

Recherche et développement a l'intérieur de 1’entreprise.

Projets de collaboration avec d'autres entreprises

©® I N ||~ W

Développement de nouveaux produits et procédés
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4- Produits nouveaux ou significativement améliorés
Remarque (02) : On distingue deux types d'innovations : l'innovation de produit et I'innovation de procédé. La section
(H) posera des questions sur I'innovation de produit alors que la section (I) posera des questions sur I'innovation
de procédé

H) Innovation de produit

Définition (01): Un nouveau produit est un produit nouveau pour votre entreprise dont les caractéristiques ou les
intentions d'utilisations prévues s'écartent significativement de celles des autres produits de votre entreprise.

Définition (02) : Un produit significativement amélioré est un produit existant dont le rendement a été largement
ameélioré ou rehaussé. Un produit complexe est un produit composé de plusieurs composantes ou de sous-systemes
intégrés qui peut étre amélioré si I'on modifie partiellement I'une des composantes ou I'un des sous-systemes.

Ne sont pas comprises les modifications mineures ou purement d’ordre cosmétique apporté aux produits existants de votre
entreprise.

4- Au cours des cing derniéres années, de 2003 a 2008, votre entreprise a-t-elle introduit dans le marché des
produits nouveaux ou significativement améliorés ?

Oui

Non P Si Non, Veuillez passer a la question (9) (Section 1)

5- Dans I’affirmative, combien de produits nouveaux ou significativement améliorés votre entreprise a-t-

elle introduit dans le marché ?
Cocher le nombre approprie :

1-2
3-5
6-10

" | Nombre exacte :

6- Qui a développé vos produits nouveaux ou significativement améliorés?

Votre entreprise.

Votre entreprise en coopération avec d'autres entreprises ou organisations.

D'autres entreprises ou organisations.

7- Au cours des cing derniéres années, de 2003-2008, il y a-t-il des produits nouveaux ou significativement
améliorés qui etaient :

Une premiere dans 1’entreprise Oui Non Ne sais pas

Une premiere en Algerie Oui Non Ne sais pas

Une premiere mondiale Oui Non Ne sais pas

8- Pour votre produit le plus innovant, veuillez estimez le degré de noveauté de ce produit selon 1’echelle de
1a5suivant :

Faiblement Totalement
nouveau nouveau
1 2 3 4 5

P [
< »

Degré de nouveauté de votre produit le plus innovant | | | | | |
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1) Innovation de procédé

Définition (03): Les procédés d'innovation comprennent les améliorations significatives, les nouveaux
procédés ainsi que les améliorations nouvelles dans la maniére d'offrir les services et de livrer les produits qui
sont nouveaux pour votre entreprise. Les résultats doivent étre significatifs et prendre en considération le
niveau de production, la qualité des produits ainsi que les colts de production et de distribution.

9- Au cours des cing derniéres années, de 2003 a 2008, votre entreprise a-t-elle introduit des procédés
nouveaux ou significativement améliorés?

Oui

Non » Sinon, Vetuillez passer a la question (15) (section J)

10- Dans I’affirmative, veuillez mentionner le type des procédés nouveaux ou significativement améliorés :
Procedés de conception des produits

Procedés de développement des produits
Procedés de commercialisation des produits

11- Combien de procédés nouveaux ou significativement améliorés votre entreprise a-t-elle introduit au
cours des cing derniéres années, de 2003-2008 ?

Nombre de
procedés

12- Qui a développé vos procedeés nouveaux ou significativement améliorés ?

Votre entreprise.

Votre entreprise en coopération avec d'autres entreprises ou organisations.

D'autres entreprises ou organisations.

13- Il y a-t-il un des procédés nouveaux ou significativement améliorés qui etaient :

Une premiere dans I’entreprise | | Oui Non Ne sais pas

Une premiere en Algerie Oui Non Ne sais pas
Une premiere mondiale Oui Non Ne sais pas

14- Pour votre procedé le plus innovant, veuillez estimer le degré de nouveauté de ce procédé selon
I’echelle de 1 a 5 suivant :

Faiblement Totalement
nouveau nouveau
1 2 3 4 5

P B

< »

Degré de nouveauté de votre procédé le plus innovant | \ \ \ \ \
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5- Activités de recherche, innovation et développement (RID)

J) Activités d’innovation abandonnées

15- Au cours des cing dernieres années, de 2003 a 2008, est-ce que votre entreprise n’a pas mené a terme
un projet d’'innovation (projet dans le but de développer des produits ou procedés nouveaux) ?

Oui D Non

K) Activités d’innovation

16- Au cours des cing dernieres années, de 2003 & 2008, votre entreprise a-t-elle participé aux activités
énumeérées ci-dessous :

1. Recherche et developpement (R-D) interne : [ Joui[ ] Non
Activités de recherche et développement liée a des produit ou & des procédés
nouveaux menés a l'interieur de votre entreprise.

2. Recherche et developpement (R-D) externe : Oui Non
Activités de recherche et développement menés par d'autres entreprises ou
organisations (incluant les contrats externes de R-D).

3. Acquisition de machinerie et d'outillage : Oui Non
Acquisition de machines et outils dans le but de mettre en ceuvre des produits ou
des procédés nouveaux.

4. Acquisition d'autres connaissances externes : | Joui| |Non
Acquisition de connaissances par l'achat de droits d'utilisation, des brevets
d’inventions, du savoir faire, des marques de commerce, des logiciels et tout autre
sorte de connaissances provenant d'autres entreprises pour le développement des
produits ou procédés nouveaux.

5. Formation : | | oui Non

Formation interne ou externe de votre personnel qui est directement engagé dans le
but de développement des produits ou procédés nouveaux.

6. Introduction des innovations dans le marché : | Joui| |Non
Introduction des activités internes ou externes qui sont directement engagées dans
la commercialisation des produits ou procédés nouveaux ou significativement
améliorés.

Annexe 2P 8




L) Recherche et développement

17- Au cours des cing dernieres années, de 2003 a 2008, votre entreprise a-t-elle entrepris des activités de
recherche-développement (R-D)?

[ ] oui [ ] Non » SiNon, veuilez passer a la question (20)
v

18- Est-ce que les travaux de recherche-développement sont confiés a un service Oui Non
séparé et distinct de R-D dans votre entreprise?

19- Veuillez mentionner les modalités appliqués par votre entreprise pour estimer (fixer) le budget de
recherche et développement ?

Budget indépendant de I'activité économique de I'entreprise.

Le budget est un pourcentage du chiffre d’affaire.
B Cofinancement avec d’autre entreprise ou organisme.
Crédit bancaire pour la recherche et développement.

Propre budget plus aides et subventions gouvernementales.

F AN 11 (=SS

20- Est-ce que d'autres entreprises (ou organisations) effectuent des activités de Oui Non
recherche et développement pour votre entreprise ?

21- Dans l'affirmative, veuillez indiquer si les travaux de recherche-développement (R-D) ont été effectués :
Régulierement

Occasionnellement

22- Votre entreprise a-t-elle fait au moins une demande de brevet au cours de la période Oui Non
de cing ans allant de 2003 & 2008.

23- Dans l'affirmative, combien de brevets demandés au cours de cette période ?

Nombre de brevets
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M) Collaboration en Recherche, Innovation et Développement (RID)

24- Au cours des cing derniéres années, de 2003 a 2008, votre entreprise a-t-elle participé a des ententes de
collaboration avec d'autres entreprises ou organismes afin d'élaborer des produits ou des procédés nouveaux ou
significativement améliorés?

Tou [ nen

N) Protection des droits de propriété intellectuelle

25- Au cours des cing dernieres années, de 2003 a 2008, veuillez indiquer parmi les méthodes suivantes,
lesquelles votre entreprise a-t-elle utilisées pour protéger sa propriété intellectuelle?

Méthodes formelles

1. Brevets d'invention Oui Non
2. Dessins industriels Oui Non
3. Marques de commerce Oui Non
4. Droit d’auteur Oui Non
5. Ententes de confidentialité Oui Non

Méthodes stratégiques

6. Secrets professionnels Oui Non
7. Complexité de la conception Oui Non
8. Etre la premiére sur le marché Oui Non
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Q) Sources d’information

26- Au cours des cing derniéres années, de 2003 a 2008, veuillez indiquer, parmi les sources
d'information suivantes, celles qui jouent un rdéle important pour la contribution des idées ou pour
le développement de produits ou de procédés nouveaux.

Ne
s’applique
pas

Faible Importance
importance élevée

Sources d'information internes 1 2 3 4
avotre entreprise.

1. Personnel de recherche et développement

N

Personnel de vente et de marketing

w

Personnel de production

4. Personnel de gestion

5. Autres unités / filiales de votre entreprise

Sources d'information externes
a votre entreprise. 1 2 3 4 5 0

6. Fournisseurs

7. Clients et consommateurs

8. Cabinets d'experts-conseils

9. Concurrents et autres entreprises

10. Universités et autres établissements
d'enseignement supérieur

11. Laboratoires de recherche du gouvernement

12. Innovateurs privés

13. Institutions de recherche privées

Sources d'information généralement 1 2 3 4
disponible pour votre entreprise.

14. Congrés et réunions de professionnels

15. Foires et expositions

16. Associations d'affaires

17. Internet

18. Publications spécialisées

19. Autres sources, veuillez préciser :...........coooeieienn
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6- Objectifs

27- Veuillez préciser les principales raisons qui ont incité votre entreprise & offrir des produits nouveaux ou a
adopter des procédés nouveaux pendant la période de cing ans allant de 2003 a 2008.

« Donnez votre opinion en vous servant de I'échelle a cing points, ou 1 signifie faible importance et 5, grande importance.
Cochez 0 si I'énoncé ne s'applique pas a votre entreprise ».

Faible Grande s'a Nﬁ e
importance importance %;;Squ
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 0

1. Augmentation de la productivité de votre entreprise

2. Réduction des colts de la main-d’ceuvre

3. Accroissement de la souplesse de production

4. Réduction du temps de production

5. Augmentation des profits de I'entreprise

6. Prolongement de la gamme de produits

7. Amélioration de la qualité des produits

8. Livraison plus rapide des produits sur le marché

9. Remplacement de produits éliminés graduellement

10.Accroissement de la capacité d'adaptation et de
flexibilité aux différentes exigences des clients

11.Augmentation de la part de marché de I'entreprise

12.Augmentation de la part de marché international de
I'entreprise

13.Permettre le maintien des marges bénéficiaires de
I'entreprise

14.Permettre le maintien de la position de I'entreprise par
rapport a la concurrence

15.Décroissance des colts de production

16.Diminution des dégats environnementaux

17.Diminution de la consommation d’'énergie

18.Réaction a de nouveaux réglements
gouvernementaux
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7- Problemes et obstacles

28- Parmi les énoncés suivants, lesquels ont ralenti votre entreprise ou lui ont causé des problémes au
moment d'élaborer des produits nouveaux ou d'adopter des procédés nouveaux pendant la période de cing
ans (de 2003 a 2008) ?

Cochez tous ceux qui s'appliquent

Colt élevé d'élaboration des produits et des procédés nouveaux.

Impossibilité d'affecter du personnels a des projets d’'innovation en raison d'impératifs de production.

Manque de soutien gouvernemental en domaines de recherche et développement.

Manque de personnels spécialisés pour élaborer des produits nouveaux ou adopter des procédés

nouveaux.

Absence de financement nécessaire a I'élaboration des produits nouveaux ou a l'adoption de

procédés nouveaux.

Absence d'une capacité permettant de commercialiser des produits nouveaux ou sensiblement

ameéliorés.

Pénurie d'information sur les technologies pertinentes a I'élaboration des produits nouveaux ou a
I'adoption des procédés nouveaux .

Absence de services externes de soutien technique nécessaires a I'élaboration des produits

nouveaux ou a l'adoption des procédés nouveaux .

Diffeculté d'avoir accés a un savoir-faire universitaire qui aurait pu contribuer a I'élaboration des
produits et des procédés nouveaux .

Impossibilité d'avoir acces au savoir-faire de laboratoires (publiques et privés) qui aurait pu

contribuer a I'élaboration des produits nouveaux ou a I'adoption des procédés nouveaux .

Absence de collaboration avec d'autres entreprises et organisations.

Rigidités organisationnelles a l'intérieur de I'entreprise.

Autres facteurs, VEUIIIEZ PréCISEZ : ......vie i e
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8- Commentaires et propositions

29- Selon vous, que peut-on faire pour améliorer la capacité d’entreprise afin d'élaborer des produits et des

procédés nouveaux ?

Vous pouvez faire une copie de ce document pour vos propres registres afin que
vous puissiez vous y référer, si pour une raison de suivi ou de précisions,
nous devions vous contacter a nouveau.

Veuillez retourner le questionnaire rempli a la boite email : theseinnovation@gmail.com

Ou a I'une des adresses mentionnées a la premiéere page.

Merci beaucoup pour votre participation
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Liste des entreprises selon ’annuaire de WWW.ALGEX.DZ

=>» Industrie : chimique

Secteur 01 : Colles industrielles et domestiques

N

Entreprise

01

SOCIETE INDUSTRIELLE BLIDEENNE, SARL/ Sigle: SIB
Produits : Colles et dérivés.
Adresse : Site 1 n° 18, BP 07, zone industrielle, Ben Boulaid, BLIDA

02

SOCIETE ALGERIENNE DES COLLES INDUSTRIELLES & DERIVES, SARL/ Sigle:
SACOLIN

Produits : Colles vinyliques, Polychloropréne, Polyuréthane, Vernis et dérivés.

Adresse : 33, chemin de wilaya, BP 110, zone industrielle, Es Senia, ORAN

Email : contact@sacolin.com Site Web : www.sacolin.com

03

INDUSTRIE CAOUTCHOUTIERE & COLLES ALGERIE, SARL/ Sigle: ICA

Produits : Colles vinyliques, Néopréne, Polyuréthane, Polychloropréne, Dextrines, Caséines,
Vernis cellulosiques, Vernis synthétiques a séchage rapide et simple, Vernis marins, Diluants
et dérivés.

Adresse : Zone industrielle, lot n°21 Es Senia , ORAN

Email : info@chiali-ica.com Site Web : www.ica chiali.com

04

SOCIETE DE COLLES INDUSTRIELLES, SARL/ Sigle: COLLASC

Produits : Colles industrielles vinyliques, alimentaires, acryliques, cellulosiques, Dextrines,
Colles Hot-Melt.

Adresse : 15, rue des Fusillés du 17 Mai 1957, Hamma Anassers, ALGER

05

FABRIQUE ALGERIENNE DE COLLES, SPA/ Sigle: BELCOL
Produits : Colles industrielles, Colles domestiques.
Adresse : BP 72, Z.1. de Oued Smar, route de Dar El Beida , ALGER

Secteur 02 : Matiéres plastiques de base

N

Entreprise

01

SOCIETE MEDITERANNENE DES POLYMERES/ Sigle: POLYMED
Produits : Polyéthyléne haute densité.

Adresse : BP 237, zone industrielle de Skikda, SKIKDA

Email : fouad-boufafa@polymed.enip-dz.com

02

FABRICATION DE MATIERES PLASTIQUES/ Sigle: FMP
Produits : Matiéres plastiques.
Adresse : BP 09, zone industrielle, Bounoura, GHARDAIA

03

POLYCHIMICAL, SARL

Produits : Polymeres, Matiéres premieres du plastique, du traitement des eaux, des peintures
et vernis et des détergents.

Adresse : Cité Monplaisant, villa n°4, SKIKDA

04

EL HILAL, SARL
Produits : Polystyréne.
Adresse : Zone industrielle, Ain Oussera, DJELFA
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Secteur 03 : Parfums, produits cosmétiques et de toilette

N Entreprise
01 PARFUMS WOUROUD, SARL
Produits : Parfums haut de gamme, Eaux de toilette, Déodorants, Pochettes parfumées.
Adresse : Zone industrielle, kouinine, El Oued, EL-OUED
Email : wouroud@wouroud.com Site Web : www.wouroud.com
02 LABORATOIRES VENUS SAPECO, SARL
Produits : Shampoings. Cremes hydratantes, Cremes antirides, Déodorants, Ecran total
solaire, Créemes dépigmentasse, Gels amincissants, Gel coiffants.
Adresse : 80, rue du 17 Septembre 1956, Ouled Yaich, BLIDA
Email : contact@Ilabovenus.com Site Web : www.labovenus.com
03 MOULA - VAGUE DE FRAICHEUR, ETS
Produits : Déodorants.
Adresse : Zone industrielle Ben Boulaid, BLIDA
04 SOCIETE DES PARFUMS ET COSMETIQUES DE L'OASIS / Sigle: SOPACO
Produits : Teintures capillaires, Crémes aprés-rasage, Lotions apreés rasage, Cremes
coiffantes, Gels coiffants, Cremes de soin, Dentifrices, Crémes dépilatoires.
Adresse : 15, rue Belkacem Tabount, El Harrach, ALGER
05 LES LABORATOIRES SACO, SARL
Produits : Déodorants, Eaux de toilette.
Adresse : 27, rue Ferhat Abdelkader, Staouéli, ALGER
Email : info@labo-saco,com Site Web : www.labo-saco.com
06 PARMA, EURL
Produits : Eaux de toilette, Eau de Cologne, Vernis a ongles.
Adresse : 61, boulevad Colonel Bougara, El Biar, ALGER
07 FLOREAL, SARL
Produits : Cosmétiques, Savons, Parfums, Déodorants.
Adresse : 01, chemin Vicinal, route des Dunes, Grand Chéraga , ALGER
Email : floreal@hotmail.com
08 ESPACE PRESTIGE, SPA
Produits : Parfums, Produits cosmétiques.
Adresse : 275, clos de la Grotte, Ain Bénian , ALGER
09 COSMEPROF ELEIS, SARL
Produits : Cosmétiques.
Adresse : 01, rue du ler Novembre, Ameur El Ain, TIPAZA
Email : amaeleis@gmail.com
10 EL GHAZOU, EURL
Produits : Cosmétiques, Savons, Produits d'hygiéne.
Adresse : 14, rue Mohamed Yousfi, ALGER
Email : eurl_elghazou@yahoo.fr
11 LABORATOIRES DERMAL
Produits : Parfums.
Adresse : 16, rue Zonca, Birkhadem, ALGER
Email : labdermal@hotmail.com
12 ARGILEV

Produits : Masques d'argile aux huiles essentielles.
Adresse : 10, rue du Mont Froid, Birkhadem, ALGER
Email : info@argilevtn.com Site Web : www.argilevtn.com
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13 COSMEBAZ, EURL

Produits : Parfums, Déodorants.

Adresse : Cité Nouvelle Ville n°37, lot 03, Dar El Beida , ALGER
Email : cosmebaz@yahoo.fr Site Web : www.cosmebaz.dz.com

14 LACHACHI, ETS
Produits : Produits cosmeétiques.
Adresse : 47, boulevard Chaoui, Bologhine, TLEMCEN

15 ALIDJI COSMETIQUES, SARL
Produits : Produits cosmétiques.
Adresse : Lotissement n° 15, les Dunes, Bordj El kiffan , ALGER

16 SPIC, SARL
Produits : Produits cosmétiques, Produits parapharmaceutiques.
Adresse : Route nationale n°5, Cinq Maisons, Mohammadia, ALGER

17 SOPALUX - 2000, SARL

Produits : Cosmétiques, Parfums de luxe.

Adresse : Rih El Kebir n°® 214, Chéraga , ALGER

Email : contact@sopalux2000.dz  Site Web : www.sopalux2000.dz

18 HYPAR LABORATOIRES
Produits : Produits cosmétiques, Produits parapharmaceutiques.
Adresse : Zone d'activité le Grand Rocher, Ain Bénian , ALGER

19 LES TROIS TULIPES, SARL

Produits : Parfums, Produits cosmétiques.

Adresse : 44, lotissement Ibn Sina, Birkhadem , ALGER

Email : lestroistulipes2000@yahoo.fr  Site Web : www.les3tulipes.com

20 SPLENDID, EURL

Produits : Crémes dépilatoires, Cremes a raser, Gels coiffants.
Adresse : Route de I'Ecole, Grand Chéraga, ALGER

Email : groupe_splendid@yahoo.fr

Secteur 04 : Peintures, vernis et dérivés

N Entreprise

01 SOCIETE DES PEINTURES DE L'OUEST ALGERIEN, SARL/ Sigle: SPOA

Produits : Résines, Peintures glycérophtaliques brillantes, Peintures satinées, Peintures et
enduits acryliques et vinyliques mats (a I'eau).

Adresse : 22, avenue Khiali Bensalem, Hai El Mactaa, ORAN

Site Web : www.soltanepeintures.com

02 SOCIETE DES PEINTURES DE L'EST ALGERIEN - CHABANE PEINTURES/ Sigle:
SPEA

Produits : Peintures.

Adresse : 136, rue des Freres Dilmi, El Eulma, SETIF

03 MIDY PEINTURE, SARL

Produits : Peintures, Vernis, Dérivés.

Adresse : Lotissement n°7, zone d'activité, Zéralda , ALGER
Email : midypeinture@caramail.com

04 GRANITEX NOUVEAUX PRODUITS, SPA

Produits : Peintures et revétements époxy, Plastifiants, Fluidifiants, retardateurs et
accélérateurs pour béton, Colle-ciments, Crépis et enduits, Mastics, Joints de dilatation.
Adresse : Zone industrielle Oued Smar, Voie V 3, BP 85, ALGER

Site Web : www.granitex.dz
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05

GALAX CHEMICAL ALGERIA, SARL/ Sigle: GCA

Produits : Peintures industrielles, Peintures automobile, Vernis carrosserie, Appréts, Mastics
polyester, Diluants, Vernis a bois, Durcisseurs.

Adresse : 6, rue du 20 Aolt, ORAN

Email : algeriegalax@galax.net  Site Web : www.galax.net

06

ENTREPRISE NATIONALE DES PEINTURES, EPA SPA/ Sigle: ENAP
Produits : Peintures, Vernis, Dérivés, Résines, Emulsions, Siccatifs.
Adresse : BP 78, route nationale n°5, Lakhdaria , BOUIRA

Email : peintures@enapdz.dz  Site Web : www.enapdz.dz

07

PEINTURE LE SAHEL

Produits : Peintures, Dérivés de peintures industrielles.
Adresse : Rue de la Mosquée, Beni Messous , ALGER
Email : etsdjafer@hotmail.com

08

CONCORDAL, SPA
Produits : Solvants et diluants organiques.
Adresse : 19, rue Menad Arab Les Sources (ex Marcello Fabri) 16005 Bir Mourad, ALGER

09

MIDY PEINTURE, SARL

Produits : Peintures, Vernis.

Adresse : zone d'activité de Zéralda, lot n°7, ALGER
Email : midypeinture@caramail.com

Secteur 05 : Produits azoteés, engrais, phosphates

N

Entreprise

01

KIMIAL, EPE SPA

Produits : Tripolyphosphates de sodium.

Adresse : Route des Salines CP 90, ANNABA

Email : kimial@asmidal-dz.com Site Web : www.asmidal-dz.com

02

ENTREPRISE NATIONALE DES ENGRALIS, EPE SPA/ Sigle: GROUPE ASMIDAL
Produits : Engrais phosphatés simples, binaires, Engrais azotés, Ammonitrates, Sulfonitrates,
Ammoniac anhydre, Tripolyphosphates de sodium.

Adresse : Route des Salines, ANNABA

Site Web : www.asmidal-dz.com

03

FERTIAL, EPE SPA

Produits : Super phosphates, Engrais, Ammoniac.

Adresse : BP 3088, route des Salines, ANNABA

Email : fertial@asmidal-dz.com Site Web : www.asmidal-dz.com

04

ENTREPRISE NATIONALE DU FER ET DU PHOSPHATE, EPE SPA/ Sigle: FERPHOS
Produits : Phosphates.

Adresse : 8, rue Souahi Madani, ANNABA

Email : ferphos@ferphos.com Site Web : www.ferphos.com

05

ALZOFERT, EPE SPA

Produits : Ammoniac, Ammonitrates en vrac, Solutions aqueuses.
Adresse : BP 40, Arzew, ORAN

Email : alzofert@asmidal-dz.com Site Web : www.asmidal-dz.com

06

ASFERTRADE, EPA SPA
Produits : Engrais.
Adresse : 05, rue Didouche Mourad, ALGER

07

AGRO CONSULTING INTERNATIONAL, SARL/Sigle ACI

Produits : Engrais, Semences pour agriculture et horticulture.

Adresse : 194, rue Boudjemaa Khelil, Oued Romane, El Achour, ALGER
Site Web : www.aci-algerie.com
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Secteur 06 : Produits pharmaceutiques et parapharmaceutiques

N Entreprise

01 SOCIETE DE PRODUCTION PHARAMACEUTIQUE ALGERIENNE, SPA/ Sigle:
SOPROPHAL

Produits : Produits pharmaceutiques, Produits parapharmaceutiques.

Adresse : 08, rue Torki Rachid, Ain Bénian, ALGER

02 ENTREPRISE DE FABRICATION DE COTON HYDROPHILE/ Sigle: SOCOTHYD
Produits : Coton chirurgical, Coton pour démaquillage, Bandes de gaze médicale.
Compresses.

Adresse : Les Issers, Thénia, BOUMERDES

Email : ventes@socothyd.com Site Web : www.socothyd.com

03 GROUPE SAIDAL

Produits : Médicaments, Solutés massifs, Matiéres premiéres.

Adresse : 01, rue Yahia Layachi Hussein Dey, ALGER

Email : saidalgroup@saidalgroupe.com Site Web : www.saidalgroup.dz

04 LABORATOIRE ALGERIEN DE DEVELOPPEMENT PHARMACEUTIQUE, SARL/
Sigle: LAD PHARMA

Produits : Médicaments.

Adresse : La Petite Provence, lot n°40, Hydra, ALGER

Email : ladpharma@hotmail.com

05 INSTITUT MEDICAL ALGERIEN/ Sigle: IMA
Produits : Produits pharmaceutiques.

Adresse : RN n°11 Djemila, Ain Benian, ALGER
Site Web : www.sanofi-synthelabo.com

06 GENERIC LAB, SARL

Produits : Médicaments.

Adresse : Zone industrielle de Rouiba, VVoie C , BP 73, ALGER
Email : info@genericlab.com Site Web : www.genericlab.com

07 FABRICATION DE DERIVES DE COTON, SARL/ Sigle: FADERCO
Produits : Cotons-tiges, Tampons hygiéniques.

Adresse : Zone industrielle, les Eucalyptus, ALGER

Email : contact@faderco.com Site Web : www.faderco.com

08 EDEN LABO, SARL
Produits : Produits pharmaceutiques, Produits parapharmaceutiques.
Adresse : 31, rue Azzedine Abbour, Sidi M'Hamed, ALGER

09 LACP, SARL

bouche, Gel sang, Son de blé, Levure de biére, Gelée royale.
Adresse : 12, rue Mohamed El Mansour Benkara, El Biar, ALGER

10 BIOPHARM, SPA

Produits : Produits pharmaceutiques.

Adresse : 12, rue Ali Boumendjel, ALGER

Email : siege@biopharmdz.com Site Web : www.biopharmdz.co

11 INSTITUT PASTEUR
Produits : Vaccins et sérums antirabiques.
Adresse : 01, rue du docteur Laveran, ALGER

5024 3l

Produits : Calmants dentaires, Poudre coupe-faim, Solutions pour cors et verrues, Bains de
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12

ACCENTIS PHARMA ALGERIE

Produits : Produits pharmaceutiques.
Adresse : 43, rue Didouche Mourad, ALGER
Email : gpa0ldz@yahoo.fr

13 LABORATOIRES MERINAL, SARL
Produits : Médicaments.
Adresse : Voie V30, Z.1. Oued Smar, ALGER
Email : e.abious@merinal.com
14 INOTIS, SARL
Produits : Compresses.
Adresse : Zone industrielle Essenia 11, BP 62A, ORAN
Email : contact@inotis.com Site Web : www.inotis.com
15 ALGERIAN ANIMAL HEALTH PRODUCT / AAHP
Produits : Médicaments pour animaux.
Adresse : 07, rue Benmaéti Abdelouahab, CONSTANTINE
Email : aahplabo@yahoo.fr
16 ISAPHARM
Produits : Médicatements.
Adresse : 55, cité Daksi Abdesselem, 352 logts n°28, ZI, EL-TARF
17 UNION PHARMACEUTIQUE CONSTANTINOISE, SARL / Sigle: UPC
Produits : Médicaments.
Adresse : 49, zone industrielle le Rhumel, CONSTANTINE
Email : upc25-cne@yahoo.fr
18 SANDOZ, SPA
Produits : Médicaments.
Adresse : Zone industrielle Oued Smar, ALGER
19 SAFFEC Ets ZENAKI
Produits : Coton hydrophile, Coton cardé, Coton tige.
Adresse : Zone Industriel Desserte n°9 13000 Chetouane, TLEMCEN
20 BIOTIC, SPA
Produits : Contenant des pénicillines, Contenant d'autres antibiotiques.
Adresse : 35, avenue Benyoucef Khettab, Mohammadia, ALGER
21 LES LABORATOIRES FRATER-RAZES, SARL
Produits : Médicaments.
Adresse : 08, site Oued El Kerma, Saoula, ALGER
Email : contact@frater-razes.com Site Web : www.frater-razes.com
22 HYGIMED, SPA

Produits : Tissu et non-tissé a usage médical.
Adresse : 06, Boulevard Mohamed Khemisti, ALGER
Email : contact@hygimed-dz.com Site Web : www.hygimed-dz.com

Secteur 07 : Savons, détergents et produits d'entretien

N

Entreprise

01

SOCIETE MIXTE DES DETERGENTS ALGERO - ESPAGNOLE, SPA/ Sigle: SOMDAE
Produits : Détergents en poudre.

Adresse : Lot n° 2, zone industrielle, Gué de Constantine, ALGER

Email : somadae@wissal.dz  Site Web : www.somdae.com
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02

PRODUITS D'ENTRETIEN ALGERIENS/ Sigle: PRODEAL
Produits : Produits d'entretien.
Adresse : BP 117, route de Koléa, zone industrielle, Bou Ismail, TIPAZA

03

PRODUCTION CHIMIQUE ALGERIENNE/ Sigle: PROCHIMAL

Produits : Nettoyants vitres, Nettoyants sols, Produits anticalcaire, Gels WC, Cremes a
nettoyer, Gels avec Javel, Shampooine, Détergents a usages multiples.

Adresse : BP 65, lot n° 97, zone d'activité Bou Ismail, TIPAZA

04

SAVONNERIE NOZHA, EURL

Produits : Savons de toilette.

Adresse : 15, rue Lamara Abdelkader, ANNABA

Email : eurlnozha@savonnerie-nozha.com Site Web : www.savonnerie-nozha.com

05

GROUPE SAFA INDUSTRIELS DETERGENTS/ Sigle: GSIPH
Produits : Détergents en poudre.
Adresse : 73, hai EI Moudjahed, Bourouba, ALGER

06

GROUPE ENAD SOUR EL GHOZLANE - DETERGENTS ET PRODUITS D'ENTRETIEN/
Sigle: GROUPE ENAD

Produits : Détergents en poudre, Détergents liquides, Désinfectants parfumés, Gels
détartrants, Matiere active haute concentration, Eau de javel ordinaire, Eau de javel moussante.
Adresse : BP 87/ 91, Sour El Ghozlane, BOUIRA

Email : enadgrp@wissal.dz

07

ENTREPRISE NATIONALE DES CORPS GRAS, SPA/ Sigle: ENCG
Produits : Savon de ménage, Savonnettes de toilette, Copeaux de savon, Glycérine.
Adresse : 13, avenue Mustapha Sayed El Ouali, BP 126, Didouche Mourad, ALGER

08

COMPAGNIE CHIMIQUE MAGHREBINE/ Sigle: CCM

Produits : Désinfectants industriels pour matériels et sols, Produits de traitement de surfaces
métalliques et mécaniques, Produits de lubrification industriels, Produits de traitement des
eaux, Produits de traitement des textiles.

Adresse : BP 85, zone industrielle, Oued Smar, ALGER

09

HENKEL
Produits : Détergents en poudre anti - mousse.
Adresse : Zone industrielle, AIN-TEMOUCHENT

10

CLEANHOUSE

Produits : Produits d'entretien.

Adresse : Lot 364, cité Recazin, Baraki , ALGER
Email : Brello_detergent@yahoo.fr

11

COSMOS, ETS

Produits : Détergents en poudre pour main et machine.
Adresse : Village Ahmed Azib, TIZI-OUZOU

Email : sarlcosmos@yahoo.fr

12

OCE, SPA
Produits : Détergents, Nettoyants, Désinfectants.
Adresse : BP 343, zone d'activité, les Isers , BOUMERDES

13

EZYL TOUT, EURL

Produits : Savons liquides, Détergents, Adoucissants, Sanibon.
Adresse : 23, micro zone, camp nord, BP 38 F, Dar El Beida , ALGER
Email : harbezyl@yahoo.fr

14

NEOCHEM ALGERIE, EURL

Produits : Savon de Marseille, lessive liquide, savon de toilette liquide,

Adresse : BP65, Sidi Abdellah, Mahelma, ALGER

Email : contact@neochem-algerie.com Site Web : http://www.neochem-algerie.com

Tu=4 Bl



http://www.promex.dz/sect/cat.php?sect=8&cat=810
http://www.savonnerie-nozha.com/
http://www.promex.dz/sect/cat.php?sect=8&cat=810
http://www.promex.dz/sect/cat.php?sect=8&cat=810
http://www.promex.dz/sect/cat.php?sect=8&cat=810
http://www.promex.dz/sect/cat.php?sect=8&cat=810
mailto:contact@neochem-algerie.com
http://http/www.neochem-algerie.com

15

HAYAT DHC ALGERIE, SARL

Produits : Détergents.

Adresse : Route nationale 29, zone d'activité Bouinan, BLIDA

Email : smessous@hayat.comO.fr / mstanbouli@hayat.com Site Web : www.hayat.com.fr

16

UNILEVER ALGERIE, SPA

Produits : Détergents , Savons.

Adresse : Zone industrielle Hassi Bounif, ORAN
Site Web : www.unilever.com

17

AL WAHA INTERNATIONAL, SARL

Produits : Savons.

Adresse : Cité Makoudi, lot n°87, El Alia, Bab Ezzouar, ALGER
Email : info@alwaha-international.com

18

KAPACHIM ALGERIE, SARL

Produits : Acide Sulfonique (LABSA), Texpon Kapanox CD 85, Kapanox BC 30.
Adresse : lot 65 Lot 129 Zone industrielle Hassi Ameur, ORAN

Email : djamila@kapachim.com Site Web : www.kapachim.com
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Figure 1 : innovation et stratégie d’entreprise
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Qui analyse

!

Les résultats des
activités innovantes

Augmentation du
niveau de vie

Source : Brown R. et al, 2009, Op. Cit. p 98.
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Figure 2 : le lien entre la R&D et I’innovation

Intensité de la R&D
de produits

Intensité de la R&D
de procédés

Innovation
de produits

Inn. de procédés
de dévelop. de
produits

Inn. de procédés
de fabrication de
produits

Secteur industriel
Intensité technologique
(Variable de contrdle)

Source : Louis RAYMOND et Josée St-PIERRE, 2007, Op. Cit. p 06.




L’éditeur de données

=1 donnees 6 - Editeur de données SPSS = EX
Fichier Edition Affichage Dennées Transformer Statistiques Graphes Outils Fenétre Aide

=8| = 0| O] k| o e SlEE %2

1irgl | a

rgl | rg2 | rg3 | rgd g5 rg6 | rg7 | al az | a3 | ad | a5 | a8 | a9 | b1 b2 | b3 | b4 | b5 | b6 | bT | cl €2 | c3 | c4 | c5 | cb dz | d3
14| 1 1 3 4 | COLLASC ALGER 1 2 5 1 1 1 5 5 5 5 5 1 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
151 3 2 3 4 | FMP GHARDAIA 4 2 2 3 4 4 4 4 3 4 3 4 5 5 4 3 4 5 4 5 4 5 4 4
16| 1 1 4 4 | POLYCHIMICAL SKIKDA 4 3 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4
17| 3 2 3 4 | ELHILEL DJELFA 4 2 2 3 4 4 4 4 ] 4 ] 4 5 5 4 3 4 5 4 5 4 5 4 4
18| 1 3 3 5 | P.WOUROUD EL OUED 5 2 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 3 4
191 1 2 4 5 | LABO VENUS BLIDA 5 3 3 3 3 5 3 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 3 5 3 5 4 4
20 1 3 3 5 | VAGUE ED FRAICHEUR BLIDA 5 2 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 3 4
21| 1 3 4 5 | SOPACO ALGER 5 2 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 3 4
2| 1 2 3 5 |LABO. SACO ALGER 5 3 3 5 5 5 3 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 3 5 3 5 4 4
23] 2 2 4 4 | PARMA ALGER 5 2 2 3 3 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 3 5 4 5 4 4 3 3
24| 1 3 3 5 | ESPACE PRESTIGE ALGER 5 2 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 3 4
25| 1 2 3 5 | LABO DERMAL ALGER 5 3 3 5 5 5 3 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 3 5 3 5 4 4
26| 2 2 2 4 | COSMEBAZ ALGER 5 2 2 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 3 5 4 5 4 4 3 3
P20 I 1 1 4 | SPIC ALGER 5 4 5 ] ] 5 4 3 5 4 5 4 5 4 3 4 4 5 3 4 4 5 4 4
28| 1 1 1 4 | SOPALUX2000 ALGER 5 4 5 5 5 5 4 3 5 4 5 4 5 4 3 4 4 5 3 4 4 5 4 4
290 1 1 2 4 | HYPAR LABO ALGER 5 4 5 5 5 5 4 3 5 4 5 4 5 4 3 4 4 5 3 4 4 5 4 4
301 1 1 2 4 | SPLENDID ALGER 5 4 5 3 3 3 4 3 3 4 3 4 5 4 3 4 4 5 3 4 4 5 4 4
kLN 2 3 4 | SPOA ORAN 6 3 5 5 5 5 2 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4
32| 1 2 1 4 | SPEA SETIF 6 3 5 5 5 5 2 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4
31 2 4 4 | GCA ORAN 6 3 5 5 5 5 2 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4
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Le processeur SPSS est prét
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Les résultats de traitement (un modele)

Qualité de représentation
Initial Extraction

Al 1,000 471
A2 1,000 ,957
A3 1,000 ,961
A4 1,000 ,963
A5 1,000 , 704
A6 1,000 , 783
A7 1,000 , (67
A8 1,000 ,833

A9 1,000 , 734
Méthode d'extraction : Analyse des principaux composants.

*** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ***
RELIABILITY ANALYSIS-SCALE (ALPHA)
Reliability Coefficients

N of Cases = 57,0 N of Items =140

Alpha = , 8243

Annexe 6P 1




Poste de travail

Fréquence| Pour cent Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide 1 43 74,1 74,1 74,1
2 2 3,4 3,4 77,6
3 12 20,7 20,7 98,3
4 1 1,7 1,7 100,0
Total 58 100,0 100,0

Variance expliquée totale

Valeurs propres initiales Sommes des carrés chargées
Composante Total %dela |% cumulés Total % de la % cumulés
variance == variance ==
1 5171 47,009 47,009 5,171 47,009 47,009
2 1,480 13,456 60,465 1,480 13,456 60,465
3 1,147 10,425 70,890 1,147 10,425 70,890
4 1,022 9,294 80,184 1,022 9,294 80,184
5 ,752 6,833 87,018
6 514 4,674 91,692
7 ,327 2,976 94,669
8 ,315 2,862 97,531
9 ,203 1,842 99,373
10 4,147E-02 377 99,750
11 2,751E-02 ,250 100,000
Méthode d'extraction : Analyse des principaux composants.
Matrice des composantes
Composante
1 2 3 4
OBS1 572 -,573 -1,856E-02 -4,354E-02
OBS3 , 790 -7,748E-02 ,326 -,160
OBS4 443 74 -6,434E-02 2,597E-02
OBS5 ,910 -,238 7,577E-02 1,657E-02
OBS6 ,691 212 -,579 221
OBS7 ,673 ,109 ,301 -,588
OBS8 ,780 ,248 -,254 8,065E-02
OBS9 , 738 -,172 -,287 -,161
OBS10 ,844 -,149 -7,875E-02 -1,228E-02
OBS11 ,459 -,295 ,248 712
OBS12 ,436 451 ,625 ,245

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales.
a 4 composantes extraites.

Annexe 6 P 2
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2.1: Country/Economy Profiles
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Algeria

Key indicators, 2009

GDP (PPP) per capita (int'l $), 1980-2009

Population (millions)..
GDP (USS billions)...c.veeueeeeeeeeeeeieeeeeeeeiereeeeeeees 140.8

10,000
GDP per capita (US$) .....c.oereereeriereeeieeiereneeeeees 4,027
GDP (PPP) as share (%) of world total ................. 0.35 8000
6,000
4,000
2,000

== Algeria =O= Middle East and North Africa

1980 1982 1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008

Global Competitiveness Index

Rank  Score
(outof 139)  (1-7)

GCI 2010-2011
GCI 2009-2010 (out of 133)
GCI 2008-2009 (out of 134)

Basic requirements
st pillar: INSttUtIONS ..o
2nd pillar: Infrastructure..

3rd pillar: Macroeconomic environment.........c.cccccevunee. 57 4.8
4th pillar: Health and primary education ........ccccccecuevunee. 77.... 5.6
Efficiency enhancers 107 35
5th pillar: Higher education and training.........ccccceeueene.. 98....... 3.6
6th pillar: Goods market efficiency.....cccoeneeervceenerneenne 126........ 3.6
7th pillar: Labor market efficiency ........cooveevcncencenenn. 123....... 3.7

8th pillar: Financial market development...
9th pillar: Technological readiness........ccooeeeviereercenenn.

Stage of development

Transition Transition
Factor Efficiency Innovation
driven driven driven
Institutions
1
Innovation g Infrastructure
5

Macroeconomic
environment

Business
sophistication

Health and
primary
education

Market size

Higher education

Technological

10th pillar: Market Size.......coveeeeveeneenenerneeneeseeneeseenenne 50........ 4.3 readiness and training
Innovation and sophistication factors 108........3.0 Financial market Goods market
11th pillar: Business sophistication ..........ccuneeneeennes 108........ 3.3 development efficiency
12th pillar: INNOVATION........eeeeereececessesesesesesesseeseeseeeeseeeee 107......2.8 Labor market efficiency
=0O= Algeria =O= Economies in transition from 1 to 2

The most problematic factors for doing business
Inefficient government bureaucracy........ccccooeceeeenee 211
Access to financing 16.4
Corruption 13.8
Inadequately educated workforce.........ccccvevverennnes 10.7
Policy instability 8.8
Inadequate supply of infrastructure ........ccccovveeeunenee 6.1
Poor work ethic in national labor force .........cccccceuuee. 5.3
Foreign currency regulationS.......cceevveeeerenenenenene 4.4
Tax rates 3.7
Tax regulations 2.9
Crime and theft 2.0
Restrictive labor regulations...........cccceveeeeneccnnncens 1.8
Government instability/CoUPS .......cocoeuevveeeererriceieiinns 1.5
Inflation 15
Poor public health 0.0

0 5 10 15 20 25 30

Percent of responses

Note: From a list of 15 factors, respondents were asked to select the five most problematic for doing business in their country and to rank them between
1 (most problematic) and 5. The bars in the figure show the responses weighted according to their rankings.
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Algeria

The Global Competitiveness Index in detail

INDICATOR RANK/139
1st pillar: Institutions 6th pillar: Goods market efficiency
T.01  Property NghtS ..o 6.01 Intensity of local competition .........ccccovviiiiiiiiii 93
1.02 Intellectual property protection ... 6.02 Extent of market dominance
1.03 Diversion of public funds 6.03 Effectiveness of anti-monopoly policy 91
1.04 Public trust of politicians 6.04 Extent and effect of taxation
1.05 Irregular payments and bribes 6.05 Total tax rate* .
1.06 Judicial independence 6.06 Number of procedures required to start a busines
1.07 Favoritism in decisions of government officials 6.07 Time required to start a business*
1.08 Wastefulness of government spending 6.08 Agricultural policy costs
1.09 Burden of government regulation . 6.09 Prevalence of trade barriers
1.10 Efficiency of legal framework in settling disputes ................ 93 6.10 Trade tariffs*
1.11 Efficiency of legal framework in challenging regulations...... 100 6.11 Prevalence of foreign ownership ...
1.12 Transparency of government policymaking 6.12 Business impact of rules on FDI ....
1.13 Business costs of terrorism 6.13 Burden of customs procedures
1.14 Business costs of crime and violence 6.14 Degree of customer orientation
1.15 Organized crime 6.15 Buyer sophistication
1.16 Reliability of police services
1.17 Ethical behavior of firms Tth pillar: Labor market efficiency
1.18 Strength of auditing and reporting standards 7.01 Cooperation in labor-employer relations
1.19 Efficacy of corporate boards 7.02 Flexibility of wage determination ...
1.20 Protection of minority shareholders’ interests 7.03 Rigidity of employment* ..........
1.21 Strength of investor protection® 7.04 Hiring and firing practices
7.05 Redundancy costs*.....
2nd pillar: Infrastructure 7.06 Pay and productivity ....................
2.01 Quality of overall infrastruCture ...........cccceveiiiiiiiicie 86 7.07 Reliance on professional management
2.02 Quality of roads 7.08 Brain drain
2.03 Quality of railroad infrastructure 7.09 Female participation in labor force*
2.04 Quality of port infrastructure
2.05 Quality of air transport infrastructure 8th pillar: Financial market development
2.06 Available airline seat kilometers* ... 8.01 Availability of financial services
2.07 Quality of electricity supply 8.02 Affordability of financial services....
2.08 Fixed telephone lines* 8.03 Financing through local equity market
2.09 Mobile telephone subscriptions* .... 8.04 Ease of access to loans
8.05 Venture capital availability
3rd pillar: Macroeconomic environment 8.06 Restriction on capital flows
3.017 Government budget balance* 8.07 Soundness of banks
3.02 National savings rate* 8.08 Regulation of securities exchanges
3.03 Inflation* 8.09 Legal rights index™ .......cccoiiiiiiiiiieciee e
3.04 Interest rate spread* ...
3.05 Government debt* 9th pillar: Technological readiness
3.06 Country credit rating*.. 9.01 Availability of latest technologies ............cccccoviiiiiiiiiiin
9.02 Firm-level technology absorption ...
4th pillar: Health and primary education 9.03 FDI and technology transfer
4.01 Business impact of malaria 9.04 Internet users*
4.02 Malaria incidence*....... 2 9.05 Broadband Internet subscriptions*
4.03 Business impact of tuberculosis . 9.06 Internet bandwidth*
4.04 Tuberculosis incidence* .....
4.05 Business impact of HIV/AIDS 10th pillar: Market size
4.06 HIV prevalence* 10.01 Domestic market size index*
4.07 Infant mortality* 10.02 Foreign market size index*
4.08 Life expectancy*
4.09 Quality of primary education 11th pillar: Business sophistication
4.10 Primary education enrollment rate™ ...........cccoooiiiiiiiiiiis 58 11.01 Local supplier quantity....
11.02 Local supplier quality
5th pillar: Higher education and training 11.03 State of cluster development
5.01 Secondary education enrollment rate® .............c..coceeveeinennn. 80 11.04 Nature of competitive advantage ...
5.02 Tertiary education enrollment rate* 11.05 Value chain breadth
5.03 Quality of the educational system 11.06 Control of international distribution ....
5.04 Quality of math and science education 11.07 Production process sophistication..
5.05 Quality of management schools 11.08 Extent of marketing
5.06 Internet access in schools 11.09 Willingness to delegate authority ...........ccoovviiriiiiiicinn,
5.07 Local availability of research and training services
5.08 Extent of staff training........cocoovrviiioiiiecee 103 12th pillar: Innovation

12.01  Capacity for innovation ..........cccceeiriiiiiiiiiiicce

12.02 Quality of scientific research institutions ....
12.03 Company spending on R&D
12.04 University-industry collaboration in R&D
12.05 Gov't procurement of advanced tech products .
12.06 Availability of scientists and engineers .......

12.07 Utility patents per million population®.............cccc.ce..

Notes: Ranks of notable competitive advantages are highlighted. An asterisk (¥) indicates that data are from sources other than the World Economic Forum.

For further details and explanation, please refer to the section “How to Read the Country/Economy Profiles” at the beginning of this chapter.
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Algeria

GDP (PPP) per capita (int'l $), 1985-2010

Key indicators, 2010

Population (Millions) .......cooeeeeveeerreeereieeieiseiens 35.4

GDP (USS$ billions)... ..160.3 10,000
GDP per capita (USS) ...c.ovveeveeereereeeeeeeeeeienns 4,435

GDP (PPP) as share (%) of world total.................. 0.34 8,000
6,000
4,000

2,000

=O= Algeria  =O= Middle East and North Africa

1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010

Global Competitiveness Index

Rank  Score
(out of 142) (1-7)

Stage of development

GCI 2011—2012 87...... 4.0 1 Transition 2 Transition 3
GCI 2010-2011 (Ut Of 139)..crevereereeeeeeseereoceeroee 86........4.0 1-2 23
GCI 2009-2010 (0ut OF 133)..eeeoeeeeeeeeeeeeeee e 83.......3.9 5:;:.’21’: Ef:liﬁilil:lcy Im:lc:i\:le::rilun
Basic requirements (59.1%) 75 4.4
INSTEULIONS. ...t 127........ 3.1 o
INFraStrUCTUNE....vueececee ettt 93........ 34 lnsmu“;ns
Macroeconomic eNVIrONMENt ............cooorvveeeerreeeeeseessenenes 19......5.7 Innovation 6 Infrastructure
Health and primary education ............cooeoencvcnienencnn. 82........ 5.5 5
Business Macroeconomic
Efficiency enhancers (35.6%) 122 34 sophistication 2 environment
Higher education and training........cccccececeeececcuecrreveenne. 101........ 35
Goods market effiCiENCY ... 134........34 Market size H:;":i'r:‘a‘:cd
Labor market efficiency..... 37 34 education
Financial market development........ccccccocvieecrverccuninenne. 137........ 2.6
Technological readiness........cccccooceerceererenereenseereeeeennes 120........2.8 Technological Higher education
Market size readiness and training
Innovation and sophistication factors (5.2%).............. 136........2.7 Financial market Goods market
|Busines_s SOPhIStICAION oo :.’;g ........ ;2 development Labor market efficiency efficiency
NNOVALION......eoeeeeeee e 1 @ 2 .
=0O= Algeria  =O= Economies in transition from 1 to 2

The most problematic factors for doing business
Access t0 fiNANCING.....co s 19.2
Inefficient government bureaucracy.......ccoueneeneeeneeens 18.4
COMTUPLION. ..ttt 16.0
Inadequately educated workforce ..........ccccoveuveeeerenrerennnns 1.1
TAX FALES wuvveervree ettt s st sessenes 6.9
INFIAtION oo 5.8
TaX reQUIALIONS ..ot sseees 5.5
Poor work ethic in national labor force.......ccoeeererirrennes 43
Foreign currency regulations .........cccoeeeeeeneeseresessessinnnn. 3.8
Policy inStability .......cccoceeueiciieceeeeeeecee e 3.8
Inadequate supply of infrastructure.........c.coceceeeereeccrcnne, 2.7
Restrictive labor regulations...........cccceeeeeeeeceececeereceeienne, 2.2
Government instability/COUPS ......cceueueereereieeceeeeeeees 19
Crime and theft......oeeereseeesre s 1.7
Poor public health..........coeeeceeeeecee e, 0.2

0 10 15 20 25 30

Percent of responses

Note: From a list of 15 factors, respondents were asked to select the five most problematic for doing business in their country and to rank them between
1 (most problematic) and 5. The bars in the figure show the responses weighted according to their rankings.
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Algeria

The Global Competitiveness Index in detail

INDICATOR VALUE RANK/142
1st pillar: Institutions 6th pillar: Goods market efficiency
1.01 Property rights.......ccocooiiiiiiii i . 6.01 Intensity of local competition.................coo. 39 131
1.02 Intellectual property protection.... 6.02 Extent of market dominance
1.03 Diversion of public funds 6.03 Effectiveness of anti-monopoly policy...
1.04 Public trust of politicians 6.04 Extent and effect of taxation....
1.05 Irregular payments and bribes . 6.05 Total tax rate, % profits*
1.06 Judicial independence.............cccooiiiiiiiiiii . 6.06 No. procedures to start a business*
1.07 Favoritism in decisions of government officials....2.6......... 101 6.07 No. days to start a business*
1.08 Wastefulness of government spending.... 6.08 Agricultural policy costs
1.09 Burden of government regulation 6.09 Prevalence of trade barriers
1.10 Efficiency of legal framework in settling disputes 3.0.......... 109 6.10 Trade tariffs, % duty*
1.11 Efficiency of legal framework in challenging regs.3.0.......... 104 6.11 Prevalence of foreign ownership
1.12 Transparency of government policymaking........... 31 137 6.12 Business impact of rules on FDI
1.13 Business costs of terrorism ............cccccooeiiiiins . 6.13 Burden of customs procedures
1.14 Business costs of crime and violence 6.14 Imports as a percentage of GDP*
1156 Organized crime 6.15 Degree of customer orientation
1.16 Reliability of police services 6.16 Buyer sophistication..........ccccceovvieeeiiiiieiiece
1.17 Ethical behavior of firms
1.18 Strength of auditing and reporting standards ....... 35 130 7th pillar: Labor market efficiency
1.19 Efficacy of corporate boards ... 3.8 133 701 Cooperation in laboremployer relations................
1.20 Protection of minority shareholders’ interests...... 3.7 i m 7.02 Flexibility of wage determination .............ccc.ocoen.
121 Strength of investor protection, 0-10 (best)* 703 Rigidity of employment index, 0-100 (worst)* ....
704 Hiring and firing practices .....................
2nd pillar: Infrastructure 705 Redundancy costs, weeks of salary*
2.01 Quality of overall infrastructure .....................c...... 3.7 92 7.06 Pay and productivity
2.02 Quality of roads 707 Reliance on professional management....
2.03 Quality of railroad infrastructure 708 Brain drain
2.04 Quality of port infrastructure 709 Women in labor force, ratio to men*................. 0.47
2.05 Quality of air transport infrastructure ....
2.06 Available airline seat kms/week, millions* ......... 1561.0 e 71 8th pillar: Financial market development
2.07 Quality of electricity SUPPIY....coooioiiiiiiii . 8.01 Availability of financial services.............................
2.08 Fixed telephone lines/100 pop.* 8.02 Affordability of financial services
2.09 Mobile telephone subscriptions/100 pop. 8.03 Financing through local equity market
8.04 Ease of access to loans
3rd pillar: Macroeconomic environment 8.05 Venture capital availability
3.01 Government budget balance, % GDP* 8.06 Soundness of banks
3.02 Gross national savings, % GDP* 8.07 Regulation of securities exchanges
3.03 Inflation, annual % change* 8.08 Legal rights index, 0-10 (best)* ...
3.04 Interest rate spread, %*
3.05 General government debt, % GDP* 9th pillar: Technological readiness
3.06 Country credit rating, 0-100 (best)* 9.01 Availability of latest technologies .............cccco..... 4.0 122
9.02 Firm-level technology absorption
4th pillar: Health and primary education 9.03 FDI and technology transfer
4.01 Business impact of malaria 9.04 Internet users/100 POP.* ....ccovviiiiiiiiieiiieeeen 125......... 103
4.02 Malaria cases/100,000 pop.* ... . 9.05 Broadband Internet subscriptions/100 pop.* ........2.5 ..
4.03 Business impact of tuberculosis..... A 9.06 Internet bandwidth, kb/s/capita®................coceeeei. 100, 90
4.04 Tuberculosis incidence/100,000 pop.*
4.05 Business impact of HIV/AIDS 10th pillar: Market size
4.06 HIV prevalence, % adult pop.* 10.01 Domestic market size index, 1-7 (best)*.
4.07 Infant mortality, deaths/1,000 live births*.... 10.02 Foreign market size index, 1-7 (best)* ....
4.08 Life expectancy, years*
4.09 Quality of primary education.... 11th pillar: Business sophistication
4.10 Primary education enrollment, net %* ............... 93.8. e 65 11.01 Local supplier quantity
11.02 Local supplier quality
5th pillar: Higher education and training 11.03  State of cluster development
5.01 Secondary education enrollment, gross %*....... 83.2. ... 79 11.04 Nature of competitive advantage
5.02 Tertiary education enrollment, gross %*.. 11.05 Value chain breadth
5.03 Quality of the educational system 11.06 Control of international distribution
5.04 Quality of math and science education .... 11.07 Production process sophistication
5.05 Quality of management schools 11.08 Extent of marketing
5.06 Internet access in SChOOIS........cccooiiiiiiiiiie, . 11.09  Willingness to delegate authority .........................
5.07 Auvailability of research and training services ........ 30......... 125
5.08 Extent of staff training .........cccooooooiiiireiice, 31, 126 12th pillar: Innovation
12.01  Capacity for innovation............cccoceeeiviiiiiie . 138
12.02 Quality of scientific research institutions . 126
12.03 Company spending on R&D 139
12.04 University-industry collaboration in R&D............... . 136
12.05 Gov't procurement of advanced tech products
12.06 Availability of scientists and engineers .... .
12.07 Utility patents granted/million pop.* ..........c...c......
Notes: Values are on a 1-to-7 scale unless otherwise annotated with an asterisk (*). For further details and explanation, please refer to the section “How to

Read the Country/Economy Profiles” on page 89.
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Algeria

Key indicators, 2011 -
y ’ GDP (PPP) per capita (int'l $), 1990-2011
Population (MIloNs).................cccccvmmvvvvvvvevvien 36.2 10,000 _| —O-Algeria  —O— Middle East and North Africa
GDP (USS DilONS) cvvvvvveveereeereereereereseeiennon, 190.7
GDP per capita (US$)......ccccovvvveriieiieinennn 5,304 8,000
GDP (PPP) as share (%) of world total............ 0.33 6 000
4,000
2,000
1991 1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011
The Global Competitiveness Index
Rank  Score
it s e Stage of development
GCI 201 2—201 3 .................................................... 1 Transition 2 Transition 3
GCl 2011-2012 (out of 142)... 1-2 23
GCI 2010-2011 (0ut Of 139)...eeviiiiiiiiiiieiiiieeeieees Factor Efficiency Innovation
driven driven driven
Basic requirements (59.1%).......c.ccvuvunineniineniineninnns o
INSHUONS oo Institutions
INfrASTIUCTUNE oo Innovation Infrastructure
Macroeconomic environMENt .........ccceevvveenireenninn. ‘
Health and primary education Business Macroeconomic
"""""""""""""""""" sophistication "‘b\. N environment
Efficiency enhancers (35.7%).....c.covererererererererenenenns /,’(Af‘-‘"" \
Higher education and training.... . Mariet size h.‘.'m?‘“ ! Health and
Goods market efficiency ..o ".

Labor market efficienCy ........c.ccveviiiiiiiiiiii,
Financial market development............ccccooviiinnne.
Technological readiness..........ccooveiviiiiiiiiiiiei,
Market Size........cooiiiiiiiiiiiii

Innovation and sophistication factors (5.2%)........... 144....23
Business sophistication ........cccccccceiiiiiiiiii, 144...... 2.5
Innovation

primary
“ ’1’ education
Technological O < Higher education
readiness and training

T

Goods market
efficiency

Financial market
development

Labor market efficiency

| —O—Algeria  —O~ Economies in transition from 1 to 2

Inefficient government bureaucracy ............ccocevvevviveiiiinnn. 20.5
ACCESS 1O fINANCING ...vviiiiiicci e 15.7
(767100 1] o PSSRSO 14.0
Inadequate supply of infrastructure...........cccccoovviiiieeiiiinnns 8.1
Inadequately educated Workforce..........ccccvvviiiiiiiiiieiiiiiinns 8.1
Tax regulations .
Policy INStabIlItY ......ccovviiiiiiii 4.9
INFIATION....ee e 4.5
Restrictive labor regulationS............coceiiiiiiiiiiiiciic, 4.3
Poor work ethic in national labor force .........cccccoviiiiiienns 3.5
Foreign currency regulations...........ccoceeieiiiiiiiiiciicic, 3.0
Crime and theft ... 2.4
TAX FALES. ettt 2.4
Insufficient capacity to innovate. 1.4
Poor public health ... 0.8
Government instability/CoUPS ......vecciiiieeiiiieciiec e 0.0
Note:

o

Percent of responses

From the list of factors above, respondents were asked to select the five most problematic for doing business in their country and to rank them between

1 (most problematic) and 5. The bars in the figure show the responses weighted according to their rankings.
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2.1: Country/Economy Profiles

Algeria

The Global Competitiveness Index in detail

INDICATOR VALUE RANK/144

1.01
1.02
1.03
1.04
1.05
1.06
1.07
1.08
1.09

1

1
]
|
1

RGO O OGO

.10
A1
A2

13

14
15
16
A7
18
19
.20
21
22

1st pillar: Institutions
Property rights
Intellectual property protection ..
Diversion of public funds
Public trust in politicians...
Irregular payments and bribes
Judicial independence............
Favoritism in decisions of government officials .
Wastefulness of government spending
Burden of government regulation
Efficiency of legal framework in settling disputes.....
Efficiency of legal framework in challenging regs. ...
Transparency of government policymaking.............

Business costs of terrorism
Business costs of crime and violence
Organized crime
Reliability of police services....
Ethical behavior of firms ........ccocoviiiiiiiin
Strength of auditing and reporting standards .........
Efficacy of corporate boards .........ccccccvvveviviiiinniinnns
Protection of minority shareholders’ interests.........
Strength of investor protection, 0-10 (best)* ..........

2.6
25
2.6
Gov't services for improved business performance 2.8.......... 124

3.5

3.3

2.6

.......... 132
.......... 137
.......... 144

.......... 140

...... 36......119

.......... 137

...... 3.0.....121

.......... 143

2.01
2.02
2.03
2.04
2.05
2.06
2.07
2.08
2.09

2nd pillar: Infrastructure
Quality of overall infrastructure ...........c.ccoovevviiinns
Quiality of roads
Quiality of railroad infrastructure.
Quiality of port infrastructure.......
Quality of air transport infrastructure....
Available airline seat kms/week, millions
Quality of electricity supply

Mobile telephone subscriptions/100 pop.*.

Fixed telephone lines/100 pop.”........cccoovvvevrinnnnn. 8.5 . 98

3.01
3.02
3.03
3.04
3.05

3rd pillar: Macroeconomic environment

Government budget balance, % GDP*.................. 3.6 82

Gross national savings, % GDP*
Inflation, annual % change*
General government debt, % GDP*
Country credit rating, 0-100 (best)*

4.01
4.02
4.03
4.04
4.05
4.06
4.07
4.08
4.09
4.10

4th pillar: Health and primary education
Business impact of malaria
Malaria cases/100,000 pop.*.
Business impact of tuberculosis
Tuberculosis cases/100,000 pop.*.........
Business impact of HIV/AIDS....
HIV prevalence, % adult pop.* ..

Infant mortality, deaths/1,000 live births*....
Life expectancy, years*..... .
Quiality of primary education...
Primary education enrollment, net %* ....

5.01
5.02
5.03
5.04
5.05
5.06
5.07
5.08

5th pillar: Higher education and training

Secondary education enrollment, gross %*.......... 949.... 52

Tertiary education enroliment, gross %*
Quiality of the educational system
Quiality of math and science education
Quality of management schools
Internet access in SChOOIS..........cccovveiiiiiiciiin
Availability of research and training services...........
Extent of staff training ..........cccccovvviiiiiciin

INDICATOR VALUE RANK/144

6th pillar: Goods market efficiency

6.01 Intensity of local competition ............cccoeviiiiiiinns [C7 IR 144
6.02 Extent of market dominance ...........ccccovvviiiiiiiin 2.8 e 137
6.03 Effectiveness of anti-monopoly policy
6.04 Extent and effect of taxation...
6.05 Total tax rate, % profits*.........
6.06 No. procedures to start a business*.
6.07 No. days to start a business*.
6.08 Agricultural policy costs....
6.09 Prevalence of trade barriers ...
6.10 Trade tariffs, % duty*
6.11 Prevalence of foreign ownership....
6.12 Business impact of rules on FDI....
6.13 Burden of customs procedures
6.14 Imports as a percentage of GDP*
6.15 Degree of customer orientation
6.16  Buyer sophistication..........ccccvvviiiiiiiiiiiiiieiiiees 24 .. 131
7th pillar: Labor market efficiency
7.01 Cooperation in labor-employer relations ................. 29. 143
7.02  Flexibility of wage determination....
7.03 Hiring and firing practices
7.04 Redundancy costs, weeks of salary”
7.05 Pay and productivity
7.06 Reliance on professional management...
7.07 Brain drain
7.08 Women in labor force, ratio to men*..................... 021 .. 144
8th pillar: Financial market development
8.01 Availability of financial services .. ..26........143
8.02 Affordability of financial services.... .. 144
8.03 Financing through local equity market. .. 131
8.04 Ease of access to loans 128
8.05 Venture capital availability 138
8.06 Soundness of banks 143
8.07 Regulation of securities exchanges 140
8.08 Legal rights index, 0-10 (best)* 118
9th pillar: Technological readiness
9.01 Availability of latest technologies 142
9.02 Firm-level technology absorption 144
9.03 FDI and technology transfer 140
9.04 Individuals using Internet, %* .... L1400 110
9.05 Broadband Internet subscriptions/100 pop.*.......... 2.8 i 87
9.06 Int'l Internet bandwidth, kb/s per user” ................. 89 s 89
9.07 Mobile broadband subscriptions/100 pop.*............ 0.0...ccu.. 128
10th pillar: Market size
10.01 Domestic market size index, 1-7 (best)*................. 4.2 i, 47
10.02 Foreign market size index, 1-7 (best)*.................... 49. 49
11th pillar: Business sophistication
11.01 Local supplier quantity ..
11.02 Local supplier quality........
11.03 State of cluster development.....
11.04 Nature of competitive advantage
11.05 Value chain breadth
11.06 Control of international distribution
11.07 Production process sophistication
11.08 Extent of marketing
11.09 Willingness to delegate authority .............ccccceoiiae
12th pillar: Innovation
12.01  Capacity for innovation............ccceveeviiieiiiiieiiiieeens 1.9 143
12.02 Quality of scientific research institutions .... 21 s 141
12.03 Company spending on R&D 1.8 s 143
12.04  University-industry collaboration in R&D ................. 1.9 144
12.05 Gov't procurement of advanced tech products...... 22 142
12.06 Availability of scientists and engineers.... 4.0 72
12.07 PCT patents, applications/million pop.*.. 0.2 91

Notes: Values are on a 1-to-7 scale unless otherwise annotated with an asterisk (*). For further details and explanation, please refer to the section “How to Read

the Country/Economy Profiles” on page 83.
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