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RESUME DE L'ETUDE
2- Dans La Langue Francaise

La délégation du pouvoir et l'efficacité de la prise décision
a Pusine d’Arcelor Mittal Algérie a Annaba

Les changements qui ont accompagné la société algérienne avaient une grande
influence sur la structure politique et la communauté économique et ont donné lieu
a des changements dans le secteur public. Ces changements sont apparus
clairement dans les institutions économiques, surtout apres les années 1990.

En réponse aux exigences du changement dans la sphéere politique et économique
et afin d'ouvrir en face d'une économie de marché, notre étude tente d'enquéter sur
le sujet de la délégation de I'autorité et I'efficacité de la prise de décision, dans le
cadre de l'institution algérienne, qui a subi plusieurs €tapes historiques qui ont
donné naissance a un 'ensemble de principes et des a idéologies par lesquels elle a
¢té beaucoup influencée ,ce qui a marqué la premiere phase de 1'indépendance par
la centralisation et parfois la décentralisation , en passant par le stade de la
gouvernance socialiste qui a permis aux employés de participer a la prise de
décision , et sa transformation en un modéle de privatisation et l'ouverture
subséquente de 1'économie de marché et la concurrence permanente dans ce cadre .

A travers ce travail de recherche nous essayerons spécifiquement de poursuivre
cette évolution socio-économique reprenant le sujet de la délégation de l'autorité
dans l'institution algérienne.

Grace a ce sujet, nous avons cherché a diagnostiquer la réalit¢ actuelle du
phénomene de la délégation du pouvoir dans l'environnement de travail connu
sous le nom de la transition du secteur public a la privatisation, représentée par
I’usine Arcelor Mittal Algérie Annaba.

La délégation du pouvoir est parmi les principes les plus importants sur lesquels
cette institution a été fondée, or la recherche sociologique actuelle est une tentative
de retracer les relations entre les variables de 1'é¢tude du point de vue sociologique
révele la réalité de la délégation de l'autorité dans 1’entreprise, avec toutes les
variables qui ont été¢ développées pour entrer dans la phase de la privatisation de
I’entreprise. Donc la question principale est focalisée sur de la connaissance de la
nature de la relation entre la délégation de l'autorité et l'efficacité¢ de la prise de
décision dans l'usine de Annaba en Algérie Arcelor Mittal ,

Les objectifs de 1'étude ont mis I'accent sur la connaissance de la fagcon de la
résolution des problémes rencontrés  par les travailleurs  surtout avec
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l'augmentation des taches. Et le role de la confiance dans la création d' un
sentiment d'appartenance a l'institution, ainsi que la divulgation de I'importance de
la participation des travailleurs a la prise de décision, Et sa relation avec la
coopération de la mise en ceuvre des décisions , et dans le but d'atteindre ces
objectifs que nous ¢étudions 1'usine Arcelor Mittal Annaba Algérie pour vérifier les
hypothéeses suivantes :

1- Les charges de travail croissantes conduisent a la créativité dans la résolution de
problémes .

2. la confiance dans les capacités des subordonnés conduit au développement d'un
sentiment d'appartenance.

3. Impliquer les employés dans le processus décisionnel menant a la coopération a
la mise en ceuvre de la résolution.

Notre étude est répartie en onze chapitres, ou nous avons consulté les travaux
traitant ce sujet, que ce soient théoriques ou sur le terrain, notre travail était aussi
bas¢ sur les données de 1’établissement algérienne.

D’un point de vue méthodologique, 1'étude actuelle, est basé sur une enquéte-
¢chantillon c’est une approche descriptive ou nous avons utilis¢ un échantillon
constitué de 244 personnes c’est dire 10% de ’ensemble des employés. En termes
de techniques de recherche sur le terrain nous avons utilis¢é un formulaire comme
un outil clé et un entretient avec des répondants ciblés et le guide d'entretient avec
les chefs des unités. L'é¢tude a également utilis¢é la note les dossiers et les
documents, en termes d'analyse de données, 1'étude actuelle a combiné des
méthodes quantitatives et qualitatives. Cette étude, a donné une série de résultats
importants nous I’observons comme suit:

- Que les travailleurs veulent augmenter leurs fonctions pour 1’innovation, pour
résoudre les problémes de travail et de 1'autonomie dans I'achévement des travaux
et de faire face aux situations d'urgence et d’acquérir de 1’expérience, ce qui leur
permet a des postes plus élevés. Cela est surtout constaté aux niveaux des liens
entre le service de Contrdle et la maitrise des affaires et le role de 1’expérience
dans la résolution des problémes.

Ce qui est clairement montré a travers les pourcentages indiqués dans le facteur
des tables et des opérations de corrélation de K *.

Les résultats K %, nous ont montré I’existence d’ une relation entre I'augmentation
des taches et l'innovation dans la résolution de problémes , d’ou la valeur de K *
84.98 , qui dépasse sa valeur tabulaire qui a été estimé a 7,81 avec un degré de
liberté 3 et un niveaux de confiance 95%.
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Et on pourrait faire valoir que la premiére hypothése est entierement réalisée sur

les terrains préts a augmenter leurs travailleurs, ce qui les rend capables de
résoudre les problemes auxquels ils sont confrontés .
Comme la majorité des répondants ont affirmé qu’ une confiance établie entre les
travailleurs et  l'administration augmente le sentiment I'appartenance a
I’institution, ce que confirme K *, qui a été estimé a 180,22 est plus grande de se
valeur tabulaire qui est estimé 7.81 et le degré de liberté du niveau de confiance 3
et 95% .

Et a travers tous les liens du pouvoir discrétionnaire pour accroitre la
motivation et I'augmentation de la satisfaction du lien de I’institution, et il y est une
relation entre la confiance dans les capacités de ses subordonnées et de développer
un sentiment d'appartenance

La présente étude a également montré une corrélation entre la participation et la
coopération sur la mise en ceuvre des décisions par la valeur Ca 2 , qui a été estimé
a 56,54 %, ce qui était supérieur a la valeur tabulée de 3,84 lorsque la liberté d' un
degrél et le niveau de confiance de 95 % , ce qui est ce qui confirme l'existence d'
une relation entre les deux variables précédentes.

En outre, les contributeurs dans la prise de décision conduit a la facilité de mise
en ceuvre du processus de résolution qui est confirmé par la valeur de K *, qui a été
estimé a 23,61 , ce qui était plus grande que la valeur tabulaire qui a été estimé a
5,99 lorsque le degré de liberté de niveau de confiance 2 et 95% , alors assurez -
vous que tous les encouragements a participer lien d'acceptation décision et
demander conseil Mettre en ceuvre facilement la résolution . Et il a confirmé
I'existence d'une relation entre la participation et la coopération sur la mise en
ceuvre de la résolution. Cela confirme 1'existence d'une relation entre la délégation
de l'autorité et de l'efficacité de la décision, confirmée par plus K *, qui a été
estimé a 31.04 et est la plus grande de la valeur tabulaire qui a été estimé a
7.81degrés de liberté 3 et un niveau de confiance de 95% .

- Le coefficient de corrélation de Spearman a confirmé une association entre les
variables de I'¢tude comme 0.50 et une corrélation positive.

Par conséquent, la question de la délégation de l'autorité et 1'efficacité de la prise
de décision reste une recherche constante, compte tenu 1'évolution des
circonstances entourant 1’établissement et la collectivité, ainsi que la construction
de chevauchement des parties réglementaires condamnés et des systémes sociaux,
¢conomiques et politiques divers qui gerent I’évolution de l'entreprise algérienne.
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SUMMARY Of L' STUDY
3 - In the English language

Power delegation and efficiency of decision making
In Annaba’s factory Algerie Arcelor Metal

The changes which accompanied the Algerian society had a big reflection on the
political, economic and communal structure and led to changes in the public sector
that appeared clearly in the economical institutions especially in 1990, in reply to
the requirements of the changes of the political sphere and the economic order
paving the way to market economy. Our study tries to investigate on the issue of
delegation of power and the efficiency of decision making, as a part of the
Algerian organization, which has been affected by historical stages reflected on all
the principles and ideologies influenced largely. Marking the first stage of the
independence of centralization, sometimes decentralization through socialist
governance which helped employees to take part in decision making and
transformation to a privatization model and subsequent opening of market
economy and permanent competition in this context.

Our study tries specifically to follow the socio-economic evolution in this subject
of delegation of power in the Algerian institution.

Through this subject, we ‘Il search to diagnosticate the recent reality of the
phenomena of the power delegation in the work area known as sector transition to
the privatization of the public sector, represented by Arcelor Metal Algeria
Annaba.

The delegation of authority is among the most important principles of the
organization on which this institution is founded, but the recent sociological
research is an attempt to trace the relationships between the variables of the study
from the sociological side. It reveals the truth about the delegation of authority in
the organization with all the variables which were developed to enter the phase of
business privatization, so the principal question of the knowledge of the nature of
relationship between the delegation of authority and the efficiency of decision
making in Annaba’s factory Algerie Arcelor Metal.

The study’s objectives emphasized on the knowledge of how to innovate in
resolving the problems faced by workers with the increase of rights. And the role
of faith in the creation of the feeling of membership to the institution and the
importance for workers to take part in decision making and cooperation and in
order to achieve these objectives, we’ve studied Algerie Arcelor Metal Annaba
to check the following hypotheses:
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e Work assignment leads to creativity in problems solutions.
e Trust in staff capacity leads to a development of the feeling of membership.
e Employee’s involvement in decision making leads to the cooperation on
implementation of the resolution.
Our study consists of eleven separated chapters, where we consulted the tasks

treating this issue weather theoretical or in the field , our work has focused on the
data of the Algerian Foundation.

In terms of the approach of the actual study , it’s based on an investigation sample
and 1t’s one of the descriptive approach, where we used the sample 10% where 244
persons , and in terms research techniques on the field, the for, tools was the key
tool with the sample and the meeting with the heads guide of observation units.
The study includes qualitative and quantitative methods. According to the study,
there 1s a series of important results observed as following:

% That workers want to increase their functions for innovation, solving work
problems, autonomy in achievement of tasks and face emergency situations
and acquire experience which leads them to higher positions. It’s
demonstrated that there are links between command and control in business.

% It‘s clearly demonstrated through the percentages indicated in correlation
operations of KZ.

The results K* have demonstrated the link between the increase of tasks and the

innovation in problems resolution, as the value K> 84.98 which exceeds its
tabular value estimated to 7,81 with a degree of freedom 3 and a trust level of
95%.

And through the discretionary power links to increase the motivation and boost
the satisfaction of the link with the institution, there’s a relation between the
trust in the subordinates capabilities and developing the sense of belonging.

% This study has also shown a correlation between involvement and
cooperation on the implementation of decisions by the value Ca 2, which
has been estimated to 56,54 % which has been superior to the tabular value
of 3,84 with one degree of freedom 1 and a level trust of 95%, this confirms
the existence of relation between the ancient two variables.

In addition, the contributors in decision making leads to the ease of

implementation of the resolution process which is confirmed by the value
K?, estimated to 23,61 which is larger than the tabular value estimated to
5,99 when the freedom degree of trust level is 2 and 95 %, so make sure that
all the encouragements have confirmed the link between the participation
and cooperation in the resolution implementation. This confirms the
existence of the relationship between the power delegation and the
efficiency of the decision, confirmed by K %, estimated to 31.04 and is the
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greatest of the tabular value estimated to 7.81 degrees of freedom 3 and a

trust level of 95%.

The correlation coefficient of Spearman has confirmed an association
between analysis and variables and as 0.50 and a positive correlation.
However, the question of the power delegation and the efficiency of decision

making remains a constant search to replace, taking into account the
development of circumstances surrounding the institution and community,
also construction of overlaps of condemned regulatory parts and social
systems, economic and political evolution of control of the Algerian
business.
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