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مكتبة كلية العلىم الاكتصادًة بستخدام ثطبيلات الركاء الاصطىاعي اثددًات " 

 "لصدًم بً ًديى جيجلمدمد اجامعة ب

 :مدازلت كمً

:  خىو 2025 أكتىبس 27 ًىمالملتلى الىطني الثاوي

 . الىاكع، التأجيرات والاوعكاسات: عتماد الركاء الاصطىاعي في ثطىيس خدمات المكتبات الجصائسيةاالتىجه هدى 

ىةد. د.أ بىجاجة هدي . ملىاوي صبرً
nada.boudjadja@univ-constantine2.dzsabrina.megnani@univ-constantine2.dz 

 

: الملخص

حِد جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي مً أبسش الخوىزاث الخىىىلىحُت التي حظهم في جدظين زدماث 

ص هفا ت مً الخددًاث الخلىُت أتها، ئلا ءاالإىخباث وحِصٍ ن ئدزاٌ َرٍ الخوبُلاث ًىاحه مجمىُ

ت لُه. والللاًا اللاهىهُت والأزلاكُت،والبؼسٍ  تهدف َرٍ الدزاطت ئلى حظلُى اللىء خىٌ ، وُ

هاعي بمىخباث حامِت نطخسدام جوبُلاث الرواء الؤؾامسخلف الخددًاث التي كد جىاحهها االإىخباث في 

ُخمادا ُلى االإىهج اولُت الِلىم الاكخـادًت، وذلً بمىخبت وبالخددًد ، الـدًم بً ًديى بىلاًت حُجل

ت مً ئلخىؿل ئلى ا هما تهدف الدزاطت . االإلابلت هأداة لجمّ االإِلىماث، باطخسدامالىؿفي لى مجمىُ

طخِداد االإىخباث لخبني جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي والخددًاث التي االىخاةج أَمها الخِسف ُلى مدي 

. كد جىاحهها وأَم الحلىٌ االإمىىت لخجاوشَا

: الكلمات المفتاخية

 ولُت الِلىم ؛ حامِت الـدًم بً ًديى؛ االإىخباث الجامُِت؛الخددًاث؛ جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي

 .الاكخـادًت
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 ملدمة

للد أزير الىلاغ الِلمي . ٌؼهد جوىزاث جلىُت وحد مميزةذًدظم الِـس الحالي بالخدفم االإِلىماحي، ئ

خىٌ أَمُت الخىىىلىحُا في زدمت االإِسفت ُلى الِمىم، واالإىخبت ُلى وحه الخـىؾ، وخىٌ هُفُت 

 ئلى ذاطخغلالها ُلى مظخىي الؤدازة، والخىٌُم، أو زدمت واطخلواب االإظخفُدًً، وجِظير الىفا

اتها، لخـبذ أهثر ذاالإِلىماث، هٌسا الإا جدُده جىىىلىحُا اٌ واء ذواء الاؿوىاعي للمىخباث ُلى ول مظخىٍ

سض ي مظخفُديها  .مّ الخلىُاث االإبخىسة والىاػئت، مما ٌِصش مً ئمياهُاتها الِملُت وٍ

ا الخأزير بلىة، لخخدىٌ ئلى ذٌ الخغيراث، لُيىن ٌذوحِخبر االإىخباث مً بين االإإطظاث التي جأزسث به

لً اَخمام الِدًد مً ذا، اطخلوب ذٌ. ٌ الخوىزاث الخلىُت اللامخىاَُتذهُت بفِل ٌذمىخباث 

واء الاؿوىاعي في الِملُاث االإىخبُت لتركُت ذاالإىخباث الِاالإُت التي طِذ دوما هدى الاطخفادة مً اٌ

ا ٌ لت الىاػئت في مجاٌ االإىخباث واالإِلىماث ذأدائها وجدلُم أَدافها، بفلل االإيزاث التي جىفسَ ٌ الوسٍ

ىا جبرش أَمُت الدزاطت ت، وَ ئلا أن االإىخباث أؿبدذ . للىؿىٌ ئلى مظخىي كُاس ي مً الفِالُت والظسُ

ٌ الخغيراث االإخىالُت مً حهت، وبظبب واكّ بيُتها الخدخُت وما جخولبه ذجىاحه جددًاث حادة بظبب ٌ

 .ٌ الخغيراث مً حهت أزسي ذالإىاهبت ٌ

لُه، حظعى الدزاطت ئلى جىكُذ اطخسداماث جوبُلاث اٌ واء الاؿوىاعي في مجاٌ االإىخباث ذوُ

ا الؤهاز مىخبت ولُت الِلىم الاكخـادًت بجامِت ذواالإِلىماث، والترهيز ُلى الخددًاث التي جىاحهها في ٌ

واء ذٌ الخوبُلاث، وؿىلا ئلى مداولت اكتراح خلىٌ كد حظهم في جبني جىىىلىحُا اٌذحُجل لخبني ٌ

 .               اث اليلُتذالاؿوىاعي في 

 .إشكالية الدزاسة .1

واء الاؿوىاعي وجوبُلاجه ول االإجالاث ُامت، ومجاٌ االإىخباث واالإِلىماث زاؿت، هٌسا لأهه ذاحخاح اٌ

للذ مهاما وأدوازا جخولب ئمياهاث وزدماث 
ُ
مجالا زـبا، خُث جأزسث االإىخباث ُلى ازخلافها، فس

لىً، ًبدو أن َىان ُساكُل . جِظس ُلى االإىخباث اللُام بأُمالها، وجلدًم زدماتها بوسق مبخىسة

واء الاؿوىاعي، ما حِل مً االإىخباث الجامُِت جىاحه جددًاث في ذحِترق االإىخبي لخبني جوبُلاث اٌ

 . ٌ االإهمتذٌ

ٌ الخددًاث بغسق ئًجاد خلىٌ ذوفي كىء ما جلدم، جخطح مؼيلت الدزاطت في مداولت الىؼف ًُ ٌ

 :ومً َىا، ًمىً هسح الدظاؤٌ الخالي. لُلهاذوملترخاث، كد حظهم في مىاحهتها وث

كاء الاصطىاعي، وما طبيعة التددًات ذما مدي استخدام مكتبة العلىم الاكتصادًة لتطبيلات او"

 ."ٌ التطبيلات؟ذالتي ثىاجه المكتبة في ثبني ٌ
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 : أهمية الدزاسة .2

واء الاؿوىاعي جىدزج كمً ذلً ئلى أن جىىىلىحُا اٌذ ًسحّ ذللدزاطت مً الأَمُت بميان، ئ

اطتراجُجُاث الخىمُت االإظخدامت للمىخباث الأوادًمُت، الإا جدُده مً ئطهاماث في جىفير الجهد والىكذ، 

ت، زاؿت السوجُيُت منها، ما ًىِىع بالإًجاب  ادة الفِالُت في أداء بِم الأوؼوت البؼسٍ في ملابل شٍ

 .ٌ االإىخباثذُلى ٌ

 :أهداف الدزاسة .3

 ٌواء الاؿوىاعي في االإىخباث الجامُِت، وئللاء اللىء ُلى الدوز ذئبساش أَمُت اطخسدام جوبُلاث ا

س الِمل االإىخبيذي ًإدًه اٌذاٌ  .واء الؤؿوىاُيي في جوىٍ

 ٌواء الاؿوىاعي التي جم اطخسدامها في مىخبت ولُت الِلىم الاكخـادًت ذالىؼف ًُ أَم جلىُاث ا

 .بجامِت حُجل

  زؿد الخددًاث التي جىاحهها مىخبت ولُت الِلىم الاكخـادًت بجامِت حُجل ُىد جبىيها لخلىُاث

 .واء الاؿوىاعيذاٌ

  مداولت ئًجاد أَم الحلىٌ الخاؿت بالخددًاث التي جىاحهها مىخبت ولُت الِلىم الاكخـادًت

 .بجامِت حُجل

 : مىهج الدزاسة .4

خماد بؼيل أطاس ي ُلى االإىهج الىؿفي  بغُت الخمىً مً الؤحابت ُلى مؼيلت الدزاطت، جم اُلا

واء الاؿوىاعي ذٌ الدزاطت، مً أحل الخِسف ُلى جلىُاث اٌذالخدلُلي االإلاةم والأوظب لوبُِت ٌ

. االإظخسدمت في الِملُاث الفىُت، والِلمُت، والخدماجُت بمىخبت الِلىم الاكخـادًت بجامِت حُجل

هُت التي ذاث االإىخبت والاهلَا ُلى الخلىُاث والبرامج اٌذوكد اُخمد ُلى ملابلاث مّ مظإولي 

 .حظخسدمها في مهامها

 :الدزاسات السابلة .5

اث الـلت بمىكىَ الدزاطت، جبين وحىد ُدد مً الدزاطاث ذبالسحىَ ئلى الدزاطاث الظابلت 

ا ذواء الاؿوىاعي، وأبسشث دوزٍ، ودوز جوبُلاجه في االإىخباث الأوادًمُت، ونذاالإهمت التي جىاولذ اٌ

 .ٌ الأزيرة في مهامهاذالخددًاث التي جىاحهها ُىد جبني ٌ

 . الركاء الاصطىاعيأساسيات .1

 .الركاء الاصطىاعيمفهىم  .1.1
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، وئخدي السواةص الأطاطُت التي جلىم ُليها فسَ مً فسوَ ُلم الحاطىبواء الاؿوىاعي ذٌِخبر اٌ

ً مىٌىماث جٌهس بِم ؿُغ الرواءؿىاُت الخىىىلىحُا في الِـس الحالي،  ولها ، يهخم بدزاطت وجيىٍ

حظخوُّ . لها اللدزة ُلى فهم اللغت الوبُُِت،اللابلُت ُلى جلدًم اطخيخاحاث مفُدة خىٌ االإؼيلت

خُث ًخـف باللدزة ُلى اللُام بالخفىير ،َرٍ الخلىُت بأجمخت اليؼاهاث االإخِللت بالخفىير البؼسي 

ا مً الِملُاث التي خل االإؼاول، والخِلموؿىّ اللساز، اللدزة ُلى الخفىير، ووالخِلم، و ، وغيرَ

خم ذجخولب ُملُاث   .لً بىاطوت لغاث بسمجت مخســت ومخلدمتذَىُت، وٍ

سٍ االإيؼىز ُلى و س اطخجابت االإىخبت الاطتراجُجُت للرواء الاؿوىاعي: بِىىانفلا ئيمىكّ في جلسٍ  ،جوىٍ

فاث السطمُت للرواء الاؿوىاعي آلاث جداوي بِم " ُلى أهه ًجمّ الدهخىز أهدزو وىهع، أَم الخِسٍ

 والِمل ، والخفاُل اللغىي ، وخل االإؼىلاث، والخفىير، والخِلم،ميزاث الرواء البؼسي، مثل الؤدزان

 1.الؤبداعي

ًواءذاًٌسحّ ًهىز مـولح  ، ُىدما كام (1950) الاؿوىاعي ئلى الخمظُيُاث مً اللسن الِؼسٍ

واء لجهاش الحاطىب ذي ٌِنى بخلظُم اٌذالِالم آلان جىزٍىغ بخلدًم ما ٌِسف بازخباز جىزٍىغ اٌ

 في 1956هُا في خاٌ كدزجه ُلى مداواة الِلل البؼسي، لُِلً ًُ االإفهىم زطمُا ُام ذوجـيُفه 

با  2.ولُت دازجمىن، ولىىه، لم ًدلم أي جلدم ُلى مدي ُؼسون ُاما جلسٍ

 :الرواء الاؿوىاعي في االإىخباث الجامُِتجوبُلاث -1-2

واء الاؿوىاعي ُملُا في مجاٌ االإىخباث واالإِلىماث أًً أخدزذ زىزة، خُث ذللد هبلذ جلىُاث اٌ

لً مظخفُديها، وحِمل حاَدة ذلً في زدماث االإِلىماث االإباػسة أو غير االإباػسة، مظخلوبت في ذجمثل 

ماٌ والؤحساءاث التي جأرذُلى الؤفادة مً اٌ  هابّ الخىساز، وجدلُل ذواء الاؿوىاعي، زاؿت في اُلأ

لً، جخجه االإىخباث ئلى ذٌ. واء الاؿوىاعيذمهام االإىخبت االإسخلفت وآلُاث طير الِمل التي كد ٌِصشَا اٌ

ص اٌ  3.ٌ الخلىُتذواء الاؿوىاعي بها مً زلاٌ حصجُّ اكخىاء االإىاد االإىخبُت التي حِىع ٌذحِصٍ

 :واء الاؿوىاعي ما ًليذومً بين االإهام التي حظخغل فيها جلىُاث اٌ

ً، والخدزل في ازخُاز هخب ودوزٍاث :التزويد -1  خُث جددد الىٌم الخبيرة االإِاملاث مّ الىاػسٍ

 4.مُِىت بىاء ُلى الاخخُاحاث االإظبلت للمىخباث

سػدٍ، : الخدمة المسجعية -2 جُب ُلى اطخفظازاجه، وٍ اء االإسحعي، وٍ خُث جدُل االإظخفُد ئلى الىُ

س وجىمُت  ـف االإساحّ وأماهنها، وجمدٍ باالإِلىماث في مىكىَ مِين بؼيل حُد، ما ٌظهم في جوىٍ وٍ

 .االإساحّ، وئُادة بىائها

                                                           
1

: متىفس على. 2025جىان01ثمت الصيازة في . ما بين اللدزات الهائلة للتطبيلات الركية وبين التددًات الأخلاكية: الركاء الاصطىاعي المسؤوو في المكتبات

https://blog.naseej.com 
2

 23.ص. 2024المىظمة العسبية للتىمية الإدازية جامعة الدوو العسبية، : اللاهسة. مدخل إلى الدكاء الاصطىاعي السبراوي. السالمي، علاء عبد السشاق

 .213ص.2023دسىق، داز العلم والاًمان، . أداة لتطىيس المكتبات العامة: كاء الاصطىاعيذاو. إبساهيم، السعيد عبد الحميد3

 .2020، هىفمبر، 27.مجلة إعلم، ع. دزاسة وصفية ثدليلية ملازهة: ذكاء الاصطىاعي وثطبيلاثه في المكتباتالمىصات الشاملة لل. سيد، أخمد فاًص أخمد او4

 https://arab-afli.orgمتىفس على الخط. 2025 ماي22ثمت الصيازة في

https://www.ifla.org/g/ai/developing-a-library-strategic-response-to-artificial-intelligence/
https://www.ifla.org/g/ai/developing-a-library-strategic-response-to-artificial-intelligence/
https://blog.naseej.com/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%A7-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%84%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9-1/2
https://blog.naseej.com/
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ٌ ذ حِمل ُلى جللُل الجهد االإبذحظخسدم الىٌم الخبيرة في الفهسطت البُيُت، ئ: الفهسسة -3 هما . و

هىزث وؿممذ لخدُم ئهخاج الفهازض، وبىاء الأدلت لخلخـد في الصمً . حِمل ُلى كىاُد االإِسفت

 .والجهد، وولفت ئُداد الدسجُلت الببلىغسافُت، والخىحه هدى الفهسطت الخِاوهُت

اء االإِلىماث: التصييف -4  .حظاَم الخلىُت في ازخُاز أزكام الخـيُف االإىاطبت الإىكىَ وُ

جلخـد الخلىُت الصمً والجهد في الخىؼُف وجصحُذ االإـولحاث وفلا للاُدة : التكشيف -5

 .االإِسفت، وئمداد االإىؼف بمـولحاث وئخالاث كد ًسوئ فيها

جلخلى الىٌم الخبيرة الخبرة زم الاطخِاهت بالخجهيز الؤوظاوي زلاٌ الىخابت أو ئُداد : الاستخلاص -6

هما ًمىً ئهخاج ملخـاث للمظدىداث التي حِمل ُلى جلخُف الىـىؾ مً 5.االإظخسلف

ب، واطخسساج الأفياز السةِظُت مً االإلالاث  6.االإظدىداث، والىٍ

خُث حِمل ُلى جدظين البدث في كىاُد البُاهاث باطخسدام اللىاةم، : اختياز كىاعد البياهات -7

ا لت اطتراجُجُت البدث وحغُيرَ  .ودمج االإىاد التي حغويها كاُدة البُاهاث لُىحه في هسٍ

خماد ُلى االإداواة ذ حظاُد الىٌم الخبيرة اطخسدام البُاهاث، واجساذئ: إدازة المكتبات -8  اللساز بالُا

خماد ُلى كىاُد االإِسفت  .باطخسلاؾ الخبرة مً زبراء االإجاٌ في الؤدازة مً زلاٌ اُلا

ل ذواء الاؿوىاعي في مجالاث أزسي ذا، هما حظخسدم جلىُاث اٌذٌ اث الـلت باالإىخباث هخدىٍ

ب الدلالي، واطخسدام الىاحهاث اٌ  7.هُتذاالإىخبت ئلى مىخبت زكمُت، وفي الىٍ

لُه، ًمىً اللىٌ أن االإىخباث اٌ واء الاؿوىاعي في أجمخت االإهام السوجُيُت، ذهُت حِخمد ُلى اٌذوُ

وجسـُف جىؿُاث اللساءة، وجدلُل طلىهُاث االإظخسدمين لخلبُت اخخُاحاتهم بؼيل أفلل، مً 

 :زلاٌ

 اهخاج ملخـاث للمظدىداث. 

 دُم مساحِت الأدبُاث . 

 م االإىخباث  .حظىٍ

 الأجمخت وجدظين الىفاءة. 

 بي  .جـمُم وئهخاج االإدخىي الخدزٍ

 .الرواء الاؿوىاعي في االإىخباث الجامُِتأَمُت اطخسدام -1-3

واءالاؿوىاعي ُلم خدًث اهدظب أَمُت بالغت في الظىىاث الأزيرة لخوبُلاجه الِدًدة في ذٌِخبر اٌ

ا ت والدفاَ، والاطخسبازاث، والترحمت الآلُت وغيرَ واء ذخُث أؿبدذ جىىىلىحُا اٌ. مجالاث خُىٍ

الاؿوىاعي جىدزج كمً اطتراجُجُاث الخىمُت االإظخدامت لبِم االإىخباث الجامُِت الإا جدُده مً 
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ت، زاؿت  ادة الفاُلُت في أداء بِم الأوؼوت البؼسٍ ئطهاماث في جىفير الجهد والىكذ ملابل شٍ

اث ضخمت مً الىزاةمذئ8السوجُيُت منها، هما ٌِصش .  ًمىً أن حظاُد في فهسطت وجـيُف مجمىُ

البدث الأوادًمي، واليؼس والخِلُم، مً زلاٌ جلدًم أدواث جدلُلُت مخلدمت، وواحهاث مظخسدم 

دت  9.مسٍ

ُت الخدماث ذواء الاؿوىاعي في االإىخباث الجامُِت، ئذفدمج اٌ ا جم ئدازجه بؼيل حُد، ًدظً هىُ

ماٌ االإلحت واالإِلدة منها واء الاؿوىاعي ُلى جدلُل االإدخىي، ذ ٌِمل اٌذئ. والخبراث في مسخلف اُلأ

ِصش ججسبت االإظخسدمين  فين، وَ ووكّ اللساز لخلبُت خاحاث في وكذ كـير، ما ًدسز الىكذ للمىً

ت والالىتروهُت، وجدلُل البُاهاث الىؿفُت للىزاةم الجدًدة، وجـيُفها جللاةُا  هادازة االإىاد االإوبىُ

خىكّ خاحاتهم  ىؼف اججاَاث الباخثين واالإظخفُدًً، وٍ خظب الفئاث االإىاطبت، ما ٌظسَ البدث، وٍ

 وبالخالي، حظخفُد ُلىم االإىخباث واالإِلىماث مً 10.لخـبذ االإىخباث أهثر وؿىلا واطخلوابا للباخثين

س هٌام زبير فاُل للخدماث الفىُت، ون  .ا مِالجت االإِلىماث وئدازتهاذجوىٍ

 :ثددًات استخدام الركاء الاصطىاعي في المكتبات الجامعية .2

  جوبُلاث الرواء الاؿوىاعيجبني أَمُت  الىزاةلُت ُامت، واالإىخباث الجامُِت زاؿتجدزن واالإإطظاث

 مً زلاٌ جسوي ُلباثب ئلا أن َرا الهدف ًسجبىفي مهامها لسفّ مظخىي فِالُتها وجدلُم أَدافها،

 : أبسشَامىاحهت جددًاث ُدة،

بيُت جدخُت  الجامُِت جددًاث مسجبوت باالإىخباثجىاحه،جبني الرواء الاؿوىاعيٌ:التددًات الإدازية. 1.2

ت لجمّ وجدلُل البُاهاث طُاطاث واضحت خىٌ هُفُت حمّ البُاهاث اطتراجُجُاث و جخلمً ،كىٍ

 ًخولب مً االإىخباث وكّ اطتراجُجُاث ذئ. حىاهب الخـىؿُت والؼفافُتومسجبوت بواطخسدامها، 

اطخسدام أهٌمت جدلُل البُاهاث الرهُت التي ، وجلمً جدلُم جىاشن دكُم بين الابخياز واالإظإولُت

ما أن ن11.جلتزم بمِاًير الخـىؿُت والأمان، وأدواث الخِلم الآلي التي جلمً الؼفافُت وججىب الخديز

اث الخبني والخوبُلاث، بىاء ُلى الظُاكاث االإدلُت، للازخلافاث بين  الخددي مسجبى بازخلاف مظخىٍ

 فجىة بدثُت لا ًمىً مِها جـىز ملازبت دكُلت لوبُِت جوىز بجيؽالدوٌ االإخلدمت والدوٌ الىامُت، ما 

 12.جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي
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ن التردد في الاطدثماز في الخلىُاث الجدًدة وحىدة البُاهاث االإخاخت حِد مً الِلباث السةِظُت التي ذئ

س . هُتذًجب الخغلب ُليها لخدلُم الاطخفادة الياملت مً االإىخباث اٌ وبالخالي، ًجب ُلى االإىخباث جوىٍ

 .13ٌ الخددًاث مّ حٌُِم فىاةد الخلىُاث االإخلدمتذاطتراجُجُاث الإِالجت ٌ

ِاث ث: التددًات التشسيعية اللاهىهية.2.2 هسح ُددًا مً الخددًاث التي جخولب مخابِت طً حؼسَ

 :يٌزاؿت لخىٌُمها، والتي ًمىً جلخُـها هما ي

  ،الخديز والخمُيز، واالإساوف االإخِللت باهتهان الخـىؿُت، واالإساوف الأزلاكُت، واالإساهس الأمىُت

 .ةتناومساوف مً خملاث الخللُل ووؼس االإِلىماث الخ

 فسن ُلى الرواء الاؿوىاعي بما ًلِف الؤبداَ ومهازاث الخفىير الىلديالا
ُ
 .ُخماد االإ

 ُلى خظاب االإبادب الأزلاكُت واطخفادة الؤوظان، كد ًيىن  الرواء الاؿوىاعي جبني االإىخباث 

. واالإجخمّ

  االإساهس الىحىدًت، وحؼمل مساوف ًهىز الرواء الِام الاؿوىاعي(AGI)  الري ًفىق الرواء

ت ثير تهدًداث مدخملت ُلى البؼسٍ  .البؼسي، وٍ

  الإِالجت جلازب االإـالح الري حِخلد أهه ًيؼأ بظبب اطخسدام الىطواء، والخجاز، ومظدؼازي

ا أزسي مً الخلىُاث الخدلُلُت ًُ  .الاطدثماز الرواء الاؿوىاعي، وأهىا

  جلُُم طلامت جىىىلىحُاث الرواء الاؿوىاعي وأمنها، واالإساهس الأزسي االإسجبوت بها، وجىفُر 

 .الِملُاث، والؤحساءاث االإخِللت بخبىيها واطخسدامها

 ب هماذج الرواء الاؿوىاعي واطخسدامها .  اهتهان خلىق الوبّ واليؼس ُىد جدزٍ

 14.الخددًاث أمام الأمً الظبراوي، وئدازة الؤػيالُاث التي جسافلها 

 :التددًات البشسية. 3.2

  ب مظخمس ُلى اطخسدام جلىُاث الخسـف مً حهت، وئلى ًدخاج الِاملىن في االإىخباث ئلى جدزٍ

ص الفىاةد بفِالُت في الِملُاث الرواء الاؿوىاعي  س مهازاتهم، ولخِصٍ الجدًدة مً حهت أزسي لخوىٍ

 .ا جداُُاتها الأزلاكُتذواء، ونذالُىمُت للمىخباث، وجللُل االإساهس االإدخملت بفهم ُمل جلىُاث اٌ
  ًجسدد االإظخسدمىن في جبني الخىىىلىحُا الىاػئت بظبب االإساوف االإخِللت بالخـىؿُت وأم

كد ًفسق ُلى ما ، ٌ الأدواثذلً بظبب كلت الألفت مّ ٌذئزازة مساهس جخِلم باالإِلىماث، و

 15. التي حظخسدم أهٌمت الرواء الاؿوىاعي الِمل ُلى جفاديهااالإىخباث الجامُِت
 ٌت للخوس، خُث ذًإدي البدث ًُ االإِلىماث مً أهٌمت ا ت الفىسٍ واء الاؿوىاعي ئلى حِسق الحسٍ

جولب البُاهاث الصخـُت مً زلاٌ الخِلم الآلي، لُخم خفٍ هلباث البدث، وسجل البدث، 
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ى جدد ًىاحهه الِاملىن باالإىخباث واالإظخفُدًً ُلى  والتي ًمىً اطخسدامها كد الأشخاؾ، وَ

 .خد طىاء
 .التددًات المادًة، التكىىلىجية، والتلىية. 4.2

 ٌواء الاؿوىاعي جىفس بيُت جىىىلىحُت مخِىت، للمان جىفس االإىازد الخلىُت حظمذ ذًخولب جبني ا

 .بدمج جلىُاجه

 جىاحه االإىخباث الجامُِت كُىدا مخِللت باالإيزاهُت، كد ًبوئ ُملُت جبني الخىىىلىحُا الجدًدة. 

  جددًاث مسجبوت بأزواء الخـيُف، أو الخديزاث في الخىازشمُاث التي جإزس ُلى حىدة

اث الجىدة االإىسفلت ئلى هخاةج غير دكُلت، ذ ًمىً أن جإدي البُاهاث ذالخدماث االإلدمت، ئ

 .واءذوغير مىزىكت، ما يهدد فِالُت ومىزىكُت أهٌمت اٌ

 ٌواء الاؿوىاعي في كواَ االإىخباث واالإِلىماث، ومٌِم أهٌمت ذجدىٌ الخيلفت دون جلمين ا

تذاٌ  .واء الاؿوىاعي في ػيل بسمجُاث اخخيازٍ

 اهسة زوبىجاث الدزدػت مددودة لا جدُم كىة مِالجت االإفسداث، أو اللدزة ُلى الخِامل مّ ذ

ت، وكد لا جيىن الأهمان االإدددة مىاطبت ليل الخفاُلاث  .أهمان االإدادزت االإخىىُ

 ت، مما كد ًإدي ئلى جفاوث في اللواَ الأوادًمي  16.جديز االإوىزًٍ واالإىٌماث الخجازٍ

 إجساءات الدزاسة الميداهية .3

 :خدود الدزاسة 1.3

 ئكخـسث الدزاطت ُلى مىخبت ولُت الِلىم الاكخـادًت بجامِت مدمد الـدًم بً :الحدود المكاهية

 .ًديى بجُجل

 2025. اوث18 حىان ئلى غاًت 14 امخدث الفترة الصماهُت للدزاطت بين :الحدود الصماهية 

 اكخـسث الدزاطت ُلى ازخـاص ي االإِلىماث ُلى مظخىي مىخبت ولُت الِلىم :الحدود البشسية

وهي ُُىت كـدًت، خُث جم ئحساء ملابلت مّ . الاكخـادًت بجامِت مدمد الـدًم بً ًديى بجُجل

 .هخبت ذاث الماالإظإوٌ ًُ 

 أداة الدزاسة. 3.3

ا الأمً بين  سَ دواث االإظاُدة في حمّ البُاهاث واالإِلىماث مً االإُدان االإخِلم بمىكىَ البدثىجبرً

، بما ٌظاُد الباخث ُلى الخىؿل ئلى الىخاةج النهاةُت
ً
خمادوكد ، وجدلُلها ُملُا  َرٍ الدزاطت فيجم اُلؤ

ذ مّ مظإوٌ مىخبت ُلى االإلابلت االإلىىتبغُت الحـىٌ ُلى أهبر كدز مً االإِلىماث الدكُلت، خُث أحسٍ

 الِلىم الاكـادًت بجامِت حُدل و كد جم جلظُمها ئلى مدىزًٍ 
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،خيث كتبة كلية العلىم الاكتصادًةمواكع ثىظيف ثلىيات الركاء الاصطىاعي باالإدىز الأوٌ االإِىىن 

 ًتضمً علىى جماوي أسئلة 

 مكتبة كلية العلىم الاكتصادًة في ثطبيم ثلىيات الدكاء الاصطىاعي ثددًاتاالإدىز الثاوي االإِىىن بـ 

 إشتمل على جماوي أسئلة ،خُث 

 ثدليل ومىاكشة هتائج الدزاسة  .4

الظُد مظإوٌ مىخبت في َرا الِىـس ، جم الخوسق ئلى جدلُل و مىاكؼت أحىبت االإلابلت التي جمذ مّ 

 الِلىم الاكخـادًت

 

كتبة كلية العلىم الاكتصادًة   مواكع ثىظيف ثلىيات الركاء الاصطىاعي ب 1_4

جىلي ئدازة االإىخبتأَمُت لخبني جفىُاث الرواء الاؿوىاعي ُلى مظخىي االإإطظت، وذلً بهدف حظهُل 

الىؿىٌ ئلى االإِلىماث ومِالجت السؿُد الىزاةلي مً حهت، و هرا جلدًم زدماث خدًثت للباخثين 

فىن ُلى مظخىي مىخبت الِلىم  والولبت جلبُتلاخخُجاتهم االإِلىماجُت و البدثُت،هماًمِخبر االإىً

الاكخـادًت بدزحت مخىطوت  بأَمُت جبني الرواء الاؿوىاُُت، خُث ٌِىد ذلً لإَخمام بِم 

فين بالخىىىلىحُاث الحدًثت ، ُىع البِم ممً ًفلل  حظُير االإىخبت بالوسق الخللُدًت،  االإىً

 .لخسىفهم مً الخِامل مّ الىطاةل الخىىىلىحُت ، و جبني جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي

لى  بيُت جدخُت جىىىلىحُت  لا أما باليظبت للخجهيزاث الخىىىلىحُت ، فاالإىخبت مدل الدزاطت  جخىفسُ

زكمُت وافُت لخبني جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي، زغم انها حظخسدم في حظُير االإىخبت وجىٌُمهها ججهيزاث 

ئهتروهُت ُلى غسازا الحاطباث ، الوابِاث، بسمجُاث ومنها بسمجُت طىجاب ، الا انها حِخبر غير وافُت 

طىاء مً خُث جىافلها مّ أهٌمت الرواء الاؿوىاعي ، او مً زلاٌ كدزتها  ُلى دُم كىة مِالجت 

واٌ التي جخِسق ئليها الخجهيزاث . البُاهاث   .ئكافت ئلى ذلً مؼيل غُاب االإهازاث للخىفل بااُلأ

هما حِاوي االإىخبت  بؼيل ُام مً كلت االإىازد االإالُت و مددودًتها ما ًمثل جددًا هبير أمام االإىخبت لخبني 

ِاث اللاهىهُت التي جىهس جبني َرٍ الخوبُلاث  جوبُلاث الرواء الاؿىاعي ، مً حهت أزسي،غُابالدؼسَ

لا هما . باالإىخباث  ُامت، ما ًيخج ُىه  غُاث آلُاث  ومُياهيزماث واضحت  حظاُد في  جوبُلها 

اةفها، مثل زدماث  حظخسدماالإىخبت مدل الدزاطت جوبُلاث الرواء الاؿىاعي في حظُير مهامها و وً

 .، او اهخاج ملخـاث جللاةُت للمدخىي chatbotsالؤحابت ُلى الأطئلت 
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هما ًلُم مظإوٌ االإىخبت أن ئطخغلاٌ جلىُاث الرواء الاؿوىاعي ئكافت الإهام االإىخبت والِملُاث 

الفىُت مثل الفهسطت، الخـيُف، الخىؼُف والاطخسلاؾ،ئدازة الاطخِازاث، الؤحابت ُلى 

ماٌ السوجُيُت خُث ًلمً حظهُل الِمل  الاطخفظازاث االإخىسزة للباخثين و الولبتو أجمخخت اُلا

للمان للمان أداء االإىخبت،ما ًإزس بالاًجابِلى حىدة زدماث االإىخباث بـفت ُامت ، مً زلاٌ 

 جلدًم زدماث مســت للباخثين بىاء ُلى اَخماماتهم و طلىهُاتهم الظابلت، 

احابُاث مهمت للمىخبت ،طىاء ما زـلخىفير الىكذ في الأزير ٌِخبر مظإوٌ االإىخبت أن للرواء الاؿوىاعي

و الجهد االإبدولين في البدث ًُ االإِلىماث، أوهرااالإظاُدة في فهم اخخُاحاث الباخثين بؼيل أفلل ، 

اةف  س وً ومىه كمان هخاةج بدث اهثر دكت و خظب ئَخمامتهم  ،بالإكافت ئلى أهه ٌظاَم في جوىٍ

 .االإىخبت و جدلُم أَدافها

مكتبة كلية العلىم الاكتصادًة في ثطبيم ثلىيات الدكاء الاصطىاعي ثددًات 2_4

 مىخبت الِلىم الاكخـادًت بجامِت مدمد جىاحهه مددودًت االإىازد االإالُت ي الِاةلالأهبر الري ٌِد

خُث أهد مظإوٌ االإىخبت  ،   في جبني جوبُلاث الرواء الؤؿوىاعي،الـدًم بً ًديى بىلاًت حُجل

ل اليافي مً أهبر الخددًاث التي جىاحه االإىخبت   جبني ئمياهُت  ًجِلها ُاحصة امام ، مماغُاب الخمىٍ

مّ أهٌمت الدواء الاؿوىاعي ما البرمجُاث  فللا ًُ ُدم جىافم ،جوبُلاث الرواء الاؿىاعي

ا و ؿُاهتها لخخماش ى و جولبي  .أهٌمت الرواء الاؿوىاعيجخىافم و ئُادة ججهيزَ

الخددًاث اللاهىهُت و الأزلاكُت التي حُِم اطخسدام جوبُلاث الرواء االـوىاعي هما أن مً ابسش 

ت مِلىماث االإظخفُدًً ،هما  في االإىخباث هي الخـىؿُت و خماًت البُاهاث و الحفاي ُلى طسٍ

االإظاةلت و مدي صحت الىخاةج االإخدـلت ُليها مً اكل الخددًاث  االإوسوخت ، وحِخبر الؼفافُت 

 الخددًاث التي بينمً والتي حِخبر هي الأزسي االإِلىماحي واالإساهس الأمىُت ن ئكافت ئلى كلاًا الام

ًمىً أن جىاحهها االإىخبت  ،َرا ما ٌظخدعي و كّ طُاطاث واضحت ومِاًير أزلاكُت كبل اُخماد 

 .ؿوىاعي في بِئت االإىخباثالؤالرواء 

مىخبت الِلىم الاكخـادًت بجامِت حُجل مً هاكم بؼسي مخسـف في ُلم االإىخباث ئمخلان

ت دون  واالإِلىماث ، له مً الخبرة و الىفاءة االإهىُت ، لىً، مظخىي مهازاث َرٍ اليىادز البؼسٍ

ً في مجاٌ الرواء الاؿوىاعي  زاؿت ئطخسدماجه في حظُير و أداء . االإظخىي لِدم جلليهم جيىٍ

ً و دمج الرواء الاؿوىاعي في مهامهم  .االإىخبت، ئلا انهم ُلى ئطخِداد مً أحل جللي الخيىٍ
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، خظب مظإوٌ لا ٌؼيل تهدًدا ُلى دوز االإىخبيأما ًُ مساوف جوبُم الرواء الاؿوىاعي ، فاهه 

س االإىخبت ،   ًمثل جيامل الأدواز بين و االإلدمت للمظخفُدًً ، الخدماث بل بالِىع ٌظاُدٍ في جوىٍ

 ،الؤوظان و الخلىُت لخىفير افلل الخدماث للمظخفدًً منها 

ئن جبني جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي ُلى مظخىي أي مىخبت ًخولب وكّ ئطتراجُجُت مظخلبلُت 

 اطترجُجُت مظخلبلُت  في َرا لإهجاح َرٍ االإهمت، ئلا أهه ًبدو أن االإىخبت مدل الدزاطت لم جلّ

، هما ًأمل اَرا الأزير أن جيىن َرٍ الدزاطت فسؿت للخفىير في وكّ زوى مً ػأنها الؤهاز

س االإىخبت في ًل جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي  وكّ زازهت ةالإىخبخُث ، ٌظخىحب ُلى ا. جوىٍ

م واضحت االإِالم جخماش ى حىبا لجىب مّ مخولباث الؤدازة  جىفير ول الؤمياهُاث الخلىُت و بهسٍ

اعي و االإيزاهُت اليافُت ، ئكافت الى ججىُد اليادز البؼسي هًالخىىىلىحُت مً أهٌمت الرواء الاؾ

باث دوزٍت خىٌ الرواء  ل و الخاكّ ئلى جدزٍ  .ؿوىاعي و جوبُلاجه و جلىُاجه الفىُتالااالإإَ

 .هتائج الدزاسة .5

ت هخاةج   :هىضحها فُما ًلي مً زلاٌ الدزاطت جم الخىؿل ئلى مجمىُ

  َىان ئَخمام مً هسف ئدازة االإىخبت بىتي جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي هٌسا الإظاَمخه في

 . جدظين حىدة و هفاءة الخدماث و الابخياز و الابداَ في جلدًم الخدماث

 ٌُا ت اٌوىادزوُ لخبني جلىُاث باطخِدادَا هخبت الِلىم الاكخـادًت بجامِت حُجل   لمبؼسٍ

 . الرواء الاؿوىاعي

  جبني جلىُاث الرواء الاؿوىاعيأهبر جددًلهلف االإىازد االإالُت ٌؼيل. 

  جخىفس االإىخبت مدل الدزاطت ُلى بيُت جدخُت زكمُت مِخبرة، لىنها لا جخىافم مّ أهٌمت الرواء

 .مددودًتهاالاؿوىاعي بظبب 

  طخسدام جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي في االإُِلت لاأبسش الخددًاث اللاهىهُت و الازلاكُت

ت مِلىماث الباخثين و الولبت  .االإىخباث الخـىؿُت وخماًت البُاهاث و الحفاي ُلى طسٍ

  لهرٍ الخلىُت دوز االإىخباث زاؿت مِصش ٌ دوز االإىخبي، بل َى  ُامل لا يهددؿوىاعيالؤالرواء 

  بُت االإخِللت بالدواء االـوىاعي وئُخماد اغلب الِماٌ ُلى الخِلم غُاب الدوزاث الخدزٍ

 .الراحي

  غُاب ئطترجُجُت واضحت لخبني جوبُلاث الرواء الاؿىاعي ُلى مظخىي مىخبت ولُت الِلىم

 .الاكخـادًت بجُجل
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 .خاثمة

في الأزير ًمىً اللىٌ ، أن مىخبت الِلىم الاكخـادًت بجامِت حُجل  جىاحه ُدة جددًاث لخبني 

جوبُلاث الرواء الؤؿوىاعي، مً بُنها جلادم الخجهيزاث االإادًت و ُدم جىافلها مّ جوبُلاث الرواء 

الاؿوىاعي،هما جخولب َرٍ الخلىُت ئطدثمازاث هبيرة في البيُت الخدخُت مما كد ٌؼيل جددًا مالُا 

يُت في مجاٌ الرواء الرواء الاؿوىاعي لفاةدة الِاملين ُلى .  للمىخبت وهرا غُاب الدوزاث الخيىٍ

 . مظخىي االإىخبت ، فللا ًُ الخددًاث اللاهىهُت و الأزلاكُت التي حُِم ئطخسدام َرٍ الخلىُاث

 .ملترخــــــــات الدزاسة. 6

ُلى كىء ما جم الخوسق ئلُه، ًمىً جلدًم االإلترخاث التي مً ػأنها االإظاَمت مً ججاوش ُساكُل جبني 

جوبُلاث الدواء الاؿوىاعي مً هسف االإىخباث والاطخفادة مىه للالخداق بمظخىي االإىخباث التي 

 :اطخغلذ َدٍ الخوبُلاث، هدهس منها

 .واء الاؿوىاعي فيهاذمساُاة ول مىخبت الخددًاث الخلىُت، والاحخماُُت، واللاهىهُت حساء جوبُم اٌ .1

واء الاؿوىاعي في االإىخباث الجامُِت، واطخسدامها في مجاٌ ؿىّ اللسازاث ذاهتهاج جوبُلاث اٌ .2

ت الخاؿت باالإىخبت  17.الؤدازٍ

جسـُف مىازد مالُت َامت لـالح ججهيز االإىخباث الجامُِت بيل ما جخولبه ُملُت جبني جوبُلاث  .3

 .الدواء الاؿوىاعي

ُت في مىاهج جدزَع ُلىم االإىخباث واالإِلىماث بالجامِاث .4  .ئدماج ملاًِع، وهدا جســاث فسُ

واء الاؿوىاعي ذجىٌُم جٌاَساث وأوؼوت ُلمُت جخدازض فيها مىاكُّ ودزاطاث حِالج اٌ .5

 .والخىىىلىحُا الىاػئت

ظُت في مجاٌ  .6 يُت بخدظين مظخىي أمىاء االإىخباث مً حهت، والهُئت الخدزَ دُم دوزاث جيىٍ

واء ذ لخىدؼس مهازاث اطخسدام جوبُلاث اٌا االإظخفُدًًذاالإىخباث واالإِلىماث مً حهت أزسي، ون

جُا في أوطان االإخســين في االإجاٌ  .الاؿوىاعي جدزٍ

ادٌذاُخماد آلُاث زكابت حظاُد في ججاوش ٌ .7  .ٌ الخددًاث باطخسدام جلىُاجه بؼيل أزلاقي وُ

ُت بالآزاز الؤًجابُت لل .8  .واء الاؿوىاعي مً زلاٌ االإإجمساث ووزغ الِملذالخىُ

 .واء الاؿوىاعيذالدُم االإِىىي واالإادي للباخثين في مجاٌ االإىخباث واالإِلىماث وجسـف اٌ .9
 .جبادٌ الخبراث بين الباخثين والخبراء ُلى االإظخىي الدولي للاطخفادة مً الخجازب في االإجاٌ .10

 المساجع
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. االإلحم  

 

 إستباهة ملابلة

كتبة كلية العلىم الاكتصادًة  مواكع ثىظيف ثلىيات الركاء الاصطىاعي ب: المدىز الأوو   

:  الاؿوىاعي اَمُت لخبني جلىُاث الرواءادازة االإىخبت جىلي َل  .1

   وِم

   لا

 الى خد ما 

س في مىخبخىم ٌالرواء الاؿوىاعي جبني وعي الواكم االإىخبي باَمُتفي زاًً ما مدي  .2 جوىٍ

: الخدماث

   كُِف

 مخىطى 

  حُد 

لها جمخلً مىخبخىم البيُت الخدخُتَل  .3  ؟جبني الرواء الاؿوىاعيٌالتي جإَ
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وِم  - 

لا  - 

جبني الرواء ٌئدا واهذ وِم، أي مً ُىاؿس البيُت الخدخُت الخالُت التي جمخلىها مىخبخىم. 3

 :الاؿوىاعي

 :التجهيزات التكىىلىجية - 

أهٌمت الرواء الاؿوىاعي                    -

 "  خاطباث مجهصة"ًصاث الالىتروهُت ٌالخج                  -

واٌ الخلىُت  وذاهسة زوبىجاث الدزدػت مددودة لا جدُم كىة مِالجت البُاهاث                          -  اُلأ

ت      -   : الؤهازاث البؼسٍ

 الإطازات البشسية المتخصصة- 

 الإطازات البشسية الكفؤة                                 - 

 االإىازد االإادًت واالإالُت - 

ِاث اللاهىهُت التي جإهس جبني الدواء الاؿوىاُُت-   الدؼسَ

 آلُاث ومُياهصماث جوبُم َدا الخبني- 

  في مسخلف مهامها ووًاةفها طخسدام جوبُلاث الرواء الاؿوىاعياحِخمد مىخبخىم ُلى َل .4

  وِم 

  لا 

 الخوبُلاثَرٍ اذا واهذ الؤحابت بـ وِم ماهي . 5

جىٌُم الفهازض و الازػُفاث     - 

 جلدًم زدماث مسحُِت                         -

 chatbotsزدماث الؤحابت ُلى الأطئلت مثل                         -

 جىلُد ملخـاث جللاةُت للمدخىي                         -

 

 

 

 

 رر
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 . اهخاج ملخـاث للمظدىداث                            -

 .دُم مساحِت الأدبُاث                            - 

م االإىخباث                            -   .حظىٍ

 .الأجمخت وجدظين الىفاءة                         -

بي                 -   .جـمُم وئهخاج االإدخىي الخدزٍ

 

 واء الاؿوىاعي في مىخبخىمذ الخالُت ، والتي حظخغل فيها جلىُاث اٌاالإهامأي مً  .6

 التزوٍد       - 

 الخدمت االإسحُِت       -

 .ئُداد الدسجُلت الببلىغسافُت، والخىحه هدى الفهسطت الخِاوهُتالفهسطت و       - 

 الخـيُف        -

 الخىؼُف        -

 الاطخسلاؾ        -

 ازخُاز كىاُد البُاهاث        -

 ئدازة االإىخباث        -

 أجمخت االإهام السوجُيُت - 

 هُف جلُم دوز الرواء الاؿىاعي ُلى حىدة االإىخبت ؟ .7

ئًجابي  

طلبي  

اةف ما  .8 ا الدواء الاؿوىاعي لىً  ؟االإىخبتالؤًجابُاث التي ًىفسَ

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

............................................................. 

مكتبة كلية العلىم الاكتصادًة في ثطبيم ثلىيات الدكاء الاصطىاعي ثددًات: المدىز الثاوي

  ُملُت جبني الرواء الاؿوىاعي بكد جبى والتي باالإىازد االإادًت واالإالُتَل َىان كُىد مخِللت  .1

 فُر نجيلفت الذ 

  مددودًت ميزاهُت االإىخبت  
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 هلف الخجهيزاث الخىىىلىحُت 

  حُِم اطخسدام جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي؟كاهىهُت و ازلاكُتَل َىان جددًاث  .2

  الخسىف مً اهتهان الخـىؿُت  

  االإساهس الأمىُت  

 َىان كىاهين دازل الجامِت حُِم اطخسدام الرواء الاؿوىاعي في االإىخبت 

 الؼفافُت و االإظاةلت أي مدي صحت الىخاةج االإخدـل ُليها 

تَل جمخلً االإىخبت  .3 لت لإطخسدام جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي وىادز بؼسٍ   مإَ

  وِم 

 لا 

 لتبني ثطبيلات الدكاء  البشسيةد ماهي التددًات المتعللة بالمىاز،اذا كاهت الاجابة بـ لا

 الاصطىاعي بمكتبتكم؟

  ب خىٌ جلىُاث الرواء الاؿوىاعي  هلف او اوِدام الخدزٍ

  ملاومت الخغُير هدى الخلىُاث الحدًثت مً هسف االإىخبُين 

 اججاٍ االإىخبُِين الى الوسق الخللُدًت في أداء مهامهم 

اةفه؟َل َىان مساوف مً .4 ا الدواء الاؿوىاعي في ول وً   اطدبداٌ االإىخبُين بخوبُلاث ًىفسَ

  وِم 

  لا 

َل َىان ئطتراجُجُت مظخلبلُت مً أحل جبني جوبُلاث الرواء الاؿوىاعي ُلى مظخىي  .5

 مىخبخىم 

  وِم 

  لا 

 لم هفىس في ذلً بِد 

الرواء الاؿوىاعي ُلى طتراجُجُت االإظخلبلُت لخبني جوبُلاث فُما جخمثلالائدا جم الخفىير فيها، ف .6

 ؟ مظخىي مىخبخىم

جدلُم اطخفادة أهبر مً الرواء ٌ الخددًاث  َدٍما الاكتراخاث التي جلدمىنها لخجاوش  .7

 الاؿوىاعي في االإىخباث الجامُِت؟
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